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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  

                          การศึกษาวิจัยเรื่อง  การนิเทศงานวิชาการดานส่ือการสอนแบบกัลยาณมิตร ของ
ผูบริหารสถานศึกษา  ตามทัศนะของครูผูสอน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
จังหวัดปตตานี   ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพ่ือนํามาใช
ประกอบการศึกษา   โดยนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา  การจัดการศึกษาวิทยาลัยฯ
สังกัดสํานัก สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดปตตานี งานวิชาการ  ส่ือการสอน  การ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร  และงานวิจัยท่ีเกีย่วของ  ดังนี้ 
 
การนิเทศการศึกษา 
                       การบริหารการศึกษา และการนิเทศการศึกษาไดเปนท่ียอมรับกันวา  เปน
กระบวนการท้ังมวล  ท้ังความรับผิดชอบท้ังหลาย  และหนาท่ีท่ีจําเปนในการบริหารกิจการของ
วิทยาลัยฯ ความสัมพันธภายในระหวางผูบริหารกับคร ู ครูกับนักเรียน  ตลอดจนความสัมพันธ
ระหวางวิทยาลัยฯกับชุมชน องคประกอบเหลานี้เปนผลมาจากปรัชญาใหม ซ่ึงผูบริหารจะตอง
เกี่ยวของกับการใชทรัพยากร การกําหนดงาน การตัดสินใจ และการแกปญหา กรปรับปรุงงานและ
สภาพการเรียนการสอนท้ังหมดในทัศนะทางการศึกษาสมัยใหม  การนิเทศการศึกษาเปนสวนหนึ่ง
ของการบริหารซ่ึงเนนหนักเกี่ยวกับผลของกิจกรรมการเรียนการสอน (ชาญชัย  อาจินสมาจาร,2525 
:  3)โดยเฉพาะกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีมีความสําคัญ เพราะเปน
กระบวนการท่ีสงผลตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงานการสอนของคร ู
 

ความหมายการนิเทศการศึกษา 
 

             ผูบริหารวิทยาลัยฯนอกจากจะมีหนาท่ีบริหารงานท่ัวไปในวิทยาลัยฯแลว  บทบาท 
ท่ีสําคัญอยางหนึ่ง คือ  การทําหนาท่ีเปนผูใหการนิเทศการศึกษาภายในวิทยาลัยฯ   เพ่ือพัฒนา 
การสอนของครูภายในสถานศึกษาใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพ    ไดมีนักการศึกษาไดให 
ความหมายของคําวา “การนิเทศการศึกษา”  ไวดังนี ้
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  สิทธิชัย  เวศสุวรรณ (2541 : 9) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการศึกษาวา  
หมายถึง กระบวนการท่ีทํางานระหวางบุคลากรภายในวิทยาลัยฯเพ่ือพัฒนาคุณภาพการสอนของครู
ซ่ึงจะสงผลตอคณุภาพการศึกษาของนักเรียนใหสูงขึ้นและตรงตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
  เยาวภา  เดชะคุปต (2542 : 3) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการศึกษาวา  
หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารกับครูในวิทยาลัยฯในการท่ีจะแกไขปรับปรุง 
พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ และสงผลตอคุณภาพการศึกษาของนักเรียน  
  กมล  ภูประเสริฐ (2545 : 10) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการศึกษาวา 
หมายถึงกระบวนการในการปฏิบัติงานของผูบริหารวิทยาลัยฯและบุคลากรในวิทยาลัยฯทุกฝาย
รวมมือกันในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  อันจะสงผลตอผลสัมฤทธ์ิสูงสุดทางการเรียน
ของนักเรียน 
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 223-224) ไดกลาวถึงความหมาย การนิเทศ
การศึกษาวา หมายถึง การนิเทศท่ีมีการริเริ่มและจัดดําเนินการโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา และ
ในหลายโอกาสก็เชิญบุคลากรภายนอกเปนวิทยากรมารวมโครงการ 
  สุรศักดิ์   ปาเฮ  (2546 : 14)  ไดกลาวถึงความหมายการนิเทศการศึกษาวา หมายถึง  
การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับครูในสถานศึกษานั้น  ในการปรับปรุงแกไข  
พัฒนาการปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพของนักเรียน 
  ชุมศักดิ์   อินทรรักษ (2551 : 206)  ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการศึกษา
วา  หมายถึง กระบวนการสงเสริม  แนะนํา  ช้ีนํา  ปรึกษาหารือ  ประสาน  มอบหมายความ
รับผิดชอบและปรับปรุงพัฒนาเพ่ือคุณภาพของผูเรียน 

กรมวิชาการ  (2539 : 4) ใหความหมายของการนิเทศการสอนไววา เปนการ 
ชวยเหลือแนะนํา การเขาไปมีสวนรวมกับครูผูสอนเพ่ือจัดหรือปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้น 
  ครุรักษ  ภิรมยรักษ (2538 : 11) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการสอนวา 
เปนพฤติกรรมท่ีมุงใหความชวยเหลือครูในการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนใหดียิ่งขึ้นและบรรลุ
เปาหมายท่ีตั้งไว โดยใชกระบวนการตางๆ ภายใตการมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอกันระหวางผูนิเทศและครู 
ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดตอการเรียนของนักเรียน 
  สุทธนู  ศรีไสย (2537 : 2-3) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการสอนวา การ
นิเทศการสอนเนนการใหความชวยเหลือโดยตรงแกครูหรือผูสอนเพ่ือใหเปนครูมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ และการพัฒนาส่ิงแวดลอมตางๆ ทางกายภาพท่ีจะชวยใหครูมีความรูความเขาใจส่ิง
นั้นมากยิ่งขึ้น ซ่ึงผลดังกลาวจะทําใหนักเรียนท่ีเปนเปาหมายหลักของการเรียนการสอนไดรับ
ผลประโยชนอันยิ่งใหญจากการสอนของครู รวมท้ังบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคของทาง
โรงเรียนท่ีไดตั้งไวทุกประการ 
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  ชุมศักดิ์  อินทรรักษ  (2531)  ไดกลาวถึงการนิเทศความหมายของการนิเทศวา  
กระบวนการในการจัดกิจกรรมอันนําไปสูจุดหมายปลายทางท่ีพึงประสงค และเปนการแสดงถึง
กิจกรรมในการนิเทศท่ีเปนไปในทางการใหคําปรกึษา ชวยเหลือ ปรับปรุงการเรียนการสอนเพ่ือให
ไดมาตรฐานท่ียอมรับกัน 
  พจนานุกรม  ฉบับบัณฑตยสถาน  (2493, 2519)  การนิเทศมาจากคําภาษาอังกฤษ
วา  “Supervision”  ตามรูปศัพท  หมายถึง  การช้ีแจง  การแสดง  และการจําแนก  
  จากทัศนะดังกลาวสรุปไดวา  การนิเทศงานวิชาการ  หมายความวา  กระบวนการ
จัดการบริหารการศึกษาของผูบริหาร และครูดวยกัน  ท่ีเนนการใหความชวยเหลือ แนะนํา ให
คําปรึกษา ปรับปรุง กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  อัน
สงผลใหผูเรียนมีศักยภาพในการเรียนรู มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงขึ้นตามเปาหมายของสถานศึกษา 
 

หลักการนิเทศการศึกษา 
 

  หลักการนิเทศการศึกษา เปนแนวปฏิบัติท่ีผูนิเทศตองนําไปปฏิบัติขณะทําการ
นิเทศ  ไดมีนักการศึกษากลาวถึงหลักการนิเทศไว  ดังนี ้

ครุรักษ  ภิรมยรักษ (2538 : 13) ไดกลาวถึงหลักการนิเทศ ไวดังนี ้
1. การบริหารตองคํานึงการจัดเตรียมการอํานวยความสะดวกในดานวัสด ุ

อุปกรณตางๆ และการดําเนินงานโดยท่ัวไป 
2. การนิเทศการสอนตองคํานึงถึงการปรับปรุงการสอนโดยเฉพาะ 
3. การบริหารและการนิเทศมีภารกิจท่ีไมสามารถแยกออกจากกันได การ 

ดําเนินงานท้ังสองอยางจะตองประสานสอดคลองกัน มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน เปน
สวนประกอบของกันและกัน และรับผิดชอบภารกิจในการดําเนินงานของวิทยาลัยฯรวมกัน 

4. การนิเทศท่ีดีตองอยูบนพ้ืนฐานของปรัชญาและวิทยาศาสตร 
5. การนิเทศท่ีดีตองอยูบนพ้ืนฐานของปรัชญาประชาธิปไตย 
6. การนิเทศท่ีดีตองใชวิธีการทางวิทยาศาสตร มีเจตคติทีดีตอวิธีการทาง 

วิทยาศาสตร และมีเจตคติท่ีดีตอกระบวนการท่ีไมหยุดนิ่งทางการศึกษาของสังคม 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 227)  ไดกลาวถึงหลักการนิเทศการศึกษา มีดังนี ้
   1. การนิเทศควรมีการบริหารงานเปนระบบ  และมีการวางแผนการ
ดําเนินงานเปนโครงการ 
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   2. การนิเทศตองถือหลักการมีสวนรวมในการทํางาน  คือ  มีความเปน
ประชาธิปไตย เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน เห็นความแตกตางระหวางบุคคล เนนความรวมมือ
รวมใจกันในการดําเนินงาน และใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหงานนั้นไปสู
เปาหมายท่ีตองการ 
   3. การนิเทศเปนงานสรางสรรค เปนการแสวงหาความสามารถพิเศษของ
แตละบุคคล ใหแตละบุคคลไดแสดงออก และพัฒนาความสามารถเหลานั้นไดอยางเต็มท่ี 
   4. การนิเทศเปนการแกปญหาท่ีเกิดขึ้นจากการเรียนการสอน โดยใหครู
อาจารยไดเรยีนรูวาปญหาของตัวเองเปนอยางไร จะหาวิธีแกไขปญหานั้นไดอยางไร 
   5. การนิเทศเปนการสรางสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีขึ้น  สราง
ความเขาใจระหวางกัน  สรางมนุษยสัมพันธ มีวิธีการทํางานท่ีดีและความสามารถท่ีจะอยูรวมกันได 
   6. การนิเทศเปนการสรางความผูกพัน และความม่ันคงตองานอาชีพ  
รวมท้ังความเช่ือม่ันในความสามารถของตนเอง  เกิดความพึงพอใจในการทํางาน 
   7. การนิเทศเปนการพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพครู  ใหมีความรูสึก
ภาคภูมิใจในอาจารย เปนอาชีพท่ีตองใชวิชาความรูและความสามารถ  และสามารถท่ีจะพัฒนาได 
กรองทอง   จิรเดชากุล (2550 : 5)  ไดกลาวถึงหลักการนิเทศการศึกษา  ดังนี้ 
   1. การดําเนินการนิเทศ   จะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง  
ตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในวิทยาลัยฯ 
   2. บุคลากรท่ีเปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศ คือ 
ผูบริหารสถานศึกษา 
   3. การนิเทศภายในวิทยาลัยฯ  จะตองสอดคลองกับความตองการ  และ
ความจําเปนในการพัฒนาครูและนักเรียน 
  เอ็นวิน เอช เทรซธาเวย (อางถึงในเยาวพา เดชะคุปต,2542 :106-107) ไดกลาวถึง
หลักการนิเทศการศึกษาไววา 

1. การนิเทศการศึกษาคือปรัชญา  หมายถึง  
1.1 การนิเทศการศึกษา เปนการเสาะแสวงหาความจริงท่ีมีอยู ผูนิเทศศึกษา 

จําเปนจะตองเขาใจวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาควบคูไปกับความเคล่ือนไหว ความกาวหนา
ของการศึกษาอยูเสมอการนิเทศการศึกษาจะตองรูสึกและกาวลํ้าไปกวาขอท่ีแสดงผลงาน 
เชนขาวสาร เอกสาร และหนังสือ เปนตน) ทางดานการศึกษา และตองแสวงหาเพ่ือใหเกิดความ
เขาใจ ในความเปนอยูของสังคมอันเปนรากฐานแหงการพัฒนาการและการทรงอยูของสถานศึกษา 

1.2 การนิเทศการศึกษาจะตองทําตอเนื่องในเรื่องของการประเมินผลของ 
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วัตถุประสงค และส่ิงท่ีพึงประสงคสืบเนื่องกันตลอด วัตถุประสงคก็ดี จะไมมีอะไรวางไวอยาง
ตายตัวโดยไมมีการเปล่ียนแปลงไดเลย เม่ือสังคมเปล่ียนไปคานิยมตางๆ ยอมเปล่ียนแปลงไดดวย 
และทําใหคุณคาตางๆ เอนเอียงไปดวย การทํางานทุกอยางจะไมหยุดยั้งหนาท่ีของผูใหการนิเทศ
การศึกษาคือ จะตองเปนผูประสานความคิด และประโยชนตางๆ ท่ีมีอยูในตัวครูใหสามารถทํางน
รวมกันไดในบ้ันปลาย 

2. การนิเทศการศึกษาคือการใหความรวมมือกัน หมายถึง 
2.1 งานนิเทศการศึกษาถึงแมวาการนิเทศการศึกษาท่ีแตกตางกัน โดยสังกัด 

ก็ตามแตจุดมุงหมายปลายทางของการนิเทศมีเข็มมุงอยางเดียวกัน แมจะมีความเห็นท่ีแตกตางกัน
บางในเบ้ืองตน สวนวิธีการของแตละคนท่ีมุงสูปลายทางนั้นไมจําเปนตองเหมือนกัน และไมจําเปน
จะตองเปนท่ีนาพอใจของทุกคนดวย ขอเพียงผูใหการนิเทศมีความรับผิดชอบในหนาท่ีท่ีจะตอง
ปฏิบัติงานใหบรรลุผล ซ่ึงเปนจุดมุงหมายปลายทางรวมกันเทนั้น จนกวาจะถึงเวลา 
 
  จากแนวคิดของหลักการนิเทศการศึกษา สรุปไดวา กระบวนการทํางานอยางเปน
ระบบ มีการวางแผนการดําเนนิงานอยางเปนขั้นตอน  เพ่ือมุงสรางสรรค ใหครูและนักเรียนพัฒนา
ตนเอง มีศักยภาพในการปฏิบัติงานอันสงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ซ่ึงตองยึดหลัก
ประชาธิปไตย เนนการทํางานอยางเปนระบบมีกระบวนการ เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นทุกฝายตองรวมคิด  รวมกันแกปญหา  รวมกันสงเสริมสนับสนุน  ปรับปรุง
การศึกษา   มีการทํางานเปนระบบ  ขั้นตอน  ตั้งอยูบนหลักของเหตุและผล  มีจุดมุงหมายท่ีแนนอน
โดยอาศัยขอมูลท่ีถูกตอง  นอกจากนั้นยังตองอาศัยหลักของการเสริมสรางความสามัคคี  ระหวาง
ผูบริหาร และบุคลากรครูเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

กระบวนการนิเทศการศึกษา 
 

 

กระบวนการนิเทศการศึกษาเปนกิจกรรมท่ีจะตองปฏิบัติเปนลําดับขั้นตอน ซ่ึงมี 
นักการศึกษาไดนํากระบวนการนิเทศการศึกษาหลาย ๆ รูปแบบมาประยุกตใชในการนิเทศภายใน
สถานศึกษา    ซ่ึงทําใหการนิเทศการศึกษามีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

 สงัด  อุทรานันท (2530 : 84-87) ไดเสนอกระบวนการการนิเทศการศึกษามี  
5 ขั้นตอนจะตองดําเนินการอยางเปนขั้นตอนและตอเนื่องกันดังนี ้
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  ขั้นท่ี 1 วางแผนการนิเทศ (Planning –P) เปนขั้นท่ีผูบริหาร ผูนิเทศ และ
ผูรับการนิเทศจะทําการประชุมปรึกษาหารือเพ่ือใหไดมาซ่ึงปญหาและความตองการ จําเปนจะตอง
มีการนิเทศรวมท้ังวางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศท่ีจะจัดขึ้นอีกดวย 

  ขั้นท่ี 2 ใหความรูในส่ิงท่ีจะทํา (Informing - I)  เปนขั้นตอนของการให
ความรูความเขาใจถึงส่ิงท่ีจะดําเนินการวาจะตองอาศัยความรู  ความสามารถอยางไรบาง จะมี
ขั้นตอนในการดําเนินการอยางไร และทําอยางไรจึงจะทําใหผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ 

  ขั้นท่ี 3 การปฏิบัติ (Doing – D) ประกอบดวยการปฏิบัติงานใน 3 ลักษณะ  
ดังตอไปนี ้

  1. การปฏิบัติงานของผูรับการนิเทศ เปนขั้นท่ีผูรับการนิเทศ 
ลงมือปฏิบัติตามความรูความสามารถท่ีไดจากการดําเนินงานในขั้นท่ี 2 

  2. การปฏิบัติงานของผูใหการนิเทศ ขั้นนี้ผูใหการนิเทศจะทําการ
นิเทศ และควบคุมคุณภาพใหงานสําเร็จออกมาทันตามกําหนดเวลาและมีคุณภาพสูง 

  3. การปฏิบัติงานของผูสนับสนุนการนิเทศ ผูบริหารจะใหบริการ
สนับสนุนในเรื่องวัสดุอุปกรณ ตลอดจนเครื่องใชตาง ๆ ท่ีจะชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปอยาง
ไดผล 

 ขั้นท่ี 4 การสรางขวัญ และกําลังใจ (Reinforcing – R) ขั้นนี้เปนขั้นตอน
การเสริมกําลังใจของผูบริหารเพ่ือใหผูรับการนิเทศมีความม่ันใจ และเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานขั้นนี้อาจจะดําเนินไปพรอม ๆ กันกับผูรับการนิเทศกําลังปฏิบัติงานหรือปฏิบัติงานได
เสร็จส้ินลงไปแลว 

  ขั้นท่ี 5 ประเมินผลผลิตของการดําเนินงาน (Evaluation - E) เปนขั้นท่ี 
ผูนิเทศทําการประเมินผลการดําเนินการซ่ึงผานไปแลววาเปนอยางไร หลังจากประเมินผลการนิเทศ 
หากพบวามีปญหา หรืออุปสรรคอยางหนึ่งอยางใดท่ีทําใหการดําเนินงานไมไดผลก็สมควรจะตอง
ทําการปรับปรุงแกไข 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 232)  ไดกลาวถึง กระบวนการนิเทศ 
การศึกษาไว  4  ขั้นตอน ดังตอไปนี ้
   ขั้นตอนท่ี 1  การศึกษาสภาพปจจุบัน 
   ขั้นตอนท่ี 2  การวางแผน และการจัดทําโครงการนิเทศ 
   ขั้นตอนท่ี 3  การดําเนินงาน 
   ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินผลการนิเทศ 
  ชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2551 : 223 - 227)  ไดกลาวถึง กระบวนการบริหาร  
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และการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยท่ัวไปยึดแนวปฏิบัติตามกระบวนการ POSDCoRB  คือ การ
วางแผน (P) การจัดองคการ (O) การจัดทีมงาน หรือผูรับผิดชอบ (S) การอํานวยการ (D) การ
ประสานงาน (Co) การรายงาน (R) และการกําหนดงบประมาณ (B) เม่ือทําการนิเทศภายใน
สถานศึกษาควบคูไปกับการบริหารนั้น จึงควรใชแนวปฏิบัติตามกระบวนการ PIDRE ซ่ึงมี  
5 ขั้นตอน  ดังแสดงในภาพประกอบ 1  ดังนี ้
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ภาพประกอบที่  1   กระบวนการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
                 ขั้นท่ี 1                        ขัน้ท่ี 2                      ขัน้ท่ี 3                       ขัน้ท่ี 4                ขัน้ท่ี 5                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                   
 

ท่ีมา  : ชุมศักดิ์   อินทรรักษ (2551 :  224) 

ในกรณีท่ีทําไดคุณภาพถึงระดับท่ีพอใจ 

ในกรณีท่ีทํายังไดคุณภาพถึงระดับท่ีพอใจ 

ในการนิเทศ 
และควบคุม 
ติดตาม 

วางแผน 
การนิเทศ 

ภายใน 
สถานศึกษา 

 
(P) 

ใหความรูใน 
สิ่งท่ีจะทํา 
การนิเทศ 

ภายใน 
สถานศึกษา 

 (I) 

บํารุงขวัญ 
กําลังใจแก 

ผูปฏิบัติงาน 
 
 

 (R) 

ประเมินผล 
การดําเนิน 
การปฏิบัติ 
งานนิเทศ 

  
(E) 

ดําเนินการ 
ปฏิบัติงาน 

นิเทศ 
ภายใน 

สถานศึกษา 
(D) 

อํานวยสิ่งให 
ความสะดวก 

สนับสนุน 

ปรับปรุงแกไข 
ประเด็นท่ีพบวา 

ยังดอย 
ในกรณีท่ีทํายังไมไดผล 
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  จากภาพประกอบ  1   แสดงใหเห็นวาการนิเทศจะประสบความสําเร็จได
จําเปนตองดําเนินการอยางเปนระบบตอเนื่องกันดังนี ้

ขั้นท่ี 1  ขั้นวางแผนการนิเทศ เปนขั้นท่ีผูนิเทศ และผูรับการนิเทศได 
ประชุมช้ีแจงทําความเขาใจรวมกันในเรื่องท่ีจะนิเทศ ศึกษาสภาพของการปฏิบัติงาน ท้ังในดาน
ปริมาณ และคุณภาพ ปญหาความตองการของบุคลากรท่ีเกี่ยวของ หรืองานท่ีจะปฏิบัติ โดยอาศัย
การสังเกตรวบรวมขอมูล การสัมภาษณ การรายงานและการวิจัยท่ีปรากฏผลไว หรือเปนการศึกษา
เพ่ิมเติม เพ่ือนําผลเหลานี้มากําหนดทางเลือกวางแผนตอไป 

    การดําเนินงานในขั้นตอนนี้จะเปนการเตรียมการในดานขอมูลตาง ๆ ท่ีจะ
นําไปปฏิบัติการวางแผน เชน ขอมูลจํานวนนักเรียน ทรัพยากรการบริหาร งบประมาณ อุปกรณ
เครื่องมือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน เปนตน แลวจัดดําเนินการวางแผนโครงการ 
จัดกิจกรรม กําหนดเปนแผน ปฏิบัติการ พรอมท่ีจะนําไปประสานงานกับบุคลากรท่ีเกี่ยวของตาม
ระยะเวลาท่ีกําหนดไว 

ขั้นท่ี 2  ขั้นใหความรูในส่ิงท่ีจะทํา  เปนขั้นการประชาสัมพันธใหมี 
ความรู ความเขาใจใหทราบแผนงานโครงการ และกิจกรรมท่ีกําหนดไวและใหบุคลากรทุกคนไดมี
สวนรวมรับผิดชอบดําเนินการตามขั้นตอนของกิจกรรมนั้น ๆ อาจดําเนินการโดยจัดทําเปนคูมือ
ปฏิบัติงาน จัดประชุมช้ีแจง จัดขอสนเทศ หรือแจงขอมูลตาง ๆ เพ่ือทราบ ในบางครั้งอาจจําเปน 
ใหผูรับการนิเทศไดสงขอมูลปอนกลับเพ่ือหาทางปองกันแกไข และชวยดําเนินการใหบรรลุ
วัตถุประสงคไดมากยิ่งขึ้น 

การดําเนินงานในขั้นตอนนี้จําเปนทุกครั้ง สําหรับการนิเทศท่ีจัดทํา 
ขึ้นใหมหรืองานท่ีปฏิบัติแลวยังไมไดผลเปนท่ีพอใจ จึงจําเปนตองทําการทบทวนขั้นตอนการ
ปฏิบัติ ใหความรูท่ีถูกตองอีกครั้งหนึ่ง และนําไปสูขั้นตอนตอไป 

ขั้นท่ี 3  ขั้นดําเนินการปฏิบัติงานนิเทศภายในสถานศึกษา  เปนการนํา 
แผนปฏิบัติการมาใช ผูรับการนิเทศปฏิบัติตามกระบวนการของกิจกรรม ผูใหการนิเทศคอยควบคุม
คุณภาพใหเปนไปตามวัตถุประสงค และเปาหมายท่ีกําหนดไว จัดบริการใหส่ิงสนับสนุน  จัด
อุปกรณ เครื่องมือหรือส่ือท่ีมีประสิทธิภาพ อํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ และมีการติดตามผลการ
ปฏิบัติงานเพ่ือหาแนวทางมาปรับปรุงแกไขไดทันทวงที และตอเนื่อง ผูบริหารหรือผูนิเทศ จึงตอง
คอยใหคําปรึกษาหารือเม่ือมีปญหาเกิดขึ้น 

ขั้นท่ี 4  ขั้นบํารุงขวัญใหกําลังใจ  เปนการเสริมแรง เพ่ือใหผูรับการนิเทศ 
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มีความม่ันใจ และสรางความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ผูบริหารหรือผูนิเทศ จึงตองคอยกระตุน 
สนับสนุน สงเสริม และถาผิดพลาดก็จะคอยใหคําแนะนํา ปรับปรุง แกไข พรอมท้ังใหการเสริมแรง
ทันที เพ่ือไมใหผูรับการนิเทศมีความรูสึกเสียกําลังใจ 

ในขั้นนี้จะดําเนินการไปพรอม ๆ กับขั้นการปฏิบัติงานก็ได และควร 
กระทําหลังการปฏิบัติงานเสร็จส้ินแลว ซ่ึงเปนการแสดงถึงความสําเร็จตามเปาหมาย และเช่ือมโยง
ในขั้นตอไป 

ขั้นท่ี 5  ขั้นประเมินผลการดําเนินการปฏิบัติงานนิเทศ  ท้ังผูบริหารหรือ 
ผูนิเทศ และผูรับการนิเทศรวมกันประเมินผลงาน ผลการปฏิบัติงานตามแผนโครงการกิจกรรม 
ประเมินผลผลิตวาไดผลเปนอยางไร การดําเนินงานท่ีผานมาแลวยังมีปญหาและอุปสรรคอะไรบาง 
มีขอเสนอแนะท่ีควรปรับปรุงอยางไรบาง ดังนั้นการประเมินผลจะทําใหทราบวา ควรจะดําเนินการ
อยางไรในขั้นตอไป ในรูปแบบกระบวนการดังกลาวนี้จะมีลักษณะปฏิบัติตามครบวงจร โดยให
ขอมูลปอนกลับเพ่ือใหสามารถนิเทศไดอยางตอเนื่อง 
       5.1  ถาในกรณีท่ีทําไดผลหรือคุณภาพถึงระดับท่ีนาพอใจ ก็ควร
ไดดําเนินการตอไป โดยเริ่มตนในขั้นท่ี 3 ไดอยางตอเนื่อง ผูบริหารหรือผูนิเทศเพียงแตคอยควบคุม 
ติดตาม ใหบริการอํานวยความสะดวกแกผูรับการนิเทศและสงเสริมใหกําลังใจ มีการประเมินผล 
พัฒนาใหไดผลยิ่งขึ้นตอไป  
       5.2  ถาในกรณีทํายังไมไดคุณภาพถึงระดับท่ีนาพอใจ  ผูบริการ
หรือผูนิเทศอาจตองทบทวน  ดําเนินการในขั้นท่ีสองใหม คือ ประชุม ช้ีแจง ปรกึษาหารือทําความ
เขาใจและอาจดําเนินการพัฒนางาน เชน การฝกอบรม การสัมมนา การศึกษาตอ การจัดกลุม
สัมพันธ การจัดกลุมพัฒนาคุณภาพ เปนตน แลวจึงดําเนินการปฏิบัติงานในขั้นท่ีสามตอไป 
      5.3  ถาในกรณีท่ีทํายังไมไดผลหรือมีความลมเหลว ไมสําเร็จ
หรือบรรลุตามเปาหมายจะตองยอนกลับไปสูขั้นท่ีหนึ่งใหมอีกครั้งหนึ่ง ซ่ึงตองดําเนินการวางแผน 
ทบทวนการจัดดําเนินการเตรียมทําแผนเสียใหม อาจปรับเปล่ียนโครงการ หรือกิจกรรมให
เหมาะสม ยิ่งขึ้น และดําเนินการขั้นตอไปตามกระบวนการ 
  ดังนั้นสรุปไดวา  กระบวนการนิเทศมุงปรับปรุงการเรียนการสอนซ่ึงกระบวนการ
นิเทศท่ีมีระบบขั้นตอน   จะตองอยูบนปญหาและความตองการ  มีการวิเคราะหปญหาและสํารวจ
ความตองการอยางถูกตอง  มีการปฏิบัติตามแผน  และการประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ  การใช
กระบวนการนิเทศในลักษณะท่ีมีกระบวนการท่ีถูกตองจะเปนประโยชนตอครแูละนักเรียนอยาง
แทจริง 
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ขอบขายของการนิเทศการศึกษา 
 

  ขอบขายของการนิเทศการศึกษาตามแนวความคิดของนักการศึกษากลาวไวดังนี ้
   Glickman(1985) (อางถึงใน ธีรศักดิ์  เล่ือยไธสง, 2550 : 2 - 3 ) กําหนดไว  5  งาน  
คือ 

1. การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  
    1.1  เม่ือทราบวาครูมีปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน  ควร
ดําเนินการแกไขทันที 
    1.2 ใหครูรับทราบปญหาของตน  และจะยอมรับปรับปรุงแกไข  
หรือพัฒนาตนเองดวยความเต็มใจ 
    1.3 นิเทศ  ติดตาม  ชวยเหลือครูดานการเรียนการสอนอยาง
ตอเนื่อง  และดวยความเปนไมตรีตอกัน 
   2. การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ  
    2.1 ใหโอกาสครูไดเขารวมประชุมอบรม  สัมมนา  ประชุม
ปฏิบัติการ หรือศึกษาตอเพ่ือเพ่ิมพูนความรู  ประสบการณ  และเพ่ิมวิทยฐานะ 
    2.2 สงเสริมใหครูไดปฏิบัติงานตามภารกิจหลักคือ  การสอน
อยางเต็มศักยภาพโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 
    2.3 การจัดบริการวิชาการแกครูดวยส่ือ  นวัตกรรม  หรือเทคนิค
การสอนท่ีหลากหลายตรงกับความตองการ  เชน  เอกสารตํารา  คูมือครู แผนการจัดการเรียนรู   
ส่ืออิเล็กทรอนิกส  ส่ือมวลชนหรือแหลงวิทยาการอ่ืน ๆ  
   3. การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
    3.1 การสงเสริมการทํางานเปนทีม 
    3.2 สงเสริมวิถีประชาธิปไตย  
    3.3 สงเสริมความสามารถในการติดตอประสานงาน  การส่ือสาร 
การพูด  การเขียนอยางสรางสรรค 
    3.4 สงเสริมคุณธรรม  จริยธรรม  ความมีน้ําใจเอ้ืออาทรตอกัน 
   4. การพัฒนาหลักสูตร 
    4.1 สงเสริมใหครูมีความรู  ความเขาใจในกระบวนการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา 
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    4.2 สงเสริมใหครูจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาไดถูกตองครบ 
องคประกอบ 
    4.3 สงเสริมใหครูนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใชในการพัฒนา 
การเรียนการสอนไดตามกระบวนการอยางมีประสิทธิภาพ 
    4.4  สงเสรมิใหครูใชเทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย  และสอน
โดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
   5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

    5.1  สงเสริมใหครูรูจักวิเคราะหปญหา  สาเหตุ  และแนวทาง
แกไขในการจัดการเรียนการสอน 

    5.2  สงเสริมใหครูนํากระบวนการวิจัยในช้ันเรียนมาใชในการ
แกปญหาการเรียนการสอน 

    5.3  สงเสริมใหครูมีความรู  ความเขาใจและสามารถเขียน
รายงานการวิจัยในช้ันเรียนไดอยางถูกตองตามรูปแบบ 
  Haris (1985) กําหนดไว  10  ประการ  คือ 
   1.  งานเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร  เชน  การวางโครงการและ 
แผนการสอนการทําประมวลการสอน  วิธีสอนและกําหนดการประเมินผลการสอน  เปนตน 
   2.  จัดระบบการสอน  โดยแบงกลุมเรียน  โปรแกรมการสอน 
   3.  คัดเลือกบุคลากรผูสอนใหเหมาสมกับความถนัด  และบุคลิกภาพ   
มีการสรรหาคัดเลือก  และทําประวัติบุคลากร 
   4.  จัดส่ิงอํานวยความสะดวก  ออกแบบ  และจัดเตรียมบริภัณฑการศึกษา
ใหความสะดวกแกผูสอน  รวมถึงการวางแผนอาคารเรียน  และหองเรียนท่ีเหมาะสม 
   5.  จัดวัสดุอุปกรณ  ตรวจสอบและคัดเลือก  นํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
   6.  จัดอบรมบุคลากร จัดกิจกรรมสงเสริมสมรรถภาพของบุคลากรใหมี
ความกาวหนาทางวชิาการ 
   7.  จัดปฐมนิเทศบุคลากรใหมใหเขาใจงาน  และปฏิบัติงานไดถูกตอง 
   8.  จัดบริการดานอ่ืน ๆ เพ่ือการสรางบรรยากาศรวมกันในทางท่ีดี  และ
ไมเปนอุปสรรคตอการสอน 
   9.  สรางความสัมพันธกับชุมชน  แจงขาวคราวความเคล่ือนไหวทาง
การศึกษาใหชุมชนทราบและใชทรัพยากรในชุมชนใหเปนประโยชนตอการศึกษา 
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   10.  การประเมินผล  มีการวางแผน  จัดระเบียบการประเมินผล  และ
ติดตามสํารวจวิจัยท่ีเปนประโยชนตอการสอน 
  ดังนั้นสรุปไดวา  ขอบขายงานนิเทศการศึกษาเกี่ยวของกับงานวิชาการซ่ึงมีความ
จําเปนอยางยิ่งท่ีผูบริหารจะตองใหความสําคัญกับการนิเทศการศึกษา   เพ่ือใหพัฒนาคุณภาพ 

การเรียนการสอน  ทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงขึ้น 
 
 

กิจกรรมการนิเทศการศึกษา 
 
 กิจกรรมการนิเทศเปนวิธีการท่ีทําใหการนิเทศมีความเหมาะสมตรงกับจุดมุงหมาย 

สถานการณ และปญหาของสถานศึกษานั้น ๆ กิจกรรมในแตละกิจกรรมมีเทคนิค และวิธีการท่ี
แตกตางกัน ซ่ึงมีนักวิชาการกลาวไวดังนี ้ 

 เยาวพา  เดชะคุปต (2542 : 114-116) ไดเสนอรูปแบบกิจกรรมการนิเทศการศึกษา
ตามลักษณะของวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวลวงหนาเปน 5 ประเภท คือ 

 1. การนิเทศการศึกษาแบบปลอยปละละเลย  
 1.1 ใชวิธีตรวจ และประมาณคาวาดีเลวเพียงใด  
 1.2  ไมมีการแนะแนวทางใหปรับปรุงตัวเองใหดีขึ้น 

   1.3  ถาไมมีเรื่องราวอะไรเกิดขึ้นก็ไมเอาใจใส ถือวาครูทํางานไปไดโดย
ราบรื่นแลว 

  1.4  ถาเกิดเหตุรายแรงก็ไลออกปลอยใหครูสอนไปตามวิธีท่ีครูถนัด หรือ
เห็นวาเหมาะสม 

 2. การนิเทศการศึกษาแบบบังคับ  
  2.1 มุงเปล่ียนแปลงการสอน และตัวคร ู
  2.2 มีตารางสอน และหลักสูตรวางไวตายตัว 
  2.3 ตรวจดูเสมอ ๆ วาปฏิบัติตามกฎ และขอบังคับท่ีวางไว 
  2.4  ถาครูจะศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมก็ใหเรียนวิชาท่ีผูบังคับบัญชาเลือกให

เขาเรียน 
  2.5  ผูมีหนาท่ีรับผิดชอบในการสอนของครู คือผูบังคับบัญชา ไมใชตัวคร ู

 2.6  วิธีการสอน และหนังสือ ตลอดจนแนวความรูท่ีใหเด็กเปนไปตาม
แบบท่ีผูบังคับบัญชาวางไว ผูสอนไมมีหนาท่ีท่ีจะพิจารณาความมุงหมายของการสอน เพราะ
ผูบังคับบัญชาไดเลือกวิธีการไวใหแลว 
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  3. การนิเทศการศึกษาแบบฝก   
 3.1 ผูนิเทศรูสึกวาเปนหนาท่ีท่ีจะตองฝกอบรมครูใหสอนหรือปฏิบัติงาน
ตามแนวท่ีตน หรือผูบังคับบัญชาของตนวางไว 

 3.2 วิธีสอนเปนวิธีท่ีผูนิเทศเลือกไวแลว 
 3.3 ผูนิเทศไมไดดูตามความตองการของครูผูสอน แตดูความตองการของ

สถานศึกษา หรือหนวยงานศึกษานั้นเปนใหญ 
 3.4 ผูรับการนิเทศไมจําเปนตองคิดหาวิธีของตนขึ้นใชเอง เพราะมีวิธีการ
ท่ีไดรับฝกจากศึกษานิเทศกนั้นแลว 
  4. การนิเทศการศึกษาแบบแนะแนว   คือ การนิเทศการศึกษาท่ีทําใหครูเจริญ 
งอกงาม โดยวิธีแนะแนวทางใหครูหาทางชวยตัวเอง เห็นปญหา และวิธีแกปญหาดวยตนเอง ใหครู
ไดแสดงความสามารถท่ีมีอยู และนํามาใชเพ่ือแกปญหาโดยใชหลักแนะแนวทางท่ีครูทําตอนักเรียน
ในช้ัน เพ่ือสรางใหผูรับการนิเทศเจริญงอกงามใหเต็มความสามารถ ส่ิงท่ีเหมือนและตางกันระหวาง
การนิเทศการศึกษาแบบฝกหัดกับแบบแนะแนว คือ 

4.1 ท้ังสองแบบนั้นเช่ือวาผูนิเทศ หรือผูบังคับบัญชามีความรูมากกวา 
  4.2 แบบแนะแนวนั้นผูนิเทศดูความตองการของผูรับการนิเทศดวย แต

แบบฝกนั้นเพงเล็งความตองการของหนวยงานเปนสําคัญ 
4.3 ท้ังสองแบบเพงเล็งตัวครู และขีดวงจํากัดแตในการปรับปรุงตัวครู 

และวิธีการสอนของคร ู
 5. การนิเทศการศึกษาแบบผูนําตามระบอบประชาธิปไตย คือ การนิเทศการศึกษา

ท่ีถือหลักปฏิบัติตามลักษณะประชาธิปไตย คือผูนิเทศวางตนเปนผูรวมงาน ดําเนินงานโดย 
  5.1 เคารพในสิทธิ หนาท่ี และเกียรติแหงความเปนมนุษยทุกคน 
  5.2 รวมมือรวมใจกันปฏิบัติงาน แบงงานกันทํา และแลกเปล่ียนความ

คิดเห็นแกกัน 
  5.3 ดําเนินวิธีการตัดสินท่ีจะทําอะไร หรือเวนการกระทําส่ิงใดโดยใช

เหตุผลเปนขอตัดสิน ใชวิธีพิสูจนหลักฐาน และขอเท็จจริงแหงเหตุและผลนั้นตามหลักวิทยาศาสตร 
 กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 52-70)  ไดเสนอแนะกิจกรรมการนิเทศภายใน

สถานศึกษา ท่ีมีหลากหลายวิธีใหเลือกใชใหเหมาะสมกับปญหา ความตองการ และความจําเปนใน
การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียด และรูปแบบของกิจกรรมการนิเทศ  ดังตอไปนี ้

 1.  การใหคําปรึกษาแนะนํา   
  1.1  ความหมาย  การใหคําปรึกษาแนะนํา หมายถึง การพบปะระหวาง 

ผูนิเทศกับผูเขารับการนิเทศ ซ่ึงอาจทําไดหลายวิธี 
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  1.2  วัตถุประสงค  เพ่ือชวยใหผูปฏิบัติงานกาวไปถึงจุดหมายปลายทางได 
เชน ความกาวหนาทางวิชาชีพ   ความสามารถท่ีจะรับผิดชอบงานในหนาท่ีสูงขึ้น 

  1.3  วิธีการใหคําปรึกษาแนะนํา   การใหคําปรึกษาแนะนํา มี 2 วิธี คือ 
  วิธีท่ี 1  การใหคําปรึกษาแนะนําแบบไมเปนทางการ   เปนการให

คําปรึกษาแนะนํา โดยใชเวลาวางพูดคุยกัน เชน เวลาตอนรับประทานอาหารกลางวัน เปนตน  
วิธีนี้ผูนิเทศสามารถใหความชวยเหลือผูรับการนิเทศไดหลายลักษณะ ดังนี้ คือ  บอกวิธีแกปญหา
โดยตรง  เสนอขอมูลและโอกาสผูรับการนิเทศวิเคราะหปญหาเอง และแบบผสมผสาน 

   ขั้นตอนการนิเทศ มีดังนี้ คือ  ขั้นรับรูปญหา ขั้นวิเคราะหปญหา 
และขั้นแกไขปญหา โดยเลือกวิธีใดวิธีหนึ่ง 

  วิธีท่ี 2  การใหคําปรึกษาแนะนําแบบเปนทางการ การให
คําปรึกษาแบบเปนทางการใชขั้นตอนของการนิเทศแบบโคชช่ิงเขียนเปนสัญลักษณ คือ CQCD  
ยอมาจากคําตอไปนี ้

  C  -  Compliment  (ชมเชย) 
  Q  -  Question  (สอบถาม) 
  C  -  Correct  (แกไข) 
  D  -  Demonstrate  (สาธิต) 

ภาพประกอบ 2  แผนภูมิขั้นตอนการนิเทศการใหคําปรึกษาแนะนํา 
 

 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 53) 

  
2.  การศึกษาเอกสารทางวิชาการ   
  2.1  ความหมาย  การศึกษาเอกสารทางวิชาการ  หมายถึง การมอบหมาย

เอกสารใหผูรับการนิเทศไปศึกษาคนควาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือตอนใดตอนหนึ่ง แลวนําความรูท่ีได
นั้นมาถายทอดใหแกคณะคร ู

ชมเชย 

แกไข 

สาธิต สอบถาม 
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2.2  วัตถุประสงค   
  2.2.1  เพ่ือชวยใหผูรับการนิเทศมีโอกาสไดศึกษาหาความรู ความ

เขาใจดวยตนเอง จากเอกสารทางวิชาการ 
  2.2.2  เปนการเสริมแรงใหแกผูรับการนิเทศในการท่ีจะศึกษาหา

ความรูความเขาใจเพ่ิมเติม เพ่ือเตรียมตัวไปถายทอดความรูใหผูอ่ืนตอไป 
  2.3  ขั้นตอนการศึกษาเอกสารทางวิชาการ   

ภาพประกอบ  3   แผนภูมิขั้นตอนการนิเทศแบบการศึกษาเอกสาร 
 
 

 
 
 
 
 

 
ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 56)   
 

 3.  การสนทนาทางวิชาการ   
  3.1  ความหมาย  การสนทนาทางวิชาการ หมายถึง การประชุมครู หรือ

กลุมผูสนใจในเรื่องราวขาวสารเดียวกัน โดยกําหนดใหผูนําสนทนาคนหนึ่ง นําสนทนาในเรื่องท่ี
กลุมสนใจ 

   3.2  วัตถุประสงค   
  3.2.1  เพ่ือเพ่ิมพูนความรูความเขาใจแนวทางการปฏิบัติงาน 

เทคนิค วิธีการแกคณะครูในสถานศึกษา 
  3.2.2  เพ่ือพัฒนาบุคลากรครูในสถานศึกษา 

  3.3  ขั้นตอนการนิเทศ 
 
 
 
 
 
 

เตรียมผูรับการนิเทศ 

ถายทอดความรู 

สรุปขอมูล เอกสารทางวิชาการ 
 







 


การประเมินผล 
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ภาพประกอบ  4  แผนภูมิขั้นตอนการสนทนาทางวิชาการ 
 

 
 
 
 
 

 
ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 58)   

 

 4.  การเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน   
  4.1  ความหมาย  การเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน  หมายถึง การท่ีผูนิเทศไปพบ 

และสังเกตการณทํางานของครูในช้ันเรียน เพ่ือรวมกันพัฒนาการทํางานใหมีคุณภาพ 
   4.2  วัตถุประสงค   

  4.2.1  เพ่ือสํารวจความตองการของคร ู
  4.2.2  เพ่ือศึกษาปญหาของครูในสถานศึกษา 
  4.2.3  เพ่ือประเมินผลการสอนของคร ู
  4.2.4  เพ่ือกระตุนใหครูปรับปรงุการจัดการเรียนรู 
  4.2.5  เพ่ือใหคําปรึกษาแนะนําแกคร ู

  4.3  ขั้นตอนการนิเทศแบบเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน 
 

ภาพประกอบ  5  แผนภูมิขั้นตอนการนิเทศแบบเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 

 

 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 61)    

ศึกษาปญหา 

ปฏิบัติการ 

ประเมินผล เลือกผูนํา 
 







 


สรางขอตกลงในการเยี่ยมบาน 

วิเคราะหผลการเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน 

ปรับปรุงการทํางาน เยี่ยมนิเทศช้ันเรียน  
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         5.  การศึกษาดูงาน   
                                         5.1  ความหมาย  การศึกษาดูงาน  หมายถึง การพาบุคลากรของ
สถานศึกษา ไปศึกษาคนควา และเพ่ิมพูนประสบการณในสถานท่ีตาง  ๆ

   5.2  วัตถุประสงค  เพ่ือใหบุคลากรทางการศึกษา ไดพัฒนาตน และ
พัฒนางานใหมีคุณภาพ 

  5.3  ขั้นตอนการนิเทศแบบศึกษาดูงาน มีขั้นตอนดังนี ้
  5.3.1  เลือกสถานท่ีท่ีศึกษาดูงาน ท่ีตรงกับปญหา และความ

ตองการ 
  5.3.2  กําหนดวัตถุประสงคของการศึกษาดูงาน 
  5.3.3  วางแผน ประสานงาน กับสถานท่ีท่ีจะไปดูงาน 
  5.3.4  แจงใหหนวยงานท่ีจะไปศึกษาดูงานบรรยายสรุปใหฟง 
  5.3.5  ควรใชเวลาในการศึกษาดูงานใหนานพอสมควร 
  5.3.6  หลังจากศึกษาดูงานแลว ควรกลับไปสรุปแนวความคิด 

และวางแผนปรับปรุงงานตอไป 
 6.  การสังเกตการณสอน   

  6.1  ความหมาย  การสังเกตการณสอน  หมายถึง การจัดใหบุคคลหนึ่ง  
(ผูนิเทศ) ท่ีมีความรูความเขาใจในเรือ่งการจัดการเรียนรู มาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู  
(ผูรับการนิเทศ) ในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู 

  6.2  วัตถุประสงค  เพ่ือใหครูสามารถพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการ
เรียนรู ใหมีประสิทธิภาพ โดยใชขอมูลยอนกลับจากการสังเกตกาสอนของผูนิเทศ 

  6.3  ขั้นตอนการสังเกตการสอน  
ภาพประกอบ  6 แผนภูมิขั้นตอนการนิเทศแบบการสังเกตการณสอน 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 66)   

สรางความสัมพันธ
ระหวางครูกับผูนิเทศ 

ปรับปรุงการสอน 

วิเคราะหพฤติกรรม         
การสอนรวมกัน 

ปรึกษาหารือ และ  
เตรียมแผนการจัดการเรียนรู 

 


  


สังเกตการสอน 
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 7.  การประชุมนิเทศ   
  7.1  ความหมาย  การประชุมนิเทศ  หมายถึง การใหขอมูลปอนกลับแก

ผูรับการนิเทศเกี่ยวกับปญหาท่ีเกิดขึ้น โดยผูนิเทศเปนผูศึกษาหาแนวทางในการแกปญหา แลวมา
แนะนําแกผูรับการนิเทศ หรือผูนิเทศ และผูรับการนิเทศศึกษา และหาขอสรุปท่ีเปนประโยชน 
ตอการปรับปรุงแกไขปญหานั้น ๆ 

  7.2  วัตถุประสงค   เพ่ือใหครูผูรับการนิเทศ ไดแนวทางในการแกไข
ปญหาท่ีเกิดขึ้น และนํามาปรับปรุงไดอยางมีคุณภาพ 

  7.3  ขั้นตอนการประชุมนิเทศ  
 
ภาพประกอบ 7  แผนภูมิขั้นตอนการประชุมนิเทศ 

 
 
 
 
 

 
 

ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 68)   

 

 8.  การนิเทศแบบผูขายสินคา   
  8.1  ความหมาย  การนิเทศแบบผูขายสินคา  หมายถึง การท่ีผูนิเทศช้ีแนะ

ใหผูรับการนิเทศเห็นความสําคัญ และจําเปนตองดําเนินการ หรือแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นอยางจริงจัง 
และตอเนื่อง เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว 

   8.2  วัตถุประสงค เพ่ือใหครูผูรับการนิเทศตระหนัก และเห็นความสําคัญ 
ความจําเปน ในการดําเนินงาน หรือแกไขปญหา ใหบรรลุตามเปาหมาย หรือตามสาเหตุแหงปญหา
นั้น 

8.3 ขั้นตอนการนิเทศแบบผูขายสินคา   
 
 
 
 

เริ่มตน 

อภิปราย และแสดงความคิดเห็น 




 


สรุป 
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ภาพประกอบ  8 แผนภูมิขั้นตอนการนิเทศแบบการผูขายสินคา 
 

 
 
 
 

 

 
 

ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 70)   
 

ดังนั้นสรุปไดวา  กิจกรรมการนิเทศการศึกษา เปนวิธีการท่ีจะนําไปสูเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการสอนของคร ู  ผูบริหารจะเลือกใชกิจกรรมการนิเทศในรูปแบบใด  ขึ้นอยูกับความ
เหมาะสมของปญหา   วัตถุประสงค  งบประมาณ เปนตน  ซ่ึงจะทําใหการนิเทศการสอนบรรลุ 
ผลตามความตองการ 

โชคชัย  คําแหง (2548 : 26)  ไดกลาวถึงการจัดการศึกษาของไทยในปจจุบันซ่ึง 
ยึดหลักการ  ดังนี้  
  1. หลักการกระจายอํานาจ  ในการจัดการศึกษาในรูปแบบอาชีวะศึกษาไดมอบ
อํานาจใหเปนผูดําเนินการเอง  ภายใตการประสาน  สงเสริมของสวนกลาง  เพ่ือใหสอดคลองกับ
พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติและความตองการของประชาชนในทองถ่ิน 
  2. หลักการใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาในรูปแบบอาชีวศึกษา  
รัฐบาลจะเขาไปมีสวนเกี่ยวของก็เฉพาะในการสนับสนุน  สงเสริมใหประชาชนสามารถจัด
การศึกษารวมกันได 
  3. การนําทรัพยากรในทองถ่ินมาใชใหเปนประโยชนตอการจัดการศึกษา
อาชีวศึกษา เพ่ือใหการบริหารการศึกษาในรูปแบบอาชีวศึกษาไดอยางเหมาะสม จึงกําหนดแนวทาง
เกีย่วกับการบริหารการศึกษา  ดังนี้ 
  1. สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  มีหนาท่ีและความรับผิดชอบควบคุม
สงเสริมและพัฒนาในดานธุรการเกี่ยวกับนโยบาย  และการจัดการศึกษาใหเปนไปตามเปาหมาย  
จัดสรรเงินอุดหนุนจากรัฐบาล  เปนหนวยประสานงานกับหนวยราชการอ่ืนท่ีเกี่ยวของ  ให
คําแนะนําสงเสริมและชวยเหลือในการแกปญหา  อุปสรรคและขอขัดของตางๆ  ท่ีอยูในอํานาจ
หนาท่ีของกระทรวงศึกษาธิการ 

สํารวจขอมูลลูกคา 

การเขาพบลูกคา 






 


จัดการเสนอขาย 
 

การสาธิต 
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  2. กระทรวงศึกษาธิการ  มีหนาท่ีรับผิดชอบดานวิชาการ  มาตรฐานการศึกษา  การ
กําหนดหลักสูตรแกนกลาง 
 
 ขอบขายการบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 
          สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   มีขอบขายการ
บริหารงานภายในสถานศึกษาครอบคลุม 4  งาน  คือ 
               1. งานฝายวิชาการ 
               2. งานฝายพัฒนากิจการนักเรียน นักศึกษา 
               3. งานฝายบริหารทรัพยากร 
               4. งานฝายแผนงานและความรวมมือ 
           

  จากขอบขายการบริหารงานท้ัง 4  งาน  ถือวา งานวิชาการ  เปนหัวใจของ
สถานศึกษาทุกระดับทุกประเภท ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาระงาน
ของสถานศึกษามากพอสมควร   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ(2545 : 111) กลาวถึง
ความสําคญัของงานวิชาการในวิทยาลัยฯวา  การบริหารงานวิชาการเปนหนาท่ีโดยตรงของ 
ผูบริหารซ่ึงตองรับผิดชอบ  ดูแลและเอาใจใส  และเปนผูนําครูในดานวิชาการ ผูบริหารและคร ู 
จะตองทํางานรวมกันในดานการเรียนการสอน ซ่ึงสอดคลองกับชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2549 : 2 - 3) 
กลาววา  การบริหารงานวิชาการมีความสําคัญมากท่ีสุด  ผูบริหารทุกคนควรรับผิดชอบงานวิชาการ
เปนอันดับแรก  เพราะหนาท่ีของสถานศึกษาคือ  การใหบริการทางวิชาการ  ผูบริหารมีหนาท่ีเปน
ผูนําทางวิชาการโดยทํางานรวมกับผูสอน  กระตุนเตือนใหคําแนะนํา  และประสานงานใหครูผูสอน 
ทุกคนทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพในดานการสอน  การวิจัยและการบริการวิชาการ  
 
งานวิชาการ 
 
  งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา  เนื่องจากงานวิชาการ
เกี่ยวของกับหลักสูตร   การจัดโปรแกรมการศึกษา   การจัดการเรียนการสอน   ซ่ึงเปนหัวใจของ
สถานศึกษา   งานวิชาการจะสัมฤทธ์ิผลเพียงใดขึ้นอยูกับผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรครู
ภายในสถานศึกษาท่ีจะตองรวมมือ  รวมใจ  ปฏิบัติงานอยางจริงจังเพ่ือใหงานวิชาการบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีไดวางไว 
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 ความหมายของงานวิชาการ 
 
  งานวิชาการเปนงานท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมในสถานศึกษาซ่ึงมีจุดมุงหมายในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน  ไดมีนักการศึกษาไดใหความหมายของงานวิชาการไว  
ดังนี ้
  ภิญโญ  สาธร (2536 : 324) ไดกลาวถึงความหมายของงานวิชาการวา  หมายถึง  
กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาซ่ึงเกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการสอนนักเรียนใหไดผลดีและ
มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  

  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546 : 2) ไดกลาวถึงความหมายของงานวิชาการวา  
หมายถึง  สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมทุกส่ิงทุกอยางท่ีเกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการสอน
นักเรียนใหไดผลดแีละมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 

  ชุมศักดิ ์  อินทรรักษ (2549 : 9) กลาวถึงความหมายของงานวิชาการวา  หมายถึง
กระบวนการจัดกิจกรรมในงานวิชาการ  ซ่ึงเปนภารกิจหลักใหเกิดการปรับปรุง  พัฒนาและเปน
ประโยชนสูงสุดแกผูเรียนหรือผูรับบริการ 

  ดังนั้นสรุปไดวา งานวิชาการ  หมายถึง กิจกรรมในสถานศึกษาท่ีเกี่ยวของกับ 

การจัดการศึกษาโดยการสงเสริมสนับสนุนดานทักษะ  ความรู  ความสามารถ เพ่ือกอใหเกิดการ
เรียนรูแกผูเรียนใหมากท่ีสุด 

 
ขอบขายของงานวิชาการ 

 
  ความสําเร็จของสถานศึกษาอยูท่ีการบริหารงานวิชาการ  ซ่ึงงานวิชาการมีขอบขาย
กวางขวางดานหลักสูตรและการเรียนการสอน    ขอบขายของงานวิชาการจะครอบคลุมกิจกรรมท่ี
สงเสริมการจัดการเรียนการสอนในทุกดาน  ซ่ึงมีผูกลาวถึงขอบขายของงานวิชาการไวดังนี ้
  อุทัย  บุญประเสริฐ  และชโลมใจ  ภิงคารวัฒน (2538 : 36 – 37) ไดกลาวถึง
ขอบขายงานวิชาการประกอบดวย  6  งานดังนี ้
   1. หลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชใหประสบผลสําเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพสอดคลองกับหลักเกณฑการบริหารหลักสูตร 

   2. การสอนและการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพบรรลุ
ตามหลักการและจุดมุงหมายของหลักสูตร 
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                             3.  กิจกรรมนักเรียนและการบริหารกิจการนักเรียน  เพ่ือสงเสริมการเรียน
การสอนตามหลักสูตรใหไดผลสมบูรณยิ่งขึ้น  ตลอดจนมีความสอดคลองกับระเบียบและกฎเกณฑ
การจัดกิจกรรมนักเรียนท่ีกําหนด 

   4. ส่ือการสอนและหองสมุด เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน
ในสวนตาง ๆ ของหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพชวยใหครูมีความรูกวางขวางและทันสมัยเสมอ 
   5. การวัดผลประเมินผลการเรียนของผูเรียน  และการประเมินผลสําเร็จ
ทางดานวิชาการของวิทยาลัยฯ 
   6. การจัดนิเทศการศึกษาและพัฒนาวิชาชีพครูผูสอน  ซ่ึงรวมตลอดถึงการ
บํารุงขวัญและเสริมกําลังใจในการทํางานของครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ๆ ของวิทยาลัยฯ 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2546 : 3 – 4) ไดกลาวถึงขอบขายของงานวิชาการวาจะ
ประกอบไปดวยงานดานตาง ๆ ดังนี้ 

1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ 
1.1 แผนปฏิบัติงานวิชาการ 
1.2 โครงการสอน 

           1.3 บันทึกการสอน 
2. การจัดดํา เนินงานเกี่ยวกบัการเรียนการสอน 

            2.1 การจัดตารางสอน 
            2.2 การจัดช้ันเรียน 
            2.3 การจัดครูเขาสอน 
            2.4 การจัดแบบเรียน 
            2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน 
            2.6 การฝกงาน 

3. การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
           3.1 การจัดส่ือการสอน 
           3.2 การจัดหองสมุด 
            3.3 การนิเทศการสอน 
        4. การวัดและประเมินผล 
 
  ชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2549 : 9) กลาวถึงขอบขายของงานวิชาการ โดยกําหนดเปน
งานหลักสําคัญได 6 กลุมงาน  ดังนี ้
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   1. งานหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 
   2. งานบริหารหลักสูตร 
   3. งานส่ือและนวัตกรรม 
   4. งานวัดและประเมินผล 
   5. งานนิเทศภายใน 
   6. งานสงเสริมวิชาการ 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 61 – 62)  กําหนดขอบขายความรับผิดชอบและ 

วางกรอบงานของสถานศึกษาท่ีรับการกระจายอํานาจการบริหารงานและการจัดการศึกษาเปน 

นิติบุคคลดานงานวิชาการ  ดังนี ้
   1. การพัฒนาหรือดําเนินงานเกี่ยวกับการใหความคิดเห็นการพัฒนา
หลักสูตรทองถ่ิน 

   2. การวางแผนงานดานวิชาการ 

   3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
   4. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
   5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
   6. การวัดผล ประเมินผล  และการดําเนินการเทียบโอน 

   7. การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
   8. การพัฒนาและสงแสริมแหลงเรียนรู 
   9. การนิเทศการศึกษา 
   10. การแนะแนว 

   11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในมาตรฐานการศึกษา 
   12. การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 

   13. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องคกรอ่ืน 
   14.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล   ครอบครัวองคการ  
หนวยงาน  สถานประกอบการ  และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
   15. การจัดระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับดานวิชาการของสถานศึกษา 
   16. การคัดเลือกหนังสือ  แบบเรียนเพ่ือใชในสถานศึกษา 
   17. การพัฒนาและการใชส่ือเทคโนโลย ี
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  ดังนั้นสรุปไดวา  งานวิชาการเปนงานท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอนโดยตรง  
ผูบริหารเปนผูท่ีบทบาทสําคัญท่ีสุด  ท่ีคอยกระตุนสงเสรมิและประสานงานใหบุคลากรใน
สถานศึกษารวมมือกันปฏิบัติงานใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 

การนิเทศงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
   
  สํานักนิติการ สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2548 : 22-23)  กําหนด
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และท่ีแกไขปรับปรุงเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
ตามมาตราท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษา ซ่ึงเปนบทบาทหนาท่ีผูบริหารตองยึดถือปฏิบัติ  ดังนี ้

มาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู ใหสถานศึกษาและหนวยงานท่ี 
เกี่ยวของดําเนินการดังตอไปนี ้
                            1. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและ
ความถนัดของผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
                              2. ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ 
และการประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา 
                              3. จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการ
ปฏิบัติใหทําได คิดเปน และทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 
                             4. จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูดานตาง ๆ 
อยางไดสัดสวนสมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม คานิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไว
ในทุกวิชา 
                              5. สงเสริม  สนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ 
สภาพแวดลอม ส่ือการเรียน และอํานวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และมีความรอบรู 
รวมท้ังสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ท้ังนี้ ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรู
ไปพรอมกันจากส่ือการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง  ๆ
                               6. จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานท่ี มีการประสาน
ความรวมมือกับ ผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพ่ือรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 
                            มาตรา 26  ใหสถานศึกษาจัดการประเมินผูเรียนโดยพิจารณาจาก
พัฒนาการของผูเรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การรวมกิจกรรมและการ
ทดสอบควบคูไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแตละระดับและรูปแบบ
การศึกษา           
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มาตรา 30 ใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมี 
ประสิทธิภาพ รวมท้ังการสงเสริมใหผูสอนสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผูเรียน
ในแตละระดับการศึกษา 
  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2541 : 129) กําหนดหนาท่ีของผูบริหาร
ไวดังนี ้
   1. กําหนดนโยบาย เปาหมาย วัตถุประสงคและวางแผนงานของวิทยาลัยฯ 
   2. จัดบุคลากรใหเหมาะกับงานวิชาการ 
   3. กํากับ  ติดตาม และนิเทศงานวิชาการ 
   4. จัดหาหลักสูตรใหเพียงพอ 
   5. จัดหาส่ือการสอนใหกับครูนําไปใชในการจัดการเรียน       การสอน 
   6. จัดใหมีมุมหนังสือ หองสมุด ใหเหมาะสมกับสภาพวิทยาลัยฯ  รวมท้ัง
หองพิเศษตางๆ  
   7. ใหมีการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 
   8. สงเสริมแนะนําเทคนิควิธีการใหมๆ มาใชในการดําเนินงานวิชาการใน
วิทยาลัยฯ 
   9. อํานวยความสะดวกในดานตางๆ  
   10. ใหคําปรึกษาในการดําเนินงานวิชาการทุกดาน 
   11. จัดใหมีการประเมินผลงานเพ่ือการแกไขปรับปรุง 
  ธีระ  รุญเจริญ (2550 : 306 ) กลาวถึงบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา  ดังนี ้
   1. การเปนผูนําทางวิชาการ 
   2. การบริหารงานแบบมีสวนรวม 
   3. การเปนผูอํานวยความสะดวก 
   4. การประสานความสัมพันธ 
   5. การสงเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร 
   6. การสรางแรงจูงใจ 
   7. การประเมินผล 
   8. การสงเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา  
   9. การเผยแพรประชาสัมพันธ 
   10. การสงเสริมเทคโนโลย ี
  ดังนั้นสรุปไดวา  บทบาทของผูบริหารในการนิเทศงานวิชาการเปนส่ิงสําคัญท่ี 
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ท่ีสามารถผลักดันใหมีการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาใหสูงขึ้น  โดยผูบริหารจะเปนผูท่ีคอยดูแล  
ชวยเหลือและติดตามการปฏิบัติงานของครูเพ่ือใหครูมีการพัฒนาตนเองและพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณภาพตามท่ีสถานศึกษากําหนด 
    การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดทําการศึกษาการนิเทศงานวิชาการแบบกัลยาณมิตรเพ่ือให
ผูบริหารไดเห็นถึงความสําคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหดําเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพ  ตรงตามจุดมุงหมายของการศึกษา จัดกิจกรรมการเรียนการสอนยังเปนเครื่องมือใน
การพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีความรูความสามารถ   ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
 
ส่ือการสอน 
 
  ส่ือการสอนเปนสวนหนึ่งของงานวิชาการมีบทบาทในการกระตุนความสนใจของ
ผูเรียนทําใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดดียิ่งขึ้น  การใชส่ือการสอนจึงเปนส่ิงท่ีสําคัญท่ีจะทําใหการ
จัดการเรียนการสอนนั้นมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  ครูผูสอนจึงควรใชส่ือการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน
และสอดคลองกับแผนการสอน  ซ่ึงมีนักวิชาการใหความหมายของส่ือการสอน  ไวดังนี ้
  สมพร  จารุนัฎ (2540 : 2) ไดกลาวถึงความหมายของส่ือการสอนวาหมายถึง  ส่ือท่ี
นําเสนอส่ิงเรา   มีหลายรูปแบบและตองใชส่ือท่ีทําจากวัสดุหลายชนิด  เพ่ือใหเกิดแรงกระตุน  และ
เกิดส่ิงเราใหกับผูเรียน 
  ธํารง บัวศรี (2542: 286)  ไดกลาวถึงความหมายของส่ือการสอนวาหมายถึง  ส่ิงท่ี
เปนพาหะหรือส่ือท่ีชวยใหผูเรียนสามารถพัฒนาความรู ทักษะ และเจตคติ ตามจุดประสงคการเรยีน
การสอนการเรียนการสอน และตามจุดหมายของหลักสูตร 
  กิดานันท  มะลิทอง (2543 : 89) ไดกลาวถึงความหมายของส่ือการสอนวาหมายถึง  
ส่ือชนิดใดก็ตามไมวาจะเปนเทปบันทึกเสียง  สไลด  วิทยุ  โทรทัศน  วีดีทัศน  แผนภูมิ  ภาพนิ่ง  ซ่ึง
บรรจุเนื้อหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน  ส่ิงเหลานี้เปนวัสดุอุปกรณทางกายภาพท่ีนํามาใชใน
เทคโนโลยีทางการศึกษา  เปนส่ิงท่ีใชเปนเครื่องมือหรือชองทางสําหรับทําใหการสอนของผูสอน
สงไปถึงผูเรียน  ทําใหผูเรียนสามารถเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายท่ีผูสอนวางไว 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2543 : 244 )  ไดกลาวถึงความหมายของส่ือการสอน
วาหมายถึง  ส่ิงท่ีนําความรูไปสูผูเรียน  อยูในรูปอยูส่ิงพิมพหรือไมใชส่ิงพิมพก็ได  ส่ือการสอนท่ี
ไมใชส่ิงพิมพก็คือ ส่ือประเภทโสตทัศนูปกรณ   รวมถึง  วัสดุ เครื่องมือ อุปกรณ และวิธีการทาง
โสตทัศนศึกษา 
  ดังนั้นสรุปไดวา  ส่ือการสอน  หมายถึง  วัสดุ เครื่องมือ อุปกรณ    วิธีการทาง 
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โสตทัศนศึกษา    รวมถึงวิธีการตางๆ  ท่ีเปนตัวกลางสงผานขาวสารความรูและประสบการณจาก
ผูสอนไปยังผูเรียน  ใหผูเรียนไดรับขาวสาร  ความรู  ประสบการณตามท่ีผูสอนคาดหวัง  ส่ือการ
สอนอาจจะเปนเอกสาร  ส่ิงพิมพ  วัสดุอุปกรณ  แผนภูมิ  รูปภาพ  ส่ืออิเลคทรอนิกส  หรือวิธีการ
และกระบวนการตางๆ  ท่ีนํามาใชเพ่ือใหการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 
ประเภทของส่ือการสอน 
 
  ส่ือการสอนมีความสําคัญตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  เปนส่ิงท่ีชวยให
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  อําภา  บุญชวย  (2537 : 122 – 123)  จําแนกประเภทของส่ือเปน  3  ประเภท  ดังนี ้

  1. ส่ือประเภทวัสดุ  (Software)  บางครั้งเรียกวาส่ือเล็ก  (Small  Media)  
เปนส่ือท่ีทําหนาท่ีเก็บความรูในลักษณะของภาพ  เสียง  และตัวอักษรในรูปแบบตางๆ  ท่ีผูเรียน
สามารถใชเปนแหลงศึกษาหาความรู  วัสดุท่ีใชประกอบการเรียนการสอนนี้  จําแนกออกเปน  2  
ประเภท  คือ 
    1.1 วัสดุท่ีเสนอเรื่องราวหรือความรูไดดวยตัวมันเอง  โดยไมตอง
อาศัยเครื่องมือหรืออุปกรณใดๆ  ในการนําเสนอเรื่องรางได  กระดาน  ชอลค  กระดานผาสําลี  
โปสเตอร  ภาพเขียน  ภาพถาย  แผนภาพ  แผนภูมิ  กราฟ    ของจริง  ของจําลอง  บัตรคํา  เปนตน 
    1.2 วัสดุท่ีตองอาศัยเครื่องกลไก  (Software)  เปนตัวนําเสนอ
เรื่องราวหรือความรู  ไดแก  แผนเสียง  เทปบันทึกเสียง  ฟลมสคริป  เทปบันทึกภาพ 

  2. ส่ือประเภทเครื่องมือหรือ  โสตทัศนูปกรณ  (Hardware)  บางครั้ง
เรียกวา  ส่ือใหญ  (Big  Media)  ซ่ึงเปนตัวกลางหรือทางผานของความรูท่ีจะถายทอดไปยังครู  และ
นักเรียน  ตองอาศัยวัสดุมาใสในตัวของมัน   ส่ือประเภทนี้   ไดแก    เครื่องฉายภาพยนตร   
เครื่องบันทึกเสียง  เครื่องฉายขามศีรษะ  เครื่องรับโทรทัศน  โทรทัศนวงจรปด เครื่องเลนแผนเสียง
เปนตน 

  3. ส่ือประเภทเทคนิคหรือวิธีการ  (Technique  or Method)  หมายถึง  
กิจกรรมทุกอยางท่ีครูหรือนักเรียนจัดขึ้นท้ังในและนอกหองเรียน  ในบางครั้งการเรียนการสอน
ตองอาศัยเทคนิคบางประการเขาชวย  จึงทําใหการเรียนไดผลดีจะใชเพียงวัสดุ  หรือเครื่องมืออยาง
ใดอยางหนึ่งหรือท้ังสองอยางก็ยังไมเพียงพอ  ตองอาศัยส่ือตอไปนี้  คือ 
    3.1 การเลนละคร 
    3.2 การแสดงบทบาทสมมต ิ
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    3.3 การสาธิต 
    3.4 การศึกษานอกสถานท่ี 
    3.5 การแสดงนิทรรศการ 
    3.6 การทดลอง 
    3.7 นิทรรศการ 
    3.8 รายการโทรทัศน 
    3.9 รายการวิทยุ ฯลฯ เปนตน 
  ธนาธิป  พรกุล  (2543 : 105)  ไดกลาววา  เม่ือการเรียนการสอนมีลักษณะเปน
ระบบ  ประกอบดวย  ตัวปอน  กระบวนการ  และผลผลิต  การนํานวัตกรรมมาใชจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนจึงมีจุดหมายท่ีจะปรับปรุงหรือเพ่ิมประสิทธิภาพใหกับระบบการเรียนการสอน  
จึงจัดประเภทนวัตกรรมการเรียนการสอนไว  4 ประเภท  ดังนี ้
   1. นวัตกรรมท่ีปรับปรุงท้ังระบบการเรียนการสอน 
    1.1 รูปแบบวิธีการระบบ ของ Dick  และ Carey (1985) 
    1.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบรับประกันผล 
    1.3 การเรียนรูผานส่ืออิเล็คทรอนิกส 
   2. นวัตกรรมท่ีปรับปรุงตัวปอน 
    2.1 แฟมงานของคร ู
    2.2 การสอนเปนทีม 
    2.3 หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
    2.4 หลักสูตรเพศศึกษา และชีวติในครอบครัว 
   3. นวัตกรรมท่ีปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
    3.1 รูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือ 
    3.2 การจัดการเรียนการสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง 
   4. นวัตกรรมท่ีปรับปรุงผลผลิต  
    4.1 การประเมินตามสภาพจริง 
    4.2 การประกันคุณภาพการศึกษา 
  ดังนั้นสรุปไดวา  ส่ือการสอนแบงไดเปน  3  ประเภท 
   1. ส่ือการสอนประเภทวัสดุ ไดแก  ภาพ  วัสดุมีทรง  เปนตน 
   2. ส่ือประเภทเครื่องมือหรือ  โสตทัศนูปกรณ  ไดแก  เครื่องเสียง    
เครื่องฉาย เปนตน 
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   3. ส่ือประเภทเทคนิคหรือวิธีการ  ไดแก  การศึกษานอกสถานท่ี   
การจัดนิทรรศการ  สถานการณจําลอง   เปนตน 
 
 หลักการใชส่ือการสอน 
  

 เพ่ือใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพและสมบูรณตามวัตถุประสงค  จําเปนตองอาศัย
ส่ือการสอน  เปนเครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  และเพ่ือใหครูสามารถจัดกิจกรรม
การสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  และเปนท่ีนาสนใจของนักเรียนนัน้  ไดมีผูกลาวถึงหลักการใชส่ือ
การสอน  ดังนี้ 

 อําภา  บุญชวย  (2537 : 101 – 103) ไดเสนอหลักการใชส่ือในการจัดกิจกรรม 
การสอนไว  ดังนี ้

  1. หลักการ เลือกส่ือการสอน  อาจพิจารณาจากความสัมพันธกับเนื้อหา 
ความเหมาะสมกบัระดับช้ันและวัยของผูเรียน  หรือสภาพแวดลอม  หรือเลือกส่ือท่ีตรงกับเนื้อหา  
เปนตน 
   2. หลักการเตรียมส่ือการสอน  การเตรียมส่ือการสอน  ชวยใหเกิดความ
พรอม  ความสะดวกและความสําเร็จในการสอน   คือ ตองมีการเตรียมตัวผูสอนเอง  การเตรียม
ผูเรียนและการเตรียมส่ือใหพรอมกอนนําไปใช 
   3. หลักการนําเสนอ  เม่ือเตรียมทุกอยางพรอมแลว  มาถึงขั้นตอนการ
นําเสนอการเรียนการสอนในหองเรียน  มีหลักท่ีครูควรยึดวาไมมีส่ือใดทําหนาท่ีแทนครูไดสมบูรณ
แบบ  ส่ือมีหนาท่ีเพียงชวยในการจัดกิจกรรมเทานั้น  และตอใชส่ือใหเหมาะสมกบัวิธีสอน 
   4. หลังการประเมินผลการใชส่ือการสอนหลังจากใชส่ือเสร็จแลวครูอาจมี
การประเมินการใชส่ือการสอนจาก 3 ประการ  ดังนี้   
    4.1 คร ู
    4.2 นักเรียน   
    4.3 ส่ือการสอน 
          สุธารัตน  ชัยจันทร (2542 : 12 – 18)  ใหหลักการใชส่ือการสอนดังนี ้
           1. หลักการเลือกใชส่ือการสอน  อาจเลือกจากส่ือท่ีสัมพันธกับลักษณะ
เนื้อหาบทเรียน  และจุดประสงค  ส่ือท่ีเหมาะสมกับระดับช้ันและวัยของผูเรียน  ส่ือท่ีเหมาะสมกับ
ความรูและประสบการณของผูเรียน  เปนตน 
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           2. หลักการเตรียมส่ือการสอน  การเตรยีมส่ือชวยใหเกิดความพรอมความ
สะดวกและความสําเร็จในการสอน  ในการเตรียมส่ือการสอนมีหลัก  3  ประการท่ีควรคํานึงถึงคือ  
การเตรียมตัวครู  การเตรียมนักเรียน  และการเตรียมสถานท่ีและส่ิงอํานวยความสะดวก 
           3. หลักการนําเสนอ  เม่ือเตรียมทุกอยางพรอมแลว  มาถึงขั้นตอนการ
เรียนการสอนในหองเรียนคือ  การใชส่ือประกอบในกิจกรรมการเรียนการสอน  มีหลักการท่ีครูควร
คํานึงคือ  ไมมีส่ือการสอนใดจะทําหนาท่ีแทนครูไดโดยสมบูรณ  ส่ือจะทําหนาท่ีเพียงชวยครูใน
การจัดกิจกรรมและประสบการณการเรียนรูเพ่ือสนับสนุนใหผูเรียนเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ  
และการใชส่ือการสอนจะตองใชใหเหมาะสมกับวิธีการสอน  จุดมุงหมาย  จังหวะเวลา  จิตวิทยา
การเรียนรู 
           4. หลักประเมินการใชส่ือการสอน  หลังจากใชส่ือการสอนเสร็จแลว  
ผูสอนควรมีการประเมินการใชส่ือ  โดยประเมินจากองคประกอบ  3  ประการ  คือ  ครู  นักเรียน
และส่ือการสอน  เพ่ือจะไดทราบวาการเรียนการสอนไดชวยใหผูเรียนเรียนรูมากนอยเพียงใดและ
เพ่ือปรับปรุงการผลิตและการใชส่ือการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 24) ไดเสนอแนะแนวทางในการใชส่ือการสอน 
แกผูมีหนาท่ีจัดการศึกษา ดังนี ้
   1. จัดทําและจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมาประยุกตใชเปนส่ือการสอน 
   2.  ศึกษา  คนควา  วิจัยเ พ่ือพัฒนาส่ือการเรียนรู ใหสอดคลองกับ
กระบวนการเรียนของผูเรียน 
   3. จัดทําและจัดหาส่ือการเรียนรูสําหรับการศึกษาคนควาของผูเรียนและ
สําหรบัเสริมความรูของผูสอน 
   4. ศึกษาวิธีการเลือกและการใชส่ือการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 
เหมาะสมหลากหลาย  และสอดคลองกับวิธีการเรียนรู  ธรรมชาติของสาระการเรียนรู และความ
แตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน 
   5. ศึกษาวิธีการวิเคราะหและประเมินคุณภาพมาตรฐานส่ือการเรียนรูท่ี
จัดทําขึ้นเองและท่ีเลือกนํามาใชประกอบการเรียนรู  โดยมีการวิเคราะหและประเมินส่ือการสอน 
ท่ีใชอยูนั้นอยางสมํ่าเสมอ 
   6. จัดหาหรือจัดใหมีแหลงการเรียนรู  ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
ในสถานศึกษาและในชุมชน  เพ่ือการศึกษาคนควา  แลกเปล่ียนประสบการณการเรียนรู  และ
พัฒนาส่ือการเรียนรู 
 
 



                  

 

42 

   7. จัดใหมีเครือขายการเรียนรู  เพ่ือเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนการเรียนรู
ระหวางสถานศึกษาทองถ่ิน  ชุมชน  และสังคมอ่ืน 
   8. จัดใหมีการกํากับ  ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานเกี่ยวกับส่ือ
และการใชส่ือการเรียนรูเปนระยะ ๆ 
  ดังนั้น สรุปไดวา  หลักการใชส่ือการสอนใหไดผล  ส่ือนั้นตองตรงกับจุดประสงค
ของเนื้อหาและกิจกรรมของบทเรียน  อีกท้ังยังคํานึงถึงความประหยัดและคุมคา  หากครูผูสอน
เขาใจหลักการใชส่ือการสอนจะชวยใหครูสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  สนุก  และนาสนใจ   
 
 บทบาทของผูบริหารกับงานดานส่ือการสอน 
 
  บทบาทของผูบริหารวิทยาลัยฯในฐานะผูรับผิดชอบกิจการท้ังปวงของวิทยาลัยฯ  
การท่ีจะทําใหการสอนมีประสิทธิภาพ  ผูบริหารตองมีความเขาใจ  และตองเอาใจใสทุกๆ ดาน  
ดังนี้ในการนําส่ือการสอนไปใชไดอยางเหมาะสมนั้น  Erickson (1967 : 10 – 12) (อางถึงใน  
สมศักดิ์  ดานเดชา, 2543 : 36)  ไดเสนอหลักการจัดส่ือการสอนท่ีดีไวดังนี ้
   1.  การบริหารอุปกรณการสอนท่ีดี  จะตองอยูในความรับผิดชอบของผูนํา
ท่ีมีความรู  ความชํานาญและสามารถปฏิบัติงานรวมกับบุคคลท่ีปฏิบัติงานดานหลักสูตรไดเปน
อยางดีตลอดจนไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณ  กําลังคน  และเครื่องมือเครื่องใชอยาง
เพียงพอ 
   2.  ส่ือการสอนตางๆ  สามารถนําไปใชอยางสะดวกตรงกับความตองการ
ของครูผูสอนซ่ึงผูบริหารวิทยาลัยฯควรเปดโอกาสใหคณะครูมีสวนรวมในการคัดเลือกหรือจัดซ้ือ
และผูบริหารวิทยาลัยฯจะตองกําหนดวิธีการนําไปใชอยางเหมาะสม  เชน  กําหนดตารางเวลาการ
ยืมส่ือและขณะเดียวกันผูบริหารควรสนใจ  ดูแลใหความกระจางแกครูเม่ือเกิดปญหาการใชส่ือ 
   3.  ส่ือการสอนตางๆ ตองมีคุณภาพดี  มีเจาหนาท่ีซ่ึงมีความรูประจําอยูท่ี
ศูนยส่ือการสอน  ท่ีเปนสวนกลาง  ครูสามารถนําไปใชไดงายหรือมีการตรวจสอบเพ่ือทําการ
ซอมแซมหรือเปล่ียนแปลงหรือหามาทดแทน 
   4.  ควรจัดส่ือการสอนหลายชนิดใหพรอม  มีการประชุมหารือเกี่ยวกับ
การจัดซ้ือ  กําหนดโครงการ  ทดลองอุปกรณหรือส่ือการสอนใหมๆ ตลอดจนวางแผนงานประสาน
กับหนวยงานอ่ืน  เพ่ือนําทรัพยากรในทองถ่ินมาใชใหเกิดประโยชน 
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   5.  ในการจัดส่ือการสอน  ควรสงเสริมและพัฒนาครูประจําการดวย
ผูบริหารวิทยาลัยฯประสานกับครูท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวกับหลักสูตร  จัดประชุมสัมมนาครูประจําการ
สาธิตการใชอุปกรณและปรับปรุงหองสมุดวิชาการ  เพ่ือเปดโอกาสใหครูไดเพ่ิมพูนความรูและมี
ทักษะในการใชเครื่องมือตางๆ และใหครูไดมีสวนรวมในการวางแผนซ่ึงมีการสงเสริมบรรยากาศ
ของการปฏิบัติงานของครูใหดียิ่งขึ้น 
  อําภา  บุญชวย  (2537 : 108 - 109)  ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารวิทยาลัยฯกับ
ส่ือการสอน  พอสรุปไดดังนี ้
   1.  เปนผูริเริ่ม  ผูบริหารนอกจากจะทํางานในสถานศึกษาแลว  ยังตอง
ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอกมากมาย  ทําใหไดรับความรู  ความกาวหนาทางการศึกษา  
ผูบริหารท่ีมีประสิทธิภาพมักจะมีโลกทัศนท่ีกวางไกล  มักจะเปนผูท่ีขวนขวายศึกษาหาความรูและ
รับรูความกาวหนาทางวิทยาการใหมๆ ดังนั้นผูบริหารจึงควรเปนผูริเริ่มนํามาใชในสถานศึกษา  
ผูบริหารเปนบุคคลท่ีจะชวยใหครูเห็นความสําคัญและมีเจตคติท่ีมีตอการใชส่ือการสอน 
   2.  เปนผูสนับสนุน  ในกรณีท่ีครูไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับส่ือการสอน
ใหมๆ  ผูบริหารวิทยาลัยฯควรเปนผูสนับสนุน  ชวยเหลือ  ใหครูสามารถใชส่ือนั้นๆ  ไดโดยสะดวก  
ราบรื่น  ซ่ึงอาจจะเปนการใหคําแนะนําปรึกษา  จัดสรรทรัพยากรท่ีตองการใช  นอกจากนี้ควร
กระตุนใหครูขวนขวายศึกษาหาความรูเพ่ิมเติม  สงเสริมครูไปรับการอบรมตามโอกาสอันควร  
หรือจัดทําเอกสาร  วารสาร  ท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอนบริการใหแกคร ู
   3.  เปนผูประสานงาน  ผูบริหารจะทําหนาท่ีเปนผูประสานงานทุกฝาย  
ท้ังภายในและภายนอกวิทยาลัยฯ  ไมวาจะเปนครท่ีูปรึกษา  ครูประจําวิชา  บุคลากรฝายตาง  ๆการ
ประสานงานท่ีดีจะชวยใหเกิดความเขาใจความรวมแรงรวมใจในการปฏิบัติงาน  สวนการ
ประสานงานภายนอก  ผูบริหารอาจติดตอกับหนวยงานทางการศึกษา  เชน  มหาวิทยาลัย  
หนวยงานเทคโนโลยีทางการศึกษา  เพ่ือขอความรูความชวยเหลือทางเทคนิควิธีการ  และการขอ
ความชวยเหลือท้ังทางดานวัตถุและบุคลากร 
   4.  เปนผูประเมินผล  ผูบริหารวิทยาลัยฯจะตองทําหนาท่ีวางแผนการ
ประเมินผลการใชส่ือการสอน  งานวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการสอน  ผูบริหารเปนผูท่ีมี
ความสําคัญยิ่งในการจัดหา  จัดซ้ือ  สงเสริมใหครูผลิตส่ือท่ีมีคุณภาพเหมาะสมกับเนื้อหาและ
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเปนส่ิงใหนักเรียนสนใจและเขาใจบทเรียนมากขึ้นและยังเปนการ
สงเสริมพัฒนาการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 
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 ดังนั้น สรุปไดวา  ผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการสงเสริม  สนับสนุนใหคําปรึกษาแนะนํา 
ในดานส่ือการสอน   ทําใหครูผูสอนสามารถนํารูปแบบ   เทคนิค  วิธีการใหมๆมาใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน   เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
การนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
 

ความหมายกัลยาณมิตรนิเทศ 
 
 ไดมีนักวิชาการใหความหมายของกัลยาณมิตรและกัลยาณมิตรนิเทศไวดังนี ้

           พระราชวรมุนี (2528 : 13)  กลาวถึงคําวา  “กัลยาณ”  หมายถึง  งาม  ดี  และ  
“มิตร”  หมายถึง  เพ่ือนรักใครท่ีสนิทสนมคุนเคย  ดังนั้น  กัลยาณมิตร  จึงมีความหมายวา  เพ่ือนท่ีด ี  
เพ่ือนท่ีงาม  หรือเพ่ือนท่ีรักใครคุนเคยท่ีด ี เพ่ือนรักใครคุนเคยท่ีงาม  กัลยาณมิตรไมได  หมายถึง
เพ่ือนท่ีดีตามความหมายท่ัวไปเทานั้น  แตเปนผูเพียบพรอมดวยคุณธรรม  มีความตั้งใจประพฤติ
ปฏิบัติธรรม  ทําหนาท่ีของชาวพุทธท่ีด ี เพ่ือยังประโยชนใหถึงพรอมท้ังแกตนเอง  และผูอ่ืน   
ผูส่ังสอน  แนะนํา  ชักนําไปในหนทางท่ีถูกตองดีงาม 
  สุมน   อมรวิวัฒน (2546 : 14 – 16 ) ไดกลาววา  กัลยาณมิตรนิเทศเปนวิธีการนิเทศ
แบบหนึ่งท่ีใชกันมากในกลุมวิทยาลัยฯและภายในวิทยาลัยฯ คือ “การนิเทศครูโดยเพ่ือนคร”ู โดย
แปลมาจากคําวา “PEER SUPER VISION” การนิเทศแบบนี้เริ่มตนจากการท่ีผูบริหารและครูเห็น
ปญหา  จุดดอย  จุดเดนทางการเรียนการสอนของวิทยาลัยฯ    และเห็นวาบุคลากร    หรือเพ่ือนครู
แตละคนตางก็มีความสามารถท่ีจะแลกเปล่ียนเรียนรู  รวมกันพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  
โดยการปรึกษาหารือกัน  พบปะเสวนากันอยางสมํ่าเสมอ  วางแผนงานละวิธีการรวมกัน  ชวยให
เกิดพลังการเรียนรูท่ีแข็งแกรงขึ้น 
  ดังนั้นสรุปไดวา   กัลยาณมิตรนิเทศ  เปนการแนะนํา  ชวยเหลือ  ช้ีแนะ แกปญหา
ใหครูในสถานศึกษา   มีการแลกเปล่ียนเรียนรู รวมกันพัฒนากระบวนการเรียนการสอน โดยการ
ปรึกษาหารือกัน  วางแผนงานและวิธีการรวมกัน  โดยใชรปูแบบ ใหใจ  รวมใจ  ตั้งใจ  และเปดใจ 
  
 รูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ :  กรอบความคิดพ้ืนฐาน 
  พระราชวรมุนี (2528 : 28) ไดกําหนดกรอบความคิดพ้ืนฐานของกัลยาณมิตรนิเทศ 
คือ  หลักธรรมความเปนกัลยาณมิตร 7 ประการ  ในท่ีนี้มุงเอาประเภทครู  หรือพ่ีเล้ียงเปนสําคัญ  
ไดแก 
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   1.  ปโย นารัก   ในฐานเปนท่ีสบายใจและสนิทสนมชวนใหอยากเขาไป
ปรึกษาไตถาม 
   2.  คร ุ นาเคารพ  ในฐานประพฤติสมควรแกฐานะใหเกิดความรูสึก
อบอุนใจ เปนท่ีพ่ึงไดและปลอดภัย 
   3.  ภาวนีโย    นาเจริญใจหรือนายกยอง  ในฐานทรงคุณคือความรู  และ
ภูมิปญญาแทจริง ท้ังเปนผูฝกอบรมและปรับปรุงคนอยูเสมอ  ควรเอาอยางทําใหระลึกและเอยอาง
ดวยความซาบซ้ึงภูมิใจ 
   4.  วตฺตา จ   รูจักพูดใหไดผล  รูจักช้ีแจงใหเขาใจ  รูวาเม่ือไรควรพูดอะไร  
อยางไร  คอยใหคําแนะนําวากลาวตักเตือน  เปนท่ีปรึกษาท่ีด ี
   5.  วจนกฺขโม อดทนตอถอยคํา  คือ พรอมท่ีจะรับฟงคําปรึกษา ซักถาม 
คําเสนอแนะวิพากษวิจารณ   อดทน ฟงไดไมเบ่ือไมฉุนเฉียว 
   6.  คมฺภีรฺจ กถํ กตฺตา แถลงเรื่องลํ้าลึกได  สามารถอธิบายเรื่องยุงยาก 
ซับซอน ใหเขาใจและใหเรียนรูเรื่องราวท่ีลึกซ้ึงยิ่งขึ้นไป 
   7.  โน จฏฐาเน นิโยชเย ไมชักนําในอฐานะ คือ ไมแนะนําในเรื่อง
เหลวไหล หรือชักจูงไปในทางเส่ือมเสีย 
  จะเห็นไดวา กัลยาณมิตรธรรม 7 นี้มุงเนน  ความปลอดโปรง  ไมบีบคั้น  เนน
ความมีน้ําใจ  ชวยเหลือเกื้อกูล  สรางความเขาใจกระจางแจงแนะแนวทางท่ีถูกตองดวยการยอมรับ
นับถือซ่ึงกันและกัน 
 
 รูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ :  ใหใจ  รวมใจ  ตั้งใจ  เปดใจ 

 
             สุมน อมรวิวัฒน  (2546  : 217 – 220)ไดกลาวถึงรูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศเพ่ือพัฒนา
กระบวนการเรียนรู    ดังนี้  
  1. ใหใจ  คือ การสรางศรัทธา  ผูนิเทศจะตองสรางศรัทธา  เพ่ือใหเพ่ือนครูยอมรับ
และเกิดความสนใจท่ีจะใฝรู  ใฝปรับปรุงการจัดกระบวนการเรียนรู 
  2. รวมใจ คือ การรวมคิด  แลกเปล่ียนเรียนรู  ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ จะตองมี
การพบปะกันอยางสมํ่าเสมอ  มีการรวมคิดแกปญหาและแลกเปล่ียนเรียนรูในการจัดกระบวนการ
เรียนรูซ่ึงกันและกัน 
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                           3. ตั้งใจ คือ การสาธิตการสอน  ผูใหการนิเทศจะตองแสดงใหเปนท่ีประจักษชัดวา
การสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญนั้นสามารถปฏิบัติและทําไดจริง  ๆ และเพ่ือนครูสามารถนํา
รูปแบบไปประยุกตใชในช้ันเรียนได 
  4. เปดใจ  คือ การติดตามประเมินผลตลอดกระบวนการ  ผูนิเทศจะตองบันทึกการ
นิเทศอยางสมํ่าเสมอ  สังเกตและรับฟงขอมูลปอนกลับจากเพ่ือนครูผูรับการนิเทศ  ศึกษาปญหาและ
แนวทางแกไขเพ่ือสรางสังคมแหงการเรียนรูขึ้นใหมอยางเปนระบบและตอเนื่องสืบไป 

 จากรูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ ท่ีมีองคประกอบหลักท้ังหมดดังกลาว สามารถท่ีจะ
สรุปเปนภาพแผนภูมิรูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ ไดดังนี้   
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กัลยาณมิตรนิเทศเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 
 

ภาพประกอบ  9  รูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปแบบ  สรางศรัทธา สาธิตรูปแบบกระบวนการ  รวมงานรวมทํา  ติดตามประเมินผล 
องคความรู แรงหนุนจากตนสังกัด ผูบริหารทุกระดับ บุคลากรท้ัง

สถานศึกษา 
 
ท่ีมา :  สุมน  อมรวิวัฒน, 2546 : 31  รูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ 

 
คุณภาพสังคมไทย 

 

คุณภาพผูเรียน 
 

คุณภาพการเรียน 
 

คุณภาพคร ู

 

เง่ือนไข 
 ไมมุงปริมาณ 
 สานพลังอาสา 
 เสวนารวมกัน 
 สรางความเปนมิตร 
 ฝกคิดมุงม่ัน 
 ปฏิบัติทุกวัน 
 บันทึกแนวทาง 

 
ปฐมนิเทศ 

 สรางความสัมพันธ 
 แจงจุดหมาย 
 จัดเวลา 
 กําหนดแผนงาน 

 
ทบทวนวัดและประเมินผล 
 การประเมินตนเอง 
 การประเมินผลงาน 
 การประเมินโดย

กัลยาณมิตร 
 การประเมิน

พัฒนาการเรียนรู 

 
รวมคิดรวมทํา 

 แนะนํา, สาธิต, แบบอยาง 
 ฝกทําแผนการสอน 
 ฝกการสรางส่ือ 
 วิจัยในช้ันเรียน 
 เรียนรูการวัดและประเมิน 

 
สรางสรรคคุณภาพ 

 ครูเครือขายทดลองปฏิบัต ิ
 ครูเครือขายและครูตนแบบ 
 ปรึกษาหารือแลกเปล่ียนเรียนรู 
 ติดตอส่ือสารเยี่ยมเยือน 
 ชวยกันแกปญหา 
 ใหกําลังใจ 

เปดใจ ต้ังใจ 

รวมใจ ใหใจ 

กัลยาณมิตรนิเทศ 
พัฒนา 

กระบวนการ 
เรียนรู 
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การนิเทศแบบกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา 
 
  สุมน  อมรวิวัฒน (2547 : 21)  ไดกลาวถึง แนวความคิดเกี่ยวกับเรื่องกัลยาณมิตร 

นิเทศไววา กัลยาณมิตรนิเทศไมไดเปนส่ิงใหมแตประการใด การนิเทศการศึกษาเปนส่ิงท่ีเกิดขึ้นมา
นานแลว และไดมีความพยายามท่ีจะปรับปรุงระบบการนิเทศ (supervision) ใหมาเปนลักษณะ peer 
supervision คือ เพ่ือนนิเทศเพ่ือน ใหมีลักษณะเปนการชวยเหลือแบบพ่ีเล้ียง (mentor) ระบบ peer 
supervision หรือ mentor จะเนนการเปนเพ่ือนมากกวาการเปนผูเหนือกวาหรือต่ํากวา เพราะฉะนั้น
เวลาท่ีเราพูดถึงเรื่องการนิเทศการศึกษาตามความหมายของกัลยาณมิตรนิเทศนั้นเปนการนิเทศท่ี 
มุงการพัฒนาคนมากกวาการพัฒนาเอกสารและผลงาน การนิเทศทางการศึกษาท่ีเปนการนิเทศ 
แบบกัลยาณมิตร จึงเปนการพัฒนาครูในลักษณะของ INN ซ่ึงเปนสูตรของ ศาสตราจารย นายแพทย
ประเวศ  วะสี คือ information/ node/ network 

 1.  การพัฒนา information คือ  พัฒนาความรูขาวสารขอมูลตาง ๆ  
ใหแกครูของเรา 

 2.  การสราง node คือจุดท่ีจะกระจายความรูความสามารถตอจากเรา ใน
สถานศึกษาของทานเองตองมี node ท่ีจะชวยแบงเบาภาระของทาน เชน กลุมครูท่ีชํานาญในเรื่อง
ตาง ๆ พรอมท่ีจะกระจาย   การปฏิรูปการเรียนรูภายในสถานศึกษาตอไป 

 3.  การสราง network คือ การขยายเครือขายของเราออกไปใหมาก ถาเราใชสูตร 
INN ของคุณหมอประเวศ ก็จะทําใหผูบริหารสถานศึกษา ไมรวมศูนยอยูท่ีตัวทาน แตกระจาย
ลักษณะการนิเทศออกไปสูกลุมตางๆ ในสถานศึกษาและครอบคลุมครูท้ังสถานศึกษา 

  ผูบริหารสถานศึกษายุคปฏิรูปตองสามารถสรางสถานศึกษาใหเขมแข็ง อาจจะ
เรียกวา smart school หรือ magnet school ก็ได คือเปนสถานศึกษาท่ีมีพลัง คือ 

 1. สถานศึกษาท่ีเขมแข็งจะพัฒนาคนไปสูงาน ทํางานอยางสบายใจ ผอนคลายท่ีใจ 
ไมใชท่ีกาย และในเวลาเดียวกันทุกฝายเช่ือมโยงสัมพันธกัน แลวก็ไววางใจกัน 

 2. สถานศึกษาท่ีเขมแข็งจะไมมีใครถูกทอดท้ิงอยูอยางโดดเดี่ยว สถานศึกษาจะให
ทุกคน ทํางานเปนทีม มุงพัฒนาคุณภาพของตนเองและของผูเรียนเปน ผูบริหารตองสนใจให
ความสําคัญครูดวย  
  ดังนั้นสรุปไดวา  การนิเทศแบบกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษามีลักษณะ
เปนการชวยเหลือแบบพ่ีเล้ียง หรือจะเนนการเปนเพ่ือนมากกวาการเปนผูเหนือกวาหรือต่ํากวา 
เพราะฉะนั้นเวลาท่ีเราพูดถึงเรื่องการนิเทศการศึกษาตามความหมายของกัลยาณมิตรนิเทศนั้นเปน
การนิเทศท่ีมุงการพัฒนาคนมากกวาการพัฒนาเอกสารและผลงาน  
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  บทสรุปของการนิเทศงานวิชาการดานส่ือการสอนของผูบริหาร  หมายถึง  
การใหความชวยเหลือ  สงเสริม  สนับสนุนในการแกไข  ปรับปรุง  งานวิชาการดานส่ือการสอนให
มีประสิทธิภาพ  สงผลใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพการเรียนรู  และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูท่ีสูงขึ้น
โดยใชหลักกัลยาณมิตร  4  ดาน  ดังนี ้
   1.   ดานใหใจ  ผูบริหารจัดการอบรม  ใหความรูแกครูเรื่องการผลิตและ
ใชส่ือการสอน   เพ่ือใหเพ่ือนครูยอมรับและเกิดความสนใจในการผลิตและใชส่ือการสอน    
                          2.  ดานรวมใจ  ท้ังผูบริหารและครูผูสอนรวมคิด  และรวมสรางส่ือการ
สอน   โดยผูบริหารเปนผูแนะนํา   สาธิต  การผลิตและใชส่ือการสอนใหเปนแบบอยางแกครู  

  3.   ดานตั้งใจ    ผูบริหารใหคําปรึกษา  แลกเปล่ียนเรียนรู  แกปญหาและ
ใหกําลังใจแกครูผูสอนในการผลิตและใชส่ือการสอน  ผูบริหารแสดงใหครูผูสอนประจักษชัดวา
การสอนโดยใชส่ือการสอนนั้นเปนการพัฒนาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู  สงผลใหผูเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงขึ้น    

  4.   ดานเปดใจ  ผูบริหารและครูผูสอนวางแผนการดําเนินการวัดและ
ประเมินผล การผลิตและใชส่ือการสอนอยางสมํ่าเสมอเพ่ือหาแนวทางในการแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้น 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ไพโรจน  ชูชวย (2532 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง  ระดับการนิเทศภายใน
สถานศึกษาของผูบริหารวิทยาลัยฯ  ตามทัศนะของครท่ีูมีระดับช้ันในการปฏิบัติงานตางกันพบวา
ครูผูสอนท่ีมีชวงช้ันในการปฏิบัติงานตางกันมีทัศนะตอการนิเทศภายในสถานศึกษาของผูบริหาร
วิทยาลัยฯไมแตกตางกัน 
  วีรวรรธน  เทพรักษ (2534 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การปฏิบัติงาน
วิชาการของผูบริหารวิทยาลัยฯ ผลการวิจัยพบวา  การปฏิบัติงานนิเทศวิชาการของผูบริหารวิทยาลัย
ฯ  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  คือ   งานดานการเรียนการ
สอน     งานการวัดและประเมินผล  งานการวางแผนและวิธีการดําเนินงาน  การส่ือการเรียนการ
สอน  งานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช   
  พวงเพ็ชร  ตันติวิวัทน (2534 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การปฏิบัติงาน
วิชาการของผูบริหารวิทยาลัยฯ   จังหวัดนครศรีธรรมราช  มีทัศนะเกี่ยวกับการนิเทศงานวิชาการ
ภายในวิทยาลัยฯ  ท้ัง 5 ดาน  ไดแก  ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร   ดานการจัดการเรียน
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การสอน  ดานส่ือและนวัตกรรมการสอน    ดานการวัดและประเมินผลการศึกษา  และดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา   โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง  
  ภัทราภรณ   ชายสุด (2537 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การปฏิบัติการนิเทศ
งานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู  อาจารย  และผูบริหารวิทยาลัยฯอาชีวะ
ศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดสงขลา  ซ่ึงการศึกษาพบวา  ครูท่ีมี
ระดับช้ันในการปฏิบัติงานตางกันมีทัศนะตอการนิเทศงานวิชาการโดยภาพรวมและรายดานไม
แตกตางกัน   
  ชวลิต   เกิดทิพย (2538 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การศึกษาการใชส่ือการ
เรียนการสอนกลุมทักษะภาษาไทยของครูภาษาไทยดีเดนในระดับอาชีวศึกษา โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือ
ศึกษาการใชส่ือการเรียนการสอนกลุมทักษะภาษาไทยของครูภาษาไทยดีเดนในระดับอาชีวศึกษา   
ผลการวิจัยพบวา  ครูภาษาไทยสวนใหญมีการประเมินผลการใชส่ือการสอนหลังสอนเสมอ  โดยมี
การประเมินส่ือการสอนดานประสิทธิภาพการเรียนรู ซ่ึงครูจะสังเกตการณปฏิบัติกิจกรรมของ
ผูเรียน  และพิจารณาดูขณะใชส่ือการสอนวาขั้นตอนไหนควรปรับปรุง 
 สมคิด  ขุนทอง (2538 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการนิเทศ
ภายในของผูบริหารกับความตองการการนิเทศภายในของครวูิทยาลัยฯในจังหวัดพัทลุง  พบวาครูท่ี
มีประสบการณในการปฏิบัติการสอนตางกัน มีทัศนะตอความสัมพันธระหวางการนิเทศภายในของ
ผูบริหารกับความตองการการนิเทศภายในของครวูิทยาลัยฯในจังหวัดพัทลุง  แตกตางกัน    
 พรนิชา  เสนหาภูวิศ (2550 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง  การนิเทศภายในสถานศึกษา
ดานงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  พบวา  
ขาราชการครูท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติการสอนตางกันมีทัศนะตอการนิเทศภายในสถานศึกษา
ดานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน 
 
 
 


