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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  

                          การศึกษาวิจัยเรื่อง  การนิเทศงานวิชาการดานส่ือการสอนแบบกัลยาณมิตร ของ
ผูบริหารสถานศึกษา  ตามทัศนะของครูผูสอน  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
จังหวัดปตตานี   ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพ่ือนํามาใช
ประกอบการศึกษา   โดยนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา  การจัดการศึกษาวิทยาลัยฯ
สังกัดสํานัก สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดปตตานี งานวิชาการ  ส่ือการสอน  การ
นิเทศแบบกัลยาณมิตร  และงานวิจัยท่ีเกีย่วของ  ดังนี้ 
 
การนิเทศการศึกษา 
                       การบริหารการศึกษา และการนิเทศการศึกษาไดเปนท่ียอมรับกันวา  เปน
กระบวนการท้ังมวล  ท้ังความรับผิดชอบท้ังหลาย  และหนาท่ีท่ีจําเปนในการบริหารกิจการของ
วิทยาลัยฯ ความสัมพันธภายในระหวางผูบริหารกับคร ู ครูกับนักเรียน  ตลอดจนความสัมพันธ
ระหวางวิทยาลัยฯกับชุมชน องคประกอบเหลานี้เปนผลมาจากปรัชญาใหม ซ่ึงผูบริหารจะตอง
เกี่ยวของกับการใชทรัพยากร การกําหนดงาน การตัดสินใจ และการแกปญหา กรปรับปรุงงานและ
สภาพการเรียนการสอนท้ังหมดในทัศนะทางการศึกษาสมัยใหม  การนิเทศการศึกษาเปนสวนหนึ่ง
ของการบริหารซ่ึงเนนหนักเกี่ยวกับผลของกิจกรรมการเรียนการสอน (ชาญชัย  อาจินสมาจาร,2525 
:  3)โดยเฉพาะกระบวนการนิเทศงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีมีความสําคัญ เพราะเปน
กระบวนการท่ีสงผลตอการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงานการสอนของคร ู
 

ความหมายการนิเทศการศึกษา 
 

             ผูบริหารวิทยาลัยฯนอกจากจะมีหนาท่ีบริหารงานท่ัวไปในวิทยาลัยฯแลว  บทบาท 
ท่ีสําคัญอยางหนึ่ง คือ  การทําหนาท่ีเปนผูใหการนิเทศการศึกษาภายในวิทยาลัยฯ   เพ่ือพัฒนา 
การสอนของครูภายในสถานศึกษาใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพ    ไดมีนักการศึกษาไดให 
ความหมายของคําวา “การนิเทศการศึกษา”  ไวดังนี ้
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  สิทธิชัย  เวศสุวรรณ (2541 : 9) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการศึกษาวา  
หมายถึง กระบวนการท่ีทํางานระหวางบุคลากรภายในวิทยาลัยฯเพ่ือพัฒนาคุณภาพการสอนของครู
ซ่ึงจะสงผลตอคณุภาพการศึกษาของนักเรียนใหสูงขึ้นและตรงตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
  เยาวภา  เดชะคุปต (2542 : 3) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการศึกษาวา  
หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารกับครูในวิทยาลัยฯในการท่ีจะแกไขปรับปรุง 
พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ และสงผลตอคุณภาพการศึกษาของนักเรียน  
  กมล  ภูประเสริฐ (2545 : 10) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการศึกษาวา 
หมายถึงกระบวนการในการปฏิบัติงานของผูบริหารวิทยาลัยฯและบุคลากรในวิทยาลัยฯทุกฝาย
รวมมือกันในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  อันจะสงผลตอผลสัมฤทธ์ิสูงสุดทางการเรียน
ของนักเรียน 
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 223-224) ไดกลาวถึงความหมาย การนิเทศ
การศึกษาวา หมายถึง การนิเทศท่ีมีการริเริ่มและจัดดําเนินการโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา และ
ในหลายโอกาสก็เชิญบุคลากรภายนอกเปนวิทยากรมารวมโครงการ 
  สุรศักดิ์   ปาเฮ  (2546 : 14)  ไดกลาวถึงความหมายการนิเทศการศึกษาวา หมายถึง  
การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับครูในสถานศึกษานั้น  ในการปรับปรุงแกไข  
พัฒนาการปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพของนักเรียน 
  ชุมศักดิ์   อินทรรักษ (2551 : 206)  ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการศึกษา
วา  หมายถึง กระบวนการสงเสริม  แนะนํา  ช้ีนํา  ปรึกษาหารือ  ประสาน  มอบหมายความ
รับผิดชอบและปรับปรุงพัฒนาเพ่ือคุณภาพของผูเรียน 

กรมวิชาการ  (2539 : 4) ใหความหมายของการนิเทศการสอนไววา เปนการ 
ชวยเหลือแนะนํา การเขาไปมีสวนรวมกับครูผูสอนเพ่ือจัดหรือปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้น 
  ครุรักษ  ภิรมยรักษ (2538 : 11) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการสอนวา 
เปนพฤติกรรมท่ีมุงใหความชวยเหลือครูในการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนใหดียิ่งขึ้นและบรรลุ
เปาหมายท่ีตั้งไว โดยใชกระบวนการตางๆ ภายใตการมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอกันระหวางผูนิเทศและครู 
ท้ังนี้เพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดตอการเรียนของนักเรียน 
  สุทธนู  ศรีไสย (2537 : 2-3) ไดกลาวถึงความหมายของการนิเทศการสอนวา การ
นิเทศการสอนเนนการใหความชวยเหลือโดยตรงแกครูหรือผูสอนเพ่ือใหเปนครูมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ และการพัฒนาส่ิงแวดลอมตางๆ ทางกายภาพท่ีจะชวยใหครูมีความรูความเขาใจส่ิง
นั้นมากยิ่งขึ้น ซ่ึงผลดังกลาวจะทําใหนักเรียนท่ีเปนเปาหมายหลักของการเรียนการสอนไดรับ
ผลประโยชนอันยิ่งใหญจากการสอนของครู รวมท้ังบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคของทาง
โรงเรียนท่ีไดตั้งไวทุกประการ 
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  ชุมศักดิ์  อินทรรักษ  (2531)  ไดกลาวถึงการนิเทศความหมายของการนิเทศวา  
กระบวนการในการจัดกิจกรรมอันนําไปสูจุดหมายปลายทางท่ีพึงประสงค และเปนการแสดงถึง
กิจกรรมในการนิเทศท่ีเปนไปในทางการใหคําปรกึษา ชวยเหลือ ปรับปรุงการเรียนการสอนเพ่ือให
ไดมาตรฐานท่ียอมรับกัน 
  พจนานุกรม  ฉบับบัณฑตยสถาน  (2493, 2519)  การนิเทศมาจากคําภาษาอังกฤษ
วา  “Supervision”  ตามรูปศัพท  หมายถึง  การช้ีแจง  การแสดง  และการจําแนก  
  จากทัศนะดังกลาวสรุปไดวา  การนิเทศงานวิชาการ  หมายความวา  กระบวนการ
จัดการบริหารการศึกษาของผูบริหาร และครูดวยกัน  ท่ีเนนการใหความชวยเหลือ แนะนํา ให
คําปรึกษา ปรับปรุง กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  อัน
สงผลใหผูเรียนมีศักยภาพในการเรียนรู มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงขึ้นตามเปาหมายของสถานศึกษา 
 

หลักการนิเทศการศึกษา 
 

  หลักการนิเทศการศึกษา เปนแนวปฏิบัติท่ีผูนิเทศตองนําไปปฏิบัติขณะทําการ
นิเทศ  ไดมีนักการศึกษากลาวถึงหลักการนิเทศไว  ดังนี ้

ครุรักษ  ภิรมยรักษ (2538 : 13) ไดกลาวถึงหลักการนิเทศ ไวดังนี ้
1. การบริหารตองคํานึงการจัดเตรียมการอํานวยความสะดวกในดานวัสด ุ

อุปกรณตางๆ และการดําเนินงานโดยท่ัวไป 
2. การนิเทศการสอนตองคํานึงถึงการปรับปรุงการสอนโดยเฉพาะ 
3. การบริหารและการนิเทศมีภารกิจท่ีไมสามารถแยกออกจากกันได การ 

ดําเนินงานท้ังสองอยางจะตองประสานสอดคลองกัน มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน เปน
สวนประกอบของกันและกัน และรับผิดชอบภารกิจในการดําเนินงานของวิทยาลัยฯรวมกัน 

4. การนิเทศท่ีดีตองอยูบนพ้ืนฐานของปรัชญาและวิทยาศาสตร 
5. การนิเทศท่ีดีตองอยูบนพ้ืนฐานของปรัชญาประชาธิปไตย 
6. การนิเทศท่ีดีตองใชวิธีการทางวิทยาศาสตร มีเจตคติทีดีตอวิธีการทาง 

วิทยาศาสตร และมีเจตคติท่ีดีตอกระบวนการท่ีไมหยุดนิ่งทางการศึกษาของสังคม 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 227)  ไดกลาวถึงหลักการนิเทศการศึกษา มีดังนี ้
   1. การนิเทศควรมีการบริหารงานเปนระบบ  และมีการวางแผนการ
ดําเนินงานเปนโครงการ 
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   2. การนิเทศตองถือหลักการมีสวนรวมในการทํางาน  คือ  มีความเปน
ประชาธิปไตย เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน เห็นความแตกตางระหวางบุคคล เนนความรวมมือ
รวมใจกันในการดําเนินงาน และใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เพ่ือใหงานนั้นไปสู
เปาหมายท่ีตองการ 
   3. การนิเทศเปนงานสรางสรรค เปนการแสวงหาความสามารถพิเศษของ
แตละบุคคล ใหแตละบุคคลไดแสดงออก และพัฒนาความสามารถเหลานั้นไดอยางเต็มท่ี 
   4. การนิเทศเปนการแกปญหาท่ีเกิดขึ้นจากการเรียนการสอน โดยใหครู
อาจารยไดเรยีนรูวาปญหาของตัวเองเปนอยางไร จะหาวิธีแกไขปญหานั้นไดอยางไร 
   5. การนิเทศเปนการสรางสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีขึ้น  สราง
ความเขาใจระหวางกัน  สรางมนุษยสัมพันธ มีวิธีการทํางานท่ีดีและความสามารถท่ีจะอยูรวมกันได 
   6. การนิเทศเปนการสรางความผูกพัน และความม่ันคงตองานอาชีพ  
รวมท้ังความเช่ือม่ันในความสามารถของตนเอง  เกิดความพึงพอใจในการทํางาน 
   7. การนิเทศเปนการพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพครู  ใหมีความรูสึก
ภาคภูมิใจในอาจารย เปนอาชีพท่ีตองใชวิชาความรูและความสามารถ  และสามารถท่ีจะพัฒนาได 
กรองทอง   จิรเดชากุล (2550 : 5)  ไดกลาวถึงหลักการนิเทศการศึกษา  ดังนี้ 
   1. การดําเนินการนิเทศ   จะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเนื่อง  
ตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในวิทยาลัยฯ 
   2. บุคลากรท่ีเปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศ คือ 
ผูบริหารสถานศึกษา 
   3. การนิเทศภายในวิทยาลัยฯ  จะตองสอดคลองกับความตองการ  และ
ความจําเปนในการพัฒนาครูและนักเรียน 
  เอ็นวิน เอช เทรซธาเวย (อางถึงในเยาวพา เดชะคุปต,2542 :106-107) ไดกลาวถึง
หลักการนิเทศการศึกษาไววา 

1. การนิเทศการศึกษาคือปรัชญา  หมายถึง  
1.1 การนิเทศการศึกษา เปนการเสาะแสวงหาความจริงท่ีมีอยู ผูนิเทศศึกษา 

จําเปนจะตองเขาใจวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาควบคูไปกับความเคล่ือนไหว ความกาวหนา
ของการศึกษาอยูเสมอการนิเทศการศึกษาจะตองรูสึกและกาวลํ้าไปกวาขอท่ีแสดงผลงาน 
เชนขาวสาร เอกสาร และหนังสือ เปนตน) ทางดานการศึกษา และตองแสวงหาเพ่ือใหเกิดความ
เขาใจ ในความเปนอยูของสังคมอันเปนรากฐานแหงการพัฒนาการและการทรงอยูของสถานศึกษา 

1.2 การนิเทศการศึกษาจะตองทําตอเนื่องในเรื่องของการประเมินผลของ 
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วัตถุประสงค และส่ิงท่ีพึงประสงคสืบเนื่องกันตลอด วัตถุประสงคก็ดี จะไมมีอะไรวางไวอยาง
ตายตัวโดยไมมีการเปล่ียนแปลงไดเลย เม่ือสังคมเปล่ียนไปคานิยมตางๆ ยอมเปล่ียนแปลงไดดวย 
และทําใหคุณคาตางๆ เอนเอียงไปดวย การทํางานทุกอยางจะไมหยุดยั้งหนาท่ีของผูใหการนิเทศ
การศึกษาคือ จะตองเปนผูประสานความคิด และประโยชนตางๆ ท่ีมีอยูในตัวครูใหสามารถทํางน
รวมกันไดในบ้ันปลาย 

2. การนิเทศการศึกษาคือการใหความรวมมือกัน หมายถึง 
2.1 งานนิเทศการศึกษาถึงแมวาการนิเทศการศึกษาท่ีแตกตางกัน โดยสังกัด 

ก็ตามแตจุดมุงหมายปลายทางของการนิเทศมีเข็มมุงอยางเดียวกัน แมจะมีความเห็นท่ีแตกตางกัน
บางในเบ้ืองตน สวนวิธีการของแตละคนท่ีมุงสูปลายทางนั้นไมจําเปนตองเหมือนกัน และไมจําเปน
จะตองเปนท่ีนาพอใจของทุกคนดวย ขอเพียงผูใหการนิเทศมีความรับผิดชอบในหนาท่ีท่ีจะตอง
ปฏิบัติงานใหบรรลุผล ซ่ึงเปนจุดมุงหมายปลายทางรวมกันเทนั้น จนกวาจะถึงเวลา 
 
  จากแนวคิดของหลักการนิเทศการศึกษา สรุปไดวา กระบวนการทํางานอยางเปน
ระบบ มีการวางแผนการดําเนนิงานอยางเปนขั้นตอน  เพ่ือมุงสรางสรรค ใหครูและนักเรียนพัฒนา
ตนเอง มีศักยภาพในการปฏิบัติงานอันสงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ซ่ึงตองยึดหลัก
ประชาธิปไตย เนนการทํางานอยางเปนระบบมีกระบวนการ เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นทุกฝายตองรวมคิด  รวมกันแกปญหา  รวมกันสงเสริมสนับสนุน  ปรับปรุง
การศึกษา   มีการทํางานเปนระบบ  ขั้นตอน  ตั้งอยูบนหลักของเหตุและผล  มีจุดมุงหมายท่ีแนนอน
โดยอาศัยขอมูลท่ีถูกตอง  นอกจากนั้นยังตองอาศัยหลักของการเสริมสรางความสามัคคี  ระหวาง
ผูบริหาร และบุคลากรครูเพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

กระบวนการนิเทศการศึกษา 
 

 

กระบวนการนิเทศการศึกษาเปนกิจกรรมท่ีจะตองปฏิบัติเปนลําดับขั้นตอน ซ่ึงมี 
นักการศึกษาไดนํากระบวนการนิเทศการศึกษาหลาย ๆ รูปแบบมาประยุกตใชในการนิเทศภายใน
สถานศึกษา    ซ่ึงทําใหการนิเทศการศึกษามีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

 สงัด  อุทรานันท (2530 : 84-87) ไดเสนอกระบวนการการนิเทศการศึกษามี  
5 ขั้นตอนจะตองดําเนินการอยางเปนขั้นตอนและตอเนื่องกันดังนี ้
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  ขั้นท่ี 1 วางแผนการนิเทศ (Planning –P) เปนขั้นท่ีผูบริหาร ผูนิเทศ และ
ผูรับการนิเทศจะทําการประชุมปรึกษาหารือเพ่ือใหไดมาซ่ึงปญหาและความตองการ จําเปนจะตอง
มีการนิเทศรวมท้ังวางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศท่ีจะจัดขึ้นอีกดวย 

  ขั้นท่ี 2 ใหความรูในส่ิงท่ีจะทํา (Informing - I)  เปนขั้นตอนของการให
ความรูความเขาใจถึงส่ิงท่ีจะดําเนินการวาจะตองอาศัยความรู  ความสามารถอยางไรบาง จะมี
ขั้นตอนในการดําเนินการอยางไร และทําอยางไรจึงจะทําใหผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ 

  ขั้นท่ี 3 การปฏิบัติ (Doing – D) ประกอบดวยการปฏิบัติงานใน 3 ลักษณะ  
ดังตอไปนี ้

  1. การปฏิบัติงานของผูรับการนิเทศ เปนขั้นท่ีผูรับการนิเทศ 
ลงมือปฏิบัติตามความรูความสามารถท่ีไดจากการดําเนินงานในขั้นท่ี 2 

  2. การปฏิบัติงานของผูใหการนิเทศ ขั้นนี้ผูใหการนิเทศจะทําการ
นิเทศ และควบคุมคุณภาพใหงานสําเร็จออกมาทันตามกําหนดเวลาและมีคุณภาพสูง 

  3. การปฏิบัติงานของผูสนับสนุนการนิเทศ ผูบริหารจะใหบริการ
สนับสนุนในเรื่องวัสดุอุปกรณ ตลอดจนเครื่องใชตาง ๆ ท่ีจะชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปอยาง
ไดผล 

 ขั้นท่ี 4 การสรางขวัญ และกําลังใจ (Reinforcing – R) ขั้นนี้เปนขั้นตอน
การเสริมกําลังใจของผูบริหารเพ่ือใหผูรับการนิเทศมีความม่ันใจ และเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานขั้นนี้อาจจะดําเนินไปพรอม ๆ กันกับผูรับการนิเทศกําลังปฏิบัติงานหรือปฏิบัติงานได
เสร็จส้ินลงไปแลว 

  ขั้นท่ี 5 ประเมินผลผลิตของการดําเนินงาน (Evaluation - E) เปนขั้นท่ี 
ผูนิเทศทําการประเมินผลการดําเนินการซ่ึงผานไปแลววาเปนอยางไร หลังจากประเมินผลการนิเทศ 
หากพบวามีปญหา หรืออุปสรรคอยางหนึ่งอยางใดท่ีทําใหการดําเนินงานไมไดผลก็สมควรจะตอง
ทําการปรับปรุงแกไข 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 232)  ไดกลาวถึง กระบวนการนิเทศ 
การศึกษาไว  4  ขั้นตอน ดังตอไปนี ้
   ขั้นตอนท่ี 1  การศึกษาสภาพปจจุบัน 
   ขั้นตอนท่ี 2  การวางแผน และการจัดทําโครงการนิเทศ 
   ขั้นตอนท่ี 3  การดําเนินงาน 
   ขั้นตอนท่ี 4  การประเมินผลการนิเทศ 
  ชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2551 : 223 - 227)  ไดกลาวถึง กระบวนการบริหาร  
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และการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยท่ัวไปยึดแนวปฏิบัติตามกระบวนการ POSDCoRB  คือ การ
วางแผน (P) การจัดองคการ (O) การจัดทีมงาน หรือผูรับผิดชอบ (S) การอํานวยการ (D) การ
ประสานงาน (Co) การรายงาน (R) และการกําหนดงบประมาณ (B) เม่ือทําการนิเทศภายใน
สถานศึกษาควบคูไปกับการบริหารนั้น จึงควรใชแนวปฏิบัติตามกระบวนการ PIDRE ซ่ึงมี  
5 ขั้นตอน  ดังแสดงในภาพประกอบ 1  ดังนี ้
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ภาพประกอบที่  1   กระบวนการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
                 ขั้นท่ี 1                        ขัน้ท่ี 2                      ขัน้ท่ี 3                       ขัน้ท่ี 4                ขัน้ท่ี 5                    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                   
 

ท่ีมา  : ชุมศักดิ์   อินทรรักษ (2551 :  224) 

ในกรณีท่ีทําไดคุณภาพถึงระดับท่ีพอใจ 

ในกรณีท่ีทํายังไดคุณภาพถึงระดับท่ีพอใจ 

ในการนิเทศ 
และควบคุม 
ติดตาม 

วางแผน 
การนิเทศ 

ภายใน 
สถานศึกษา 

 
(P) 

ใหความรูใน 
สิ่งท่ีจะทํา 
การนิเทศ 

ภายใน 
สถานศึกษา 

 (I) 

บํารุงขวัญ 
กําลังใจแก 

ผูปฏิบัติงาน 
 
 

 (R) 

ประเมินผล 
การดําเนิน 
การปฏิบัติ 
งานนิเทศ 

  
(E) 

ดําเนินการ 
ปฏิบัติงาน 

นิเทศ 
ภายใน 

สถานศึกษา 
(D) 

อํานวยสิ่งให 
ความสะดวก 

สนับสนุน 

ปรับปรุงแกไข 
ประเด็นท่ีพบวา 

ยังดอย 
ในกรณีท่ีทํายังไมไดผล 
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  จากภาพประกอบ  1   แสดงใหเห็นวาการนิเทศจะประสบความสําเร็จได
จําเปนตองดําเนินการอยางเปนระบบตอเนื่องกันดังนี ้

ขั้นท่ี 1  ขั้นวางแผนการนิเทศ เปนขั้นท่ีผูนิเทศ และผูรับการนิเทศได 
ประชุมช้ีแจงทําความเขาใจรวมกันในเรื่องท่ีจะนิเทศ ศึกษาสภาพของการปฏิบัติงาน ท้ังในดาน
ปริมาณ และคุณภาพ ปญหาความตองการของบุคลากรท่ีเกี่ยวของ หรืองานท่ีจะปฏิบัติ โดยอาศัย
การสังเกตรวบรวมขอมูล การสัมภาษณ การรายงานและการวิจัยท่ีปรากฏผลไว หรือเปนการศึกษา
เพ่ิมเติม เพ่ือนําผลเหลานี้มากําหนดทางเลือกวางแผนตอไป 

    การดําเนินงานในขั้นตอนนี้จะเปนการเตรียมการในดานขอมูลตาง ๆ ท่ีจะ
นําไปปฏิบัติการวางแผน เชน ขอมูลจํานวนนักเรียน ทรัพยากรการบริหาร งบประมาณ อุปกรณ
เครื่องมือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน เปนตน แลวจัดดําเนินการวางแผนโครงการ 
จัดกิจกรรม กําหนดเปนแผน ปฏิบัติการ พรอมท่ีจะนําไปประสานงานกับบุคลากรท่ีเกี่ยวของตาม
ระยะเวลาท่ีกําหนดไว 

ขั้นท่ี 2  ขั้นใหความรูในส่ิงท่ีจะทํา  เปนขั้นการประชาสัมพันธใหมี 
ความรู ความเขาใจใหทราบแผนงานโครงการ และกิจกรรมท่ีกําหนดไวและใหบุคลากรทุกคนไดมี
สวนรวมรับผิดชอบดําเนินการตามขั้นตอนของกิจกรรมนั้น ๆ อาจดําเนินการโดยจัดทําเปนคูมือ
ปฏิบัติงาน จัดประชุมช้ีแจง จัดขอสนเทศ หรือแจงขอมูลตาง ๆ เพ่ือทราบ ในบางครั้งอาจจําเปน 
ใหผูรับการนิเทศไดสงขอมูลปอนกลับเพ่ือหาทางปองกันแกไข และชวยดําเนินการใหบรรลุ
วัตถุประสงคไดมากยิ่งขึ้น 

การดําเนินงานในขั้นตอนนี้จําเปนทุกครั้ง สําหรับการนิเทศท่ีจัดทํา 
ขึ้นใหมหรืองานท่ีปฏิบัติแลวยังไมไดผลเปนท่ีพอใจ จึงจําเปนตองทําการทบทวนขั้นตอนการ
ปฏิบัติ ใหความรูท่ีถูกตองอีกครั้งหนึ่ง และนําไปสูขั้นตอนตอไป 

ขั้นท่ี 3  ขั้นดําเนินการปฏิบัติงานนิเทศภายในสถานศึกษา  เปนการนํา 
แผนปฏิบัติการมาใช ผูรับการนิเทศปฏิบัติตามกระบวนการของกิจกรรม ผูใหการนิเทศคอยควบคุม
คุณภาพใหเปนไปตามวัตถุประสงค และเปาหมายท่ีกําหนดไว จัดบริการใหส่ิงสนับสนุน  จัด
อุปกรณ เครื่องมือหรือส่ือท่ีมีประสิทธิภาพ อํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ และมีการติดตามผลการ
ปฏิบัติงานเพ่ือหาแนวทางมาปรับปรุงแกไขไดทันทวงที และตอเนื่อง ผูบริหารหรือผูนิเทศ จึงตอง
คอยใหคําปรึกษาหารือเม่ือมีปญหาเกิดขึ้น 

ขั้นท่ี 4  ขั้นบํารุงขวัญใหกําลังใจ  เปนการเสริมแรง เพ่ือใหผูรับการนิเทศ 
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มีความม่ันใจ และสรางความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ผูบริหารหรือผูนิเทศ จึงตองคอยกระตุน 
สนับสนุน สงเสริม และถาผิดพลาดก็จะคอยใหคําแนะนํา ปรับปรุง แกไข พรอมท้ังใหการเสริมแรง
ทันที เพ่ือไมใหผูรับการนิเทศมีความรูสึกเสียกําลังใจ 

ในขั้นนี้จะดําเนินการไปพรอม ๆ กับขั้นการปฏิบัติงานก็ได และควร 
กระทําหลังการปฏิบัติงานเสร็จส้ินแลว ซ่ึงเปนการแสดงถึงความสําเร็จตามเปาหมาย และเช่ือมโยง
ในขั้นตอไป 

ขั้นท่ี 5  ขั้นประเมินผลการดําเนินการปฏิบัติงานนิเทศ  ท้ังผูบริหารหรือ 
ผูนิเทศ และผูรับการนิเทศรวมกันประเมินผลงาน ผลการปฏิบัติงานตามแผนโครงการกิจกรรม 
ประเมินผลผลิตวาไดผลเปนอยางไร การดําเนินงานท่ีผานมาแลวยังมีปญหาและอุปสรรคอะไรบาง 
มีขอเสนอแนะท่ีควรปรับปรุงอยางไรบาง ดังนั้นการประเมินผลจะทําใหทราบวา ควรจะดําเนินการ
อยางไรในขั้นตอไป ในรูปแบบกระบวนการดังกลาวนี้จะมีลักษณะปฏิบัติตามครบวงจร โดยให
ขอมูลปอนกลับเพ่ือใหสามารถนิเทศไดอยางตอเนื่อง 
       5.1  ถาในกรณีท่ีทําไดผลหรือคุณภาพถึงระดับท่ีนาพอใจ ก็ควร
ไดดําเนินการตอไป โดยเริ่มตนในขั้นท่ี 3 ไดอยางตอเนื่อง ผูบริหารหรือผูนิเทศเพียงแตคอยควบคุม 
ติดตาม ใหบริการอํานวยความสะดวกแกผูรับการนิเทศและสงเสริมใหกําลังใจ มีการประเมินผล 
พัฒนาใหไดผลยิ่งขึ้นตอไป  
       5.2  ถาในกรณีทํายังไมไดคุณภาพถึงระดับท่ีนาพอใจ  ผูบริการ
หรือผูนิเทศอาจตองทบทวน  ดําเนินการในขั้นท่ีสองใหม คือ ประชุม ช้ีแจง ปรกึษาหารือทําความ
เขาใจและอาจดําเนินการพัฒนางาน เชน การฝกอบรม การสัมมนา การศึกษาตอ การจัดกลุม
สัมพันธ การจัดกลุมพัฒนาคุณภาพ เปนตน แลวจึงดําเนินการปฏิบัติงานในขั้นท่ีสามตอไป 
      5.3  ถาในกรณีท่ีทํายังไมไดผลหรือมีความลมเหลว ไมสําเร็จ
หรือบรรลุตามเปาหมายจะตองยอนกลับไปสูขั้นท่ีหนึ่งใหมอีกครั้งหนึ่ง ซ่ึงตองดําเนินการวางแผน 
ทบทวนการจัดดําเนินการเตรียมทําแผนเสียใหม อาจปรับเปล่ียนโครงการ หรือกิจกรรมให
เหมาะสม ยิ่งขึ้น และดําเนินการขั้นตอไปตามกระบวนการ 
  ดังนั้นสรุปไดวา  กระบวนการนิเทศมุงปรับปรุงการเรียนการสอนซ่ึงกระบวนการ
นิเทศท่ีมีระบบขั้นตอน   จะตองอยูบนปญหาและความตองการ  มีการวิเคราะหปญหาและสํารวจ
ความตองการอยางถูกตอง  มีการปฏิบัติตามแผน  และการประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ  การใช
กระบวนการนิเทศในลักษณะท่ีมีกระบวนการท่ีถูกตองจะเปนประโยชนตอครแูละนักเรียนอยาง
แทจริง 
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ขอบขายของการนิเทศการศึกษา 
 

  ขอบขายของการนิเทศการศึกษาตามแนวความคิดของนักการศึกษากลาวไวดังนี ้
   Glickman(1985) (อางถึงใน ธีรศักดิ์  เล่ือยไธสง, 2550 : 2 - 3 ) กําหนดไว  5  งาน  
คือ 

1. การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  
    1.1  เม่ือทราบวาครูมีปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน  ควร
ดําเนินการแกไขทันที 
    1.2 ใหครูรับทราบปญหาของตน  และจะยอมรับปรับปรุงแกไข  
หรือพัฒนาตนเองดวยความเต็มใจ 
    1.3 นิเทศ  ติดตาม  ชวยเหลือครูดานการเรียนการสอนอยาง
ตอเนื่อง  และดวยความเปนไมตรีตอกัน 
   2. การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ  
    2.1 ใหโอกาสครูไดเขารวมประชุมอบรม  สัมมนา  ประชุม
ปฏิบัติการ หรือศึกษาตอเพ่ือเพ่ิมพูนความรู  ประสบการณ  และเพ่ิมวิทยฐานะ 
    2.2 สงเสริมใหครูไดปฏิบัติงานตามภารกิจหลักคือ  การสอน
อยางเต็มศักยภาพโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 
    2.3 การจัดบริการวิชาการแกครูดวยส่ือ  นวัตกรรม  หรือเทคนิค
การสอนท่ีหลากหลายตรงกับความตองการ  เชน  เอกสารตํารา  คูมือครู แผนการจัดการเรียนรู   
ส่ืออิเล็กทรอนิกส  ส่ือมวลชนหรือแหลงวิทยาการอ่ืน ๆ  
   3. การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
    3.1 การสงเสริมการทํางานเปนทีม 
    3.2 สงเสริมวิถีประชาธิปไตย  
    3.3 สงเสริมความสามารถในการติดตอประสานงาน  การส่ือสาร 
การพูด  การเขียนอยางสรางสรรค 
    3.4 สงเสริมคุณธรรม  จริยธรรม  ความมีน้ําใจเอ้ืออาทรตอกัน 
   4. การพัฒนาหลักสูตร 
    4.1 สงเสริมใหครูมีความรู  ความเขาใจในกระบวนการจัดทํา
หลักสูตรสถานศึกษา 
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    4.2 สงเสริมใหครูจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาไดถูกตองครบ 
องคประกอบ 
    4.3 สงเสริมใหครูนําหลักสูตรสถานศึกษาไปใชในการพัฒนา 
การเรียนการสอนไดตามกระบวนการอยางมีประสิทธิภาพ 
    4.4  สงเสรมิใหครูใชเทคนิคการสอนท่ีหลากหลาย  และสอน
โดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
   5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน 

    5.1  สงเสริมใหครูรูจักวิเคราะหปญหา  สาเหตุ  และแนวทาง
แกไขในการจัดการเรียนการสอน 

    5.2  สงเสริมใหครูนํากระบวนการวิจัยในช้ันเรียนมาใชในการ
แกปญหาการเรียนการสอน 

    5.3  สงเสริมใหครูมีความรู  ความเขาใจและสามารถเขียน
รายงานการวิจัยในช้ันเรียนไดอยางถูกตองตามรูปแบบ 
  Haris (1985) กําหนดไว  10  ประการ  คือ 
   1.  งานเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร  เชน  การวางโครงการและ 
แผนการสอนการทําประมวลการสอน  วิธีสอนและกําหนดการประเมินผลการสอน  เปนตน 
   2.  จัดระบบการสอน  โดยแบงกลุมเรียน  โปรแกรมการสอน 
   3.  คัดเลือกบุคลากรผูสอนใหเหมาสมกับความถนัด  และบุคลิกภาพ   
มีการสรรหาคัดเลือก  และทําประวัติบุคลากร 
   4.  จัดส่ิงอํานวยความสะดวก  ออกแบบ  และจัดเตรียมบริภัณฑการศึกษา
ใหความสะดวกแกผูสอน  รวมถึงการวางแผนอาคารเรียน  และหองเรียนท่ีเหมาะสม 
   5.  จัดวัสดุอุปกรณ  ตรวจสอบและคัดเลือก  นํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
   6.  จัดอบรมบุคลากร จัดกิจกรรมสงเสริมสมรรถภาพของบุคลากรใหมี
ความกาวหนาทางวชิาการ 
   7.  จัดปฐมนิเทศบุคลากรใหมใหเขาใจงาน  และปฏิบัติงานไดถูกตอง 
   8.  จัดบริการดานอ่ืน ๆ เพ่ือการสรางบรรยากาศรวมกันในทางท่ีดี  และ
ไมเปนอุปสรรคตอการสอน 
   9.  สรางความสัมพันธกับชุมชน  แจงขาวคราวความเคล่ือนไหวทาง
การศึกษาใหชุมชนทราบและใชทรัพยากรในชุมชนใหเปนประโยชนตอการศึกษา 
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   10.  การประเมินผล  มีการวางแผน  จัดระเบียบการประเมินผล  และ
ติดตามสํารวจวิจัยท่ีเปนประโยชนตอการสอน 
  ดังนั้นสรุปไดวา  ขอบขายงานนิเทศการศึกษาเกี่ยวของกับงานวิชาการซ่ึงมีความ
จําเปนอยางยิ่งท่ีผูบริหารจะตองใหความสําคัญกับการนิเทศการศึกษา   เพ่ือใหพัฒนาคุณภาพ 

การเรียนการสอน  ทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงขึ้น 
 
 

กิจกรรมการนิเทศการศึกษา 
 
 กิจกรรมการนิเทศเปนวิธีการท่ีทําใหการนิเทศมีความเหมาะสมตรงกับจุดมุงหมาย 

สถานการณ และปญหาของสถานศึกษานั้น ๆ กิจกรรมในแตละกิจกรรมมีเทคนิค และวิธีการท่ี
แตกตางกัน ซ่ึงมีนักวิชาการกลาวไวดังนี ้ 

 เยาวพา  เดชะคุปต (2542 : 114-116) ไดเสนอรูปแบบกิจกรรมการนิเทศการศึกษา
ตามลักษณะของวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวลวงหนาเปน 5 ประเภท คือ 

 1. การนิเทศการศึกษาแบบปลอยปละละเลย  
 1.1 ใชวิธีตรวจ และประมาณคาวาดีเลวเพียงใด  
 1.2  ไมมีการแนะแนวทางใหปรับปรุงตัวเองใหดีขึ้น 

   1.3  ถาไมมีเรื่องราวอะไรเกิดขึ้นก็ไมเอาใจใส ถือวาครูทํางานไปไดโดย
ราบรื่นแลว 

  1.4  ถาเกิดเหตุรายแรงก็ไลออกปลอยใหครูสอนไปตามวิธีท่ีครูถนัด หรือ
เห็นวาเหมาะสม 

 2. การนิเทศการศึกษาแบบบังคับ  
  2.1 มุงเปล่ียนแปลงการสอน และตัวคร ู
  2.2 มีตารางสอน และหลักสูตรวางไวตายตัว 
  2.3 ตรวจดูเสมอ ๆ วาปฏิบัติตามกฎ และขอบังคับท่ีวางไว 
  2.4  ถาครูจะศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมก็ใหเรียนวิชาท่ีผูบังคับบัญชาเลือกให

เขาเรียน 
  2.5  ผูมีหนาท่ีรับผิดชอบในการสอนของครู คือผูบังคับบัญชา ไมใชตัวคร ู

 2.6  วิธีการสอน และหนังสือ ตลอดจนแนวความรูท่ีใหเด็กเปนไปตาม
แบบท่ีผูบังคับบัญชาวางไว ผูสอนไมมีหนาท่ีท่ีจะพิจารณาความมุงหมายของการสอน เพราะ
ผูบังคับบัญชาไดเลือกวิธีการไวใหแลว 
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  3. การนิเทศการศึกษาแบบฝก   
 3.1 ผูนิเทศรูสึกวาเปนหนาท่ีท่ีจะตองฝกอบรมครูใหสอนหรือปฏิบัติงาน
ตามแนวท่ีตน หรือผูบังคับบัญชาของตนวางไว 

 3.2 วิธีสอนเปนวิธีท่ีผูนิเทศเลือกไวแลว 
 3.3 ผูนิเทศไมไดดูตามความตองการของครูผูสอน แตดูความตองการของ

สถานศึกษา หรือหนวยงานศึกษานั้นเปนใหญ 
 3.4 ผูรับการนิเทศไมจําเปนตองคิดหาวิธีของตนขึ้นใชเอง เพราะมีวิธีการ
ท่ีไดรับฝกจากศึกษานิเทศกนั้นแลว 
  4. การนิเทศการศึกษาแบบแนะแนว   คือ การนิเทศการศึกษาท่ีทําใหครูเจริญ 
งอกงาม โดยวิธีแนะแนวทางใหครูหาทางชวยตัวเอง เห็นปญหา และวิธีแกปญหาดวยตนเอง ใหครู
ไดแสดงความสามารถท่ีมีอยู และนํามาใชเพ่ือแกปญหาโดยใชหลักแนะแนวทางท่ีครูทําตอนักเรียน
ในช้ัน เพ่ือสรางใหผูรับการนิเทศเจริญงอกงามใหเต็มความสามารถ ส่ิงท่ีเหมือนและตางกันระหวาง
การนิเทศการศึกษาแบบฝกหัดกับแบบแนะแนว คือ 

4.1 ท้ังสองแบบนั้นเช่ือวาผูนิเทศ หรือผูบังคับบัญชามีความรูมากกวา 
  4.2 แบบแนะแนวนั้นผูนิเทศดูความตองการของผูรับการนิเทศดวย แต

แบบฝกนั้นเพงเล็งความตองการของหนวยงานเปนสําคัญ 
4.3 ท้ังสองแบบเพงเล็งตัวครู และขีดวงจํากัดแตในการปรับปรุงตัวครู 

และวิธีการสอนของคร ู
 5. การนิเทศการศึกษาแบบผูนําตามระบอบประชาธิปไตย คือ การนิเทศการศึกษา

ท่ีถือหลักปฏิบัติตามลักษณะประชาธิปไตย คือผูนิเทศวางตนเปนผูรวมงาน ดําเนินงานโดย 
  5.1 เคารพในสิทธิ หนาท่ี และเกียรติแหงความเปนมนุษยทุกคน 
  5.2 รวมมือรวมใจกันปฏิบัติงาน แบงงานกันทํา และแลกเปล่ียนความ

คิดเห็นแกกัน 
  5.3 ดําเนินวิธีการตัดสินท่ีจะทําอะไร หรือเวนการกระทําส่ิงใดโดยใช

เหตุผลเปนขอตัดสิน ใชวิธีพิสูจนหลักฐาน และขอเท็จจริงแหงเหตุและผลนั้นตามหลักวิทยาศาสตร 
 กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 52-70)  ไดเสนอแนะกิจกรรมการนิเทศภายใน

สถานศึกษา ท่ีมีหลากหลายวิธีใหเลือกใชใหเหมาะสมกับปญหา ความตองการ และความจําเปนใน
การพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียด และรูปแบบของกิจกรรมการนิเทศ  ดังตอไปนี ้

 1.  การใหคําปรึกษาแนะนํา   
  1.1  ความหมาย  การใหคําปรึกษาแนะนํา หมายถึง การพบปะระหวาง 

ผูนิเทศกับผูเขารับการนิเทศ ซ่ึงอาจทําไดหลายวิธี 
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  1.2  วัตถุประสงค  เพ่ือชวยใหผูปฏิบัติงานกาวไปถึงจุดหมายปลายทางได 
เชน ความกาวหนาทางวิชาชีพ   ความสามารถท่ีจะรับผิดชอบงานในหนาท่ีสูงขึ้น 

  1.3  วิธีการใหคําปรึกษาแนะนํา   การใหคําปรึกษาแนะนํา มี 2 วิธี คือ 
  วิธีท่ี 1  การใหคําปรึกษาแนะนําแบบไมเปนทางการ   เปนการให

คําปรึกษาแนะนํา โดยใชเวลาวางพูดคุยกัน เชน เวลาตอนรับประทานอาหารกลางวัน เปนตน  
วิธีนี้ผูนิเทศสามารถใหความชวยเหลือผูรับการนิเทศไดหลายลักษณะ ดังนี้ คือ  บอกวิธีแกปญหา
โดยตรง  เสนอขอมูลและโอกาสผูรับการนิเทศวิเคราะหปญหาเอง และแบบผสมผสาน 

   ขั้นตอนการนิเทศ มีดังนี้ คือ  ขั้นรับรูปญหา ขั้นวิเคราะหปญหา 
และขั้นแกไขปญหา โดยเลือกวิธีใดวิธีหนึ่ง 

  วิธีท่ี 2  การใหคําปรึกษาแนะนําแบบเปนทางการ การให
คําปรึกษาแบบเปนทางการใชขั้นตอนของการนิเทศแบบโคชช่ิงเขียนเปนสัญลักษณ คือ CQCD  
ยอมาจากคําตอไปนี ้

  C  -  Compliment  (ชมเชย) 
  Q  -  Question  (สอบถาม) 
  C  -  Correct  (แกไข) 
  D  -  Demonstrate  (สาธิต) 

ภาพประกอบ 2  แผนภูมิขั้นตอนการนิเทศการใหคําปรึกษาแนะนํา 
 

 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 53) 

  
2.  การศึกษาเอกสารทางวิชาการ   
  2.1  ความหมาย  การศึกษาเอกสารทางวิชาการ  หมายถึง การมอบหมาย

เอกสารใหผูรับการนิเทศไปศึกษาคนควาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือตอนใดตอนหนึ่ง แลวนําความรูท่ีได
นั้นมาถายทอดใหแกคณะคร ู

ชมเชย 

แกไข 

สาธิต สอบถาม 
 







 

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2.2  วัตถุประสงค   
  2.2.1  เพ่ือชวยใหผูรับการนิเทศมีโอกาสไดศึกษาหาความรู ความ

เขาใจดวยตนเอง จากเอกสารทางวิชาการ 
  2.2.2  เปนการเสริมแรงใหแกผูรับการนิเทศในการท่ีจะศึกษาหา

ความรูความเขาใจเพ่ิมเติม เพ่ือเตรียมตัวไปถายทอดความรูใหผูอ่ืนตอไป 
  2.3  ขั้นตอนการศึกษาเอกสารทางวิชาการ   

ภาพประกอบ  3   แผนภูมิขั้นตอนการนิเทศแบบการศึกษาเอกสาร 
 
 

 
 
 
 
 

 
ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 56)   
 

 3.  การสนทนาทางวิชาการ   
  3.1  ความหมาย  การสนทนาทางวิชาการ หมายถึง การประชุมครู หรือ

กลุมผูสนใจในเรื่องราวขาวสารเดียวกัน โดยกําหนดใหผูนําสนทนาคนหนึ่ง นําสนทนาในเรื่องท่ี
กลุมสนใจ 

   3.2  วัตถุประสงค   
  3.2.1  เพ่ือเพ่ิมพูนความรูความเขาใจแนวทางการปฏิบัติงาน 

เทคนิค วิธีการแกคณะครูในสถานศึกษา 
  3.2.2  เพ่ือพัฒนาบุคลากรครูในสถานศึกษา 

  3.3  ขั้นตอนการนิเทศ 
 
 
 
 
 
 

เตรียมผูรับการนิเทศ 

ถายทอดความรู 

สรุปขอมูล เอกสารทางวิชาการ 
 







 


การประเมินผล 
 
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ภาพประกอบ  4  แผนภูมิขั้นตอนการสนทนาทางวิชาการ 
 

 
 
 
 
 

 
ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 58)   

 

 4.  การเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน   
  4.1  ความหมาย  การเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน  หมายถึง การท่ีผูนิเทศไปพบ 

และสังเกตการณทํางานของครูในช้ันเรียน เพ่ือรวมกันพัฒนาการทํางานใหมีคุณภาพ 
   4.2  วัตถุประสงค   

  4.2.1  เพ่ือสํารวจความตองการของคร ู
  4.2.2  เพ่ือศึกษาปญหาของครูในสถานศึกษา 
  4.2.3  เพ่ือประเมินผลการสอนของคร ู
  4.2.4  เพ่ือกระตุนใหครูปรับปรงุการจัดการเรียนรู 
  4.2.5  เพ่ือใหคําปรึกษาแนะนําแกคร ู

  4.3  ขั้นตอนการนิเทศแบบเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน 
 

ภาพประกอบ  5  แผนภูมิขั้นตอนการนิเทศแบบเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน 

 

 
 
 
 
 
 
 
ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 61)    

ศึกษาปญหา 

ปฏิบัติการ 

ประเมินผล เลือกผูนํา 
 







 


สรางขอตกลงในการเยี่ยมบาน 

วิเคราะหผลการเยี่ยมนิเทศช้ันเรียน 

ปรับปรุงการทํางาน เยี่ยมนิเทศช้ันเรียน  






 

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         5.  การศึกษาดูงาน   
                                         5.1  ความหมาย  การศึกษาดูงาน  หมายถึง การพาบุคลากรของ
สถานศึกษา ไปศึกษาคนควา และเพ่ิมพูนประสบการณในสถานท่ีตาง  ๆ

   5.2  วัตถุประสงค  เพ่ือใหบุคลากรทางการศึกษา ไดพัฒนาตน และ
พัฒนางานใหมีคุณภาพ 

  5.3  ขั้นตอนการนิเทศแบบศึกษาดูงาน มีขั้นตอนดังนี ้
  5.3.1  เลือกสถานท่ีท่ีศึกษาดูงาน ท่ีตรงกับปญหา และความ

ตองการ 
  5.3.2  กําหนดวัตถุประสงคของการศึกษาดูงาน 
  5.3.3  วางแผน ประสานงาน กับสถานท่ีท่ีจะไปดูงาน 
  5.3.4  แจงใหหนวยงานท่ีจะไปศึกษาดูงานบรรยายสรุปใหฟง 
  5.3.5  ควรใชเวลาในการศึกษาดูงานใหนานพอสมควร 
  5.3.6  หลังจากศึกษาดูงานแลว ควรกลับไปสรุปแนวความคิด 

และวางแผนปรับปรุงงานตอไป 
 6.  การสังเกตการณสอน   

  6.1  ความหมาย  การสังเกตการณสอน  หมายถึง การจัดใหบุคคลหนึ่ง  
(ผูนิเทศ) ท่ีมีความรูความเขาใจในเรือ่งการจัดการเรียนรู มาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู  
(ผูรับการนิเทศ) ในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู 

  6.2  วัตถุประสงค  เพ่ือใหครูสามารถพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการ
เรียนรู ใหมีประสิทธิภาพ โดยใชขอมูลยอนกลับจากการสังเกตกาสอนของผูนิเทศ 

  6.3  ขั้นตอนการสังเกตการสอน  
ภาพประกอบ  6 แผนภูมิขั้นตอนการนิเทศแบบการสังเกตการณสอน 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 

ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 66)   

สรางความสัมพันธ
ระหวางครูกับผูนิเทศ 

ปรับปรุงการสอน 

วิเคราะหพฤติกรรม         
การสอนรวมกัน 

ปรึกษาหารือ และ  
เตรียมแผนการจัดการเรียนรู 

 


  


สังเกตการสอน 

 
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 7.  การประชุมนิเทศ   
  7.1  ความหมาย  การประชุมนิเทศ  หมายถึง การใหขอมูลปอนกลับแก

ผูรับการนิเทศเกี่ยวกับปญหาท่ีเกิดขึ้น โดยผูนิเทศเปนผูศึกษาหาแนวทางในการแกปญหา แลวมา
แนะนําแกผูรับการนิเทศ หรือผูนิเทศ และผูรับการนิเทศศึกษา และหาขอสรุปท่ีเปนประโยชน 
ตอการปรับปรุงแกไขปญหานั้น ๆ 

  7.2  วัตถุประสงค   เพ่ือใหครูผูรับการนิเทศ ไดแนวทางในการแกไข
ปญหาท่ีเกิดขึ้น และนํามาปรับปรุงไดอยางมีคุณภาพ 

  7.3  ขั้นตอนการประชุมนิเทศ  
 
ภาพประกอบ 7  แผนภูมิขั้นตอนการประชุมนิเทศ 

 
 
 
 
 

 
 

ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 68)   

 

 8.  การนิเทศแบบผูขายสินคา   
  8.1  ความหมาย  การนิเทศแบบผูขายสินคา  หมายถึง การท่ีผูนิเทศช้ีแนะ

ใหผูรับการนิเทศเห็นความสําคัญ และจําเปนตองดําเนินการ หรือแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นอยางจริงจัง 
และตอเนื่อง เพ่ือใหบรรลุตามเปาหมายท่ีวางไว 

   8.2  วัตถุประสงค เพ่ือใหครูผูรับการนิเทศตระหนัก และเห็นความสําคัญ 
ความจําเปน ในการดําเนินงาน หรือแกไขปญหา ใหบรรลุตามเปาหมาย หรือตามสาเหตุแหงปญหา
นั้น 

8.3 ขั้นตอนการนิเทศแบบผูขายสินคา   
 
 
 
 

เริ่มตน 

อภิปราย และแสดงความคิดเห็น 




 


สรุป 
 
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ภาพประกอบ  8 แผนภูมิขั้นตอนการนิเทศแบบการผูขายสินคา 
 

 
 
 
 

 

 
 

ท่ีมา :  กรองทอง  จิรเดชากุล (2550 : 70)   
 

ดังนั้นสรุปไดวา  กิจกรรมการนิเทศการศึกษา เปนวิธีการท่ีจะนําไปสูเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมการสอนของคร ู  ผูบริหารจะเลือกใชกิจกรรมการนิเทศในรูปแบบใด  ขึ้นอยูกับความ
เหมาะสมของปญหา   วัตถุประสงค  งบประมาณ เปนตน  ซ่ึงจะทําใหการนิเทศการสอนบรรลุ 
ผลตามความตองการ 

โชคชัย  คําแหง (2548 : 26)  ไดกลาวถึงการจัดการศึกษาของไทยในปจจุบันซ่ึง 
ยึดหลักการ  ดังนี้  
  1. หลักการกระจายอํานาจ  ในการจัดการศึกษาในรูปแบบอาชีวะศึกษาไดมอบ
อํานาจใหเปนผูดําเนินการเอง  ภายใตการประสาน  สงเสริมของสวนกลาง  เพ่ือใหสอดคลองกับ
พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติและความตองการของประชาชนในทองถ่ิน 
  2. หลักการใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาในรูปแบบอาชีวศึกษา  
รัฐบาลจะเขาไปมีสวนเกี่ยวของก็เฉพาะในการสนับสนุน  สงเสริมใหประชาชนสามารถจัด
การศึกษารวมกันได 
  3. การนําทรัพยากรในทองถ่ินมาใชใหเปนประโยชนตอการจัดการศึกษา
อาชีวศึกษา เพ่ือใหการบริหารการศึกษาในรูปแบบอาชีวศึกษาไดอยางเหมาะสม จึงกําหนดแนวทาง
เกีย่วกับการบริหารการศึกษา  ดังนี้ 
  1. สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  มีหนาท่ีและความรับผิดชอบควบคุม
สงเสริมและพัฒนาในดานธุรการเกี่ยวกับนโยบาย  และการจัดการศึกษาใหเปนไปตามเปาหมาย  
จัดสรรเงินอุดหนุนจากรัฐบาล  เปนหนวยประสานงานกับหนวยราชการอ่ืนท่ีเกี่ยวของ  ให
คําแนะนําสงเสริมและชวยเหลือในการแกปญหา  อุปสรรคและขอขัดของตางๆ  ท่ีอยูในอํานาจ
หนาท่ีของกระทรวงศึกษาธิการ 

สํารวจขอมูลลูกคา 

การเขาพบลูกคา 






 


จัดการเสนอขาย 
 

การสาธิต 
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  2. กระทรวงศึกษาธิการ  มีหนาท่ีรับผิดชอบดานวิชาการ  มาตรฐานการศึกษา  การ
กําหนดหลักสูตรแกนกลาง 
 
 ขอบขายการบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 
          สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   มีขอบขายการ
บริหารงานภายในสถานศึกษาครอบคลุม 4  งาน  คือ 
               1. งานฝายวิชาการ 
               2. งานฝายพัฒนากิจการนักเรียน นักศึกษา 
               3. งานฝายบริหารทรัพยากร 
               4. งานฝายแผนงานและความรวมมือ 
           

  จากขอบขายการบริหารงานท้ัง 4  งาน  ถือวา งานวิชาการ  เปนหัวใจของ
สถานศึกษาทุกระดับทุกประเภท ผูบริหารสถานศึกษาตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาระงาน
ของสถานศึกษามากพอสมควร   สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ(2545 : 111) กลาวถึง
ความสําคญัของงานวิชาการในวิทยาลัยฯวา  การบริหารงานวิชาการเปนหนาท่ีโดยตรงของ 
ผูบริหารซ่ึงตองรับผิดชอบ  ดูแลและเอาใจใส  และเปนผูนําครูในดานวิชาการ ผูบริหารและคร ู 
จะตองทํางานรวมกันในดานการเรียนการสอน ซ่ึงสอดคลองกับชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2549 : 2 - 3) 
กลาววา  การบริหารงานวิชาการมีความสําคัญมากท่ีสุด  ผูบริหารทุกคนควรรับผิดชอบงานวิชาการ
เปนอันดับแรก  เพราะหนาท่ีของสถานศึกษาคือ  การใหบริการทางวิชาการ  ผูบริหารมีหนาท่ีเปน
ผูนําทางวิชาการโดยทํางานรวมกับผูสอน  กระตุนเตือนใหคําแนะนํา  และประสานงานใหครูผูสอน 
ทุกคนทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพในดานการสอน  การวิจัยและการบริการวิชาการ  
 
งานวิชาการ 
 
  งานวิชาการเปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา  เนื่องจากงานวิชาการ
เกี่ยวของกับหลักสูตร   การจัดโปรแกรมการศึกษา   การจัดการเรียนการสอน   ซ่ึงเปนหัวใจของ
สถานศึกษา   งานวิชาการจะสัมฤทธ์ิผลเพียงใดขึ้นอยูกับผูบริหารสถานศึกษาและบุคลากรครู
ภายในสถานศึกษาท่ีจะตองรวมมือ  รวมใจ  ปฏิบัติงานอยางจริงจังเพ่ือใหงานวิชาการบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีไดวางไว 
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 ความหมายของงานวิชาการ 
 
  งานวิชาการเปนงานท่ีเกี่ยวของกับกิจกรรมในสถานศึกษาซ่ึงมีจุดมุงหมายในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน  ไดมีนักการศึกษาไดใหความหมายของงานวิชาการไว  
ดังนี ้
  ภิญโญ  สาธร (2536 : 324) ไดกลาวถึงความหมายของงานวิชาการวา  หมายถึง  
กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาซ่ึงเกี่ยวของกับการปรับปรุงพัฒนาการสอนนักเรียนใหไดผลดีและ
มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  

  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2546 : 2) ไดกลาวถึงความหมายของงานวิชาการวา  
หมายถึง  สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมทุกส่ิงทุกอยางท่ีเกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการสอน
นักเรียนใหไดผลดแีละมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน 

  ชุมศักดิ ์  อินทรรักษ (2549 : 9) กลาวถึงความหมายของงานวิชาการวา  หมายถึง
กระบวนการจัดกิจกรรมในงานวิชาการ  ซ่ึงเปนภารกิจหลักใหเกิดการปรับปรุง  พัฒนาและเปน
ประโยชนสูงสุดแกผูเรียนหรือผูรับบริการ 

  ดังนั้นสรุปไดวา งานวิชาการ  หมายถึง กิจกรรมในสถานศึกษาท่ีเกี่ยวของกับ 

การจัดการศึกษาโดยการสงเสริมสนับสนุนดานทักษะ  ความรู  ความสามารถ เพ่ือกอใหเกิดการ
เรียนรูแกผูเรียนใหมากท่ีสุด 

 
ขอบขายของงานวิชาการ 

 
  ความสําเร็จของสถานศึกษาอยูท่ีการบริหารงานวิชาการ  ซ่ึงงานวิชาการมีขอบขาย
กวางขวางดานหลักสูตรและการเรียนการสอน    ขอบขายของงานวิชาการจะครอบคลุมกิจกรรมท่ี
สงเสริมการจัดการเรียนการสอนในทุกดาน  ซ่ึงมีผูกลาวถึงขอบขายของงานวิชาการไวดังนี ้
  อุทัย  บุญประเสริฐ  และชโลมใจ  ภิงคารวัฒน (2538 : 36 – 37) ไดกลาวถึง
ขอบขายงานวิชาการประกอบดวย  6  งานดังนี ้
   1. หลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชใหประสบผลสําเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพสอดคลองกับหลักเกณฑการบริหารหลักสูตร 

   2. การสอนและการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพบรรลุ
ตามหลักการและจุดมุงหมายของหลักสูตร 
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                             3.  กิจกรรมนักเรียนและการบริหารกิจการนักเรียน  เพ่ือสงเสริมการเรียน
การสอนตามหลักสูตรใหไดผลสมบูรณยิ่งขึ้น  ตลอดจนมีความสอดคลองกับระเบียบและกฎเกณฑ
การจัดกิจกรรมนักเรียนท่ีกําหนด 

   4. ส่ือการสอนและหองสมุด เพ่ือสงเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน
ในสวนตาง ๆ ของหลักสูตรใหมีประสิทธิภาพชวยใหครูมีความรูกวางขวางและทันสมัยเสมอ 
   5. การวัดผลประเมินผลการเรียนของผูเรียน  และการประเมินผลสําเร็จ
ทางดานวิชาการของวิทยาลัยฯ 
   6. การจัดนิเทศการศึกษาและพัฒนาวิชาชีพครูผูสอน  ซ่ึงรวมตลอดถึงการ
บํารุงขวัญและเสริมกําลังใจในการทํางานของครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ๆ ของวิทยาลัยฯ 

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2546 : 3 – 4) ไดกลาวถึงขอบขายของงานวิชาการวาจะ
ประกอบไปดวยงานดานตาง ๆ ดังนี้ 

1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ 
1.1 แผนปฏิบัติงานวิชาการ 
1.2 โครงการสอน 

           1.3 บันทึกการสอน 
2. การจัดดํา เนินงานเกี่ยวกบัการเรียนการสอน 

            2.1 การจัดตารางสอน 
            2.2 การจัดช้ันเรียน 
            2.3 การจัดครูเขาสอน 
            2.4 การจัดแบบเรียน 
            2.5 การปรับปรุงการเรียนการสอน 
            2.6 การฝกงาน 

3. การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
           3.1 การจัดส่ือการสอน 
           3.2 การจัดหองสมุด 
            3.3 การนิเทศการสอน 
        4. การวัดและประเมินผล 
 
  ชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2549 : 9) กลาวถึงขอบขายของงานวิชาการ โดยกําหนดเปน
งานหลักสําคัญได 6 กลุมงาน  ดังนี ้
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   1. งานหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 
   2. งานบริหารหลักสูตร 
   3. งานส่ือและนวัตกรรม 
   4. งานวัดและประเมินผล 
   5. งานนิเทศภายใน 
   6. งานสงเสริมวิชาการ 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 61 – 62)  กําหนดขอบขายความรับผิดชอบและ 

วางกรอบงานของสถานศึกษาท่ีรับการกระจายอํานาจการบริหารงานและการจัดการศึกษาเปน 

นิติบุคคลดานงานวิชาการ  ดังนี ้
   1. การพัฒนาหรือดําเนินงานเกี่ยวกับการใหความคิดเห็นการพัฒนา
หลักสูตรทองถ่ิน 

   2. การวางแผนงานดานวิชาการ 

   3. การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
   4. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
   5. การพัฒนากระบวนการเรียนรู 
   6. การวัดผล ประเมินผล  และการดําเนินการเทียบโอน 

   7. การวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
   8. การพัฒนาและสงแสริมแหลงเรียนรู 
   9. การนิเทศการศึกษา 
   10. การแนะแนว 

   11. การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในมาตรฐานการศึกษา 
   12. การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 

   13. การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องคกรอ่ืน 
   14.  การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล   ครอบครัวองคการ  
หนวยงาน  สถานประกอบการ  และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา 
   15. การจัดระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับดานวิชาการของสถานศึกษา 
   16. การคัดเลือกหนังสือ  แบบเรียนเพ่ือใชในสถานศึกษา 
   17. การพัฒนาและการใชส่ือเทคโนโลย ี
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  ดังนั้นสรุปไดวา  งานวิชาการเปนงานท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอนโดยตรง  
ผูบริหารเปนผูท่ีบทบาทสําคัญท่ีสุด  ท่ีคอยกระตุนสงเสรมิและประสานงานใหบุคลากรใน
สถานศึกษารวมมือกันปฏิบัติงานใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด  
 

การนิเทศงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
   
  สํานักนิติการ สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (2548 : 22-23)  กําหนด
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และท่ีแกไขปรับปรุงเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
ตามมาตราท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษา ซ่ึงเปนบทบาทหนาท่ีผูบริหารตองยึดถือปฏิบัติ  ดังนี ้

มาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู ใหสถานศึกษาและหนวยงานท่ี 
เกี่ยวของดําเนินการดังตอไปนี ้
                            1. จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและ
ความถนัดของผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
                              2. ฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ 
และการประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหา 
                              3. จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการ
ปฏิบัติใหทําได คิดเปน และทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 
                             4. จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูดานตาง ๆ 
อยางไดสัดสวนสมดุลกัน รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม คานิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไว
ในทุกวิชา 
                              5. สงเสริม  สนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ 
สภาพแวดลอม ส่ือการเรียน และอํานวยความสะดวกเพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู และมีความรอบรู 
รวมท้ังสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู ท้ังนี้ ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรู
ไปพรอมกันจากส่ือการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตาง  ๆ
                               6. จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานท่ี มีการประสาน
ความรวมมือกับ ผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพ่ือรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 
                            มาตรา 26  ใหสถานศึกษาจัดการประเมินผูเรียนโดยพิจารณาจาก
พัฒนาการของผูเรียน ความประพฤติ การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การรวมกิจกรรมและการ
ทดสอบควบคูไปในกระบวนการเรียนการสอนตามความเหมาะสมของแตละระดับและรูปแบบ
การศึกษา           
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มาตรา 30 ใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอนท่ีมี 
ประสิทธิภาพ รวมท้ังการสงเสริมใหผูสอนสามารถวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับผูเรียน
ในแตละระดับการศึกษา 
  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2541 : 129) กําหนดหนาท่ีของผูบริหาร
ไวดังนี ้
   1. กําหนดนโยบาย เปาหมาย วัตถุประสงคและวางแผนงานของวิทยาลัยฯ 
   2. จัดบุคลากรใหเหมาะกับงานวิชาการ 
   3. กํากับ  ติดตาม และนิเทศงานวิชาการ 
   4. จัดหาหลักสูตรใหเพียงพอ 
   5. จัดหาส่ือการสอนใหกับครูนําไปใชในการจัดการเรียน       การสอน 
   6. จัดใหมีมุมหนังสือ หองสมุด ใหเหมาะสมกับสภาพวิทยาลัยฯ  รวมท้ัง
หองพิเศษตางๆ  
   7. ใหมีการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 
   8. สงเสริมแนะนําเทคนิควิธีการใหมๆ มาใชในการดําเนินงานวิชาการใน
วิทยาลัยฯ 
   9. อํานวยความสะดวกในดานตางๆ  
   10. ใหคําปรึกษาในการดําเนินงานวิชาการทุกดาน 
   11. จัดใหมีการประเมินผลงานเพ่ือการแกไขปรับปรุง 
  ธีระ  รุญเจริญ (2550 : 306 ) กลาวถึงบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา  ดังนี ้
   1. การเปนผูนําทางวิชาการ 
   2. การบริหารงานแบบมีสวนรวม 
   3. การเปนผูอํานวยความสะดวก 
   4. การประสานความสัมพันธ 
   5. การสงเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร 
   6. การสรางแรงจูงใจ 
   7. การประเมินผล 
   8. การสงเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา  
   9. การเผยแพรประชาสัมพันธ 
   10. การสงเสริมเทคโนโลย ี
  ดังนั้นสรุปไดวา  บทบาทของผูบริหารในการนิเทศงานวิชาการเปนส่ิงสําคัญท่ี 
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ท่ีสามารถผลักดันใหมีการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาใหสูงขึ้น  โดยผูบริหารจะเปนผูท่ีคอยดูแล  
ชวยเหลือและติดตามการปฏิบัติงานของครูเพ่ือใหครูมีการพัฒนาตนเองและพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณภาพตามท่ีสถานศึกษากําหนด 
    การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดทําการศึกษาการนิเทศงานวิชาการแบบกัลยาณมิตรเพ่ือให
ผูบริหารไดเห็นถึงความสําคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหดําเนินไปอยางมี
ประสิทธิภาพ  ตรงตามจุดมุงหมายของการศึกษา จัดกิจกรรมการเรียนการสอนยังเปนเครื่องมือใน
การพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหมีความรูความสามารถ   ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้
 
ส่ือการสอน 
 
  ส่ือการสอนเปนสวนหนึ่งของงานวิชาการมีบทบาทในการกระตุนความสนใจของ
ผูเรียนทําใหผูเรียนเขาใจบทเรียนไดดียิ่งขึ้น  การใชส่ือการสอนจึงเปนส่ิงท่ีสําคัญท่ีจะทําใหการ
จัดการเรียนการสอนนั้นมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  ครูผูสอนจึงควรใชส่ือการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน
และสอดคลองกับแผนการสอน  ซ่ึงมีนักวิชาการใหความหมายของส่ือการสอน  ไวดังนี ้
  สมพร  จารุนัฎ (2540 : 2) ไดกลาวถึงความหมายของส่ือการสอนวาหมายถึง  ส่ือท่ี
นําเสนอส่ิงเรา   มีหลายรูปแบบและตองใชส่ือท่ีทําจากวัสดุหลายชนิด  เพ่ือใหเกิดแรงกระตุน  และ
เกิดส่ิงเราใหกับผูเรียน 
  ธํารง บัวศรี (2542: 286)  ไดกลาวถึงความหมายของส่ือการสอนวาหมายถึง  ส่ิงท่ี
เปนพาหะหรือส่ือท่ีชวยใหผูเรียนสามารถพัฒนาความรู ทักษะ และเจตคติ ตามจุดประสงคการเรยีน
การสอนการเรียนการสอน และตามจุดหมายของหลักสูตร 
  กิดานันท  มะลิทอง (2543 : 89) ไดกลาวถึงความหมายของส่ือการสอนวาหมายถึง  
ส่ือชนิดใดก็ตามไมวาจะเปนเทปบันทึกเสียง  สไลด  วิทยุ  โทรทัศน  วีดีทัศน  แผนภูมิ  ภาพนิ่ง  ซ่ึง
บรรจุเนื้อหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน  ส่ิงเหลานี้เปนวัสดุอุปกรณทางกายภาพท่ีนํามาใชใน
เทคโนโลยีทางการศึกษา  เปนส่ิงท่ีใชเปนเครื่องมือหรือชองทางสําหรับทําใหการสอนของผูสอน
สงไปถึงผูเรียน  ทําใหผูเรียนสามารถเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายท่ีผูสอนวางไว 
  ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  (2543 : 244 )  ไดกลาวถึงความหมายของส่ือการสอน
วาหมายถึง  ส่ิงท่ีนําความรูไปสูผูเรียน  อยูในรูปอยูส่ิงพิมพหรือไมใชส่ิงพิมพก็ได  ส่ือการสอนท่ี
ไมใชส่ิงพิมพก็คือ ส่ือประเภทโสตทัศนูปกรณ   รวมถึง  วัสดุ เครื่องมือ อุปกรณ และวิธีการทาง
โสตทัศนศึกษา 
  ดังนั้นสรุปไดวา  ส่ือการสอน  หมายถึง  วัสดุ เครื่องมือ อุปกรณ    วิธีการทาง 
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โสตทัศนศึกษา    รวมถึงวิธีการตางๆ  ท่ีเปนตัวกลางสงผานขาวสารความรูและประสบการณจาก
ผูสอนไปยังผูเรียน  ใหผูเรียนไดรับขาวสาร  ความรู  ประสบการณตามท่ีผูสอนคาดหวัง  ส่ือการ
สอนอาจจะเปนเอกสาร  ส่ิงพิมพ  วัสดุอุปกรณ  แผนภูมิ  รูปภาพ  ส่ืออิเลคทรอนิกส  หรือวิธีการ
และกระบวนการตางๆ  ท่ีนํามาใชเพ่ือใหการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
 
ประเภทของส่ือการสอน 
 
  ส่ือการสอนมีความสําคัญตอการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  เปนส่ิงท่ีชวยให
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  อําภา  บุญชวย  (2537 : 122 – 123)  จําแนกประเภทของส่ือเปน  3  ประเภท  ดังนี ้

  1. ส่ือประเภทวัสดุ  (Software)  บางครั้งเรียกวาส่ือเล็ก  (Small  Media)  
เปนส่ือท่ีทําหนาท่ีเก็บความรูในลักษณะของภาพ  เสียง  และตัวอักษรในรูปแบบตางๆ  ท่ีผูเรียน
สามารถใชเปนแหลงศึกษาหาความรู  วัสดุท่ีใชประกอบการเรียนการสอนนี้  จําแนกออกเปน  2  
ประเภท  คือ 
    1.1 วัสดุท่ีเสนอเรื่องราวหรือความรูไดดวยตัวมันเอง  โดยไมตอง
อาศัยเครื่องมือหรืออุปกรณใดๆ  ในการนําเสนอเรื่องรางได  กระดาน  ชอลค  กระดานผาสําลี  
โปสเตอร  ภาพเขียน  ภาพถาย  แผนภาพ  แผนภูมิ  กราฟ    ของจริง  ของจําลอง  บัตรคํา  เปนตน 
    1.2 วัสดุท่ีตองอาศัยเครื่องกลไก  (Software)  เปนตัวนําเสนอ
เรื่องราวหรือความรู  ไดแก  แผนเสียง  เทปบันทึกเสียง  ฟลมสคริป  เทปบันทึกภาพ 

  2. ส่ือประเภทเครื่องมือหรือ  โสตทัศนูปกรณ  (Hardware)  บางครั้ง
เรียกวา  ส่ือใหญ  (Big  Media)  ซ่ึงเปนตัวกลางหรือทางผานของความรูท่ีจะถายทอดไปยังครู  และ
นักเรียน  ตองอาศัยวัสดุมาใสในตัวของมัน   ส่ือประเภทนี้   ไดแก    เครื่องฉายภาพยนตร   
เครื่องบันทึกเสียง  เครื่องฉายขามศีรษะ  เครื่องรับโทรทัศน  โทรทัศนวงจรปด เครื่องเลนแผนเสียง
เปนตน 

  3. ส่ือประเภทเทคนิคหรือวิธีการ  (Technique  or Method)  หมายถึง  
กิจกรรมทุกอยางท่ีครูหรือนักเรียนจัดขึ้นท้ังในและนอกหองเรียน  ในบางครั้งการเรียนการสอน
ตองอาศัยเทคนิคบางประการเขาชวย  จึงทําใหการเรียนไดผลดีจะใชเพียงวัสดุ  หรือเครื่องมืออยาง
ใดอยางหนึ่งหรือท้ังสองอยางก็ยังไมเพียงพอ  ตองอาศัยส่ือตอไปนี้  คือ 
    3.1 การเลนละคร 
    3.2 การแสดงบทบาทสมมต ิ
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    3.3 การสาธิต 
    3.4 การศึกษานอกสถานท่ี 
    3.5 การแสดงนิทรรศการ 
    3.6 การทดลอง 
    3.7 นิทรรศการ 
    3.8 รายการโทรทัศน 
    3.9 รายการวิทยุ ฯลฯ เปนตน 
  ธนาธิป  พรกุล  (2543 : 105)  ไดกลาววา  เม่ือการเรียนการสอนมีลักษณะเปน
ระบบ  ประกอบดวย  ตัวปอน  กระบวนการ  และผลผลิต  การนํานวัตกรรมมาใชจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนจึงมีจุดหมายท่ีจะปรับปรุงหรือเพ่ิมประสิทธิภาพใหกับระบบการเรียนการสอน  
จึงจัดประเภทนวัตกรรมการเรียนการสอนไว  4 ประเภท  ดังนี ้
   1. นวัตกรรมท่ีปรับปรุงท้ังระบบการเรียนการสอน 
    1.1 รูปแบบวิธีการระบบ ของ Dick  และ Carey (1985) 
    1.2 กระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบรับประกันผล 
    1.3 การเรียนรูผานส่ืออิเล็คทรอนิกส 
   2. นวัตกรรมท่ีปรับปรุงตัวปอน 
    2.1 แฟมงานของคร ู
    2.2 การสอนเปนทีม 
    2.3 หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
    2.4 หลักสูตรเพศศึกษา และชีวติในครอบครัว 
   3. นวัตกรรมท่ีปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
    3.1 รูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือ 
    3.2 การจัดการเรียนการสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง 
   4. นวัตกรรมท่ีปรับปรุงผลผลิต  
    4.1 การประเมินตามสภาพจริง 
    4.2 การประกันคุณภาพการศึกษา 
  ดังนั้นสรุปไดวา  ส่ือการสอนแบงไดเปน  3  ประเภท 
   1. ส่ือการสอนประเภทวัสดุ ไดแก  ภาพ  วัสดุมีทรง  เปนตน 
   2. ส่ือประเภทเครื่องมือหรือ  โสตทัศนูปกรณ  ไดแก  เครื่องเสียง    
เครื่องฉาย เปนตน 
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   3. ส่ือประเภทเทคนิคหรือวิธีการ  ไดแก  การศึกษานอกสถานท่ี   
การจัดนิทรรศการ  สถานการณจําลอง   เปนตน 
 
 หลักการใชส่ือการสอน 
  

 เพ่ือใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพและสมบูรณตามวัตถุประสงค  จําเปนตองอาศัย
ส่ือการสอน  เปนเครื่องมือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  และเพ่ือใหครูสามารถจัดกิจกรรม
การสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ  และเปนท่ีนาสนใจของนักเรียนนัน้  ไดมีผูกลาวถึงหลักการใชส่ือ
การสอน  ดังนี้ 

 อําภา  บุญชวย  (2537 : 101 – 103) ไดเสนอหลักการใชส่ือในการจัดกิจกรรม 
การสอนไว  ดังนี ้

  1. หลักการ เลือกส่ือการสอน  อาจพิจารณาจากความสัมพันธกับเนื้อหา 
ความเหมาะสมกบัระดับช้ันและวัยของผูเรียน  หรือสภาพแวดลอม  หรือเลือกส่ือท่ีตรงกับเนื้อหา  
เปนตน 
   2. หลักการเตรียมส่ือการสอน  การเตรียมส่ือการสอน  ชวยใหเกิดความ
พรอม  ความสะดวกและความสําเร็จในการสอน   คือ ตองมีการเตรียมตัวผูสอนเอง  การเตรียม
ผูเรียนและการเตรียมส่ือใหพรอมกอนนําไปใช 
   3. หลักการนําเสนอ  เม่ือเตรียมทุกอยางพรอมแลว  มาถึงขั้นตอนการ
นําเสนอการเรียนการสอนในหองเรียน  มีหลักท่ีครูควรยึดวาไมมีส่ือใดทําหนาท่ีแทนครูไดสมบูรณ
แบบ  ส่ือมีหนาท่ีเพียงชวยในการจัดกิจกรรมเทานั้น  และตอใชส่ือใหเหมาะสมกบัวิธีสอน 
   4. หลังการประเมินผลการใชส่ือการสอนหลังจากใชส่ือเสร็จแลวครูอาจมี
การประเมินการใชส่ือการสอนจาก 3 ประการ  ดังนี้   
    4.1 คร ู
    4.2 นักเรียน   
    4.3 ส่ือการสอน 
          สุธารัตน  ชัยจันทร (2542 : 12 – 18)  ใหหลักการใชส่ือการสอนดังนี ้
           1. หลักการเลือกใชส่ือการสอน  อาจเลือกจากส่ือท่ีสัมพันธกับลักษณะ
เนื้อหาบทเรียน  และจุดประสงค  ส่ือท่ีเหมาะสมกับระดับช้ันและวัยของผูเรียน  ส่ือท่ีเหมาะสมกับ
ความรูและประสบการณของผูเรียน  เปนตน 
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           2. หลักการเตรียมส่ือการสอน  การเตรยีมส่ือชวยใหเกิดความพรอมความ
สะดวกและความสําเร็จในการสอน  ในการเตรียมส่ือการสอนมีหลัก  3  ประการท่ีควรคํานึงถึงคือ  
การเตรียมตัวครู  การเตรียมนักเรียน  และการเตรียมสถานท่ีและส่ิงอํานวยความสะดวก 
           3. หลักการนําเสนอ  เม่ือเตรียมทุกอยางพรอมแลว  มาถึงขั้นตอนการ
เรียนการสอนในหองเรียนคือ  การใชส่ือประกอบในกิจกรรมการเรียนการสอน  มีหลักการท่ีครูควร
คํานึงคือ  ไมมีส่ือการสอนใดจะทําหนาท่ีแทนครูไดโดยสมบูรณ  ส่ือจะทําหนาท่ีเพียงชวยครูใน
การจัดกิจกรรมและประสบการณการเรียนรูเพ่ือสนับสนุนใหผูเรียนเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ  
และการใชส่ือการสอนจะตองใชใหเหมาะสมกับวิธีการสอน  จุดมุงหมาย  จังหวะเวลา  จิตวิทยา
การเรียนรู 
           4. หลักประเมินการใชส่ือการสอน  หลังจากใชส่ือการสอนเสร็จแลว  
ผูสอนควรมีการประเมินการใชส่ือ  โดยประเมินจากองคประกอบ  3  ประการ  คือ  ครู  นักเรียน
และส่ือการสอน  เพ่ือจะไดทราบวาการเรียนการสอนไดชวยใหผูเรียนเรียนรูมากนอยเพียงใดและ
เพ่ือปรับปรุงการผลิตและการใชส่ือการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  กระทรวงศึกษาธิการ (2544 : 24) ไดเสนอแนะแนวทางในการใชส่ือการสอน 
แกผูมีหนาท่ีจัดการศึกษา ดังนี ้
   1. จัดทําและจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมาประยุกตใชเปนส่ือการสอน 
   2.  ศึกษา  คนควา  วิจัยเ พ่ือพัฒนาส่ือการเรียนรู ใหสอดคลองกับ
กระบวนการเรียนของผูเรียน 
   3. จัดทําและจัดหาส่ือการเรียนรูสําหรับการศึกษาคนควาของผูเรียนและ
สําหรบัเสริมความรูของผูสอน 
   4. ศึกษาวิธีการเลือกและการใชส่ือการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 
เหมาะสมหลากหลาย  และสอดคลองกับวิธีการเรียนรู  ธรรมชาติของสาระการเรียนรู และความ
แตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน 
   5. ศึกษาวิธีการวิเคราะหและประเมินคุณภาพมาตรฐานส่ือการเรียนรูท่ี
จัดทําขึ้นเองและท่ีเลือกนํามาใชประกอบการเรียนรู  โดยมีการวิเคราะหและประเมินส่ือการสอน 
ท่ีใชอยูนั้นอยางสมํ่าเสมอ 
   6. จัดหาหรือจัดใหมีแหลงการเรียนรู  ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
ในสถานศึกษาและในชุมชน  เพ่ือการศึกษาคนควา  แลกเปล่ียนประสบการณการเรียนรู  และ
พัฒนาส่ือการเรียนรู 
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   7. จัดใหมีเครือขายการเรียนรู  เพ่ือเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนการเรียนรู
ระหวางสถานศึกษาทองถ่ิน  ชุมชน  และสังคมอ่ืน 
   8. จัดใหมีการกํากับ  ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานเกี่ยวกับส่ือ
และการใชส่ือการเรียนรูเปนระยะ ๆ 
  ดังนั้น สรุปไดวา  หลักการใชส่ือการสอนใหไดผล  ส่ือนั้นตองตรงกับจุดประสงค
ของเนื้อหาและกิจกรรมของบทเรียน  อีกท้ังยังคํานึงถึงความประหยัดและคุมคา  หากครูผูสอน
เขาใจหลักการใชส่ือการสอนจะชวยใหครูสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ  สนุก  และนาสนใจ   
 
 บทบาทของผูบริหารกับงานดานส่ือการสอน 
 
  บทบาทของผูบริหารวิทยาลัยฯในฐานะผูรับผิดชอบกิจการท้ังปวงของวิทยาลัยฯ  
การท่ีจะทําใหการสอนมีประสิทธิภาพ  ผูบริหารตองมีความเขาใจ  และตองเอาใจใสทุกๆ ดาน  
ดังนี้ในการนําส่ือการสอนไปใชไดอยางเหมาะสมนั้น  Erickson (1967 : 10 – 12) (อางถึงใน  
สมศักดิ์  ดานเดชา, 2543 : 36)  ไดเสนอหลักการจัดส่ือการสอนท่ีดีไวดังนี ้
   1.  การบริหารอุปกรณการสอนท่ีดี  จะตองอยูในความรับผิดชอบของผูนํา
ท่ีมีความรู  ความชํานาญและสามารถปฏิบัติงานรวมกับบุคคลท่ีปฏิบัติงานดานหลักสูตรไดเปน
อยางดีตลอดจนไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณ  กําลังคน  และเครื่องมือเครื่องใชอยาง
เพียงพอ 
   2.  ส่ือการสอนตางๆ  สามารถนําไปใชอยางสะดวกตรงกับความตองการ
ของครูผูสอนซ่ึงผูบริหารวิทยาลัยฯควรเปดโอกาสใหคณะครูมีสวนรวมในการคัดเลือกหรือจัดซ้ือ
และผูบริหารวิทยาลัยฯจะตองกําหนดวิธีการนําไปใชอยางเหมาะสม  เชน  กําหนดตารางเวลาการ
ยืมส่ือและขณะเดียวกันผูบริหารควรสนใจ  ดูแลใหความกระจางแกครูเม่ือเกิดปญหาการใชส่ือ 
   3.  ส่ือการสอนตางๆ ตองมีคุณภาพดี  มีเจาหนาท่ีซ่ึงมีความรูประจําอยูท่ี
ศูนยส่ือการสอน  ท่ีเปนสวนกลาง  ครูสามารถนําไปใชไดงายหรือมีการตรวจสอบเพ่ือทําการ
ซอมแซมหรือเปล่ียนแปลงหรือหามาทดแทน 
   4.  ควรจัดส่ือการสอนหลายชนิดใหพรอม  มีการประชุมหารือเกี่ยวกับ
การจัดซ้ือ  กําหนดโครงการ  ทดลองอุปกรณหรือส่ือการสอนใหมๆ ตลอดจนวางแผนงานประสาน
กับหนวยงานอ่ืน  เพ่ือนําทรัพยากรในทองถ่ินมาใชใหเกิดประโยชน 
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   5.  ในการจัดส่ือการสอน  ควรสงเสริมและพัฒนาครูประจําการดวย
ผูบริหารวิทยาลัยฯประสานกับครูท่ีมีหนาท่ีเกี่ยวกับหลักสูตร  จัดประชุมสัมมนาครูประจําการ
สาธิตการใชอุปกรณและปรับปรุงหองสมุดวิชาการ  เพ่ือเปดโอกาสใหครูไดเพ่ิมพูนความรูและมี
ทักษะในการใชเครื่องมือตางๆ และใหครูไดมีสวนรวมในการวางแผนซ่ึงมีการสงเสริมบรรยากาศ
ของการปฏิบัติงานของครูใหดียิ่งขึ้น 
  อําภา  บุญชวย  (2537 : 108 - 109)  ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารวิทยาลัยฯกับ
ส่ือการสอน  พอสรุปไดดังนี ้
   1.  เปนผูริเริ่ม  ผูบริหารนอกจากจะทํางานในสถานศึกษาแลว  ยังตอง
ติดตอประสานงานกับหนวยงานภายนอกมากมาย  ทําใหไดรับความรู  ความกาวหนาทางการศึกษา  
ผูบริหารท่ีมีประสิทธิภาพมักจะมีโลกทัศนท่ีกวางไกล  มักจะเปนผูท่ีขวนขวายศึกษาหาความรูและ
รับรูความกาวหนาทางวิทยาการใหมๆ ดังนั้นผูบริหารจึงควรเปนผูริเริ่มนํามาใชในสถานศึกษา  
ผูบริหารเปนบุคคลท่ีจะชวยใหครูเห็นความสําคัญและมีเจตคติท่ีมีตอการใชส่ือการสอน 
   2.  เปนผูสนับสนุน  ในกรณีท่ีครูไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับส่ือการสอน
ใหมๆ  ผูบริหารวิทยาลัยฯควรเปนผูสนับสนุน  ชวยเหลือ  ใหครูสามารถใชส่ือนั้นๆ  ไดโดยสะดวก  
ราบรื่น  ซ่ึงอาจจะเปนการใหคําแนะนําปรึกษา  จัดสรรทรัพยากรท่ีตองการใช  นอกจากนี้ควร
กระตุนใหครูขวนขวายศึกษาหาความรูเพ่ิมเติม  สงเสริมครูไปรับการอบรมตามโอกาสอันควร  
หรือจัดทําเอกสาร  วารสาร  ท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอนบริการใหแกคร ู
   3.  เปนผูประสานงาน  ผูบริหารจะทําหนาท่ีเปนผูประสานงานทุกฝาย  
ท้ังภายในและภายนอกวิทยาลัยฯ  ไมวาจะเปนครท่ีูปรึกษา  ครูประจําวิชา  บุคลากรฝายตาง  ๆการ
ประสานงานท่ีดีจะชวยใหเกิดความเขาใจความรวมแรงรวมใจในการปฏิบัติงาน  สวนการ
ประสานงานภายนอก  ผูบริหารอาจติดตอกับหนวยงานทางการศึกษา  เชน  มหาวิทยาลัย  
หนวยงานเทคโนโลยีทางการศึกษา  เพ่ือขอความรูความชวยเหลือทางเทคนิควิธีการ  และการขอ
ความชวยเหลือท้ังทางดานวัตถุและบุคลากร 
   4.  เปนผูประเมินผล  ผูบริหารวิทยาลัยฯจะตองทําหนาท่ีวางแผนการ
ประเมินผลการใชส่ือการสอน  งานวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการสอน  ผูบริหารเปนผูท่ีมี
ความสําคัญยิ่งในการจัดหา  จัดซ้ือ  สงเสริมใหครูผลิตส่ือท่ีมีคุณภาพเหมาะสมกับเนื้อหาและ
กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือเปนส่ิงใหนักเรียนสนใจและเขาใจบทเรียนมากขึ้นและยังเปนการ
สงเสริมพัฒนาการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 
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 ดังนั้น สรุปไดวา  ผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการสงเสริม  สนับสนุนใหคําปรึกษาแนะนํา 
ในดานส่ือการสอน   ทําใหครูผูสอนสามารถนํารูปแบบ   เทคนิค  วิธีการใหมๆมาใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน   เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
การนิเทศแบบกัลยาณมิตร 
 

ความหมายกัลยาณมิตรนิเทศ 
 
 ไดมีนักวิชาการใหความหมายของกัลยาณมิตรและกัลยาณมิตรนิเทศไวดังนี ้

           พระราชวรมุนี (2528 : 13)  กลาวถึงคําวา  “กัลยาณ”  หมายถึง  งาม  ดี  และ  
“มิตร”  หมายถึง  เพ่ือนรักใครท่ีสนิทสนมคุนเคย  ดังนั้น  กัลยาณมิตร  จึงมีความหมายวา  เพ่ือนท่ีด ี  
เพ่ือนท่ีงาม  หรือเพ่ือนท่ีรักใครคุนเคยท่ีด ี เพ่ือนรักใครคุนเคยท่ีงาม  กัลยาณมิตรไมได  หมายถึง
เพ่ือนท่ีดีตามความหมายท่ัวไปเทานั้น  แตเปนผูเพียบพรอมดวยคุณธรรม  มีความตั้งใจประพฤติ
ปฏิบัติธรรม  ทําหนาท่ีของชาวพุทธท่ีด ี เพ่ือยังประโยชนใหถึงพรอมท้ังแกตนเอง  และผูอ่ืน   
ผูส่ังสอน  แนะนํา  ชักนําไปในหนทางท่ีถูกตองดีงาม 
  สุมน   อมรวิวัฒน (2546 : 14 – 16 ) ไดกลาววา  กัลยาณมิตรนิเทศเปนวิธีการนิเทศ
แบบหนึ่งท่ีใชกันมากในกลุมวิทยาลัยฯและภายในวิทยาลัยฯ คือ “การนิเทศครูโดยเพ่ือนคร”ู โดย
แปลมาจากคําวา “PEER SUPER VISION” การนิเทศแบบนี้เริ่มตนจากการท่ีผูบริหารและครูเห็น
ปญหา  จุดดอย  จุดเดนทางการเรียนการสอนของวิทยาลัยฯ    และเห็นวาบุคลากร    หรือเพ่ือนครู
แตละคนตางก็มีความสามารถท่ีจะแลกเปล่ียนเรียนรู  รวมกันพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  
โดยการปรึกษาหารือกัน  พบปะเสวนากันอยางสมํ่าเสมอ  วางแผนงานละวิธีการรวมกัน  ชวยให
เกิดพลังการเรียนรูท่ีแข็งแกรงขึ้น 
  ดังนั้นสรุปไดวา   กัลยาณมิตรนิเทศ  เปนการแนะนํา  ชวยเหลือ  ช้ีแนะ แกปญหา
ใหครูในสถานศึกษา   มีการแลกเปล่ียนเรียนรู รวมกันพัฒนากระบวนการเรียนการสอน โดยการ
ปรึกษาหารือกัน  วางแผนงานและวิธีการรวมกัน  โดยใชรปูแบบ ใหใจ  รวมใจ  ตั้งใจ  และเปดใจ 
  
 รูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ :  กรอบความคิดพ้ืนฐาน 
  พระราชวรมุนี (2528 : 28) ไดกําหนดกรอบความคิดพ้ืนฐานของกัลยาณมิตรนิเทศ 
คือ  หลักธรรมความเปนกัลยาณมิตร 7 ประการ  ในท่ีนี้มุงเอาประเภทครู  หรือพ่ีเล้ียงเปนสําคัญ  
ไดแก 
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   1.  ปโย นารัก   ในฐานเปนท่ีสบายใจและสนิทสนมชวนใหอยากเขาไป
ปรึกษาไตถาม 
   2.  คร ุ นาเคารพ  ในฐานประพฤติสมควรแกฐานะใหเกิดความรูสึก
อบอุนใจ เปนท่ีพ่ึงไดและปลอดภัย 
   3.  ภาวนีโย    นาเจริญใจหรือนายกยอง  ในฐานทรงคุณคือความรู  และ
ภูมิปญญาแทจริง ท้ังเปนผูฝกอบรมและปรับปรุงคนอยูเสมอ  ควรเอาอยางทําใหระลึกและเอยอาง
ดวยความซาบซ้ึงภูมิใจ 
   4.  วตฺตา จ   รูจักพูดใหไดผล  รูจักช้ีแจงใหเขาใจ  รูวาเม่ือไรควรพูดอะไร  
อยางไร  คอยใหคําแนะนําวากลาวตักเตือน  เปนท่ีปรึกษาท่ีด ี
   5.  วจนกฺขโม อดทนตอถอยคํา  คือ พรอมท่ีจะรับฟงคําปรึกษา ซักถาม 
คําเสนอแนะวิพากษวิจารณ   อดทน ฟงไดไมเบ่ือไมฉุนเฉียว 
   6.  คมฺภีรฺจ กถํ กตฺตา แถลงเรื่องลํ้าลึกได  สามารถอธิบายเรื่องยุงยาก 
ซับซอน ใหเขาใจและใหเรียนรูเรื่องราวท่ีลึกซ้ึงยิ่งขึ้นไป 
   7.  โน จฏฐาเน นิโยชเย ไมชักนําในอฐานะ คือ ไมแนะนําในเรื่อง
เหลวไหล หรือชักจูงไปในทางเส่ือมเสีย 
  จะเห็นไดวา กัลยาณมิตรธรรม 7 นี้มุงเนน  ความปลอดโปรง  ไมบีบคั้น  เนน
ความมีน้ําใจ  ชวยเหลือเกื้อกูล  สรางความเขาใจกระจางแจงแนะแนวทางท่ีถูกตองดวยการยอมรับ
นับถือซ่ึงกันและกัน 
 
 รูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ :  ใหใจ  รวมใจ  ตั้งใจ  เปดใจ 

 
             สุมน อมรวิวัฒน  (2546  : 217 – 220)ไดกลาวถึงรูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศเพ่ือพัฒนา
กระบวนการเรียนรู    ดังนี้  
  1. ใหใจ  คือ การสรางศรัทธา  ผูนิเทศจะตองสรางศรัทธา  เพ่ือใหเพ่ือนครูยอมรับ
และเกิดความสนใจท่ีจะใฝรู  ใฝปรับปรุงการจัดกระบวนการเรียนรู 
  2. รวมใจ คือ การรวมคิด  แลกเปล่ียนเรียนรู  ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ จะตองมี
การพบปะกันอยางสมํ่าเสมอ  มีการรวมคิดแกปญหาและแลกเปล่ียนเรียนรูในการจัดกระบวนการ
เรียนรูซ่ึงกันและกัน 



                  

 

46 

                           3. ตั้งใจ คือ การสาธิตการสอน  ผูใหการนิเทศจะตองแสดงใหเปนท่ีประจักษชัดวา
การสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญนั้นสามารถปฏิบัติและทําไดจริง  ๆ และเพ่ือนครูสามารถนํา
รูปแบบไปประยุกตใชในช้ันเรียนได 
  4. เปดใจ  คือ การติดตามประเมินผลตลอดกระบวนการ  ผูนิเทศจะตองบันทึกการ
นิเทศอยางสมํ่าเสมอ  สังเกตและรับฟงขอมูลปอนกลับจากเพ่ือนครูผูรับการนิเทศ  ศึกษาปญหาและ
แนวทางแกไขเพ่ือสรางสังคมแหงการเรียนรูขึ้นใหมอยางเปนระบบและตอเนื่องสืบไป 

 จากรูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ ท่ีมีองคประกอบหลักท้ังหมดดังกลาว สามารถท่ีจะ
สรุปเปนภาพแผนภูมิรูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ ไดดังนี้   
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กัลยาณมิตรนิเทศเพ่ือพัฒนาการเรียนรู 
 

ภาพประกอบ  9  รูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปแบบ  สรางศรัทธา สาธิตรูปแบบกระบวนการ  รวมงานรวมทํา  ติดตามประเมินผล 
องคความรู แรงหนุนจากตนสังกัด ผูบริหารทุกระดับ บุคลากรท้ัง

สถานศึกษา 
 
ท่ีมา :  สุมน  อมรวิวัฒน, 2546 : 31  รูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ 

 
คุณภาพสังคมไทย 

 

คุณภาพผูเรียน 
 

คุณภาพการเรียน 
 

คุณภาพคร ู

 

เง่ือนไข 
 ไมมุงปริมาณ 
 สานพลังอาสา 
 เสวนารวมกัน 
 สรางความเปนมิตร 
 ฝกคิดมุงม่ัน 
 ปฏิบัติทุกวัน 
 บันทึกแนวทาง 

 
ปฐมนิเทศ 

 สรางความสัมพันธ 
 แจงจุดหมาย 
 จัดเวลา 
 กําหนดแผนงาน 

 
ทบทวนวัดและประเมินผล 
 การประเมินตนเอง 
 การประเมินผลงาน 
 การประเมินโดย

กัลยาณมิตร 
 การประเมิน

พัฒนาการเรียนรู 

 
รวมคิดรวมทํา 

 แนะนํา, สาธิต, แบบอยาง 
 ฝกทําแผนการสอน 
 ฝกการสรางส่ือ 
 วิจัยในช้ันเรียน 
 เรียนรูการวัดและประเมิน 

 
สรางสรรคคุณภาพ 

 ครูเครือขายทดลองปฏิบัต ิ
 ครูเครือขายและครูตนแบบ 
 ปรึกษาหารือแลกเปล่ียนเรียนรู 
 ติดตอส่ือสารเยี่ยมเยือน 
 ชวยกันแกปญหา 
 ใหกําลังใจ 

เปดใจ ต้ังใจ 

รวมใจ ใหใจ 

กัลยาณมิตรนิเทศ 
พัฒนา 

กระบวนการ 
เรียนรู 
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การนิเทศแบบกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษา 
 
  สุมน  อมรวิวัฒน (2547 : 21)  ไดกลาวถึง แนวความคิดเกี่ยวกับเรื่องกัลยาณมิตร 

นิเทศไววา กัลยาณมิตรนิเทศไมไดเปนส่ิงใหมแตประการใด การนิเทศการศึกษาเปนส่ิงท่ีเกิดขึ้นมา
นานแลว และไดมีความพยายามท่ีจะปรับปรุงระบบการนิเทศ (supervision) ใหมาเปนลักษณะ peer 
supervision คือ เพ่ือนนิเทศเพ่ือน ใหมีลักษณะเปนการชวยเหลือแบบพ่ีเล้ียง (mentor) ระบบ peer 
supervision หรือ mentor จะเนนการเปนเพ่ือนมากกวาการเปนผูเหนือกวาหรือต่ํากวา เพราะฉะนั้น
เวลาท่ีเราพูดถึงเรื่องการนิเทศการศึกษาตามความหมายของกัลยาณมิตรนิเทศนั้นเปนการนิเทศท่ี 
มุงการพัฒนาคนมากกวาการพัฒนาเอกสารและผลงาน การนิเทศทางการศึกษาท่ีเปนการนิเทศ 
แบบกัลยาณมิตร จึงเปนการพัฒนาครูในลักษณะของ INN ซ่ึงเปนสูตรของ ศาสตราจารย นายแพทย
ประเวศ  วะสี คือ information/ node/ network 

 1.  การพัฒนา information คือ  พัฒนาความรูขาวสารขอมูลตาง ๆ  
ใหแกครูของเรา 

 2.  การสราง node คือจุดท่ีจะกระจายความรูความสามารถตอจากเรา ใน
สถานศึกษาของทานเองตองมี node ท่ีจะชวยแบงเบาภาระของทาน เชน กลุมครูท่ีชํานาญในเรื่อง
ตาง ๆ พรอมท่ีจะกระจาย   การปฏิรูปการเรียนรูภายในสถานศึกษาตอไป 

 3.  การสราง network คือ การขยายเครือขายของเราออกไปใหมาก ถาเราใชสูตร 
INN ของคุณหมอประเวศ ก็จะทําใหผูบริหารสถานศึกษา ไมรวมศูนยอยูท่ีตัวทาน แตกระจาย
ลักษณะการนิเทศออกไปสูกลุมตางๆ ในสถานศึกษาและครอบคลุมครูท้ังสถานศึกษา 

  ผูบริหารสถานศึกษายุคปฏิรูปตองสามารถสรางสถานศึกษาใหเขมแข็ง อาจจะ
เรียกวา smart school หรือ magnet school ก็ได คือเปนสถานศึกษาท่ีมีพลัง คือ 

 1. สถานศึกษาท่ีเขมแข็งจะพัฒนาคนไปสูงาน ทํางานอยางสบายใจ ผอนคลายท่ีใจ 
ไมใชท่ีกาย และในเวลาเดียวกันทุกฝายเช่ือมโยงสัมพันธกัน แลวก็ไววางใจกัน 

 2. สถานศึกษาท่ีเขมแข็งจะไมมีใครถูกทอดท้ิงอยูอยางโดดเดี่ยว สถานศึกษาจะให
ทุกคน ทํางานเปนทีม มุงพัฒนาคุณภาพของตนเองและของผูเรียนเปน ผูบริหารตองสนใจให
ความสําคัญครูดวย  
  ดังนั้นสรุปไดวา  การนิเทศแบบกัลยาณมิตรของผูบริหารสถานศึกษามีลักษณะ
เปนการชวยเหลือแบบพ่ีเล้ียง หรือจะเนนการเปนเพ่ือนมากกวาการเปนผูเหนือกวาหรือต่ํากวา 
เพราะฉะนั้นเวลาท่ีเราพูดถึงเรื่องการนิเทศการศึกษาตามความหมายของกัลยาณมิตรนิเทศนั้นเปน
การนิเทศท่ีมุงการพัฒนาคนมากกวาการพัฒนาเอกสารและผลงาน  
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  บทสรุปของการนิเทศงานวิชาการดานส่ือการสอนของผูบริหาร  หมายถึง  
การใหความชวยเหลือ  สงเสริม  สนับสนุนในการแกไข  ปรับปรุง  งานวิชาการดานส่ือการสอนให
มีประสิทธิภาพ  สงผลใหผูเรียนพัฒนาศักยภาพการเรียนรู  และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูท่ีสูงขึ้น
โดยใชหลักกัลยาณมิตร  4  ดาน  ดังนี ้
   1.   ดานใหใจ  ผูบริหารจัดการอบรม  ใหความรูแกครูเรื่องการผลิตและ
ใชส่ือการสอน   เพ่ือใหเพ่ือนครูยอมรับและเกิดความสนใจในการผลิตและใชส่ือการสอน    
                          2.  ดานรวมใจ  ท้ังผูบริหารและครูผูสอนรวมคิด  และรวมสรางส่ือการ
สอน   โดยผูบริหารเปนผูแนะนํา   สาธิต  การผลิตและใชส่ือการสอนใหเปนแบบอยางแกครู  

  3.   ดานตั้งใจ    ผูบริหารใหคําปรึกษา  แลกเปล่ียนเรียนรู  แกปญหาและ
ใหกําลังใจแกครูผูสอนในการผลิตและใชส่ือการสอน  ผูบริหารแสดงใหครูผูสอนประจักษชัดวา
การสอนโดยใชส่ือการสอนนั้นเปนการพัฒนาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู  สงผลใหผูเรียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงขึ้น    

  4.   ดานเปดใจ  ผูบริหารและครูผูสอนวางแผนการดําเนินการวัดและ
ประเมินผล การผลิตและใชส่ือการสอนอยางสมํ่าเสมอเพ่ือหาแนวทางในการแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้น 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 ไพโรจน  ชูชวย (2532 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง  ระดับการนิเทศภายใน
สถานศึกษาของผูบริหารวิทยาลัยฯ  ตามทัศนะของครท่ีูมีระดับช้ันในการปฏิบัติงานตางกันพบวา
ครูผูสอนท่ีมีชวงช้ันในการปฏิบัติงานตางกันมีทัศนะตอการนิเทศภายในสถานศึกษาของผูบริหาร
วิทยาลัยฯไมแตกตางกัน 
  วีรวรรธน  เทพรักษ (2534 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การปฏิบัติงาน
วิชาการของผูบริหารวิทยาลัยฯ ผลการวิจัยพบวา  การปฏิบัติงานนิเทศวิชาการของผูบริหารวิทยาลัย
ฯ  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เรียงลําดับจากมากไปหานอย  คือ   งานดานการเรียนการ
สอน     งานการวัดและประเมินผล  งานการวางแผนและวิธีการดําเนินงาน  การส่ือการเรียนการ
สอน  งานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช   
  พวงเพ็ชร  ตันติวิวัทน (2534 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การปฏิบัติงาน
วิชาการของผูบริหารวิทยาลัยฯ   จังหวัดนครศรีธรรมราช  มีทัศนะเกี่ยวกับการนิเทศงานวิชาการ
ภายในวิทยาลัยฯ  ท้ัง 5 ดาน  ไดแก  ดานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร   ดานการจัดการเรียน
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การสอน  ดานส่ือและนวัตกรรมการสอน    ดานการวัดและประเมินผลการศึกษา  และดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา   โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง  
  ภัทราภรณ   ชายสุด (2537 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การปฏิบัติการนิเทศ
งานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู  อาจารย  และผูบริหารวิทยาลัยฯอาชีวะ
ศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดสงขลา  ซ่ึงการศึกษาพบวา  ครูท่ีมี
ระดับช้ันในการปฏิบัติงานตางกันมีทัศนะตอการนิเทศงานวิชาการโดยภาพรวมและรายดานไม
แตกตางกัน   
  ชวลิต   เกิดทิพย (2538 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การศึกษาการใชส่ือการ
เรียนการสอนกลุมทักษะภาษาไทยของครูภาษาไทยดีเดนในระดับอาชีวศึกษา โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือ
ศึกษาการใชส่ือการเรียนการสอนกลุมทักษะภาษาไทยของครูภาษาไทยดีเดนในระดับอาชีวศึกษา   
ผลการวิจัยพบวา  ครูภาษาไทยสวนใหญมีการประเมินผลการใชส่ือการสอนหลังสอนเสมอ  โดยมี
การประเมินส่ือการสอนดานประสิทธิภาพการเรียนรู ซ่ึงครูจะสังเกตการณปฏิบัติกิจกรรมของ
ผูเรียน  และพิจารณาดูขณะใชส่ือการสอนวาขั้นตอนไหนควรปรับปรุง 
 สมคิด  ขุนทอง (2538 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางการนิเทศ
ภายในของผูบริหารกับความตองการการนิเทศภายในของครวูิทยาลัยฯในจังหวัดพัทลุง  พบวาครูท่ี
มีประสบการณในการปฏิบัติการสอนตางกัน มีทัศนะตอความสัมพันธระหวางการนิเทศภายในของ
ผูบริหารกับความตองการการนิเทศภายในของครวูิทยาลัยฯในจังหวัดพัทลุง  แตกตางกัน    
 พรนิชา  เสนหาภูวิศ (2550 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง  การนิเทศภายในสถานศึกษา
ดานงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  พบวา  
ขาราชการครูท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติการสอนตางกันมีทัศนะตอการนิเทศภายในสถานศึกษา
ดานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกัน 
 
 
 


