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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 การวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของในเรื่องความตองการ
ในการศึกษาตอ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี  3 ในจังหวัดนราธิวาส ดังนี้  อุปสงคทางการศึกษา
ความสําคัญและโอกาสในการศึกษาตอ ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับความตองการ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
ซ่ึงมีรายละเอียดของเนื้อหาท่ีศึกษาดังนี ้
 
อุปสงคทางการศึกษา 

 
 มีนักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงอุปสงคทางการศึกษาไวดังนี ้
 ธํารงค อุดมไพจิตรกุล (2543 : 2-4) ไดกลาวถึง ทฤษฎีอุปสงคของการศึกษาไววา
เปนความตองการของนักเรียนท่ีจะพัฒนาคุณภาพของตนเองตามเปาหมายท่ีวางไว หรือความ
ตองการของสังคมท่ีจะพัฒนาคุณภาพของประชากรตามเปาหมายท่ีวางไว เม่ืออุปสงคทางการศึกษา
เปนความตองการของบุคคลหรือสังคมท่ีหวังจะเรียนมีวิชาความรู ในดานตางๆ เพ่ือประกอบอาชีพ 
และเปนท่ียอมรับนับถือของบุคคลอ่ืน แลวนั้น สามารถแบงอุปสงคของการศึกษาเปน 2 สวนคือ 
 1. เพ่ือพัฒนาคุณภาพของนักเรียน การศึกษาจึงเปนการลงทุน(Investment) เพ่ือผลิต
ประชากรท่ีเรียกวา ทุนมนุษย (Human Capital) เปนอุปสงคตอเนื่อง 
 2. เพ่ือตอบสนองความอยากรูของนักเรยีน การศึกษาจึงเปนการบริโภค 
(Consumption) เพ่ือตอบสนองความอยากรูอยากเห็น การศึกษาจึงเหมือนกับสินคาเพ่ือการบริโภค 
เปนอุปสงคปกติ คือ อยากรู ไดเรียน และทําใหรู ความอยากก็หมดไป 

สาเหตุท่ีเกิดอุปสงคของการศึกษา 
       1) เพ่ือจะไดมีความรู ความสามารถในการประกอบอาชีพ                    
           2) รวมกิจกรรมทางสังคม 
       3) ฝกประสบการณวิชาชีพ เปนการเตรียมความพรอม 
       4) ความเปนสากลท้ังดานเครือขายของความรู และเครือขายของอาชีพ 
       5) การยอมรับของสังคม 

     6) การเตรียมกําลังคนเพ่ือรองรับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม        
  7) สรางความสามารถเพ่ือการแขงขันของประเทศ 
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     8) เตรียมความพรอมดานปจจัยพ้ืนฐานของสังคม 
       9) สรางชองทางโอกาสแกผูมีการศึกษา 
      10) การศึกษาสงผลโดยตรงตอการเพ่ิมผลผลิต 
 ปจจัยท่ีกําหนดอุปสงคทางการศึกษา 
  1.  วิเคราะหจากสาเหตุท่ีทําใหเกิดอุปสงคของการศึกษาแลวสรุปไดดังนี ้
            1) ปจจัยสวนบุคคล เชน เพศ อายุ สถานภาพสมรส ประสบการณใน
การทํางานระดับการศึกษา เปนตน 
                      2) ปจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม เชน ระดับรายได คาใชจายในการ
ดํารงชีพ  อัตราคาเลาเรียน รายไดบิดามารดา รสนิยม ทัศนคติ เปนตน 
                      3) ปจจัยอ่ืนๆ เชน ยศถาบรรดาศักดิ์ ตําแหนงงานและรายไดหรือ
ผลตอบแทนท่ีคาดวาจะไดรับในอนาคต ความเช่ือ ระยะเวลา ความยากงายในการเรียน เปนตน 
   2.  ผลประโยชนท่ีจะไดรับจากการศึกษา เชน โอกาสหารายไดมีมากกวา 
โอกาสมีงานทํา ผลตอบแทนตางๆ 

   3.  ความสําคัญของทรัพยากรมนุษยเปนท่ียอมรับกันท่ัวไป 
 ณัชชา ประกฤติพงศ (2545 : 18) กลาววา อุปสงคการบริการทางการศึกษา เปนการ
บริโภคสินคาและบริการพิเศษท่ีเปนการลงทุนแอบแฝง ท่ีมีการไดรับผลตอบแทนทางดานสังคม
และสวนบุคคลสําหรับการศึกษาจะมีการขยายตัวไปพรอมกับการเพ่ิมจํานวนประชากร การพัฒนา
เศรษฐกิจ และอุปทานบริการทางการศึกษา อุปสงคทางการศึกษาจะมีปจจัยทางดานรายได 
อัตราคาเลาเรียน สินคาท่ีเกี่ยวของ จํานวนประชากร รสนิยม กิจกรรมตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับ 
การศึกษา และปจจัยอ่ืนๆ นอกเหนือจากปจจัยท่ีกลาวมาสามารถนํามาพิจารณาเขารับบริการทาง
การศึกษา 
 ดังนั้นแลวสรุปไดวา อุปสงคของการศึกษา เปนการบริโภคสินคาและบริการพิเศษ
ท่ีเปนการลงทุนแอบแฝง ท่ีมีการไดรับผลตอบแทนทางดานสวนบุคคลและสังคม เชน รายไดท่ี
เพ่ิมขึ้นในอนาคต ความกาวหนาตางๆ ซ่ึงผลตอบแทนนี้สอดคลองกับแนวคิดของโนลสท่ีวาบุคคลมี
ความตองการสําเร็จในท่ีนี้คือ รายไดของตนเองท่ีเพ่ิมขึ้นหลังจากการศึกษาตอ เราจึงจัดไดวาอุปสงค
ของการศึกษาเปนอุปสงคตอเนื่อง (Derived Demand) เนื่องจากเปนลักษณะของการเกิดอุปสงค
สําหรับประชากรท่ีมีคุณภาพขึ้นมากอน แลวจึงเกิดอุปสงคของการศึกษาตามมา เพราะเม่ือผูเรียน
ประสงคท่ีจะศึกษาท่ีจะไดรับความรู แลวจึงนําความรูไปใชประกอบการปฏิบัติงาน โดยท่ีอุปสงค
ดังกลาวจะขึ้นอยูกับปจจัยอยางอ่ืนตอเนื่องดวย 
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ความสําคัญและโอกาสในการศึกษาตอ 
 
 การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญยิ่งในการพัฒนาประเทศ เพราะการศึกษาชวยให
ประชาชนเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพ  
 การศึกษาเปนกระบวนการท่ีชวยใหคนพัฒนาตนเองดานตางๆตลอดชวงชีวิต ตั้งแต
วางรากฐานพัฒนาของชีวิตแตแรกเกิด การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถดานตางๆท่ีจะดํารง
ชีพและประกอบอาชีพไดอยางมีความสุข รูเทาทันดานการเปล่ียนแปลงรวมเปนพลังสามารถ
สรางสรรคการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนได การพัฒนาประเทศในโลกมีการแขงขันสูง พลังอํานาจ
ของชาติจะเกิดขึ้นดวย พลังอํานาจของคนท่ีมีการศึกษา หรือคนท่ีมีความรูเทานัน้ ดังนั้นถือวา
การศึกษาคือ กระบวนการท่ีมีความสําคัญสูงสุด ในการสรางชาติอยางแทจริง (นุจธิดา  เทพลิขิตกุล, 
2543 : 4) 
 นอกจากนี้ นุจธิดา  เทพลิขิตกุล (2543 : 4)ไดกลาวถึงความสําคัญของการศึกษาตอ
ของนักเรียนไวดังนี้  
 1.  มีความสัมพันธโดยตรงตอการเพ่ิมคุณภาพใหกับคนสวนใหญมีโอกาสไดรับ
การศึกษามากเพียงใด บุคคลเหลานั้นจะไดรับการพัฒนาใหเปนทรัพยากรท่ีมีคุณภาพมากเทานั้น ซ่ึง
จะเปนประโยชนตอสังคมสวนรวมมากท่ีสุด 
 2.  ระดับความเสมอภาคโอกาสทางการศึกษา มีผลเช่ือมโยงตอระดับการกระจาย
ผลประโยชนอันเกิดจากรัฐบาล ดวยเหตุนี้เอง รัฐบาล นักวิชาการ นักการเมือง ส่ือมวลชน จึงเห็น
พองตองกันในอันท่ีจะกระจายผลประโยชน อันเกิดจากการพัฒนาไปสูคนสวนใหญของประเทศให
มากกวาท่ีเปนอยู กลไกท่ีสําคัญอยางหนึ่งในการกระจายผลประโยชนก็คือ การขยายโอกาสทาง
การศึกษาไปสูคนสวนใหญกวางขวางยิ่งขึ้น ท้ังนี้เนื่องจากขอเท็จจริงโดยท่ัวไปท่ีวาผูมีโอกาสทาง
การศึกษาดีกวา ยอมมีความสามารถท่ีจะแบงปนผลจากความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจไดมากกวา 
การศึกษาตอมีองคประกอบท่ีสําคัญดังนี ้
  1)  การท่ีครอบครัวมีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมดี ก็จะสงผลให
นักเรียนมีโอกาสในการศึกษาตอมากขึ้น นั่นคือ ครอบครัวท่ีมีฐานะดี บิดาประกอบอาชีพท่ีมีเกียรติ
อยูในสังคมจะทําใหนักเรียนไดรับแรงกระตุนในการศึกษาตอไดดวย 
  2)  นักเรียนท่ีมีสติปญญาสูงก็จะเปนผลใหมีโอกาสในการศึกษาตอมากขึ้น 
เนื่องจากกระบวนการคัดเลือกเขาเรยีนยังใชระบบการสอบแขงขันเขาเรียนตอ 
  3)  การยอมรับอิทธิพลของกลุมเพ่ือน มีผลตอการเลือกศึกษาตอในระดับสูง 
จะทําใหนักเรียนไดตัดสินใจ และเอามาเปนแนวคิดของตน 
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  4)  ผูปกครองนักเรียนท่ีมีระดับการศึกษาสูง จะทําใหนักเรียนมีความตั้งใจ
ในการเรียนตอระดับสูงขึน้ดวย เพราะผลจากการประสบความสําเร็จในอาชีพและสังคมของ
ผูปกครอง มีสวนเปนแรงบันดาลใจในการตัดสินใจศึกษาตอ 
 ดังนั้นจะเห็นไดวา การมีโอกาสศึกษาตอของนักเรียน หรือไมมีโอกาสนั้น สถาบัน
หลักคือสถาบันครอบครัว เปนแรงผลักดันอันสําคัญในกระบวนการผลิตทรัพยากรมนุษยท่ีมี
คุณภาพใหกาวสูสังคมตอไป (Baldridge,1980, อางใน สิริพร  พวงมาลัย ,2543) การศึกษามี
ความสําคัญท้ังตัวบุคคลและประเทศชาติ เพราะการท่ีเด็กไดมีโอกาสเรียนตอมากขึ้น ก็จะเปนการ
เพ่ิมโอกาสในการแสวงหารายไดเพ่ิมมากขึ้น ท้ังยังชวยลดปญหาแรงงานเด็กและเปนพ้ืนฐานในการ
ยกระดับประเทศ ใหกาวหนาขึ้นสูความเจริญมากขึ้น 
 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความตองการ 
 
 ความหมายของความตองการ 
 
 นักการศึกษาไดใหความหมายคําวา ความตองการ ไวดังนี ้
 วิจิตร   อาวะกุล (2540 : 79) กลาววา ความตองการ (Needs)เปนความตองการของ
มนุษย หมายถึง สภาวะท่ีบุคคลยังขาดหรือยังไมมีส่ิงใดส่ิงหนึ่ง และมีความตองการท่ีจะมีหรือให
ไดมาในส่ิงเหลานั้น ซ่ึงเปนความตองการจําเปนพ้ืนฐานแลว มนุษยก็จะมีความตองการทางดาน
สังคม การท่ีบุคคลพยายามขวนขวายใหไดมาซ่ึงส่ิงท่ีตนยังขาดอยูจะเปนแรงผลักดันใหบุคคลมีการ
ปรับปรุงเปล่ียนแปลงพฤติกรรมภายในตนเองอยางไมหยุดยั้ง ดวยการเรียนรูศึกษาจากวิชาการ
ประสบการณจนกวาจะไดรับส่ิงท่ีตนปรารถนา 
 พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 144) กลาววาความตองการเปนแรงผลักดันท่ีเกิดขึ้น
ภายในตัวบุคคล เพราะในชีวิตของคนเรานั้นจะตองมีการดิ้นรน เพ่ือหาทางตอบสนองความตองการ 
ตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้น และทิศทางของพฤติกรรมก็จะถูกกําหนดโดยแรงผลักดันของความตองการท่ีเกิดขึ้น
ในขณะนั้น 
 อภิรักษ  เจริญเช้ือ  (2543 : 10-11) ไดใหความหมายของความตองการวาเปนส่ิงท่ี
จําเปนตองไดรับเพ่ือการดํารงชีวิต เม่ือรางกายเกิดความตองการจะทําใหเกิดแรงขับขึ้น แรงขับหรือ
แรงจูงใจนี้เองท่ีกระตุนหรือผลักดันใหรางกายทําพฤติกรรมเพ่ือใหไดส่ิงท่ีตองการ พฤติกรรมท่ี
กระทําจึงมีทิศทาง หรือมีจุดหมายอยูท่ีส่ิงท่ีตองการไดแลว แรงขับก็จะลดลง เพ่ือท่ีจะไดสนใจและ
เกิดการเรยีนรูอยางไดผล เนื่องจากแรงจูงใจเกิดจากความตองการ 
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 ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 160) กลาววาความตองการ (Needs) หมายถึง สภาพ
ขาดแคลนซ่ึงเกิดเม่ือใดก็ตามท่ีไมมีความสมดุลทางสรีระ หรือทางใจ เชน เราคอแหงเนื่องจากการ
พูดมากเนื้อเยื่อท่ีลําคอขาดน้ําเราจะรูสึกกระหายน้ําขึ้นมาทันที หรือเรารูสึกตองการอาหาร (หิว) ก็
เพราะเกิดจากความขาดแคลนน้ําตาลในกระแสโลหิต 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน ( 2546: 436) ไดใหความหมายความตองการ 
หมายถึง อยากได ใครได ประสงคจะได 
 จากความหมายความตองการ ดังท่ีไดกลาวมาขางตน สามารถสรุปความหมายของ
ความตองการ หมายถึง สภาพความอยากได ใครได หรือประสงคจะไดในส่ิงท่ีบุคคลยังขาดหรือยัง
ไมมีส่ิงใดส่ิงหนึ่งและมีความตองการท่ีจะมีหรือใหไดมาในส่ิงเหลานั้น 
 
  ลักษณะความตองการ 
 
 มนุษยทุกคนมีกระบวนความตองการไมเหมือนกันหรือมีแบบแหงความตองการท่ี
แตกตางกันเนื่องจากปจจัยท่ีเปนตนเหตุหรืออิทธิพลตอความตองการตางกัน ไมวาจะเปนความ
แตกตางของบุคคล สภาพแวดลอม การเห็นคุณคาของความตองการและอ่ืน  ๆ
 สุชา  จันทรเอม (2529: 105) ไดกลาววา มนุษยเรามีความตองการตามธรรมชาติ ถา
ไดบรรลุความตองการตามประสงคก็จะรูสึกนิยมชมช่ืนและมีความเช่ือม่ันในตนเอง ความตองการ
เปนเครื่องกระตุนใหมนุษยแสดงพฤติกรรมตางๆออกมาเพ่ือสนองความตองการ หรือความจําเปน
ใหจงได โดยแบงความตองการของมนุษยออกเปน 3 ประการ คือ 
  1) ความตองการทางรางกาย ประกอบดวย ความตองการอาหาร น้ํา อากาศ 
หายใจ การขับถาย การเคล่ือนไหว การพักผอน เปนตน 
  2) ความตองการทางดานอารมณและสังคม ประกอบดวย ความตองการ
ความรัก ความปลอดภัย อิสรภาพและความสําเร็จ 
  3) ความตองการทางสติปญญา 
 วิจิตร  อาวะกุล (2540: 79) ไดแบงความตองการออกเปน 2 ลักษณะ ดังนี ้
  1) ความตองการในส่ิงท่ีใชในการดํารงชีวิต (biological) หรือความตองการ
ทางรางกาย เชน ตองการอากาศหายใจ ตองการน้ําดื่ม เปนตน 
  2) ตองการในส่ิงจรรโลงใจ (socio-psychological needs) หรือ ความตองการ
ทางใจ เชน ความตองการการยอมรับ ความรัก ความเห็นอกเห็นใจ เปนตน 
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ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความตองการ 
   
 ในทางจิตวิทยาเช่ือวาการแสดงพฤติกรรมของมนุษยเกิดจากความตองการ เม่ือ
มนุษยมีความตองการขั้นพ้ืนฐานแลว มนุษยก็จะมีความตองการขั้นสูงขึ้นตอไป ซ่ึงสามารถอธิบาย
ไดดวยทฤษฎีความตองการ ดังนี ้
 

1. ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow (Hierarchy of Needs  Theory) 
 
 ความตองการของมนุษยนี้ Maslow ไดแบงความตองการพ้ืนฐาน(Basic Needs) 
ออกเปน 5 ขั้น คือขั้นท่ี 1 ความตองการทางสรีระ หรือความตองการทางรางกาย (Physiological 
Needs) ขั้นท่ี 2 ความตองการความม่ันคงหรือ ปลอดภัย (Safety Needs) ขั้นท่ี 3 ความตองการ
ทางดานสังคมและความรัก (Social and Love Needs) ขั้นท่ี 4 ความตองการการยกยอง (Esteem 
Needs) ขั้นท่ี 5 ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Need for Self Actualization) Maslow ไดจัดลําดับ
ความตองการจากต่ําไปหาสูง เริ่มจากความตองการทางสรีระหรือความตองการทางรางกาย ซ่ึง 
Maslow เช่ือวาเปนความตองการพ้ืนฐานท่ีมีแรงผลักดันรุนแรงท่ีสุด ถาความตองการนี้ขาด จะเปน
แรงผลักดันใหบุคคลนั้นมีพฤติกรรมตอบสนองจนเปนท่ีพอใจ จึงจะมีความตองการขั้นสูงตอไป 
โดยมีผูใหคําอธิบายความหมายของความตองการพ้ืนฐาน 5 ขั้นตามทฤษฎีของ Maslow มีดังนี ้
   1)  ความตองการดานรางกาย (Physiological Needs)  
 นักการศึกษาไดใหความหมายความตองการดานรางกาย (Physiological Needs) 
ไวดังนี ้
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2541 : 109-111)  ใหความหมายความตองการ
ดานรางกาย (Physiological Needs) ซ่ึงเปนความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1 เปนความ
ตองการขั้นพ้ืนฐานท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตของมนุษย เชน การท่ีรางกายตองการน้ํา อาหาร อากาศ 
การพักผอนนอนหลับ ขับถาย ความตองการทางเพศ ซ่ึงมนุษยจะตองไดรับความตองการทางดาน
รางกายอยางเพียงพอ เม่ือไดรับอยางเพียงพอแลวมนุษยจะเริ่มความตองการในขั้นตอ ๆ ไป เพ่ือ
ตอบสนองความตองการ เม่ือผูบริหารไดรับรูและวิเคราะหถึงความตองการพ้ืนฐานของมนุษยใน
ดานนี้แลว ผูบริหารตองอาศัยการจูงใจดวยการตอบแทนเพ่ือใหรางกายสุขสบาย เชน อาหาร เส้ือผา 
เครื่องนุงหม  ของใชตาง ๆ บานพักท่ีอยูอาศัย การไดรับการเยียวยารักษาโรค และการมี
สภาพแวดลอม บรรยากาศท่ีดีถูกสุขลักษณะอนามัย ซ่ึงลักษณะการจูงใจดังกลาวอาจจะออกมาใน
ลักษณะของตัวเงินท่ีจายเปนคาตอบแทนหรือการจัดสวสัดิการ 
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  สมาน  อัศวภูมิ (2545 : 228-229)  ใหความหมายความตองการปจจัยพ้ืนฐาน 
(Physiological Needs) ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1  วา ความตองการ
ปจจัยพ้ืนฐานประกอบดวย ความหิว ความกระหาย ท่ีอยูอาศัย ความตองการทางเพศ และความตองการ
ทางรางกายตาง ๆ 
   เทพนม  เมืองแมน และสวิง  สุวรรณ (2540 : 24) ) ใหความหมาย  ความ
ตองการดานรางกาย (Physiological Needs) ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1  
กลาววา ความตองการดานรางกาย (Physiological Needs) คือ การทําใหเกิดความพึงพอใจแกรางกาย
เม่ือเกิดความหิว ความกระหาย ความงวง และความปรารถนาทางดานเพศ ส่ิงเหลานี้เปนสวนหนึ่ง
ของแรงขับของมนุษยท่ีสําคัญเพ่ือใหตนเองมีความอยูรอด Maslow พิจารณาวา ความตองการ
ทางดานรางกายเปนเสมือนพ้ืนฐานท่ีมากอนความตองการส่ิงอ่ืนท้ังหมด ดังเชนเม่ือคนหนึ่งมีความ
หิวจัดและตองการอาหารอยางรนุแรงตองการอยางอ่ืนจะถูกลืมไปหมดส้ิน 
   สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550 : 93 - 94)   ใหคําอธิบายความ
หมายความตองการพ้ืนฐานทางกายภาพและชีวภาพ (Physiological Needs) ตามทฤษฎีความตองการ
ตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1  วา  ความตองการพ้ืนฐานทางกายภาพและชีวภาพ เปนความ
ตองการในระดับต่ําขั้นแรก เปนความตองการซ่ึงจําเปนเพ่ือการอยูรอดอันเปนเรื่องกายภาพและ
ชีวภาพคือ  ความตองการในการพักผอน อากาศ อุณหภูมิท่ีพอเหมาะ การขับถาย การเคล่ือนไหว 
เรื่องเพศ รวมตลอดถึงความตองการในปจจัยส่ีคือ อาหาร เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัย และยารักษาโรค 
  สิทธิโชค  วรานุสันติกูล (2546 :162)  ) ใหความหมายความตองการทาง
สรีระตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1  วา ความตองการทางสรีระ ไดแก 
ความตองการทางสรีระในการกิน การอยู ความสุขสบายทางกายท้ังปวง 
  พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 145 – 146)  ใหความหมายความตองการทาง
กาย (Physiological Needs) ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1  วา เปนความ
ตองการเบ้ืองตนของชีวิต เชน อาหาร น้ํา เครื่องนุงหม ท่ีอยูอาศัย ยารักษาโรค และความตองการทาง
เพศ ( Sex ) ถาหากคนเราขาดส่ิงเหลานี้ บางประการก็อาจรูสึกทุรนทุราย หรือเอาชีวิตไมรอดและ
ตองพยายามดิ้นรนทุกวิถีทางเพ่ือใหไดมาซ่ึงส่ิงเหลานี้ไมวาจะเปนโดยวิธีใดก็ตาม  
  ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 167)  ใหความหมายความตองการทางสรีระ
(Physiological Needs) ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow   ขั้นท่ี 1  วา  ความตองการ
ทางสรีระ(Physiological Needs) ไดแก ความตองการเกี่ยวกับการกิน การอยูและความสุขสบายทาง
กายท้ังปวง ซ่ึงจัดวาเปนความตองการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย (Human Basic Needs) ท่ีจะทําใหมนุษย
มีชีวิตอยูได 
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  ศรีเรือน  แกวกังวาล (2540 : 61 )  ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow  ขั้นท่ี 1  กลาววา ความตองการทางสรีรวิทยา (Physiological 
Needs) เชน อาหาร น้ํา การพักผอน ความตองการทางเพศ 
  จากการศึกษาทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 1  
Physiological Needs ท่ีกลาวมาขางตน สามารถนําไปประยุกตใชในงานวิจัยไดดังนี ้    
  ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Needs) เปน ความตองการ
พ้ืนฐานของรางกายท่ีขาดไมได ไดแก อาหาร น้ํา และเครื่องนุงหม  ท่ีพักอาศัย สถานท่ีขับถาย 
สถานท่ีพักผอน  สภาพแวดลอมท่ีดีมีอากาศถายเทท่ีดี มีสวัสดิการท่ีดี ดังนั้นโรงเรียนจึงมีหนาท่ี 
จัดหาเงินทุนใหกับนักเรียน มีโรงอาหารท่ีคอยบริการอาหารใหกับนักเรียนท่ีถูกหลักศาสนาราคาไม
แพง บรรยากาศในโรงเรียนมีความรมรื่นอากาศถายเทไดสะดวก มีหองสุขาคอยบริการท่ีเพียงพอ มี
หองสําหรับปฏิบัติศาสนกิจ โรงเรียนใหการสนับสนุนเครื่องแตงกาย และอุปกรณการเรียน  เปนตน 
 

  2)  ความตองการความม่ันคงหรือความปลอดภัย (Security or Safety Needs) 
 นักการศึกษาไดใหความหมาย ความตองการความม่ันคงหรือความปลอดภัย 

(Security or Safety Needs)ไวดังนี ้
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2541 : 109-111) ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา ความตองการความม่ันคงหรือความ
ปลอดภัย (Security or Safety Needs) เปนความตองการในขั้นท่ี 2 ซ่ึงมนุษยมีความตองการความ
ปลอดภัยในชีวิต รางกาย ทรัพยสิน หนาท่ีการงาน เชน มีความเปนอยูท่ีปลอดภัย ไมมีอันตรายจาก
โจรผูราย การอยูในความเส่ียงตาง ๆ ท่ีอาจทําใหเกิดอันตรายตอชีวิตและทรัพยสินได การท่ีผูบริหาร
จูงใจดวยการสรางความรูสึกไมหวาดระแวง เกรงกลัว แตเปนความรูสึกท่ีสบายใจ ปลอดภัย มีความ
ม่ันคงในการปฏิบัติงาน ไมหวาดหวั่นท่ีจะถูกปลดออกจากงานโดยไมมีเหตุผลอันควร หรือไม
ไดรับความเปนธรรม ซ่ึงในลักษณะของการสรางการจูงใจเพ่ือตอบสนองความตองการของมนุษย
ในขั้นนี ้นักเรียนควรใหความม่ันคงและปลอดภัยท้ังในดานชีวิต รางกาย จิตใจ ตลอดท้ังทรัพยสิน 
  สมาน  อัศวภูมิ (2545 : 228-229) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา ความตองการความปลอดภัย (Safety Needs) 
ไดแก ความตองการดานความม่ันคงปลอดภัย และการไดรับการปกปองจากภัยท้ังดานกายภาพและ
ดานจิตใจ 
  เทพนม  เมืองแมน และสวิง  สุวรรณ (2540 : 24) ใหคําอธิบายความหมาย
ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา ความตองการทางดานความ
ปลอดภัย (Safety Needs)  เม่ือความตองการทางดานรางกายไดรับการตอบสนองจนเปนท่ีพอใจแลว  
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ความตองการทางดานความปลอดภัยก็จะเกิดขึ้นตามมา ความตองการความปลอดภัยนี้มีอยู 2 แบบ 
คือ ความตองการความปลอดภัยทางดานรางกาย และความม่ันคงทางดานทางเศรษฐกิจ Maslow 
กลาววา ผูใหญท่ีมีสุขภาพดี รางกายปกติ และมีการดํารงชีวิตเหมือนบุคคลท่ัวๆไป  สวนใหญจะมี
ความพอใจในความม่ันคงท่ีเขามีอยู  ถาสังคมดําเนินไปดวยความสงบ  คือ  เปนสังคมท่ีดีท่ัวๆไป จะ
ทําใหบุคคลหรือสมาชิกของสังคมนั้นรูสึกวาตนเองมีความปลอดภัยม่ันคงจากสัตวท่ีดุราย  จาก
อุณหภูมิท่ีเปล่ียนแปลง อาชญากรรม การขมขู การฆาตกรรมและการกดขี่  Maslow ยังกลาวตอไป
อีกวา เม่ือเกินจากจุดขางตน ความตองการความม่ันคงในสังคมสมัยใหมจะเพ่ิมขึ้น การซ้ือ การ
ประกันชีวิต การทํางานท่ีมีความม่ันคง หรือมองในแงหนึ่ง คือการแสวงหาความม่ันคงในดาน
เศรษฐกิจของตนเองนัน่เอง  
  สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550 : 93 - 94)  ใหคําอธิบาย
ความหมายตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา  ความตองการใน
ความปลอดภัยและความม่ันคง แรงจูงใจของมนุษยเรานั้นมิไดมีปรากฏใหเห็นเดนชัดทุกอยาง
ตลอดไป แรงจูงใจบางอยางอาจเห็นและเขาใจไดงาย เชน แรงจูงใจอันเกิดจากความตองการทาง
กายภาพ และชีวภาพดังไดกลาวมาแลว แตมีความตองการอีกหลายอยางท่ีซอนอยูภายใตจิตสํานึก
และมักจะช้ีใหเห็นชัดไดยาก  
  สิทธิโชค  วรานุสันติกูล (2546 :162)  ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎี
ความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา ความตองการสวัสดิภาพ ไดแก ความ
ตองการความปลอดภัย ส่ิงยึดเหนียวทางจิตใจ ความกลัว การสูญเสีย ภัยอันตรายตาง ๆ ความม่ังคง 
และหลักประกันในการทํางาน 
  พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 145 – 146)  ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา  ความตองการความปลอดภัย (Safety 
Needs ) เปนความตองการของคนเราท่ีจะพยายามหลีกเล่ียงภัยอันตรายท้ังปวง ความเจ็บปวดรวด
ราว ความผิดหวังตางๆ ดังนั้นองคการท้ังหลายไมวาจะเปนหนวยงานท้ังของภาครัฐบาลหรอืเอกชน 
จึงไดจัดตั้งงานสวัสดิการตางๆขึ้น เพ่ือใหพนักงานม่ันใจวา ในยามท่ีตนเองหรือครอบครัวเจ็บปวยก็
ยังมีผูคอยใหความชวยเหลือในเรื่องคารักษาพยาบาลมีการประกันชีวิตให มีการประกันสุขภาพ 
ประกันอุบัติเหตุในขณะท่ีทํางาน ส่ิงเหลานี้จะชวยใหคนเราทํางานดวยความสบายใจมากขึ้น 
  ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 167)  ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา ความตองการสวัสดิภาพ (Safety or Security 
Needs) ไดแก ความตองการความปลอดภัยความม่ันคงและหลักประกันในการทํางาน ส่ิงยึดเหนีย่ว
ทางจิตใจ ความกลัวความสูญเสียและภัยอันตรายตางๆ 
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  ศรีเรือน  แกวกังวาล (2540 : 61 ) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  กลาววา ความตองการความม่ันคงปลอดภัย (Safety 
Needs) เชน ความม่ันคงทางกาย ทรัพยสิน จิตใจ 
  จากการศึกษาทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 2  
Security  or Safety Needs ท่ีกลาวมาขางตน สามารถนําไปประยุกตใชในงานวิจัยไดดังนี ้  
  ความตองการความม่ันคงหรือปลอดภัย (Security or Safety Needs) หมายถึง
ความตองการปลอดภัยมีท่ียึดเหนี่ยวทางจิตใจ  ปราศจากความกลัว การสูญเสีย และภยันตรายท้ัง
ปวง  ท้ังดานรางกายและจิตใจ โรงเรียนจึงมีหนาท่ีจัดใหมีระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน การรักษา
ความปลอดภัยในสถานศึกษา จัดใหมีการรักษาความปลอดภัยในขณะเดินทางไป-กลับโรงเรียน มี
การประสานงานกับชุมชนเพ่ือหาทางรักษาความปลอดภยัชวยกันตรวจสอบดูแลพ้ืนท่ีอันตราย พ้ืนท่ี
เส่ียง และหาทางปรับปรุงแกไขอาคารเรียนอยูสมํ่าเสมอ  ท้ังนี้นอกเหนือจากดานอาคารสถานท่ีแลว 
ความปลอดภัยจากอันตรายจากดานอ่ืน  ๆเชน การถูกทําโทษท่ีรุนแรงเกินกวาเหตุของครู การถูก
ลวงละเมิดทางเพศภายในโรงเรียน การทะเลาะวิวาทภายในโรงเรียน หรือแมแต อันตรายจาก
ยาเสพติด ของเลน อาหาร  และขนมท่ีจําหนายในโรงเรียนก็เปนส่ิงจําเปน ท่ีผูบริหารจะละเลยไมได 
 

  3)  ความตองการดานสังคมและความรัก (Social and Love Needs) 
  นักการศึกษาไดใหความหมาย ความตองการดานสังคมและความรัก (Social 
and Love Needs)ไวดังนี ้
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2541 : 109-111) ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการดานสังคมและความรัก 
(Social and Love Needs) เม่ือใดท่ีมนุษยไดรับการตอบสนองความตองการทางดานรางกายและ
ความตองการดานความม่ันคงและดานความปลอดภัยแลว ความตองการขั้นตอไปของมนุษย คือ 
ความตองการทางดานสังคมและความตองการทางดานความรัก การยอมรับของบุคคลในสังคม 
ตองการเปนสวนหนึ่งในสมาชิกกลุม สมาชิกครอบครัว สังคม และประเทศชาติ ตองการการไดรับ
ความเอาใจใสจากเพ่ือนรอบขาง ซ่ึงแสดงใหเห็นวานักเรียนควรมีบทบาทในการตอบสนองความ
ตองการสวนนี้ใหเกิดขึ้นกับสมาชิกในองคการ  
  สมาน  อัศวภูมิ (2551 : 228-229) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการทางสังคม (Social Needs)  เปน
ความตองการดานความรัก การเปนสวนหนึ่งของกลุม การยอมรับ และมิตรไมตรีจากเพ่ือน 
   เทพนม  เมืองแมน และสวิง  สุวรรณ (2540 : 24) ใหคําอธิบายความหมาย
ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการทางดานสังคม 
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ความรัก การยอมรับเปนพวกพอง (Social or Love or Belonging Needs) เม่ือความตองการทางดาน
รางกายและความตองการความปลอดภัยไดรับการตอบสนองจนเปนท่ีพอใจแลวความตองการของ
คนเราท่ีจะมีความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของกลุมไดรับการยอมรับและมีความสําคัญตอกลุม
และมีอิทธิพลบางประการตอกลุมก็จะเกิดขึ้น ความตองการดังกลาวเปนความตองการในดานความ
รัก ความเปนเจาของ และความรักใคร คนเราจะแสวงหาเพ่ือน ปรารถนาท่ีจะมีเพ่ือนพอง ความ
ตองการทางดานความรักนี้เปนความตองการท่ีจะเปนผูใหความรักและไดรับความรักใครจากคนอ่ืน
ดวย การขาดความรักใครในความคิดของ Maslow เห็นวา สามารถทําใหเกิดผลตอเนื่องท่ีเลวรายของ
การปรับตัวได 
   สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550 : 93 - 94)  ใหคําอธิบาย
ความหมายตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการในทาง
สังคม ความรักใครและความเปนเจาของ เม่ือความตองการในขั้นท่ีต่ํากวา คือ ความตองการพ้ืนฐาน
ทางกายภาพและชีวภาพ และความตองการในความปลอดภัยและความม่ันคงไดรับการตอบสนอง
พอสมควรแลว ความตองการในทางสังคม ความตองการในความรักใคร และความรูสึกเปนเจาของ
จะเริ่มมีบทบาท เปนท่ีทราบกันดีวามนุษยนั้นเปนสัตวสังคม (Social Animal) ดังนั้นมนุษยสวนใหญ
จึงชอบการกระทําตอบโตและอยูรวมกับคนอ่ืนในสถานการณท่ีเขารูสึกวามีสวนรวมและเปนท่ี
ยอมรับ แตคนโดยท่ัวไปจะมีความตองการนี้ในระดับท่ีตางกันในแตละบุคคล และในแตละ
สถานการณท่ีตางกันดวย 
  สิทธิโชค  วรานุสันติกูล (2546 :162)  ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎี
ความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการความรักและความสัมพันธ
ระหวางบุคคล เชน ตองการมีความสัมพันธท่ีดีกับเพ่ือน คนรัก พอ แม ลูก 
  พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 145 – 146)  ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองความรักและความเปน
เจาของ ( Love and Belonging Needs ) เปนความปรารถนาของคนเราท่ีตองการจะมีความผูกพันกับ
บุคคลอ่ืน ปรารถนาท่ีจะไดรับความรักความเอาใจใส เอ้ืออาทรจากผูอ่ืน สําหรับบุคคลท่ีรูสึกตนวา
ขาดความรักมาตั้งแตเด็กนั้น เม่ือโตขึ้นก็อาจกลายเปนคนท่ีรักตนเอง พฤติกรรมของคนพวกนี้ท่ี
แสดงออกจึงคอนขางจะไมสมดุล บางครั้งอาจเห็นแกตัวจนเกินไป แตบางครั้งก็อาจพยายามเอาใจ
ผูอ่ืนมากเกินไปเพ่ือใหผูอ่ืนมารักเรา เพ่ือเปนการเติมในส่ิงท่ีตนเองรูสึกวาขาดแคลน บางครั้งก็
แสดงความกาวราวออกมา หรือเห็นผูอ่ืนเปนศัตรูไปหมดโดยพยายามจะแสดงออกเพ่ือเปนการ
เรียกรองความสนใจดังนั้น คนเราจึงควรหัดท่ีเปนฝายใหความรักแกผูอ่ืนและในเวลาเดียวกันกย็อม
ตนเปนท่ีรักของผูอ่ืนไปดวยหรือรูจักรับความรักท่ีผูอ่ืนมอบใหดวยไมตรีจิตมิตรภาพ 
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  ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 167) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการทางสังคม ความรักและ
ความสัมพันธระหวางบุคคล (Social or Affiliation Needs) ไดแก ความตองการมีเพ่ือน คนรัก พอ 
แม และลูก 
  ศรีเรือน  แกวกังวาล (2540 : 61 )ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3  กลาววา ความตองการมีสวนรวม และมีความรัก 
(Belongingness and Love) เชน การมีสัมพันธไมตรี การไดรับการยอมรับ ความอาทร 
  จากการศึกษาทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 3 Social 
and Love Needsท่ีกลาวมาขางตน สามารถนําไปประยุกตใชในงานวิจัยไดดังนี ้   
  ความตองการดานสังคมและความรัก (Social and Love Needs) หมายถึง 
ความตองการความรัก การมีเพ่ือน ไดรับความเขาใจและการยอมรับจากเพ่ือน คนรอบขาง 
ครอบครัว และครู เชน ตองการคําชมเชยจากคนอ่ืน ปรารถนาและมีเพ่ือน ภาษาเดียวกันวัฒนธรรม
เดียวกัน สังคมเดียวกัน โรงเรียนเปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียน ยอมรับ
ขอคิดเห็นของนักเรียน โรงเรียนจัดกิจกรรมสรางสรรค ผอนคลายความเครียดใหกับนักเรียน และ
ใหอิสระในการเลือกเรียนตามความถนัด และตองการของนักเรียน 
 

 4)  ความตองการการยกยอง (Esteem Needs) 
   นักการศึกษาไดใหความหมายความตองการการยกยอง (Esteem Needs) ไว

ดังนี ้
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2541 : 109-111) ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการการยกยอง (Esteem 
Needs) เปนความตองการการไดรับความนับถือ ความมีช่ือเสียงเกียรติยศ เพ่ือทําใหเกิดความรูสึก
ภาคภูมิใจในตนเอง บุคคลจึงพยายามทําส่ิงตาง ๆ ใหประสบความสําเร็จ จนเปนท่ียอมรับของบุคคล
อ่ืน บางครั้งสมาชิกในองคการจึงอาจจะไมไดตองการเงินเดือนสูง แตอาจจะตองการการยอมรับยก
ยองจากบรรดาผูรวมงาน ผูบริหารจึงอาจมอบหมายงานท่ีตองอาศัยความรับผิดชอบและเปนงานช้ิน
ท่ีสามารถสรางการตอบสนองความตองการในดานนี้ได  
  สมาน  อัศวภูมิ (2545 : 228-229) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการการยอมรับนับถือ (Esteem Needs) 
เปนความตองการท่ีเกิดจากปจจัยภายในและภายนอกของบุคคล สําหรับปจจัยภายในท่ีสําคัญไดแก 
การยอมรับนับถือตนเอง ความเปนตัวของตัวเอง ความสําเร็จ สวนปจจัยภายนอกไดแก สถานภาพ 
การยอมรับนับถือและการไดรับความสนใจจากผูอ่ืนเปนตน  
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   เทพนม  เมืองแมน และสวิง  สุวรรณ (2540 : 24) ใหคําอธิบายความหมาย
ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการมีช่ือเสียง มีฐานะ
เดนทางสังคม (Esteem Needs) เปนความตองการท่ีจะเปนบุคคลท่ีมีความม่ันใจในตนเอง และมี
บุคคลอ่ืนยอมรับนับถือ เปนธรรมดาของมนุษยท่ีอยากเปนท่ียอมรับ และยกยองของคนอ่ืนเม่ือ
ทํางานส่ิงหนึง่ส่ิงใดไดสําเร็จ ความพึงพอใจในการท่ีมีฐานะเดนทางสังคม ซ่ึงส่ิงเหลานี้จะนําไปสู
ความเช่ือม่ันในตนเองและความรูสึกวาตนเองมีคุณคา 
   สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550 : 93 – 94) ใหคําอธิบาย
ความหมายตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการท่ีจะ
ไดรับการยกยองและเปนท่ียอมรับ ความตองการท่ีจะไดรับการยกยองและเปนท่ียอมรับหมายถึง
ความตองการของบุคคลท่ีจะมีคุณคาในสายตาของคนอ่ืน ดังนั้นจึงเปนเรื่องท่ีเกี่ยวกับความสามารถ
ท่ีแทจริง ความสําเร็จ และความเคารพท่ีไดรับจากคนอ่ืน  
  สิทธิโชค  วรานุสันติกูล (2546 :162)  ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎี
ความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการนิยมนับถือตนเอง (Seif-
Esteem) ตองการการยอมรับและภูมิใจในตนเองวาเปนคนท่ีมีคุณคาแกสังคม 
  พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 145 – 146)  ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองท่ีจะไดรับความยกยอง  
( Esteem Needs ) เปนความตองการท่ีจะใหสังคมยอมรับและยกยองวาตนเองเปนผูท่ีมีความเกงกลา
สามารถ มีคุณคาเปนคนสําคัญหรือความตองการท่ีจะแสดงออกวาตนเหนือกวาผูอ่ืนอยูเสมอ ถา
บุคคลใดมีความตองการในเรื่องดังกลาวสูงจนเกินไป บุคคลนั้นก็มักจะเปนคนท่ีชอบพูดจาโออวด
ยกตนเอง ดังท่ีคนท่ัวไปเรียกวา “ขี้โม” หรือ “ขี้คุย” นั้นเอง สําหรับคนท่ีมีความม่ันคงในตนเองเช่ือ
วาตนเองมีคุณคา มีความสามารถพฤติกรรมของคนพวกนี้จะเปนไปแบบธรรมชาติไมมีการคุยโว 
หรือพูดจาโออวดตางๆและทํางานไปดวยความม่ันคง 
  ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 167) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการเกียรติยศ ช่ือเสียงและความนับถือ
ตนเอง (Esteem Needs) ซ่ึงเปนความภูมิใจตนเองและเปนท่ียอมรับจากบุคคลอ่ืน ส่ิงท่ีพบเห็นเปน
ปกติก็คือความผิดปกติของพฤติกรรมในกลุม เชน ความเห็นแกตัว ความแตกแยกของกลุม เปนตน 
รากเหงาของมันก็คือ ความคับของใจท่ีเกิดจากความตองการทางดานความนิยมนับถือตนเองท่ีมิได
รับการตอบสนองนั่นเอง 
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  ศรีเรือน  แกวกังวาล (2540 : 61 )ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4  กลาววา ความตองการมีศักดิ์ศรี (Esteem) เชนศักดิ์ศรีแหง
ตน การยกยอง การไดรับการนับถือ 
  จากการศึกษาทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 4 Esteem 
Needs  ท่ีกลาวมาขางตน สามารถนําไปประยุกตใชในงานวิจัยไดดังนี ้   
  ความตองการการยกยอง (Esteem Needs) หมายถึง ความตองการไดรับการ
นับถือ มีเกียรติ และฐานะในสังคม กลาวคือเปนความตองการท่ีจะไดยอมรับจากสังคม ความ
ตองการท่ีจะเปนตัวของตัวเอง มีอํานาจ รวมท้ังตองการองคประกอบตางๆ ท่ีแสดงวาไดรับการ
ยอมรับนับถือเชน จัดกิจกรรมสงเสริมยกยองนักเรียนดีเดน โดยจัดกิจกรรมเพ่ือเผยแพรผลงาน
นักเรียน และมีการมอบเกียรติบัตรใหกับนักเรียนท่ีมีผลงานดีเดน  
 

  5)  ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Need for Self Actualization) 
  นักการศึกษาไดใหความหมาย ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Need for 

Self Actualization) ไวดังนี ้
  ศิริวรรณ  เสรีรัตน และคณะ (2541 : 109-111)  ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการความสําเร็จในชีวิต 
(Need for Self Actualization) ความตองการในดานนี้จะเกิดขึ้นเม่ือบุคคลไดรับการตอบสนองความ
ตองการท้ัง 4 ขั้นแลว เปนความตองการท่ีตองใชความสามารถสูงสุดท่ีมนุษยมีอยู ทําในส่ิงท่ี
สามารถจะทําได เชน ความตองการเปนเจาของสถานประกอบการ ซ่ึงผูบริหารกระทําไดโดยการ
จัดในลักษณะของกิจกรรมโครงการบุคลากรดีเดนในแตละสาขา การมอบประกาศนียบัตรหรือ
เกียรติบัตร  
  สมาน  อัศวภูมิ (2551 : 228-229)ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการการบรรลุศักยภาพแหงตน  ( Self - 
Actualization Needs ) เปนแรงขับท่ีไขวควาในการเปนตัวตนของบุคคลตามศักยภาพแหงตน เปน
ความตองการท่ีจะกาวไปสูจุดสูงสุดท่ีตนเองทําไดตามเปาหมายและความสามารถของตน และการ
เติมเต็มความเปนตัวตนของตน หรืออาจเรียกวา “สัจการแหงตน” นั่นเอง 
   เทพนม  เมืองแมน และสวิง  สุวรรณ (2540 : 24) ใหคําอธิบายความหมาย
ตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการท่ีจะไดรับ
ความสําเร็จตามความนึกคิด ( Self - Actualization Needs ) เม่ือความตองการดานรางกาย ความ
ปลอดภัย ดานสังคม ความมีช่ือเสียง ไดรับการตอบสนองแลว ไมนานคนผูนั้นก็จะมีความรูสึกไม
พอใจเกิดขึ้น หากวาเขาไมสามารถท่ีจะทําอะไรไดตามท่ีตนเองอยากทํา คนเราควรจะไดมีการให
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โอกาสท่ีจะพยายามทําเพ่ือการมีชีวิตท่ีดีขึ้น มีความตองการท่ีจะมีความรูสึกวาเขามีความกาวหนาใน
การท่ีไดใช ศักยภาพของตนเองอยางเต็มท่ี ไดทํางานท่ีเหมาะกับความสามารถและทักษะท่ีตนเอง
ชอบ องคประกอบ อ่ืนๆ เชนความรูสึกวางานท่ีทํามีความสําคัญ งานนั้นทาทายความสามารถ 
ความกาวหนา ความสําเร็จของงาน และโอกาสในการพิจารณาตนเอง ลวนแตเปนความตองการท่ีทา
ทาย ซ่ึงถูกจัดรวมไวในความตองการตอนนี้ดวย Maslow สังเกตเห็นวานักดนตรีตองเลนดนตรี 
จิตรกรตองวาดรูป กวีตองเขียนบทกวี พวกเขาเหลานั้นมีความสุขกับการไดทําในส่ิงท่ีตนเอง
ตองการจะทํามากท่ีสุดนั้นเรียกวา Self-Actualization 
   สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2550 : 93 – 94)ใหคําอธิบาย
ความหมายตามทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการท่ีจะ
ประสบความสําเร็จสูงสุดหรือความตองการประจักษตน Maslow ไดสรุปความคิดเกี่ยวกับการท่ี
บุคคลพยายามมุงตอบสนองความตองการท่ีจะประสบความสําเร็จสูงสุดในชีวิตหรือความตองการ
ประจักษตนนี้วา แมความตองการท้ังหมดนี้ จะไดรับการตอบสนองแลวก็ตาม เราก็ยังมักจะคาดหวัง
วาความไมพอใจอันใหม และความไมพอใจท่ีไมหยุดยั้งจะพัฒนาตอไปอีก ท้ังนี้เวนเสียแตวาบุคคล
จะกระทําส่ิงท่ีเหมาะกับเขาและเขาจะมีความสุขท่ีสุด นักเลนดนตรีจะเลนดนตรี นักศิลปะจะวาดรูป 
นักกวีจะขีดเขียน ส่ิงท่ีคนอ่ืนสามารถเปนได เขาก็จะตองเปนอยางนั้นได ความตองการนี้เราอาจ
เรียกวาความตองการท่ีจะประจักษตนหรือประสบความสําเร็จสูงสุดในชีวิต  
  สิทธิโชค  วรานสัุนติกูล (2546 :162) ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎี
ความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการพัฒนาศักยภาพของตนเอง
(Self-Actualization) เปนความตองการขั้นสูงสุดของมนุษยผูซ่ึงไมตองกังวลเรื่องปากทอง ความ
ปลอดภัย ความรัก ความยอมรับในตนเองหรือศักดิ์ศรีอีกตอไป มนุษยจะพัฒนาศักยภาพของตน
เพราะอยากรู อยากสรางสรรคเพราะใจรัก ทํางานเพราะอยากจะทํา มีความตองการท่ีจะพัฒนาตนเอง
ใหไปถึงขีดสุดของศักยภาพท่ีตนเองมีอยูอยางแทจริง 
  พงษพันธ  พงษโสภา (2542 : 145 – 146)  ใหคําอธิบายความหมายตาม
ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการท่ีจะเกิดความตระหนัก
แทในตนเอง     (Needs for Self-Actualization) เปนความตองการท่ีจะเขาใจตนเองตามสภาพท่ีตน
เปน เขาใจถึงความสามารถและความตองการของตนเองยอมรับในจุดเดนและจุดออนของตนเอง
นับเปนขั้นความตองการของตนท่ีตนเองปรารถนาจะเปนซ่ึงหมายถึงความตองการท่ีจะพยายาม
สรางสรรคประโยชนใหแกตนเองและสังคมอยางพรอมมูลและเต็มความสามารถ หรือทํางานตามท่ี
ใจตนชอบหรือประกอบอาชีพตามท่ีตนรักบุคคลท่ีขึ้นมาถึงระดับนี้จะเปนผูท่ีมีความอ่ิมเอิบใน
ตนเองพรอมท่ีจะทํางานสรางสรรคประโยชนใหกับตนเองและสังคม 
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  ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 167)  ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการพัฒนาศักยภาพของตนเอง(Self-
Actualization ) เปนความตองการท่ีแสดงออกตามความสามารถของบุคคล (Person’ potential) ท่ี
บุคคลนั้นอยากจะเปนซ่ึงเปน ความตองการขั้นสุดยอดของบุคคลท่ีไมตองกังวลในเรื่องปากทอง
ความม่ันคงปลอดภัย ความรักและความยอมรับในตนเองหรือศักดิ์ศรีของตนเองอีกตอไป มนุษยจะ
พัฒนาศักยภาพของตนเองเพราะความอยากรูอยากเห็นอยากสรางสรรค จึงมีความตองการท่ีจะ
พัฒนาศักยภาพของตนเองจนไปถึงจุดสุดยอดท่ีตนเองมีอยูอยางแทจริง โดยการพัฒนาดังกลาวยอม
ไมคํานึงถึงผลประโยชนใดๆ และตองคํานึงถึงศีลธรรมและมนุษยธรรมเปนหลักดวย 
  ศรีเรือน  แกวกังวาล (2540 : 61 )ใหคําอธิบายความหมายตามทฤษฎีความ
ตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5  กลาววา ความตองการเพ่ือความเจริญเติบโต (Self-
Actualization ) รวมท้ังความงาม ความดี และสติปญญา เชน รักความดีความงาม ใฝรู รักความ
ยุติธรรม จัดระเบียบในการดําเนินการ และจัดระเบียบชีวิต มีความสนใจใฝรู 
  จากการศึกษาทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow ขั้นท่ี 5 Need 
for Self Actualization  ท่ีกลาวมาขางตน สามารถนําไปประยุกตใชในงานวิจัยไดดังนี ้    

 ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Need for Self Actualization) หมายถึง 
ความตองการท่ีแสดงออกซ่ึงความสามารถของตนเองและพัฒนาตนเองตามศักยภาพสูงสุด ได
แสดงออกซ่ึงทักษะและความเปนเลิศในบางส่ิงบางอยางท่ีตนมี เชน สงเสริมใหนักเรียนไดเรียนรู
เทคโนโลยีท่ีทันสมัย สงเสริมนักเรียนใหไปสูความเปนเลิศตามความถนัด นักเรียนมีโอกาสไดเขา
รวมอบรม  ทัศนศึกษาหาความรู และไดไปแสดงผลงาน และมีการสงเสริมใหมีการสอนเสริมหรือ
เรียนพิเศษรายวิชาท่ีนักเรียนตองการ  
   
  2.  ทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg (Motivation-Hygiene Theory) 
 
 ทฤษฎีสองปจจัยของ Herzberg (Motivation-Hygiene Theory (สมยศ นาวีการ,2545 
: 86-91) เปนทฤษฎีของ Frederick  Herzberg  ซ่ึง Herzberg และเพ่ือนรวมงานของเขาไดสัมภาษณ
นักบัญชีและนักวิศวกรจํานวน 200 จากอุตสาหกรรม 11 แหง ในการสัมภาษณพวกเขาไดถามบุคคล
เหลานี้วามีอะไรบางในการทํางานของพวกเขาท่ีทําใหพวกเขามีความสุขหรือความพอใจ และมี
อะไรบางท่ีทําใหพวกเขาไมมีความสุขหรือความไมพอใจ  
  ในการวิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ สรุปไดวาคนมีความตองการแตกตาง
กันอยู 2 ประเภทท่ีไมขึ้นอยูระหวางกัน และมีผลกระทบตอพฤติกรรมของคนในการทํางาน เขา
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คนพบวาเม่ือคนมีความรูสึกไมพอใจตองานของพวกเขา พวกเขาจะพูดถึงสภาพแวดลอมการทํางาน
ของพวกเขาได ในทางกลับกันเม่ือพวกเขามีความรูสึกท่ีดีตอพวกเขา พวกเขาจะพูดถึงงานโดยตัว
ของมันเอง  Herzberg เรียกความตองการประเภทแรกวา ปจจัยอนามัย เนื่องจากปจจัยเหลานี้
ช้ีใหเห็นถึงสภาพแวดลอมการทํางานของคน และทําหนาท่ีปองกันไมใหความไมพอใจในงานท่ีทํา
เกิดขึ้น และ Herzberg เรียกความตองการประเภทท่ี 2 วา ปจจัยจูงใจ เนื่องจากปจจัยเหลานั้นสามารถ
จูงใจคนใหทํางานมีประสิทธิภาพมากขึ้น  ปจจัยสุขอนามัยเปนปจจัยสภาพแวดลอมของงานท่ีทําให
เกิดความไมพึงพอใจในงานไดแก  นโยบายขององคการ (Organizational Policies)  ลักษณะของการ
บังคับบัญชา (Quality of Supervision)   สภาพการทํางาน  (Working Conditions)    คาจางหรือ
เงินเดือนขั้นพ้ืนฐาน (Base wage or Salary)    ความสัมพันธระหวางเพ่ือนรวมงาน (Relationships 
with Peers)    ความสัมพันธระหวางผูใตบังคับบัญชา (Relationships with Subordinates)    
สถานภาพ (Status)    ความม่ันคง (Security)ปจจัยการจูงใจลักษณะของงานท่ีทําใหเกิดความพึง
พอใจในงาน ไดแก ความสําเร็จของงาน (Achievement)  การยอมรับนับถือ (Recognition)  ลักษณะ
ของงาน(Work Itself)  ความรับผิดชอบ (Responsibility)  ความกาวหนาในหนาท่ีการงาน 
(Advancement)  ความเจริญเติบโต (Growth)ปจจัยการจูงใจนี้ เฮอรซเบอรก เช่ือวาเปนตัวกระตุนให
มนุษยทํางานหนักขึ้น กําหนดใหบุคคลมีทาทีและความรูสึกตอการทํางาน ปจจัยนี้ทําใหบุคคลเกิด
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  ดังนั้นในการนําทฤษฎีการจูงใจของเฮอรเบอรกไปประยุกตใช
จะตองคํานึงถึงท้ังปจจัยจูงใจ และปจจัยสุขอนามัยควบคูกันไปดวยจึงจะเกิดประโยชนสูงสุดในการ
ปฏิบัติงาน  รังสรรค  ประเสริฐศร ี(2548 : 94) กลาวไววา 
  1)  ปจจัยสุขอนามัย (Hygiene factors) เปนปจจัยท่ีปองกันไมใหเกิดความรูสึกไมพึง
พอใจ ในงาน (Job dissatisfaction) ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับปจจัยในดานนี้ เชน นโยบายและการ
บริหารงานขององคการ ลักษณะของการบังคับบัญชา ความสัมพันธระหวางเพ่ือนรวมงาน สภาพ
การทํางาน ความม่ันคง อัตราคาจาง เปนตน จะเห็นไดวาปจจัยสุขอนามัยมีความสัมพันธกับความ
ตองการทางดานรางกาย ความตองการความปลอดภัยและความม่ันคง และความตองการความ
ผูกพันหรือการยอมรับ (ความตองการทางสังคม) ตามทฤษฎีลําดับขั้นความตองการของ Maslow 
การปรับปรุงดานปจจัยสุขอนามัยนี้จะไมทําใหบุคคลเกิดความพึงพอใจในงานของพวกเขา แตเปน
การปองกันไมใหพวกเขาเกิดความไมพึงพอใจในงาน ไดแก 

        1.1 เงินเดือน (Salary) คือความพึงพอใจ หรือความไมพึงพอใจในเงินเดือน 
หรืออัตราการเพ่ิมเงินเดือน 

        1.2 โอกาสท่ีจะไดรับความกาวหนาในอนาคต (Posibility of Growth) คือ
ความพึงพอใจท่ีบุคคลไดรับการแตงตั้งโยกยายตําแหนงภายในองคการ รวมถึงความพึงพอใจใน
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สถานการณท่ีบุคคลสามารถไดรับความสามารถในทักษะหรือวิชาชีพ ท่ีจะชวยเอ้ือตอการทํางานใน
วิชาของเขาอีกดวย 
   1.3 ความสัมพันธกับผูใตบังคับบัญชา(Interpersonal Relation : Subordinate) 
คือการติดตอไมวาเปนกริิยา หรือวาจาท่ีแสดงถึง ความสัมพันธอันดียิ่ง 
  1.4 สถานะของอาชีพ (Status) คือลักษณะของงานหรือสถานะท่ีเปน
องคประกอบท่ีทําใหบุคคลเกิดความรูสึกตองาน เชนการมีรถประจําตําแหนง เปนตน. 

        1.5 ความสัมพันธกับบังคับบัญชา(Interpersonal Relation : Superior) คือการ
ติดตอพบปะกันโดยกิริยา หรือวาจาแตมิไดหมายความรวมถึงการยอมรับนับถือ 
   1.6 นโยบายและการบริหาร(Policy and Administration) คือการจัดการและ
การบริหารงานขององคการ 
  1.7 ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน (Interpersonal Relation : peers) คือการ
ติดตอพบปะกันโดยกิริยาหรอืวาจาระหวางเพ่ือนรวมงานในองคการ 
  1.8 สภาพการทํางาน (Working Conditions) คือสถานะภาพท่ีเอ้ือตอความ
เปนสุขในการทํางาน 
  1.9 ความเปนอยูสวนตัว (Personal Life) คือสถานะการณบางประการของ
งานท่ีสงผลตอชีวิตสวนตัวในลักษณะท่ีผลนั้นเปนองคประกอบหนึ่งท่ีทําใหบุคคลมีความรูสึกอยาง
ใดอยางหนึ่งตองานของเขา 
  1.10 ความม่ังคงในงาน(Job Security) คือความรูสึกของบุคคลท่ีมีความ
ม่ันคงของงาน ความม่ันคงขององคการ 
  1.11 วิธีการปกครองบังคับบัญชา (Supervision : Technical) คือความรู
ความสามารถผูบังคับบัญชาในการดําเนินงานหรือความยุติธรรมในการบริหารงาน  
  2)  ปจจัยจูงใจ (Motivator Factors) เปนปจจัยท่ีกระตุนใหเกิดการจูงใจในการ
ทํางาน ทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น ผลผลิตเพ่ิมขึ้น ทําใหบุคคลเกิดความพึงพอใจในการ
ทํางาน (Job dissatisfaction) ไดแก โอกาสในการเจริญกาวหนา ความสําเร็จในการทํางาน การไดรับ
การชมเชยยกยอง การไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานในขั้นท่ีสูงขึ้นไป การเล่ือนขั้น เล่ือน
ตําแหนง เปนตน ซ่ึงจัดอยูในความตองการในขั้นท่ี 4 และขั้นท่ี 5 ตามทฤษฎีลําดับขั้นความตองการ
ของ Maslow คือ ความตองการการยกยอง (ความภาคภูมิใจในตนเอง) และความตองการความสําเร็จ
ในชีวิต ไดแก 
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        2.1 ความสําเร็จในการทํางาน (Achievement) หมายถึง ความพึงพอใจและ
ปลาบปล้ืมใจในผลสําเร็จของงาน เม่ือเขาไดทํางานหรือสามารถแกไขปญหาตาง ๆ ไดเปนผลสําเร็จ 
ปจจัยนี้นับวาเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุด 
        2.2  การยอมรับนับถือ (Recognition) หมายถึง การไดรับการยกยองชมเชย
ยอมรับนับถือ หรือไดรับการแสดงความยินดีจากผูใตบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงาน หรือบุคคลอ่ืนท่ีทํา
ใหเกิดความภาคภูมิใจ ปจจัยนี้จะเกิดควบคูกับความสําเร็จในงาน 
       2.3  ลักษณะงาน (Work   Itself )  หมายถึง ลักษณะงานท่ีนาสนใจและทา
ทายความ สามารถ งานท่ีใชความคิด ประดิษฐคิดคนส่ิงใหมๆ ทําใหผูปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจ 
        2.4  ความรับผิดชอบ (Responsibility) หมายถึง การท่ีผูบังคับบัญชาให
โอกาสแกผูทํางานไดรับผิดชอบตอการทํางานของตนอยางเต็มท่ี โดยไมจําเปนตองตรวจสอบหรือ
ควบคุมมากจนเกินไป 
        2.5  ความกาวหนา (Advancement) หมายถึง การไดรับเล่ือนเงินเดือนหรือ
ตําแหนงใหสูงขึ้น รวมถึงโอกาสท่ีไดเพ่ิมพูนความรูความสามารถในการทํางานเพ่ือความ
เจริญกาวหนาในการทํางาน                    
         2. 6  ความเจริญเติบโต (Growth) หมายถึง การไดมีโอกาสเรียนรูจากการ
ปฏิบัติงาน   มีทักษะหรือความเช่ียวชาญจากการปฏิบัติงาน 
    จากทฤษฎีของ Frederick  Herzberg  ซ่ึง Herzberg เช่ือวา องคประกอบท่ีทําใหเกิด
ความพอใจในงานคือ ความสําเร็จ ความไดรับการยกยอง ลักษณะของงาน ความรับผิดชอบ การมี
โอกาสกาวหนา ส่ิงท่ีสรางความไมพอใจในงานคือไดแก  นโยบายขององคการ ลักษณะของการ
บังคับบัญชา สภาพการทํางาน คาจางหรือเงินเดือนขั้นพ้ืนฐาน    ความสัมพันธระหวางเพ่ือน
รวมงาน    ความสัมพันธระหวางผูใตบังคับบัญชา  สถานภาพ   ความม่ันคง  
 
  3.  ทฤษฎีการจูงใจ อ.ีอาร. จี ของ Alderfer ( Aldedfer’s Existence Relatedess – 
Growth  Theory : E.R.G Theory) 
 
  เทพพนม เมืองแมน และสวิง สุวรรณ  (2540 : 27-28) ไดอธิบายทฤษฎีการจูงใจ
E.R.G.ไววา ความตองการทองทฤษฎีการจูงใจ E.R.G. Alderfer ผูสรางทฤษฎีการจูงใจ E.R.G.ได
จําแนกความตองการออกเปน 3 กลุม 
                         1)  ความตองการเพ่ือการดํารงชีวิต (Existing Needs) ความตองการท่ีจัดอยู
ในกลุมนี้ รวมความตองการทางดานกายภาพกับความตองการทางดานความปลอดภัย ทางดานวัตถุ
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ท่ีอธิบายถึงความตองการสองขั้นตอนแรกในทฤษฎีการจูงใจของ Maslow เขาไวดวยกัน และความ
ตองการแบบนี้จะเปนแบบท่ีวา หากมีผูหนึ่งไดรับความตองการท่ีวานี้ อีกฝายหนึ่งก็จะตองเปนฝาย
เสียความตองการนี ้
  2)  ความตองการสัมพันธ (Relatedness Needs) ความตองการนี้กค็ือ ความ
ตองการในดานการท่ีจะมีสัมพันธกับบุคคลอ่ืนๆ อาทิ กับสมาชิกภายในครอบครัว กับเพ่ือนรวมงาน 
กับเพ่ือน กับบุคคลท่ีตนเองมีความเกี่ยวพันดวย ความตองการนี้ตรงกันขามกับความตองการเพ่ือการ
ดํารงชีวิต ความพอใจของพวกเขาจะขึ้นอยูกับการแบงสวนซ่ึงกันและกนั ความเขาใจกัน และอิทธิพล
ของปฏิสัมพันธท่ีมีตอกัน 
  3)  ความตองการความเจริญกาวหนา (Growth Needs) ความตองการนี้เปน
ผลจากการท่ีบุคคลเขามีสวนรวมอยางจริงจังกับสภาพแวดลอมของเขา อาทิ ครอบครัว งาน และ
กิจกรรมสันทนาการความพอใจในการเจริญกาวหนานี้ไดมาจากการท่ีบุคคลนั้นเผชิญปญหาใน
สภาพแวดลอมท่ีทําใหเขาไดใชความสามารถท่ีมีอยูอยางเต็มท่ี หรือไดพัฒนาความสามารถใหเพ่ิม
มากขึ้น 
           ความตองการขั้นพ้ืนฐานท้ัง 3 ประการ แตละอยางของทฤษฎีการจูงใจ 
E.R.G. อธิบายไดในรูปของเปาหมายท่ีทําใหตองมีการดําเนินงานเพ่ือใหไดเปาหมายท่ีตองการ
นั้นมาในรูปของขบวนการ จากขบวนการนี้เองจึงจะไดรับความพ่ึงพอใจท่ีตองการได สําหรับความ
ตองการเพ่ือการดํารงชีวิต เปาหมายก็คือ ส่ิงของท่ีเปนวัตถุและขบวนการก็เปนเพียงการใหไดวัตถุ
นั้นมาใหพอเพียงแกความตองการเทานั้น และเม่ือส่ิงของนั้นมีนอยหรือหายากขบวนการก็จะ
กลายเปนการแพ-ชนะ และการท่ีคนหนึ่งไดรับประโยชนก็จะมีความสัมพันธกับฝายท่ีเสียประโยชน 
   ในดานความตองการความสัมพันธ เปาหมาย คือการมีสัมพันธภาพกับบุคคล
อ่ืน (บุคคลหรือกลุม)และขบวนการเพ่ือใหไดมาซ่ึงเปาหมายนั้น คือ การแลกเปล่ียนความคิดและ
ความรูสึกรวมท่ีมีตอกัน สําหรับความตองการความเจริญกาวหนา เปาหมายคือ สภาพแวดลอมท่ีมี
อยูและกระบวนการการรวมแบบตางๆของบุคคลหนึ่งท่ีจะสามารถแยกแยะความแตกตางและการ
ผสมผสานตัวเองไดในฐานะท่ีเปนมนุษยท่ีจะดําเนนิชีวิตในสภาพแวดลอมนั้นได ทฤษฎีการจูงใจ 
E.R.G. มีส่ิงท่ีจะตองพิสูจนอยูหลายประการ ซ่ึงสรุปไดดังนี ้
   P.1  ความตองการเพ่ือการดํารงชีวิตไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจ
นอยเทาใดความตองการเพ่ือการดํารงชีวิตก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึ้น 
   P.2  ความตองการความสัมพันธไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจนอย
เทาใดความตองการเพ่ือการดํารงชีวิตก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึ้น 
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   P.3  ความตองการเพ่ือการดํารงชีวิตไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจ
นอยเทาใดความตองการความสัมพันธก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึน้ 
   P.4  ความตองการความสัมพันธไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจนอย
เทาใดความตองการความสัมพันธก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึ้น 
   P.5  ความตองการความเจริญกาวหนาไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจ
นอยเทาใดความตองการความสัมพันธก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึ้น 
   P.6  ความตองการความสัมพันธไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจนอย
เทาใดความตองการความเจริญกาวหนาก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึ้น 
   P.7  ความตองการความเจริญกาวหนาไดรับการตอบสนองใหเกิดความพอใจ
นอยเทาใดความตองการความเจริญกาวหนาก็จะเปนส่ิงท่ีพึงปรารถนามากอยางยิ่งมากขึ้น 

จากทฤษฎีการจูงใจ E.R.G.พอท่ีสรุปไดวาความตองการของมนุษย 
มีดวยกัน 3 ประการดวยกันคือ  ความตองการมีชีวิต  ดานรางกายและความปลอดภยัซ่ึงสอดคลอง
กับทฤษฎีของ Maslow สวนความตองการความสัมพันธภาพ เปนความตองการของบุคคลท่ีจะตอง
การมีความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน และความตองการความกาวหนานั้นมีความสอดคลองกับทฤษฎี
สองปจจัยของ Herzberg ถาบุคคลไดรับการสนองตอความตองการดังกลาว แลวก็จะเกิดความพึง
พอใจในการปฏิบัติงาน 
 
  4.  ทฤษฏีความตองการความสําเร็จของ McClelland 
 
  อําภา   บุญชวย (2549:72-73) ไดกลาววา McClelland (David McClelland) ไดใช
แบบทดสอบ Thematic Apperception Test (TAT) เพ่ือศึกษาความตองการของบุคคลในองคการโดย
การใหวาดภาพและเขียนเรื่องราวจากรูปภาพท่ีแสดงใหเห็นผลจากการศึกษา McClelland ไดแบง
ความตองการของบุคคลออกเปน 3 ประเภท  ดังนี ้
  1.  ความตองการสัมฤทธิผล (Needs for Achievement) ความตองการสัมฤทธิผล 
เปนความตองการท่ีมุงจะกระทําการใด ๆ ใหเปนผลสําเร็จดีเลิศตามมาตรฐาน เปนแรงขับท่ีนําไปสู
การแขงขันสูความเปนเลิศ อําภา บุญชวย(2549 : 75)   กลาววา บรรดาความตองการท้ังสามประการ
ขางตน n Ach ถือวามีความสําคัญท่ีสุด เพราะแรงจูงใจใฝสัมฤทธิผลเปนความโนมเอียงคอนขางคงท่ี 
แรงจูงใจนี้จะยังไมเกิดการกระทําจนกวาจะถูกกระตุนโดยส่ิงช้ีแนะ หรือส่ิงลอใจในสถานการณท่ี
ใหสัญญาเอกตักบุคคลวา พฤติกรรมบางประการจะนําไปสูความสําเร็จ McClelland ระบุถึงลักษณะ
สําคัญของผูท่ีมีความตองการดานสัมฤทธิผลสูงไวดังนี ้
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        1.1  เปนผูท่ีมีความตองการท่ีจะรับผิดชอบตอการทํางาน หรือการแกไข
ปญหาคนเดียวมากกวาทํางานกับคนอ่ืน ๆ 
        1.2 เปนผูกลาเส่ียงและมีแนวโนมท่ีจะตั้งเปาหมายในระดับคอนขางยากแตมี 
ความเปนไปไดในการปฏิบัต ิ
        1.3 เปนผูกลาจะกลับมาดูการกระทําของตนวาการกระทํานั้นดีหรือไม
อยางไร 
        1.4 เปนผูท่ีเปดเผย ตรงไปตรงมา ไวตอการรับรู และยอมรับในตัวเอง 
        1.5 เปนผูท่ีมีการคาดการณไวลวงหนา ไมชอบงานท่ีจะทําใหตนรูสึกวาไม
ประสบความสําเร็จ โดยใชโอกาส และสถานการณท่ีเอ้ืออํานวย 
        1.6 เปนผูท่ีใชภาวะผูนําแบบการมีสวนรวมและมุงงานเปนสําคัญ อยางไรก็
ตามแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิสามารถสอนและฝกอบรมไดดวยเทคนิคดังนี้สนับสนุนการตั้งเปาหมาย
สวนบุคคลสนับสนุนใหมีการเรียนรูในการคิด พูด กระทํา และการรับรูเกี่ยวกับความสัมฤทธิผลให
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิวามีความสําคัญตอการประสบความสําเร็จอยางไรให
มีการสนับสนุนจากกลุม เชน ใหกลุมไดเลาเรื่องท่ีประสบความสําเรจ็แลกเปล่ียนกัน 
  2.  ความตองการอํานาจ (Needs for Power) ความตองการดานอํานาจเปนความ 
ตองการในการควบคุมผูอ่ืน มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของผูอ่ืนหรือแรงจูงใจใหผูอ่ืนมีพฤติกรรมท่ีตน
ตองการ n Pow ยังแบงเปนความตองการอํานาจสวนตัว (Personal Power) เพ่ือสนองกเิลส หรือ 
สรางอิทธิพลสวนตัว และความตองการมีอํานาจทางสังคม (Social Power) ซ่ึงเปนส่ิงท่ีดี  และจําเปน
ตอผูบริหารท่ีจะนําไปสูความสําเร็จขององคการ ผูท่ีมีความตองการอํานาจทางสังคมจึงมักเปน
ผูบริหารท่ีชอบทํางานเพ่ือจะไดสามารถควบคุมจูงใจผูอ่ืน และตองการใหสังคม และสาธารณชน
รูจัก ยอมรับ และช่ืนชม   
   นอกจากนั้น อําภา บุญชวย(2549 : 76)  ยังไดกลาวถึงลักษณะของผูท่ีมีความ
ตองการสูงดานอํานาจ ดังนี้ตองการมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืนชอบแขงขันและแสวงหาตําแหนงผูนําตาม
สถานการณและโอกาสใหความสําคัญเกี่ยวกับการไดมาซ่ึงอํานาจและช่ือเสียงเหนือผูอ่ืนมากกวาท่ี
จะทุมเทใหกับการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ 
  3.  ความตองการสัมพันธ (Needs for Affiliation) ความตองการสัมพันธ คือความ 
ปรารถนาท่ีจะสราง และมีความสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน บุคคลท่ีมี n Aff  สูงจะชอบทํางานท่ีเกี่ยวของ
กับผูอ่ืน มีมนุษยสัมพันธท่ีดี Robbins (1988 : 34) ไดกลาว ถึงลักษณะของบุคคลท่ีมีความตองการสูง
ดานความสัมพันธ ดังนี้ความปรารถนาอยางแรงกลาท่ีจะไดกับการยอมรับจากผูอ่ืนมีแนวโนมท่ีจะ
ชอบสัมพันธรวมมือกับบุคคลอ่ืน มากกวาท่ีจะแสดงอํานาจหรือแขงขันเพ่ือใหไดมาซ่ึงอํานาจ 



                                                                                                                                              

 

32 

มีความปรารถนาท่ีจะผูกมิตรเพ่ือความเขาใจซ่ึงกันและกันยิ่งขึ้นในองคการใดก็ตาม ถาผูบริหาร 
สามารถสรางบรรยากาศของความรวมมือ จัดสภาพแวดลอม และสนับสนุนการทํางานใหดีแลว ผูท่ี
มีความตองการสูงดานความสัมพันธจะทํางานไดผลดียิ่ง ทํางานเขมแขง็ขึ้น และมีความพึงพอใจกับ
ความตองการดานความสัมพันธของตน 
  จากแนวคดิทฤษฏีความตองการความสําเร็จของ McClelland สรุปไดวา ความ
ตองการเปนส่ิงกระตุนใหบุคคลมีพฤติกรรมท่ีจะแสวงหาส่ิงตาง ๆ ตามความตองการ ซ่ึงเปนแรงขับ
ผลักดันความตองการทางกายภาพซ่ึงเปนความตองการขั้นพ้ืนฐานของมนุษย จะสนองความตองการ
ของตนท่ีเกิดขึ้นอยางมีขั้นตอนอยางตอเนื่อง เม่ือความตองการไดรับการตอบสนองตามความ
ตองการขั้นตนแลว  ความตองการขั้นถัดไปก็จะตามมาโดยไมมีท่ีส้ินสุด สงผลใหบุคคลเกิดความ
แสวงหาในส่ิงอ่ืน ๆ อีกตอไปและมี การพัฒนาตามลําดับจนถึงขั้นความตองการขั้นสูงสุด รวมถึง
ความตองการดานจิตใจมีสวนชวยใหเกิดแรงขับในการพัฒนาศักยภาพของตนเองดวย ความตองการ
ขั้นพ้ืนฐานท่ีเปนความตองการของมนุษย    เปนความตองการท่ีตอบสนองทางดานรางกายและ
ความรูสึกตาง ๆ สําหรับความตองการดานการศึกษา เปนความตองการในการพัฒนาตนเองตาม
สภาพทางสังคม เพ่ือพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพตามศักยภาพของแตละบุคคล 
 กลาวโดยสรุป ทฤษฎีความตองการตามลําดับขั้นของ Maslow เช่ือวา ความตองการ
ของมนุษยสามารถจัดลําดับขั้นได 5 ขั้น ซ่ึงสอดคลองกับ ทฤษฎีการจูงใจ Alderfer พอท่ีสรุปไดวา
ความตองการของมนุษยมีดวยกัน 3 ประการดวยกันคือ  ความตองการมีชีวิต  ดานรางกายและความ
ปลอดภยัทฤษฎีความตองการสองปจจัยของ Herzberg  มีองคประกอบท่ีทําใหเกิดความพอใจในงาน
และ ส่ิงท่ีสรางความไมพอใจในงาน สวนทฤษฎีความตองการความสําเร็จของ McClelland ไมได
ลําดับความตองการแตอยางใด ไมเนนการตอบสนองในระดับลางแตมุงสูการสามารถตัดสินใจสู
ความสําเร็จเปนสําคัญซ่ึงสามารถสรุปทฤษฎีของ Maslow , Herzberg , Alderfer และ McClelland 
ในเชิงเปรียบเทียบ ดังนี ้
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Maslow Herzberg Alderfer McClelland 
ความสําเร็จในชีวิต 
self-actualization 

ตองการการยกยอง 
self-esteem 

ความตองการ
สัมฤทธิผล 

n Ach 
 

ความตองการอํานาจ 
nPow 

 
ความตองการ

สัมพันธ 
nAff 

 

ทางดานสังคม 
and security 

ความปลอดภัย 
safety and security 

 
ทางดานรางกาย 
physiological 

ปจจัยจูงใจ 
motivational 

factors 
 

ปจจัยสุขอนามัย 
hygiene 
factors 

ความตองการความ
เจริญกาวหนา 

Growth 
ความตองการสัมพันธ 

Relatedness 
 
ความตองการเพ่ือการ

ดํารงชีวิต 
existence 

 
  ภาพประกอบท่ี 1 แสดงเปรียบเทียบทฤษฎีของ Maslow , Herzberg , Alderfer และ McClelland 

 
  จากการศึกษาทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับความตองการ ไดแก ทฤษฎีของ Maslow , 
Herzberg , Alderfer และ McClelland ทําใหผูวิจัยไดทราบแนวทางท่ีจะนําทฤษฎีลําดับความตองการ
ของ Maslow มาใชกําหนดเปนตัวแปร และเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามความตองการใน
การศึกษาตอของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ในจังหวัดนราธิวาส ตอไป 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
   
 ศิริพร  พวงมาลัย (2543 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง ความตองการศึกษาตอของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองลําพูน การศึกษาครั้งนี้มี
วัตถุประสงคเพ่ือสํารวจความตองการศึกษาตอของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองลําพูน โดยทําการศึกษาจากประชากร จํานวน 94 คน การ
เก็บขอมูลใชแบบสอบถามความตองการความชวยเหลือจากทางโรงเรียนชนิดมาตราสวนประมาณ
คา ท่ีมีคาความเช่ือม่ันเทากับ 0.93 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหได แก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาสรุปไดดังนี้ นักเรียนมีความตองการศึกษาตอ โดยสวนใหญเลือก
สายสามัญ แผนการเรียนศิลป-ภาษา รองลงมาคือ สายอาชีพ สาขาวิชาพาณิชกรรม/บริหารธุรกิจ 



                                                                                                                                              

 

34 

นักเรียนมีความตองการความชวยเหลือจากทางโรงเรียน ในระดับมาก โดยเรียงลําดับความตองการ 
ดังนี้ ดานขอมูลขาวสารในการเลือกศึกษาตอ ดานทุนการศึกษา ดานการใหคําปรึกษา และดานการ
เตรียมตัวสอบ 
 ปยะ  ประสงคจันทร (2544 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่อง การศึกษาความตองการศึกษา
ตอสายอาชีพ ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวัด
สงขลาผลการวิจัยพบวา สถานภาพสวนตัวของนักเรียน สวนใหญเปนนักเรียนหญิง มีอายุตั้งแต 15 
ปขึ้นไป จํานวนพ่ีนองรวมบิดามารดามากกวา 3 คนขึ้นไป คะแนนสะสมจนถึงปจจุบันอยูใน ชวง
ระหวาง 2.00 – 2.99 ผูใหการสนับสนุนการศึกษาบิดาและมารดาเปนสวนใหญ โดยมีมารดาเปนผูให
พักอาศัย สวนใหญตองการศึกษาตอวิชาชีพสาขาพาณิชยกรรม และมีความคาดหวังการศึกษาสูงสุด
ในสายอาชีพ ระดับปริญญาตรีและสถานศึกษาท่ีนักเรียนประสงคจะศึกษาตอมากท่ีสุด
วิทยาลัยเทคนิคและวิทยาลัยอาชีวศึกษา สถานภาพครอบครัวของนักเรียน สวนใหญเฉล่ียตอเดือน
ของบิดามารดาหรือผูอุปการะต่ํากวา 4,000 บาท เหตุผลความตองการศึกษาตอ โดยภาพรวมและราย
ดานทุกดานอยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ดานการเงิน โดยภาพรวมและรายขอ
ทุกขอ อยูในระดับปานกลาง สําหรับดานบุคคล พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอพบวา ขอท่ีมีระดับเหตุผลความตองการศึกษาตออยูในระดับมาก คือ เลือกเรียน
ดวยตนเองและเรียนตามเพ่ือน ๆ อยูในระดับนอย สวนดานความถนัด พบวา โดยภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนใหญอยูในระดับปานกลางมีเพียงขอเดียว คือ 
วิชาชีพท่ีเลือกเหมาะสมกับความสามารถของตนเอง มีระดับเหตุผลความตองการศึกษาตออยูใน
ระดับมาก ท้ังนี้ดานการประกอบอาชีพ พบวา โดยภาพรวมและรายขอทุกขออยูในระดับปานกลาง
และดานการนําความรูไปชวยเหลือสังคม พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมือพิจารณาเปน
รายขอ พบวาสวนใหญอยูในระดับปานกลาง ขอท่ีมีระดับเหตุผลความตองการศึกษาตออยูในระดับ
มาก คือ เพ่ือนําความรูไปพัฒนาอาชีพของครอบครัวและสวนใหญมีระดับเหตุผลความตองการ
ศึกษาตออยูในระดับปานกลาง 
 เขตรัฐ  พวงธรรมรงค (2545 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องความตองการศึกษาของ
นักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในเขต 8 จังหวัดภาคกลางและภาคใตตอนบน เขาเรียนใน
สถาบันราชภัฎหมูบานจอมบึงเกี่ยวกับความตองการในประเด็นดังตอไปนี้ 1. การเลือกเรียนตอใน
ระดับอุดมศึกษาท้ังภาครัฐและเอกชน 2. การเลือกเรียนตอในสถาบันราชภัฎหมูบานจอมบึง และ
เสนอแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรของสถาบันราชภัฎหมูบานจอมบึง พ้ืนท่ีใชในการวิจัย 
ประกอบไปดวยโรงเรียนในจังหวัดดังนี้ ราชบุรี สมุทรสงคราม เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ นครปฐม 
สมุทรสาคร กาญจนบุรี และสุพรรณบุรี    ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 8 
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จังหวัด ตัดสินใจศึกษาตอในสถานศึกษา เรื่อง ลําดับความตองการ 1. ดานอรรถประโยชนของ
สถานศึกษา 2. ดานช่ือเสียง 3. ดานความกาวหนา 4. ดานลักษณะของงานและความถนัด และ 5.ดาน
ความสนใจและความเห็นสวนตัว ความตองการศึกษาตอในสถานศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลาย 8 จังหวัด เรียงลําดับความตองการ  1. มหาวิทยาลัยปดของรัฐ 2. มหาวิทยาลัยเปด            
3. มหาวิทยาลัย/ วิทยาลัยเอกชน  4. สถาบันราชภัฎ  5. วิทยาลัยเทคนิค/ วิทยาลัยอาชีวะ และ           
6. สถาบันราชมงคล นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 8 จังหวัด เรียงลําดับความตองการท่ีเลือกจะ
ศึกษาตอในสถาบันราชภัฏหมูบานจอมบึงในโปรดแกรมวิชา  1. โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร            
2. โปรแกรมวิชาการบริหารธุรกิจ 3. โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร  4. โปรแกรมวิชาการจัดการท่ัวไป 
5. โปรมแกรมวิชาอังกฤษธุรกิจ 6. โปรแกรมวิชารัฐประศาสนสตร และ7. โปรแกรมวิชา
คอมพิวเตอรศึกษา 
 วิทยา  วิสูตรเรื่องเดช (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกศึกษาตอ
สายสามัญหรือสายอาชีพของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โรงเรียนบัณฑิตวิทยา ปการศึกษา 2544 
พบวา ปจจัยท่ีมีสวนสงเสริมใหนักเรียนเลือกเรียนสายสามัญมากท่ีสุด คือ ตองการประกอบอาชีพท่ี
เล่ือนเงินเดือนเร็ว สวนปจจัยท่ีมีสวนสงเสริมใหนักเรียนเลือกเรียนตอสายอาชีพมากท่ีสุด คือ เพ่ือ
ตองการประกอบอาชีพหลายอยางเพ่ือสรางฐานะของตนเองไดอยางรวดเร็ว ปจจัยท่ีมีผลตอสาย
สามัญ หรือสายอาชีพ มาจาก เพศ ระดับคะแนนเฉล่ียสะสม การศึกษาของบิดา มารดา อาชีพของ
บิดา รายไดของครอบครัว ซ่ึงมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 พล  เหลือรังสี (2546 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจการเลือกศึกษาตอ
ระดับปริญญาตรีของนักศึกษาปท่ี 1 ปการศึกษา 2546 สถาบันราชภัฎกลุมรัตนโกสินทร ผล
การศึกษาพบวา แรงจูงใจในการเขาศึกษาตอในราชภัฎกลุมรัตนโกสินทร มีปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจ คือ 
ปจจัยดานเหตุผลสวนตัว ดานลักษณะของสถาบัน ดานบุคคลท่ีเกี่ยวของ ดานสังคม และดาน
เศรษฐกิจ มีความสัมพันธทางบวกกับเจตคติตอการเขาศึกษาตอระดับปริญญา ตัวแปรท่ีสามารถ
พยากรณระดับแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรี คือ ดานลักษณะของสถาบัน ดาน
สังคม และดานเศรษฐกิจ 
 ภาวรินทร  สุรเดชะวงค (2546 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องความตองการศึกษาตอ
ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดสุทธิวราราม การวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสถานภาพดานปจจัยสวนบุคคลและปจจัยทางดานเศรษฐกิจและสังคม 
ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ ปจจัยสวนบุคคลท่ีมีความสัมพันธกบัความตองการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 คือ แผนการเรียนและคะแนนเฉล่ียสะสมของผูเรียน และ ปจจัยดาน
เศรษฐกิจและสังคมท่ีมีความสัมพันธ กับความตองการศึกษาตอระดัมอุดมศึกษา คือ รายไดของ
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ผูปกครอง รายไดท่ีคาดหวังของผูเรียน ความคาดหวังในอาชีพของผูเรียน จํานวนพ่ีนองท่ีกําลังศึกษา
อยูในทุกระดับการศึกษา ระดับการศึกษาของผูปกครองและทัศนคติกับความตองการศึกษาตอ
ระดับอุดมศึกษา 
 มนัส  จันสุทธิรางกูร (2548 : บทคัดยอ) ศึกษาเรื่องความตองการในการเลือกอาชีพ
ของนักเรียนช้ันมัธยมปท่ี 6 ในสังกัดสํานกังานเขตพ้ืนการศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจัยพบวา นักเรียน
สวนใหญมีความตองการเลือกอาชีพในหมวดอาชีพการบริการสังคม รอยละ 30.4 และผลการ
วิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยตาง ๆ พบวา ปจจัยสวนบุคคลไดแก เพศ ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน แผนการเรียน มีความสัมพันธกับความตองการเลือกอาชีพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.5 และปจจัยครอบครัว ไดแก ระดับการศึกษาของมารดา มีความสัมพันธกับความตองการเลือก
อาชีพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนปจจัยสังคมทางสภาพแวดลอม ไดแก การไดรับ
ขอมูลขาวสารคําแนะนําในการเลือกอาชีพ การไดรับคําแนะนําในการเลือกจากบุคลากรไดรับการ
ชักชวนจากเพ่ือนในการเลือกอาชีพ มีความสัมพันธกับความตองการเลือกอาชีพ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 มะแอน  ราโอบ (2551 : บทคัดยอ) ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความคาดหวังใน
การศึกษาตอของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัด
ปตตานี พบวาความคาดหวังในการศึกษาตอของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 จะศึกษาตอดานสามัญ
และศาสนาตามความถนัด จุดมุงหมายของการศึกษาตอเพราะวาตองการจะมีหนาท่ีการงาน และ
อาชีพท่ีม่ังคงไดในอนาคต รวมท้ังคาดหวังท่ีจะประกอบอาชีพในอนาคต ตามสาขาท่ีเลือกศึกษา 
ผูปกครองใหบุตรตัดสินใจดวยตนเองในการเลือกอาชีพ สําหรับนักเรียนท่ีคาดหวังวาจะไมศึกษาตอ 
จะออกมาทํางานเพ่ือชวยเหลือครอบครัวกอน ถามีโอกาสก็จะศึกษาตอ  ปจจัยท่ีสงผลตอความ
คาดหวังในการศึกษาตอของนักเรียน เกิดจาก 5 ปจจัย คือ ปจจัยดานผูเรียน  เกิดจากการไดรับรู
ขาวสารท่ีหลากหลาย และ ไดรับแรงจูงใจจากครอบครัว ปจจัยท่ีสองดานครอบครัว เกิดจากการพัก
อาศัยอยูกับครอบครัว ผูปกครองสนับสนุนใหบุตรไดรับการศึกษา และมีความใกลชิดสนิทสนมกับ
นักเรียน ปจจัยท่ีสามดานเศรษฐกิจ เกิดจากอาชีพและรายไดของผูปกครอง ปจจัยท่ีส่ีดานสังคมและ
วัฒนธรรม เกิดจากคานิยมของบุคคลในชุมชน การมีสวนรวมของกลุมเพ่ือน บทบาทของส่ือ และ
พอแมมีอิทธิพลตอการเลือกศึกษาตอ และปจจัยสุดทายดานโรงเรียน เกิดจากจุดมุงหมายของการ
แนะแนว ความสนใจกิจกรรม วิธีการแนะแนวการบริการแนะแนว การใหคําปรึกษาของครูประจํา
ช้ัน ความใกลชิดสนิทสนมกับนักเรียน นโยบายทางการศึกษาของโรงเรียน การมุงเนนใหศึกษาท้ัง
ศาสนาและสามัญ ทุนการศึกษา การติดตามผลงานนักเรียน และการเก็บขอมูลทางสถิตินักเรียนท่ี
ศึกษาตอ 
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 จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเกี่ยวของกับความตองการในการศึกษาตอ ของนักเรียน
สรุปไดวาความตองการของคนเปนจุดเริ่มตนของกระบวนการจูงใจ และความตองการของคนมี
ขอสังเกต ดังนี้ (1) คนเรามีความตองการไมส้ินสุด เม่ือไดรับการตอบสนองจากความตองการอยาง
หนึ่งแลวก็จะเกิดความตองการในส่ิงอ่ืนตอไปไมมีท่ีส้ินสุด (2) ความตองการท่ียังไมไดรับการ
ตอบสนองจะทําใหเกิดการจูงใจท่ีจะกระทําพฤติกรรม สวนความตองการท่ีไดรับการตอบสนอง
แลว จะไมเกิดการจูงใจอีกตอไป (3) ความตองการของคนจะเปนลําดับขั้น โดยเริ่มจากความตองการ
พ้ืนฐานท่ีจําเปนไปสูความตองการในระดับสูงขึ้น และความตองการในระดับตนจะเปนพ้ืนฐานของ
ความตองการในระดับสูงขึ้นไป คนจึงจําเปนตองไดรับการตอบสนองความตองการเปนลําดับขั้น 
จึงจะพัฒนาความตองการในระดับสูงขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 


