
บททีÉ  2 

 

เอกสารและงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 

 

 การวิจัยครัÊงนีÊ  เป็นการศึกษาการบริหารงานวิชาการแบบการมีส่วนร่วมของผู ้บริหาร

โรงเรียนตามการรับรู้ ของครูวิชาการ  สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด

นราธิวาส  ผู ้วิจัยได้ทําการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง  นําเสนอตามลําดับ  ดังนีÊ 

  1.  การรับรู ้

  2.  การบริหารงานวิชาการ 

  3.  การบริหารแบบการมีส่วนร่วม 

  4.  งานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 

 

การรับรู้ 

 

 ความหมายของการรับรู้ 

 

 จากการศึกษาเอกสาร ตํารา และเอกสารงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง เกีÉยวกับความหมายของ 

การรับรู้ ทีÉได้มีผู ้ให้ความหมายไว้ต่าง ๆ กัน ดังนีÊ 

 กุสุมา กูใหญ่ (2542 : 47) ให้ความหมายไว้ว่า การรับรู ้หมายถึงการทีÉมนุษย์มีข้อมูลทีÉได้ 

จากความรู้ สึกสัมผัส ซึÉงเป็นข้อมูลดิบ จากประสาทสัมผัสทัÊง 5 ประกอบด้วย ตา หู จมูก ลิ Êน และ 

กายสัมผัส  มาจําแนก แยกแยะ คัดเลือก วิเคราะห์ ด้วยระบบการทํางานของสมองแล้วแปลงสิÉงทีÉได้ 

ออกเป็นสิÉงหนึÉงสิÉงใดทีÉมี ความหมาย เพืÉอนําไปใช้ในการเรียนรู้ ต่อไป 

 ทองหล่อ วงษ์อินทร์ (2542 : 35) ได้ให้ความหมายของการรับรู้ ว่าเป็นการแปล

ความหมายจากการสัมผัส โดยเริÉมตัÊงแต่สิÉงเร้ามากระทบกับอวัยวะรับสัมผัสทัÊง 5 และส่งกระแส

ประสาทไปยังสมอง เพืÉอการแปลความ 

 กัลยา อรรถวิเวก (2544 : 37) ได้ให้ความหมายของการรับรู้ ว่า เป็นกระบวนการทีÉสมอง 

แปลความหมายของข้อมูลทีÉได้จากการสัมผัส โดยอาศัยประสบการณ์เดิมมาช่วยในการแปล 

ความหมาย  ดังนัÊนการรับรู้ จึงเกีÉยวกับสิÉงเร้า อวัยวะรับสัมผัสและการแปลความหมาย 
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 บุศบา สุธีธร (2547 : 6 - 7) ให้ความหมายไว้ว่า การรับรู้ เป็นกระบวนการทีÉมนุษย์ใช้ใน 

การเชืÉอมโยงการให้ความหมายต่อสิÉงต่าง ๆ ในอดีตกับกระบวนการในการให้ความหมายต่อ 

สิÉงต่าง ๆ ในปัจจุบันและอนาคต 

 สรุป การรับรู ้ เป็นการแสดงออกถึงความรู้ ความเข้าใจ และความรู้ สึกจากการมองเห็น       

การได้ยิน การสัมผัส และการตีความหมายเกีÉยวกับสิÉงเร้าทีÉมากระตุ ้นประสาทสัมผัสของบุคคล ซึÉง

มีผลทําให้เกิดการตอบสนองในรูปแบบของการกระทําหรือความนึกคิดออกมาเป็นความรู ้               

ความเข้าใจ 

 

 แนวคิดเกีÉยวกับการรับรู้ 

 

 จากการศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง จากผู ้ทีÉได้กล่าวถึงทฤษฎีทางสังคม 

ทีÉเกีÉยวข้อง กับการรับรู ้ได้มีผู ้ให้แนวคิดของการรับรู ้มีดังนีÊ 

 ศิริชัย ไตรสารศรี  (2539 : 14)  กล่าวว่าการรับรู้ ของบุคคลทีÉมีต่อสังคมเป็นกระบวน           

การรับรู ้ซึÉงทําให้ผู ้รับรู ้ได้ข้อมูลพืÊนฐานหรือข้อมูลดิบ เพืÉอทําให้ผู ้รับรู้ คิดและเข้าใจโดยใช้ทฤษฎี       

เชิงอัตนัยหรือสามัญสํานึก  (Implicit theories) 

 ปรีชา สมหมาย  (2542 : 14)  กล่าวว่า เรืÉ องการรับรู้ ทางสังคมมีความหมายกว้างขวางมาก 

กล่าวคือ เมืÉอบุคคลรับสิÉงเร้าทางสังคมและสิÉงเร้าทีÉไม่ใช่วัตถุทางสังคม รวมทัÊงเหตุการณ์ต่าง ๆ แล้ว

เขาจะทําความเข้าใจกับสิÉงเหล่านัÊนไปตามความเชืÉอค่านิยม วัฒนธรรม และลักษณะสัมพันธภาพ

ระหว่างผู ้รับรู้ กับผู ้ถูกรับรู้ ด้วย 

 สิริอร  วิชชาวุธ  (2544 : 77)  ได้แบ่งกระบวนการรรับรู้ ออกเป็น  3  ขัÊนตอน  ดังนีÊ 

 1. การเลือกรับรู้ สิÉงเร้ารอบกายเรามีมากมายทีÉกระทบประสาทสัมผัสทัÊงห้าอยู ่ตลอดเวลา  

แต่มนุษย์มีขอบเขตจํากัดในการรับรู้ สิÉงเร้า  สิÉงเร้าทีÉจะรับผ่านเข้ามาสู่สมอง  คือ  สิÉงเร้าทีÉมนุษย์

ตัÊงใจรับเท่านัÊน  การเลือกรับรูข้องมนุษย์ขึÊนอยู ่กับปัจจัย  2  อย่าง  คือ 

     1.1 ปัจจัยภายนอกของผู ้รับรู ้

    1.1.1  ความเข้มของสิÉงเร้า  เราจะสังเกตและรับรู้ สิÉงเร้าทีมีแสงจ้า  กลิÉนฉุน  และ

เสียงดังได้เร็วกว่าสิÉงเร้าทีÉมีแสงริบหรีÉ   กลิÉนอ่อน  หรือเสียงค่อย 

    1.1.2  การเคลืÉอนไหวของสิÉงเร้า  สิÉงเร้าทีÉเคลืÉอนไหวจะรับรู้ ได้เร็วกว่าสิÉงเร้าทีÉ

หยุดนิÉง 

     1.1.3  ความถีÉหรือความบ่อยของสิÉงเร้า  สิÉงเร้าทีÉปรากฏให้เห็น  ได้ยิน  ได้สัมผัส

อยู ่เสมอ ๆ   จะทําให้บุคคลรับรู้ สิÉงเร้านัÊนได้เร็วกว่าสิÉงเร้าทีÉไม่ค่อยปรากฏให้เห็น 
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    1.1.4  ขนาดของสิÉงเร้า  สิÉงเร้าทีÉมีขนาดใหญ่กว่าย่อมทําให้บุคคลสังเกตเห็นได้

เร็วกว่าสิÉงเร้าทีÉมีขนาดเล็กกว่า 

    1.1.5  การตัดกันของสิÉงเร้า  สิÉงเร้าทีÉอยู ่ในสิÉงแวดล้อมตรงข้ามจะถูกรับรู้ ไว้เร็ว

และอาจบิดเบือนไป 

    1.1.6  ความแปลกใหม่  สิÉงเร้าใหม่ทีÉปรากฏในสภาพแวดล้อมทีÉคุ ้นเคยจะกระตุ ้น

ความสนใจได้ดี 

    1.1.7  การเปลีÉยนแปลง  สิÉงเร้าทีÉเปลีÉยนแปลงไปจากเดิมจะถูกรับรู้ ได้เร็วกว่าสิÉง

เร้าทีÉมีลักษณะเหมือนเดิม 

    1.1.8.  สภาพแวดล้อมทางกายภาพ  สภาพทีÉตัÊงของสิÉงแวดล้อม  เช่น  ความใกล้  

ไกลจากตัวเรา  ความลึก  ความสูงจํานวนของสิÉงเร้ารอบตัวเราเหล่านีÊมีผลต่อการรับรู้ ของเรา 

    1.1.9  ความคิดเห็นของกลุ ่ม  กลุ ่มบุคคลมีอิทธิพลต่อการรับรู้ ของบุคคล  จะทํา

ให้บุคคลคล้อยตามได้ 

    1.1.10  ขนาดของกลุ ่ม  มีผลต่อการคล้อยตามการรับรู ้

     1.2 ปัจจัยภายในของผู ้รับรู ้

    1.2.1  ประสบการณ์ในอดีตและการเรียนรู้   เราจะรับรู้ สิÉงทีÉเราเคยเห็น  เคยได้ยิน  

เคยสัมผัส  เคยได้กลิÉน  หรือเคยลิÊมรสมาก่อนเร็วกว่าสิÉงทีÉเราไม่เคยประสบ  และตัดสินใจสิÉงเร้านัÊน

ตามทีÉเคยเรียนรู้ มา 

    1.2.2  ความคุ้นเคยกับสิÉงเร้า  หากเราได้พบกับสิÉงเร้าใดบ่อย ๆ  จะทําให้เรารับรู้

สิÉงนัÊนได้เร็วกว่าสิÉงเร้าทีÉเรานาน ๆ  จะเห็นสักครัÊง 

    1.2.3  แรงจูงใจหรือความต้องการ  ความต้องการภายในของบุคคลเป็น

ตัวก ําหนด การเลือกรับรู้ สิÉงเร้า 

    1.2.4  ช่วงสถานการณ์ในขณะนัÊน  เรามักรับรู้ สิÉงเร้าสอดคล้องกับอารมณ์           

ความต้องการ  ความสนใจ  ความคาดหวัง  และทัศนคติของเราทีÉมีอยู ่ในขณะนัÊน 

 2.  การจัดระเบียบและประเภทของสิÉงเร้า 

      การรับรู้ ภาพกับพืÊน  หากเราเพ่งมองส่วนใด  ส่วนนัÊนจะเป็นภาพส่วนทีÉเหลือจะเป็น

พืÊน  ดังนัÊนหากต้องการให้บุคคลมีพฤติกรรมอย่างไรต้องพยายามให้เขารับรู้ ภาพนัÊนให้ชัดเจน 

      การจัดกลุ ่ม  มนุษย์จะเลือกรับรู้ สิÉงเร้าทีละสิÉงเสมอไป  และจะรับรู้ สิÉงเร้าเป็นหน่วย

ใหญ่หรือเป็นกลุ ่ม ๆ  ภาพทีÉรับรู้ จะเป็นภาพรวมซึÉงมีภาพย่อย ๆ  อยู ่รวมกัน 

      การตีความ  เมืÉอมีการเลือกรับรู้ สิÉงเร้า  และจัดระเบียบของสิÉงเร้า  ขัÊนต่อไปคือ             

การตีความว่าสิÉงเร้านัÊนคืออะไร  การรับรู้ ตามภาวะวิสัย  เป็นการรับรู้ ได้ตรงตามสภาพทีÉเป็นจริง   
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การรับรู้ ตามอัตวิสัยเป็นการตีความสิÉงเร้าว่าคืออะไร  ตามประสาทสัมผัสโดยไม่มีการปรับเข้าสู่

ภาวะวิสัยบุคคลจะปรับการรับรู้ อัตวิสัยเข้าสู่การรับรูภ้าวะวิสัยโดยอัตโนมัติ  จนเกิดความเคยชินว่า

การรับรู้ ทุกครัÊงของตนนัÊนเป็นการรับรู้ ตามภาวะวิสัย  ซึÉงมนุษย์นํามาใช้กับการรับรู้ ของบุคคลด้วย 

  

 ปัจจัยทีÉมีอิทธิพลต่อการรับรู้ 

 

 กันยา สุวรรณแสง  (อ้างถึงใน ณัฏฐพร ชินบุตร, 2547 : 41)  ได้กล่าวถึงปัจจัยทีÉมี 

อิทธิพลต่อการรับรู้ ของบุคคลไว้ดังนีÊ 

 มนุษย์สามารถรับรู้ สิÉงต่าง  ๆได้ต้องอาศัยปัจจัยหลายอย่าง การจะรับรู้ ได้ดีมากน้อย 

เพียงใด ขึ Êนอยู ่กับสิÉงทีÉมีอิทธิพลต่อการรับรู้ ของบุคคล เช่น อวัยวะสัมผัส ความตัÊงใจ ความสนใจ 

ในขณะนัÊน และประสบการณ์ทีÉผ่านมา เนืÉองจากสิÉงเร้าทีÉจะกระตุ ้นให้บุคคลเกิดการรับรู้ มีอยู ่ 

มากมาย ดังนัÊนการทีÉบุคคลจะเลือกรับรู้ สิÉงเร้าอย่างใดอย่างหนึÉงในขณะใดนัÊนจึงขึÊนอยู ่กับ 

1. อิทธิพลจากภายนอก ได้แก่ แรงจูงใจ การคาดหวัง ในทีÉนีÊจะแบ่งสิÉงทีÉมีอิทธิพล 

หรือปัจจัยการรับรู้ เป็น 2 ลักษณะ ดังนีÊ 

  1.1  ปัจจัยทีÉเกีÉยวกับตัวผู ้รับรู ้แบ่งได้ 2 ด้าน คือ 

  1.1.1  ด้านกายภาพ หมายถึง อวัยวะสัมผัส ถ้าอวัยวะสัมผัสสมบูรณ์ ก็จะรับรู ้

ได้ดี ถ้าหย่อนสมรรถภาพ เช่น หูตึง ตาเอียง เป็นหวัด ก็จะรับรู้ ได้ไม่ดี 

  1.1.2  ด้านสติปัญญา คือปัจจัยทีÉมีอิทธิพลต่อการรับรู ้มีหลายประการ เช่น 

ความจํา อารมณ์ สติปัญญา ความพร้อม การสังเกตพิจารณาเป็นต้น อันเป็นผลมาจากการเรียนรู้ เดิม 

ซึÉงนักจิตวิทยาถือว่าการรับรู้ เป็นสิÉงทีÉเลือกสรรอย่างยิÉงนับตัÊงแต่การเลือกสัมผัส เลือกเอาเฉพาะทีÉ 

ต้องการและแปลความให้เข้าข้างตัวเอง 

  1.2  อิทธิพลของปัจจัยทางด้านจิตวิทยา มีดังนีÊ คือ 

  1.2.1  ความรู้ เดิม หมายถึง กระบวนการรับรู ้เมืÉอสัมผัสแล้วต้องแปลเป็น 

สัญลักษณ์ โดยอาศัยความรู้ เดิมทีÉเกีÉยวข้องกับสิÉงเร้าทีÉเราจะรับรู ้ฉะนัÊน หากไม่มีความรู้ เดิมในเรืÉอง 

มาก่อนก็ย่อมจะทําให้การรับรู้ ผิดไปจากความเป็นจริง เช่น จากประสบการณ์เดิมสภาพของจิตใจ 

อิทธิพลของสังคม เป็นต้น 

 1.2.2  ลักษณะของสิÉงเร้า หมายถึง คุณสมบัติของสิÉงเร้า ซึÉงเป็นปัจจัยภายนอก 

ทีÉทําให้คนเราเกิดความสนใจทีÉจะรับรู ้หรือทําให้การรับรู้ ของคนเราเกิดความคลาดเคลืÉอนไปจาก 

ความจริง เช่น ความใกล้ชิดกับสิÉงเร้า ความคล้ายคลึงกันของสิÉงเร้า ความต่อเนืÉองของสิÉงเร้า และ 

สภาพพืÊนฐานของการรับรู ้เป็นต้น 
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 มีปัจจัยหลายประการ ทีÉมีผลต่อการรับรู้ ของบุคคล และปัจจัยเหล่านีÊ มีอิทธิพลต่อ 

การรับรู้ ของคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ปัจจัยดังกล่าวมีผู ้กล่าวไว้หลายทาง ดังนีÊ 

 Kast and Rosenzweig, (1985 อ้างถึงใน ณัฏฐพร ชินบุตร, 2547 : 41) ได้กล่าวว่า  การทํา

ความเข้าใจพฤติกรรมของบุคคลซึÉงแต่ละบุคคลมีประสบการณ์เดิมต่างกัน รวมทัÊงสถานการณ์      

ต่าง ๆ ซึÉงเป็นแรงกระทบจากภายนอก เช่น แรงกดดัน พลังกลุ ่ม บทบาท ฯลฯ สิÉงต่างๆ เหล่านีÊจะมี

ผลต่อกระบวนการรับรู ้

 สิทธิโชค วรานุสันติกุล  (อ้างถึงใน ณัฏฐพร ชินบุตร 2547 : 40) ได้กล่าวถึงปัจจัยทีÉ 

มีอิทธิพลต่อการรับรู้ ทางสังคม ว่า มีปัจจัยดังต่อไปนีÊ 

 1. ความต้องการของผู ้รับรู้ เอง จะทําให้ผู ้รับรู้ ต่อสิÉงเร้าทีÉส่งมาเป็นสิÉงทีÉสนอง                 

ความต้องการของตัวเอง ความต้องการเป็นเหตุจูงใจให้เรารับรู้ สิÉงทีÉต้องการได้รวดเร็ว เช่น ขณะ

กําลังหิวเราจะรับรู้ สิÉงทีÉเกีÉยวข้องกับอาหารได้เร็ว เราจะได้ยินเสียงกระดิÉงของรถขายก๋วยเตีÌยว

ชัดเจนกว่าเสียงอืÉน ๆ ทีÉเกิดขึÊนในขณะเดียวกัน 

 2. ประสบการณ์ บุคคลทัÉวไปมักจะตีความตามสิÉงทีÉตัวเองสัมผัสตามภูมิหลังของแต่ละคน 

 3. การเตรียมตัวไว้ก่อน การทีÉคนเรามีประสบการณ์ และการเรียนรู้ สิÉงใดมาก่อน ทําให้เรา

เตรียมทีÉจะตอบสนองต่อสิÉงนัÊนในแนวเดียวกันทีÉเรารับรู้ มา 

 4. บุคลิกภาพ บุคลิกภาพมีความสัมพันธ์กับการรับรู ้เช่น บุคลิกภาพแข็งกร้าวยึดมัÉนจะ

รับรู้ ความเปลีÉยนแปลงของสิÉงเร้าได้ช้ากว่าผู ้มีบุคลิกภาพยืดหยุ ่น 

 5. ทัศนคติ ทัศนคติ มีอิทธิพลต่อการรับรู ้ถ้าคนเรามีทัศนคติทีÉดีต่อใครคนใดคนหนึÉง  

การกระทําของบุคคลนัÊนจะถูกรับรู้ ในทางทีÉดีอยู ่เสมอ 

 6. ต ําแหน่งทางสังคมและบทบาทหน้าทีÉ ทําให้คนเรารับรู้ สิÉงต่าง ๆ ไม่เหมือนกัน 

 7. วัฒนธรรม เป็นตัวการสําคัญทีÉทําให้คนเรารับรู้ อะไรแตกต่างกัน 

 8. สภาพทางอารมณ์ของผู ้รับรู้ มีผลต่อการรับรู้ 

 

 ประเภทของการรับรู้ 

 

 การรับรู ้แบ่งออกเป็น 4 ประเภท ดังนีÊ 

 1. การรับรู้ ทางอารมณ์ หมายถึง การรับรู้ ความรู้ สึกทีÉเกิดขึÊนภายในจิตใจ เช่น รู้ สึกดีใจ 

เสียใจ ตืÉนเต้น รัก เกลียด ชืÉนชม เป็นต้น 

 2. การรับรู้ ลักษณะของบุคคล ต้องอาศัยการแปลข้อมูล 3 ประการ คือ 

  1)  ลักษณะทางกายภาพ เช่น รูปร่าง หน้าตา ลักษณะแขนขา เท้า สีผิว 
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  2)  พฤติกรรม เช่น การพูดคุย การยิ Êม การหัวเราะ การเดิน 

  3)  คําบอกเล่า เช่น คําบอกเล่าจากญาติพีÉน้อง เพืÉอน ผู ้ใกล้ชิด 

 3.  การรับรู้ ภาพพจน์ของกลุ ่มบุคคล หมายถึง มโนภาพ หรือมโนคติของสิÉงต่าง ๆ 

ตามทีÉบุคคลรับรู ้เป็นภาพทีÉอยู ่ในความคิด หรือจินตนาการของบุคคล และบุคคลสามารถบอก 

ลักษณะของภาพเหล่านัÊนให้ผูอื้Éนทราบด้วย 

 4.  การรับรู้ ปรากฏการณ์ทางสังคม เป็นการตีความ หรือแปลความหมายสิÉงต่าง ๆ 

หรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊนในสังคม ตามความเชืÉอตนเองเพืÉอให้เกิด      

ความเข้าใจ และสามารถอธิบายสิÉงต่างๆ เหล่านัÊนได้ การรับรู้ ปรากฏการณ์ทางสังคมนัÊนขึÊนอยู ่กับ

สาเหตุสําคัญ 2 ประการ คือ 

  1) ระดับการรับรู ้หมายถึง การทีÉบุคคล มีความรู ้ความสามารถ ประสบการณ์ 

เชาว์ปัญญา หรือความเฉียวฉลาด เมืÉอต่างกันย่อมมีผลในการตีความต่อสิÉงต่างๆ ได้ต่างกันด้วย 

  2) การเปลีÉยนแปลงการรับรู ้คือ ถ้ามีผู ้มีการรับรู้ ต ํÉา เมืÉอมีโอกาสสนทนา 

หรืออภิปรายกับผู ้ทีÉมีการรับรู้ สูง ก็อาจจะถูกผู ้มีความรู้ สูง เปลีÉยนแนวความคิด หรือแนวทาง              

การรับรู้ ได้ 

 

 

การบริหารงานวิชาการ 

 

 ความหมายของการบริหาร 

   

 การบริหารเป็นการบริหารเป็นสิÉงทีÉสําคัญเป็นอย่างยิÉงโดยเฉพาะความหมายของ          

การบริหารนัÊนได้มี นักวิชาการให้ความหมายไว้หลายแนวคิด ดังนีÊ  

 วิจิตร ศรีสะอ้าน (2540 : 11) ได้ให้ความหมายของการบริหารไว้ว่า การบริหารเป็น 

กิจกรรมของกลุ ่มบุคคลตัÊงแต่ 2 คนขึÊนไปร่วมมือกันทํากิจการเพืÉอให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน 

โดยการใช้กระบวนการและทรัพยากรทีÉเหมาะสม  

 ถวิล เกื Êอกูลวงศ์ (2540 : 16) ได้ให้ความหมายการบริหารว่า หมายถึง การแก้ปัญหาให้

บรรลุตามเป้าหมาย ลักษณะของการแก้ปัญหาอาจดําเนินการไปในรูปของการตัดสินใจ และหรือ   

การปฏิบัติก็ได้ทัÊงสองประการ  
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 อนุกูล เยีÉยงพฤกษาวัลย์ (2540 : 5) ได้ให้ความหมายของการบริหารไว้ว่า หมายถึง       

การทํางานภายในองค์การซึÉงเป็นระบบของการทํางานร่วมกัน โดยการร่วมกันกระทํากิจกรรมตัÊงแต่  

2  คนขึÊนไป  

 ธงชัย สนติวงษ์ (2540 : 1) ได้ให้ความหมายของการบริหารว่า หมายถึง งานทีÉหัวหน้างาน

หรือผู ้นําต้องกระทําเพืÉอให้กลุ ่มต่าง ๆ ทีÉมีคนหมู ่มากอยู ่ร่วมกินและร่วมกันทํางานเพืÉอวัตถุประสงค์

ทีÉตัÊงไว้ประสบผลทีÉตัÊงไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 ประเสริฐ เชษฐพันธ์ (2542 : 3) ให้ความหมายของการบริหารว่า หมายถึง กระบวนการ

ในการร่วมมือกันดําเนินการของกลุ ่มบุคคลตัÊงแต่ 2 คนขึÊนไป เพืÉอให้บรรลุวัตถุประสงค์ทีÉก ําหนด

ไว้โดยใช้ทรัพยากรทีÉมีอยู ่อย่างเหมาะสม  

 สุธี สุทธิสมบูรณ์ และสมาน รังสิโยกฤษฎ์ (2542 : 1) โดยให้ความหมายของการบริหาร

ว่า หมายถึง การดําเนินงานให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ทีÉก ําหนดไว้ โดยอาศัยปัจจัยต่าง ๆ 

ได้แก่ คน เงิน วัสดุสิÉงของ และวิธีการปฏิบัติ  

 สมยศ นาวีการ  (2545 : 1) คําว่า การบริหาร ตรงกับคําในภาษาอังกฤษ ว่า Administration 

และคงใช้คําว่า Management ได้เช่นเดียวกัน ซึÉงการบริหารหรือการทํางานนีÊ ได้มีการศึกษาและ

รวบรวมขึÊนเป็นระบบ มีการค้นคว้ารวบรวมขึÊนเป็นทฤษฎีได้ จึงเห็นได้ว่าการบริหารเป็นศาสตร์

เป็นวิทยาศาสตร์ ซึÉงเรียกเป็นภาษาอังกฤษว่า Administrative Science หรือ Management Science 

สําหรับคําว่าการบริหารนีÊ ได้มีผู ้ให้คําจํากัดความไว้มากในความหมายทัÉวไป คําว่า การบริหาร หรือ 

Administration หมายถึง “การร่วมมือดําเนินการปฏิบัติการในองค์การ” และ “หากจะพิจารณาโดย

ส่วนรวมแล้วย่อมจะเห็นได้ว่าองค์การในทีÉนีÊมิได้มีความหมายเฉพาะแก่ส่วนราชการ กระทรวง 

ทบวง กรม กอง แผนก ฯลฯ เท่านัÊน แต่มีความหมายรวมถึง องค์การในการบริหารงานอืÉน ๆ ด้วย 

เช่น ธุรกิจ สหพันธ์ สมาคม”  

 จากคําจํากัดความข้างต้นจะเห็นว่า การบริหารก็คือ การทํางานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์การเมืÉอเป็นเช่นนีÊ การบริหารหรือการทํางานก็พอจะสรุปเป็นหลักการได้ว่า 

 1. ต้องมีองค์การ (Organization) และองค์การนัÊนต้องมีการกําหนดวัตถุประสงค์ 

(Objectives) อันแน่ชัด 

 2. ต้องมีคนทํางาน คนซึÉงทํางานนีÊจะต้องมีการทํางานร่วมกนั ดังนัÊนคนจึงเป็นส่วนอัน

สําคัญในการบริหารหรือการทํางาน 

 3. ต้องมีทรัพยากรในการบริหาร ซึÉงนอกจากคน (Man) แล้วจะต้องมีทรัพยากรอืÉนทีÉ

สําคัญ ได้แก่ เงิน (Money) วัสด ุ(Material) วิธีการ (Method) ในการทํางาน 
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 4. ต้องมีการจัดการในการบริหาร หรือการทํางาน เป็นต้นว่า การจัดสาย  การบังคับบัญชา 

การกําหนดระเบียบ วิธีการทํางาน เพืÉอให้การทํางานเป็นไปโดยราบรืÉนและบรรลุวัตถุประสงค์ 

ลักษณะทัÊง 4 ประการนีÊ ถือเป็นสาระสําคัญของการบริหาร หรือการทํางาน 

 จากทีÉกล่าวมาสรุปได้ว่า  การบริหาร  คือ  กิจกรรมต่าง ๆ  ทีÉบุคคลหลาย ๆ  คนร่วมมือกัน

พัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน  นับตัÊงแต่บุคลิกภาพ  ความรู้   ความสามารถ  พฤติกรรม  

และคุณธรรม  ค่านิยม  ตรงกับความต้องการทางสังคม  โดยกระบวนการต่าง ๆ  คือ “การทํางาน

อย่างใดอย่างหนึÉงให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การทีÉก ําหนด”  

 

 ทรัพยากรการบริหาร  

 

 โดยทัÉวไปในการบริหารถือว่ามีทรัพยากร ทีÉเป็นปัจจัยสําคัญอยู ่4 ประการ คือ คน (Man) 

เงิน (Money) วัสดุสิÉงของ (Material) และการจัดการ  (Management)  หรือทีÉเรียกสัÊน ๆ ว่า 4 M’s 

การทีÉจัดว่าปัจจัยทีÉสีÉ เป็นปัจจัยพืÊนฐานในการบริหารก็เพราะว่า ในการบริหารเกือบทุกประเภท 

จําเป็นต้องอาศัยคน เงิน วัสด ุสิÉงของ และวิธีการจัดการเป็นองค์ประกอบทีÉสําคัญไม่ว่าการบริหาร

นัÊนจะเป็นการบริหารราชการหรือการบริหารธุรกิจก็ตามเหตุนีÊจึงเป็นทีÉยอมรับกันว่าทรัพยากร

พืÊนฐานในการบริหารมีอยู ่สีÉประการดังกล่าว อย่างไรก็ดีปัจจุบันนีÊมีนักวิชาการหลายท่านได้

พิจารณาทรัพยากรการบริหารไปในลักษณะทีÉมีขอบเขตกว้างขวางมากยิÉงขึ Êน และถือว่าเป็น

ทรัพยากรการบริหารเพิÉมขึÊนจากปัจจัยสีÉประการทีÉกล่าวมาแล้วอีกด้วยได้แก่ ศาสตราจารย์ William 

T. Greenwood ได้ให้ความเห็นว่าทรัพยากรการบริหารควรมีอย่างน้อย 7 ประการ คือ คน เงิน วัสดุ

สิÉงของ อํานาจหน้าทีÉ (Authority) เวลา (Time) ก ําลังใจในการทํางาน (Will) และความสะดวกต่าง ๆ 

(Facilities)ทัÊงนีÊ โดยย ํÊาถึงความสําคัญและจําเป็นของอํานาจหน้าทีÉ และเวลาในการบริหารไว้ว่าใน

การบริหารงานนัÊนไม่ว่าจะเป็นงานของรัฐหรือเอกชนก็ตาม งานจะไม่สามารถดําเนินไปด้วยดีได้ 

ถ้าหากปราศจากเสียซึÉงอํานาจหน้าทีÉ และเช่นกันการบริหารนัÊน ๆ ก็จะไม่สามารถสัมฤทธิด้วยดีÍ

อย่างมีคุณค่า หากมิได้ก ําหนดเวลาให้เหมาะสมเพียงพอกับประเภทและลักษณะของงานนัÊน ๆ ส่วน

ทางการบริหารธุรกิจได้ให้ความสําคัญเกีÉยวกับปัจจัยของการบริหาร เพิÉมเติมต่างออกไปอีก คือ มี

คน (Men) เงิน (Money) วัสดุสิÉงของ (Material) วิธีการ (Method) ตลาด (Market) และเครืÉองจักร 

(Machine) และเรียกสัÊน ๆ ว่า 6 M’s การทีÉมีนักวิชาการบางท่านได้ให้ความเห็นเพิÉมเติมในเรืÉอง

ทรัพยากรการบริหารดังกล่าวแล้วนัÊน แม้ว่าจะเป็นเรืÉองปลีกย่อยไปจากทรัพยากรการบริหารหลัก

ทัÊง 4 ประการดังกล่าวมาแล้วในตอนต้นก็ตาม แต่ก็ช่วยทําให้มองเห็นภาพรวมของทรัพยากรทาง 

การบริหารทีÉกว้างขวางมากขึÊน  (สถาบันดํารงราชานุภาพ, 2539 : 4 - 5) 
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  กระบวนการบริหาร  

 

 กระบวนการบริหารหรือการประกอบการในทางบริหารนีÊ หรือบางทีจัดว่าเป็นหน้าทีÉของ   

นักบริหารนัÊน ได้มีผู ้ให้ความเห็นถึงล ําดับขัÊนทีÉสําคัญของกระบวนการบริหารไว้แตกต่างกัน          

บางท่านเห็นว่าน่าจะต้องประกอบด้วยการวางแผน (Planning) การจัดองค์การ (Organizing)                     

การอํานวยการ (Directing) การประสานงาน (Coordinating) และการควบคุมงาน (Controlling) 

ศาสตราจารย์  ลูเธอร์ กูลิค (Luther Gulick) และศาสตราจารย์ลินดอลเออร์วิค (Lyndal Urwick)  

(สถาบันดํารงราชานุภาพ, 2539 : 5 - 8)  ได้สรุปกระบวนการบริหารไว้ในหนังสือชืÉอ “Papers on 

the Science of Administration” ซึÉงเขียนขึÊนในปี 1937 ว่ากระบวนการบริหารย่อมประกอบด้วย 

ขัÊนตอนทีÉสําคัญ 7 ประการ หรือเรียกกันย่อ ๆ ว่า “POSDCoRB Model” ซึÉงอธิบายตามความหมาย

ได้ดังนีÊ 

 1. P = Planning หมายถึง การวางแผนงาน ซึÉงจะต้องคํานึงถึงนโยบาย  (Poliecy) ทัÊงนีÊ 

เพืÉอให้แผนงานทีÉก ําหนดขึÊนไว้มีความสอดคล้องกันในการดําเนินงาน แผนเป็นเรืÉองทีÉเกีÉยวกับ       

การใช้ความรู้ ในทางวิทยาการและวิจารณญาณวินิจฉัยเหตุการณ์ในอนาคตแล้วกําหนดวิธีการโดย

ถูกต้องอย่างมีเหตุผล เพืÉอให้การดําเนินงานเป็นไปโดยถูกต้องและสมบูรณ์ 

 2. O = Organizing หมายถึง การจัดส่วนราชการหรือองค์การ ซึÉงในการศึกษาบางแห่งก็

พิจารณารวมไปกับการปฏิบัติงานหรือวิธีการจัดการ (Management) ด้วยเรืÉองการจัดแบ่งส่วนงานนีÊ

จะต้องพิจารณาให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน เช่น การจัดแบ่งงาน (Division  of  Work) เป็นกรม 

กอง แผนก โดยอาศัยปริมาณงาน คุณภาพของงาน หรือจัดตามลักษณะของงานเฉพาะอย่างก็ได้ 

นอกจากนีÊอาจพิจารณาในแง่ของการควบคุม และหรือพิจารณาในแง่หน่วยงานเช่น หน่วยงานหลัก 

(Line) หน่วยงานทีÉปรึกษา (Staff) หรือบ้างก็เรียกเป็นหน่วยงานหลัก (Line) หน่วยแนะนํา หรือทีÉ

ปรึกษา (Staff) และหน่วยงานช่วยเหลือหน่วยงานอนุกร (Auxiliary) เป็นต้น 

 3. S = Staffing หมายถึง การจัดหาบุคคลและเจ้าหน้าทีÉมาปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ การ

จัดแบ่งหน่วยงานทีÉแบ่งไว้หรือกล่าวอีกนัยหนึÉง หมายถึง การจัดเกีÉยวกับการบริหารงานบุคคล 

เพืÉอให้ได้บุคคลทีÉมีความสามารถมาปฏิบัติงานให้เหมาะสม (Competent Man for  Competent Job) 

หรือ Put the Right Man on the Right Job กับรวมถึงการทีÉจะเสริมสร้างและธํารงไว้ซึÉงสัมพันธภาพ

ในการทํางานของคนงานและพนักงานด้วย 

 4. D = Directing หมายถึง การศึกษาวิธีการอํานวยการ รวมทัÊงการควบคุมงานและนิเทศก์

งาน ตลอดจนศิลปะในการบริหารงาน เช่น ภาวะผู ้นํา (Leadership) มนุษยสัมพันธ์และ การจูงใจ 

เป็นต้น การอํานวยการในทีÉนีÊรวมถึงการวินิจฉัยสัÉงการ (Decision  Making) ซึÉงเป็นหลักอันสําคัญยิÉง
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อย่างหนึÉงของการบริหารงานและขึÊนอยู ่กับความสามารถของผู ้บังคับบัญชาหรือ หัวหน้างาน

มากกว่า เหตุเพราะว่าการทีÉจะอํานวยการให้ภารกิจดําเนินไปด้วยดีได้จําเป็นต้องมี    การตัดสินใจทีÉ

ดี และมีการสัÉงการทีÉถูกต้องเหมาะสมแต่ละลักษณะของการตัดสินใจ 

 5. Co = Coordinating  หมายถึง ความร่วมมือประสานงาน เพืÉอให้การดําเนินงานเป็นไป

ด้วยความเรียบร้อยและราบรืÉน ศึกษาหลักเกณฑ์และวิธีการทีÉจะช่วยให้การประสานงานดีขึÊน เพืÉอ

ช่วยแก้ปัญหาข้อขัดแย้งในการปฏิบัติงาน การร่วมมือประสานงานเป็นเรืÉองทีÉมีความสําคัญมากใน

การบริหาร เพราะเป็นกิจวัตรประจําวันทีÉจะต้องพึงกระทําในการปฏิบัติงานและเป็นสิÉงทีÉมีอยู ่ในทุก

ระดับของงาน การร่วมมือประสานงานเป็นหน้าทีÉของผู ้บังคับบัญชาทีÉจะต้องจัดให้มีขึ Êนใน

หน่วยงานของตน เพราะเป็นปัจจัยสําคัญในอันทีÉจะช่วยให้เกิดความสําเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์การเมืÉอกล่าวถึงการประสานงานแล้ว อีกเรืÉองหนึÉงทีÉควรได้กล่าวถึง เพราะมีความสําคัญและ

เป็นสิÉงคู ่กันประดุจคนกับเงาก็คือ การติดต่อสืÉอสาร (Communication) เพราะการติดต่อสืÉอสาทีÉดีจะ

ช่วยให้เกิดการประสานงานทีÉดี และทําให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพยิÉงขึ Êน 

 6. R = Reporting หมายถึงการรายงานผลการปฏิบัติงานตลอดรวมถึงการประชาสัมพันธ์     

(Public Relation) ทีÉจะต้องแจ้งให้ประชาชนทราบด้วย อันทีÉจริงการรายงานนีÊมีความสัมพันธ์กับ

การติดต่อสืÉอสาร (Communication) อยู ่มาก การรายงานโดยทัÉวไป หมายถึง วิธีการของสถาบันใน

ส่วนทีÉเกีÉยวข้องกับการให้ข้อเท็จจริง หรือข้อมูลแก่ผู ้สนใจมาติดต่อสอบถามผู ้บังคับบัญชา และ

หรือผู ้ร่วมงาน ฯลฯ ความสําคัญของรายงานนัÊนอยู ่ที จะต้องอยู ่บนรากฐานของความจริง 

 7. B = Budgeting หมายถึง การงบประมาณโดยศึกษาให้ทราบถึงระบบและกรรมวิธีใน

การบริหารเกีÉยวกับงบประมาณและการเงิน ตลอดจนการใช้วิธีการงบประมาณและแผนงานเป็น

เครืÉองมือในการควบคุมงาน วิธีการบริหารงบประมาณโดยทัÉวไปมักมีวงจรทีÉคล้ายกันอย่างทีÉเรียกว่า 

“วงจรงบประมาณ” (Budget Cycle) ซึÉงประกอบไปด้วยขัÊนตอน ดังนีÊ 

  1) การเตรียมงบประมาณและการเสนอขออนุมัติ (Executive Preparation  and 

Submission) 

  2) การพิจารณาให้ความเห็นชอบของฝ่ายนิติบัญญัติ (Legislation  Authority) 

 

 ความหมายของงานวิชาการ 

 

 งานวิชาการเป็นงานทีÉสําคัญมากต่อการจัดการศึกษาในสถานศึกษาทุกระดับและทุก

สถานศึกษา  การทีÉสถานศึกษาจะเป็นทีÉยอมรับจากชุมชนและผู ้ปกครองนักเรียนก็ขึ Êนอยู ่กับคุณภาพ

ทางด้านวิชาการเป็นสําคัญ  ดังนัÊนผู ้บริหารและบุคลากรและผู ้มีส่วนเกีÉยวข้องทุกฝ่ายจะต้องมี           
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การพัฒนาคุณภาพงานวิชาการอย่างสมํÉ าเสมอและต่อเนืÉอง  เพืÉอให้งานวิชาการของสถานศึกษาม

คุณภาพ  นักเรียนซึÉงเป็นผลผลิตของสถานศึกษามีผลสัมฤทธิทÍ างการเรียนสูง  บรรลุตามจุดหมาย

ของหลักสูตร  อันจะส่งผลให้ได้รับการยอมรับจากชุมชนและผู ้ปกครองนักเรียนอยู ่ตลอดเวลา  

เนืÉองจากงานวิชาการเกีÉยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพของผู ้เรียน และสถานศึกษาจําเป็นต้องจัด      

การเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนจึงต้องให้ผู ้มีส่วนเกีÉยวข้องกับมามี

บทบาทในการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา  ซึÉงนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของ

งานวิชาการไว้  ดังนีÊ 

 องค์การ  อินทรัมพรรย์  (2539 : 161)  กล่าวว่างานวิชาการในสถานศึกษา  คือการจัด

กิจกรรมและประสบการณ์ต่าง ๆ  ให้แก่นักเรียนตลอดจนการอบรมศีลธรรมจรรยาและ           

ความประพฤติของนักเรียนเพืÉอให้เป็นคนดี  มีความรู้ ความสามารถพอทีÉจะทํามาหาเลี Êยงชีพได้             

มีความสุขความพอใจตามมาตรฐานและสภาพความเป็นอยู ่

 อุทัย  บุญประเสริฐ  (2540 : 25 - 26)  กล่าวถึงงานวิชาการว่า  ไม่ได้หมายถึงแต่

ผลสัมฤทธิทางการเรียนของนักเรียนหรือผลการสอบแข่งขันและผลการเข้าศึกษาต่อเท่านัÊนแต่ยังÍ

หมายถึง  บรรยากาศของการเรียนรู้   โอกาสในการเรียนรู้ และพัฒนาของเด็ก  การส่งเสริมสนับสนุน

ชักนําให้เด็กได้มีประสบการณ์ให้เกิดการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองเพืÉอพัฒนาคนให้สมบูรณ์  ซึÉง

สอดคล้องกับ   

 รุ่ ง  ลอยเลิศ  (2542 : 10)  ได้ให้ความหมายว่า  งานวิชาการ  หมายถึง  งานหลักของ

โรงเรียนทีÉผู ้บริหารจัดกิจกรรมและประสบการณ์ต่าง ๆ  ให้แก่นักเรียน  โดยเฉพาะอย่างยิÉงกิจกรรม

เกีÉยวกับการเรียนการสอนเพืÉอให้ผู ้เรียนเป็นคนดี  มีความรู้ ความสามารถ  บรรลุเป้าหมายตาม

หลักสูตร  ซึÉงจะส่งผลต่อมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2545 : 16)  ได้กล่าวถึงงานวิชาการว่า  หมายถึง  กิจกรรม         

ทุกสิÉงทุกอย่างทีÉเกีÉยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนให้ได้ผลดี  มีประสิทธิภาพ  และเกิด

ประโยชน์สูงสุดกับผู ้เรียน 

 ชุมศักดิ  อินทร์รักษ์  Í (2551 : 2)  กล่าวว่า  งานวิชาการเป็นงานทีÉรวมภารกิจหลักของ

หน่วยงานหรือสถานศึกษาทีÉบ่งบอกถึงปรัชญา  จุดมุ ่งหมายในการปฏิบัติงานเพืÉอให้ผู ้รับบริการซึÉง

ได้แก่นักเรียนหรือบุคคลในชุมชนได้รับการพัฒนาตนเองด้านความรู้   เจตคติและทักษะในศาสตร์        

ต่าง ๆ  เพืÉอนําไปสู่ เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการศึกษา 

 จากทีÉกล่าวมาข้างต้น  ผู ้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า  งานวิชาการ  หมายถึง  งานการจัด

กิจกรรมและประสบการณ์ต่าง ๆ  รวมถึงการพัฒนาปรับปรุงส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู ้เรียนเกิด    

การเรียนรู้   สามารถพัฒนาตนเองได้ตามจุดมุ ่งหมายของหลักสูตร 
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 การบริหารงานวิชาการ 

 

 การบริหารงานวิชาการ  มีนักการศึกษาและผู ้ทีÉเกีÉยวข้องกับการศึกษาได้ให้นิยามเกีÉยวกับ

การบริหารงานวิชาการหลายทัศนะ  ดังนีÊ 

 อุทัย  บุญประเสริฐ  (2540 : 59)  ได้ให้ทัศนะเกีÉยวกบัการบริหารงานวิชาการว่า  งาน

วิชาการของโรงเรียนทีÉแท้จริงนัÊน  มีความหมายและขอบเขตกว้างขวางมากกว่าตัวหลักสูตร  และ 

การสอน  แต่จะมีหลักสูตรเป็นแกนกลาง  โดยเฉพาะในกิจกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียนนัÊน  

หลักสูตรจะเป็นตัวก ํากับในเนืÊอหาความรู้   ทักษะ  คุณลักษณะทีÉพึงประสงค์  และภาวะสุขภาพ 

 วิชิต  บุญเลิศ  (2543 : 78)  สรุปว่า  การบริหารงานวิชาการ  เป็นกระบวนการดําเนินงาน

ของบุคคลทีÉมีส่วนเกีÉยวข้องในการจัดการศึกษาเกีÉยวกับการจัดกิจกรรมต่าง ๆ  ในการเรียนการสอน

ทีÉมุ ่งผลสูงสุดให้ผู ้เรียนมีผลสัมฤทธิตามจุดมุ ่งหมายของหลัÍ กสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ 

 โกศล  ศรีทอง  (2543 : 15)  กล่าวว่า  การบริหารงานวิชาการ  หมายถึง  กระบวน        

การดําเนินกิจกรรมต่าง ๆ  ทางด้านวิชาการทีÉเกีÉยวข้องกับการเรียนการสอนและปรับปรุงพัฒนา        

การเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพบรรลุวัตถุประสงค์ตามจุดมุ ่งหมายของหลักสูตร  ดังนัÊน  

ผู ้บริหารต้องบริหารงานวิชาการร่วมกับบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพ  ส่งผลให้นักเรียนมีคุณภาพ

ตามทีÉต้องการ 

 รุจิร์  ภู ่สาระ  (2545 : 56)  ได้ให้ความหมายการบริหารงานวิชาการไว้ว่า  เป็นการบริหาร

กิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา  ซึÉงเกีÉยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน  ให้เกิดผล

ตามเป้าหมายของหลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ 

 วินิจ  เกตุข ํา  (2546 : 1)  ได้ให้ความหมายของการบริหารงานวิชาการ  ไว้ว่า การบริหาร

กิจกรรมทุกชนิดทีÉเกีÉยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน  หรือสถานศึกษาเพืÉอให้              

การเรียนการสอนเกิดผลดีมีประสิทธิภาพ 

 สรุปได้ว่า  การบริหารงานวิชาการ  หมายถึง  กระบวนการการบริหารกิจกรรมทุกด้านทีÉ

เกีÉยวข้องกับการปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ Êน  การปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนตลอดจน

การประเมินผลการเรียนการสอน  เพืÉอให้เป็นไปตามจุดมุ ่งหมายของหลักสูตรและจุดมุ ่งหมายของ

การศึกษา  เพืÉอเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู ้เรียน 

 

 

 

 



  

21 

 ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ 

 

 ความสําคัญของงานวิชาการ  มีผู ้กล่าวถึงความสําคัญไว้ดังนีÊ 

 อุทัย  บุญประเสริฐ  (2540 : 25)  ได้กล่าวถึงความสําคัญของงานวิชาการว่า  งานวิชาการ

เป็นงานหลัก  เป็นงานทีÉใหญ่ทีÉสุดของระบบ  เป็นงานทีÉเป็นหัวใจของสถานศึกษา  และมีหลักสูตร

ซึÉงเป็นส่วนทีÉสําคัญทีÉสุดของงานวิชาการ  ทีÉจะตอบสนองและสนับสนุนงานวิชาการให้ได้ผลผลิต

ทีÉมีคุณภาพ 

 พิชัย  เสงีÉยมจิตต์  (2541 : 4)  กล่าวว่า  การบริหารงานวิชาการมีความสําคัญอย่างยิÉงและ

จัดว่าเป็นงานหลักในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  ทัÊงนีÊเพราะการจัดการศึกษาเป็นการวาง

พืÊนฐานในการพัฒนาคน  ให้สามารถแสวงหาความรู้   ก้าวมัÉนทันโลก  สามารถปรับตัวอยู ่ได้อย่างมี

ความสุข 

 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2545 : 1)  ได้กล่าวถึงความสําคัญของงานวิชาการว่า            

การบริหารงานวิชาการเป็นงานหลักของการบริหารสถานศึกษา  ไม่ว่าสถานศึกษาจะเป็นประเภท

ใดมาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการเกีÉยวข้องกับ

หลักสูตรการจัดโปรแกรมการศึกษาและการจัดการเรียนการสอน  ซึÉงเป็นหัวใจของสถานศึกษา 

 กมล  ภู ่ประเสริฐ  (2545 : 6)  กล่าวว่า  การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาเป็น               

การพัฒนาผู ้เรียนให้มีคุณภาพตามทีÉคาดหวัง  ประกอบด้วยงานหลาย ๆ  ด้าน ได้แก่  งานเกีÉยวกับ

หลักสูตร  หลักสูตรท้องถิÉน  งานเกีÉยวกับการเรียนการสอน  งานเกีÉยวกับการวัดผลประเมินผล        

การเรียนตามสภาพจริง  ไม่เน้นการใช้ข้อสอบเพียงอย่างเดียว 

 กล่าวโดยสรุปได้ว่า  การบริหารงานวิชาการเป็นภารกิจหลักของผู ้บริหารโรงเรียนและถือ

ว่าเป็นหัวใจของโรงเรียน  ทีÉโรงเรียนจะต้องดําเนินการให้บรรลุเป้าหมายของการศึกษา  นัÉนคือ

นักเรียนมีความรู ้ คู ่ คุณธรรม  ดี  เก่ง  มีสุข  มีคุณภาพและคุณสมบัติทีÉพึงประสงค์ตามทีÉชาติ

ต้องการ  สามารถดํารงชีพอยู ่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 

  

 หลักการในการบริหารงานวิชาการ 

 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2546 ก ําหนดให้การจัดการศึกษาทุกประเภททุกระดับ

ต้องเน้นความสําคัญ 3 ส่วน คือ ความรู ้คุณธรรม และกระบวนการเรียนรู ้โดยบูรณาการตาม        

ความเหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษา ในเรืÉองต่อไปนีÊ 
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 1.  หลักสูตรและเนืÊอหาสาระการเรียนรู ้ประกอบด้วยความรู้ เรืÉ องต่าง ๆ ดังนีÊ 

  1.1 ความรู้ เรืÉ องเกีÉยวกับตนเองและความสัมพันธ์ของตนเองกับสังคมได้แก่ครอบครัว 

ชุมชน และสังคมโลก หากเรียกเป็นรายวิชาตามแนวทางทีÉเคยปฏิบัติหมวดนีÊ ได้แก่ การเรียนเรืÉอง

เกีÉยวกับสุขศึกษา สังคมศึกษา ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ หน้าทีÉพลเมือง การเมือง        

การปกครอง ประเทศของเรา ประเทศเพืÉอนบ้าน เป็นต้น 

  1.2 ความรู้ และทักษะด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีรวมทัÊงความรู้ ความเข้าใจและ

ประสบการณ์ในเรืÉองการจัดการ การเอาใจใส่ดูแลบํารุงรักษาและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากร 

ธรรมชาติและสิÉงแวดล้อมอย่างสมดุลยัÉงยืน หากเรียกเป็นรายวิชาตามแนวทางทีÉเคยปฏิบัติ หมวดนีÊ

อาจได้แก่ การเรียนเรืÉองเกีÉยวกับธรรมชาติศึกษา วิทยาศาสตร์ทัÉวไปฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา 

สิÉงแวดล้อม พลังงาน ป่าไม้ สัตว์ป่า สัตว์นํÊา แหล่งนํÊา ดินหินแร่ดวงดาว จักรวาล อวกาศ เป็นต้น 

  1.3 ความรู้ เกีÉยวกับศาสนา ศิลปวัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปัญญาไทยและการประยุกต์ใช้

ภูมิปัญญา หมวดนีÊเป็นสาระและกิจกรรมทีÉหล่อหลอม สร้างเสริมความงดงามให้แก่ร่างกาย วาจา 

ความคิดและจิตใจ อาจเรียกเป็นวิชาตามแนวคิดเดิม เช่น ศีลธรรม  หลักธรรมของศาสนา จริยธรรม 

สมบัติของผู ้ดี มารยาทสังคม กีฬาและการออกกําลังกาย  การวาดภาพระบายสี   การปัÊนและแกะสลัก 

งานประดิษฐ์งานช่าง วรรณกรรมและบทกวี  เพลงและดนตรี นาฏศิลป์และนันทนาการ นิทาน 

ตํานาน ความเชืÉอ โบราณวัตถ ุเป็นต้น 

  1.4 ความรู้ และทักษะด้านคณิตศาสตร์และด้านภาษาเน้นการใช้ภาษาไทยอย่างถูกต้อง 

ได้แก่ วิชาคณิตศาสตร์ ซึÉงอาจแยกเป็นพีชคณิต เรขาคณิต เลขคณิต ส่วนวิชาภาษาไทยซึÉงอาจแยก

เป็นหลักภาษา การใช้ภาษา (การฟัง การพูด การอ่านและการเขียน) วรรณคดี ทัÊงวรรณคดีร่วมสมัย 

วรรณคดีสากลและวรรณคดีท้องถิÉน นอกจากนีÊ ยังรวมถึงภาษาต่างประเทศตามความจําเป็นใน

สังคมโลกาภิวัฒน์ เช่น ภาษาอังกฤษ ฝรัÉงเศส ญีÉปุ ่ น  จีน เกาหลี รวมทัÊงภาษาของประเทศเพืÉอนบ้าน 

  1.5 ความรู้ และทักษะในการประกอบอาชีพและการดํารงชีวิตอย่างมีความสุข  ใน

หมวดนีÊมีทัÊงการเรียนเรืÉองเกีÉยวกับการงาน การอาชีพ และการสังคม โดยเฉพาะการเรียนเรืÉอง          

การงานและอาชีพ มีหลายสาขา เช่น เกษตร ประมง ช่างอุตสาหกรรม ช่างศิลปกรรมช่างหัตถกรรม 

งานบริการ ค้าขาย นายหน้าธุรกิจ สืÉอสารโทรคมนาคม โฆษณา ประชาสัมพันธ์ ฯลฯ  ทัÊงนีÊ ให้        

การจัดทําหลักสูตรแกนกลางเป็นหน้าทีÉของส่วนกลาง และกําหนดให้โรงเรียนขัÊนพืÊนฐานมีหน้าทีÉ

จัดทําสาระของหลักสูตรในส่วนทีÉเกีÉยวกับสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม ภูมิปัญญาท้องถิÉน และ

คุณลักษณะทีÉพึงประสงค์ของท้องถิÉนของตนหรือทีÉเรียกว่าการจัดทําหลักสูตรท้องถิÉน 

 2.  การจัดกระบวนการเรียนรู ้การจัดกระบวนการเรียนรู้ ถือเป็นส่วนทีÉสําคัญทีÉสุดเพราะ

เป็นส่วนทีÉส่งผลกระทบต่อตัวผู ้เรียนโดยตรง ภารกิจนีÊเป็นหน้าทีÉของโรงเรียน ครูและผู ้จัด          
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การเรียนรู ้ซึÉงรวมถึงวิทยากร พ่อแม่ ผู ้ปกครองและบุคคลอืÉนทีÉมีส่วนจัดการเรียนรู้ ทัÊงโดยตรงและ

โดยอ้อม  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ได้ก ําหนดเรืÉองนีÊไว้ในมาตรา 24 มีสาระสําคัญหลาย

ประการ ดังนีÊ 

  2.1 จัดเนืÊอหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู ้เรียน 

โดยคํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล หากครูให้ความสําคัญแก่ผู ้เรียน เข้าใจความแตกต่าง

ระหว่างบุคคล จิตวิทยาการเรียนรู้ และจิตวิทยาพัฒนาการ ครูก็จะสามารถปฏิบัติได้ โดยพิจารณา

ความเหมาะสมเป็นรายวิชา รายกิจกรรม ว่าวิชาใด เรืÉ องใด กิจกรรมใดสามารถจะมอบหมายงานแก่

ผู ้เรียนเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ ่มตามความสนใจหรือความถนัดการทําเช่นนีÊจะทําให้ผู ้เรียน

ประสบผลสําเร็จในการทํากิจกรรม มีก ําลังใจ และมัÉนใจทีÉจะเรียนรู้ ต่อไป 

  2.2  ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์

ความรู้ มาใช้เพืÉอป้องกันและแก้ไขปัญหา ความในข้อนีÊเน้นการฝึกทักษะซึÉงประกอบด้วยการฝึกหัด

และฝึกฝน ทักษะทีÉต้องฝึก ได้แก่  ก. กระบวนการคิด เช่น ฝึกคิดอย่างเสรี คิดวิเคราะห์                   

คิดสังเคราะห์  คิดหาความสัมพันธ์เชืÉอมโยง คิดริเริÉม สร้างสรรค์ คิดสร้างทางเลือก คิดตัดสินใจ 

และคิดแก้ปัญหาได้  ข. การจัดการ เช่น การวางแผน การทําโครงงาน การบันทึกการประมวลผล            

การประเมินผล  การประสานและร่วมมือปฏิบัติการ การสรุปผล การรายงานผลการปรับปรุงแก้ไข  

ค. การเผชิญสถานการณ์ เช่น การรับรู้ สถานการณ์ การวิเคราะห์สถานการณ์ การควบคุมอารมณ์

ของตน  การควบคุมสถานการณ์โดยใช้ข้อมูล เหตุผลและความรู้ มาประกอบการคิดและตัดสินใจ

เผชิญและแก้ไขสถานการณ์ได้อย่างรู้ เท่าทัน 

 3. จัดกิจกรรมให้ผู ้เรียนได้เรียนรู้ จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ทําได้คิดเป็น          

ทําเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้ อย่างต่อเนืÉอง ความในข้อนีÊเน้นการเรียนรู้ ด้วยการปฏิบัติจริง ซึÉง

เชืÉอมโยงและสืบต่อเนืÉองจากการฝึกทักษะในหัวข้อทีÉผ่านมา การเรียนรู้ ด้วยการปฏิบัติจริงมีหลาย

วิธี เช่น การอ่าน การพูด การร้องเพลง การเขียน การวาดภาพ การค้นคว้าเอกสาร การศึกษานอก

สถานทีÉ การสัมภาษณ์ การสังเกตและการบันทึก การสังเกตและการวิเคราะห์ การทดลอง การสาธิต 

การแสดงบทบาทสมมุติ การแสดงละคร การจัดนิทรรศการการทําโครงงาน การทําแฟ้มสะสมงาน 

การปฏิบัติงาน ฯลฯ และการปฏิบัติกิจกรรมใด ๆ ก็ตามต้องเน้นการคิดเป็น ทําได้ ทําเป็นและ

สามารถแก้ปัญหาทีÉเกิดขึÊนได้ รักการอ่านและใฝ่รู้ ใฝ่เรียนอย่างต่อเนืÉอง ไม่เฉพาะในขณะทีÉเรียน

เพืÉอให้สอบได้หรือสอบผ่านเท่านัÊน 

 4. จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน 

รวมทัÊงปลูกฝัÉงคุณธรรม ค่านิยมทีÉดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ไว้ในทุกวิชาความหมายของ 

ข้อนีÊ คือ การบูรณาการจุดมุ ่งหมายและเนืÊอหาตามความเหมาะสม หมายความว่าในแต่ละกิจกรรม
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หรือแต่ละคาบเวลาต้องมีเนืÊอหาวิชาและจุดมุ ่งหมายหลัก และมีการผสมผสานวิชาอืÉนเป็น

องค์ประกอบ โดยเฉพาะด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยม สามารถนํามาบูรณาการเข้าไปใน

เนืÊอหาและกิจกรรมวิชาอืÉน ๆ ได้ โดยถือหลักว่า คุณธรรม ค่านิยมและคุณลักษณะทีÉพึงประสงค์

สามารถจะปลูกฝังและสอดแทรกในกระบวนการเรียนการสอนได้ทุกวิชา 

  5. ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู ้สอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม สืÉอการเรียนและ

อํานวยความสะดวกเพืÉอให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้ สามารถใช้การวิจัยส่วนหนึÉงของกระบวน          

การเรียนรู ้ผู ้สอนและผู ้เรียนอาจเรียนรู้ ไปพร้อมกัน จัดสืÉอและแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ 

โรงเรียนและครูต้องจัดสิÉงแวดล้อม ปัจจัยและบรรยากาศให้เอืÊอต่อการเรียนรู ้เช่น มีความสงบ 

สะอาด ร่มรืÉน ร่มเย็น มีทีÉกันแดดกันฝน มีนํÊาดืÉม มีห้องนํÊาห้องส้วมเพียงพอและสะอาดมีหนังสือ 

วารสาร สืÉอ อุปกรณ์ วัสดุฝึกงาน มีบรรยากาศของงกัลยาณมิตร และอีกประเด็นหนึÉงคือ                      

การแสวงหาความรู้ ในลักษณะของการวิจัยโดยเฉพาะการวิจัยในชัÊนเรียน หรือการค้นหาความรู้

อย่างเป็นระบบ ทัÊงผู ้สอนและผู ้เรียน โดยกระทําไปในงานปกติ 

 6. จัดการเรียนรู้ ให้เกิดขึÊนได้ทุกเวลาทุกสถานทีÉ มีการประสานความร่วมมือกับบิดา

มารดา ผู ้ปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพืÉอร่วมกันพัฒนาผู ้เรียนตามศักยภาพอันจะส่งให้

ผู ้เรียนเกิดการพัฒนาอย่างยัÉงยืนและรอบด้าน  นอกจากนัÊน ในมาตรา 25 และมาตรา 29 ของ

กฎหมายการศึกษาแห่งชาติก ําหนดให้รัฐต้องส่งเสริมการดําเนินงานและการจัดตัÊงแหล่งการเรียนรู้

ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ เช่น ห้องสมุดสาธารณะ พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนพฤกษศาสตร์ 

สวนสาธารณะ อุทยานวิทยาศาสตร์ ศูนย์เยาวชน ศูนย์กีฬา ฯลฯ อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ 

รวมทัÊงส่งเสริม  ความเข้มแข็งของชุมชน บุคคล องค์กร และสถาบันทางสังคม โดยจัดกระบวน 

การเรียนรู้ ให้เกิดขึÊนภายในชุมชน 

 7. การประเมินผู ้เรียน การประเมินผู ้เรียนให้พิจารณาจากพัฒนาการของผู ้เรียน              

ความประพฤติ สังเกตพฤติกรรม การเรียนและการร่วมกิจกรรมและจากการทดสอบทัÊงหมดนีÊให้ทํา

ควบคู่กันไปในกระบวนการเรียนการสอน ตามความเหมาะสมของแต่ละระดับและรูปแบบของ

การศึกษา นอกจากนีÊ ยังได้ก ําหนดให้โรงเรียนใช้วิธีการทีÉหลากหลายในการจัดสรรโอกาสเข้าศึกษา

ต่อ และให้นําผลการประเมินผู ้เรียนมาใช้ประกอบการพิจารณาด้วย  สํานักงานปฏิรูปการศึกษา          

(2545 : 12) ได้ก ําหนดหลักการและแนวคิดด้านการบริหารงาน วิชาการ เพืÉอเป็นแนวทาง                

การบริหารและการจัดการศึกษาในเขตพืÊนทีÉการศึกษาและโรงเรียนเพืÉอพิจารณา ดังต่อไปนีÊ 

  1) ยึดหลักให้โรงเรียนจัดทําหลักสูตรโรงเรียนให้เป็นไปตามกรอบหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขัÊนพืÊนฐานและสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของชุมชนและ

สังคมอย่างแท้จริง โดยมีครู ผู ้บริหาร ผู ้ปกครอง และชุมชนมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน 
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  2) มุ ่งส่งเสริมโรงเรียนให้จัดกระบวนการเรียนรู ้โดยถือว่าผู ้เรียนมีความสําคัญสูงสุด 

  3) มุ ่งส่งเสริมให้ชุมชนและสังคมมีส่วนร่วมในการกําหนดหลักสูตรกระบวน           

การเรียนรู ้รวมทัÊงเป็นเครือข่ายและแหล่งการเรียนรู ้

  4) มุ ่งจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐาน โดยจัดให้มีดัชนีชีÊวัด คุณภาพ การจัด

หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู ้และสามารถตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาได้ทุกช่วงชัÊนทัÊง

ระดับเขตพืÊนทีÉการศึกษาและโรงเรียน 

  5) มุ ่งส่งเสริมให้มีการร่วมมือเป็นเครือข่าย เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพและคุณภาพ 

ในการจัดและพัฒนาการศึกษา 

 กิติมา  ปรีดีดิลก  (2532 : 22 - 25)  ได้กล่าวถึงหลักการบริหารงานวิชาการไว้ว่า       

หลักการบริหารงานวิชาการเป็นแนวคิดเพืÉอปฏิบัติไปสู่ความสําเร็จในการบริหารงานวิชาการ

จําเป็นต้องมีหลักทีÉสําคัญ ๆ  ดังนีÊ 

 1. หลักการพัฒนาคุณภาพ  (Quality  Management)  เป็นการบริหารงานเพืÉอนําไปสู ่          

ความเป็นเลิศทางวิชาการ  องค์ประกอบของคุณภาพทีÉเป็นตัวชีÊวัดคือผลผลิตและกระบวนการเป็น

ปัจจัยสําคัญทีÉทําให้บุคลากรและผู ้รับบริการได้รับความพึงพอใจ  พัฒนาศักยภาพเป็นทีÉยอมรับใน

ระดับสากลมากขึÊน  โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา  ได้แก่  การควบคุมคุณภาพ  

การตรวจสอบคุณภาพ  และการประเมินคุณภาพ 

 2. หลักการมีส่วนร่วม  (Participation)  การปรับปรุงคุณภาพของกระบวน การบริหารได้

พัฒนามาอย่างต่อเนืÉองสมํÉ าเสมอตลอดเวลา  โดยทุกคนในหน่วยงานมีส่วนร่วมเสนอแนะปรับปรุ

และพัฒนา  หลักการมีส่วนร่วมต้องการให้ทุกคนได้ร่วมกันทํางานซึÉงลักษณะของงานวิชาการต้อง

อาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่ายร่วมกันนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพได้มากขึÊนการมีส่วนร่วมต้องเริÉม

จากการร่วมคิด  ร่วมทํา  และร่วมประเมินผลเรืÉองทีÉศึกษาได้ 

 3. หลักการ  3  องค์ประกอบ  (3 - E)  ได้แก่  ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  และประหยัด 

  3.1 หลักแห่งประสิทธิภาพ  (Efficiency)  หมายถึง  การปฏิบัติตามแผนทีÉก ําหนดไว้  

เป็นตามขัÊนตอนกระบวนการ  มีปัญหาและอุปสรรคอย่างไรในขณะดําเนินการก็สามารถปรับปรุง

แก้ไขได้  มีประสิทธิภาพเน้นไปทีÉกระบวนการ  (Process)  การใช้กลยุทธ์และเทคนิคต่าง ๆ  ทีÉทํา

ให้บรรลุวัตถุประสงค์มากทีÉสุด 

  3.2 หลักแห่งประสิทธิผล  (Effectiveness)  หมายถึง  ได้ผลผลิต  (Outputs)  ตาม

วัตถุประสงค์ทีÉก ําหนดไว้  ตรงตามจุดมุ ่งหมายของหลักสูตร  มีความรู้ ความสามารถ  มีทักษะ

เพิÉมขึÊน  รวมทัÊงการคํานึงถึงประโยชน์ทีÉได้รับ  อย่างไรก็ตามมักใช้คําสองคํานีÊควบคู่กันคือมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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  3.3 หลักประหยัด  (Economy)  หมายถึง  การใช้เวลาน้อย  การลงทุนน้อย  การใช้

ก ําลังหรือแรงงานน้อย  โดยไม่ต้องเพิÉมทรัพยากรทางการบริหาร  แต่ได้ผลผลิตตามทีÉคาดหวัง  

ดังนัÊน  การลงทุนในทางวิชาการจึงต้องคํานึงถึงความประหยัดด้วยเช่นเดียวกัน  ผู ้บริหารจะใช้

กลวิธีอย่างไรในการบริหารเพืÉอพัฒนาคุณภาพโดยอาศัยความประหยัดบุคลากร  งบประมาณ  วัสดุ  

เทคโนโลยี  และใช้เวลาน้อยอีกด้วย 

 4. หลักธรรมาภิบาล  (Good  Governance)  หมายถึง  การกํากับทีÉดี  การดูแลอย่างดี  

ประกอบด้วยสีÉประการ  ดังนีÊ 

  4.1  เป้าหมายสอดคล้องต่อความต้องการหรือความจําเป็นของสังคมหรือชุมชน  

(Relevance)  สถานศึกษาต้องทําให้สิÉงทีÉสอดคล้องกับประโยชน์ของผู ้เรียน  ประโยชน์ของสังคม  

ชุมชน  

  4.2  มีความโปร่งใส  (Transparence)  กระบวนการบริหารต้องโปร่งใสตรวจสอบได้  

อธิบายได้ด้วยเหตุผล  และมีความยุติธรรมแก่ทุกฝ่าย 

  4.3  ทุกขัÊนตอนต้องมีผู ้รับผิดชอบ  (Accountability)  มีผู ้ยอมรับในผลของการกระทํา

และพร้อมทีÉจะแก้ไขปัญหาให้จงได้ 

  4.4  กระบวนการบริหารต้องมีประสิทธิภาพ  (Efficiency)  และได้ประสิทธิผล  

(Effectiveness)  หมายถึง  มีการวางแผน  มีการปฏิบัติตามแผน  มีการติดตามและประเมิน  และมี

การปรับปรุงพัฒนาผลทีÉได้รับคุ้มค่ากับการลงทุน  ทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวข้องมีความพึงพอใจ 

 5. หลักความเป็นวิชาการ  (Academic)  หมายถึง  ลักษณะทีÉครอบคลุมเนืÊอหาสาระของ

วิชาการ  ได้แก่  หลักการพัฒนาหลักสูตร  หลักการเรียนรู้   หลักการสอน  หลักการวัดผล

ประเมินผล  หลักการนิเทศการศึกษา  และหลักการวิจัย  เป็นต้น  หลักการต่าง ๆ  เหล่านีÊเป็น

องค์ประกอบทีÉสําคัญ  ก่อให้เกิดลักษณะความเป็นวิชาการทีÉต้องอาศัย  องค์ความรู้ เพืÉอทําให้เกิด 

การเปลีÉยนแปลงแปลงและสร้างสรรค์  ดังนัÊน  การบริหารงานวิชาการจําเป็นต้องคํานึงถึงหลัก         

ต่าง ๆ  เหล่านีÊด้วย   

 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2545 : 6 - 7)  กล่าวว่า  การบริหารงานวิชาการมีหลัก            

การบริหาร  คือ 

 1. หลักแห่งประสิทธิภาพ  (Efficiency)  หมายถึง  การได้มีผลผลิตเพิÉมขึÊนโดยไม่เพิÉม        

การลงทุน  นัÉนคือ  นักเรียนนักศึกษาสามารถสําเร็จการศึกษาตามกําหนดของหลักสูตร  โดยไม่

ลาออกกลางวัน  เรียนเกินเวลา  และช้ากว่าก ําหนด 
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 2. หลักแห่งประสิทธิผล  (Effectiveness)  หมายถึง  ผลผลิตทีÉได้ตามจุดมุ ่งหมายทีÉวางไว้

นัÉนคือนักเรียนนักศึกษามีคุณภาพตามจุดมุ ่งหมายของหลักสูตร  มีความรู้ ความสามารถทักษะ

คุณภาพ  และการจัดการได้ 

 ชุมศักดิ  อินทร์รักษ์  Í (2551 : 22)  ได้กล่าวถึง  หลักการบริหารงานวิชาการทีÉสําคัญ ๆ   

ดังนีÊ 

 1. หลักการพัฒนาคุณภาพ  (Quality  Management)  เป็นการบริหารเพืÉอนําไปสู่ความเป็น

เลิศทางวิชาการ  องค์ประกอบของคุณภาพทีÉเป็นตัวชีÊวัดคือผลผลิต  และกระบวนการเป็นปัจจัย

สําคัญทีÉทําให้บุคลากรและผู ้รับบริการได้รับความพึงพอใจ  พัฒนาศักยภาพเป็นทีÉยอมรับของสังคม

ในระดับสากลมากขึÊน  โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาได้แก่  การควบคุมคุณภาพ  

การตรวจสอบคุณภาพ  และการประเมินผล 

 2. หลักการมีส่วนร่วม  (Participation)  การปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการบริหารได้

พัฒนามาอย่างต่อเนืÉอง สม ํÉ าเสมอ โดยหลักการมีส่วนร่วม การเสนอแนะและการพัฒนาในงาน

วิชาการ  ต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่าย  จึงอาจดําเนินงานในรูปของคณะกรรมการวิชาการ

โดยมีเป้าหมายนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพได้มากขึÊน  การมีส่วนร่วมต้องเริÉมจากการร่วมคิด ร่วมทํา  

และร่วมประเมินผล 

 3.  หลักการ  3  องค์ประกอบ  (3 - Es)  ได้แก่  ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  ประหยัด 

  3.1  หลักประสิทธิภาพ  (Efficiency)  หมายถึง  การปฏิบัติตามแผนทีÉก ําหนดไว้เป็นไป

ตามขัÊนตอนและกระบวนการ  มีปัญหาและอุปสรรคขณะดําเนินการก็สามารถปรับปรุงแก้ไขได้

การมีประสิทธิภาพเน้นไปทีÉกระบวนการ  (Process)  การใช้กลยุทธ์และเทคนิควิธีต่าง ๆ  ทีÉทําให้

บรรลุวัตถุประสงค์มากทีÉสุด 

  3.2  หลักประสิทธิผล  (Effectiveness)  หมายถึง  ได้ผลผลิต  (Outcome)  ตาม

วัตถุประสงค์ทีÉก ําหนดไว้  ตรงตามจุดมุ ่งหมายของหลักสูตรมีความรู้ ความสามารถ  มีทักษะเพิÉมขึÊน

รวมทัÊงการคํานึงถึงผลประโยชน์ทีÉได้รับ  อย่างไรก็ตามมักใช้สองคํานีÊควบคู่กันคือมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล 

  3.3  ประหยัด  (Economy)  หมายถึง  การใช้เวลาน้อย  การลงทุนน้อย  การใช้ก ําลัง

หรือแรงงานน้อย  โดยไม่ต้องเพิÉมทรัพยากรการบริหาร  แต่ได้ผลผลิตตามทีÉคาดหวัง ดังนัÊน             

การลงทุนทางวิชาการจึงต้องคํานึงหลักความประหยัดด้วยเช่นกัน 

 4. หลักความเป็นวิชาการ  (Academics)  หมายถึง  ลักษณะทีÉครอบคลุมเนืÊอหาสาระของ

วิชาการ  ได้แก่  หลักการพัฒนาหลักสูตร  หลักการเรียนรู้   หลกัการสอน  หลักการวัดผล
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ประเมินผล  หลักการนิเทศการศึกษา  และหลักการวิจัย  เป็นต้น  หลักการเหล่านีÊเป็นองค์ประกอบ

สําคัญทีÉก่อให้ เกิดการเปลีÉยนแปลงและสร้างสรรค์ 

 สรุปได้ว่า  หลักการบริหารงานวิชาการเป็นแนวคิดเพืÉอให้การปฏิบัติบรรลุสู่ความสําเร็จ

ในการบริหารงานวิชาการ  ดังนัÊนในการบริหารงานวิชาการ  ผู ้บริหารต้องใช้ทัÊงหลักประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล  โดยคํานึงถึงคุณภาพของเป้าหมาย คือ ผู ้เรียนเป็นหลัก นอกจากนีÊต้องคํานึงถึง

บุคลากรซึÉงเป็นผู ้มีบทบาทสําคัญในกระบวนการบริหาร  โดยให้ผู ้ทีÉมีส่วนเกีÉยวข้องมีส่วนร่วมใน

การบริหารให้การส่งเสริมสนับสนุน  และดูแลเอาใจใส่ด้วยความยุติธรรมและเสมอภาค 

 

 ขอบข่ายของงานวิชาการ 

 

 การบริหารงานวิชาการเป็นหัวใจของโรงเรียน  การกําหนดขอบข่ายของการบริหารงาน

วิชาการ  เนืÉองจากการบริหารงานวิชาการ ครอบคลุมกิจกรรมในทุกด้านทีÉส่งเสริมการจัดการเรียนรู้   

มีผูก้ ําหนดขอบข่ายการบริหารงานวิชาการไว้หลายแนวคิด  ดังนีÊ 

 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2545 : 3 - 4)  ได้กล่าวถึงขอบข่ายของการบริหารงานวิชาการ

ว่าประกอบด้วยงานต่อไปนีÊ 

 1. การวางแผนงานเกีÉยวกับวิชาการ  เช่น  การพัฒนาหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใช้          

การจัดการล่วงหน้าเกีÉยวกับการเรียนการสอน 

 2. การจัดดําเนินงานเกีÉยวกับการเรียนการสอน  เช่น  การกําหนดรายวิชา  การจัดชัÊนเรียน  

การจัดครูเข้าสอน  การจัดแบบเรียน  การปรับปรุงการเรียนการสอน  การฝึกงาน 

 3. การจัดบริหารเกีÉยวกับการเรียนการสอน  เช่น  การจัดสิÉงอํานวยการความสะดวก            

การส่งเสริมการจัดหลักสูตร  โปรแกรมการศึกษา 

 4. การวัดและประเมินผล 

 ชุมศักดิ  อินทร์รักษ์  Í (2549 : 9) ได้ก ําหนดงานหลักทีÉสําคัญในการบริหารงานวิชาการ

ออกเป็น  6  งาน  ดังนีÊ 

 1. งานหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 

 2. งานบริหารหลักสูตร 

 3. งานสืÉอและนวัตกรรม 

 4. งานวัดและประเมินผล 

 5. งานนิเทศภายใน 

 6. งานส่งเสริมวิชาการ 
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 กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 7)  ได้ก ําหนดขอบข่ายภารกิจงานและแนวปฏิบัติงาน        

ด้านวิชาการไว้  ดังนีÊ 

 1. การวางแผนงานด้านวิชาการ 

 2. การพัฒนาหรือดําเนินการเกีÉยวกับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิÉน 

 3. การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 

 4. การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา 

 5. การพัฒนากระบวนการการเรียนรู ้

 6. การวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 

 7. การวิจัยเพืÉอพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

 8. การพัฒนาแหล่งการเรียนรู ้

 9. การนิเทศการศึกษา 

 10. การแนะแนว 

 11. การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 12. การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ 

 13. การประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอืÉน 

 14. การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล  ครอบครัว  องค์กร  หน่วยงาน  และ

สถาบันอืÉนทีÉจัดการศึกษา 

 15. การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกีÉยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 

 16. การคัดเลือกหนังสือ  แบบเรียนเพืÉอใช้ในสถานศึกษา 

 17. การพัฒนาและใช้สืÉอเทคโนโลยีเพืÉอการศึกษา 

 ในทางปฏิบัติแล้วโรงเรียนแต่ละแห่ง  อาจจะกําหนดขอบข่ายงานบริหารงานวิชาการ

แตกต่างกันไปตามความเหมาะสมของแต่ละโรงเรียน  ในการวิจัยครัÊงนีÊ  ผู ้วิจัยได้ก ําหนดขอบข่าย  

การวิจัยตามทีÉกระทรวงศึกษาธิการได้ก ําหนดกรอบงานด้านวิชาการเพืÉอกระจายอํานาจไปยัง

โรงเรียน  ให้มีความเป็นอิสระ  คล่องตัว  รวดเร็ว  สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน  

โรงเรียน  และชุมชน  รวมทัÊงการมีส่วนร่วมจากผู ้มีส่วนเกีÉยวข้อง  โดยยึด  5  ด้าน  คือ    

 1)  ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา   

 2)  ด้านการวัดผล ประเมินผลและดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน   

 3)  ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู ้

 4)  ด้านการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา   

 5)  ด้านการส่งเสริมความรู้ ทางวิชาการแก่ชุมชน   
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 ด้านการพัฒนาหลักสตรู สถานศึกษา 

 

 การศึกษาระดับการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  หลักสูตรการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  พุทธศักราช  2544  

ทีÉได้ก ําหนดรายละเอียดโดยเฉพาะ  ซึÉงขอสรุปเฉพาะระดับการศึกษาช่วงชัÊนทีÉ 1 - 2  ดังนีÊ  

(กระทรวงศึกษาธิการ,  2546  :  4 - 7) 

 1.  หลักสตรการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  พทธศักราช  ู ุ 2544 

                     1.1  หลักการ 

   เพืÉอให้การจัดการศึกษาขัÊนพืÊนฐานเป็นไปตามแนวนโยบายการจัดการศึกษาของ

ประเทศ  จึงก ําหนดหลักการของหลักสูตรการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  ไว้ดังนีÊ 

   1)  เป็นการศึกษาเพืÉอความเป็นเอกภาพของชาติ  มุ ่งเน้นความเป็นไทยควบคู่กับ

ความเป็นสากล 

   2)  เป็นการศึกษาเพืÉอปวงชนทีÉประชาชนทุกคนจะได้รับการศึกษาอย่างเสมอภาค

และเท่าเทียมกัน  โดยสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

   3)  ส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้พัฒนาและเรียนรู้ ด้วยตนเองอย่างต่อเนืÉองตลอดชีวิตโดย

ถือว่า  ผู ้เรียนมีความสําคัญทีÉสุด  สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

   4)  เป็นหลักสูตรทีÉมีโครงสร้างยืดหยุ ่นทัÊงด้านสาระ  เวลา  และการจัดการเรียนรู ้

   5)  เป็นหลักสูตรทีÉจัดการศึกษาได้ทุกรูปแบบ  ครอบคลุมทุกกลุ ่มเป้าหมาย

สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้   และประสบการณ์ 

      1.2 จดหมายุ  

     หลักสูตรการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  มุ ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ทีÉสมบูรณ์ เป็นคน

ดี  มีปัญญา มีความสุข  และมีความเป็นไทยมีศักยภาพในการศึกษาต่อ  และประกอบอาชีพ จึง

ก ําหนดจุดหมายซึÉงถือเป็นมาตรฐานการเรียนรู้ ให้ผู ้เรียนเกิดคุณลักษณ์อันพึงประสงค์  ดังต่อไปนีÊ 

     1)  เห็นคุณค่าของตนเอง  มีวินัยในตนเอง  ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของ

พระพุทธศาสนา  หรือศาสนาทีÉตนนับถือ  มีคุณธรรม  จริยธรรมและค่านิยมอันพึงประสงค์ 

     2)  มีความคิดสร้างสรรค์ใฝ่รู ้ ใฝ่เรียน  รักการอ่าน  รักการเขียน  และรัก         

การค้นคว้า 

     3)  มีความรู้ อันเป็นสากล  รู้ เท่าทันการเปลีÉยนแปลงและความเจริญก้าวหน้าทาง

วิทยาการ  มีทักษะ  และศักยภาพในการจัดการ  การสืÉอสารและการใช้เทคโนโลยี  ปรับวิธีการคิด

วิธีการทํางาน  ได้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
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     4)  มีทักษะและกระบวนการโดยเฉพาะทางคณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์  ทักษะ 

การคิด  การสร้างปัญญา  และทักษะในการดําเนินชีวิต 

     5)  รักการออกกําลังกาย  ดูแลตนเองให้มีสุขภาพและบุคลิกภาพทีÉดี 

     6)  มีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค  มีค่านิยมเป็นผู ้ผลิตมากกว่า

ผู ้บริโภค 

     7)  เข้าใจในประวัติศาสตร์ของชาติไทย  ภูมิใจในความเป็นไทย  เป็นพลเมืองดี

ยึดมัÉนในวิถีชีวิตและการปกครองระบอบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

     8)  มีจิตสํานึกในการอนุรักษ์ภาษาไทย  ศิลปะ  วัฒนธรรม  ประเพณี  กีฬา          

ภูมิปัญญาไทย  ทรัพยากรธรรมชาติและพัฒนาสิÉงแวดล้อม 

  9)  รักประเทศชาติและท้องถิÉน  มุ ่งทําประโยชน์และสร้างสิÉงทีÉดีงามให้สังคม 

  1.3 โครงสร้าง 

           เพืÉอให้การจัดการศึกษาเป็นไปตามหลักการ  จุดหมายและมาตรฐานการเรียนรู้ ทีÉ

ก ําหนดไว้ให้สถานศึกษาและผู ้ทีÉเกีÉยวข้องมีแนวปฏิบัติในการจัดหลักสูตรสถานศึกษา  จึงได้

ก ําหนดโครงสร้างของหลักสูตรการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  ดังนีÊ 

           1.3.1 ระดับช่วงชัÊน 

         กําหนดหลักสูตรเป็น  4  ช่วงชัÊน  ตามระดับพัฒนาการของผู ้เรียน  ดังนีÊ 

           ช่วงชัÊนทีÉ  1  ชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ  1 - 3 

           ช่วงชัÊนทีÉ  2  ชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ  4 - 6 

          ช่วงชัÊนทีÉ  3  ชัÊนมัธยมศึกษาปีทีÉ  1 - 3 

           ช่วงชัÊนทีÉ  4  ชัÊนมัธยมศึกษาปีทีÉ  4 - 6 

            1.3.2 สาระการเรียนรู้ 

           ก ําหนดสาระการเรียนรู้ ตามหลักสูตร  ซึÉงประกอบด้วย  องค์ความรู้ ทักษะ

หรือกระบวนการการเรียนรู้   และคุณลักษณะหรือค่านิยม  คุณธรรม  จริยธรรมของผู ้เรียนเป็น  8  

กลุ ่มสาระ  ดังนีÊ 

              1)  ภาษาไทย 

              2)  คณิตศาสตร์ 

                3)  วิทยาศาสตร์ 

              4)  สังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม 

              5)  สุขศึกษาและพลศึกษา 

              6)  ศิลปะ 
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              7)  การงานอาชีพและเทคโนโลย ี

              8)  ภาษาต่างประเทศ 

              สาระการเรียนรู้ ทัÊง  8  กลุ ่มสาระนีÊ  เป็นพืÊนฐานสําคัญทีÉผู ้เรียนทุกคนต้อง

เรียนรู้   โดยอาจจัดเป็น 2 กลุ ่ม คือ กลุ ่มแรก ประกอบด้วย ภาษาไทย คณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์  

และสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  เป็นสาระการเรียนรู้ ทีÉสถานศึกษาต้องใช้เป็นหลักใน         

การจัดการเรียนการสอน  เพืÉอสร้างพืÊนฐานการคิดและเป็นกลยุทธ์ในการแก้ปัญหาและวิกฤตของ

ชาติ  กลุ ่มทีÉสอง  ประกอบด้วย  สุขศึกษาและพลศึกษา  ศิลปะ  การงานอาชีพและเทคโนโลยี  และ

ภาษาต่างประเทศ  เป็นสาระการเรียนรู้ ทีÉเสริมสร้างพืÊนฐานความเป็นมนุษย์  และสร้างศักยภาพใน

การคิดและการทํางานอย่างสร้างสรรค์  เรืÉ องสิÉงแวดล้อมศึกษา  หลักสูตรการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  

ก ําหนดสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ ไว้ในสาระการเรียนรู้ กลุ ่มต่าง ๆ โดยเฉพาะ กลุ ่มวิทยาศาสตร์  

กลุ ่มสังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  กลุ ่มสุขศึกษาและพลศึกษา  กลุ ่มภาษาต่างประเทศ  

ก ําหนดให้เรียนภาษาอังกฤษทุกช่วงชัÊน  ส่วนภาษาต่างประเทศอืÉน ๆ  สามารถเลือกจัดการเรียนรู้ ได้

ตามความเหมาะสม  หลักสูตรการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  ก ําหนดสาระการเรียนรู้ ในแต่ละกลุ ่มไว้เฉพาะ

ส่วนทีÉจําเป็นในการพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนทุกคนเท่านัÊน  สําหรับส่วนทีÉตอบสนองความสามารถ    

ความถนัดและความสนใจของผู ้เรียนแต่ละคนนัÊน  สถานศึกษาสามารถกําหนดเพิÉมขึÊนได้ให้

สอดคล้องและสนองตอบศักยภาพของผู ้เรียนแต่ละคน 

            1.3.3  กิจกรรมพัฒนาผ้เรียนู  

                     เป็นกิจกรรมทีÉจัดให้ผู ้เรียนได้พัฒนาความสามารถของตนเองตาม

ศักยภาพ  มุ ่งเน้นเพิÉมเติมจากกิจกรรมทีÉได้จัดให้เรียนรู้ ตามกลุ ่มสาระการเรียนรู้ ทัÊง  8  กลุ ่ม การเข้า

ร่วมและปฏิบัติกิจกรรมทีÉเหมาะสมร่วมกับผู ้อืÉนอย่างมีความสุขกับกิจกรรมทีÉเลือกด้วยตนเองตาม

ความถนัด  และความสนใจอย่างแท้จริง  การพัฒนาทีÉสําคัญได้แก่  การพัฒนาองค์รวมของ           

ความเป็นมนุษย์ให้ครบทุกด้าน  ทัÊงร่างกาย  สติปัญญา  อารมณ์  และสังคม  โดยอาจจัดเป็น

แนวทางหนึÉงทีÉจะสนองนโยบายในการสร้างเยาวชนของชาติให้เป็นผู ้มีศีลธรรม  จริยธรรม            

มีระเบียบวินัย  และมีคุณภาพ  เพืÉอพัฒนาองค์รวมของความเป็นมนุษย์ทีÉสมบูรณ์  ปลูกฝังและสร้าง

จิตสํานึกของการทําประโยชน์เพืÉอสังคม  ซึÉงสถานศึกษาจะต้องดําเนินการอย่างมีเป้าหมาย             

มีรูปแบบและวิธีการทีÉเหมาะสม  กิจกรรมพัฒนาผู ้เรียนแบ่งเป็น  2  ลักษณะ  คือ 

    1)  กิจกรรมแนะแนว  เป็นกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาความสามารถของ

ผู ้เรียน  ให้เหมาะสมตามความแตกต่างระหว่างบุคคล  สามารถค้นพบและพัฒนาศักยภาพของตน

เสริมสร้างทักษะชีวิต  วุฒิภาวะทางอารมณ์  การเรียนรู้ ในเชิงพหุปัญญา  และการสร้างสัมพันธภาพ 
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ทีÉดี  ซึÉงผู ้สอนต้องทําหน้าทีÉแนะแนวให้คําปรึกษาด้านชีวิต  การศึกษาต่อการพัฒนาตนเองสู่โลก

อาชีพและการมีงานทํา 

2)  กิจกรรมนักเรียน  เป็นกิจกรรมทีÉผู ้เรียนเป็นผู ้ปฏิบัติด้วยตนเองอย่าง

ครบวงจร  ตัÊงแต่ศึกษา  วิเคราะห์  วางแผน  ปฏิบัติตามแผน  ประเมิน  และปรับปรุงการทํางาน  

โดยเน้นการทํางานร่วมกันเป็นกลุ ่ม  เช่น  ลูกเสือ  เนตรนารี  ยุวกาชาด  และผู ้บ ําเพ็ญประโยชน์  

เป็นต้น 

         1.3.4 มาตรฐานการเรียนรู้ 

        หลักสูตรการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  ก ําหนดมาตรฐานการเรียนรู้ ตามกลุ ่มสาระ

การเรียนรู้   8  กลุ ่ม  ทีÉเป็นข้อกําหนดคุณภาพผู ้เรียน  ด้านความรู้   ทักษะ  กระบวนการ  คุณธรรม

จริยธรรม  และค่านิยมของแต่ละกลุม่  เพืÉอใช้เป็นจุดมุ ่งหมายในการพัฒนาผู ้เรียนให้มีคุณลักษณะ    

ทีÉพึงประสงค์ซึÉงก ําหนดเป็น  2  ลักษณะ  คือ 

    1)  มาตรฐานการเรียนรู้ การศึกษาขัÊนพืÊนฐาน เป็นมาตรฐานการเรียนรู้ ใน

แต่ละกลุ ่มสาระการเรียนรู้   เมืÉอผู ้เรียนเรียนจบการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน 

2)  มาตรฐานการเรียนรู้ ช่วงชัÊน  เป็นมาตรฐานการเรียนรู้ ในแต่ละกลุ ่ม

สาระการเรียนรู้   เมืÉอผู ้เรียนเรียนจบในแต่ละช่วงชัÊน  คือ  ชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ  3  และ  6  ชัÊน

มัธยมศึกษาปีทีÉ  3  และ  6  

มาตรฐานการเรียนรู้ ในหลักสูตรการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  ก ําหนดไว้เฉพาะ

มาตรฐานการเรียนรู้ ทีÉจําเป็นสําหรับการพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนทุกคนเท่านัÊน  สําหรับมาตรฐาน        

การเรียนรู้ ทีÉสอดคล้องกับสภาพปัญหาในชุมชนและสังคม  ภูมิปัญญาท้องถิÉน  คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์  เพืÉอเป็นสมาชิกทีÉดีของครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ  ตลอดจนมาตรฐาน

การเรียนรู้ ทีÉเข้มข้นขึÊนตามความสามารถ  ความถนัด  และความสนใจของผู ้เรียนให้สถานศึกษา

พัฒนาเพิÉมเติมได้ 

   1.3.5 เวลาเรียน 

                          หลักสูตรการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  ก ําหนดเวลาในการจัดการเรียนรู้ และ

กิจกรรมพัฒนาผู ้เรียนไว้ดังนีÊ 

       ช่วงชัÊนทีÉ  1  ชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ  1 - 3  มีเวลาเรียนประมาณปีละ        

800 - 1,000  ชัÉวโมง  โดยเฉลีÉยวันละ  4 - 5  ชัÉวโมง 

       ช่วงชัÊนทีÉ  2  ชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ  4 - 6  มีเวลาเรียนประมาณปีละ        

800 - 1,000  ชัÉวโมง  โดยเฉลีÉยวันละ  4 - 5  ชัÉวโมง 
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       ช่วงชัÊนทีÉ  3  ชัÊนมัธยมศึกษาปีทีÉ  1 - 3  มีเวลาเรียนประมาณปีละ          

1,000 - 1,200  ชัÉวโมง  โดยเฉลีÉยวันละ  5 - 6  ชัÉวโมง 

       ช่วงชัÊนทีÉ  4  ชัÊนมัธยมศึกษาปีทีÉ  4 - 6  มีเวลาเรียนปีละไม่น้อยกว่า  1,200  

ชัÉวโมง  โดยเฉลีÉยวันละไม่น้อยกว่า  6  ชัÉวโมง 

  จากทีÉกล่าวมาสรุปได้ว่า  หลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร  หมายถึง  การศึกษาทํา      

ความเข้าใจเอกสารเกีÉยวกับหลักสูตร  การวิเคราะห์หลักสูตร  การจัดทําและพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา  โดยอาศัยกระบวนการและการมีส่วนร่วมของชุมชน  ตลอดจนการติดตามตรวจสอบ

และการประเมินผลหลักสูตร  เพืÉอปรับปรุงเปลีÉยนแปลงหาแนวทางในการจัดประสบการณ์ให้

ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้ และมีพฤติกรรมทีÉพึÉงประสงค์สอดคล้องกับจุดมุ ่งหมายทางการศึกษา   

 

 1.2 การพัฒนาหลักสตรู  

        หรรษา  นิลวิเชียร  (2547  :  7) การพัฒนาหลักสูตร  หมายถึงเป็นกระบวน              

การปรับปรุงหลักสูตรหรือสร้างหลักสูตรใหม่เพืÉอให้บรรลุเป้าหมายทางการจัดการศึกษาทีÉต้องการ

ให้ผู ้เรียนเกิดการเปลีÉยนแปลงไปในทางทีÉดีขึ Êน 

      ชุมศักดิ  อินทร์รักษ์  Í (2551  :  59 - 60)  กล่าวว่า  การพัฒนาหลักสูตร  หมายถึง  

ความพยายามจัดประสบการณ์ต่าง ๆ  ให้ผู ้เรียนได้เรียนรู้ ตรงตามจุดประสงค์ทีÉก ําหนดไว้  ให้ผู ้เรียน

ได้เรียนรู้ และพัฒนาตนเองตามทีÉพึงประสงค์ของสังคม  การพัฒนาหลักสูตรเกิดขึÊนด้วยความจําเป็น  

ดังนีÊ 

       1)  ความเปลีÉยนแปลงของสังคม  เศรษฐกิจ  และเทคโนโลยี  ซึÉงในปัจจุบันสืบ

เนืÉองจากภาวะทางเศรษฐกิจเปลีÉยนแปลงไปทําให้ส่งผลตอสภาพสังคมเปลีÉยนแปลงไปด้วย  และ

เทคโนโลยีทีÉสามารถนํามาใช้เป็นสืÉอทางการศึกษามีมากขึÊน  จึงทําให้ผู ้สอนจะต้องมีการพัฒนา

หลักสูตรอยู ่เสมอ 

       2)  ปรัชญาการศึกษาทีÉปรับเปลีÉยนไปตามยุคสมัย  สืบเนืÉองจากความเปลีÉยนแปลง

ทางเศรษฐกิจ  สังคม  ทําให้การศึกษาต้องปรับเปลีÉยนไปด้วย  เช่น  จากการยึดครูเป็นศูนย์กลางต้อง

เปลีÉยนเป็นยึดผู ้เรียนเป็นศูนย์กลาง  เน้นการเรียนรู้ อาศัยประสบการณ์ตรง  ให้ผู ้เรียนได้ปฏิบัติ  

ทดลอง  ฝึกงาน  และเน้นกระบวนการค้นคว้าหาความรู้ ด้วยตนเองมากขึÊน  ให้เรียนรู้ อย่าง

หลากหลายตามศักยภาพของผู ้เรียน  ดังนัÊนการพัฒนาหลักสูตรยิÉงมีความจําเป็นเพิÉมขึÊน 

  3)  ความต้องการของผู ้เรียนในปัจจุบันผู ้เรียนต้องการเรียนรูใ้นสิÉงทีÉมีความหมายกับ

ตนเองมากขึÊน  การนําไปใช้ในชีวิตประจําวันเพืÉอความอยู ่รอดและความสงบสุขของชีวิตการจัด
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หลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของผู ้เรียนเป็นสิÉงจําเป็นอย่างยิÉง  จึงต้องมีการพัฒนา

หลักสูตรให้เหมาะสมกับผู ้เรียน 

      4)  ความต้องการของชุมชนและท้องถิÉน  เป็นความจําเป็นทีÉต้องคํานึงถึงสภาพของ

สังคมและวัฒนธรรม  ความเป็นอยู ่ของผู ้เรียนในชุมชน  เพืÉอเขาสามารถดํารงชีวิตอยู ่ในสังคมได้

โดยไม่สร้างปัญหาให้กับสังคม  รู้ จักรับผิดชอบ  รู้ จักหน้าทีÉการเป็นพลเมืองทีÉดีของสังคมการจัด

หลักสูตรให้ผู ้เรียนสามารถนําไปใช้ได้  จึงจําเป็นต้องมีการพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนืÉอง

เช่นเดียวกัน 

      5)  การพัฒนากระบวนการและรูปแบบทางการศึกษาทําให้การจัดเนืÊอหา                   

วิธีการสอน  รวมทัÊงการวัดผลและประเมินผลต้องปรับเปลีÉยนตามไปด้วย  เช่น  การจัดการศึกษา

ทางไกลการศึกษาด้วยตนเอง  การใช้บทเรียนสําเร็จรูป  การใช้เครืÉองคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  

การศึกษาด้วยกระบวนการแก้ปัญหา  เป็นต้น  การปรับปรุงเนืÊอหาวิชา  จุดประสงค์ของหลักสูตร  

การกําหนดวิธีการเรียนการสอน  และการวัดผลประเมินผลย่อมต้องการพัฒนาหลักสูตรให้มี

คุณภาพมากยิÉงขึ Êน 

    การพัฒนาหลักสูตรเป็นกระบวนการตัดสินใจเกีÉยวกับทางเลือกในการปรับปรุง

จุดมุ ่งหมาย  เนืÊอหา  กิจกรรมการเรียนการสอน  การวัดผลและประเมินผล  ให้มีความเหมาะสม

ยิÉงขึ Êน การดําเนินการพัฒนาหลักสูตร ทาบา (Taba, 1962 : อ้างถึงในชุมศักดิ อินทร์รักษ์Í , 2551 : 60)  

ได้ก ําหนดขัÊนตอนไว้ดังนีÊ 

    1)  สํารวจสภาพปัญหา  ความต้องการ  และความจําเป็นทางสังคม 

      2)  ก ําหนดวัตถุประสงค์ของการศึกษาทีÉสังคมต้องการ 

    3)  คัดเลือกเนืÊอหาวิชาความรู้ ทีÉครูต้องนํามาสอนเพืÉอให้เกิดการเรียนรูต้รงกับ        

ความต้องการและความจําเป็นของสังคม  และเนืÊอหานัÊนตรงตามวัตถุประสงค์ทีÉก ําหนดและ

ปรับปรุงเนืÊอหา 

      4)  คัดเลือกประสบการณ์เรียนรู้ มาเสริมเนืÊอหาให้สมบูรณ์  และตรงตาม

วัตถุประสงค์ 

      5)  นําไปทดลองใช้ 

    6)  ประเมินผลการใช้หลักสูตร 

      การพัฒนาหลักสูตรต้องอาศัยการประเมินผลการใช้หลักสูตร  ซึÉงควรดําเนินการเป็น

ขัÊนตอน  ดังนีÊ 

     1)  วิเคราะห์และตีความวัตถุประสงค์ของหลักสูตรให้เป็นเชิงพฤติกรรมทีÉชัดเจน 

      2)  สร้างเครืÉองมือและคัดเลือกวิธีทีÉเหมาะสม 
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      3)  เก็บข้อมูลโดยใช้เครืÉองมือทีÉสร้างขึÊน 

       4)  รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 

    5)  แปลผลและอภิปรายผลการประเมินเพืÉอพัฒนาต่อไป 

 

 บทบาทการมีส่วนร่วมในงานพัฒนาหลักสตรสถานศึกษาู  

 กระทรวงศึกษาธิการ  (2546 : 33)  ได้ก ําหนดกรอบงานด้านงานพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษา  ฝ่ายวิชาการต้องวิเคราะห์  เอกสารหลักสูตร  สาระแกนกลาง  หลักสูตรสถานศึกษา  

ข้อมูลสภาพปัญหา  ความต้องการของชุมชน  วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและประเมินสถานศึกษาเพืÉอ

ก ําหนดวิสัยทัศน์  ภารกิจ  เป้าหมาย  คุณลักษณะทีÉพึงประสงค์  โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย  

จัดทําหลักสูตรสาระต่าง ๆ  ทีÉก ําหนดให้มีในหลักสูตรสถานศึกษา  ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์  

เป้าหมายและคุณลักษณะทีÉพึงประสงค์  นําหลักสูตรไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน  จัดการนิเทศ

การใช้หลักสูตร  มีการติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตรปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรให้

เหมาะสมทันสมัยและมีมาตรฐาน 

 สรุปได้ว่า  ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  หมายถึง  ศึกษาทําความเข้าใจเกีÉยวกับ

จุดมุ ่งหมายหลักการและโครงสร้างของหลักสูตร  การวิเคราะห์เอกสารหลักสูตรสถานศึกษา          

การจัดทําโครงสร้างหลักสูตรและสาระต่าง ๆ  การบูรณาการเนืÊอหาสาระ การนิเทศการใช้หลักสูตร

สถานศึกษา  การติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตรสถานศึกษา  การปรับปรุงและพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน  และการจัดทําสาระการเรียนรู้

เพิÉมเติมทีÉสอดคล้องกับความถนัด  และความสนใจของนักเรียน 

 

 ด้านการวัดผล ประเมินผลและดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน   

 

 ความหมายของการวัดผลและประเมินผล 

 การวัดผลและการประเมินผล  เป็นส่วนหนึÉงของกระบวนการเรียนการสอนและเป็น

องค์ประกอบสําคัญ  ทีÉจะช่วยให้การเรียนรู้ ของนักเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  รวมทัÊงเป็น

กระบวนการทีÉตรวจสอบว่า  นักเรียนได้ถึงจุดมุ ่งหมายปลายทางตามทีÉหลักสูตรต้องการหรือไม่

เพียงใด  และผลจากการวัดผลและประเมินผลจะเป็นข้อมูลทีÉจะช่วยให้ครูผู ้สอนได้นําไปพิจารณา     

หาวิธีการแก้ไขข้อบกพร่องและจุดอ่อนในด้านต่าง ๆ  ได้   

             บุญมี  แก้วห้าประการ  (2540 : 37)  กล่าวว่า  การประเมินผลเป็นกระบวนการ

ต่อเนืÉองจากการวัดผลการศึกษาโดยอาศัยผลจากการวัดเปรียบเทียบกับเกณฑ์  หรือมาตรฐานทีÉวาง
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ไว้แล้วตีคุณค่าหรือสรุปว่านักเรียนคนนัÊนจะมีระดับพัฒนาการทางการเรียนอย่างไร                           

การประเมินผลการศึกษาจําเป็นต้องคํานึงถึงองค์ประกอบสําคัญ  3  ประการ  คือ 

 1)  มาตรฐาน  หมายถึง  เป้าหมายทีÉใช้หลักเกณฑ์ในการพิจารณาสิÉงทีÉจะประเมินว่าดี  

เหมาะสมถูกต้อง  หรือควรมีคุณสมบัติอย่างไร 

 2)  การวัดผล  หมายถึง  การตรวจสอบหาปริมาณการเรียนรู้   ตลอดจนคุณสมบัติของ

ผู ้เรียนว่ามีพัฒนาการอยู ่ในระดับใด  เป็นข้อมูลหรือรายละเอียดเกีÉยวกับผู ้เรียน 

 3)  การตัดสิน  หมายถึง  การนําผลการวัดไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์เพืÉอตัดสินว่าผู ้เรียน

เป็นอย่างไร  การตัดสินจะน่าเชืÉอถือหรือไม่ย่อมขึÊนอยู ่กับมาตรฐานทีÉก ําหนดไว้ 

 กระทรวงศึกษาธิการ  (2542 : 24 - 25)  กล่าวว่า  การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ เป็น

กระบวนการทีÉให้ผู ้สอนใช้พัฒนาคุณภาพผู ้เรียน  เพราะจะช่วยให้ได้ข้อมูลสารสนเทศทีÉแสดง

พัฒนาการ  ความก้าวหน้า  และความสําเร็จทางการเรียนของผู ้เรียนรวมทัÊงข้อมูลทีÉจะเป็นประโยชน์

ต่อการส่งเสริมให้ผู ้เรียนเกิดการพัฒนาและเรียนรู้ อย่างเต็มศักยภาพ   

 นภา  หลิมรัตน์  (2544 : 12)  กล่าวว่า  ควรเข้าใจเกีÉยวกับคํา  (Term)  ในเรืÉองการวัดผล

ประเมินผล  2  คํา  ดังนีÊ  คือ  การวัดผลหรือการวัด  หรือ  Measurement  หรือ  Assessment  มี

ความหมายว่า  การจัดหาข้อมูล  หรือจัดหาคะแนนจากหลายวิธี  ส่วนการประเมินผล  คือการนําผล

ทีÉวัดได้มาตัดสินว่ามีคุณค่าอย่างไร   

 อรจีย์  ณ  ตะกัÉวทุ่ง  (2546 : 89)  ได้กล่าวอีกต่อไปว่า  การประเมินเป็นกระบวน                  

การสืบค้นสารสนเทศจากความจําระยะยาวด้วยการใช้ส่วนต่าง ๆ ของสมอง  เมืÉอครูผู ้สอนต้องการ

ประเมินผู ้เรียน  ครูผู ้สอนต้องมีเครืÉองมือประเมินทีÉเทีÉยงตรง  จึงจะสามารถวัดสิÉงทีÉอยู ่ในความจํา

ระยะยาวของผู ้เรียน   

  

 หลักการประเมิน 

 ธนาธิป  พรกุล  (2543 : 92 - 93)  ได้ให้หลักการการประเมินผลการเรียนรู้ ว่าเพืÉอใช้เป็น

พืÊนฐานสําหรับการประเมินผลทีÉมีประสิทธิภาพ  6  ประการ  ได้แก่ 

 1)  การประเมินผลต้องการความคิดทีÉชัดเจน  และมีการสืÉอความหมายทีÉมีประสิทธิภาพ          

ผู ้ทีÉคิดชัดเจนจะรู้ ว่าก ําลังประเมินอะไร  และสามารถนําผลการประเมินสืÉอความหมายให้ผู ้อืÉนเข้าใจ   

การเสนอผลการประเมินผลสัมฤทธิไม่จําเป็นต้องอยู ่ในรูปตัวเลขเท่านัÊน  Í ครูผู ้สอนสามารถใช้คํา  

ภาพประกอบ  รูปภาพ  ตัวอย่าง  เพืÉอแสดงความหมายของผลสัมฤทธิของผู ้เรียนได้Í  

 2)  การประเมินผลในชัÊนเรียนเป็นเรืÉองสําคัญ  การประเมินระหว่างการสอนทุกวันอย่าง

ต่อเนืÉอง  มีอิทธิพลต่อการเสริมสร้างการเรียนรู้ ของผู ้เรียน  ครูผู ้สอนอาจใช้การประเมินโดยถาม
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คําถาม  ตีความหมาย  คําตอบ  สังเกตการณ์ปฏิบัติ  ตรวจการบ้าน  ใช้แบบทดสอบสัÊน ๆ  หรือใช้

วิธีอืÉน ๆ 

 3)  ผู ้เรียนเป็นผู ้ใช้ผลของการประเมิน  ครูผู ้สอนควรแจ้งมาตรฐานของพฤติกรรมทีÉมี

คุณภาพทีÉครูผู ้สอนคาดหวังแก่ผู ้เรียนตัÊงแต่ต้น  มีการประเมินผลอย่างสมํÉ าเสมอ  และแจ้งผลให

ผู ้เรียนทราบ  ผู ้เรียนจะมีแรงจูงใจใช้ความพยายามเพืÉอความสําเร็จ 

 4)  สิÉงทีÉจะประเมินต้องชัดเจน  ต้องระบุได้ว่าต้องการประเมินอะไร  ความรู้   เนืÊอหา        

วิธีแก้ปัญหา  การเล่นเครืÉองดนตรี  การพูดภาษาต่างประเทศหรือการเขียนรายงาน  และการประเมิน

เรืÉองนัÊนมีตัวชีÊวัดอะไร 

 5)  การประเมินผลต้องมีคุณภาพสูง  คุณภาพ  ซึÉงหมายถึงสิÉงต่อไปนีÊ 

  5.1  สิÉงทีÉประเมินชัดเจน 

  5.2  ผลของการประเมินนําไปใช้ได้ประโยชน์ 

  5.3  วิธีการเหมาะสม 

  5.4  การเป็นตัวแทนและอ้างอิงได้ 

  5.5  มีความเทีÉยงตรงปราศจากอคติและการบิดเบือน 

 6)  การแจ้งผลการประเมินเป็นเรืÉองละเอียดอ่อน  และควรทําเป็นการส่วนตัวสําหรับ

ผู ้เรียนทีÉมีผลสัมฤทธิตํÉาครูผู ้สอÍ นควรให้ความช่วยเหลือ 

 

 รปแบบการประเมินผลการเรียนรู้ ู 

 หรรษา  นิลวิเชียร  (2547 : 187 - 188)  ได้กล่าวถึง  รูปแบบการประเมินผลการศึกษา  

ได้แก่  การประเมินการปฏิบัติและประเมินตามสภาพจริง  เป็นทางเลือกใหม่ของการประเมินผล    

การเรียนรู้   และเป็นคําทีÉมีความหมายใกล้เคียงกัน  ดังนีÊ 

 1)  การประเมินการปฏิบัติ  นํามาใช้เมืÉอต้องการตรวจสอบว่า  ผู ้เรียนมีความสามารถทีÉจะ

ทํางานให้สําเร็จ  หรือแสดงให้เห็นสิÉงทีÉได้เรียนไปแล้ว  การปฏิบัติเป็นสิÉงทีÉง่ายต่อการสังเกตและ     

การประเมินว่าผู ้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ หรือไม่เพียงใด  สิÉงสําคัญในการประเมินแบบนีÊ  คือ  

ข้อตกลงด้านระดับมาตรฐานของการปฏิบัติ  และการปฏิบัติทีÉเป็นจริงนัÊนจะต้องกระทําใน

สถานการณ์ทีÉเป็นจริง  ตัวอย่างเช่น  ถ้าสอนให้ผู ้เรียนร้องเพลง  ผู ้เรียนก็ต้องร้องเพลงให้ฟัง             

ในปัจจุบันนีÊการประเมินการปฏิบัติจะถูกนํามารวมกับแนวคิดการประเมินตามสภาพจริง  คือ            

การประเมินตามสภาพจริงผู ้เรียนไม่เพียงแต่ต้องแสดงให้เห็นการเรียนรู้ เท่านัÊน  แต่ต้องแสดงให้

เห็นว่าผู ้เรียนนําความรู้ ไปใช้ในชีวิตจริง  ดังนัÊน  ความแตกต่างระหว่างคําสองคํานีÊอยู ่ทีÉสิÉงแวดล้อม
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ในการเรียนรู้   ถ้าจะปรับปรุงการประเมินการปฏิบัติ  ครูผู ้สอนต้องจัดให้ผู ้เรียนแสดงความสามารถ

ในการใช้ความรู้ ในสิÉงแวดล้อมและสถานการณ์ทีÉเกีÉยวข้องกับชีวิตจริง 

  2)  การประเมินตามสภาพจริง  เป็นรูปแบบทางเลือกของการประเมินผลทีÉก ําหนด

มาตรฐานการปฏิบัติ  โดยจะต้องมีการกําหนดเป้าหมายและจุดประสงค์ให้สอดคล้องกับสิÉงทีÉ

ครูผู ้สอนและผู ้เรียนปฏิบัติในห้องเรียน  วิธีการประเมินได้แก่  การถามคําถามปลายเปิด  การจัด

นิทรรศการ  การสาธิตการปฏิบัติ  การทําแฟ้มสะสมงาน  ผู ้สอนจะต้องประเมินคุณลักษณะทีÉ

หลากหลายนอกเหนือจากการประเมิน  การจําข้อมูลหรือการประเมินทักษะต่าง ๆ  ครูผู ้สอนจะต้อง

สอนแนวลึกมากยิÉงขึ Êน  เช่น  เน้นสาระสําคัญ  การแก้ปัญหา  การวิเคราะห์  และทักษะการคิดใน

ระดับสูง 

 

 การรายงานผลการประเมินผลการเรียน 

 พิชิต  ฤทธิจรูญ  Í (2545 : 270)   ได้อธิบายถึง  การรายงานผล  การประเมินผล  การเรียนว่า  

เป็นการแจ้งผลการเรียนรู้ และพัฒนาการในด้านต่าง ๆ  ซึÉงเป็นความก้าวหน้าและผลสัมฤทธิทางÍ  

การเรียนของผู ้เรียน  ให้ผู ้เรียนและผู ้เกีÉยวข้องทุกฝ่ายได้ทราบ  เพืÉอใช้เป็นข้อมูลใน การปรับปรุง

แก้ไข  และส่งเสริมพัฒนาการเรียนของผู ้เรียนให้ประสบความสําเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ  รวมทัÊง

ใช้เป็นข้อมูลสําหรับออกเอกสารหลักฐานการศึกษาสําหรับการตรวจสอบ  ยืนยัน  และรับรองผล

การเรียนและวุฒิการศึกษาของผู ้เรียนตามบทบาทหน้าทีÉของแต่ละฝ่าย  ข้อมูลในรายงาน                     

การประเมินประกอบด้วย  ข้อมูลการวัดและประเมินผลระดับชัÊนเรียน  ข้อมูลการประเมินผลระดับ

สถานศึกษา  ข้อมูลผลการประเมินคุณภาพระดับชาติ  และข้อมูลพัฒนาการของผู ้เรียนด้านอืÉน ๆ  

ลักษณะของข้อมูลในรายงานการประเมิน  อาจเป็นตัวเลข  ตัวอักษร  คํา  หรือข้อความทีÉเป็น

ตัวแทนระดับความรู้ ความสามารถของผู ้เรียนทีÉเกิดจากการประเมินผล  สรุปตัดสินผลการเรียนของ

ผู ้เรียน 

 การรายงานผลการประเมินผลการเรียนมีเป้าหมายสําคัญ  คือ  ต้องการให้ผู ้เกีÉยวข้อง

ได้รับทราบผลการเรียนนัÊนไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการปรับปรุงและพัฒนากลุ ่มบุคคลทีÉ

เป็นเป้าหมาย 

 

 บทบาทการมีส่วนร่วมในงานวัดผลประเมินผลและเทียบโอนการเรียน 

 กระทรวงศึกษาธิการ  (2543 : 45)  ได้ก ําหนดภารกิจงานวัดผล  ประเมินผล  และเทียบ

โอนการเรียน  ฝ่ายวิชาการต้องกําหนดระเบียบ  แนวปฏิบัติเกีÉยวกับการวัดผลและประเมินผลของ

สถานศึกษา  ส่งเสริมให้ครูจัดทําแผนการวัดผลและประเมินผลแต่ละรายวิชา  ให้สอดคล้องกับ
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มาตรฐานการศึกษา  สาระการเรียนรู้   หน่วยการเรียนรู้   แผนการจัดการเรียนรู้   ด ําเนินการวัดผล

และประเมินผลการเรียนการสอน  โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริงจากกระบวนการ  การปฏิบัติ  

และผลงาน  โดยให้มีการเทียบโอนความรู้   ทักษะ  ประสบการณ์  และผลการเรียนจากสถานศึกษา

อืÉน  สถานประกอบการและอืÉน ๆ  ตามแนวทางทีÉกระทรวงศึกษาธิการกําหนด  พร้อมพัฒนา

เครืÉองมือวัดและประเมินให้ได้มาตรฐาน 

 งานวัดผลและประเมินผล  เป็นกระบวนการทีÉจะทราบว่าการเรียนการสอนนัÊนบรรลุ

วัตถุประสงค์ทีÉก ําหนดหรือไม่  ควรมีการปรับปรุงเรืÉองใด  ซึÉงเป็นงานเกีÉยวกับการออกข้อสอบ          

การวัดผลสัมฤทธิทางการเรียน  การประเมินคุณภาพผู ้เรียน  การประเมินผลการปฏิบัติงานของÍ

ผู ้สอน  รวมทัÊงการประเมินผลโครงการทางวิชาการของโรงเรียน 

 สรุปได้ว่า  การวัดผลและประเมินผล  และเทียบโอนการเรียน  หมายถึง  การกําหนด

กรอบระเบียบ  แนวปฏิบัติเกีÉยวกับการวัดผลและการประเมินผล  การนําผลสัมฤทธิทางการเรียนมาÍ

ปรับปรุงการเรียนการสอนและการพัฒนาเครืÉองมือวัดผล 

 

 ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนร้  ู  

 

 แหล่งเรียนร้และภมิปัญญาท้องถิÉนู ู  

 จากการปฏิรูปการศึกษา  แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาท้องถิÉนถือได้ว่า  มีบทบาทสําคัญทีÉ

จะทําให้ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้ ได้อย่างรวดเร็ว  เกิดความเข้าใจ  เกิดความภูมิใจและสามารถสร้าง       

ความตระหนักแก่ผู ้เรียนในสิÉงแวดล้อมทีÉอยู ่รอบตัวได้อย่างดี  เนาวรัตน์  ลิขิตวัฒนเศรษฐ  (2544 : 

28)  ได้ให้ความหมายของแหล่งเรียนรู้   คือ  ถิÉน  ทีÉอยู ่  บริเวณ  บ่อเกิด  แห่งทีÉ  หรือศูนย์รวมความรู้

ทีÉให้เข้าไปศึกษาหาความรู้   ความเข้าใจและความชํานาญ 

 แหล่งเรียนรู้ 

 ลักษณะของแหล่งเรียนรู้ 

 เนาวรัตน์  ลิขิตวัฒนเศรษฐ  (2544 : 29)  อธิบายลักษณะของแหล่งเรียนรู้   ดังนีÊ 

 1)  จัดบรรยากาศในแหล่งเรียนรู้ ให้เป็นสภาพจริง/เหมือนสภาพจริง 

 2)  จัดทรัพยากรในแหล่งเรียนรู้ ให้พอเพียง 

 3)  ปรับสภาพของสถานทีÉเรียนให้ผู ้เรียนเรียนด้วยตนเองให้มากทีÉสุด 

 4)  จัดบริเวณโรงเรียนให้เกิดแหล่งเรียนรู้ และแหล่งสนับสนุนการเรียนรู ้

 5)  จัดศูนย์วิทยาการให้เป็นแหล่งเรียนรู้ ทีÉหลากหลาย 

 6)  มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ ทีÉหลากหลาย  โดยเน้นผู ้เรียนเป็นสําคัญ 
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 7)  มีการร่วมมือระหว่างโรงเรียนและชุมชนดูแลสภาพแวดล้อมให้เป็นแหล่งเรียนรู้ ทัÊง

ภายในและภายนอก 

 

 ห้องสมดุ 

 ความหมายของห้องสมดุ 

 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2545 : 195)  ได้ให้ความหมายของห้องสมุดว่า  ห้องสมุด  คือ  

สถานทีÉทีÉรวบรวมหนังสือ  เอกสาร  สิÉงพิมพ์และวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ  เป็นแหล่งวิทยาการความรู้   

ความเห็นของนักวิชาการ  นักปราชญ์ 

 ชูศักรวิชญ์  แสนปัญญา  (2546  :  43)  กล่าวว่า  ห้องสมุดเป็นแหล่งเรียนรู้ ทีÉสําคัญและ

สนองต่อการปฏิรูปการศึกษา  เพราะห้องสมุดสถานศึกษาเป็นส่วนหนึÉงของสถานศึกษาและเป็น

ส่วนหนึÉงของการศึกษา  ทีÉมีการจัดประสบการณ์ทัÊงมวลให้แก่เด็กตามการปฏิรูปการเรียนรู้ และ

หลักสูตรใหม่ 

 การดําเนินงานห้องสมดุ 

 ชูศักรวิชญ์  แสนปัญญา  (2546 : 44 - 45)  ได้เสนอแนวดําเนินการดังนีÊ 

 1)  สถานศึกษาควรมีห้องสมุดเป็นเอกเทศ  เป็นห้อง/มุม  อย่างใดอย่างหนึÉง 

 2)  วัสดุครุภัณฑ์ทีÉสําคัญในห้องสมุด  ควรมีหนังสือทัÉวไป  หนังสือภาพการ์ตูน  หนังสือ

อ้างอิง  เช่น  พจนานุกรม  สารานุกรม  วารสารสําหรับเด็ก  จุลสารหน่วยงานต่าง ๆ  กฤตภาค  

ผลงานรวมเล่มของผู ้เรียน หนังสือพิมพ์ บอร์ดจัดนิทรรศการ โต๊ะ  ชัÊนวางหนังสือ บัตรรายการ 

ฯลฯ 

 3)  บุคลากร  จะต้องมีคุณสมบัติโดยสรุป  คือ  มีความรู้ ทางบรรณารักษ์ศาสตร์                   

รักการทํางานห้องสมุด  มีมนุษย์สัมพันธ์ดี  ควรมีอาสาสมัครจากผู ้เรียน  หรือบุคคลในท้องถิÉนมา

ช่วยงานห้องสมุด 

 4)  กิจกรรมทีÉห้องสมุดควรจัด  ได้แก่  เล่านิทาน  เล่าเกร็ดความรู้   เกม  แนะนําหนังสือ  

ทายปัญหา  ทําหนังสือ  จัดนิทรรศการ  แนะนํางานอดิเรก  จัดมุดสบาย  ฯลฯ  กิจกรรมเหล่านีÊจัด

ตามโอกาสต่าง ๆ  หรือจัดเป็นประจําตามเวลาทีÉแน่นอน  เช่น  จัดช่วงพักกลางวันของวันใดวันหนึÉง

ทุกสัปดาห์ 

 5)  งานบริการ  เช่น  บริการให้ยืมแก่ผู ้เรียน เอืÊอเฟืÊอแก่บุคคลในชุมชน งาน

ประชาสัมพันธ์ห้องสมุดทัÊงภายในและภายนอก 

 นอกจากนีÊ  ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  (2545 : 198)  ได้ให้แนวการจัดกิจกรรมอืÉน ๆ  เพืÉอ

ส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าและการอ่าน  โดยห้องสมุดสามารถจัดทํากิจกรรมต่อไปนีÊ 
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 1)  จัดนิทรรศการ  ควรจัดเป็นประจําและผลัดเปลีÉยนเวียนไป  เช่น  สัปดาห์การ์ตูน  

สัปดาห์หนังสือวิทยาศาสตร์  เป็นต้น  เพืÉอให้ห้องสมุดได้มีความสวยงาม  สะดุดตา  มีชีวิตชีวา  

รวมทัÊงการจัดนิทรรศการในวันสําคัญ  เช่น  วันเฉลิมพระชนมพรรษา  วันลอยกระทง  เป็นต้น 

 2)  จัดให้มีการประกวดการแต่ง  การเขียนภาพจากการอ่านหนังสือ 

 3)  จัดให้มีการเล่นเกมและการทายปัญหาจากการอ่านหนังสือ 

 4)  จัดให้มีการเล่านิทาน  และการวิพากษ์วิจารณ์หนังสือ 

 5)  จัดอภิปราย  ตอบปัญหา  โดยเชิญผู ้เรียนหรือวิทยากรมาบรรยาย 

 6) จัดประกวดเรียงความ  นิทาน  คําขวัญต่าง  ๆ  จากการอ่านหนังสือและจากวันสําคัญ 

 7)  การจัดการเล่นละคร  หุ่นกระบอก  หนังตะลุงจากหนังสือวรรณคดี 

  

 ภมิปัญญาท้องถิÉนู  

 ความหมายของภมิปัญญาท้องถิÉนู  

 ช่อ  สันธนพิพัฒน์  (2546 : 42)  กล่าวว่า  ภูมิปัญญาไทย  หมายถึง  องค์ความรู้ ของ

ชาวบ้าน  หรือทุกสิÉงทุกอย่างทีÉชาวบ้านกระทําขึ Êนจากสติปัญญา  ความรู้ ความสามารถของชาวบ้าน

เอง เพืÉอใช้ในการแก้ปัญหาหรือการดํารงชีวิตได้อย่างเหมาะสมกับยุคสมัย โดยมีกระบวนการสัÉงสม  

สืบทอดและกลัÉนกรองกันมายาวนาน 

 อินทิรา  หิรัญสาย  (2545 : 19)  กล่าวว่า  ภูมิปัญญา  หมายถึง  ความรู้ ความสามารถและ

ทักษะแห่งการดํารงชีวิต  จากประสบการณ์ทีÉมนุษย์เข้าใจจริง  หรือเคยผ่านกระบวนการของ

ความคิดสร้างสรรค์  หรือการใช้แก้ปัญหาให้เกิดผลสําเร็จมาแล้ว 

 สรุปได้ว่า  ภูมิปัญญาไทยเป็นความรู้ และประสบการณ์ทีÉได้รับการถ่ายทอดจากบุคคล  

หรือสถาบันต่าง ๆ ในท้องถิÉน  โดยมีนวัฒนธรรมเป็นพืÊนฐาน  และได้รับอิทธิพลจากสิÉงแวดล้อม  

และความเชืÉอเป็นความรู้ ทีÉอยู ่มานาน  ถือปฏิบัติสืบทอดกันมา  มีลักษณะของการพึÉงพอตนเอง 

 ลักษณะของภมิปัญญาู  

 ภูมิปัญญาท้องถิÉนแบ่งออกเป็น  2  ลักษณะ  คือ 

 1)  ลักษณะทีÉเป็นนามธรรม  เป็นโลกทัศน์  ชีวทัศน์  เป็นปรัชญาในการดําเนินชีวิต  เป็น

เรืÉองเกีÉยวกับการเกิด  แก่  เจ็บ  ตาย  คุณค่าและความหมายของ   ทุกสิÉงในชีวิตประจําวัน 

 2)  ลักษณะทีÉเป็นรูปธรรม  เป็นเรืÉองเกีÉยวกับเฉพาะด้านต่าง ๆ  เช่น  การทํามาหากิน  

การเกษตร  หัตถกรรม  ศิลปะ  ดนตรี  และอืÉน ๆ  (โสภณ  พฤกษวานิช,  ม.ป.ป. : 13) 
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 บทบาทการมีส่วนร่วมในงานพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 

 กระทรวงศึกษาธิการ  (2543 : 52)  ได้ก ําหนดภารกิจงานพัฒนาแหล่งเรียนรู้   ฝ่ายวิชาการ

ต้องสํารวจแหล่งเรียนรู้ ทีÉเกีÉยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทัÊงในสถานศึกษา ชุมชน 

ท้องถิÉน  ในเขตพืÊนทีÉการศึกษา  และเขตพืÊนทีÉการศึกษาใกล้เคียง  โดยจัดทําเอกสารเผยแพร่แหล่ง

การเรียนรู้ แก่ครู  สถานศึกษาอืÉน  บุคคล  ครอบครัว  องค์กร  หน่วยงาน  และสถาบันอืÉนทีÉจัด

การศึกษาในบริเวณใกล้เคียง  พร้อมจัดตัÊงและพัฒนา  แหล่งการเรียนรวมทัÊงพัฒนาให้เกิดองค์

ความรู้ และประสานความร่วมมือสถานศึกษาอืÉน  บุคคล  ครอบครัว  องค์กร  หน่วยงาน  และ

สถาบันสังคมอืÉนทีÉจัดการศึกษาในการจัดตัÊง  ส่งเสริม  พัฒนา  แหล่งเรียนรู้   ทีÉใช้ร่วมกัน                   

มีการส่งเสริม  สนับสนุนให้ครูใช้แหล่งเรียนรู้ ทัÊงในและนอกโรงเรียน  ในการจัดกระบวน          

การเรียนรู้ โดยครอบคลุมภูมิปัญญาท้องถิÉน 

 ช่อ  สันธนพิพัฒน์  (2546 : 42)  กล่าวถึงการนําภูมิปัญญาไทยกลับสู่การศึกษาสามารถจัด

ได้โดยส่งเสริมให้มีการถ่ายทอดภูมิปัญญาในสถานศึกษา  3  รูปแบบ  คือ  การศึกษาในระบบ

โรงเรียน  การศึกษานอกระบบโรงเรียน  และการศึกษาตามอัธยาศัย  โดยการเปิดกว้างให้ท้องถิÉน

เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในรูปของคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  เพืÉอให้มีส่วน

ร่วมในการนําภูมิปัญญาไทยถ่ายทอดให้กับนักเรียน  ทัÊงด้านการจัดหลักสูตรท้องถิÉนทีÉเกีÉยวกบั          

ภูมิปัญญาไทย  การให้คําปรึกษาในแนวทางการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการ

ของท้องถิÉน  หรือการนําบุคลากรทีÉมีความรู้ ความสามารถในท้องถิÉนเข้ามาเป็นวิทยากรให้ความรู้

กับนักเรียนในโอกาสต่าง ๆ  หรือการทีÉโรงเรียนนําองค์ความรู้ ในท้องถิÉนเข้ามาสอนสอดแทรกใน

ทุกเนืÊอหาวิชา  การนํานักเรียนไปศึกษาและฝึกงานในสถานประกอบการหรือในบ้านของผู ้รู้   และ

รวมถึงการนํานักเรียนสํารวจข้อมูลในท้องถิÉนแล้วนํามาจัดการเรียนการสอน 

 ชูศักรวิชญ์  แสนปัญญา  (2546 : 45)  ได้กล่าวถึงบทบาทและหน้าทีÉของผู ้บริหาร

สถานศึกษาด้านงานห้องสมุด  เพิÉมเติม  ดังนีÊ 

 1) ศึกษาหาความรู้ เกีÉยวกับการจัดห้องสมุดสถานศึกษาและมุมหนังสือ 

 2) เน้นความสําคัญของห้องสมุดสถานศึกษาว่าเป็นเสมือนหัวใจของงานวิชาการ          

การปฏิรูปการเรียนรู ้

 3) นิเทศและติดตามผลการปฏิบัติงานห้องสมุดสถานศึกษาเป็นระยะ  ๆ

 เนาวรัตน์  ลิขิตวัฒนเศรษฐ์  (2544 : 29)  ได้กล่าวถึง  บทบาทผู ้บริหารกับแหล่งเรียนรู้ ไว้

ดังนีÊ 

 1)  ก ําหนดนโยบายส่งเสริมสนับสนุนการจัดหา  จัดสร้าง  หรือพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ใน

สถานศึกษา 
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 2)  ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ และประสบการณ์การจัดและการใช้แหล่ง

เรียนรู้ สถานศึกษา 

 3)  สนับสนุนให้บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการนําเสนอผลงาน/นวัตกรรมทีÉเกิดจาก

การใช้แหล่งเรียนรู้ ในสถานศึกษา 

 4)  ก ํากับ  ติดตาม  ดูแล  และประเมินผล  ระบบการจัดการเรียนการอสอนโดยใช้แหล่ง

เรียนรู้ ในสถานศึกษา 

 และสําหรับครูควรมีบทบาท  ดังนีÊ 

 1)  เตรียมกิจกรรมการเรียนการสอนทีÉใช้แหล่งเรียนรู้ ร่วมกับผู ้เรียน 

 2)  จัดสิÉงแวดล้อมและบรรยากาศในแหล่งเรียนรู้ ทีÉจูงใจและเสริมแรงให้เกิดการเรียนรู ้

 สรุปได้ว่า  ด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู ้ หมายถึง  การสํารวจ  จัดตัÊง  ส่งเสริมพัฒนาแหล่ง

เรียนรู้   จัดกระบวนการเรียนรู้ การแสวงหาเครือข่ายการเรียนรู้   การสนับสนุนงบประมาณเพืÉอ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้ และการพัฒนาห้องสมุดโรงเรียน  

 

 ด้านการพัฒนาระบบประกันคณภาพภายในสถานศึกษาุ  

 

 การประกันคุณภาพการศึกษา  เป็นหัวข้อสําคัญมีผลสืบเนืÉองในพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ  พุทธศักราช  2542  (แก้ไขเพิÉมเติม  พุทธศักราช  2545)  ทีÉได้ก ําหนดให้สถานศึกษาต้อง

ได้รับการประเมินคุณภาพการศึกษาทุกสถานศึกษา 

 ความหมายของการประกันคณภาพุ  

 การประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  การบริหารจัดการและการดําเนินกิจกรรมตาม

ภารกิจของสถานศึกษา  เพืÉอพัฒนาคุณภาพของผู ้เรียนอย่างต่อเนืÉอง  สร้างความมัÉนใจให้ผู ้รับบริการ

ทางการศึกษาทัÊงผู ้รับบริการโดยตรง  ได้แก่  ผู ้เรียน  ผู ้ปกครอง  และผู ้รับบริการทางอ้อม  ได้แก่  

สถานประกอบการ  ประชาชน  และสังคมโดยรวม  (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา,  2547  :  2)  และยังกล่าวว่า  การประกนัคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  การ

ดําเนินการใด ๆ  โดยอาศัยหลักการและวิธีการจัดการคุณภาพอย่างเป็นระบบเพืÉอสร้างความมัÉนใจ

ต่อผู ้ปกครอง  ชุมชน  สังคม ในกรปฏิบัติหรือการดําเนินงานของสถานศึกษาตามพันธกิจทีÉได้

ร่วมกันกําหนดไว้นัÊน  จะได้ผลิตของการศึกษาทีÉมีคุณภาพอันพึงประสงค์ตามความคาดหวังของ

ผู ้ปกครอง  ชุมชน  สังคม 

 ส่วนสัมฤทธิ  กางเพ็ง  Í (2544  :  35)  ได้ให้ความหมาย  การประกันคุณภาพการศึกษาเป็น

กระบวนการจัดการของผู ้รับผิดชอบการจัดการศึกษาทีÉจะรับประกันให้สังคมเชืÉอมัÉนว่าจะพัฒนาให้
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ผู ้เรียนเกิดการเรียนรู้ ให้ครบถ้วนตามมาตรฐาน  คุณภาพทีÉระบุไว้ในหลักสูตร  และตรงตาม              

ความมุ ่งหวังของสังคมและชุมชน  โดยยึดหลักการสําคัญ  3  ประการ  คือ  การกระจายอํานาจ  

(Decentralization)  การมีส่วนร่วม  (Participation)  และการควบคุมคุณภาพ  (Quality  Control)  

สอดคล้องกับอุไรพรรณ  เจนวาณิชยานนท์  และสุวรรณี  มงคลรุ่ งเรือง  (2545 : 46)  กล่าวว่า                

การประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  เป็นกิจกรรม  แนวปฏิบัติ  หรือแผนงานทีÉได้จัดทําขึ Êนอย่าง

เป็นระบบ  หรือเป็นกิจกรรมทีÉได้วางแผนไว้ล่วงหน้า  โดยมีเป้าหมายของกิจกรรมหรือการกระทํา

ทีÉวางไว้คือ  ผู ้ใช้บริการจะได้รับผลผลิตจากมหาวิทยาลัยทีÉมีคุณภาพ 

 สรุปได้ว่า  การประกันคุณภาพการศึกษา  หมายถึง  การดําเนินงานอย่างเป็นระบบ  ตาม

มาตรฐานการศึกษาทีÉก ําหนด  เพืÉอให้ผู ้รับบริการมีความมัÉนใจต่อสถานศึกษาในการบริหารจัด

การศึกษาได้มาตรฐานและนําสู่การผลิตผู ้เรียนให้มีคุณภาพ 

 

 หลักการและกระบวนการของประกันคณภาพุ  

 สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา  (2549 : 3 - 5)  ได้กล่าวถึง  หลักการใน                  

การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษามี  3  ประการ  คือ 

 1)  การกระจายอํานาจ 

 2)  การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในการทํางาน 

 3)  การแสดงภาระรับผิดชอบทีÉตรวจสอบได้ 

 สําหรับระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  มีกระบวนการดําเนินการทีÉสัมพันธ์กัน  3  

ประการ  สรุปได้ดังนีÊ 

 1)  การพัฒนาคุณภาพ  เป็นการดําเนินงานเพืÉอพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุถึง

มาตรฐานการศึกษาทีÉก ําหนดไว้  หัวใจสําคัญของการพัฒนาคุณภาพ  คือ  การสร้างจิตสํานึกให้ทุก

คนตระหนักถึงความจําเป็นของการทํางานเป็นกลุ ่ม  ทํางานอย่างมีระบบ  และทุกคนต้องถือเป็น

หน้าทีÉทีÉจะปรับปรุงการทํางานอย่างต่อเนืÉอง  จัดทําข้อมูลสารสนเทศในส่วนทีÉรับผิดชอบ  ใช้ข้อมูล

สารสนเทศนัÊนให้เป็นประโยชน์ในการพัฒนางานเป็นประจํา  มีการเก็บรวบรวมข้อมูล  และการจัด

หมวดหมู ่ข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ  มีการจัดทําแผนกลยุทธ์  มีการพัฒนาด้านปัจจัยให้

สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  สรรหาให้เพียงพอ  ดูแลรักษาให้ใช้ได้อยู ่เสมอ  และปลอดภัย

ในการใช้  ประการสําคัญคือ  ต้องมีระบบและกลไกการปฏิบัติงานตามแผน  รวมทัÊงติดตามกํากับ

การดําเนินงานอย่างจริงจังและต่อเนืÉอง 

 2) การติดตามตรวจสอบคุณภาพ  เป็นการดําเนินงานเพืÉอช่วยเหลือ  สนับสนุน  ก ํากับ

ติดตามความก้าวหน้า  และยืนยันการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตาม
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เป้าหมายและบรรลุตามมาตรฐานทีÉก ําหนด  โดยการติดตามตรวจสอบคุณภาพสามารถดําเนินงาน

ในแต่ละระดับ ได้ดังนีÊ 

  2.1  การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา  โดยสถานศึกษาตัÊงคณะทํางานขึÊน

เพืÉอรวบรวมข้อมูลสารสนเทศ  การดําเนินงาน/โครงการ  ตลอดปีการศึกษาทัÊงด้านการพัฒนา

คุณภาพผู ้เรียน  คุณภาพการจัดการเรียนการสอน  คุณภาพการบริหารและการจัดการศึกษา  และ

ด้านพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู ้

  2.2  การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา  โดยสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

หรือหน่วยงานทีÉรับผิดชอบสถานศึกษา  เพืÉอให้การส่งเสริมสนับสนุนและช่วยเหลือให้สถานศึกษา

สามารถดําเนินการพัฒนาคุณภาพไปสู่ เป้าหมายตามมาตรฐานทีÉก ําหนดไว้  อย่างน้อย 1  ครัÊง  

ภายใน  3  ปี 

  2.3  การติดตามตรวจสอบ  และประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวม

ระดับประเทศ  โดยหน่วยงานหลักทีÉรับผิดชอบ  คือสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  

เพืÉอนําข้อมูลทีÉได้มาประกอบการกําหนดนโยบาย  เพืÉอส่งเสริมสนับสนุนและผลักดันให้

สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนืÉอง  ก ําหนดมาตรฐานเพืÉอยกระดับคุณภาพ

สถานศึกษาทีÉไม่ผ่านเกณฑ์  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างสถานศึกษาเพืÉอเพิÉมพูนศักยภาพ

สถานศึกษาให้บริหารและจัดการศึกษาได้อย่างเต็มทีÉ 

 3)  การประเมินและรับรองคุณภาพการศึกษาเป็นการดําเนินงานเพืÉอตรวจสอบผลการจัด

การศึกษาของสถานศึกษา  โดยแบ่งเป็น  2  ส่วนทีÉเกีÉยวข้องกัน  ดังนีÊ 

  3.1  การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา  จากการติดตามตรวจสอบคุณภาพของ

สถานศึกษาในข้อ  2.1  สถานศึกษานําข้อมูลสารสนเทศมาประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

ทีÉก ําหนด  จัดทํารายงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจําปีของสถานศึกษา  รายงานต่อ

คณะกรรมการสถานศึกษา  ผู ้ปกครองชุมชน  หน่วยงานต้นสังกัด  และรายงานต่อสาธารณชน 

  3.2  การประเมินคุณภาพภายนอก  จากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา  (องค์การมหาชน)  หรือหน่วยงานอืÉนทีÉสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา  (องค์การมหาชน)  รับรอง 

  

 บทบาทการมีส่วนร่วมในงานพัฒนาระบบประกันคณภาพภายในสถานศึกษาุ  

 กระทรวงศึกษาธิการ  (2543 : 16)  ได้ก ําหนดภารกิจงานพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา  ฝ่ายวิชาการต้องจัดระบบโครงสร้างองค์กรให้รองรับการจัดระบบการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษา  และกําหนดเกณฑ์การประเมิน  เป้าหมายความสําเร็จของสถานศึกษา
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ตามมาตรฐานการศึกษา  และตัวชีÊวัดของกระทรวง  เป้าหมายความสําเร็จของเขตพืÊนทีÉการศึกษา  

หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  

นอกจากนีÊควรมีการวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาให้

บรรลุผลตามเป้าหมายความสําเร็จของสถานศึกษาดําเนินการพัฒนางานตามแผนและติดตาม

ตรวจสอบ  และการประเมินคุณภาพภายในเพืÉอปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนืÉอง  พร้อมประสาน      

ความร่วมมือกับสถานศึกษาและหน่วยงานอืÉนในการปับปรุงพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน

และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาประสานงานกับ เขตพืÊนทีÉ

การศึกษา  เพืÉอการประเมินคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในเขตพืÊนทีÉการศึกษา  และประสานงานกับสํานักงานรับรองมาตรฐานการศึกษาและ

ประเมินคุณภาพการศึกษาในการประเมินสถานศึกษาเพืÉอเป็นฐานในการพัฒนาอย่างเป็นระบบและ

ต่อเนืÉอง 

 การประกันคุณภาพ  ก ําหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช  2542  

ให้สถานศึกษาต้องมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  เพืÉอเป็นกลไกสําคัญในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของชาติ  ดังนัÊนทุกคนควรตระหนักและทําความเข้าใจถึงเรืÉองของการประกันคุณภาพ

ตัÊงแต่หลักการ  กระบวนการ  และแนวการดําเนินการประกันคุณภาพของสถานศึกษา  เพืÉอให้             

การประกันคุณภาพของสถานศึกษาสามารถสร้างความมัÉนใจแก่ผู ้ทีÉมีส่วนได้ส่วนเสียในการจัด

การศึกษา 

 สรุปได้ว่า  ด้านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  หมายถึง  การพัฒนา

คุณภาพของโรงเรียน  โดยการจัดระบบโครงสร้างให้รองรับการจัดระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา  การกําหนดเกณฑ์การประเมิน  เป้าหมาย  ความสําเร็จของสถานศึกษา              

การวางแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  การพัฒนาความรู้ และทักษะเกีÉยวกับการประกันคุณภาพ

และการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

 

 ด้านการส่งเสริมความร้ทางวิชาการแก่ชมชนู ุ  

 

 ความหมายของความรู้ 

 ราชบัณฑิตยสถาน  (2542 : 232)  ให้ความหมายของความรู้ ว่า  เป็นความนาม  สิÉงทีÉสัÉงสม

มาจากการศึกษาเล่าเรียน  การค้นคว้า  หรือประสบการณ์  รวมทัÊงความสามารถเชิงปฏิบัติและ

ทักษะ  ความเข้าใจหรือสารสนเทศทีÉได้รับมาจากประสบการณ์  สิÉงทีÉได้รับมาจากการได้ยิน  ได้ฟัง  

การคิดหรือการปฏิบัติ  องค์วิชาในแต่ละสาขา  เช่น  ความรู้ เรืÉ องเมืองไทย  ความรู้ เรืÉ องสุขภาพ 
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 ความสําคัญของการส่งเสริมความร้ทางวิชาการแก่ชมชนู ุ  

 กระทรวงศึกษาธิการ  (2543 : 1 - 2)  ในหลักสูตรการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  พุทธศักราช  

2544  ได้อธิบายถึง  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2540  ก ําหนดให้บุคคลมีสิทธิ

เสมอกันในการรับการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  ไม่น้อยกว่าสิบสองปีอย่างทัÉวถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บ

ค่าใช้จ่าย  การจัดการศึกษาอบรมของรัฐ  ต้องคํานึงถึงการมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองท้องถิÉน

และชุมชน  ประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช  2542  ได้ก ําหนดให้

การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้   เพืÉอความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอด

ความรู้   การฝึก  การอบรม  การสืบสานทางวัฒนธรรม  การสร้างสรรค์ความก้าวหน้าทางวิชาการ

การสร้างองค์ความรู้ อันเกิดจากากรจัดสภาพแวดล้อม  สังคมแห่งการเรียนรู ้ และปัจจัยเกื Êอหนุนให้

บุคคลเกิดการเรียนรู้ อย่างต่อเนืÉองตลอดชีวิต  การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพืÉอพัฒนาคนไทยให้เป็น

มนุษย์ทีÉสมบูรณ์ทัÊง ร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา  ความรู้   และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมใน

การดํารงชีวิต  สามารถอยู ่ร่วมกับผู ้อืÉนได้อย่างมีความสุข 

 สมชาย  เทพแสง  (2547 : 10)  ได้อธิบายทฤษฎีการบริหารและการจัดการคุณภาพโดย

เน้นคุณภาพเป็นสําคัญ  โดยเฉพาะคุณภาพการเรียนรู้ ของผู ้เรียน  มีองค์ประกอบ  5  ประการ  หนึÉง

ในทฤษฎีนีÊคือ  ข้อทีÉ  3  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  เป็นการจัดการคุณภาพถือว่ามนุษย์เป็น

ทรัพยากรทีÉสําคัญต้องพัฒนา  การพัฒนาจึงเริÉมต้นทีÉมนุษย์ก่อน  เรียกว่า  สร้างคน  ก่อนสร้างวัด  

เพราะถ้ามนุษย์ดีทุกสิÉงทุกอย่างก็ดีไปด้วย  การจัดการคุณภาพจึงส่งเสริมมนุษย์ให้ได้รับการพัฒนา 

ทุกด้าน  โดยอาศัยการใช้แรงจูงใจ  การอบรมสัมมนาทุกด้าน  การวางระบบการให้รางวัล  เพืÉอจูง

ใจให้บุคลากรในโรงเรียนนําศักยภาพมาพัฒนาตนเองให้เกิดความเจริญก้าวหน้า  ซึÉงโรงเรียนควร

จัดกิจกรรมส่งเสริมให้บุคลากรทัÊงครู  เจ้าหน้าทีÉต่าง ๆ  รวมทัÊงนักเรียนและผู ้ปกครอง  ตลอดจน

ชุมชน  โดยถือว่าโรงเรียนเป็นศูนย์กลางของชุมชนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

 

 แนวทางการส่งเสริมความร้ทางวิชาการแก่ชมชนู ุ  

 อินทิรา  หิรัญสาย  (2545 : 21)  ได้กล่าวว่า  ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

ฉบับทีÉ  8  (พ.ศ.2540 - 2544)  ได้ก ําหนดยุทธศาสตร์ของการพัฒนาสังคม  โดยให้ความสําคัญกับ

ท้องถิÉนและผู ้คนใน  3  แนวทาง  ได้แก่ 

 1)  การใช้พืÊนทีÉเป็นเครืÉองมือในการเข้าถึงปัญหา 

 2)  การมีองค์กรในการปฏิบัติงาน 

 3)  การมีส่วนร่วมของประชาชน 
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 แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษาทีÉมุ ่งให้ผู ้เรียนเป็นคนดี  คนเก่ง  และ

อยู ่ในสังคมอย่างมีความสุขได้นัÊนต้องอาศัยโรงเรียนเป็นฐาน  เป็นพืÊนทีÉ  เป็นเครืÉองมือและเป็นแกน

นําสําคัญในการปฏิบัติงาน  โดยร่วมกับบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องค์กรชุมชน  องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิÉน  เอกชน  องค์กรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ  และสถาบันสังคมอืÉน  

เพืÉอส่งเสริมความเข้มแข็งให้กับชุมชน  โดยการจัดกระบวนการเรียนรู้ ภายในชุมชน  มีการแสวงหา

ความรู้   ข้อมูล  ข่าวสาร  รู้ จักเลือกสรรภูมิปัญญาท้องถิÉน  ซึÉงมีบุคลากรหลากหลายอาชีพทีÉมี           

ความเก่ง  ความสามารถ  ตลอดจนวิทยาการต่าง ๆ  ให้เหมาะสมกับสภาพปัญหาและความต้องการ

ของชุมชน  ดังนัÊน  การจัดการศึกษาจึงต้องดึงเอาภูมิปัญญาในศาสตร์ต่าง ๆ  เข้าสู่โรงเรียนตลอดจน

หาวิธีการสนับสนุนให้มีการแลกเปลีÉยนประสบการณ์พัฒนาระหว่างชุมชน 

 ตายูดิน  อุสมาน  (2545 : 8)  ได้อธิบายเพิÉมเติมว่า  มัสยิดเป็นศูนย์กลางการศึกษาทุก

ระบบ  เพราะผู ้ทีÉมีความรู้ มักจะพํานักในมัสยิดอยู ่เสมอ  มัสยิดบางแห่งเปรียบเสมือนศาลากลางของ

เมือง  ศาลาประชาคม  โรงเรียน  และมัสยิดบางแห่งจะมีห้องสมุดเพืÉอให้สับบรุษได้อ่านหนังสือ

ด้วย 

 สุพล  วังสินธ์  (2545 : 15)  ได้อธิบายถึงยุทธวิธีการพัฒนาโรงเรียนทัÊงระบบว่าการพัฒนา

โรงเรียนทัÊงระบบเพืÉอปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ โดยยดึผู ้เรียนเป็นสําคัญนัÊน  สามารถจําแนกเป็น        

4  ส่วน  หนึÉงในยุทธวิธีดังกล่าว  ส่วนทีÉ  4  ระบุถึงการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธ์ เป็นกิจกรรมทีÉ

บุคลากรในโรงเรียนจัดขึÊนเพืÉอส่งเสริมการเรียนรู้   โดยให้ผู ้ปกครอง  ชุมชนและหน่วยงานต่าง ๆ  

เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการทุกขัÊนตอน  และเป็นเครืÉองมือสําคัญในการเชืÉอมโยงการเรียนรู้

ระหว่างโรงเรียนและชุมชน  มุ ่งขยายการเรียนรู้ สู่ ชุมชนอย่างมีส่วนร่วม 

 สุรวิทย์  วรรณไกรโรจน์  (2545 : 73)  ได้อธิบายถึงโครงการเรียนรู้ ออนไลน์แห่ง สวทช.  

พอสรุปได้ว่า  เป็นการนําเอาไอทีเข้ามาช่วยในเรืÉองการศึกษาได้อย่างไร  โดยเน้นในเรืÉอง                  

E-Learning  และด้วยเทคโนโลยีทีÉเปลีÉยนแปลงเร็วมาก  เพราะฉะนัÊนรูปแบบของการเรียนรู้ จึง

เปลีÉยนแปลงไป  เราสามารถทีÉจะเรียนทุกวิชาจากอินเทอร์เน็ต  จะทําให้การเรียนเร็วขึÊน  ทันสมัย   

ความรู้ สามารถทีÉจะเลือกให้เหมาะสมกับบุคคลได้โดยง่าย  สามารถติดต่อสืÉอสารได้โดยง่ายจึงทํา

ให้เกิดการร่วมมือในการศึกษากันได้ง่าย  และมีประสิทธิภาพมากขึÊน 

 คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู้   (2543 : 11)  มาตรา  29 : บทบาทของผู ้มีส่วน

เกีÉยวข้องให้สถานศึกษาร่วมกับบุคคล  ครอบครัว  องค์กรชุมชน  องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน  

เอกชน  องค์กรเอกชน  องค์กรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ  และสถาบันสังคมอืÉน 

จัดกระบวนการเรียนรู้ ในชุมชน  เพืÉอส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน  รวมทัÊงหาวิธีการแลกเปลีÉยน

ประสบการณ์การพัฒนาระหว่างชุมชน 
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 บทบาทการมีส่วนร่วมในงานส่งเสริมความร้ทางวิชาการแก่ชมชนู ุ  

 กระทรวงศึกษาธิการ  (2543 : 40)  ได้ก ําหนดภารกิจงานส่งเสริมความรู้ ทางวิชาการแก่

ชุมชน  โดยฝ่ายวิชาการต้องศึกษาสํารวจความต้องการสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน  โดยจัดให้มี

ความรู้   เสริมสร้างความคิดและเทคนิค  ทักษะทางวิชาการเพืÉอการพัฒนาทักษะวิชาชีพและคุณภาพ

ชีวิตของประชาชน  ชุมชน  ท้องถิÉน  มีการส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชน  ท้องถิÉน  เข้ามามีส่วน

ร่วมในกิจกรรมทางวิชาการของสถานศึกษา  และทีÉจัดโดยบุคคล  ครอบครัว  องค์กร  หน่วยงาน

และสถาบันอืÉนทีÉจัดการศึกษา  โดยส่งเสริมให้มีการแลกเปลีÉยนเรียนรู้ ประสบการณ์ระหว่างบุคคล

ครอบครัว  ชุมชนและท้องถิÉน 

 การส่งเสริมความรู้ ทางวิชาการแก่ชุมชน  เป็นภารกิจหนึÉงของโรงเรียน  ดังนัÊนฝ่ายงาน

บริหารวิชาการและฝ่ายสนับสนุนต่าง ๆ  จึงต้องร่วมมือกันจัดกิจกรรมทีÉจะส่งเสริมความรู้ ต่าง ๆ  

โดยผ่านการศึกษาสํารวจความต้องการการสนับสนุนงานวิชาการแก่ชุมชน  เพืÉอสามารถตอบสนอง

ต่อความต้องการของชุมชนให้ได้มากทีÉสุด  ซึÉงรูปแบบการส่งเสริมความรู้ ทางวิชาการสามารถ

จัดทําได้หลากหลายรูปแบบ  เช่น  การให้มีความรู้   เสริมสร้างความคิด  เทคนิค  ทักษะทางวิชาการ

เพืÉอการพัฒนาทักษะวิชาชีพหรือเพืÉอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน 

 สรุปได้ว่า  ด้านการส่งเสริมความรู้ ทางวิชาการแก่ชุมชน  หมายถึง  การสํารวจ                 

ความต้องการสนับสนุนวิชาการ  การจัดให้ความรู้   เสริมสร้างความคิดและเทคนิค  ทักษะของ

วิชาการ  เพืÉอพัฒนาทักษะทางวิชาการ  การส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทาง

วิชาการและการแลกเปลีÉยนความรู้   ประสบการณ์ระหว่างบุคคล  ครอบครัว  และชุมชน 

 

 

การบริหารแบบการมีส่วนร่วม 

 

 ความหมายของการบริหารแบบการมีส่วนร่วม 

 

 สมเดช  สีแสง  (2540 : 89)  ได้สรุปความหมายของการบริหารแบบการมีส่วนร่วมไว้ว่า        

การบริหารแบบการมีส่วนร่วม  (Participation  Management)  เป็นการบริหารทีÉเปิดโอกาสให้

พนักงานทุกระดับได้มีส่วนร่วมในการบริหารกิจการ  ภายใต้ขอบเขตหน้าทีÉของตน  ถือว่าเป็น      

การบริหารทีÉดี  และเหมาะสมทีÉสุดกับคุณสมบัติของมนุษย์ในปัจจุบัน  การบริหารแบบมีส่วนร่วมนีÊ

เป็นหลักการสําคัญของการบริหารแบบใหม่ทีÉเรียกว่า  การบริหารคุณภาพทัÉวทัÊงองค์การ  (Total  

Quality  Management  หรือ TQM) 
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 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  (2540 : 16)  ได้ให้ความหมายของ      

การบริหารแบบการมีส่วนร่วมว่า  การบริหารแบบการมีส่วนร่วมเป็นการจูงใจให้ผู ้ร่วมปฏิบัติงาน

ในองค์การได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  ร่วมรับผิดชอบและร่วมมือกันในการพัฒนาปฏิบัติอยู ่ด้วย

ความเต็มใจ 

 เสริมศักดิ  วิศาลาภรณ์  Í (2541 : 4 - 6)  กล่าวว่า  การมีส่วนร่วมเป็นการทีÉบุคคลหรือคณะ

บุคคลเข้ามาช่วยเหลือสนับสนุนทําประโยชน์ในเรืÉองต่าง ๆ  หรือกิจกรรมต่าง ๆ  อาจเป็นการมี

ส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจหรือในกระบวนการบริหาร  การมีส่วนร่วมเกีÉยวข้องกับสิÉง

ต่อไปนีÊ 

 1.  การเข้าไปเกีÉยวข้องด้วย  (Involement)  ได้แก่การวางแผน  ก ําหนดเป้าหมาย

ปรึกษาหารือ  วิเคราะห์ปัญหา  หาสาเหตุ  การให้ข้อเสนอแนะ  การให้คําแนะนํา  การให้ข้อมูล     

การร่วมตัดสินใจ 

 2.  การช่วยเหลือและการทําประโยชน์  (Contribution)  ได้แก่  การให้ความช่วยเหลือ      

ด้านแรงงาน เงิน  วัสดุอุปกรณ์  ลงมือแก้ไขหรือดําเนินการให้เหมาะสม  ประชาสัมพันธ์  

ประสานงาน 

 3. การรับผิดชอบ  (Responsibility)  ได้แก่การตรวจสอบ  การปฎิบัติตามแผนกําหนด

มาตรฐานแนวทางในการพัฒนาการมีส่วนร่วมควรพิจารณาประเด็น  ต่อไปนีÊ 

  3.1  มีส่วนร่วมทําไม 

  3.2  ใครควรมีส่วนร่วม 

  3.3  มีส่วนร่วมเรืÉองอะไร 

  3.4  มีส่วนร่วมอย่างไร 

  3.5  มีส่วนร่วมมากน้อยแค่ไหน 

 ธงชัย  สันติวงษ์  (2543 : 138)  ได้ให้ความหมายไว้ว่า  การบริหารแบบการมีส่วนร่วม  

คือ  การทีÉผู ้บริหารหรือเจ้าของกิจการ  ใช้วิธีการแบบเปิดโอกาสให้ผู ้ปฏิบัติงานได้มีส่วนร่วมใน          

การบริหารงานด้านต่าง ๆ  เช่น  การให้มีส่วนร่วมในการวางแผน  ช่วยเสนอแนะข้อคิดเห็นเพืÉอ

ประกอบการตัดสินใจของผู ้บริหาร  ตลอดจนการให้โอกาสและอิสระกับกลุ ่มทีÉจะตัดสินใจทํางาน

เองภายใต้เป้าหมายและนโยบายทีÉมอบหมายไว้ให้กว้าง  

 สมยศ  นาวีการ  (2545 : 75)  กล่าวว่า การบริหารแบบการมีส่วนร่วม คือ  กระบวนการ

ให้ผู ้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมเกีÉยวข้องในกระบวนการตัดสินใจ เน้นการมีส่วนร่วมอย่างเข้มแข็ง

ของบุคคลเป็นการใช้ความคิดริเริÉมสร้างสรรค์ และความเชีÉยวชาญของผู ้บริหารในการแก้ปัญหา

ของการบริหารทีÉสําคัญ การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นพืÊนฐานของแนวคิดการแบ่งอํานาจหน้าทีÉทีÉ
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ถือว่าผู ้บริหารแบ่งอํานาจหน้าทีÉการบริหารของผู ้บริหาร ให้กับผู ้ใต้บังคับบัญชา และเป็น             

การบริหารทีÉผู ้บังคับบัญชาต้องการให้ผู ้ใต้บังคับบัญชา มีส่วนเกีÉยวข้องอย่างแท้จริงในกระบวนการ

ตัดสินใจทีÉสําคัญขององค์การ 

 สรุปได้ว่า  การบริหารแบบการมีส่วนร่วม  หมายถึง  กระบวนการบริหารงานทีÉเปิด

โอกาสให้ผูมี้ส่วนเกีÉยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานในลักษณะของการร่วมรับรู้   ร่วมคิด  

ร่วมวางแผน  ร่วมทํา  ร่วมตัดสินใจ  ร่วมรับผิดชอบและร่วมประเมินผลด้วยความเต็มใจ  เพืÉอนําพา

องค์กรไปสู่การบรรลุเป้าหมายร่วมกัน   

       

 ความเป็นมาของการมีส่วนร่วมในการบริหารการศึกษา 

 

 Taylor (1947,  อ้างถึงใน  ธร  สุนทรายุทธ,  2551 : 546 - 547)  ได้สร้างวิธีการบริหาร

คนงานในโรงงานอุตสาหกรรมให้ทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพจนเป็นทีÉทราบกันดีว่า  การบริหาร

เชิงวิทยาศาสตร์นัÊนได้ส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษา  กล่าวคือ  ได้มีการนําแนวคิดเรืÉอง

ประสิทธิภาพมาใช้ ครูและผู ้เรียนต้องทําตามรูปแบบทีÉผู ้บริหารสถานศึกษากําหนดผู ้ใต้บังคับบัญชา

ถูกควบคุมอย่างเข้มงวด  ทําให้การศึกษากลายเป็นธุรกิจทีÉคํานึงถึงผลกําไรขาดทุน  มากกว่า               

การคํานึงถึงจุดมุ ่งหมายของการเรียนการสอน  เป็นการทําลายคุณภาพการศึกษาและคุณภาพของ

ประชาธิปไตย 

 ในปี  ค.ศ.  1940  เป็นช่วงของการเรียกร้องและต้องการให้มีการบริหารงานแบบ

ประชาธิปไตยอย่างกว้างขวาง  จนมีคํากล่าวว่ายุคของประชาธิปไตย  ส่งผลให้มีการนําหลักการของ

ประชาธิปไตยไปใช้ในการจัดการศึกษา  เช่น  การสอนแบบประชาธิปไตย  การนิเทศแบบ

ประชาธิปไตย  ทัÊงนีÊเป็นผลมาจากผู ้บริหารการศึกษา  ได้รับอิทธิผลเรืÉองของประชาธิปไตยจาก

มหาวิทยาลัย  รวมทัÊงข้อเขียนและบทความต่าง ๆ  

 Dewey  (1965,  อ้างถึงใน  ธร  สุนทรายุทธ,  2551 : 540)  เป็นบุคคลสําคัญในการสร้าง

ปรัชญาการบริหารเชิงประชาธิปไตย  กล่าวคือ  เขาได้เสนอแนวคิดเรืÉองประชาธิปไตยกับการศึกษา  

โดยประยุกต์แนวคิด  หลักการประชาธิปไตยกับมนุษยสัมพันธ์เข้าด้วยกัน  John  Dewey  ชีÊให้เห็น

ว่าการบริหารงานเชิงวิทยาศาสตร์นัÊนมุ ่งแต่ผลกําไรมากกว่าจุดมุ ่งหมายของการศึกษา  ครูและ

ผู ้เรียนจะต้องทําตามคําสัÉงของผู ้บริหารสถานศึกษาโดยผู ้บริหารจะเข้มงวดจนกลายเป็นลักษณะ

ของอัตนิยม  ดังนัÊน  ถ้าหากสถานศึกษามีบรรยากาศของประชาธิปไตย  ครูและผู ้เรียนมีส่วนร่วมใน

การบริหาร  จะมีผลในการเปลีÉยนแปลงการทํางานของครูในทางทีÉดีและการศึกษาก็มีคุณภาพ  

นอกจากนีÊการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู ้บริหาร   ครู  และสังคม  เป็นสิÉงทีÉผู ้บริหารต้องให้
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ความสําคัญมากเช่นกัน  แนวคิดของ  John  Dewey  จึงนับว่ามีอิทธิผลต่อวงการศึกษาเป็นอย่างมาก  

ต่อมาเกิดแนวคิดว่า  โรงเรียนเป็นระบบย่อยทางสังคม  ทีÉสนองตอบความต้องการของสังคม  จึงมี

การจัดตัÊงสมาคมครู  ผู ้ปกครอง  เป็นผลให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการศึกษามากขึÊน 

 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารการศึกษา  หมายถึง  การเปิดโอกาสให้

ประชาชนหรือภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารการศึกษาไม่ว่าจะเป็นการมีส่วน

ร่วมในการวางแผน  การตัดสินใจ  การประสานงาน  ตลอดจนการประเมินผล  ในลักษณะของ         

การร่วมคิด ร่วมทํา และร่วมแก้ไขปัญหาด้วยความเสียสละและเต็มใจ  การเปิดโอกาสให้ประชาชน

มีส่วนร่วมในการบริหารจะก่อให้เกิดผลดีต่อหน่วยงาน  ทําให้สังคมเข้มแข็งและเป็นรากฐานสําคัญ

ของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

 ธน  สุนทรายุทธ  (2551 : 546 - 548)  กล่าวว่า  ในปัจจุบันมีแนวโน้มทีÉจะให้ประชาชน

เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษามากขึÊนซึÉงตรงกับหลักการของการบริหารงานทีÉจะเกิด

ประสิทธิภาพได้นัÊน  จะต้องให้เกิดความร่วมมือแสดงความคิดเห็น  และตัดสินใจร่วมกัน  ดังนัÊน   

การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอกจากจะช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

แล้ว  ยังทําให้สถานศึกษาทราบถึงความต้องการของท้องถิÉน  และจะได้รับการทํางานเข้าหากันอีก

ด้วย  นอกจากนีÊ  การปฏิรูปการศึกษาเป็นปัจจัยสําคัญอย่างหนึÉงทีÉทําให้ประชาชนจําเป็นต้องเข้ามา

มีส่วนร่วมในการบริหารและจัดการศึกษา  สาเหตุประการสําคัญของการปฏิรูปการศึกษา  คือ  

ระบบการศึกษาของไทย  ยังไม่บรรลุเป้าหมายและนโยบาย  ดังนัÊนการจัดการศึกษาในยุคของ          

การปฏิรูปการศึกษา  จึงต้องส่งเสริมให้ผู ้ปกครอง  ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน  มีส่วน

ร่วมในการจัดการศึกษา  ทัÊงนีÊเพืÉอพัฒนาให้ผู ้เรียนมีคุณภาพและมีมาตรฐานทัดเทียมนานาประเทศ 

 จากทีÉกล่าวมาสรุปได้ว่า  การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีทีÉมาจากหลักการบริหารกลุ ่มมนุษย์

สัมพันธ์กับปรัชญาการบริหารแบบประชาธิปไตย  นําไปสู่การปฏิรูปการศึกษาซึÉงถือว่าเป็นเรืÉองทีÉ

เกีÉยวข้องกับทุกคน  ทุกฝ่าย  ทีÉจะต้องมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพืÉอพัฒนาผู ้เรียนให้มีคุณภาพ  

โดยมีองค์ประกอบหลักทีÉสําคัญของการมีส่วนร่วม  คือ  สถานศึกษา  คณะกรรมการสถานศึกษา  

ผู ้ปกครอง  และชุมชนทีÉเกีÉยวข้อง 

  

 หลักการและความสําคัญของการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 

 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2545 : 32)  ได้กล่าวว่า  การบริหารและ   

การจัดการศึกษาของประเทศไทยในระดับท้องถิÉนแต่เดิมเริÉมจากการมีส่วนร่วมของประชาชนมาก

พอสมควร  อันเป็นการวางรากฐานประชาธิปไตย  ในแง่ของการมีส่วนร่วมของชุมชน  รัฐบาล
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พยายามทีÉจะปฏิรูปการศึกษาของไทย  โดยดึงชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  และได้

ดําเนินการมาอย่างต่อเนืÉอง  ดังจะเห็นได้จากรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2540  

อันเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศ  ได้มีการกําหนดบทบัญญัติในมาตรา  43  ไว้ว่า  บุคคลย่อมมี

สิทธิเสมอกัน  ในการรับการศึกษาอบรมขัÊนพืÊนฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปี  ทีÉรัฐต้องจัดให้ทัÉวถึงและ

มีคุณภาพ  โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย  นอกจากนีÊรัฐธรรมนูญฉบับนีÊ  มาตรา  81  ยังได้ก ําหนดไว้ว่ารัฐ

ต้องจัดการศึกษา  อบรมและสนับสนุนให้เอกชนจัดการศึกษาอบรมให้เกิดความรูคู้ ่คุณธรรม  จัดให้

มีกฎหมายเกีÉยวกับการศึกษาแห่งชาติ  ปรับปรุงการศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลีÉยนแปลงทาง

เศรษฐกิจและสังคม  สร้างเสริมความรู้ และปลูกฝังจิตสํานึกทีÉถูกต้องเกีÉยวกับการเมืองการปกครอง

ในระบอบประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  สนับสนุนการศึกษาค้นคว้าวิจัยใน

ศิลปะวิทยาการต่าง ๆ  เร่งรัดพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  เพืÉอการพัฒนาประเทศ  พัฒนา

วิชาชีพครูและส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิÉนศิลปวัฒนธรรมของชาติ  สําหรับกฎหมายแห่งชาตินัÊนมี

ความสําคัญสองประการ  คือ  ประการแรก  ต้องการให้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติเป็น

กฎหมายแม่บทด้านการศึกษา  และประการทีÉสอง  ต้องการให้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ

เป็นเครืÉองมือของการเปลีÉยนแปลงทีÉเป็นรูปธรรมเกีÉยวกับระบบการศึกษา เพราะเมืÉอพระราชบัญญัติ 

พระราชบัญญัติการศึกษาเป็นกฎหมายแม่บท  จึงมีการทบทวนโครงสร้างและกลไกของการจัด

การศึกษาในปัจจุบัน  ตัÊงแต่ระดับสถานศึกษา  จนถึงระดับชาติ  เพืÉอปรับการบริหารจัดการว่าควร

อยู ่ในรูปแบบใด  และปรับปรุงโครงสร้างทีÉมีอยู ่ให้เกิดการกระจายอํานาจและมีส่วนร่วมของทุก ๆ 

ฝ่าย  จึงนับได้ว่าเป็นกระบวนทัศน์ใหม่  (New  Paradigm) ในการจัดการศึกษาของไทย 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน (2550 : 1) ได้สรุปหลักการสําคัญของ       

การปฏิรูปการศึกษา  คือ  การกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา  การเปิดโอกาสให้

ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารและการจัดการศึกษาดังบทบัญญัติในพระราชบัญญัติ

การศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542  และทีÉแก้ไขเพิÉมเติม  (ฉบับทีÉ  2)  พ.ศ. 2545  ทีÉได้ก ําหนดหลักการไว้

ดังนีÊ 

 1)  มีเอกภาพด้านนโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติ  อันได้แก่  ความเป็น

เอกภาพในการกําหนดนโยบายในการจัดการศึกษา  มีมาตรฐานและทิศทางในการจัดการศึกษา

เหมือนกัน  โดยส่วนกลางจะกําหนดนโยบาย  ให้คําปรึกษา  ติดตาม  ตรวจสอบ  และประเมินผล 

การจัดการศึกษา 

 2)  มีการกระจายอํานาจไปสู่ เขตพืÊนทีÉการศึกษา  สถานศึกษา  และองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิÉนกําหนดให้มีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาไปสู่คณะกรรมการ

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง  ทัÊงด้านวิชาการ  งบประมาณ  การบริหาร
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บุคคล  และการบริหารทัÉวไปโดยให้คณะกรรมการ  สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาและสถานศึกษา

เป็นผู ้รับผิดชอบโดยตรง 

 3)  ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ  มาใช้ในการจัดการศึกษาเป็นการเปิดโอกาสให้

บุคคลชุมชน  สถาบันสังคมต่าง ๆ  มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  โดยมีการระดมทรัพยากรต่าง ๆ  

จากทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค์เพืÉอช่วยเหลือแก้ไขปัญหา

หรือหาแนวทางการพัฒนาการศึกษา  เช่น  ความคิด  ความสามารถ  แรงงาน  วัสดุและอืÉน ๆ   

 4)  การมีส่วนร่วมของบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องค์กรชุมชน  องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิÉน  องค์กรเอกชน  องค์กรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการ  และสถาบันสังคมอืÉน  

โดยให้บุคคลหลายฝ่ายทีÉเกีÉยวข้องกับการศึกษา  หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษามีส่วน

ร่วมในลักษณะรูปแบบคณะกรรมการ  หรืออาจมีส่วนร่วมในลักษณะการวางแผน  การดําเนิน

กิจกรรมการใช้ประโยชน์  เป็นต้น 

 จากทีÉกล่าวมาสรุปได้ว่า  หลักการและความสําคัญของการบริหารแบบการมีส่วนร่วม  

คือ  จะต้องเปิดโอกาสให้ผู ้ร่วมงานและผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย  (Stakeholders)  เข้ามามีบทบาทใน         

การพิจารณาปัญหาและตัดสินใจร่วมกนัทีÉจะแก้ไขปัญหา  ดังนัÊน  การพัฒนาการศึกษาใน                  

ยุคโลกาภิวัตน์ให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพได้นัÊนจําเป็นทีÉจะต้องอาศัยทุกภาคส่วนเข้ามามี

บทบาทและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาตัÊงแต่การร่วมคิด  ร่วมทํา  ร่วมตัดสินใจ  ร่วมรับผิดชอบ  

และร่วมภาคภูมิใจในความสําเร็จทีÉเกิดจากการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานร่วมกัน 

     

 ความสําคัญของการบริหารแบบการมีส่วนร่วม 

 

 สมยศ นาวีการ (2545 : 16) กล่าวถึงความสําคัญของการมีส่วนร่วมโดยใช้ การบริหาร 

แบบการมีส่วนร่วม  PM  (Participative Management) ว่ามีประโยชน์ดังนีÊ 

 1) ช่วยปรับปรุงคุณภาพของการตัดสินใจในองค์การให้ดีขึ Êน 

 2) ช่วยให้ประสิทธิภาพในการทํางานดีขึÊน 

 3) ช่วยทําให้ก ําลังใจและความพอใจงานทีÉทํามีมากขึÊน 

 4) ช่วยลดความเฉืÉอยชาการขาดงานและการออกงานน้อยลง 

 5) ช่วยในการติดต่อสืÉอสารและการยุติความขัดแย้ง 

 พนม  พงษ์ไพบูลย์  (2546 : 105 - 162)  กล่าวว่า  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.

2542  เป็นกฎหมายแม่บทในการจัดการศึกษา  เพืÉอให้เป็นไปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร

ไทย  พุทธศักราช  2540  เป็นแนวทางในการดําเนินการจัดการศึกษา เพืÉอพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  
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ในการจัดการศึกษาให้ทันกับความเปลีÉยนแปลงของสังคมโลกในยุคปัจจุบันในส่วนของการมีส่วน

ร่วมในการจัดการศึกษา  พระราชบัญญัติฉบับนีÊ  ได้กล่าวไว้ในหมวด  1  บททัÉวไป ความมุ ่งหมาย

และหลักการ  มาตรา  8 (2)  ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและในมาตราทีÉ 9 (6) การมี

ส่วนร่วมของบุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องค์กรชุมชน  องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน  เอกชน  

องค์กรเอกชน  องค์กรวิชาชีพ  สถาบันศาสนา  สถานประกอบการและสถาบันสังคมอืÉน  จะเห็นว่า

ความมุ ่งหมาย  และหลักการในการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับนีÊได้

แสดงให้เห็นถึง ความต้องการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาโดยให้ทุกฝ่ายใน

สังคมได้เข้ามามีส่วนในการจัดการศึกษา  ดังนัÊนคณะกรรมการสถานศึกษาจึงต้องดําเนินการให้มี

การสนับสนุนจากสังคมเพืÉอให้การบริหาร  และจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตาม             

ความเปลีÉยนแปลงของสังคมปัจจุบัน 

 แผนการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2545 - 2559  ซึÉงเป็นแผนยุทธศาสตร์ทีÉนําสาระของ          

การปฏิรูปการศึกษา  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  และนโยบายของรัฐบาลสู่การปฏิบัติ  

เป็นกรอบแนวทางในการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาในระดับต่าง ๆ  ซึÉงได้นําปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงมาเป็นพืÊนฐานในการกําหนดแผน  โดยมีการศาสนา  ศิลปะ  วัฒนธรรม  และธรรมชาติ  

บูรณาการเชืÉอมโยงเป็นกระบวนโดยรวมทีÉ  “คน”  เป็นศูนย์กลางของการพัฒนา  ในเรืÉองของการมี

ส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  ได้กล่าวไว้ในวัตถุประสงค์ของแผนในส่วนของการพัฒนา

สภาพแวดล้อมของสังคม  เพืÉอเป็นฐานในการพัฒนาคน  และสร้างสังคมคุณธรรม  ภูมิปัญญา  และ

การเรียนรู้   เน้นการสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการจัด  และสนับสนุนการจัดการศึกษา  รวมทัÊง 

การระดมทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา  ด้วยการให้ทุกส่วนของสังคมมีส่วนร่วมในการจัด

การศึกษา  เพืÉอให้การศึกษามีคุณภาพและประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับความต้องการของผู ้เรียน  

ผู ้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ ได้อย่างหลากหลาย อย่างต่อเนืÉองตลอดชีวิตจากแหล่งการเรียนรู้         

ต่าง ๆ  ซึÉงจะก่อให้เกิดสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ ต่อไป 

 จะเห็นได้ว่าวัตถุประสงค์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ  เป็นแผนระยะยาวถึง  15  ปี  คือ 

เริÉมใช้ตัÊงแต่  พ.ศ.2545  จนถึง  พ.ศ.2559  เน้นการจัดการศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน

สถานศึกษาในฐานะหน่วยงานปฏิบัติโดยผู ้บริหาร  ครู  บุคลากรในสถานศึกษาและคณะกรรมการ

สถานศึกษา  ต้องดําเนินการให้เป็นไปตามแนวนโยบาย  เพืÉอดําเนินการในการบริหารและจัด

การศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติเพืÉอผลในการพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมทีÉมีความเข้มแข็ง 
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 แนวคิดเกีÉยวกับการบริหารแบบการมีส่วนร่วม 

 

 รุ่ ง  แก้วแดง  (2543 : 277 - 278)  กล่าวถึงแนวคิดการมีส่วนร่วมของผู ้ปกครอง  ชุมชน  

และนักวิชาการ  ในหนังสือประวัติการศึกษาไทยว่า  การจัดการศึกษาเป็นสิทธิและหน้าทีÉของ

ผู ้ปกครองจึงต้องกระจายความรับผิดชอบไปให้ผู ้ปกครอง  ต้องส่งเสริมให้มีสมาคมผู ้ปกครอง  

(Parent-teachers  Association)  หรือ  PTA  ในทุกสถานศึกษาเพืÉอให้มีบทบาทความร่วมมือด้าน

วิชาการ  กิจการนักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นในการประชุมผู ้ปกครอง  และผ่านผู ้แทนทีÉอยู ่

ในคณะกรรมการโรงเรียนเป็นวิธีทีÉให้ผู ้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนมากขึÊน 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2542 : 14 - 16)  กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของ

สาธารณชนในการปฏิรูปการศึกษาของรัฐซัตแคตเซวัน  ประเทศแคนาดา  ว่ายุทธศาสตร์ทีÉสามารถ

ดึงประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมีความสําคัญอย่างยิÉงในทุกขัÊนตอนของการปฏิรูปการศึกษา  จึง

จําเป็นต้องมีการวางแผนอย่างรอบคอบ  โดยมีขึÊนตอนการวางแผนยุทธศาสตร์ให้ประชาชนมีส่วน

ร่วมอย่างมีประสิทธิภาพ  ดังนีÊ 

 1)  ก ําหนดบุคคลทีÉควรมีส่วนร่วม 

 2)  ก ําหนดวิธีการต่าง ๆ  ทีÉจะให้การเข้ามามีส่วนร่วมของสาธารณชนเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ   

 3)  ก ําหนดกรอบเวลาการดําเนินงานในส่วนนีÊ 

 การให้ใครมีส่วนร่วมมีการจัดทําบัญชีรายชืÉอผู ้ควรมีส่วนร่วมโดยจะต้องพิจารณาจาก

บุคคลต่อไปนีÊ  ผู ้ปกครอง  นักเรียน  ครู  ผู ้บริหาร  บุคลากรทีÉไม่ได้ปฏิบัติงานสอน  คณะกรรมการ

ท้องถิÉน  สมาชิกในชุมชน  ผู ้แทนองค์กรภาคธุรกิจ  ฯลฯ  วิธีการให้ประชาชนและตัวแทนองค์กร

เข้ามามีส่วนร่วมพิจารณากระบวนการ  ดังนีÊ 

 1)  การประชุมกับประชาชน 

 2)  กลุ ่มเป้าหมาย 

 3)  การสํารวจ  และ 

 4)  การประชุมพิเศษกับกลุ ่มผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 อุทัย  บุญประเสริฐ (2543 : 26 - 31) กล่าวถึงการบริหารแบบการมีส่วนร่วมว่ามีแนว 

ความคิดพืÊนฐาน ดังนีÊ 

        1) ความเชืÉอเรืÉ องธรรมชาติมนุษย์ (Assumption  about  human  nature) ตามแนวคิดของ 

แมค  เกรเกอร์ (Mc  Gregor) มี  2  แนวทาง คือ ทฤษฎี x  และทฤษฎี y  ตามแนวคิดของทฤษฎี  X   
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เชืÉอว่ามนุษย์ขี Êเกียจและขาดความรับผิดชอบ  ดังนัÊนต้องใช้วิธีการบังคับหรือควบคุมการทํางาน

อย่างใกล้ชิด  ส่วนทฤษฎี  Y  เชืÉอว่ามนุษย์มีความขยัน  ชอบทํางานโดยเฉพาะอย่างยิÉงถ้าสภาพ        

การทํางานทีÉมีความเหมาะสม  และคนมีส่วนร่วมในการทํางานโดยไม่ถูกบังคับก็จะมี                       

ความรับผิดชอบมากขึÊน 

       2)  ความคิดเกีÉยวกับความเป็นองค์การของโรงเรียน  (Concept of School                                                

Organization) แนวความคิดของการบริหารปัจจุบันเชืÉอว่า  องค์การมิใช่เป็นเพียงเครืÉองมือสําหรับ

การบรรลุเป้าหมายหรือผลผลิตเชิงปริมาณเท่านัÊน  แต่องค์การเป็นสถานทีÉสําหรับการดํารงชีวิตและ

การพัฒนาด้วย 

           3)  ในด้านรูปแบบการตัดสินใจ (Decision  Making  Style) การตัดสินใจสัÉงการในระดับ

สถานศึกษาควรมีลักษณะร่วมมือกันใช้อํานาจระหว่างครู  ผู ้ปกครอง  นักเรียน  ตลอดจนศิษย์เก่า

เพืÉอสะท้อนสภาวการณ์ปัจจุบัน  ความต้องการในอนาคต  ซึÉงจะต้องระดมสติปัญญาและแนวคิดให้

สมาชิกได้มีโอกาสเรียนรู้ และพัฒนาให้บริหารโรงเรียนได้สําเร็จ  อีกทัÊงยังสร้างความรู้ สึกผูกพันกับ

โรงเรียนด้วย 

       4)  แบบภาวะผู ้นํา (Leadership  Style) ตามทฤษฎีของ  Sergiovanni  ได้จัดระดับภาวะ

ผู ้นําของผู ้บริหารสถานศึกษาไว้  5  ระดับ  คือ  ภาวะผู ้นําด้านเทคนิค  ภาวะผู ้นําด้านมนุษย์  ภาวะ

ผู ้นําทางการศึกษา  ภาวะผู ้นําเชิงสัญลักษณ์  และภาวะผู ้นําทางวัฒนธรรม 

         5)  กลยุทธ์การใช้อํานาจ (Use  of  Power) ในการบริหารโดยทัÉวไปมีความจําเป็นทีÉจะต้อง

ใช้อํานาจเป็นสิÉงทีÉขาดไม่ได้  แต่ตามทฤษฎีทีÉว่าด้วยทีÉมาของอํานาจ (Source of Power)                                                         

(Source  of  Power)  ของ  French  และ  Raven  นัÊนได้แบ่งทีÉมาของอํานาจพืÊนฐาน เป็น 5 แบบ                               

ได้แก่  อํานาจจากการให้รางวัล  อํานาจจากการบังคับ  อํานาจตามกฎหมาย  อํานาจจากการอ้างอิง              

และอํานาจจากความรู้ ความเชีÉยวชาญ 

 6)  ทักษะเฉพาะในการบริหาร (Management  Skills) ทักษะการบริหารแบบใหม่ ๆ ทีÉ

ได้รับการพัฒนาและนํามาใช้ในองค์การ  เช่น  การใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ในการวิเคราะห์เพืÉอ   

การตัดสินใจ  ใช้ทักษะการแก้ไขความขัดแย้ง  ใช้กลยุทธ์เพืÉอการเปลีÉยนแปลงและพัฒนาองค์การ               

เป็นต้น 

 7. การใช้ทรัพยากร (Use  of  Resources) สถาบันการศึกษามีอํานาจในการใช้และบริหาร

ทรัพยากรด้วยตนเองมากขึÊน  ทําให้สถานศึกษาได้บริหารงานตามสถานการณ์ของตนเองอย่างมี

ประสิทธิผล  ไม่ต้องสิÊนเปลืองบุคลากร  งบประมาณ  เวลาในการควบคุมและตรวจสอบ 
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 จากทีÉกล่าวมาสรุปได้ว่า  แนวคิดหลักของการบริหารแบบการมีส่วนร่วม  คือ  การให้

ความสําคัญกับทรัพยากรบุคคลเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารและจัดการองค์การ  อีกทัÊงเป็น

ศูนย์กลางของการดําเนินการหรือปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ  เพืÉอนําพาองค์การไปสู่บรรลุเป้าหมายร่วมกัน 

 

 ทฤษฏีการบริหารแบบการมีส่วนร่วม 

 

 Rensis  Likert  (1997 : 189 - 211  อ้างถึงใน  ลัดดา  ผลวัฒนะ, 2547 : 41 - 44)  

ศาสตราจารย์ทางจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยมิชิแกน  (University  of  Michigan)  และคณะทํางานใน

สถาบันวิจัยทางสังคมศาสตร์  ได้ทําการศึกษาเพืÉอค้นหาเกณฑ์ในการประเมินผลสัมฤทธิทาÍ ง         

การบริหาร  ตัÊงแต่ปี  1947  และได้รวบรวมผลการทดลองจากผลการปฏิบัติงานในหลายสาขา         

ซึÉงผลการทดลองของนักวิชาการหลายท่านได้สรุปข้อค้นพบทีÉเป็นสาระสําคัญเกีÉยวกับการบริหาร

สองประการ คือ  การบริหารโดยให้ความสําคัญกับงานเป็นหลัก  (Job - Centered)  และการบริหาร

โดยให้ความสําคัญกับคนเป็นหลัก  (Employee - Centered)  และพบว่าผู ้บริหารทีÉให้ความสําคัญกับ

งานเป็นหลัก  จะได้ผลผลิตตํÉา  เนืÉองจากผู ้ปฏิบัติงานถูกควบคุมการทํางานอย่างเข้มงวด  ผู ้ควบคุ

การทํางานพยายามกระตุ ้นให้พนักงานมีความสนใจแต่งาน  ใช้เวลาเป็นมาตรฐานในการทํางาน  

ส่วนผู ้ทีÉให้ความสําคัญกับคนเป็นหลักจะได้ผลผลิตสูง  และพบว่าผู ้บริหารจะให้ความสนใจใน

ปัญหาของผู ้ใต้บังคับบัญชา  พยายามสร้างกลุ ่มงานให้มีประสิทธิภาพในการทํางานให้บรรลุ

เป้าหมายอย่างสูง  ไลเคิร์ท  ได้สรุปรายงานข้อค้นพบจากการวิจัยเกีÉยวกับหลักในการบริหารทีÉ

ประสบความสําเร็จสูงสุด  และทีÉประสบความสําเร็จน้อยสุด  โดยเสนอเป็นทฤษฎีการบริหาร  4  

ระบบ  ดังนีÊ 

 ระบบทีÉ  1  ระบบอํานาจเผด็จการ  (System  1 :  Exploitative  Authoritative) 

 -  ผู ้บริหารจะมีอํานาจสมบูรณ์แบบ  มีภาวะผู ้นําแบบใช้อํานาจสัÉงการให้ลูกน้อง  ผู ้อยู ่ใต้

บังคับบัญชาปฏิบัติตาม  ผู ้บริหารจะเชืÉอและไว้ใจผู ้ใต้บังคับบัญชาน้อยมาก  จึงเป็นเหตุให้            

การทํางานของลูกน้อง  (Subordinate)  ไม่รู้ สึกอยากจะคุยเรืÉองงานกับผู ้บังคับบัญชา  (Superior) ทํา

ให้ได้ความคิดความเห็นน้อยในการแก้ปัญหาต่าง ๆ  

 -  ส่วนใหญ่จะจูงใจลูกน้องให้ทํางานด้วยการลงโทษ  ทําให้เกิดความกลัว  แต่มีการให้

รางวัลบ้างเป็นครัÊงคราว  เป็นผลให้ผู ้บริหารระดังสูงมีความรับผิดชอบต่อหน่วยงาน  ในขณะทีÉใน

ระดับล่างแทบจะไม่รู้ สึกอยากทีÉจะทําตามเป้าหมายขององค์กร 

 -  มีการติดต่อสืÉอสารเป็นทางเดียวเป็นส่วนใหญ่  และสัÉงจากบนลงล่าง  (Downward  

Communication)  ทําให้ความคิดของผู ้บริหารถูกมองว่าเป็นความคิดทีÉถูกต้องเสมอ  และเนืÉองจาก
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เป็นการติดต่อสืÉอสารทางเดียวทีÉผู ้บริหารสัÉงการลงมายังลูกน้อง  จึงทําให้ผู ้บริหารขาดความรู้        

ความเข้าใจในปัญหาของลูกน้อง 

 -  กระบวนการตัดสินใจจึงมาจากส่วนบนขององค์การ  และตระหนักรับรู้ ถึงปัญหาใน      

การตัดสินใจต่าง ๆ  ได้น้อย  ทําให้การตัดสินใจต่าง ๆ  ไม่สัมพันธ์กับงานของลูกน้อง 

 -  เป้าหมายจะถูกกําหนดเป็นวาระ ๆ  ไป  อีกทัÊงเป้าหมายทีÉตัÊงไว้แม้ส่วนใหญ่จะยอมรับ

แต่หากเกิดการต่อต้านจะเป็นการต่อต้านทีÉรุนแรง 

 ระบบทีÉ  2  ระบบเมตตา  (System  2 : Benevolent  Authoritative) 

 ระบบนีÊผู ้บริหารมีความเชืÉอมัÉนและไว้วางใจผู ้ใต้บังคับบัญชาบ้าง  แต่ยังคงมีการกํากับ

ติดตาม  เหมือนเจ้านายกับผู ้รับใช้  (Master & Servant)  ซึÉงลูกน้องจะรู้ สึกไม่ค่อยอยากคุยเรืÉองงาน

กับผู ้บังคับบัญชา  แต่ก็มีบ้างทีÉเป็นเหตุให้ผู ้บังคับบัญชาสามารถรับทราบความคิดเห็นเกีÉยวกับ

ปัญหาของงาน 

 -  มีการให้ความช่วยเหลือสนับสนุนสิÉงจําเป็น  เพืÉอให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ             

มีการให้ข้อมูลข่าวสารเท่าทีÉจําเป็น  แต่ไม่ทัÉวถึงทัÊงองค์การ  และข้อมูลข่าวสารมักถูกกลัÉนกรองจาก

ฝ่ายบริหาร  ผู ้บริหารจะวางตัวสนิทสนมเฉพาะกับบุคคลพิเศษ  การกําหนดนโยบายทําในระดับบน

แล้วกําหนดกรอบการทํางานให้ระดับล่าง  โดยผ่านการตรวจสอบของผ่ายบริหารก่อน ฉะนัÊน            

การตัดสินใจส่วนใหญ่จึงมาจากเบืÊองบน 

 -  มีการจูงใจให้ทํางานโดยใช้รางวัลเป็นเครืÉองล่อใจมากขึÊน  แต่มีการลงโทษบ้างในกรณี

ทีÉจําเป็น  ลูกน้องรู้ สึกมีความรับผิดชอบในการทํางานตามเป้าหมายเพียงเล็กน้อย  มีการทํางานเป็น

ทีมในบางส่วนของงานเป็นกลุ ่มเล็ก  ๆ

 -  มีการติดต่อสืÉอสารเป็นแบบบนลงสู่ ล่าง  แต่มีการยินยอมให้ล่างขึÊนสู่บนบ้าง 

 -  ยอมรับเรืÉองการมอบหมายงานให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาตัดสินใจ  แต่จะต้องอยู ่ภายใต้       

การควบคุมตามนโยบายอย่างใกล้ชิด 

 ระบบทีÉ  3  ระบบปรึกษาหารือ  (System  3 : Consultative) 

 -  การบริหารระบบนีÊผู ้บริหารมีภาวะความเป็นผู ้นํา  มีความเชืÉอมัÉนและยอมรับ

ความสามารถของผู ้ใต้บังคับบัญชา  ยอมให้มีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบาย  ก ําหนดเป้าหมาย

ของงาน  และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจโดยการขอคําปรึกษาหรือข้อเสนอแนะ  เพืÉอประกอบเป็น

แนวทาง  จึงทําให้ลูกน้องมีอิสระมากขึÊนในการทีÉจะพูดคุยเรืÉองงาน 

 -  มีการจูงใจในลักษณะให้รางวัลในการทํางานเป็นหลัก  มีการลงโทษบ้างตามสมควรทํา

ให้ผู ้ร่วมงานรู้ สึกมีความรับผิดชอบในการทีÉจะทําตามเป้าหมายขององค์การ 
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 -  มีการติดต่อสืÉอสารค่อนข้างทัÉวถึงทัÊงองค์การ  และมีการปฏิสัมพันธ์ในองค์การอย่าง

ราบรืÉนและบ่อย ๆ  มีการทํางานในลักษณะเป็นทีมมากขึÊน  แต่จะเป็นทีมถาวรในระดับเดียวกันหรือ

ใกล้เคียงกัน 

 -  มีนโยบายเปิดกว้างในการตัดสินใจ  โดยทัÉวไปการตัดสินใจจะอยู ่ทีÉผู ้นํา  แต่ยอมให้

ระดับล่างตัดสินใจได้ในบางเรืÉอง  จึงทําให้มีการตืÉนตัวต่อปัญหาทีÉเกิดขึÊนในองค์การ 

 ระบบทีÉ  4  ระบบให้กล่มมีส่วนร่วม  ุ (System  4 : Participative  Group) 

 -  การบริหารระบบนีÊผู ้บริหารเป็นผู ้มีภาวะผู ้นําสุงสุดและผู ้ใต้บังคับบัญชามีความเชืÉอมัÉน

และไว้วางใจซึÉงกันและกัน 

 -  มีการกระจายอํานาจการตัดสินใจไปอย่างทัÉวถึง  และให้กลุ ่มมีส่วนร่วมในการกําหนด

เป้าหมายขององค์การเป็นการจูงใจให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการพัฒนาองค์การ 

 -  การติดต่อสืÉอสารเป็นแบบสองทางและทัÉวถึงทัÊงองค์การ  ด้วยข้อมูลทีÉถูกต้องแม่นย ํ า

การปฏิสัมพันธ์ให้องค์การเป็นไปอย่างฉันท์มิตร  มีการช่วยเหลือกันและทํางานเป็นทีม 

 -  ทําให้ความรับผิดชอบต่องานนัÊนสูงขึÊนอีก  ทัÊงยังสามารถทีÉจะควบคุมหน่วยย่อยต่าง ๆ  

ได้ดีกว่าการควบคุมจากระดับสูง 

 จากการทดลองภาคสนามของไลเคิร์ท  (Likert)  พบว่า  การบริหารทีÉมีประสิทธิภาพ  คือ  

การบริหารระบบทีÉ  4  คือ  การให้กลุ ่มมีส่วนร่วม  เป็นระบบทีÉสนับสนุนความสัมพันธ์ระหว่าง

บุคลากร  การทํางานเป็นกลุ ่มมีประสิทธิภาพในการทํางานให้ถึงเป้าหมายสูง  มีความร่วมมือกันสูง 

ก่อให้เกิดทัศนคติทีÉดีต่อผู ้บริหาร  ในการนําการบริหารระบบทีÉ  4  ไปดําเนินการให้เกิดประสิทธิผล

ได้นัÊนต้องใช้หลักการและวิธีการดังต่อไปนีÊ  1)  กระบวนการทางภาวะผู ้นํา  (Leadership  Process  

Use)  2)  การสร้างแรงจูงใจ  (Motivational  Force)  3)  กระบวนการติดต่อสืÉอสาร  

(Communication  Process)  4)  กระบวนการปฏิสัมพันธ์  (Interaction  Influence  Process)  5)  

กระบวนการตัดสินใจ  (Decision  Making  Process)  6)  การกําหนดเป้าหมาย  (Goal  Setting  or  

Ordering)  7)  การควบคุมการปฏิบัติงาน  (Control  Process)  และ   

8)  การกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม  (Performance  Goals  and  Training) 

 จากทีÉกล่าวมาสรุปได้ว่า  ระบบการบริหารทีÉมีประสิทธิภาพและให้ผลผลิตสูง  คือ  ระบบ

บริหารทีÉให้ความสําคัญกับบุคลากร  เข้ามามีส่วนร่วมในการทํางาน  ซึÉงเป็นระบบทีÉสนับสนุน

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากร  และผู ้บริหารจะให้ความสนใจในปัญหาของผู ้ใต้บังคับบัญชา

พยายามสร้างกลุ ่มงานให้มีประสิทธิภาพในการทํางานให้บรรลุเป้าหมายอย่างสูง 
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 แนวทางการบริหารแบบการมีส่วนร่วมของสถานศึกษา 

  

 กรมสามัญศึกษา  (2542 : 98 - 100)  กล่าวว่า  จากการศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมของ

ชุมชนในการจัดการศึกษาขัÊนพืÊนฐานระดับมัธยมศึกษาของคณะกรรมการวิจัยกรมสามัญศึกษา  ได้

สรุปข้อคิดเห็นของบุคคลกลุ ่มต่าง ๆ  ไว้  4  ประเด็น  ดังต่อไปนีÊ 

 1)  ประเด็นการมีส่วนร่วม  เกีÉยวกับแนวการจัดการศึกษาในโรงเรียน  พบว่า  สภาพ

ปัจจุบันของการมีส่วนร่วมของชุมชนในการกําหนดนโยบาย  การวางแผน  การร่วมแสดง           

ความคิดเห็น  การร่วมประชุม  การออกเสียงเลือกตัÊงคณะกรรมการ  การร่วมเป็นคณะกรรมการ       

ทุกประเด็นอยู ่ในระดับน้อย  ความต้องการในการมีส่วนร่วมทุกประเดน็อยู ่ในระดับมาก  

โดยเฉพาะเรืÉองการวางแผนทางการจัดการศึกษา  ผู ้แทนชุมชนและผู ้ปกครองต้องการเข้ามามีส่วน

ร่วมสูงกว่ากลุ ่มอืÉน  สําหรับความเป็นไปได้อยู ่ในระดับค่อนข้างมากถึงมาก 

 2)  ประเด็นของการมีส่วนร่วมเกีÉยวกับการบริหาร  และจัดการศึกษาในโรงเรียนพิจารณา

จากการร่วมเป็นคณะกรรมการโรงเรียน  การร่วมตัดสินใจจัดทําหลักสูตรท้องถิÉน  การร่วมเป็น

สมาชิกของกิจกรรมระหว่างชุมชนกับโรงเรียน  การร่วมรณรงค์ประชาสัมพันธ์โครงการต่าง ๆ  

การร่วมประเมินผลการปฏิบัติงานครูและผู ้บริหารโรงเรียน  การร่วมมือดูแลพฤติกรรมนักเรียน  

การร่วมกิจกรรมส่งเสริมประชาธิปไตย  พบว่า  สภาพปัจจุบันมีส่วนร่วมน้อยทุกกิจกรรม  ยกเว้น

การร่วมมือดูแลพฤติกรรมนักเรียนทีÉผู ้บริหารโรงเรียน  คณะครูอาจารย์  ผู ้ปกครองและผู ้แทน

ชุมชนทีÉอาศัยอยู ่บริเวณใกล้เคียงโรงเรียนมัธยมศึกษา  ทีÉมีความคิดเห็นว่าอยู ่ในระดับมาก  ส่วน

ความคิดเห็นเกีÉยวกับความต้องการเข้ามามีส่วนร่วมของชุมชนอยู ่ในระดับมาก  ยกเว้นการร่วม

ตัดสินใจ  การจัดหลักสูตรท้องถิÉน  และการร่วมประเมินผลการปฏิบัติงานของครูและผู ้บริหาร

โรงเรียน  ทีÉผู ้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามีความคิดเห็นว่า  ชุมชนมีความต้องการเข้ามามีส่วนร่วม

อยู ่ในระดับน้อย  สําหรับความเป็นไปได้ทีÉชุมชนจะเข้ามามีส่วนร่วมทุกกลุ ่ม  มีความคิดเห็น

สอดคล้องกันว่า  มีความเป็นไปได้อยู ่ในระดับมาก 

 3)  ประเด็นของการมีส่วนร่วมเกีÉยวกับการระดมทรัพยากรบุคคล  และทรัพยากรอืÉน ๆ  

เพืÉอการจัดการศึกษาในโรงเรียน  พิจารณาจากการร่วมเป็นวิทยากร  การเป็นเครือข่ายแหล่งวิทยากร

ท้องถิÉน  การสนับสนุนเงินบริจาควัสดุ  ทีÉดินและสิÉงก่อสร้าง  การชักชวนผู ้อืÉนให้สนับสนุน

โรงเรียน  การร่วมก่อตัÊงกองทุนเพืÉอการศึกษา  การรวมกลุ ่มเพืÉอเรียนรู้ สิÉงทีÉเป็นประโยชน์ต่อตนเอง

และชุมชน  พบว่า  ทุกกลุ ่มเห็นสอดคล้องกันว่าในสภาพปัจจุบัน  การมีส่วนร่วมของชุมชนอยู ่ใน

ระดับน้อย  ยกเว้นการร่วมมือดูแลพฤติกรรมนักเรียนทีÉผู ้บริหารโรงเรียน  คณะครูอาจารย์  
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ผู ้ปกครอง  และผู ้แทนชุมชนทีÉอาศัยอยู ่ในบริเวณใกล้เคียงโรงเรียนทีÉมีความคิดเห็นว่ามี            

ความเป็นไปได้อยู ่ในระดบัมาก  ส่วนความต้องการเข้ามามีส่วนร่วมอยู ่ในระดับมาก 

 4)  ประเด็นการมีส่วนร่วมในภาพรวม  เกีÉยวกับกิจกรรมทีÉโรงเรียนจัดเตรียมปฏิบัติและ

ร่วมมือกับชุมชน  พิจารณาจากการให้ความร่วมมือในการพัฒนาชุมชน  การจัดกิจกรรมเพืÉอพัฒนา

ชุมชน  การร่วมกิจกรรมประเพณีวัฒนธรรมท้องถิÉน การให้บริการข่าวสารข้อมูลแก่ชุมชน การให้        

บริการส่งเสริมอาชีพแก่ชุมชน  การให้บริการส่งเสริมสุขภาพอนามัยแก่ชุมชน  การให้บริการด้าน

วิชาการ  และการให้บริการด้านอาคารสถานทีÉ  วัสดุ  ครุภัณฑ์  และการรวมกลุ ่มเพืÉอเรียนรู้ สิÉงทีÉเป็น

ประโยชน์ต่อตนเองและชุมชน  พบว่า  ทุกกลุ ่มมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่า  ในสภาพปัจจุบัน

โรงเรียนจัดเตรียมปฏิบัติและร่วมมือกับชุมชนในกิจกรรมต่าง ๆ  ส่วนใหญ่อยู ่ในระดับน้อย  แต่

กิจกรรมทีÉโรงเรียนจัดเตรียมปฏิบัติและร่วมมือกับชุมชนอยู ่ในระดับมาก  4  กิจกรรม  ได้แก่           

ความร่วมมือการพัฒนาชุมชน  การจัดกิจกรรมเพืÉอพัฒนาชุมชน  การร่วมกิจกรรมประเพณี

วัฒนธรรมท้องถิÉน  และการให้บริการข่าวสารข้อมูล  สําหรับความต้องการเข้ามามีส่วนร่วมทุกกลุ ่ม  

เห็นว่าชุมชนต้องการเข้ามามีส่วนร่วมมาก  ยกเว้นการจัดเวทีชาวบ้านทีÉมีความต้องการเข้ามามีส่วน

ร่วมอยู ่ในระดับน้อย  และมีความเป็นไปได้มากทีÉชุมชนจะเข้ามามีส่วนร่วม  ยกเว้นการจัดเวที

ชาวบ้านและการระดมความคิด  เพืÉอสร้างพลังความคิด  สําหรับการพัฒนาการศึกษาทีÉมี            

ความคิดเห็นว่าความเป็นไปได้อยู ่ในระดับน้อย 

 นอกจากนีÊ  กรมสามัญศึกษา  (2542 : 101 - 102)  ยังได้กล่าวถึงประเด็นการมีส่วนร่วม

ของชุมชน  ต่อการจัดการศึกษาในอนาคตตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  2542  ใน  4  

ด้าน  ได้แก่  ด้านการบริหารวิชาการ  ด้านงบประมาณ  ด้านบุคลากร  และด้านบริหารทัÉวไป  สรุป

ได้ดังนีÊ 

 1)  ด้านวิชาการ  ควรเปิดโอกาสให้ชุมชนเป็นวิทยากรในฐานะภูมิปัญญาท้องถิÉนร่วม

จัดทําหลักสูตร  ก ําหนดขอบข่ายเนืÊอหาเกีÉยวกับวิชาชีพท้องถิÉน  จัดชุมชนและสถานประกอบการ

เป็นแหล่งการเรียนรู้ และฝึกงาน  ร่วมวางนโยบาย  และแผนเกีÉยวกับการจัดการเรียนการสอน  

ส่งเสริมเผยแพร่วัฒนธรรมท้องถิÉน  นําความรู้ ด้านเทคโนโลยีพืÊนบ้าน  และภูมิปัญญาท้องถิÉน

มาร่วมจัดหลักสูตรประสานกับวิทยากรสมัยใหม่ 

 2)  ด้านงบประมาณ  ควรจัดเก็บภาษีเพืÉอการศึกษาให้องค์การชุมชน  ช่วยเหลือเงิน

ทุนการศึกษา  ร่วมจัดกิจกรรมหารายได้  ร่วมแสดงความคิดเห็น  และเสนอโครงการพัฒนา

โรงเรียน  ร่วมติดตามผลการใช้งบประมาณ  สนับสนุนส่งเสริมสมาคม  ศิษย์เก่าเพืÉอประสาน

กิจกรรมระหว่างโรงเรียนกับองค์การชุมชน  ระดมทรัพยากร  และสนับสนุนงบประมาณ 
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 3)  ด้านบุคลากร  ควรให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการประเมิน                          

การปฏิบัติงานของครู  และบุคลากรในโรงเรียน  ร่วมสร้างจิตสํานึกทีÉดีให้แก่ครูสนับสนุนกิจกรรม

พัฒนาบุคลากร  เสนอความคิดเห็นกับการสอนของครู  การศึกษาหรือธรรมนูญโรงเรียน  ร่วม

กิจกรรมการปรับปรุงพัฒนาโรงเรียน  พัฒนาอาคารสถานทีÉและสิÉงแวดล้อม 

 4)  ด้านบริหารทัÉวไป  ควรให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทํารัฐธรรมนูญโรงเรียน

ร่วมกําหนดวิสัยทัศน์  ร่วมกิจกรรมปรับปรุง  และพัฒนาโรงเรียน  ร่วมบริหารงานในรูปของ                           

คณะกรรมการ  และการร่วมประชุมวางแผน  ก ําหนดนโยบาย  ตลอดจนให้ข้อคิดเห็นใน                 

การดําเนินงานต่าง ๆ  ของโรงเรียนรวมทัÊงร่วมมือกับหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องในการสนับสนุน                

การดําเนินงานของโรงเรียน  สอดคล้องกับ  ธีระ  รุญเจริญ  (2548 : 8)  ทีÉได้เสนอนในงานวิจัยว่า  

การจัดการศึกษาตัÊงแต่นีÊไป  “ทุกคน”  ต้องมีส่วนร่วมรับผิดชอบ  (All  for  Education)  การบริหาร

จัดการศึกษาในวงกว้าง  โดยเฉพาะผู ้มีส่วนได้เสีย  (Stakeholders)  จะต้องเข้ามาบริหารจัดการ

การศึกษา  ดังนัÊน  ความซับซ้อนจะมีมากขึÊน  ผู ้บริหารโรงเรียนจะต้องปฏิบัติงานอย่างมีระบบ

โดยเฉพาะอย่างยิÉงการมีส่วนร่วมกับคณะกรรมการในโรงเรียนตามพระราชบัญญัติการศึกษา  พ.ศ.

2542 

 ในด้านปัญหาอุปสรรคทีÉอาจเกิดขึÊนจากการมีส่วนร่วมของชุมชน  ได้แก่  ความไม่เข้าใจ

บทบาททีÉแท้จริงของตนเอง  การหวังผลประโยชน์จากโรงเรียน  ขาดความพร้อม  ทัÊงความรู้   

ประสบการณ์  ไม่มีเวลาร่วมกิจกรรม  ยังไม่เห็นความสําคัญ  และไม่สนใจในการมีส่วนร่วม  ดังนัÊน

จึงมีความจําเป็นทีÉจะต้องสร้างความเข้าใจ  และความร่วมมือทีÉดีระหว่างชุมชนอย่างต่อเนืÉอง  สร้าง

ความมัÉนใจ  ศรัทธา  และความเชืÉอถือให้กับชุมชน  ก ําหนดบทบาทหน้าทีÉในการเข้าร่วมกิจกรรม

ให้ชัดเจน 

 ธร  สุนทรายุทธ  (2551 : 540)  ได้สรุปแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมไว้ดังนีÊ 

 1)  การบริหารแบบมีส่วนร่วม  เป็นการทํางานในบรรยากาศแบบประชาธิปไตย             

เปิดโอกาสให้ผู ้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในกระบวนการบริหาร 

 2)  โดยธรรมชาติแล้ว  มนุษย์มีข้อจํากัดทางด้านร่างกาย  สติปัญญา  ความสามารถ

เศรษฐกิจสังคม  ฯลฯ  ทําให้ไม่สามารถกระทําสิÉงต่าง ๆ  ให้สําเร็จได้ด้วยคน ๆ เดียว  จึงต้องมี         

การร่วมแรงร่วมใจกันแก้ปัญหาในข้อจํากัดดังกล่าว 

 3)  การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการบริหารจะเป็นปัจจัยหนึÉงทีÉช่วยกระตุ ้นให้           

การทํางานมีประสิทธิภาพสําเร็จตามเป้าหมาย  เพราะบรรยากาศทีÉก่อให้เกิดความผูกพันทัÊงด้าน

จิตใจ  อารมณ์และสังคมทีÉมีต่อกิจกรรมนัÊน ๆ  จึงทําให้การลงทุนมีความเสีÉยงน้อย 
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 จากทีÉกล่าวมาสรุปได้ว่า  แนวทางในการบริหารแบบการมีส่วนร่วมทีÉสําคัญ  คือ               

การสร้างบรรยากาศการทํางานแบบประชาธิปไตย  โดยเปิดโอกาสให้ผู ้ร่วมงานและผู ้ทีÉเกีÉยวข้องมี

ส่วนร่วมในการรับรู้ ปัญหา  ร่วมแก้ไขปัญหา  ร่วมแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจในกระบวน      

การบริหารเพืÉอพัฒนาองค์กรไปสูความสําเร็จและมีคุณภาพ 

 

 ประโยชน์ของการบริหารแบบการมีส่วนร่วม 

 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ( 2540 : 17 ) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของ        

การบริหารแบบการมีส่วนร่วมไว้ดังนีÊ 

 1)  ช่วยสร้างความสามัคคีรวมพลังของบุคคลในองค์กร 

 2)  ช่วยให้ทราบถึงความต้องการขององค์กรทัÊงหมด 

 3)  ช่วยเพิÉมพูนประสิทธิภาพการทํางานให้สูงขึÊน ลดความเฉืÉอยชาในการปฏิบัติงานและ        

การย้ายงาน 

 4)  ช่วยลดความขัดแย้งและการต่อต้านจากพนักงานระดับตํÉา 

 5)  ช่วยสร้างบรรยากาศในการทํางาน และให้สุขภาพจิตของคนในองค์กรดีขึÊน 

 6)  ช่วยเพิÉมผลผลิตในองค์กร 

 7)  สร้างสรรค์หลักการประชาธิปไตยให้เกิดขึÊนในองค์กร 

 8)  ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการบริหารงานใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและทะนุถนอม 

 9)  ทําให้ผู ้ร่วมงานเกิดความรู้ สึกว่าเข้าเป็นส่วนหนึÉงในองค์กร 

 10)  เป็นการแบ่งเบาภาระหน้าทีÉของผู ้บังคับบัญชา ในการควบคุมงานให้ลดน้อยลงและ      

ทําให้ผลของงานดีขึÊน 

 จันทรานี  สงวนนาม (2545 : 71) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการบริหารแบบการมีส่วน

ร่วมไว้ ดังนีÊ 

          1)  ก่อให้เกิดความสามัคคีระหว่างผู ้บริหารและผู ้ร่วมงานทุกระดับในองค์การ 

 2)  ลดความขัดแย้งในการทํางาน  เพิÉมความไว้วางใจซึÉงกันและกันมากขึÊน 

 3)  สร้างบรรยากาศทีÉดีในการทํางาน 

 4)  ช่วยให้ผู ้ร่วมงานมีสุขภาพจิตดี  ทุกคนมีงานทํา 

 5)  สร้างความเป็นประชาธิปไตยในองค์การ 

 6)  ลดค่าใช้จ่ายและใช้ทรัพยากรอย่างทะนุถนอม 

 7)  ช่วยให้การใช้งบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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 8)  ช่วยให้พนักงานเกิดความรู้ สึกว่าเขาเป็นส่วนหนึÉงขององค์การ 

 สัมฤทธิ  กางเพ็ง  Í (2545 : 9 -10)  ได้สรุปประโยชน์ของการบริหารแบบการมีส่วนร่วมไว้

ดังนีÊ  คือ 

 1)  การมีส่วนร่วมก่อให้เกิดการระดมความคิด  และอภิปรายร่วมกันระหว่างผู ้เกีÉยวข้อง        

ทําให้เกิดความคิดทีÉหลากหลาย  ทําให้การปฏิบัติมีความเป็นไปได้มากกว่าการคิดเพียงคนเดียว 

 2)  การมีส่วนร่วมมีผลทางจิตวิทยา  คือ  ทําให้เกิดการต่อต้านน้อยลงในขณะเดียวกันก็จะ

เกิดการยอมรับมากขึÊน 

 3)  การมีส่วนร่วมในการเปิดโอกาสให้มีการสืÉอสารทีÉดีกว่า  สามารถแลกเปลีÉยนข้อมูล

และประสบการณ์ในการทํางานร่วมกัน  ตลอดจนการเสริมสร้างความสัมพันธ์ทีÉดีต่อกัน 

 4)  การมีส่วนร่วมเปิดโอกาสให้ผู ้ร่วมงานหรือผู ้เกีÉยวข้องมีโอกาสได้ใช้ความสามารถ

ทักษะในการทํางานร่วมกัน  เกิดความมีนํÊาใจและความจงรักภักดีต่อหน่วยงานมากขึÊน 

 5)  การมีส่วนร่วมจะทําให้ผลการปฏิบัติงานดีขึÊน  การตัดสินใจมีคุณภาพมากขึÊนและ

ส่งเสริมการปรับปรุงและความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมากขึÊน 

 สมเดช สีแสง ( 2540 : 230)  ได้สรุปถึงประโยชน์ของการบริหารแบบการมีส่วนร่วมว่า

ประโยชน์ของการบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้พนักงานรวมกลุ ่มกันใช้ความรู้

ความสามารถ สติปัญญาและประสบการณ์ของแต่ละคนร่วมกันปรับปรุงงานในหน่วยงานของตน  

มีข้อดี คือ 

 1)  ผู ้ทีÉรู้ ปัญหาดีทีÉสุด และสามารถแก้ปัญหาได้ดีทีÉสุด คือ ผู ้ทีÉอยู ่ใกล้ชิดกับปัญหามาก 

ทีÉสุดจะแก้ปัญหาได้ถูกต้องทีÉสุด 

 2)  บุคลากรได้เรียนรู้ การทํางานเป็นทีม และมีส่วนร่วมในการบริหาร 

 3)  ผู ้ปฏิบัติงานมีความรู้ สึกว่าตนมีคุณค่า มีความภาคภูมิใจและทํางานเต็มความสามารถ 

 ภารดี  อนันต์นาวี  (2551 : 26)  ได้รวบรวมประโยชน์ของการบริหารแบบการมีส่วนร่วม

ไว้ดังนีÊ  คือ 

 1)  ก่อให้เกิดความสามัคคีระหว่างผู ้บริหารและผู ้ร่วมงานทุกระดับในองค์การ 

 2)  ลดความขัดแย้งในการทํางานและเพิÉมความไว้วางใจซึÉงกันและกันมากขึÊน 

 3)  สร้างบรรยากาศทีÉดีในการทํางาน 

 4)  ช่วยให้ผู ้ร่วมงานมีสุขภาพจิตดี ทุกคนมีงานทํา 

 5)  สร้างความเป็นประชาธิปไตยในองค์การ 

 6)  ลดค่าใช้จ่ายและใช้ทรัพยากรอย่างทะนุถนอม 

 7)  ช่วยให้การใช้งบประมาณเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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 8)  ช่วยให้พนักงานเกิดความรู้ สึกว่าเขาเป็นส่วนหนึÉงขององค์การ 

 จากทีÉกล่าวมาสรุปได้ว่า   ประโยชน์ของการบริหารแบบการมีส่วนร่วม  มีดังนีÊ 

 1)  การมีส่วนร่วมก่อให้เกิดการระดมความคิดและอภิปรายร่วมกันระหว่างผู ้เกีÉยวข้องทํา

ให้เกิดความคิดเห็นทีÉหลากหลาย  ทําให้การปฏิบัติมีความเป็นไปได้มากกว่าการคิดเพียงคนเดียว 

 2)  การมีส่วนร่วมในการบริหารมีผลในทางจิตวิทยา  คือ  ทําให้เกิดการต่อต้านน้อยลง   

ในขณะเดียวกันจะเกิดการยอมรับมากขึÊน  นอกจากนีÊยังเป็นวิธีการทีÉผู ้บริหารใช้ทดสอบว่าสิÉงทีÉ

ตนเองรู้ ตรงกับสิÉงทีÉผู ้ร่วมงานหรือผู ้ใต้บังคับบัญชารู้ หรือไม่ 

 3)  เปิดโอกาสให้มีการสืÉอสารทีÉดีกว่า  สามารถแลกเปลีÉยนข้อมูลประสบการณ์ใน              

การทํางานร่วมกันตลอดจนเสริมสร้างความสัมพันธ์ทีÉดีต่อกัน 

 4)  การมีส่วนร่วมจะทําให้ผลการปฏิบัติงานดีขึÊน  การตัดสินใจมีคุณภาพมากขึÊน  และ

ส่งเสริมให้มีการปรับปรุงงานเป็นไปได้สูง  ตลอดจนผู ้ร่วมงานมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

มากขึÊนด้วย 

 

 

งานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง 

 

การศึกษาวิจัยครัÊงนีÊ  ผู ้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้างานวิจัยทีÉเกีÉยวข้องกับการบริหารงานแบบการมี

ส่วนร่วมในด้านต่าง ๆ  แต่งานวิจัยในการบริหารงานวิชาการแบบการมีส่วนร่วมโดยตรงยังมีน้อย  

ดังนัÊนผู ้วิจัยจึงรวบรวมงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้องกับการบริหารงานวิชาการแบบการมีส่วนร่วม  ทีÉน่าใจ  

ดังนีÊ 

เฉลิมชัย  อาคาสุวรรณ  (2541 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาการปฏิบัติงานวิชาการของผู ้บริหาร

โรงเรียนทีÉได้รับรางวัลชนะเลิศการจัดกิจกรรมวัดประถมศึกษาแห่งชาติ  สังกัดสํานักงาน                   

การประถมศึกษาจังหวัดสงขลา  จากกลุ ่มตัวอย่างทีÉเป็นครูผู ้สอนในโรงเรียนทีÉได้รับรางวัลชนะเลิศ

การจัดกิจกรรมวันประถมศึกษาแห่งชาติ  จํานวน  233  คน  พบว่า 

 1.  การปฏิบัติงานวิชาการของผู ้บริหารโรงเรียน  โดยภาพรวมอยู ่ในระดับปานกลางเมืÉอ

จําแนกตามขอบข่ายงานมีงานการเรียนการสอน  งานวัดและประเมินผล  งานห้องสมุด  อยู ่ในระดับ

ปานกลาง  ส่วนงานอืÉนอยู ่ในระดับปานกลาง 

 2.  ครูผู ้สอนทีÉมีเพศและประสบการณ์ต่างกัน  มีทัศนะต่อการปฏิบัติงานวิชาการของ

ผู ้บริหารโรงเรียน  โดยรวมไม่แตกต่างกัน  ส่วนครูทีÉปฏิบัติงานอยู ่ในโรงเรียนทีÉมีขนาดแตกต่างกัน

มีทัศนะต่อการปฏิบัติงานวิชาการไม่แตกต่างกัน  ยกเว้นงานห้องสมุดทีÉแตกต่าง 
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 3.  ในทัศนะของครูผู ้สอน  ผู ้บริหารโรงเรียนมีปัญหาในการปฏิบัติงานวิชาการในเรืÉอง

การขาดสืÉอการเรียนการสอนมากทีÉสุด  รองลงมาคือ  วิธีการวัดและประเมินผลของครูยังไม่

หลากหลายและหนังสือในห้องสมุดมีน้อย 

 มงคล  อินทสิทธิ  Í (2542 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาวิจัยเรืÉ อง  “การมีส่วนร่วมของครูผู ้สอนใน

การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอพร้าว  จังหวัด

เชียงใหม่”   จากผลการศึกษา  พบว่า  ครูผู ้สอนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการนัÊน

คือ  มีส่วนร่วมบริหารหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช้ มีส่วนร่วมบริหารงานวัดและประเมินผล  

และการมีส่วนร่วมบริหารงานการนิเทศภายใน  นอกจากนัÊนครูผู ้สอนยังให้ความเห็นในเรืÉอง    

ความไม่สอดคล้องของหลักสูตรกับสภาพความต้องการของผู ้เรียนและท้องถิÉน  เสนอแนะให้อบรม

สัมมนาการใช้หลักสูตร  ครูขาดเครืÉองมือวัดผลทีÉเป็นมาตรฐาน  ขาดความรู้ ความเข้าใจด้าน           

การประเมินผล  การจัดทําแฟ้มสะสมงานของนักเรียน  เสนอแนะให้มีการใช้แบบทดสอบ

มาตรฐาน  และมีการอบรมให้ความรู้ แก่ครูผู ้สอน  การนิเทศภายในทีÉครูส่วนหนึÉงเห็นว่าส่วนร่วม

น้อยนัÊน  เสนอแนะให้มีแผนนิเทศภายในและนิเทศอย่างต่อเนืÉอง 

 แม้นมาศ  สุดสวาท  (2542 :68)  ได้ศึกษาวิจัยเรืÉ อง  “การศึกษาการมีส่วนร่วมของครู

อาจารย์ในการวางแผนปฏิบัติการประจําปีของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัด

ชุมพร”  จากผลการศึกษา   พบว่า  ครูทีÉมีประสบการณ์ในการสอนตํÉากว่า 10 ปี และ 10 ปีขึ Êนไป     

มีส่วนร่วมในการวางแผนปฏิบัติการประจําปีของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

จังหวัดชุมพรในภาพรวมแตกต่างกันอย่างนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ .01 

 นเรศ  หิÊนนุกูล  (2544  :  บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาวิจัยเรืÉ อง  “การมีส่วนร่วมในการบริหาร  

งานของคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน จังหวัดนราธิวาส”  พบว่า  คณะกรรมการ

สถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู ่ในระดับปานกลาง  สําหรับปัญหา

ในการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  ได้แก่  

คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานขาดความรู้ ความเข้าใจในบทบาทหน้าทีÉ  ไม่มีเวลา  ไม่กล้า

แสดงความคิดเห็น  ขาดการประสานงานระหว่างสถานศึกษากับคณะกรรมการสถานศึกษา  ขาด

งบประมาณ  ส่วนข้อเสนอแนะแนวทางในการแก้ปัญหาได้แก่  หน่วยงานในระดับเหนือควรจัด

อบรมให้ความรู ้ ความเข้าใจในบทบาทหน้าทีÉ  แต่งตัÊงบุคคลทีÉเหมาะสมในการประสานงาน

ระหว่างสถานศึกษากับชุมชน  และหน่วยเหนือควรมีประกาศเกียรติคุณแก่คณะกรรมการ

สถานศึกษาทีÉปฏิบัติงานดี  เพืÉอเป็นขวัญและกําลังใจ 
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 พรรษมน  สุวรรณอินทร์  (2545 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาวิจัยเรืÉ อง  “การมีส่วนร่วมใน

กระบวนการวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาของผู ้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา  

จังหวัดยะลา)  จากผลการศึกษา  พบว่า   1)  ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา  จังหวัดยะลามีส่วนร่วมใน

การวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษาอยู ่ในระดับ  2  คือ  มีส่วนร่วมรับรู้   และมีส่วนร่วมคิด  

และส่วนร่วมตัดสินใจ  2)  เมืÉอเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนการประกัน

คุณภาพการศึกษา  พบว่า  ผู ้บริหารและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดยะลา  มีส่วนร่วมในระดับ

ทีÉแตกต่างกันโดยผู ้บริหารมีส่วนร่วมในระดับสูงกว่า  3)  เมืÉอเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของ

ผู ้บริหารและครูทีÉปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยม  จังหวัดยะลา  ทีÉมีขนาดต่างกันพบว่า  มีส่วนร่วมใน

ระดับทีÉแตกต่างกันโดยทีÉผู ้บริหารและครูทีÉปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา  ทีÉมีขนาดเล็กมีส่วน

ร่วมในระดับทีÉสูงกว่าครูและผู ้บริหารทีÉปฏิบัติงานในโรงเรียนมธัยมศึกษาทีÉมีขนาดใหญ่  และ

ผู ้บริหารและครูทีÉปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษาทีÉมีขนาดใหญ่พิเศษ  มีส่วนร่วมในระดับสูงกว่า

ผู ้บริหารและครูทีÉปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษาทีÉมีขนาดใหญ่ 

 อุไร  ทองด้วง  (2545 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาวิจัยเรืÉ อง  “การปฏิบัติงานการประกันคุณภาพ

การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาในโรงเรียนนําร่อง  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด

พัทลุง”  จากผลการศึกษา  พบว่า  การปฏิบัติงานการประกันคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน

การศึกษาตามทัศนะของบุคลากรในโรงเรียนทัÊงภาพรวมและรายด้านอยู ่ในระดับปานกลาง  และผล

การเปรียบเทียบการปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนนําร่อง  ตามทัศนะของ

บุคลากรทีÉมีต ําแหน่งและปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดต่างกัน  พบว่า  ไม่แตกต่างกันทัÊงโดย

ภาพรวมและรายด้าน 

 คมสิน  ศรีมานะศักดิ  Í (2547 : บทคัดย่อ)  ได้ทําการศึกษาวิจัยเรืÉ อง  การมีส่วนร่วมใน       

การบริหารของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในโครงการขยายโอกาสทางการศึกษา  สังกัดกรมสามัญ

ศึกษาจังหวัดนครพนม  ผลการวิจัยพบว่า  สภาพการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนของครู

โดยรวมทุกงานอยู ่ในระดับมาก  ส่วนการมีส่วนร่วมในการบริหารของครูในโรงเรียนทุกขนาดมี

ปัญหาอยู ่ในระดับน้อย  เมืÉอเปรียบเทียบความคิดเห็น  ระหว่างผู ้บริหารกับครูเกีÉยวกับการมีส่วน

ร่วมในการบริหารพบว่า  มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ  .01 

 จินตา  อุสมาน  (2548 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาวิจัยเรืÉ อง  “ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

การบริหารงานวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาในโครงการหนึÉงอําเภอ  หนึÉงโรงเรียนในฝันใน

สามจังหวัดชายแดนภาคใต้”  ผลการศึกษาวิจัย  พบว่า  1) ประสิทธิภาพการบริหารงานของ

ผู ้บริหารสถานศึกษาในโครงการหนึÉงอําเภอ  หนึÉงโรงเรียนในฝันในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ตาม

ทัศนะของข้าราชการครูโดยภาพรวม  พบว่าอยู ่ในระดับปานกลาง  ยกเว้นด้านการจัดการเรียนรู้ อยู ่
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ในระดับมาก  2)  ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษา

ตามทัศนะของข้าราชการครูทีÉมีต ําแหน่งเป็นหัวหน้าวิชาการ  หัวหน้ากลุ ่มสาระการเรียนรู้ และกลุ ่ม

กิจกรรมพัฒนาผู ้เรียน  และครูผูส้อน  พบว่า  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันยกเว้นด้านการพัฒนา

บุคลากรมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉ  .05  3)  ผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพ

การบริหาร งานวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษา  ตามทัศนะของข้าราชการครูทีÉปฏิบัติงานใน

สถานศึกษาขนาดเล็ก  กลาง  และใหญ่  พบว่า  โดยภาพรวมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิติทีÉระดับ  .05  โดยพบว่าประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหารในสถานศึกษาขนาด

เล็กมีมากกว่าในสถานศึกษาขนาดกลาง  และขนาดใหญ่ตามลําดับ  4)  ประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาในโครงการหนึÉงอําเภอ  หนึÉงโรงเรียนในฝันในสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต้  ด้านผู ้เรียน  ด้านครูผู ้สอน  ด้านสถานศึกษา  และด้านผู ้ปกครองและชุมชนพบว่า

โดยภาพรวมมีประสิทธิผลเพิÉมขึÊน  5)  ปัญหาการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาใน

โครงการหนึÉงอําเภอ  หนึÉงโรงเรียนในฝันในสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ทีÉพบมากทีÉสุดสามอันดับ

แรก  คือ  1)  สถานศึกษามีบุคลากรเกินเกณฑ์  แต่ขาดแคลนครูผู ้สอนในบางกลุ ่มสาระโดยเฉพาะ

ในรายวิชาหลัก  2)  ขาดสืÉอทีÉทันสมัยในการจัดการเรียนรู้   3)  งบประมาณทีÉจัดสรรไม่เพียงพอและ

มีการกําหนดเกณฑ์ในการจัดซืÊอโดยไม่คํานึงถึงความต้องการทีÉแท้จริงของสถานศึกษาแต่ละโรง  

ส่วนข้อเสนอแนะทีÉผู ้บริหารสถานศึกษาเสนอแนะมากทีÉสุดสองอันดับแรกคือ  1)  กระทรวง 

ศึกษาธิการควรจัดสรรงบประมาณ  โปรแกรมการสอน  วัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ  ให้สถานศึกษา

ดําเนินการเองโดยเท่าเทียมและต่อเนืÉองในทุกสถานศึกษาและให้อิสระในการบริหารจัดการใน          

ทุก ๆ ด้าน  2)  หน่วยงานทีÉดูแลการจัดสรรอัตรากําลังควรจัดส่งครูผู ้สอนแก่สถานศึกษาให้ครบทุก

กลุ ่มสาระแม้จะมีการขอโอนย้ายของครูผู ้สอนออกนอกพืÊนทีÉ 

 ประทวน  พรมจ้อย  (2548 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาวิจัยเรืÉ อง  การบริหารงานวิชาการของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาขอนแก่น  เขต  3  ผลการวิจัย  พบว่า  

สภาพการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู ่ใน

ระดับมาก  ปัญหาการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  โดยภาพรวมมี

ปัญหาอยู ่ในระดับน้อย 

 สละ กิÉงโพธิ Í  (2548: บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาวิจัยเรืÉ อง “การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน

วิชาการของครูสังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษานครราชสีมา”  ผลการศึกษา  พบว่า  ครูสังกัด

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษานครราชสีมามีส่วนร่วมในการบริหารครูมีส่วนร่วมมากทีÉสุด คือ 

ขัÊนตอนการร่วมดําเนินการอยู ่ในระดับมาก การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของครูสังกัด

สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษานครราชสีมา ทัÊง 8 ด้าน ใน 4 ขัÊนตอน ขัÊนตอนทีÉครูมีส่วนร่วมมากข้อ
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ทีÉสุด คือ ขัÊนตอนการร่วมดําเนินการ รองลงมาได้แก่ ขัÊนตอนการร่วมตัดสินใจ ขัÊนตอนการร่วมรับ

ผลประโยชน์ ตามลําดับ และขัÊนตอนทีÉครูมีส่วนร่วมน้อยทีÉสุด คือ ขัÊนตอนการร่วมประเมินผล และ

ข้อเสนอแนะทีÉผู ้บริหารควรปฏิบัติในการให้ครูมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการคือ การให้ครูมี

ส่วนร่วมในขัÊนตอนการร่วมรับผลประโยชน์และขัÊนตอนการร่วมประเมินผลมากขึÊนและควรเปิด

โอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในทุกขัÊนตอนมากขึÊนและทัÉวถึง ควรจัดอบรม สัมมนาเกีÉยวกับหลักสูตร 

การวัดผลประเมินผล และความรู้ ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของครู ควรให้ครู ชุมชน เข้ามามี

ส่วนร่วมในการประกันคุณภาพ ส่งเสริมให้ครูจัดทําการวิจัยในชัÊนเรียนเพืÉอพัฒนาการศึกษา 

โรงเรียนควรจัดหาสืÉอ เทคโนโลยีและงบประมาณมาสนับสนุนการจัดการศึกษาอย่างเพียงพอ 

โรงเรียนควรเป็นทัÊงผู ้ให้และผู ้รับบริการจากองค์การและชุมชน 

 สํารอง  ลักขษร (2548 : บทคัดย่อ) ทําการวิจัยเรืÉ องการศึกษาการบริหารงานวิชาการแบบ

มีส่วนร่วมของผู ้บริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสุรินทร์  เขต  2  ผลการวิจัย  

พบว่า  โดยรวมผู ้บริหารสถานศึกษา  ครูผู ้สอน  และคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานเห็นว่า

ผู ้บริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสุรินทร์  เขต  2  มีการบริหารงานวิชาการ

แบบมีส่วนร่วมอยู ่ในระดับมาก  

 กษิดิศ  เนียมทอง  (2549 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาเรืÉอง  ศักยภาพการบริหารจัดการศึกษา

ด้านงานวิชาการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ชัยนาท  ผลการวิจัยพบว่า  ศักยภาพตนเองของผู ้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้ปฏิบัติการสอน

ภาพรวม  พบว่า  อยู ่ในระดับมาก  ผลการเปรียบเทียบศักยภาพการบริหารจัดการศึกษาด้านงาน

วิชาการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาชัยนาท  

จําแนกตามวุฒิทางการศึกษาภาพรวม  พบว่า  ไม่แตกต่างกัน 

 ปรีชา  โล่ห์ชัย (2552 : บทคัดย่อ)  ได้ศึกษาเรืÉองการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหาร

สถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  ตามทัศนะของหัวหน้างานวิชาการ  สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษายะลา    

เขต  2  ผลการวิจัยพบว่า  ระดับการบริหารงานวิชาการของผู ้บริหารสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน            

ตามทัศนะของหัวหน้างานวิชาการสถานศึกษา  สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษายะลา  เขต  2  โดย

ภาพรวมและรายด้าน อยู ่ในระดับมาก  ผลการเปรียบเทียบระดับการบริหารงานวิชาการของ

ผู ้บริหารสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  ตามทัศนะของหัวหน้างานวิชาการ  สํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา

ยะลา  เขต  2  จําแนกตามวุฒิทางการศึกษา  อายุและประสบการณ์ในการดํารงตําแหน่งหัวหน้างาน

วิชาการสถานศึกษาต่างกันโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
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 ผู ้วิจัยสรุปว่า  การบริหารงานวิชาการ  เป็นหัวใจสําคัญของการพัฒนาการศึกษาทีÉทุกฝ่าย

ต้องร่วมกันในทุกกระบวนการ  ตัÊงแต่การวางแผน  การปฏิบัติตามแผน  การติดตามตรวจสอบและ

ประเมินผล  การปรับปรุงพัฒนา  ให้บรรลุตามความมุ ่งหมายของหลักสูตร  ซึÉงสถานศึกษาจะต้อง

ดําเนินการให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน  จึงจําเป็นต้องให้ผู ้มีส่วนเกีÉยวข้องทุกฝ่ายมี      

ส่วนร่วมต่อการบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้มากทีÉสุด 


