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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 การวิจยัคร้ังนี้  เปนการศึกษาการพัฒนาการทํางานเปนทีมของผูบริหาร  ตามทัศนะ
ของครู  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1  โดยใชระเบียบวิธีวิจยั          
เชิงสํารวจ (Survey  Research)  ในบทนี้จึงเปนการเสนอวิธีดําเนนิการวิจัย  ประกอบดวยประชากร
และกลุมตวัอยาง  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั  การสรางเครื่องมือในการวจิัย  การเก็บรวบรวมขอมูล    
การวิเคราะหขอมูล  และสถิตทิี่ใชในการวจิัย  ซ่ึงจะกลาวในรายละเอยีดตอไปนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 1.  ประชากร   
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก  ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาปตตานี เขต 1   ปการศึกษา  2553  จํานวน 1,506  คน จาก 123 โรงเรียน   
 
 2.  กลุมตัวอยาง   
 กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัครั้งนี้  ไดแก  ครูสังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาปตตานี  เขต 1 ปการศึกษา  2553  จํานวน 317  คน ซ่ึงไดมาโดยวิธีการกําหนดขนาด
ของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ Yamane′(1973) ทําการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Proportional  
Stratified  Random  Sampling ) ตามสัดสวนขนาดของกลุมประชากรตามขนาดของโรงเรียน           
แลวสุมอยางงาย (Simple  Random  Sampling)  แบบจับฉลากไมใสกลับจนไดครบตามที่กําหนดไว  
  2.1  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  ไดแก  ครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1  จํานวน  317  คน  ซ่ึงกาํหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตร
ของ Yamane' (1973 : 727)  ดังนี ้

             n 21 eΝ+
Ν

=  

                      เมื่อ    n    แทน  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
                               N   แทน  ขนาดของกลุมประชากร 
                                e    แทน  ความนาจะเปนของความผิดพลาดที่ยอมใหเกดิไดที่  0.05 
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  แทนคา   n  2)05.0(506,11
506,1

+
=  

      

        =  316.05 
 

   ดังนั้นในการศกึษาวจิัยคร้ังนี ้ ใชกลุมตัวอยางเปนครูในสงักัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1  ปการศึกษา  2553   จํานวน  317  คน 
  2.2  ดําเนินการหาจํานวนกลุมตัวอยางในโรงเรียนแตละขนาด  โดยวิธีการสุม 
แบบชั้นภูมิอยางเปนสัดสวน  (Proportional  Stratified  Random  Sampling)  เทียบสัดสวน                    
กลุมตัวอยางจากขนาดของประชากรตามขนาดโรงเรียน  ในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาปตตานี  เขต 1  ดังตาราง 1  
 
ตาราง 1  วิธีสุมจํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง  โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่  
               การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1   

 
ประชากร กลุมตัวอยาง ขนาดของโรงเรียน 

โรงเรียน ครู ครู 
ขนาดเล็ก 21 106 22 
ขนาดกลาง 74 762 161 
ขนาดใหญ 28 638 134 

รวม 123 1,506 317 
 
  2.3  เมื่อไดจํานวนกลุมตัวอยางในโรงเรียนแตละขนาดแลว  จึงสุมรายชื่อครู              
ในโรงเรียนแตละขนาดดังกลาว  โดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) แบบจับฉลาก 
ไมใสกลับ  จนไดครบตามจํานวนที่กําหนดไว   
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูวิจัยสรางขึ้น
โดยอาศัยแนวคิดจากเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ  แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
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 ตอนที่  1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย            
วุฒิการศึกษา  ประสบการณในการปฏิบัติงาน  และขนาดของโรงเรียน  โดยมีลักษณะเปนแบบ
เลือกตอบ (Check  List)   
 ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับการพฒันาการทํางานเปนทีมของผูบริหาร  ตามทัศนะ
ของครู  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1  ปรับตามกรอบแนวคดิ
เกี่ยวกับหลักการพัฒนาทีมงานของ Poter  และ Lawler (1975 : อางถึงใน ทองทิพภา  วิริยะพนัธุ, 
2551 : 79-80)  จํานวน  50  ขอ  มีรายละเอียด ดังนี ้

1.  การสรางความไววางใจระหวางกัน    มีจํานวน   10   ขอ   
2.  การสื่อสารระหวางกันอยางเปดเผย    มีจํานวน   10   ขอ   
3.  การปรึกษาหารือกัน     มีจํานวน   10   ขอ   
4.  การสรางความรวมมืออยางแข็งขัน    มีจํานวน   11   ขอ   
5.  การติดตามและการสงเสริมการพัฒนาการทํางานเปนทีม 
     อยางตอเนือ่ง      มีจํานวน     9   ขอ   

 แบบสอบถามมีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5  คา  (Rating  Scale)               
ตามแบบลิเคิรท (Likert , s  Scale) โดยกําหนดน้ําหนัก  ดงันี้ 
 5 หมายความวา การพัฒนาการทํางานเปนทีมของผูบริหารอยูในระดับมากที่สุด 
 4   หมายความวา  การพัฒนาการทํางานเปนทีมของผูบริหารอยูในระดับมาก 
 3 หมายความวา  การพัฒนาการทํางานเปนทีมของผูบริหารอยูในระดับปานกลาง 
 2 หมายความวา  การพัฒนาการทํางานเปนทีมของผูบริหารอยูในระดับนอย 
 1 หมายความวา  การพัฒนาการทํางานเปนทีมของผูบริหารอยูในระดับนอยที่สุด 
 
การสรางเครื่องมือในการวิจัย 
 
 ผูวิจัยสรางเครือ่งมือในการวจิัยในครั้งนี้  โดยไดดําเนนิการตามขั้นตอนดังตอไปนี ้
  1.  ศึกษารายละเอียดเนื้อหาเกี่ยวกับการพฒันาการทํางานเปนทีม  หนงัสือ  ตํารา  
เอกสาร  วารสาร  ส่ือส่ิงพิมพ  และงานวิจยัตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถาม  
ภายใตกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการทํางานเปนทีม โดยศึกษาจากหลักการพัฒนาทีมงานของ
ของ Poter  และ Lawler  (1975 : อางถึงใน ทองทิพภา  วิริยะพนัธุ, 2551 : 79-80) ไดแก  การสราง 
ความไววางใจระหวางกัน  การสื่อสารระหวางกันอยางเปดเผย  การปรึกษาหารือกนั  การสราง
ความรวมมืออยางแข็งขัน  การติดตามและการสงเสริมการพัฒนาการทํางานเปนทีมอยางตอเนื่อง    
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 2.  ศึกษารูปแบบและวิธีการสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ  
จากเอกสารและงานวิจัยตางๆ แลวนํามาพจิารณาปรับปรุงและแกไข เพือ่ใชเปนแนวทาง                          
ในการสรางแบบสอบถามครั้งนี้ 
 3.  นําแบบสอบถามที่ไดมาจากการปรับปรุงเสร็จเรียบรอยแลว  เสนออาจารย               
ที่ปรึกษาสารนิพนธ  เพื่อพจิารณาตรวจสอบแลวนํามาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณยิง่ขึ้น 
 4.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว  ใหผูเชี่ยวชาญทางดานการศกึษาพิจารณา
ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content  Validity)  และส่ิงที่ควรปรับปรุงแกไข ใหถูกตอง
สมบูรณยิ่งขึ้น  แลวนําผลการพิจารณาไปทําการวิเคราะหหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  โดยใชดัชนี
ความสอดคลองระหวางขอรายการคําถามกับประเดน็หลักของเนื้อหาที่ตองการศึกษา (IC) จาก
ผูเชี่ยวชาญ  จาํนวน 5  คน (ผองศรี  วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 138-141)  โดยกําหนดใหคะแนน
พิจารณาไว  ดงันี้ 

+ 1   =   แนใจวาขอคําถามสอดคลองกับโครงสรางของพฤติกรรมนั้น 
         0   =   ไมแนใจวาขอคําถามสอดคลองกับโครงสรางของพฤติกรรมนั้นหรือไม 

- 1    =    แนใจวาขอคําถามไมสอดคลองกับโครงสรางของพฤติกรรมนั้น 
 ผลการวิเคราะหหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหาจากการประเมินของผูเชี่ยวชาญทุก       
ขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.60  ผานเกณฑทุกขอและขอคําถามบางขอนํามา
ปรับปรุงแกไขทางดานภาษาตามคําแนะนาํของผูเชี่ยวชาญ 
 5.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ  แลวเสนอ
อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ  เพื่อตรวจสอบความถูกตองอีกครั้ง 
  6.  นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงครั้งสุดทาย ไปทดลองใช (Try  Out) กับครูที่
ไมใชกลุมตวัอยาง  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1  จํานวน  30  คน  
แลวนํามาหาคาความเชื่อมั่น   
 7.  นําแบบสอบถามที่ทดลองใช มาตรวจใหคะแนน และหาคาความเชือ่มั่น 
(Realiability) โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach           
(1990 : 204)  มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .928 
 8.  นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพอยางสมบูรณแลวไปใชในการเก็บ
ขอมูลเพื่อการวิจัยตอไป 
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วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดดําเนนิการตามลําดบัขั้นตอน  ดังนี้ 

1.   ขอหนังสือแนะนําตวัผูวจิัยเพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลเพือ่การวิจยั  จากภาควิชา             
การบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี  ถึงครู
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1 เพื่อขอความรวมมือในการเก็บ
รวบรวมขอมลูเพื่อการวิจยั 
 2.  ผูวิจัยจดัสงแบบสอบถาม จํานวน 317  ชุด พรอมหนังสือขอความรวมมือไปยัง
โรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง  โดยสงผานสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1  
หลังจากสงแบบสอบถามไปแลว  20 วัน ผูวิจัยไปรับแบบสอบถามคืนตามโรงเรียนตางๆ ในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 1  ดวยตนเองจนไดแบบสอบถามครบตาม
กําหนด 
 3.  ผูวิจัยนาํแบบสอบถามที่ไดรับคืน มาตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณ  
เพื่อนําไปตรวจใหคะแนนและวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิเคราะหขอมูลในการวจิยัคร้ังนี้  เมื่อผูวิจัยไดรับขอมลูครบถวนตามที่ตองการ       
จึงดําเนนิการวเิคราะหขอมูล  เพื่อหาสถิติตาง ๆ โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป                        
โดยดําเนินการตามขั้นตอน  ดังนี ้
 1.  แบบสอบถามตอนที่ 1  เกีย่วกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  เปนแบบ
ตรวจสอบรายการ (Cheek  List) โดยการแยกขอมูลตาม  วฒุิการศึกษา  ประสบการณใน             
การปฏิบัติงาน  และขนาดของโรงเรียน  ทําการวิเคราะหโดยแยกขอมูลตามตัวแปรทีศ่ึกษา         
เพื่อนํามาหาคารอยละ (Percentage) แลวนาํมาเสนอผลวิเคราะหลงในตาราง 
  2.  แบบสอบถามตอนที่ 2  วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการพฒันาการทํางานเปนทีมของ
ผูบริหาร ตามทัศนะของครู  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี  เขต 1        
เปนคําถามแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating  Scale) เพือ่ศึกษาการพฒันาการทํางานเปนทีมของ
ผูบริหาร  ทําการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคะแนนรวม  คะแนนคาเฉลี่ย  และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน  
ซ่ึงดัดแปลงจากแนวคิดของ บุญชม  ศรีสะอาด (2543 : 100) ซ่ึงแบงคะแนนเปนชวงๆ  ดังนี้ 
 



 89

   4.51 - 5.00   หมายความวา   การพัฒนาการทํางานเปนทีมของผูบริหาร 
          อยูในระดบัมากที่สุด                   
  3.51 - 4.50   หมายความวา   การพัฒนาการทํางานเปนทีมของผูบริหาร 
                                                                         อยูในระดับมาก  
  2.51 - 3.50   หมายความวา   การพัฒนาการทํางานเปนทีมของผูบริหาร 
                                                                         อยูในระดับปานกลาง 
  1.51 - 2.50   หมายความวา   การพัฒนาการทํางานเปนทีมของผูบริหาร 
                                                                         อยูในระดับนอย 
  1.00 - 1.50   หมายความวา   การพัฒนาการทํางานเปนทีมของผูบริหาร 
                                                                         อยูในระดับนอยที่สุด 
  3.  หาคาการทดสอบที (t-test) เพื่อเปรียบเทยีบการพัฒนาการทํางานเปนทีมของ
ผูบริหาร  ตามทัศนะของครู  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี   เขต 1  
จําแนกตามวฒุิการศึกษา   
 4.  หาคาการทดสอบเอฟ (F-test) เพื่อเปรียบเทียบการพฒันาการทํางานเปนทีมของ
ผูบริหาร  ตามทัศนะของครู  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี   เขต 1  
จําแนกตามประสบการณในการปฏิบัติงาน  โดยทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว                    
(One-way ANOVA) หากพบวามีความแตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติจะทดสอบรายคูดวยวิธีการ
ของเชฟเฟ  (Scheffe , s  Method)   
  5.  หาคาการทดสอบเอฟ (F-test) เพื่อเปรียบเทียบการพฒันาการทํางานเปนทีมของ
ผูบริหาร  ตามทัศนะของครู  สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปตตานี   เขต 1   
จําแนกตามขนาดของโรงเรียน  โดยทําการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
หากพบวามีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติจะทดสอบรายคูดวยวิธีการของ เชฟเฟ  
(Scheffe , s  Method)   
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สถิติทีใชในการวิจัย 
 
 1.  สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
  1.1  การหาคาความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content  Validity) ของแบบสอบถาม             
ใชสูตรของ  Rovinelli และ Hambleton (อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ,  2546 : 140)  ดังนี ้
 

 N
R

IC ∑=  
 

 เมื่อ         IC แทน  ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับประเด็นหลัก                   
 ของเนื้อหา 
 

              ∑R แทน  ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผูเชีย่วชาญในแตละ 
     ขอคําถาม 
   N แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 
       1.2  การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha-Coefficient) ใชสูตรครอนบัค Cronbach (อางถึงใน ผองศรี  วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 
147)  ดังนี ้
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 เมื่อ      α        แทน   คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
                k    แทน   จํานวนขอ 
      ∑ 2

is     แทน   ผลรวมความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

 
2
is           แทน   ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 

 
2
ts    แทน   ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ 
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 2.  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
      2.1  คารอยละ (Percentage) ใชสูตร 

 

คารอยละของรายการใด  =                       จาํนวนของรายการนั้น  × 100  

        
 
   2.2  มัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic  Mean) ใชสูตร  
(อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 156)  
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เมื่อ   X           แทน   มัชฌิมเลขคณิตของกลุมตัวอยาง 
     ∑

=

n

i
iX

1

  แทน   ผลรวมตัวเลขหรือคาคะแนนแตละตวั 

             n    แทน   จํานวนทั้งหมดในกลุมตัวอยาง 
 

               2.3  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  Deviation) ใชสูตร  
(อางถึงใน ผองศรี  วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 160)  
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เมื่อ      ..DS  แทน   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
           iX      แทน   คาคะแนนแตละขอ 
            X  แทน   คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 

             n   แทน   จํานวนทั้งหมดในกลุมตัวอยาง 
 

ความถี่ทั้งหมด 
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2.4   การทดสอบคาท ี(t-test )  เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มี              
2  กลุม 
  2.4.1  ในกรณทีี่ความแปรปรวนของประชากรไมเทากนั  ใชสูตร                               
(อางถึงใน ผองศรี  วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 179) 
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เมื่อ          t            แทน คาการแจกแจงของท ี( t-Distribution ) 

 X 1       แทน คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตวัอยางที่ 1 
 X 2       แทน คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตวัอยางที่ 2 

   2
1S    แทน ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 1 

   2
2S   แทน ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 2 

    n1            แทน ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 
    n2          แทน    ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 2 
 

                              2.4.2  ในกรณีที่ความแปรปรวนของประชากรเทากนั ใชสูตร                       
(อางถึงใน ผองศรี  วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 179) 
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เมื่อ           t          แทน      คาการแจกแจงของท ี( t-Distribution ) 

 X 1         แทน      คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตวัอยางที่ 1 
 X 2        แทน     คาเฉลี่ยของขอมูลในกลุมตวัอยางที่ 2 

   2
1S        แทน     ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 1 

   2
2S   แทน      ความแปรปรวนของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 2 

   n1            แทน     ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 
   n2           แทน     ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 2 
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2.5   การทดสอบคาเอฟ (F-test ) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมากกวา 
2 กลุมขึ้นไป โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way  Analysis  of   Variance) 
 2.5.1  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางใชสูตร
(อางถึงใน  ผองศรี  วาณิชยศภุวงศ,  2546 : 180-181) 
 
                                                     , df = k , n - k 
 
 
เมื่อ                      F         แทน   คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ ( F-Distribution) 
                           MSb     แทน   ความแปรปรวนระหวางกลุม 
                           MSw    แทน   ความแปรปรวนภายในกลุม 
                           k          แทน   จํานวนกลุมที่ศึกษา 
                           n          แทน    ขนาดของกลุมตัวอยาง 
    2.5.2  การเปรียบเทียบพหูคณู  เมื่อพบวามคีาเฉลี่ยแตกตางกัน  อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติโดยวิธีของเชฟเฟ  (Scheffe , s  Method)  เมื่อกลุมตัวอยางแตละกลุมตัวอยาง   
แตละกลุมมีจํานวนไมเทากนัโดยใชสูตร  (อางถึงใน  ผองศรี  วาณิชยศภุวงศ, 2546 : 182) 
 
 
 
 
 
 
เมื่อ                      F         แทน   คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ 
                                       แทน  คาเฉลี่ยของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ 
                          MSw      แทน   ความแปรปรวนภายในกลุม 
                        n i , n j     แทน   ขนาดของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ 
                           k          แทน    จํานวนกลุมที่ศึกษา 


