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��('�������)ก������������	���	 ���ก��-"�� 
 1. 
56%�7$ก8���-���9�0�ก�����0����������*�:����/"���0���'��7$ก8� ���ก�-
�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 
 2. 
56%�
�����
�����9�0�ก�����0����������*�:����/"���0���'��7$ก8� ���ก�-
�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 (�*��=�ก��7$ก8�  �����ก��:)��       
ก�����0��!�����->��
���� 
 3.    
56%������*�9�0�!���"�
���!��
ก�%��ก��ก�����0����������*�:���
�/"���0���'��7$ก8� ���ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 
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1. �/"���0���'��7$ก8���%*���=�ก��7$ก8�(&��ก�� *��9�0�ก�����0����� 

�����*�: !(ก(&��ก�� 
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3. �/"���0���'��7$ก8���%�@���(������>��
������%*����-(&��ก�� *��9�0�ก�����0�� 
�����*�: !(ก(&��ก�� 
 
 
��#�$%�����ก������� 
 

 1.  ก��&*(����&����%�2"��ก����������	���	�/"���0���'��7$ก8� ���ก�-�����ก���
�(56	���%
ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 ������  58   �� 1-"*�>-�ก����&*!��!�&�2�	�(�*��-�&��      
( Proportional  Stratified  Random  Sampling )   
 2.  
��6%��*6���%�2"��ก����������ก��-"��  !�����'�*  3  (��  -����	 
 2.1  
���!�����'�*
ก�%��ก���'�� �5����/"(��!�����'�*!���"�*/�

ก�%��ก���'��7$ก8� >-�*���ก8:�
���!��
�6�ก(�� ���ก��-"�� ��=�ก��7$ก8� �����ก��:) 
��ก�����0�� !�����->��
������ก8:�
���!�����������ก�� 
       2.2  (����%  2  
���!�����'�*
ก�%��ก���9�0�ก�����0����������*�:���
�/"���0���'��7$ก8� ���ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((���  
�( 3  (�*����&��
ก�����0����������*�: ��-"��(&��T *���ก8:�
���!��*�(���&�����*�:�&� (Rating Scale) 
(�*!�������
���) (Likert �"��'$��� 5����(�) �����(�), 2540 : 107) *�  5 ��-��!�����
ก�%��ก��
�9�0�ก�����0����������*�:������  36  �"� 
               2.3  (����%  3  
���!�����'�*����
�]-���0����/"(��!�����'�*�����*
�9�0�!���"�
���!����ก�����0�������*�: 
 3.  ก����"��
��6%��*6����0���ก�������  *���	�(��ก��-��
���ก��-����	 

 3.1   7$ก8��"���"�
�ก���!������������%
ก�%���"��ก��ก�����0��-"��ก��
������ 
�/"���0���'��7$ก8� (�*����&��ก�����0����������*�: !��7$ก8�ก����"��!�����'�*
���*�:�&�(�*!����-�����
���) (Likert) 
56%�
���!�������ก����"��!�����'�* 

3.2 ��"��!�����'�* �0"��-��"��ก��
�6	�0����ก������� !�"����
���������) 
��%��$ก8� 5����:�(������!�"���������!ก"1� 

3.3 �/"��������!�����'�*1�0���: �5���
��6%��*6�>-�ก��(��������� 
�/"�����:��=�-"��ก�����0����������*�: ������ 5 �&�� 
56%�5����:����*
��%��(��
2��
�6	�0� 
(Content Validite) ���*'/ก("�� ���*
0*���*��� �8���%�2" 5�"�*��	�!�����ก����������!ก"1�



70 
 


5�%*
(�*
56%��0"
ก�-���*'/ก("�� 
0*���**����*2�-
����%��$	� >-�*��&�-�2�����*��-��"��(�	�!(& 
0.60  �$	�1� 

3.4 ���!�����'�*��%��������!ก"1�
�����"��!�"�1��-����2" (Try- out) ก�� 
�/"���0���'��7$ก8���%1*&�2&ก��&*(����&����%�2"��ก����������	���	 ������ 30 ��  

3.5 ���!�����'�*��%�-����2"*�(����0"��!�� 
56%�0��&����*
26%�*�%�  
(Reliability)   ���!�����'�*-"����,���*������,�e!��f� (Alpha Coefficient) ����������  
(Cronbach, 1990 : 204 �"��'$��� 5����(�) �����(�), 2540 : 125-126)  >-�5��&�  �&����*
26%�*�%�
���!�����'�*�9�0�ก�����0����������*�:*��&�
�&�ก�� .988 
  3.6  ���!�����'�*��%�&��ก��(��������: �5!�"�*�����������ก���	�0�$%�  
!�"����!�����'�*��%�*�/�:)!�"�1��2"��ก��
ก.��"�*/�
56%�ก�������(&�1� 
 

 

��#�ก���ก&������!���!'� 

 1.  ��0����6�!�����(����ก ����2�ก�����0��ก��7$ก8� �:�7$ก8�7��(�) 
*0���������������������) �����
�(�9((��� '$��/"������ก�������ก���
�(56	���%ก��7$ก8��9((���

�( 3 
56%������*�&�**6���ก�������*�"�*/���ก�/"���0���'��7$ก8� ���ก�-�����ก���
�(56	���%
ก��7$ก8����'*7$ก8��9((���  
�( 3 ������ 58 2�-  
 2.  �/"�����
-�����1�����'��7$ก8���%
���ก��&*(����&����ก������� 5�"�*0����6�!�����(�� 
!���&�!�����'�*�0"�/"���0���'��7$ก8� ��1����!�����'�* ���� 15 ���-"��(�
�� !��
1-"����6��"���� 100 
 3.  �/"��������!�����'�*��%
ก.������**�!�"� ���*�(���������*'/ก("���*�/�:)���
ก��(��!�����'�* !�"����*���
����0)����'�(�(&�1� 
 
 
ก���������( ���!'� 

 
             ��ก����
����0)���	���	  �/"��������!�����'�*��%1-"����6�*���-
�6�ก
��
i5��i�����%�*�/�:)  
��-!�ก���
 ���ก(�*(��!����%��7$ก8�!�"�-��
���ก����
����0)�"�*/�  >-��2">��!ก�*���
�.��/�
����'�(�  >-�-��
���ก��(�*��	�(��  -����	 
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  1. ก����
����0)�"�*/�
ก�%��ก���'�� �5����/"(��!�����'�*���ก��-"�� ��=�
ก��7$ก8� �����ก��:)��ก�����0��!�����-���>��
����  >-��2" ���*'�%!���&��"���� 

2.  ��
����0)�9�0�ก�����0����������*�:����/"���0���'��7$ก8����ก�-�����ก���
�(
56	���%ก��7$ก8��9((���
�( 3  >-�0��&�*�2j�*
���:�( !���&�
��%��
��*�(�+��  
  3.  �-����&���  (t-test) 
56%�
�����
�����9�0�ก�����0����������*�:����/"���0��
�'��7$ก8����ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((���  
�( 3 ���!�ก(�*��=�
ก��7$ก8�  
  4.  �-����&�
�f ( F m test) 
56%�
�����
�����9�0�ก�����0����������*�:���
�/"���0���'��7$ก8� ���ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((���  
�( 3 ���!�ก(�*
�����ก��:)��ก�����0�� !�����->��
���� -"����,�ก����
����0)�"�*/����*!���������
-���  
(One m Way  Analysis  of  Variance)  
*6%�5����*!(ก(&���$����ก���-�������/& -"����,�ก�����

2f
fp (Scheffe’s Method) !�"����
�����ก����
����0)�"�*/����/�(����!��ก�������� 

5.  ��ก�������*�9�0�!���"�
���!��
ก�%��ก��ก�����0����������*�:��� 
�/"���0���'��7$ก8����ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3  ��!(&��-"�� 
 

 

��	
��ก������� 

 
 ��ก�������  � �5!���9�0�ก�����0�������*�:����/"���0���'��7$ก8� ���ก�-
�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�(  3 ���*�������  ��(�*��('�������)!��
�**(�+��  1-"-����	 
  1.  ��('�������)�"���% 1  
56%�7$ก8���-���9�0�ก�����0����������*�:���
�/"���0���'��7$ก8� ���ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 5��&� 
�9�0�ก�����0����������*�:����/"���0���'��7$ก8�  ���ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8�

���'*7$ก8� �9((��� 
�( 3  �5��*!�����-"����/&����-�����ก���  ( x =3.27)  
*6%�5����:�

�&�
i��%�
������-"�� 5��&� -"��ก����-��������*�: *��9�0���ก�����0�����*�ก��%��- 

 ( x  =  3.39)   �����*��6� -"��ก����-*���5��ก�!����������ก���2"
���!����ก��-��
������         

( x  =  3.36) �&��-"��ก�����0��ก��
��� *��9�0���ก�����0������"����%��- ( x  =  3.21)        
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          1.1  -"��ก����-��������*�: 5��&� �9�0�ก�����0����������*�:���

�/"���0���'��7$ก8����ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 -"��ก����-���

!��
��������*�:  �5��*!������"���/&����-�����ก���  
*6%�5����:��&�
i��%�
��� 

����"�5��&� ก����-����������������*�:����'��7$ก8�*��9�0���ก�����0������/���- 

�����*��6� ��-��������
���-���!����������*�: �&��ก����
����0)��7���!�����,7��(�)

���0�&�����("����ก�-*��9�0���ก�����0�����(%����- 

       1.2  -"��ก����-��������*�: 5��&�  �9�0�ก�����0����������*�:  

����/"���0���'��7$ก8����ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8� �9((��� 
�( 3 -"��ก��

��-��������*�:   �5��*!������"���/&����-�����ก��� �ก
�"� �"�ก����-���-�����*������

���ก���������*�: ��/&����-��*�ก  
*6%�5����:��&�
i��%�
�������"�5��&� ��-���-�����*������

���ก���������*�:*��9�0���ก�����0������/���- �����*��6� ก��
��ก�&�������*�:

���
 �(&��T 
���1�(�*!���@���(�ก���������s  �&��ก��7$ก8��"�*/�ก����-��������*�:


���!��ก���2"�����*�:*��9�0���ก�����0�����(%����- 

         1.3  -"��ก��(������ (�-(�* ���
*����!����������ก���2"
���!����
ก��-��
������ 5��&� �9�0�ก�����0����������*�:����/"���0���'��7$ก8����ก�-�����ก���

�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8� �9((��� 
�( 3 -"��ก��(������ (�-(�* ���
*����!��������
��ก���2"
���!����ก��-��
������  �5��*!������"���/&����-�����ก���  
*6%�5����:��&�
i��%�

�������"�5��&� ก����������ก���2"�����*�:(&�0�&�����("����ก�-*��9�0���ก��
���0������/���- �����*��6� ก����-���!��ก��(������  (�-(�*���
*����ก���2"�����*�:  
�&��ก����-!�����
*����ก���2"
���!����ก��-��
������*��9�0���ก�����0�����(%����- 

         1.4  -"��ก����-*���5��ก�!����������ก���2"
���!����ก��-��
������ r
5��&�  �9�0�ก�����0����������*�:����/"���0���'��7$ก8����ก�-�����ก���
�(56	���%
ก��7$ก8����'*7$ก8� �9((��� 
�( 3 -"��ก����-*���5��ก�!����������ก���2"
���!����ก��
-��
������  �5��*!������"���/&����-�����ก���  �ก
�"��"�ก����-����"�*/���ก
����
���
��������*��9�0���/&����-��*�ก 
*6%�5����:��&�
i��%�
�������"�5��&� ��-����"�*/���ก
����
���
��������*��9�0���ก�����0������/���- �����*��6� ก����-�����
������*  ��ก8�
�����&��
���
����  �&��ก�����2���*5��,)ก���2"�����*�:*��9�0���ก�����0�����(%����- 
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          1.5  -"��ก�����0��ก��
��� 5��&� �9�0�ก�����0����������*�:���

�/"���0���'��7$ก8����ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8� �9((��� 
�( 3 -"��ก�����0��

ก��
���   �5��*!������"���/&����-�����ก���  
*6%�5����:��&�
i��%�
�������"�5��&�  ก����-���

���2�ก���&��
���
�������*��9�0���ก�����0������/���- �����*��6� ก����-������2�ก�����
���

��&��
�������  �&��ก����-������2�ก������&�
���
�������*��9�0���ก�����0�����(%����- 

           1.6   -"��ก�����0�����2� 5��&�  �9�0�ก�����0����������*�:���

�/"���0���'��7$ก8����ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8� �9((��� 
�( 3  -"��ก��

���0�����2�  �5��*!������"���/&����-�����ก���  
*6%�5����:��&�
i��%�
�������"�5��&�ก��

�����������2�
*6%���	��s�����*�:*��9�0���ก�����0�����*�ก��%��- �����*��6� ก������$ก

���2����������
����9������!��*����*(&�
�6%�� �&��ก����-���������������
-6���&�0�&�����  

("����ก�-*��9�0���ก�����0������"����%��- 

          1.7  -"��ก�����0��5��-�!��������5�)  5��&�  �9�0�ก�����0�����

�����*�:����/"���0���'��7$ก8����ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 

-"��ก�����0��5��-�!��������5�)  �5��*!������"���/&����-�����ก���  
*6%�5����:��&�
i��%�


�������"�5��&�ก����-�������+���"�*/�����'��7$ก8�*��9�0���ก�����0������/���- 

�����*��6� ก����-�����
������*���5�)�����%
���5��-�  ��� �:t) ��&��
����9�������&��ก����-���

����+���"�*/�������5�)����'��7$ก8�*��9�0���ก�����0�����(%����- 

       2.  ��('�������)�"���% 2 
56%�
�����
�����9�0�ก�����0����������*�:��� 
�/"���0���'��7$ก8� ���ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 (�*��=�
ก��7$ก8�  �����ก��:)��   ก�����0��!�����->��
���� 

 2.1  ��ก��
�����
�����9�0�ก�����0����������*�:����/"���0���'��7$ก8� 
 ���ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 (�*��=�ก��7$ก8� 5��&�  �/"���0��
�'��7$ก8����ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 ��%*���=�ก��7$ก8�������
(��!���/�ก�&�������(��*��9�0�ก�����0����������*�:1*&!(ก(&��ก�� !(&
*6%�5����:�
��� 
���-"�� 5��&� ก�����0����������*�:-"��ก����-���!��
��������*�:�/"���0����%*���=�
ก��7$ก8�(&��ก��*��9�0���ก�����0�����!(ก(&��ก����&��*��������������'�(���%��-�� .05 
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  2.2  ��ก��
�����
�����9�0�ก�����0����������*�:����/"���0���'��7$ก8�  
���ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 (�*�����ก��:)��ก�����0�� 

5��&� �/"���0���'��7$ก8����ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 ��%*�

�����ก��:)��ก�����0�����(&��ก��*��9�0�ก�����0����������*�:1*&!(ก(&��ก�� 

2.3  ��ก��
�����
�����9�0�ก�����0����������*�:����/"���0���'��7$ก8�  

���ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 (�*���->��
���� 5��&� �/"���0��

�'��7$ก8����ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((��� 
�( 3 ��%�@���(������>��
����

���-ก���!��>��
�������-�0�&*��9�0�ก�����0����������*�:!(ก(&��ก����&��*����������

����'�(���%��-�� .05 
*6%�5����:�
������-"��5��&� -"��ก�����0��ก��
����/"���0���'��7$ก8�

���ก�-�����ก���
�(56	���%ก��7$ก8����'*7$ก8��9((���  
�( 3 ��%�@���(������>��
�������-ก���

!��>��
�������-�0�&*��9�0�ก�����0����������*�:!(ก(&��ก����&��*��������������'�(���%
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