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บทคัดยอ 
 
 การศึกษาเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส วัตถุประสงคเพื่อศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาสและเปรียบเทียบขันติธรรมทางชาติพันธุระหวางพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธกับพัฒนากร
ที่นับถือศาสนาอิสลามในจังหวัดนราธิวาสประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก พัฒนากรที่
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ซ่ึงนับถือศาสนาพุทธ จํานวน 29 คน และนับถือศาสนา
อิสลาม จํานวน 24 คน รวมทั้งหมด 53 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการศึกษา เปน
แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอรโปรแกรม SPSS for Windows Version 16.0 ทํา
การแจกแจงความถี่หาคารอยละ หาคาเฉลี่ยของประชากร (µ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ

ประชากร (σ)  
 ผลการศกึษา พบวา 

  ขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธอยูในระดับมาก  โดยมีขันติธรรมดาน
การประกอบกิทางศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรมมากที่สุด  รองลงมาคือ ดานการทาํงานและดานการ
ดําเนินชีวิตสวนตัว   สวนขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามอยูในระดับมาก โดยมีขันติ
ธรรมดานการทํางานมากที่สุด รองลงมาคือ ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว และดานการประกอบกจิกรรม
ทางศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรม 
 สําหรับขอเสนอแนะแนวทางในการอยู ร วมกันในสังคมระหวางผู ที ่นับถือ
ศาสนาอิสลามและผูที่นับถือศาสนาพุทธของผูตอบแบบสอบถาม สรุปไดวา การอยูรวมกันในสังคม
ตองเขาอกเขาใจกัน โดยยึดหลักศาสนาของตนเองเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต เขาใจ เขาถึงและ
พัฒนา จริงจังจริงใจ  สรางความสัมพันธที่แนนแฟนและลดความหวาดระแวง  ใหความจริงใจ ให
ความเอื้ออาทร รูจักแบงปน มีความรักสามัคคี ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน ใหความชวยเหลือ ใหสิทธิ
เทาเทียมกันพัฒนากรเปนงานที่จะตองทํางานกับประชานปรับตัว ปรับทัศนคติ ใหเขากับ
สภาพแวดลอมในสังคมที่เปนพหุวัฒนาธรรม จะตองเขาใจหลักการศาสนา ประเพณีวัฒนธรรม มุง
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ศึกษาเรียนรูดานภาษาทองถ่ิน เพื่อที่จะชวยใหเขาใจ และสรางความเปนกันเองตอประชาชนมาก
ยิ่งขึ้น  ใหสรางความเสมอภาคในการทํางานของขาราชการในพื้นที่ทุกหนวยงาน โดยไมแยกตาม
ศาสนา 
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Abstract 
 
 Research on ethnic tolerance of community development officers in Narathiwat 
province were aimed to study ethnic tolerance of community development officers in an area of 
Narathiwat province and compare the ethnic tolerance between Buddhism and Muslim 
community development officers in Narathiwat province. 
 Studied populations were 29 Buddhism community development officers and 24 
Muslim community development officers, totally 53 persons. Research tool used for collecting 
data was a questionnaire which had structures to inquire the community development officers’ 
opinions.  Data analysis was statistically conducted by computerized program, SPSS for 
Windows Version 16.0 and subsequently determined a frequency distribution, percentage, mean 

(µ) and standard deviation (σ) of the populations.  
 Results of the research were shown. The ethnic tolerance level of the Buddhism 
respondents was a high level the highest ethnic tolerance of these respondents was tolerance about 
participating in religion, traditional and cultural activities. The second was tolerance about 
working and the last was about personal living. The ethnic tolerance level of the Muslim respondents 
was a high level.  The highest ethnic tolerance of these respondents was tolerance about working. 
The second was tolerance about personal living and the last was about participating in religion, 
traditional and cultural activities. 
  For the respondents’ advisories for living together between Buddhism and 
Muslim people in this social could be concluded that living together had to have sympathy by 
using their religion principles as a guideline for living, truly understand and develop, make strong 
relationships, reduce any suspicion, give sincerity, have generosity, have sharing, have harmony, 



 (6) 

respect each other, help and have equality in right. The community development officers had to 
work with people; they had to adjust themselves and their attitudes accord with an environment of 
multicultural social. They also had to understand the religion principle, traditions and cultures, 
study dialects to understand and enhance a good relationship with people. Bureaucratic officers 
who worked inside this area should provide equality on officiating for all departments by no 
differentiating any religions.  
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1. ความเปนมาของปญหาและปญหา 
 
 ปจจุบันนี้ ประเทศไทยไดประสบปญหาตาง ๆ มากมาย นอกจากปญหาการเมือง 
ปญหาเศรษฐกิจ และปญหาความแตกแยกของคนในสังคมแลว ยังมีอีกปญหาที่สะสมมานาน คือ ปญหา
ความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงรัฐบาลก็ยอมรับแลววา การแกไขปญหาความไมสงบ
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตคงมิอาจแกไขไดในชวงเวลาสั้น แตตองใชระยะเวลายาวและตองระงับ
ความรุนแรงอยางนุมนวล การใชการเมืองนําการทหารในการแกไขปญหาเปนแนวทางที่เหมาะสม 
นโยบายตองสอดคลองกับวิถีชีวิตของประชาชน ศาสนา วัฒนธรรม อัตลักษณทางชาติพันธุ และ
ประวัติศาสตรทองถ่ิน รัฐบาลจึงไดจัดทําแนวทางการปฏิบัติงานในการแกไขปญหาความไมสงบ
ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต โดยไดนอมนําพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว คือ 
“เขาใจ เขาถึง และพัฒนา” ซ่ึงเปนยุทธศาสตรพระราชทาน และใหทุกสวนราชการที่รับผิดชอบ
ยุทธศาสตรแกไขปญหาความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตไดยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติ 
เพื่อสรางและรักษาความปรองดองสมานฉันทและความรวมมืออันดีระหวางภาครัฐกับประชาสังคม 
และระหวางประชาชนทุกหมูเหลาที่มีความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา วัฒนธรรม ตลอดจน
ดําเนินการกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับการแกไขปญหาความไมสงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต  
 คําวา เขาใจ “เขาถึง และพัฒนา” เปนปรัชญาแหงศานติ สมานฉันท และความเจริญ
ที่ยั่งยืน เขาใจ คือ การเกิดปญญารูความจริงทั้งหมด ทั้งในมิติภูมิศาสตร ประวัติศาสตร สภาพสังคม 
วัฒนธรรม วิถีชีวิต ปญหา ความตองการตางๆ ของชุมชน ซ่ึงตองอาศัยการแสวงหาความรู โดยการเขา
ไปพูดคุย คลุกคลีกับคนในพื้นที่เก็บรวบรวมขอมูลอยางรอบดานจากคนในพื้นที่ที่ประสบปญหาจริงๆ 
เขาถึง มีความหมายหลายอยาง คือ เขาถึงจิตใจหรือความรูสึกของเพื่อนมนุษย รูสึกถึงความทุกข 
ความเจ็บปวด ความกลัว ความหวาดระแวง วิตกกังวล ของพี่นองที่ประสบปญหา มีความรูสึกรวมทุกข 
และเกิดสํานึกรวมฝาฟนปญหาตางๆ ไปดวยกัน เขาถึงคุณคา หรือศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของกัน
และกัน เคารพอัตลักษณทางสังคม วัฒนธรรม ความเชื่อ วิถีชีวิตของกันและกัน เขาถึงความเปนหนึ่ง
เดียวของมนุษยชาติ คือ ยึดมั่นในความจริงที่วาไมวามนุษยจะแตกตางทางเชื้อชาติ สีผิว ภาษา 
ศาสนา วัฒนธรรม ฯลฯ แตเราทุกคนเปนมนุษยเหมือนกัน มีคุณคาและศักดิ์ศรีเทาเทียมกัน ดังนั้น 
การเขาถึงจึงเปนเรื่องของหัวใจที่รูรอนรูหนาวตอทุกขสุขของเพื่อนมนุษย เปนเรื่องของจิตวิญญาณ
ที่ซาบซึ้งเคารพในคุณคา/ศักดิ์ศรีของมนุษย และมีสํานึกในความเปนหนึ่งเดียวไมแบงแยกเปนเขา
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เปนเรา การเขาถึงจึงเปนพลังในการนําความเขาใจที่ถูกตองมาปรับใชใหเกิดการพัฒนาที่กอเกิดศานติ 
สมานฉันท และความเจริญที่ยั่งยืน พัฒนา เปนเรื่องของการใชทักษะการบริหารจัดการที่สามารถ
รวมเอาปจจัยตางๆ เชน ทุน คน องคความรู เทคโนโลยี ศาสนา วัฒนธรรม ฯลฯ มาทําใหสังคมดีขึ้น
เจริญขึ้น แตความเจริญที่ยั่งยืนจะตองไปดวยกันกับศานติ สมานฉันท การพัฒนาที่สรางความเจริญ
ทางวัตถุ แตทําใหเกิดความไมสงบสุขทางสังคม เกิดความแตก ความลมสลายของชุมชนไมใชการ
พัฒนาที่ถูกตอง การพัฒนาที่ถูกตองจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อมีความเขาใจที่ถูกตองเปนพื้นฐานและมี
การเขาถึงเปนพลังขับเคลื่อน ทําใหเกิดการพัฒนาแบบมีสวนรวม ตอบสนองความตองการที่แทจริง
ของชุมชน (จากอินเทอรเน็ต, http://www.carefor.org/ content/ view/1422, คน 30 พฤศจิกายน 2553) 
 เจาหนาที่ของรัฐเปนกลไกสําคัญในการแกไขปญหา การปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 
จึงเปนเงื่อนไขสําคัญที่จะสงผลตอความสําเร็จในการแกไขปญหา คณะกรรมาธิการวิสามัญศึกษาปญหา
ความมั่นคงในจังหวัดภาคใต วุฒิสภา (2549: 141) เห็นวา สาเหตุของปญหาที่ยังคงดํารงอยูในปจจุบัน 
ประการหนึ่ง ก็คือ “ขาราชการในพื้นที่ยังมีอคติตอชาวไทยมุสลิม อาจเกิดจากสาเหตุความไมเขาใจ
ในหลักการของศาสนาอิสลาม วัฒนธรรม และประเพณีของคนในพื้นที่ หรืออาจจะเกิดความรูเทา 
ไมถึงการณก็ตาม” ในทํานองเดียวกัน การศึกษาของคณะกรรมการอิสระเพื่อความสมานฉนัทแหงชาต ิ
(2549: 67) มีขอเสนอมาตรการสมานฉันทเฉพาะหนา เพื่อแกปญหาความรุนแรงที่ช้ันบุคคล ซ่ึงเปน
ประเด็นสําคัญอยางหนึ่ง ก็คือ เจาหนาที่รัฐตองเขาใจลักษณะพิเศษของพื้นที่ เนื่องจากปญหาความรุนแรง
มีสาเหตุประการหนึ่งมาจากเจาหนาที่ของรัฐบางคน ซ่ึงใชอํานาจรัฐในสามจังหวัดชายแดนภาคใต
ไมเขาใจศาสนา วัฒนธรรม ภาษาและวิถีชีวิตของชาวไทยมุสลิมเชื้อสายมลายู จึงใชอํานาจใน
ลักษณะที่ขัดตอศาสนาและวัฒนธรรมของคนสวนใหญในพื้นที่ อันเปนเงื่อนไขกอใหเกิดความไมพอใจ
และตอตานจากประชาชน (ระพี  สาคริก, 2545: 6) 
 ในการเขาไปแกไขปญหาความไมสงบในพื้นที่นั้น นอกจากเจาหนาที่ทหาร เจาหนาที่ 
ตํารวจ และเจาหนาที่ฝายปกครองซึ่งเปนกําลังหลักแลว ยังมีเจาหนาที่ของรัฐจากหนวยงานอื่นๆ ที่
เขามามีบทบาทและมีสวนรวมในการพัฒนาเพื่อนําสันติสุขและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พื้นที่ควบคูกันไปกับการรักษาความปลอดภัย เจาหนาที่ของรัฐหนวยหนึ่งที่ทํางานใกลชิดประชาชน 
คือ พัฒนากรซึ่งเปนขาราชการพลเรือนสามัญในสังกัดกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย มี
หนาที่พื้นฐานที่สําคัญ คือ มีหนาที่เชิงกระบวนการ พัฒนาความคิดและจิตใจของประชาชน มีหนาที่
เชิงสัมพันธภาพ พัฒนากลุม องคกร และเครือขายใหสามัคคี มีพลังชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และมี
หนาที่เชิงการงาน พัฒนาความเปนอยูของประชาชนใหมีคุณภาพชีวิตดี มีงานทํา นําพาครอบครัวเปนสุข 
และชุมชนมีการเรียนรู มีภูมิคุมกันทางสังคม มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ มีระบบการจัดการความรู
และภูมิปญญาทองถ่ิน เปาหมายของการทํางานจึงเปนการเสริมสรางพลังชุมชนเพื่อใหชุมชนเขมแข็ง 
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ประชาชนพึ่งตนเองได และครอบครัวมีคุณภาพชีวิต มีความสุข พัฒนากรจึงเปนขาราชการที่ทํางาน
อยูใกลชิดประชาชน สามารถเขาใจ เขาถึง และพัฒนาชุมชนรวมกับประชาชน เพื่อทําใหชุมชนเขมแข็ง 
ประชาชนพึ่งตนเองได ครอบครัวมีคุณภาพชีวิตดี มีความสุข และเมื่อแนวทางการแกไขปญหา
ความไมสงบ ซ่ึงไดรับการยอมรับ คือ การเปนพหุสังคมที่ตองมีขันติธรรมจากเจาหนาที่ของรัฐ ตอง
ยอมรับความแตกตางทางศาสนา วัฒนธรรมของกลุมคนในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต ปจจัย
แหงความสําเร็จของการแกไขปญหาประการหนึ่ง จึงขึ้นอยูกับขันติธรรมของเจาหนาที่รัฐในพื้นที่
เปนสําคัญ  
 พัฒนากรที่เขามาปฏิบัติงานในพื้นที่ ตองออกปฏิบัติเชิงรุกครอบคลุมไปตามพื้นที่
ตางๆ อยางกวางขวาง ไปหาประชาชน ใชชีวิตอยูทามกลางประชาชน เรียนรูจากประชาชน ทํางาน
รวมกับประชาชน ทําใหมีโอกาสใกลชิดและสัมผัสกับประชาชนทั้งชาวมุสลิมและชาวพุทธในพื้นที่
หมูบาน/ชุมชน ครบทุกตําบล พัฒนากรที่ตองออกไปทํางานกับคนหลายลักษณะหลายคณุภาพ มคีวาม
แตกตางทางเชื้อชาติ วัฒนธรรมและศาสนา หากพัฒนากรใดที่มาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส โดยไมมีขันติธรรม ไมวาจะเปนขันติธรรมดานการดําเนินชีวิตสวนตัว ดานการทํางาน และ
ดานการประกอบ กิจทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมแลว การปฏิบัติหนาที่ของพัฒนากรผูนั้น จะ
พบปญหาอุปสรรค ขอจํากัด มากมายและทํางานอยางไมมีความสุข เชน หากพัฒนากรที่นับถือศาสนา
พุทธไมมีขันติธรรมดานการดําเนินชีวิตสวนตัวแลว จะไมมีเพื่อนสนิทที่เปนชาวไทยมุสลิม ยอมรับ
ไมไดที่จะอาศัยรวม กับชุมชนชาวไทยมุสลิม ดานการทํางานของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธจะไม
ยอมรับที่ผูบังคับบัญชาที่เปนชาวไทยมุสลิม การทํางานรวมกับประชาชนชาวไทยมุสลิมจะมีความรูสึก
หวาดระแวง หากตองลงปฏิบัติในพื้นที่และตองพักคางในพื้นที่ใชชีวิตรวมกับประชาชนชาวไทย
มุสลิมในพื้นที่แลว จิตใจอยู ไมเปนสุขอาจดวยสาเหตุวีถีชีวิต ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรมที่
แตกตางกัน เปนตน และหากพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามไมมีขันติธรรมดานการประกอบ
กิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมแลว พัฒนากรผูนั้นไมอยากที่จะไปรวมในกิจกรรมทาง
ศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมของประชาชนชาวไทยพุทธ เชน หากประชาชนเชิญไปรวมงาน
ทําบุญทางศาสนาพุทธก็ไมไป หากประชาชนเชิญรวมประชุมในบริเวณวัดหรือบริเวณสถานที่ที่มี
สุนัขมากก็จะมีความรูสึกรังเกียจ อยูไมเปนสุข และไมอยากจะรวมกิจกรรมกับประชาชน  
 ดังนั้น หากพัฒนากรที่มีขันติธรรมแลว บางเรื่องที่ไมขัดกับขอหลักๆ ของศาสนา
มากมาย พัฒนากรก็สามารถจะปรับความรูสึกเหลานั้นได สามารถรวมงานกิจกรรมทางศาสนาพุทธ
ได และทํางานกับประชาชนชาวไทยพุทธตามหนาที่อยางมีความสุข ปราศจากอุปสรรค และสามารถ
สรางความสัมพันธใกลชิดสนิทสนมกับประชาชนชาวไทยพุทธ สงผลใหงานตามหนาที่มี
ประสิทธิภาพและบรรลุผลสําเร็จอยางแนนอน จึงเปนสิ่งที่นาสนใจอยางยิ่งในการศึกษาขันติธรรม
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ของพัฒนากร เพื่อประโยชนในการสรางความนาเชื่อถือและความประทับใจตอประชาชนสามารถ
สนองนโยบายของรัฐและกรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ในการแกไข ปญหาความไม
สงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใตตอไป 
  จังหวัดนราธิวาส มีเนื้อที่ทั้งหมด 4,475.43 ตารางกิโลเมตร แบงการปกครองเปน 
13 อําเภอ ประชากรทั้งหมด 687,500 คน หรือ 125,600 ครัวเรือน สวนใหญนับถือศาสนาอิสลาม 
ขนบธรรมเนียมประเพณีก็เปนไปตามลักษณะของสังคมมุสลิม ซ่ึงมีความเชื่อและคานิยมตามหลัก
ศาสนาอิสลาม ภาษาพูดในชีวิตประจําวันจะใชภาษามลายูทองถ่ิน สําหรับประชากรที่นับถือศาสนา
พุทธบางพื้นที่จะพูดภาษาไทยภาคใตสําเนียงภาษาเจะเห ซ่ึงเปนภาษาดั้งเดิมและเปนเอกลักษณประจํา
ถ่ินของอําเภอตากใบของจังหวัดนราธิวาส ลักษณะภูมิประเทศโดยทั่วไปเปนปาและภูเขา มีแนวกั้น
พรมแดนไทย-มาเลเซีย สวนพื้นที่ราบติดกับอาวไทย จังหวัดนราธิวาสไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัดอยางชัดเจน โดยเฉพาะการแกไขปญหาความยากจนโดยการพัฒนาและสงเสริมใหประชาชน
ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดําริ ชวยเหลือประชาชนคนยากจนในการพัฒนาอาชพีอยาง
จริงจัง สนับสนุนและสงเสริมใหชุนชนเข็มแข็งและเขามามีสวนรวมแกปญหาของชุมชน  
 การศึกษานี้ จึงมุงศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดนราธิวาส จะสามารถอธิบายถึงระดับของขันติธรรมทางชาติพันธุ และแสดงใหเห็นผล 
การเปรียบเทียบขันติธรรมทางชาติพันธุระหวางพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธกับพัฒนากรที่นับถือ
ศาสนาอิสลาม และใหขอเสนอแนะในการอยูรวมกันในสังคมระหวางผูที่นับถือศาสนาอิสลามและ
ศาสนาพุทธ ทั้งนี้ เพื่อนํามาใชในการหาแนวทางเพิ่มและพัฒนาขันติธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 
โดยเฉพาะพัฒนากรที่เขาไปปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อลดปญหาอคติหรือ
ความรูสึกตอความแตกตางทางชาติพันธุ 
 
2.  วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 2.1 เพื่อศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดนราธิวาส 
 2.2 เพื่อเปรียบเทียบขันติธรรมทางชาติพันธุระหวางพัฒนากรที่นับถือศาสนา
พุทธกับพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามในจังหวัดนราธิวาส 
 2.3 เพื่อศึกษาขอเสนอแนะในการอยูรวมกันในสังคม ระหวางผูที่นับถือศาสนา
อิสลามและศาสนาพุทธ 
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3.  ขอบเขตของการวิจัย 
 
 3.1 ศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส 
ระหวางพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม และพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ 
 3.2 ประชากรทีใ่ชในการศึกษาครั้งนี้ เปนพัฒนากรทั้งหมดที่ปฏิบัติหนาทีใ่นพื้นที่
จังหวดันราธิวาส รวมทั้งสิ้น 53 คน ซ่ึงพฒันากรที่นับถือศาสนาพุทธ จํานวน 29 คน และพัฒนากร
ที่นับถือศาสนาอิสลาม จํานวน 24 คน  
 3.3 พื้นที่ในการศึกษา จะทําการศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดนราธิวาสเทานั้น 
 3.4 ระยะเวลาในการศึกษา ตั้งแตเดือนมีนาคม 2554 ถึงเมษายน 2554 
 
4.  นิยามศัพทเฉพาะ 
 
 4.1 ขันติธรรม (Tolerance) หมายถึง การประนีประนอมและยอมรับในความ
แตกตาง ของคนตางชาติพันธุ เพื่อใหสามารถปฏิบัติหนาที่ในการใหบริการแกประชาชนที่เปนคน
ตางชาติพันธุ เหลานั้น ดวยความความเสมอภาคและจริงใจ โดยไมใชอํานาจของตนบังคับเบียดเบียน 
ไมแทรกแซงระงับยับยั้งการกระทําตอคนตางชาติพันธุที่แสดงความเห็นตางกัน ไมเลือกปฏิบัติ และ
ไมมีอคติหรือ ไมมองคนตางชาติพันธุดวยอยางหวาดระแวงและมีทัศนคติในทางลบ  
 4.2 กลุมชาติพันธุ (Ethnic Group) หมายถึง กลุมคนที่มีจุดกําเนิดของบรรพบุรุษ
รวมกัน มีขนบธรรมเนียมประเพณี และภาษาเดียวกัน มีความสํานึกและความรูสึกในเผาพันธุ
เดียวกัน 
 4.3 ขันติธรรมทางชาติพันธุ (Ethnic Tolerance) หมายถึง ทัศนคติหรือความรูสึก
อดทน อดกล้ันตอบุคคลที่มีความแตกตางจากตนเองในดานจุดกําเนิดของบรรพบุรุษ ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี ความเชื่อ ศาสนาและภาษา เปนความคิด ความรูสึกในการประนีประนอมและแมจะมี
ความแตกตางกัน แตก็ยอมรับในความแตกตางนั้น สามารถที่จะอยูรวมกันอยางประสานกลมกลืน 
แบงเปน 3 ดาน ดังนี้  
  4.3.1 ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว หมายถึง การมีขันติธรรมในการดําเนิน
ชีวิตประจําวัน กับสมาชิกภายในครอบครัว ญาติพี่นอง เพื่อน ที่มีความแตกตาง 
  4.3.2 ดานการทํางาน หมายถึง การมีขันติธรรมในการทํางานสภาพแวดลอม
ในการทํางาน มีความแตกตาง 
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  4.3.3 ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม หมายถึง 
การมีขันติธรรมในการยอมรับ สนับสนุน ชวยเหลือการประกอบกิจกรรมสนับสนุนประเพณีทาง
ศาสนาที่ไมใชศาสนาที่ตนเองนับถือ 
 4.4 พัฒนากร หมายถึง ขาราชการพลเรือนประเภทวิชาการตําแหนงนักวิชาการ
พัฒนาชุมชนปฏิบัติการและชํานาญการ และขาราชการพลเรือนประเภททั่วไปตําแหนงเจาพนักงาน
พัฒนาชุมชนปฏิบัติงานและชํานาญงาน สังกัดสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาส กรมการพัฒนา
ชุมชน กระทรวงมหาดไทย   
 
5.  ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 
 5.1 ทําใหทราบถึงขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส 
 5.2 ทําใหทราบความแตกตางทางขันติธรรมทางชาติพันธุระหวางพัฒนากรที่นับถือ
ศาสนา พุทธกับพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามในจังหวัดนราธิวาส 
 5.3 ทําใหทราบแนวทางการอยูรวมกันในสังคมระหวางผูที่นับถือศาสนาพุทธ 
และศาสนาอิสลาม 
 5.4 นําผลการศึกษาวิจัยที่ไดเสนอแกผูที่เกี่ยวของเพื่อนําไปใชประโยชนตอไป 
 
 



7 

บทที่ 2 
เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 การศึกษาครั้งนี้ ผูศึกษาไดทําการศึกษาเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากร
ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ดังนั้น เพื่อใหเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา จึงไดศึกษา
แนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของและนําเสนอเปน 4 สวน คือ 
 1. แนวคิดเกี่ยวกับขันติธรรม 
 2. แนวคิดเกี่ยวกับพัฒนากร 
 3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 4. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
1.  แนวคิดเรื่องขันติธรรม 
 1.1 ความหมายของขันติธรรม  
  คําวา “ขันติธรรม” มีความหมายตรงกับคําในภาษาอังกฤษสองคํา คือ Toleration 
และ Tolerance คํานามทั้งสองคํามีที่มาจากคํากริยาคําเดียวกัน คือ Tolerate ซ่ึงเปนรากศัพทมาจาก
ภาษาลาติน คือ Toleratia หรือ Tolerate    
  “ขันติธรรม” ซ่ึงใชแทนคําในภาษาอังกฤษวา “Toleration” ในความหมายทฤษฏี
การเมืองตะวันตกมีนัยที่แตกตางกับขันติธรรมในความหมายของสังคมไทย โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความหมาย
ในทางพุทธศาสนา ขันติธรรมในบริบทสังคมไทยหมายถึง ความอดทน ยอมรับเปนความรูสึกของ
ความอดทนอดกลั้นตอความยากลําบากหรืออดทนตอส่ิงที่มาคุกคามหรือสรางความเจ็บปวดทางรางกาย
หรือทางจิตใจ แตขันติธรรมในทฤษฎีการเมืองตะวันตกเปนเรื่องของการยอมรับความแตกตางทาง 
ดานศาสนาและในสังคมรวมสมัยไดขยายความมาสูการยอมรับความแตกตางในเรื่องอื่นๆ ไมวาจะ
เปนความแตกตางในเชื้อชาติ เร่ืองเพศหรือวิถีการดําเนินชีวิตสวนบุคคล (ปรีดา สถาวร, 2550: 21) 
สําหรับขันติธรรมในความหมายแบบ Tolerance ความหมายโดยทั่วไปใน The Concise Oxford 
Dictionary of Current English ใหความหมายไวใน 4 ลักษณะ คือ 1) ความพรอมที่จะกระทําบางอยาง
โดยสมัครใจ (Willingness) หรือความสามารถ (Ability) ที่จะยอมอดทน (Tolerate) การทนที่จะไม
ตอบโต (Forbearance) 2) ขีดความสามารถสูงสุด (Capacity) ที่จะยอมอดทน 3) สภาวะแหงความแตกตาง
ที่สามารถจะปลอยไวในคุณลักษณะที่สามารถจะถูกวัดคาได 4) ความสามารถที่จะยอมอดทนตอผล 
กระทบของยา หรืออ่ืนๆ ภายหลังการใชอยางตอเนื่อง  
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  สําหรับความแตกตางระหวางขันติธรรมในความหมายแบบ Toleration และ 
Tolerance นั้น Bican Sahin (2003: 8 อางถึงใน ปรีดา สถาวร, 2550: 22) กลาวไววา โดยท่ัวไป 
ขณะที่ Tolerance จะเกี่ยวของกับทัศนคติ Toleration จะเกี่ยวของกับการกระทํา โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
Tolerance เปนความปรารถนาหรือความสามารถที่จะอดทน สวน Toleration เปนการปฏิบัติของ
ความอดทน  
  หากพิจารณาแนวคิดขันติธรรมในภาพตรงกันขาม ทําใหสามารถตั้งคําถามไววา 
การไมมีขันติธรรม (Intolerance) จะสงผลอยางไรบางจากการพิจารณาแนวคิดขันติธรรมดังกลาว 
ทําใหเห็นไดวา การไมมีขันติธรรม ยอมทําใหเกิดผล ดังนี้ 
  1) การใชอํานาจทางการเมืองบังคับเรื่องราวทางศาสนา และการเบียดเบียน
ทางศาสนา (Persecution) ดังเหตุการณที่เกิดขึ้นในอดีต เชน การที่พระเจาหลุยสที่ 14 (Louis XIV 
ค.ศ. 1643-1715) ตองการใหประชาชนมีความเชื่อทางศาสนาและทางการเมืองในฝรั่งเศสเปนแบบ
ฉบับเดียวกันใน ค.ศ. 1685 จึงทรงเลิกการใหเสรีภาพทางศาสนาแกประชาชนโดยทรงประกาศยกเลิก
กฤษฎีกาแหงเมืองนองดส ค.ศ. 1598 (The Edict of Nantes 1598) ซ่ึงเปนกฎหมายประนีประนอม
ทางศาสนา เนื่องจากฝรั่งเศสมีนิกายคาทอลิกเปนศาสนาประจําชาติ การยกเลิกกฤษฎีกาดังกลาว จึง
ทําใหเกิดความไมมีขันติธรรมทางศาสนาตอพวกนิกายโปรเตสแตนตในฝรั่งเศส ซ่ึงปฏิเสธทีจ่ะเปลีย่น
ความเชื่อทางศาสนาตามคําสั่งของพระเจาหลุยสที่ 14 หากฝาฝนบุคคลดังกลาว จะถูกเฆี่ยนตี ปลนสะดม
ส่ิงของใชกําลังทหารบังคับ (Cranston, 82 อางถึงในปรีดา สถาวร, 2551:47) 
  2) การแทรกแซง (Intervention) ผูที่มีอํานาจจัดการกับสิ่งที่ควรจะตองมีขันติ
ธรรมใชอํานาจของตนระงับยับยั้งการกระทํานั้น เชน การแทรกแซงจากเจาหนาที่ของรัฐในกิจการ
องคศาสนจักร เปนตน 
  3) การยับยั้ง (Suppression) เชน การยับยั้งไมใหบุคคลแสดงความเห็นที่ผูมี
อํานาจไมเห็นดวย หรือยับยั้งไมใหผูที่ไมไดนับถือศาสนาประจําชาติประกอบพิธีกรรมทางศาสนา
ในที่สาธารณะ เปนตน 
  4) การเลือกปฏิบัติ (Discrimination) การไมมีขันติธรรม อาจไมไดกอใหเกิด
การระงับยับยั้งการกระทํานั้นอยางเดียว แตอาจสงผลใหฝายรัฐเลือกปฏิบัติหรือปฏิบัติดวยความแตกตาง
ตอคนที่มีเชื้อชาติ ศาสนา แตกตางออกไป เชน ไมใหชาวไทยมุสลิม รับราชการหรือไมมีสิทธิดํารง
ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง เปนตน 
  5) การมีอคติ (Prejudice) ดังเชนที่ Martin j. (1964) ใหความหมายขันติธรรม
วาหมายถึง “การปราศจากอคติ” (The Absence of prejudice) ซ่ึงอคติในความหมายนี้ หมายถึง 
ทัศนคติฝงอยูในตนเองที่มีตอกลุมหรือบุคคลอื่น ไมวาจะชอบหรือไมชอบ โดยเปนทัศนคติที่ไดมี
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การกําหนดไว หรือเกิดขึ้นมากอนลวงหนา การไมมีขันติธรรมในลักษณะนี้ จึงทําใหผูที่ควรจะตอง
มีขันติธรรมตอผูที่มีความแตกตางออกไป มีอคติมองคนที่แตกตางออกไปอยางหวาดระแวงและมี
ทัศนคติในทางลบตอกลุมบุคคลดังกลาว โดยไมแยกแยะออกจากการกระทํา 
  “ขันติธรรม” ในบริบทของสังคมไทยมักจะอิงอยูในคําสอนทางพระพุทธศาสนา 
ที่หมายถึงความอดทนในเรื่องทั่วไป ไมวาจะเปนขันติที่ปรากฏอยูในในทศพิศราชธรรม ซ่ึงเปนธรรม
สําหรับพระราชาหรือในฆราวาสธรรมซึ่งเปนธรรมสําหรับผูครองเรือน โดยมิไดมีความหมายเฉพาะ 
เจาะจงเกี่ยวกับความอดทนตอความแตกตางหลากหลายของกลุมคน มีนักวิชาการบางทานก็ใชคําวา 
“การทนกันได” หรือ “ความมีใจกวาง” แทน Toleration (ปรีดา  สถาวร, 2551: 2) 
  ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2525 ไมปรากฏคําวา “ขันติธรรม” 
มีเพียงแตคําวา “ขันติ” หรือ “ขันตี” ซ่ึงหมายถึง ความอดกลั้นตอส่ิงที่ไมพอใจ ความอดทน (พจนานุกรม
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2525: 137) 
  สมเด็จพระพุฒาจารย (2551) และพระราชสุธีโสภณ (2551) ไดใหความหมาย
ของขันติธรรม (Tolerance) ไวอยางสอดคลองกันวา ขันติธรรม หมายถึง ความอดทน อดกล้ันทั้ง
ทางกายและทางใจตอกิเลสตันหา (มติชน 19 พฤษภาคม 2551, มติชน 13 กรกฎาคม 2551) 
  อยางไรก็ตามในระยะหลังแนวคิดเรื่องขันติธรรมในความหมายของการอดทน
ตอความแตกตางหลากหลายในสังคมไทย ก็ไดมีการกลาวถึงกันมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิดนี้ 
ไดถูกนําไปผนวกกับแนวคิดทางพระพุทธศาสนา โดยพระเถระที่มีช่ือเสียงหลายทาน อาทิเชน  
พระธรรมปฏก (ป. อ.ปยุตโย) (2542) ไดขยายขอบเขตความหมายของขันติธรรม (Tolerance) จาก
ความหมายทางพุทธศาสนาทั่วไปสูความหมายเชิงสังคม โดยใหความหมายของขันติธรรมวา เปน
ความสําเร็จขั้นตนของการอยูรวมกันทามกลางความแตกตาง เนื่องจากเปนไปไมไดที่จะใหทุกคน
เหมือนกันทั้งหมด แมจะมีความแตกตางกัน แตสามารถที่จะอยูรวมกันอยางประสานกลมกลืน ขนัติ
ธรรมถูกกําหนดใหเปนเครื่องบงชี้การพัฒนาของมนุษย 
  พระไพศาล วิสาโล (2549: 82) กลาวถึงขันติธรรม ไววา ขันติธรรมมิไดหมายถึง 
การอยูเฉยหรืออดทนตอการกระทําที่ไมถูกตอง แตหมายถึง การอดทนอดกลั้นตออารมณของตน 
โดยเฉพาะความโกรธเกลียด ไมบันดาลโทสะออกไปงายๆ เมื่อพบเห็นสิ่งที่ไมถูกหรือไมถูกตอง 
  ดังนั้น จะเห็นไดวา ภายใตภาวะความขัดแยงทางการเมืองของสังคมไทยอยางหนัก
ในชวงประมาณป พ.ศ.2549-2551 ซ่ึงมีความขัดแขงทางการเมืองจากกลุมผูชุมนุมตางๆ หรือเหตุการณ
รุนแรงในจังหวัดชายแดนภาคใต ตั้งแตป พ.ศ. 2547 เปนตนมา ขันติธรรมจึงถูกกลาวถึงควบคูไป
กับแนวคิดเรื่องสันติวิธี การไมใชความรุนแรงในการแกปญหา 
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  ในทางกฎหมาย แมวาจะไมมีบทบัญญัติในกฎหมายฉบับใดๆ ระบุถึงเรื่อง
ขันติธรรมไวโดยตรง แตแนวความคิดเรื่องการยอมรับความแตกตางหลากหลายก็ไดรับความคุมครอง
ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ เชน การรับรองความเสมอภาคและการจะตองไมเลือกปฏิบัติตอพลเมือง
อันเนื่องมาจากความแตกตางทางเชื้อชาติหรือศาสนา ซ่ึงปรากฏอยูในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2550 ไดแก 
  “ประชาชนชาวไทยไมวาเหลากําเนิด เพศ หรือศาสนาใด ยอมอยูในความคุมครอง
แหงรัฐธรรมนูญนี้เสมอกัน” (มาตรา 5) 
  “บุคคลยอมเสมอกันในกฎหมายและไดรับความคุมครองตามกฎหมายเทาเทียม
กัน ชายและหญิงมีสิทธิเทาเทียมกัน” (มาตรา 30) 
  การเลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรมตอบุคคลเพราะเหตุความแตกตางในเรื่องถ่ิน
กําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคลฐานะทาง
เศรษฐกิจหรือสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษาอบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอันไมขัด
ตอบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญจะกระทํามิไดหรือจะเปนบทบัญญัติที่ใหความคุมครองเสรีภาพทาง
ศาสนา และการสงเสริมความเขาใจอันดีและความสมานฉันทระหวางศาสนิกชนของพุทธศาสนา
ดังที่บัญญัติไวในมาตรา 37 และมาตรา 79 ดังนี้ 
  “บุคคลยอมมีเสรีภาพบริบูรณในการถือศาสนา นิกายทางศาสนา หรือลัทธินิยม
ในทางศาสนา และยอมมีเสรีภาพในการปฏิบัติตามศาสนธรรม ศาสนบัญญัติ หรือปฏิบัติพิธีกรรม
ความเชื่อถือของตน เมื่อไมเปนปฏิปกษตอหนาที่ของพลเมืองและไมเปนการขัดตอความสงบเรียบรอย
หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน  
  ในการใชเสรีภาพตามวรรคหนึ่ง บุคคลยอมไดรับความคุมครองมิใหรัฐกระทํา 
การใดๆ อันเปนการรอนสิทธิหรือเสียประโยชนอันควรมีควรได เพราะเหตุที่ถือศาสนาหรือปฏิบัติ
พิธีกรรมตามความเชื่อถือแตกตางจากบุคคลอื่น” (มาตรา 37) 
  “รัฐตองใหความอุปถัมภและคุมครองพระพุทธศาสนา ซ่ึงเปนศาสนาประชาชน 
ชาวไทยสวนใหญนับถือมาชานานและศาสนาอื่น ทั้งตองสงเสริมความเขาใจอันดีและความสมานฉันท
ระหวางศาสนานิกชนของทุกศาสนา รวมทั้งสนับสนุนการนําหลักธรรมของศาสนามาใชเพื่อเสริมสราง
คุณธรรมและพัฒนาคุณภาพชีวิต” (มาตรา 79) 
   จากแนวคิดดังกลาว สามารถสรุปไดวา ขันติธรรมไมวาจะเปนแนวคิดที่มาจาก
คําวา Toleration หรือคําวา Tolerance ก็ตาม ขันติธรรมเปนการที่ผูมีขันติธรรมไมเห็นดวยตอส่ิงที่
แตกตางนั้น แตก็เต็มใจที่จะไมใชอํานาจหรือไมไปดําเนินการกับสิ่งที่แตกตางนั้น ขันติธรรมในแง
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นี้ จึงเปนทัศนคติอยางหนึ่งที่จะไมมีอคติหรือไมเลือกปฏิบัติตอคนที่มีความแตกตางหลากหลาย แมวา
จะสามารถจัดการหรือเขาไปแทรกแซงคนที่มีความแตกตางนั้นได  
 
 1.2 ความหมายชาติพันธุ 
  กลุมชาติพันธุ (Ethnic Group) คือ กลุมคนที่มีกําเนิดของบรรพบุรุษรวมกันมี
ขนบธรรมเนียมประเพณีเดียวกันและภาษาเดียวกัน ตลอดจนมีความรูสึกในเผาพันธุเดียวกัน เชน คนไทย 
คนพมา คนกะเหรี่ยง คนจีน คนลาว เปนตน ปจจัยสําคัญทางดานภาษาเพียงอยางเดียว ไมสามารถ
กําหนดความเปนกลุมชาติพันธุได ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมจะเปนตัวกําหนดที่สําคัญกวา 
(อมรา  พงศาพิชญ, 2541: 155)    
  ในกลุมชาติพันธุเดียวกันก็สามารถสรางอารมณความรูสึกใหเกิดความเปนอันหนึ่ง
อันเดียวกันไดงายขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง ถาผูที่อยูในกลุมชาติพันธุนับถือศาสนาเดียวกัน (อมรา 
พงศาพิชญ, 2541: 157)   
  สวนกลุมเชื้อชาติ (Racial Group) หมายถึง กลุมที่มีลักษณะทางกายภาพคลายคลึง
กันแบงได 3 กลุม คือ คอเคซอยด (Caucasoid) นีกรอยด (Negroid) และมองโกลอยด (Mongoloid) 
(อมรา พงศาพิชญ, 2541: 158) 
  จากแนวคิดดังกลาว จะเห็นไดวา กลุมชาติพันธุ (Ethnic Group) จึงมีความแตกตาง
จากกลุมทางเชื้อชาติ (Racial Group) กลาวคือ ในลักษณะที่กลุมทางเชื้อชาติมีความแตกตางกัน แตก็
อาจมีลักษณะทางวัฒนธรรมรวมกันได หากมีขนบธรรมเนียมประเพณีหรือศาสนาเหมือนกัน สวน
กลุมชาติพันธุ (Ethnic Group) เปนความแตกตางระหวางคนที่มีจุดกําเนิดของบรรพบุรุษตางกันและ
ยังมีความแตกตางทางวัฒนธรรม และที่สําคัญนับถือศาสนาตางกัน ดังนั้น การศึกษาขันติธรรมของ
พัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส เปนการศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุ (Ethnic Tolerance) 
จึงไมใช ขันติธรรมทางเชื้อชาติ (Racial Tolerance) 
 
 1.3 กลุมชาติพันธุในจังหวัดชายแดนภาคใต  
  สําหรับประเทศไทย กลุมคนมุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต นับเปนชนกลุมนอย
ที่มีเอกลักษณทางวัฒนธรรมและศาสนาที่ชัดเจน และมีความรูสึกผูกพันกับเอกลักษณนี้มาก (อมรา 
พงศาพิชญ, 2541: 208) 
  วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิม ศาสนาอิสลามมีอิทธิพลและมีสวน
ในการกําหนดชีวิตของผูที่นับถือศาสนานี้ นับตั้งแตเกิดจนกระทั่งตาย ชีวิตความเปนอยูของชาวไทย
มุสลิมมีความสัมพันธอยางแนบแนนกับศาสนาอิสลามอยางไมอาจแยกออกจากัน (ศูนยอํานวยการ
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อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต, 2550: 1) อิสลามเปนคําภาษาอาหรับ แปลวา การมอบ
กายและใจใหพระผูเปนเจา (อัลเลาะห) อยางสิ้นเชิง ศาสนาจึงถูกจัดใหอยูในประเภทเอกเทวะนิยม
คือ ศาสนาที่นับถือพระเจาองคเดียว หามการเคารพบูชารูปปนหรือแมแตภาพจําลอง ภาพเจว็ดหรือ
วัตถุนิยมหรือวัตถุอ่ืนใดทุกชนิด รวมทั้งบุคคลหรือแมแตทานศาสนามูฮัมมัด และหามเชื่อถือผีสาง
เทวดา ส่ิงศักดิ์สิทธิ์โชคลางหรือดวงชะตา  อิสลามยังหมายถึง สันติ สภาวะสงบ ทางแหงความสงบ 
มีคําสอนอันเปนธรรมนูญแหงการดําเนินชีวิตของมนุษย มีระเบียบแบบแผนใหผูนับถือยึดมั่นใน
ศีลธรรม ความดีงาม ความรักเพื่อมนุษย การอยูรวมกับผูอ่ืนดวยความสงบสุข ความโอบออมอารี
และเปนขันติธรรมอันเปนหลักภารดรภาพของมนุษยชาติ ศาสนาเนนหลักใหความสําคัญอันทัดเทียม 
ระหวางชีวิตในโลกปจจุบันกับในปรโลก (อาคิเราะห) อิสลามไมไดสอนใหมนุษยมีความโนมเอียง 
หรือลุมหลงไปในทางใดทางหนึ่ง แตจะเนนหนักผลของการกระทํา นั่นคือ การประกอบการดีและ
ละเวนความชั่วในโลกปจจุบันยอมจะสงผลตอชีวิตในปรโลก (ศูนยอํานวยการอํานวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต, 2550: 1-2) 
 ลักษณะเฉพาะทางชาติพันธุของกลุมคนมุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต เปนกลุม
ชาติพันธุที่นับถือศาสนาอิสลาม ซ่ึงศาสนาอิสลามเชื่อวา ชีวิตของคนลวนเกิดจากบิดามารดาเดียวกัน 
จากนั้นก็ไดทําใหวงศวานของคนแผขยายออกไปเกิดเปนความแตกตางทั้งรูปรางภาษา สีผิว และ
วัฒนธรรมอิสลามกําหนดสิทธิมนุษยชนวา ทุกชีวิตที่เกิดมาลวนไดรับเกียรติจากอัลเลาะห หลักการนี้
ไดรับการปฏิบัติโดยทานนบีทั้งตอมวลมิตรและเหลาศัตรู เชน การที่ทานนบีทําสัญญารวมกันอยาง
สันติกับชาวยิว โดยในขอ 16 แหงพันธสัญญานี้ระบุใหมุสลิมตองมอบความยุติธรรมแกชาวยิวเชนเดียว 
กับที่มอบแกมุสลิม สวนขอ 25 เปนการยอมรับเสรีภาพในการนับถือศาสนาของชาวยิวและสิทธิ 
การปฏิบัติตามความเชื่อของบุคคลทั้งนี้ โดยตองไมกระทบตอความมั่นคงของรัฐ ทานนบีไดทําสัญญา
ดังกลาว เปนลายลักษณอักษรกับชาวยิวในป ฮ.ศ. 1 (ค.ศ.579) ระหวางมุสลิมที่อพยพมาจากเมืองมักกะฮ 
(มุฮาญีรีน) กับมุสลิมที่อยูในเมืองมะดีนะฮมากอน (อันศอร) ในป ฮ.ศ. 2 แสดงใหเห็นถึงความสําคัญ
ตอการอยูรวมกันของคนที่นับถือศาสนาตางกัน จึงไดกําหนดไวในธรรมนูญแหงรัฐขึ้นเพื่อการอยู
รวมกันอยางสันติของคนในชาติบนความแตกตางทางศาสนา เปนการนําหลักการพหุนิยมทางสงัคม
มาใช ดังนั้น หนาที่ของมุสลิมจึงตองปฏิบัติตอบุคคลที่มิใชมุสลิมอยางเหมาะสมกับทาทีที่ไดรับจาก
อีกฝายหนึ่ง ยิ่งกวานั้นควรตอบสนองดวยคุณความดีมากกวาที่ไดรับ และเมื่อส่ิงที่ประเสริฐสุดใน
ความเปนมุสลิม ก็คือ อิสลาม มุสลิมจึงมีหนาที่ตองนําเสนออิสลามอันแทจริงตอคนทั่วไปที่ยังไมเขาใจ
ดวยรูปแบบและวิธีการอันสวยงาม มิใชการขมขูคุกคาม และหากผูนั้นเลือกที่จะปฏิเสธอัลเลาะหโดย
ไมคิดเบียดเบียนและทําลายอิสลาม โทษทัณฑของการปฏิเสธก็เปนเรื่องที่อัลเลาะหจะจัดการเอง  
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 ส่ิงที่ตองหามเกี่ยวกับดานการดําเนินชีวิตสวนตัว ดานการทํางาน และดานการ
ประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมที่ผิดตามหลักการศาสนาอิสลามนั้น จะ
กําหนดอยางชัดเจนตามกฎบัญญัติหามในอิสลาม (ฮะรอม)  ซ่ึงมีทั้งหมด 63 ขอดวยกัน  แตส่ิงที่
ตองหามและเกี่ยวของกับตางศาสนา จะเปนเรื่องดานการดําเนินชีวิตและดานการประกอบกิจกรรมทาง
ศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม   ไดแก  พฤติกรรมกระทําเหมือน หรือเลียนแบบ หรือเอาอยางชน
ตางศาสนิก โดยเฉพาะเรื่องที่เกี่ยวของพิธีกรรมทางศาสนา ความเชื่อ จารีตประเพณีอันมีคติความ
เชื่อในทางศาสนา การแตงกายเฉพาะของกลุมชน หรือกระทําตนเหมือนกับคนตางศาสนาทั้งภายใน
และภายนอก ถือเปนการกระทําที่ไมชอบดวยหลักการของศาสนา ( المَذْمُوْمُ      التَشَبُّهُ   ) กลาวคือ เปน
ส่ิงศาสนาตําหนิ และเรียกรองใหหลีกเลี่ยงจากการกระทําดังกลาว เพราะเปนสิ่งที่เขาขายมักรูฮฺ (มักรูฮฺ 
คือ กฎบัญญัติอนุมัติใหกระทําได แตพึงละเวน มักรูฮฺเปนคําในภาษาอาหรับที่มีความหมายวา นารังเกียจ 
โดยทั่วไปจะเกี่ยวของกับหลักจริยธรรม) ตามหลักศาสนา ยังไมถึงขั้นฮะรอม (ฮะรอม คือ กฎบัญญัติ
หามที่ทุกคนตองละเวน ผูที่ไมละเวนจะตองถูกลงทัณฑ) แตบางกรณีอาจจะเลื่อนขั้นจากระดับมักรูฮฺ 
ไปเปนหะรอมก็ได และบางกรณีก็ถึงขั้นหะรอมรุนแรง และอาจจะตกศาสนาดวย เชน เลียนแบบในเรื่อง
พิธีกรรมทางศาสนา และความเชื่อ หรือกระทําตนเหมือนกับคนนอกศาสนาทั้งภายในและภายนอก
เปนตน (จากบทหะดีษของ หะสัน ลิฆอยฺริฮฺ)  
 จะเห็นไดวา กลุมคนมุสลิมในจังหวัดชายแดนภาคใต ซ่ึงเปนชนกลุมนอยของ
ประเทศ แตเปนคนสวนใหญในพื้นที่ นอกจากจะมีลักษณะจุดกําเนิดของบรรพบุรุษที่แตกตางจากคน
สวนใหญของประเทศที่เปนชาวไทยพุทธแลว ยังมีความแตกตางทางวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี 
และศาสนาอีกดวย ดังนั้น การศึกษาครั้งนี้ จึงเปนการศึกษาเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธ ของ
พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธและพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
ชายแดนภาคใตไดแก จังหวัดนราธิวาส 
 
2.  แนวคิดเกี่ยวกับพัฒนากร  
 
 2.1 ความหมาย 
  พัฒนากร เปนขาราชการพลเรือนสวนภูมิภาค สังกัดกรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย เปนเจาหนาที่หลักในการพัฒนาหมูบาน ตําบล ซ่ึงพัฒนามาจากตําแหนงปลัด
พัฒนากรของกระทรวงมหาดไทย (ชํานิ  ศักดิเศรษฐ, 2536: 3) จนกระทั่ง กฎ ก.พ.ฉบับที่ 240 ตาม
พระราชบัญญัติขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2497 ไดเทียบตําแหนงและเรียกชื่อรวมกันวา พัฒนากร จน
มาถึงปจจุบันนี้ 
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  นิรันดร  จงวุฒิเวศย (2532: 3) กลาววา พัฒนากรมีหนาที่ปฏิบัติงานพัฒนา
ชุมชนรวมกับประชาชนและองคกรประชาชน ตลอดจนอาสาสมัครในหมูบาน ตําบล เพื่อชวยเหลือ
สงเสริมใหประชาชนชวยตนเอง พึ่งตนเอง ดวยการมีสวนรวมในกิจกรรม โครงการและแผนพัฒนา
ชุมชน หมูบาน ตําบลของตน  
  ร.ต.ท.ระดม  มหาศรานนท (2535: 81) กลาววา ตัวจักรสําคัญที่ทําใหงานพัฒนา
ชุมชนบรรลุผลได แมวาจะเปนไปอยางชาๆ แตก็แนนอน ก็คือ “พัฒนากร” ขาราชการคนหนุมสาว 
ชายหญิงที่ทําหนาที่พัฒนากรประจําตําบลและอําเภอตาง ๆ ทั่วประเทศ เปนผูเสียสละความสุขสวนตัว
เขาคลุกคลีอยูกับประชาชนในชนบท ชวยแนะนําชี้แจง และรวมทํางานกับประชาชนทุกชั้น ทุกเพศ
ทุกวัยอยางไมเห็นแกความเหนื่อยยาก พัฒนากรจําเปนตองตระหนักอยูเสมอวาจะตองปฏิบัติตนตาม
บทบาทหนาที่ซ่ึงตนรับผิดชอบอยูอยางมีระบบ เพื่อเปนการสรางความเขาใจที่ดีตอกันระหวางพัฒนากร
หรือนักพัฒนากับประชาชน 
  อารีย วงศอารยะ กลาววา พัฒนากรเปนขาราชการแนวหนาของกระทรวงมหาดไทย
ที่ไปทํางานอยางใกลชิดกับประชาชนถึงในตําบล หมูบาน และครัวเรือน พัฒนากรจึงเปนหัวใจสําคัญ
ของกระทรวงมหาดไทย ที่ยืนจุดเดียวกับประชาชน สัมผัสความทุกขสุขของประชาชน ดังนั้น พัฒนากร
จึงเปนขาราชการที่มีบทบาทสําคัญยิ่งในการพัฒนาชนบทของกระทรวงมหาดไทย (นิรันดร จงวุฒิเวศย, 
2550: 7)  
  การทํางานกับประชาชนนั้นพัฒนากรตองยึดหลักตามปรัชญาพัฒนาชุมชน 
คือ ความเชื่อมั่นและศรัทธาในมนุษยชาติวา มนุษยทุกชีวิตมีคุณคาและมีความหมาย มีศักดิ์ศรี และ
มีศักยภาพ กลาวคือ มีฐานะแหงความเปนมาที่ไมควรจะไดรับการเหยียบย่ํา ดูหมิ่น เหยียดหยามจาก
เพื่อนมนุษยดวยกันเอง มีความสามารถจากการเปนมนุษยที่ควรไดรับการยอมรับและทําใหปรากฏ
เปนจริงในทางปฏิบัติจากเพื่อนมนุษยดวยกันเอง และทํางานตามหลักการพัฒนาชุมชนที่แทจริงคือ 
หลักประชาชน ไดแก เร่ิมตนที่ประชาชน ทํางานรวมกับประชาชน และยึดประชาชนเปนหลัก  
(นิรันดร  จงวุฒิเวศย, 2550: 34)  

 
 2.2 บทบาทหนาท่ี 
  บทบาทหนาที่การทํางานของพัฒนากร ที่จะเขาไปทํางานกับชาวบานจัดระบบ
เปน 3 ระดับ คือ    
  ระดับแรก ระดับเขาใจ เขาถึงปญหาและรวมงานกับประชาชน ควรจัดใหมี
บุคลากรที่เรียกไดวา เปนนักพัฒนาเทาเปลาที่ทํางานถึงอาสาสมัครที่รวมคิดรวมทํางานกับชาวบาน 
เปนกลไกเสริมสรางความตระหนัก สรางความเขาใจที่สภาพเปนจริงของโลกและของชีวิตตามแต
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ภูมิสังคมแตละแหงใหชาวบานเห็นถึงความเสี่ยงในชีวิตที่มากับพลังทุนและเทคโนโลยีสมัยใหม
จากภายนอกที่เหนือกวาคิดและทําเพื่อใหมีชีวิตที่พออยูพอกิน มีภูมิคุมกัน มีทางเลือกของชีวิตสําหรับ
คนที่ยังไมพรอมที่จะตอสูในระบบตลาด มีสํานึก มีโลกทัศนและกระบวนทัศนที่ตั้งอยูบนความเปน
จริงของชีวิตตน บุคลากรนี้จัดวาเปนเจาหนาที่ภาครัฐระดับที่ใกลชิดสัมผัสกับประชาชนมากที่สุด 
(Tier One) 
   ระดับท่ีสอง ระดับการเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนเรียนระหวางชุมชน/พื้นที่ ในขณะ 
เดียวกันควรจัดใหมีบุคลากรที่ทํางานระดับเชื่อมโยงระหวางตําบล หรือระหวางอําเภอ เปนเจาหนาที่
ในระดับที่ 2 (Tier Two) เหมือนดังเจาหนาที่อาสาสมัคร Peace Corps ที่สหรัฐอเมริกาเคยทํามา แต
ไมจําเปนตองสรรหาเฉพาะคนหนุมสาว หากแตควรเปนทีมผสมระหวางคนที่ตางวัย ตางประสบการณ
การพัฒนาแตมีจุดมุงหมายเดียวกันในการทํางาน บุคคลกลุมนี้คือผูที่จะเอาความคิดของผูกําหนดนโยบาย 
ผูรู ปราชญชาวบานและนักคิดทั้งหลายไปทําการจัดการความรูรวมกับชุมชนและองคกรภาคสวนตางๆ 
ไดขณะที่บุคลกรนักพัฒนาเทาเปลาในพื้นที่ทําการจัดการความรูไดในจุดเล็กๆ จําเปนตองมีกลไก
เชื่อมโยงไปในวงกวางคนเชื่อมโยงนี้เปน Network Worker เปนศูนยกลาง (Hub) เชื่อมหมุดหรือจุด 
(Node) ในแตละพื้นที่ชุมชน ภารกิจและบุคลากรที่อยูในระดับที่หนึ่งและที่สองเปนความรับผิดชอบ
ของการบริหารสวนทองถ่ิน  
   ระดับท่ีสาม ระดับการสนับสนุนสงเสริมและสรางสภาพแวดลอมใหเอื้อตอ
การพัฒนา ขาราชการในสวนภูมิภาคที่มีอยูในขณะนี้ ควรใหทําหนาที่เปนบุคลากรระดับที่ 3 (Tier 
Three) มีหนาที่นํานโยบาย มาตรการ กฎหมายและระเบียบตาง ๆ มารวมกันคิดเพื่อทําใหเปนการสราง
เงื่อนไขทางโครงสราง ทางทรัพยากร ทางกฎหมายที่เปนสภาพแวดลอมที่จูงใจกระตุนใหแกการสงเสริม
สนับสนุนของภาครัฐ เงินทุน เทคโนโลยี ฯลฯ ที่เอื้อเสริมการพัฒนา (Enabling Environment) ของ
คน ครอบครัว ชุมชน อําเภอ จังหวัด และกลุมจังหวัด ขาราชการสวนภูมิภาคควรมีตําแหนงที่ 
(Positioning) เปนจุดบูรณาการงานพัฒนาระดับอําเภอ จังหวัดและกลุมจังหวัดและเปนกลไกสื่อสาร
สรางความสัมพันธสองทางของนโยบายและการปฏิบัติระหวางราชการสวนกลางกับราชการสวนภูมิภาค 
เมื่อมีการจัดระบบราชการที่จะเขาไปทํางานกับชาวบานเปนสามระดับ พัฒนากรของกรมการพฒันา
ชุมชนเปนบุคลากรที่อยูในระดับที่สาม สวนระดับที่หนึ่งและระดับที่สอง อยูในงานรับผิดชอบของ
องคการบริหารสวนตําบล ระดับที่หนึ่ง ตองการคนที่เปนนักพัฒนาเทาเปลาที่ทํางานกึ่งอาสาสมัคร 
พวกนี้ตองเปนพวกที่มีวิธีคิดที่คลองแคลว เขาใจเรื่องตาง ๆ ดีพอสมควร เพราะวา พวกนี้เปนเพื่อน
รวมคิดกับชาวบาน แลวก็มีของทองถ่ินเหมือนกันแตเปนพวก Tier 2 ที่ทํางานเชื่อมโยงระหวางตําบล 
ระหวางหมูบาน หรือระหวางอําเภอ พวกนี้จะมีหนาที่ในลักษณะทีมผสมที่จะเอาความคิดความอาน
ตาง ๆ ไปทํางาน พวกนี้เวลาที่มี NGO หรือภาคเอกชนเขาไปทํา CSR ก็อยูในระดับนี้ สวนพวกที่สาม 
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ก็คือพัฒนากรอําเภอ พัฒนากรของกรมการพัฒนาชุมชนที่ทํางานระดับนําระเบียบ นําทรัพยากร นํา
กฎหมายตาง ๆ พวกนี้เปนพวกที่เปนตัวไปเชื่อมโยงเปนพวกที่ไปใหเขาเลือกซื้อกิจกรรมเพราะกรม 
การพัฒนาชุมชนมีงาน 2 แบบ คือ แบบบังคับมีกฎหมาย ก็ตองไปบอกเขาวา เขาตองทําอะไร กับอีก
พวกหนึ่งคือ งานที่อุปมาวา เอาสินคาไปขาย ก็ทํางานสงเสริมกัน ไมใชอยูคนละชั้น เพราะวาพวก
กลุม 2 คือ พวกที่จะไปทางขวาง สวนกรมการพัฒนาชุมชนก็จะมองเห็นวา พวกนั้นคือ แนวรวมที่
เราจะไปขายสินคา สินคาของกรมฯ ถาขายไดระหวางหลาย ๆ พื้นที่ ก็จะเกิดการเรียนรูรวมกัน
ระหวางหลาย ๆ พื้นที่ ก็จะทําใหกรมฯสามารถสรางผลิตภัณฑที่มาจากการคิดการเชื่อมโยงของเขา
เองแลว กรมฯ ตอบความคิด ตอบความตองการของเขาได กรมฯ ก็จะมีประโยชนสําหรับเขา เขาก็
จะซื้อของ ๆ กรมฯ เล้ียงดูเรา เราก็จะมีความชอบธรรมในการขายสินคากับเขา (กรมการพัฒนาชุมชน, 
2553 : 64-65) บทบาทการใหความรูดานวิชาการแกชุมชน โดยความรูดานวิชาการมาจาก 2 แหลง 
คือ 1) ความรูจากกรมการพัฒนาชุมชนที่สํานัก กอง ศูนย ในสวนกลางเปนผูผลิตสงให 2) ความรู
จากภายนอกที่เปนความตองการของชุมชน อาจไปหามาจากภาคเอกชน NGO หรือหนวยงานภาครัฐ
อ่ืนๆ บทบาททํางานเปนคูคิดรวมกับชุมชน ในบทบาทนี้ พัฒนากรตองไปรวมทํางานกับชุมชนอยาง
ใกลชิด เพื่อใหรูปญหาและความตองการของชุมชน แลวนํากลับไปรายงานผลใหจังหวัดทราบ แลว
จังหวัดก็รายงานใหสวนกลางทราบเพื่อนําไปปรับปรุงการทํางาน หรือสรางกระบวนงานใหมที่ตรง
กับความตองการของชุมชนหรือแกปญหาใหกับชุมชนได (กรมการพัฒนาชุมชน, 2553: 66)   
 
 2.3 คุณลักษณะของพัฒนากรที่ดี 
  กรมการพัฒนาชุมชน ไดกําหนดคุณลักษณะของพัฒนากรที่ดีไว ดังนี้ (2552: 
31-45) 
  1) ตองรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน เคารพในสิทธิ เสรีภาพ ยึดหลักความเสมอภาค
และใหเกียรติประชาชน หมายความวา การรับฟง การแสดงออกซึ่งความเชื่อของบุคคลที่มีตอส่ิง
หนึ่งสิ่งใดหรือเหตุการณหนึ่งเหตุการณใดดวยความเคารพและเต็มใจ การปฏิบัติตนตามสิทธิ เสรีภาพ
ของตน ภายใตกรอบกฎหมายโดยไมกระทบสิทธิ เสรีภาพของบุคคลอื่น การประพฤติปฏิบัติตอ
ประชาชนและชุมชนอยางเทาเทียม ไมเลือกปฏิบัติแกผูใดผูหนึ่งเปนพิเศษ มีความสุภาพ เรียบรอย 
มีน้ําใจ เอื้ออาทร ยกยองชื่นชมบุคคลอื่น 
  2) ตองปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต และมีความรับผิดชอบตอประชาชน
และชุมชน หมายความวา การประพฤติปฏิบัติอยางตรงไปตรงมาดวยความจริงใจในสิ่งที่ถูกตอง ทั้ง
กาย วาจา ใจ ไมคดโกง ไมหลอกลวงตอตนเองและผูอ่ืน ทั้งในเรื่องหนาที่การงานและการรักษา
คํามั่นสัญญา การมุงมั่นตั้งใจปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ เสียสละ อุทิศตนเพื่อใหบรรลุผล
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สําเร็จตามความมุงหมาย ตลอดจนพยายามที่จะปรับปรุงการปฏิบัติหนาที่ใหดียิ่งขึ้น และยอมรับใน
ผลงานที่ไดกระทําลงไป 
  3) ตองมีจิตสาธารณะ มุงมั่น เสียสละ อุทิศตนเพื่อสังคมและชุมชนหมายความ 
วา การมุงมั่นใหบริการแกสาธารณประโยชนโดยเสียสละกําลังกาย กําลังทรัพย และกําลังสติปญญา
เพื่อใหประโยชนสวนรวมบรรลุเปาหมาย  
  4) ตองปฏิบัติหนาที่โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน หมายความวา การปฏิบัติหนาที่
ใหสําเร็จดวยความเปนมืออาชีพอยางเต็มความสามารถ และบริหารจัดการทรัพยากรของราชการ
อยางมีประสิทธิภาพและคุมคา 
  5) ตองปฏิบัติหนาที่โดยยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม กลายืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง 
และเปนธรรม หมายความวา ยึดมั่นในความถูกตอง ความดีงามเปนหลักในการดํารงชีวิตและปฏิบัติ
หนาที่ราชการ การแสดงความกลาในการคิดและกระทําในสิ่งที่ถูกตองและเหมาะสม โดยไมคํานึง
วา หากตนกระทําในสิ่งที่ถูกตองแลวตนเองจะไดรับประโยชนหรือเสียประโยชนอะไรบาง 
  6) ตองดํารงชีวิตและปฏิบัติงานโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
หมายความวา การปฏิบัติงาน และการดําเนินชีวิตเปนไปตามแนวหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
ดวยองคประกอบ 3 ประการ คือ ความพอประมาณ ควรมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันที่ดีในตัว ดํารงชีวิต
ดวยความมีความรู มีคุณธรรม สติ และปญญา 
  7) ตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธอันดีตอประชาชนและเครือขาย หมายความวา 
การมีความสัมพันธที่ดีกับประชาชนและเครือขายดวยความเต็มใจ ยิ้มแยม สุภาพออนโยน ใหเกยีรติ
บุคคลอื่น เพื่อสรางความรวมมือในการทํางานดวยความเต็มใจ 
  8) ตองใฝรู มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค พัฒนางานและทีมงานอยางตอเนื่อง 
หมายความวา การศึกษา คนควา และการคิดหลายทิศทางที่นําไปสูกระบวนการคิดในสิ่งที่แปลกใหม
อันกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางสรางสรรคและเปนประโยชนตอสวนรวมและองคกร การปรบัปรงุ 
เปลี่ยนแปลงรูปแบบเนื้อหา กระบวนการทํางาน และทีมงานใหมีประสิทธิภาพอยางสม่ําเสมอ 
เพื่อใหทันตอความเปลี่ยนแปลงของชุมชนและสังคม 
  9) ตองมีจิตสํานึกและแสดงออกซึ่งความศรัทธา และเชื่อมั่นตอองคการ หมายความ
วา เชื่อถือและศรัทธาในปรัชญา หลักการและอุดมการณพัฒนาชุมชน เชื่อมั่นในการบริหารงาน 
ระบบคุณธรรม จริยธรรมของผูบริหารกรมการพัฒนาชุมชน 
  สรุปไดวา พัฒนากรเปนเจาหนาที่หลักในการพัฒนาหมูบาน ตําบล ซ่ึงปฏิบัติ
หนาที่ดานการพัฒนาชุมชนในพื้นที่รวมกับประชาชนและองคกรประชาชน ตลอดจนอาสาสมัคร
ในหมูบาน ตําบล เพื่อชวยเหลือสงเสริมใหประชาชนชวยตนเอง พึ่งตนเอง ดวยการมีสวนรวมใน
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กิจกรรม โครงการและแผนพัฒนาชุมชน หมูบาน ตําบล พัฒนากรตองตระหนักอยูเสมอวาจะตอง
ปฏิบัติตนตามบทบาทหนาที่ซ่ึงตนรับผิดชอบอยูอยางมีระบบ เพื่อเปนการสรางความเขาใจที่ดีตอกัน
ระหวางพัฒนากรกับประชาชน มีบทบาทหนาที่เขาไปทํางานกับชาวบาน ตองเขาใจ เขาถึงปญหา
และรวมงานกับประชาชน ตองเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนเรียนระหวางชุมชน/พื้นที่ และตองสนับสนุน
สงเสริมและสรางสภาพแวดลอมใหเอื้อตอการพัฒนา ตลอดจนมีบทบาทการใหความรูดานวิชาการ
แกชุมชนและบทบาททํางานเปนคูคิดรวมกับชุมชน กอกระบวนการพัฒนาชุมชนของประชาชนที่
จะทําให ชุมชนเขมแข็ง ประชาชนพึ่งตนเองได และครอบครัวมีคุณภาพชีวิตดี มีความสุข 

 
3.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
 งานศึกษาที่ผานมาไมมีการสรางมาตรวัดขันติธรรมทางชาติพันธุโดยตรง แตเมื่อป 
พ.ศ.2551 ดร.เกษมศานต โชติชาครพันธุ ไดศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของตํารวจตระเวนชายแดน
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต เพื่อตองการทราบถึงระดับขันติธรรมทางชาติพันธุและคนหาปจจัยที่
มีอิทธิพลตอขันติธรรมทางชาติพันธุของเจาหนาที่ตํารวจตระเวนชายแดนที่มีตอชาวไทยมุสลิมในพื้นที่
สามจังหวัดชายแดนภาคใต วิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการศึกษา พบวา ระดับขันติธรรม
ทางชาติพันธุของเจาหนาที่ตํารวจตระเวนชายแดนอยูในระดับมาก และพบวา ตัวแปรคุณภาพการ
ติดตอ ปริมาณการติดตอ และจิตสาธารณะ มีอิทธิพลโดยตรงตอขันติธรรมทางชาติพันธุ ในขณะที่
ความใกลชิดทางกายภาพและชาติลักษณความเปนชาวไทยพุทธไมพบวา มีอิทธิพลโดยตรงตอขันติ
ธรรมทางชาติพันธุของเจาหนาที่ตํารวจตระเวนชายแดน 
  ประเด็นเรื่องขันติธรรมไมวาจะเปนแนวคิดที่มาจากคําวา Toleration หรือคํา
วา Tolerance ก็ตาม ขันติธรรมเปนการที่ผูมีขันติธรรมไมเห็นดวยตอส่ิงที่แตกตางนั้น แตก็เต็มใจที่
จะไมใชอํานาจหรือไมไปดําเนินการกับสิ่งที่แตกตางนั้น ขันติธรรมในแงนี้ จึงเปนทัศนคติอยางหนึ่ง
ที่จะไมมีอคติหรือไมเลือกปฏิบัติตอคนที่มีความแตกตางหลากหลาย ความแตกตางทางกลุมชาติพันธุ 
(Ethnic Group) แตกตางจากความแตกตางกลุมทางเชื้อชาติ (Racial Group) ซ่ึงความแตกตางกลุม
ทางเชื้อชาติ อาจมีลักษณะทางวัฒนธรรมรวมกันไดหากมีขนบธรรมเนียมประเพณีหรือศาสนาเหมือนกัน 
สวนกลุมชาติพันธุ (Ethnic Group) เปนความแตกตางระหวางคนที่มีจุดกําเนิดของบรรพบุรุษตางกัน
และยังมีความแตกตางทางวัฒนธรรม และที่สําคัญนับถือศาสนาตางกัน ดังนั้น การศึกษาขันติธรรม
ของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส จึงเปนการศึกษาถึงขันติธรรมทางชาติพันธุ 
(Ethnic Tolerance) 
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4.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 จากการทบทวนเอกสาร วรรณกรรมเกี่ยวกับขันติธรรม ชาติพันธุ พัฒนากรและงานวิจัย
ที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย เร่ือง ขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 

   

ศาสนา 
-  พุทธ 
-  อิสลาม 

ขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากร จ.นราธิวาส 
1. ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว 
2. ดานการทํางาน 
3. ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณี 
 และวัฒนธรรม 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส เปน
การศึกษาเชิงสํารวจ ซ่ึงมีขั้นตอนวิธีการศึกษา ดังนี้ 
 1. ประชากร 
 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
 
1.  ประชากร 
 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก พัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส ซ่ึงนับถือศาสนาพุทธ จํานวน 29 คน และนับถือศาสนาอิสลาม จํานวน 24 คน รวมทั้งหมด 
53 คน การศึกษานี้เปนการศึกษาจากประชากรทั้งหมด 
 
2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการศึกษา เปนแบบสอบถามแบบมีโครงสราง
เพื่อสอบถามความคิดเห็นจากพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ซ่ึงแบบสอบถามมี
ดวยกัน 2 ชุด ซ่ึงมีประเด็นคําถามแบบเดียวกันดังนี้ 
 ชุดท่ี 1 เปนแบบสอบถามของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ ซ่ึงปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดนราธิวาส 
 ชุดท่ี 2 เปนแบบสอบถามของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม ซ่ึงปฏิบัติหนาที่ใน
พื้นที่จังหวัดนราธิวาส 
 ซ่ึงในแตละชุดแบงคําถามออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก 
เพศ อายุ ภูมิลําเนา ระดับการศึกษา รายได สถานภาพทางครอบครัว ประสบการณในการทํางาน
และความรูสึกในการปฏิบัติหนาที่ที่จังหวัดนราธิวาสของผูตอบแบบสอบถาม  ลักษณะของคําถาม
เปนแบบใหเลือกคําตอบและเติมคําตอบ 
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 ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับดานขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ไดมีการสรางขอคําถาม และสรางมาตรวัดจากทัศนคติ เปน
มาตรวัดแบบประมาณคา 5 ระดับ จากเห็นดวยมากที่สุด ถึง เห็นดวยนอยที่สุด ดังนี้ 
  เห็นดวยมากที่สุด 5     คะแนน 
  เห็นดวยมาก  4     คะแนน 
  เห็นดวยปานกลาง 3     คะแนน 
  เห็นดวยนอย  2     คะแนน 
  เห็นดวยนอยที่สุด 1     คะแนน 
 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามดานการใหขอเสนอแนะแนวทางของผูตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับการอยูรวมกันในสังคมระหวางผูที่นับถือศาสนาอิสลามและผูที่นับถือศาสนาพุทธ ซ่ึงแบบสอบถาม
ในตอนนี้จะเปนแบบสอบถามปลายเปดที่ผูกรอกสามารถที่จะแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม และจะได
นําความคิดเห็นและขอเสนอแนะเหลานั้นไปปรับปรุงและแกไขใหดีขึ้น 
 
 การสรางเครื่องท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 การสรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลศึกษาไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ดังตอไปนี้ 
 1. ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฏี หลักการศึกษาเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธุ
และแนวคิดเกี่ยวกับพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนราธิวาส 
 2. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถาม 
 3. นําขอมูลที่ไดจากการศึกษาในขอ 1-2 มาสรางแบบสอบถาม เพื่อสอบถามถึง
ขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส 
 4. ยกรางเครื่องมือ (แบบสอบถาม) สอบถามความคิดเห็นจากผูทรงคุณวุฒิ และ
เสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอง ความเหมาะสมของเนื้อหาและภาษาที่ใชโดย
ครอบคลุมตามวัตถุประสงคเปนการหาความเที่ยงตรง   
 5. นําแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญและนําใหเกิดความสมบูรณ 
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3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 4.1 ผูศึกษาจัดสงแบบสอบถามพรอมแนบซองจดหมายไปถึงสํานักงานพัฒนา
ชุมชนอําเภอเพื่อประสานและขอความรวมมือพัฒนากรในการตอบแบบสอบถาม 
 4.2 เมื่อพัฒนากรตอบแบบสอบถามแลวเสร็จใสซองปดผนึกรวบรวมที่ผูประสานงาน
ในแตละอําเภอ และจัดสงมายังผูศึกษาภายในระยะเวลาที่กําหนด  
 4.3 ผูศึกษานําแบบสอบถามมาพิจารณาตรวจสอบความสมบูรณของการตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด และนําไปใชทําการวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
4.  การวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูศึกษาไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลจากรวบรวมขอมูล มีลําดับ ดังนี้ 
 5.1 นําแบบสอบถามมาตรวจสอบใหคะแนนแลวนําไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติ
โดยเครื่องคอมพิวเตอรใชโปรแกรม SPSS for Windows Version 16.0 
 5.2 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนราธิวาส โดยทํา
การแจกแจงความถี่และหาคารอยละ 
 5.3 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลดานขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติ 
หนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสโดยทําการแจกแจงความถี่หาคาเฉลี่ยของประชากร (µ) และคาเบี่ยงเบน

มาตรฐานของประชากร (σ) โดยมีเกณฑการแปลผลระดับขันติธรรมทางชาติพันธุนี้ 
     

เกณฑคะแนน ระดับขันติธรรมทางชาติพันธุ 
1.00  –  2.33 นอย 
2.34  –  3.66 ปานกลาง 
3.67  –  5.00 มาก 

 
 5.4 สําหรับคําถามปลายเปดเกี่ยวกับขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันใน
สังคม วิเคราะหโดยแจกแจงความถี่ 
 จากวิธีการดําเนินงานที่กลาวมาขางตน ผูศึกษาไดนําขอมูลไปวิเคราะหขอมูลใน
บทตอไป 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 ในบทนี้ จะไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามจํานวน 53 ชุด 
โดยจะแบงผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 ตอน คือ  
 ตอนที่ 1 เปนผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของพัฒนากร  
 ตอนที่ 2 เปนผลการวิเคราะหเกี่ยวกับระดับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากร
ที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส  
 ตอนที่ 3 เปนขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันในสังคมระหวางผูที่นับถือ
ศาสนาอิสลามและผูที่นับถือศาสนาพุทธ 
 
ขอมูลเบื้องตนของพัฒนากร 
 
ตาราง 1 จํานวนและรอยละของขอมูลเบื้องตนของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธและศาสนาอิสลาม 

พัฒนากรที่นับถือศาสนา 
พุทธ อิสลาม ขอมูลเบื้องตน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เพศ     

ชาย 9 31.0 9 37.5 

หญิง 20 69.0 15 62.5 

อายุ     

25 - 35 ป 5 17.2 10 41.7 

36 - 45 ป 13 44.9 6 25 

46 - 60 ป 11 37.9 8 33.3 
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ตาราง 1 (ตอ) 
พัฒนากรที่นับถือศาสนา 

พุทธ อิสลาม ขอมูลเบื้องตน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ภูมิลําเนา     

นราธิวาส 18 62.1 11 45.9 

ยะลา 3 10.4 8 33.3 

สงขลา 3 10.4 0 0.0 

ปตตาน ี 2 6.9 2 8.3 

พัทลุง 1 3.4 1 4.2 

สตูล 0 0.0 2 8.3 

นครศรีธรรมราช 1 3.4 0 0.0 

ตาก 1 3.4 0 0.0 

ระดับการศึกษา     

อนุปริญญา 3 10.3 3 12.5 

ปริญญาตรี 22 75.9 17 70.8 

ปริญญาโท 4 13.8 4 16.7 

รายไดตอเดือน     

ไมเกิน 10,000  บาท     2 6.9 0 0.0 

10,001-15,000  บาท                             7 24.1 7 29.2 

15,001-20,000  บาท                             3 10.3 6 25 

20,001-25,000  บาท                             4 13.9 2 8.3 

มากกวา 25,000  บาท    13 44.8 9 37.5 
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ตาราง 1 (ตอ) 
พัฒนากรที่นับถือศาสนา 

พุทธ อิสลาม ขอมูลเบื้องตน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

สถานภาพทางครอบครัว     

โสด 7 24.1 4 16.7 

สมรส 19 65.6 19 79.1 

แยกกันอยู 1 3.4 1 4.2 

หยาราง 2 6.9 0 0.0 

ระยะเวลาที่เคยปฏิบัติหนาทีใ่นพื้นทีจ่ังหวดั
นราธิวาส  

    

ไมถึง 1 ป 2 6.9 2 8.3 

1 -   5 ป 5 17.2 7 29.2 

6 - 10 ป 11 38.0 5 20.8 

10 - 20 ป 3 10.3 7 29.2 

เกิน 20 ป 8 27.6 3 12.5 

การปฏิบัติหนาที่ในพื้นทีจ่ังหวัดชายแดนภาคใต 
มากอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวดันราธิวาส  

ไมเคย 22 69 15 62.5 
เคย (จ.สตูล, จ.ปตตาน,ี จ.ยะลา และ 
จ.สงขลา) 

7 31 9 37.5 

ความรูสึกในครั้งแรกเมื่อไดรับคําสั่งใหมาปฏิบัติ 
หนาที่ในจังหวัดนราธิวาส 

  

รูสึกยินด ี 21 72.4 18 75 

เฉย ๆ 6 20.7 5 20.8 

ไมอยากมา   2 6.9 1 4.2 
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ตาราง 1 (ตอ) 
พัฒนากรที่นับถือศาสนา 

พุทธ อิสลาม ขอมูลเบื้องตน 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

การเตรียมตวักอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวดันราธิวาส   

    

ไมเตรียมตวั 2 6.9 5 20.8 

ไดเตรียมตวั ศกึษาหาขอมูล 27 93.1 19 79.2 

ความรูสึกเมื่อไดมาสัมผัสและปฏิบัติหนาที่ใน
พื้นที่นี้แลว   

    

มีความรูสึกด ีสามารถปฏิบัติในพื้นที่
นี้ได 

29 100 23 95.8 

มีความรูสึกแย อยากยายไปยงัพื้นที่
อ่ืนทันท ี  

0 0 1 4.2 

รวม 29 100 24 100 

 
 จากตาราง 1 พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 
69.0  มีอายุระหวาง 36 - 45 ป คิดเปนรอยละ 44.9 สวนใหญคือรอยละ 62.1 มีภูมิลําเนาอยูในจงัหวดั
นราธิวาส มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 75.9  มีรายไดตอเดือนมากกวา 25,000  บาท 
คิดเปนรอยละ 44.8 และมีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 65.6 ในแงของการปฏิบัติหนาที่ พัฒนากร
ที่นับถือศาสนาพุทธเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสเปนระยะเวลา 6 - 10 ป คิดเปนรอยละ 
38.0 รองลงมาตอบวาเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ระยะเวลาเกิน 20 ป คิดเปนรอยละ 
27.6 โดยสวนใหญ คือ รอยละ 69.0 ไมเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต (ไดแก 
จังหวัดสตูล ปตตานี ยะลา และสงขลา) มากอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส และเมื่อ
ไดรับคําสั่งใหมาปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนราธิวาส สวนใหญรูสึกยินดี คิดเปนรอยละ 72.4 ทั้งนี้
กอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส สวนใหญคิดเปนรอยละ 93.1 ไดเตรียมตัวโดย
การศึกษาขอมูลตาง ๆ เชน ศึกษาขอมูลพื้นที่ สถานการณในความไมสงบ ศึกษาวิถีชีวิตของ
ประชาชน ศึกษาธรรมเนียมปฏิบัติของเจาหนาที่ในหนวยงาน ศึกษาวิธีการทํางานตามหลักการพัฒนา
ชุมชน ศึกษาจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน เว็บไซต หนังสือ ดูขาว คนในพื้นที่ และจากการเขารับการฝก 
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อบรมกอนประจําการ และเมื่อไดมาสัมผัสและปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่นี้แลว พัฒนากรที่นับถือศาสนา
พุทธทั้งหมดมีความรูสึกดี สามารถปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่นี้ได   
 จากตาราง 1 พัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 
62.5 อายุระหวาง 25-35 ป คิดเปนรอยละ 41.7 สวนใหญ คือ รอยละ 45.9 มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัด
นราธิวาส มีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 70.8 มีรายไดตอเดือนมากกวา 25,000 บาท 
คิดเปนรอยละ 37.50 และมีสถานภาพสมรส คิดเปนรอยละ 79.2 ในแงของการปฏิบัติหนาที่ พัฒนา
กรที่นับถือศาสนาอิสลามเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสเปนระยะเวลา 1-5 ป และ 11–
20 ป คิดเปนรอยละ 29.2 เทากัน รองลงมาตอบวาเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส 
ระยะเวลา 6 - 10 ป คิดเปนรอยละ 20.8 โดยสวนใหญ คือรอยละ 62.5 ไมเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดชายแดนภาคใต (ไดแก จังหวัดสตูล ปตตานี ยะลา และสงขลา) มากอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่
ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสและเมื่อไดรับคําสั่งใหมาปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนราธิวาส สวนใหญรูสึก
ยินดี คิดเปนรอยละ 75 ทั้งนี้กอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส สวนใหญคิดเปน
รอยละ 79.2 ไดเตรียมตัวโดยการศึกษาขอมูลตาง ๆ เชน ศึกษาขอมูลพื้นที่ สถานการณในความไม
สงบ ศึกษาวิถีชีวิตของประชาชน ศึกษาธรรมเนียมปฏิบัติของเจาหนาที่ในหนวยงาน ศึกษาวิธีการ
ทํางานตามหลักการพัฒนาชุมชน ศึกษาจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน เว็บไซต หนังสือ ดูขาว คนใน
พื้นที่ และจากการเขารับการฝกอบรมกอนประจําการ และเมื่อไดมาสัมผัสและปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
นี้แลว สวนใหญคิดเปนรอยละ 95.8 มีความรูสึกดี สามารถปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่นี้ได   
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ระดับขันติธรรมทางชาติพนัธุของพฒันากรที่นับถือศาสนาพุทธ 
 
ตาราง 2 รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากร
 ที่นับถือศาสนาพุทธ 

(N = 29) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

ดานการดําเนนิชีวิตสวนตัว               

ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนสนิทเปน 
ชาวไทยมุสลิม 

55.2 34.5 10.3  - -  4.45 0.69 

ยอมรับไดหากตองพักอาศยัในชุมชน
ชาวไทยมุสลิม 

17.2 51.7 20.8 6.9 3.4 3.72 0.96 

ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนบานที่เปน 
ชาวไทยมุสลิม 

41.4 48.3 10.3 -  - 4.31 0.66 

ยอมรับไดหากบุตรหลานเขาเรียนใน
โรงเรียนเดยีวกับบุตรหลานของ 
ชาวไทยมุสลิม 

41.4 48.3 10.3  -  - 4.31 0.66 

เห็นดวยหากรฐับาลใหโอกาสหรือ
สิทธิพิเศษตางๆ แกประชาชนชาวไทย
มุสลิม 

24.1 27.6 31.1 6.9 10.3 3.48 1.24 

ภาพรวมดานการดําเนินชีวิตสวนตัว 4.05 0.84 

ดานการทํางาน               

ยอมรับไดหากผูบังคับบัญชาเปน 
ชาวไทยมุสลิม  

37.9 44.9 17.2 0.0  0.0 4.21 0.73 

ไมมีความรูสึกแปลกแยกและ
หวาดระแวงตอประชาชนชาวไทย
มุสลิมในการทํางานในพืน้ที่ 

31 41.4 17.3 3.4 6.9 3.86 1.13 
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ตาราง 2 (ตอ) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

สามารถพักคางในหมูบานและใชชีวิต
รวมกับประชาชนชาวไทยมสุลิม 
อยางมีความสขุ 

20.7 48.3 27.6 -  3.4 3.83 0.89 

ไมรูสึกอึดอัดใจหากตองทํางาน 
กับประชาชนชาวไทยมุสลิม 

55.2 44.8 -  -  - 4.55 0.51 

ยินดีทีจ่ะใหบริการแกประชาชน 
ชาวไทยมุสลิมดวยความเสมอภาค 
และจริงใจ 

75.9 24.1 -   - -  4.76 0.44 

ไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอใหรับผิดชอบ
ในพื้นที่ตาํบลที่สวนใหญมีชาวไทย
มุสลิมอยูจํานวนมาก 

69 24.1 6.9  - -  4.62 0.62 

ทํางานดวยความกระตือรือรนโดยไม
คิดทอแทแมตองทํางานกับประชาชน
ชาวไทยมุสลิม 

48.3 48.3 3.4  - -  4.45 0.57 

บางครั้งรูสึกเสียอารมณที่ตองบริการ
แกประชาชนชาวไทยมุสลิมที่พูดแลว
เขาใจยาก แตก็เต็มใจที่จะบริการให 

6.9 41.4 17.2 10.4 24.1 2.97 1.35 

เวลาเหนื่อยกย็งัพูดจาดกีับประชาชน
ชาวไทยมุสลิมที่มาติดตอราชการ 

41.4 51.7 6.9  - -  4.34 0.61 

ยินดีปรับตวัใหสอดคลองกับสภาพ
ทองถ่ินและคณุลักษณะของประชาชน
ชาวไทยมุสลิม 

41.4 51.7 6.9  - -  4.34 0.61 

ยินดีทีจ่ะบริการแกประชาชนชาวไทย
มุสลิมแมวาเขาจะพดูภาษาไทยกลาง
ไมได  

58.6 41.4 -  -  -  4.59 0.50 
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ตาราง 2 (ตอ) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

ปรับการทํางานใหเหมาะกับหลักการ
ของศาสนา ประเพณ ีและวฒันธรรม
ของชาวไทยมสุลิม 

41.4 51.7 6.9  - -  4.34 0.61 

ไมรูสึกหนักใจที่ตองทํางานในพื้นที่
บอยๆ แมเปนหมูบาน/ชุมชน
ประชาชนชาวไทยมุสลิมเพื่อสราง
ความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน
อยางสม่ําเสมอ  

55.2 44.8 -  -   - 4.55 0.51 

ภาพรวมดานการทํางาน      4.26 0.70 

ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา 
ประเพณีและวัฒนธรรม  

   

ยอมรับการประกอบกจิกรรมทาง
ศาสนาของประชาชนชาวไทยมุสลิม
โดยไมกระทบกับการดําเนนิชีวิตโดย
ปกติสุข 

51.7 44.9 3.4  - -  4.48 0.57 

เต็มใจชวยเหลือประชาชนชาวไทย
มุสลิม แมจะเปนเรื่องเกี่ยวกบักิจกรรม
ของศาสนาอิสลาม 

55.2 44.8  -  - -  4.55 0.51 

ยินดีทีจ่ะไปรวมหากไดรับเชิญใหไป
รวมในกิจกรรมประเพณแีละ
วัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิม  

69 31  -  - -  4.69 0.47 

สนใจที่จะศึกษาเพื่อทําความเขาใจใน
หลักการศาสนาประเพณีและ
วัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิม 

44.8 44.9 10.3 -  -  4.34 0.67 
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ตาราง 2 (ตอ) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

ยินดีทีจ่ะใหความชวยเหลือประชาชน
ชาวไทยมุสลิมแมเกีย่วกับประเพณี
วัฒนธรรมซึ่งแตกตางกัน 

65.5 31.1 3.4  - -  4.62 0.56 

พยายามสนทนาสื่อสารทําความเขาใจ
ในภาษาถิ่นของประชาชนชาวไทย
มุสลิมเพื่อเรียนรูและสราง
ความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน 

41.4 37.9 17.3 3.4 -  4.17 0.85 

ภาพรวมดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและ
วัฒนธรรม  

  4.48 0.61 

ภาพรวมของขันติธรรม 4.26 0.72 

 
 จากตาราง 2 แสดงผลการวิเคราะหระดับขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ 
พบวา พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธมีขันติธรรมโดยภาพรวมในระดับมาก คาเฉลี่ย = 4.26 และเมื่อ
แยกพิจารณาขันติธรรมของพัฒนากรออกเปน 3 ดาน คือ ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว ดานการทํางาน 
และดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม ผลเปน ดังนี้ 
 ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธมีขันติธรรมโดยภาพรวม 
ในระดับมาก คาเฉลี่ย = 4.05 และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของดานนี้โดยเรียงตามคาเฉลี่ย พบวา 
พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธยอมรับไดตอการมีเพื่อนสนิทเปนชาวไทยมุสลิมมากที่สุด รองลงมา 
คือ การมีเพื่อนบานเปนชาวไทยมุสลิม การใหบุตรหลานเรียนโรงเรียนเดียวกับบุตรหลานของชาวไทย 
มุสลิม และการพักอาศัยในชุมชนชาวไทยมุสลิม สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด โดยมีขันติธรรมใน
ระดับปานกลาง คือ การยอมตอการที่รัฐบาลใหโอกาสหรือสิทธิพิเศษแกประชาชนชาวไทยมุสลิม 
 ดานการทํางาน พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธมีขันติธรรมโดยภาพรวมในระดับมาก 
คาเฉลี่ย =4.26 และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของดานนี้ โดยเรียงตามคาเฉลี่ย พบวา พัฒนากรที่
นับถือศาสนาพุทธยินดีที่จะใหบริการแกประชาชนชาวไทยมุสลิมดวยความเสมอภาคและจริงใจ รองลงมา 
คือ ไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอใหรับผิดชอบในพื้นที่ตําบลที่สวนใหญมีชาวไทยมุสลิมอยูจํานวนมาก ยนิดี
ที่จะบริการแกประชาชนชาวไทยมุสลิมแมวาเขาจะพูดภาษาไทยกลางไมได ไมรูสึกอึดอัดใจหากตอง
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ทํางานกับประชาชนชาวไทยมุสลิม ตองทํางานในพื้นที่บอยๆ แมเปนหมูบาน/ชุมชนประชาชนชาว
ไทยมุสลิมเพื่อสรางความสัมพันธใกลชิดกับประชาชนอยางสม่ําเสมอ ทํางานดวยความกระตือรือรน
โดยไมคิดทอแทแมตองทํางานกับประชาชนชาวไทยมุสลิม เวลาเหนื่อยก็ยังพูดจาดีกับประชาชนชาวไทย
มุสลิมที่มาติดตอราชการ ยินดีปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพทองถ่ินและคุณลักษณะของประชาชน
ชาวไทยมุสลิม ปรับการทํางานใหเหมาะกับหลักการของศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรมของชาวไทย
มุสลิม ยอมรับไดหากผูบังคับบัญชาเปนชาวไทยมุสลิม ไมมีความรูสึกแปลกแยกและหวาดระแวง
ตอประชาชนชาวไทยมุสลิมในการทํางานในพื้นที่ สามารถพักคางในหมูบานและใชชีวิตรวมกับประชาชน
ชาวไทยมุสลิมอยางมีความสุข สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด โดยมีขันติธรรมในระดับปานกลาง
คือ บางครั้งรูสึกเสียอารมณที่ตองบริการแกประชาชนชาวไทยมุสลิมที่พูดแลวเขาใจยาก แตก็เต็มใจ
ที่จะบริการให 
 ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม พัฒนากรที่นับถือ
ศาสนาพุทธมีขันติธรรมโดยภาพรวมในระดับมาก คาเฉลี่ย = 4.48 และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด
ของดานนี้โดยเรียงตามคาเฉลี่ยพบวา ยินดีที่จะไปรวมหากไดรับเชิญใหไปรวมในกิจกรรมประเพณี
และวัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิมมากที่สุด รองลงมา คือ ยินดีที่จะใหความชวยเหลือประชาชนชาวไทย
มุสลิมแมเกี่ยวกับประเพณีวัฒนธรรมซึ่งแตกตางกัน เต็มใจชวยเหลือประชาชนชาวไทยมุสลิม แมจะ
เปนเรื่องเกี่ยวกับกิจกรรมของศาสนาอิสลาม ยอมรับการประกอบกิจกรรมทางศาสนาของประชาชน
ชาวไทยมุสลิมโดยไมกระทบกับการดําเนินชีวิตโดยปกติสุข สนใจที่จะศึกษาเพื่อทําความเขาใจใน
หลักการศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิม สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยต่าํสดุ คอื พยายาม
สนทนาสื่อสารทําความเขาใจในภาษาถิ่นของประชาชนชาวไทยมุสลิมเพื่อเรียนรูและสรางความสัมพันธ
ใกลชิดกับประชาชน 
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ระดับขันติธรรมทางชาติพนัธุของพฒันากรที่นับถือศาสนาอิสลาม 
 
ตาราง 3 รอยละ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากร
 ที่นับถือศาสนาอิสลาม 

(N = 24) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

ดานการดําเนนิชีวิตสวนตัว               
ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนสนิทเปน 
ชาวไทยพุทธ 

45.8 50.0 4.2  0.0 0.0 4.42 0.58 

ยอมรับไดหากตองพักอาศยัใน
ชุมชนชาวไทยพุทธ 

25.0 33.3 37.5  0.0 4.2 3.75 0.99 

ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนบานที่เปน
ชาวไทยพุทธ 

33.3 54.2 12.5  0.0 0.0  4.21 0.66 

ยอมรับไดหากบุตรหลานเขาเรียน
ในโรงเรียนเดยีวกับบุตรหลานของ
ชาวไทยพุทธ 

41.7 50.0 8.3 0.0 0.0 4.33 0.64 

เห็นดวยหากรฐับาลใหโอกาสหรือ
สิทธิพิเศษตางๆ แกประชาชน 
ชาวไทยพุทธ 

29.2 33.3 33.3 4.2 0.0 3.88 0.90 

ภาพรวมดานการดําเนินชีวิตสวนตัว 4.12 0.75 

ดานการทํางาน        

ยอมรับไดหากผูบังคับบัญชาเปน
ชาวไทยพุทธ 

37.5 50.0 12.5 0.0 0.0 4.25 0.68 

ไมมีความรูสึกแปลกแยกและ
หวาดระแวงตอประชาชนชาวไทย
พุทธในการทํางานในพืน้ที ่

37.5 45.8 8.3 4.2 4.2 4.08 1.02 
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ตาราง 3 (ตอ) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

สามารถพักคางในหมูบานและใช
ชีวิตรวมกับประชาชนชาวไทยพุทธ
อยางมีความสขุ 

20.8 50.0 25.0 4.2 0.0  3.88 0.80 

ไมรูสึกอึดอัดใจหากตองทํางานกับ
ประชาชนชาวไทยพุทธ 

41.7 45.8 12.5 0.0 0.0 4.29 0.69 

ยินดีทีจ่ะใหบริการแกประชาชน 
ชาวไทยพุทธดวยความเสมอภาค
และจริงใจ 

70.8 25.0 4.2 0.0 0.0 4.67 0.56 

ไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอใหรับผิดชอบ
ในพื้นที่ตาํบลที่สวนใหญมีชาวไทย
พุทธอยูจํานวนมาก 

58.3 29.2 12.5 0.0 0.0 4.46 0.72 

ทํางานดวยความกระตือรือรนโดย
ไมคิดทอแทแมตองทํางานกบั
ประชาชนชาวไทยพุทธ 

45.8 50.0 0.0 4.2 0.0 4.38 0.71 

บางครั้งรูสึกเสียอารมณที่ตอง
บริการแกประชาชนชาวไทยพุทธที่
พูดแลวเขาใจยาก แตก็เต็มใจที่จะ
บริการให 

12.5 45.8 25.0 4.2 12.5 3.33 1.27 

เวลาเหนื่อยกย็งัพูดจาดกีับ
ประชาชนชาวไทยพุทธที่มาติดตอ
ราชการ 

54.2 41.6 4.2 0.0 0.0 4.50 0.59 

ยินดีปรับตวัใหสอดคลองกับสภาพ
ทองถ่ินและคณุลักษณะของ
ประชาชนชาวไทยพุทธ 

20.8 54.2 16.7 4.1 4.2 3.83 0.96 
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ตาราง 3 (ตอ) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

ยินดีทีจ่ะบริการแกประชาชนชาว
ไทยพุทธแมวาเขาจะพดูภาษาไทย
กลางไมได  

62.5 33.3 4.2 0.0 0.0 4.58 0.58 

ปรับการทํางานใหเหมาะกับ
หลักการของศาสนา ประเพณ ีและ
วัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ 

20.8 58.3 16.7 4.2 0.0 3.96 0.75 

ไมรูสึกหนักใจที่ตองทํางานในพื้นที่
บอยๆ แมเปนหมูบาน/ชุมชน
ประชาชนชาวไทยพุทธเพื่อสราง
ความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน
อยางสม่ําเสมอ  

50.0 37.5 12.5 0.0 0.0 4.38 0.71 

ภาพรวมดานการทํางาน 4.20 0.77 

ดานการประกอบกิจกรรมทาง
ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม 

              

ยอมรับการประกอบกจิกรรมทาง
ศาสนาของประชาชนชาว 
ไทยพุทธ โดยไมกระทบกบั 
การดําเนนิชีวติโดยปกติสุข 

25.0 54.2 20.8 0.0 0.0 4.04 0.69 

เต็มใจชวยเหลือประชา 
ชนชาวไทยพุทธ แมจะเปน 
เร่ืองเกี่ยวกับกจิกรรมของศาสนาพุทธ 

12.5 50.0 20.8 4.2 12.5 3.46 1.18 

ยินดีทีจ่ะไปรวมหากไดรับเชิญให
ไปรวมในกิจกรรมประเพณแีละ
วัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ  

20.8 41.7 20.8 12.5 4.2 3.63 1.10 
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ตาราง 3 (ตอ) 

ความคิดเหน็ Mean S.D. 
รายการ มาก 

ที่สุด 
มาก 

ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

(μ) (б) 

สนใจที่จะศึกษาเพื่อทําความเขาใจ
ในหลักการศาสนาประเพณแีละ
วัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ 

20.8 50.0 25.0 4.2 0.0 3.88 0.80 

ยินดีทีจ่ะใหความชวยเหลือ
ประชาชนชาวไทยพุทธแมเกีย่วกับ
ประเพณวีัฒนธรรมซึ่งแตกตางกัน 

20.8 54.2 12.5 4.2 8.3 3.75 1.11 

พยายามสนทนาสื่อสารทําความ
เขาใจในภาษาถิ่นของประชาชนชาว
ไทยพุทธเพื่อเรียนรูและสราง
ความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน 

25.0 66.7 8.3 0.0 0.0 4.17 0.56 

ภาพรวมดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณแีละวัฒนธรรม 3.82 0.91 

ภาพรวมของขันติธรรม 4.05 0.81 
 
 จากตาราง 3 แสดงผลการวิเคราะหระดับขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนา
อิสลาม พบวา พัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามมีขันติธรรมโดยภาพรวมในระดับมาก คาเฉลี่ย = 4.05 
และเมื่อแยกพิจารณาขันติธรรมของพัฒนากรออกเปน 3 ดาน คือ ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว ดาน
การทํางาน และดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม ผลเปนดังนี้ 
 ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว พัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามมีขันติธรรม โดยภาพรวม
ในระดับมาก คาเฉลี่ย = 4.12 และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของดานนี้โดยเรียงตามคาเฉลี่ย พบวา 
พัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามยอมรับไดตอการมีเพื่อนสนิทเปนชาวไทยพุทธมากที่สุด รองลงมา คือ 
การใหบุตรหลานเรียนโรงเรียนเดียวกับบุตรหลานของชาวไทยพุทธ การมีเพื่อนบานเปนชาวไทยพุทธ 
ยอมรับไดหากจะตองพักอาศัยในชุมชนที่เปนชาวไทยพุทธ 
 ดานการทํางาน พัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามมีขันติธรรมโดยภาพรวมในระดับ
มาก คาเฉลี่ย = 4.20 และเมื่อพิจารณาในรายละเอียดของดานนี้โดยเรียงตามคาเฉลี่ยพบวา พัฒนากร
ที่นับถือศาสนาอิสลามยินดีที่จะใหบริการแกประชาชนชาวไทยพุทธดวยความเสมอภาคและจริงใจ
มากที่สุด รองลงมา คือ ยินดีที่จะบริการแกประชาชนชาวไทยพุทธแมวาเขาจะพูดภาษาไทยกลาง
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ไมได เวลาเหนื่อยก็ยังพูดจาดีกับประชาชนชาวไทยพุทธที่มาติดตอราชการ ไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอ
ใหรับผิดชอบในพื้นที่ตําบลที่สวนใหญมีชาวไทยพุทธอยูจํานวนมาก ทํางานดวยความกระตือรือรน
โดยไมคิดทอแทแมตองทํางานกับประชาชนชาวไทยพุทธ ไมรูสึกหนักใจที่ตองทํางานในพื้นที่บอยๆ 
แมเปนหมูบาน/ชุมชนประชาชนชาวไทยพุทธเพื่อสรางความสัมพันธใกลชิดกับประชาชนอยางสม่ําเสมอ 
ไมรูสึกอึดอัดใจหากตองทํางานกับประชาชนชาวไทยพุทธ ยอมรับไดหากผูบังคับบัญชาเปนชาวไทยพุทธ 
ไมมีความรูสึกแปลกแยกและหวาดระแวงตอประชาชนชาวไทยพุทธในการทํางานในพื้นที่ ปรับ
การทํางานใหเหมาะกับหลักการของศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ สามารถพัก
คางในหมูบานและใชชีวิตรวมกับประชาชนชาวไทยพุทธอยางมีความสุข ยินดีปรับตัวใหสอดคลอง
กับสภาพทองถ่ินและคุณลักษณะของประชาชนชาวไทยพุทธ สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุด โดยมี
ขันติธรรมในระดับปานกลาง คือ บางครั้งรูสึกเสียอารมณที่ตองบริการแกประชาชนชาวไทยพุทธที่
พูดแลวเขาใจยาก แตก็เต็มใจที่จะบริการให  
 ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม พัฒนากรที่นับถือ
ศาสนาอิสลาม มีขันติธรรมโดยภาพรวมในระดับมาก คาเฉลี่ย = 3.82 และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด
ของดานนี้โดยเรียงตามคาเฉลี่ย พบวา พัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามพยายามสนทนาสื่อสารทํา
ความเขาใจในภาษาถิ่นของประชาชนชาวไทยพุทธเพื่อเรียนรูและสรางความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน
มากที่สุด รองลงมา คือ ยอมรับการประกอบกิจกรรมทางศาสนาของประชาชนชาวไทยพุทธโดยไมกระทบ
กับการดําเนินชีวิตโดยปกติสุข สนใจที่จะศึกษาเพื่อทําความเขาใจในหลักการศาสนาประเพณีและ
วัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ ยินดีที่จะใหความชวยเหลือประชาชนชาวไทยพุทธแมเกี่ยวกับประเพณี
วัฒนธรรมซึ่งแตกตางกัน สวนประเด็นที่มีคาเฉลี่ยต่ํา โดยมีขันติธรรมในระดับปานกลาง คือ ยินดีที่
จะไปรวมหากไดรับเชิญใหไปรวมในกิจกรรมประเพณีและวัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ เต็มใจชวยเหลือ
ประชาชนชาวไทยพุทธ แมจะเปนเรื่องเกี่ยวกับกิจกรรมของศาสนาพุทธ 
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ตาราง 4 คาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติ
 หนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส โดยรวมและจําแนกแตละดาน 

พัฒนากรศาสนาพุทธ พัฒนากรศาสนาอิสลาม 
ขันติธรรม 

(μ) (б) (μ) (б) 
ดานการดําเนนิชีวิตสวนตัว 4.05 0.84 4.12 0.75 

ดานการทํางาน 4.26 0.70 4.20 0.77 

ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา 
ประเพณแีละวฒันธรรม 

4.48 0.61 3.82 0.91 

รวม 4.26 0.72 4.05 0.81 
 
 จากตาราง 4 พบวา พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธมีขันติธรรมระดับมาก โดยมีขันติธรรม
ดานการประกอบ กิจกรรมทางศาสนาประเพณแีละวัฒนธรรมมากที่สุด รองลงมา คอื ดานการทํางาน 
และดานการดาํเนินชวีิตสวนตัว ตามลําดบั สําหรับพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามมีขันติธรรม
ระดับมาก โดยมีขันติธรรมดานการทํางานมากที่สุด รองลงมา คือ ดานการดําเนินชีวิตสวนตวั และ
ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณี และวัฒนธรรม ตามลําดับ 
 เมื่อพิจาณาเปรียบเทียบคาเฉลี่ยขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธกับคาเฉลี่ย
ขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม พบวา ขันติธรรมดานการดําเนินชีวิตสวนตัว มีคาเฉลี่ย
ใกลเคียงกัน และขันติธรรมดานการทํางานก็มีคาเฉลี่ยใกลเคียงกัน สวนคาเฉลี่ยขันติธรรมดานการ
ประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธกับพัฒนากร
ที่นับถือศาสนาอิสลามมีคาเฉลี่ยขันติธรรมคอนขางแตกตางกันอยางชัดเจน ดังคาเฉลี่ย 4.48 
และคาเฉลี่ย 3.82 ตามลําดับ 
 
ขอเสนอแนะแนวทางการอยูรวมกันในสังคมระหวางผูท่ีนับถือศาสนาอิสลามและผูท่ีนับถือศาสนาพุทธ 
 

 1. ขอเสนอแนะของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ โดยจําแนกแตละดาน ดังนี้ 
  ขอเสนอแนะดานการดําเนินชีวิตสวนตัว 
  1) ทุกคนตองใหความจริงใจ ใหความเอื้ออาทร รูจักแบงปน มีความรักสามัคคี 
ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน ใหความชวยเหลือกัน 
  2) การใหโควตาหรือสิทธิพิเศษใดๆ ใหกับบุคคลชาวไทยพุทธหรือชาวไทย
มุสลิมที่อยูในพื้นที่เดียวกันตองปฏิบัติใหเหมือนกัน อยาเปนสองมาตรฐาน เพราะหากเปนสองมาตรฐาน
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เปนการใหสิทธิที่เกิดการไดเปรียบเสียเปรียบกัน เปนการเลือกปฏิบัติ เพราะทุกคนมีวุฒิการศึกษา
เหมือนกัน และใชเงินภาษีของประชาชนเชนเดียวกัน 
  3) ไมวาจะเกิดมาในศาสนาไหน แตเราเกิดมาในประเทศไทย ก็ถือวาเปนพี่นอง 
กัน และถาเกิดมาอยูกันคนละประเทศก็ยังคงถือวา เราก็เปนมนุษยเชนเดียวกัน ก็ไมนาจะตางกันตรงไหน 
ถาเราจะถือวา เปนพี่นองรวมโลกเดียวกัน เพราะทุกชาติ ศาสนา สอนใหเปนคนดี และจิตใตสํานึก
เรารูดีวา ส่ิงไหนถูก ส่ิงไหนผิด ไมจําเปนตองสอนมาก 
  4) การอยูรวมกันในสังคมตองเขาอกเขาใจกัน โดยยึดหลักศาสนาของตนเอง
เปนแนวทางในการดําเนินชีวิต ไมแสดงออกในการรังเกียจศาสนาอื่น เพราะทุกคนตองอยูรวมกัน
ในโลกอีกนานแสนนาน 
  5) ควรดําเนินการดานประชาสัมพันธแกประชาชนที่นับถือศาสนาทั้ง 2 ศาสนา
ใหเขาใจในระเบียบปฏิบัติของการดําเนินชีวิตประจําวัน เพื่อเสริมสรางความสัมพันธที่แนนแฟน และ
ลดความหวาดระแวง ตรวจสอบและดําเนินคดีตามกฎหมายแกผูบิดเบือนคําสอนของศาสนา 
  6) ใหทุกคนปฏิบัติตามคําสอนของศาสนา แลวจะอยูกันไดอยางสันติสุข 
  7) ถาทุกคนยึดมั่น ทําความดี ไมวาศาสนาใด ขอใหคิดดี ทําดี อยูรวมกันได 
โดยไมตองแบงแยกศาสนา เพราะเราเปนคนไทยเหมือนกัน ศาสนาจึงไมเปนอุปสรรค 
  8) การใหเกียรติและยอมรับซึ่งกันและเคารพในความแตกตาง มุงหาเปาหมาย
เดียวกัน เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอชุมชน ความจริงใจ สามารถสื่อสารผานภาษากายและภาษาตา 
 
  ขอเสนอแนะดานการทํางาน 
  1) ตองทํางานยึดหลักเขาใจ เขาถึงและพัฒนา อยางจริงจังจริงใจ ไมแบงเขา
แบงเรา ชวยเหลือเพื่อนมนุษย ใหความรักความเมตตา ใหอภัยกันและกัน 
  2) พื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต ชาวไทยพุทธกับชาวไทยมุสลิมสามารถ
อยูดวยกันไดอยางสันติสุข หากผูนําศาสนา สมาชิกสภาผูแทนราษฎร (ส.ส.) ออกมาแสดงบทบาท
ในการหามปราม สอนใหคนสวนใหญอยาฆากัน ใหรักกันชาวไทยพุทธกับชาวไทยมุสลิมอยูรวมกัน
ไดอยางสันติสุขอยางแนนอน 
  3) ใหสรางความเสมอภาคในการทํางานของขาราชการในพื้นที่ทุกหนวยงาน 
โดยไมแยกตามศาสนา 
  4) การทํางานรวมกันตองปรับตัวกันทุกฝายไมใชฝายใดฝายหนึ่งเปนคนปรับ
อยูฝายเดียว 
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  5) ปจจุบันการทํางานในบทบาทพัฒนากรในพื้นที่ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต 
ความแตกตางของศาสนาไมใชประเด็นในการปฏิบัติงาน แตการเขาถึงประชาชนและเสริมสราง
ความเขมแข็งในชุมชนเปนประเด็นหลักในการพัฒนาชุมชน ดังนั้น การบรรจุแตงตั้งบุคคลในพื้นที่
เพื่อขับเคลื่อนงานพัฒนาชุมชนและเสริมความรู ความเขาใจแกประชาชนในพื้นที่ 
  6) พัฒนากรเปนตําแหนงที่จะตองทํางานกับประชาน แมประชาชนที่อยูใน
พื้นที่จะแตกตางเชื้อชาติ ตางศาสนา เราก็ควรจะตองปรับตัว ปรับทัศนคติ ใหเขากับสภาพแวดลอม
ในสังคมที่เปนพหุวัฒนธรรม จะตองเขาใจหลักการศาสนา ประเพณีวัฒนธรรม มุงศึกษาเรียนรูดาน
ภาษาทองถ่ิน เพื่อที่จะชวยใหเราไดเขาใจ และสรางความเปนกันเองตอประชาชนมากยิ่งขึ้น 
  7) ใหเจาหนาที่ที่นับถือศาสนาพุทธฝกอบรมการพูดภาษายาวี เพื่อที่ จะ
ส่ือสารในการทํางานกับประชาชนมุสลิมได  
 
  ขอเสนอแนะดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม 
  1) ศาสนาพุทธสามารถยอมรับคนที่นับถือศาสนาอิสลามไดทุกรูปแบบไมวา
การปฏิบัติงาน ปฏิบัติกิจทางดานศาสนา 
  2) ควรจัดใหมีกิจกรรมที่แสดงออกถึงความสัมพันธรวมกันระหวางผูที่นับถือ
ศาสนาอิสลามและศาสนาพุทธ เชน การแขงขันกีฬา การพัฒนาหมูบาน/ชุมชน 
  3) ควรมีการสรางความสัมพันธกันระหวางผูนับถือศาสนาอิสลามและผูนับถือ
พุทธ ควรมีการแนะนําบางเรื่องที่ผูนับถือศาสนาอิสลามและศาสนาพุทธไมรู 
 
 2. ขอเสนอแนะของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม โดยจําแนกแตละดาน ดังนี้ 
  ขอเสนอแนะดานการดําเนินชีวิตสวนตัว 
  1) การที่จะอยูรวมกันในสังคมใหมีความสุขได เราตองใหความไววางใจกัน 
ชวยเหลือกัน 
  2) ใหยึดวาทุกคนเปนพี่นองกันแมตางศาสนา ควรปรับตัวเขาหากันและกัน 
ตองสรางความเขาใจ ใหเกิดความรักความสามัคคี เอาใจเขามาใสใจเรา ไมสรางเงื่อนไข ตางคนตาง
ตองรูถึงวิถีการดําเนินชีวิต ประเพณีวัฒนธรรมของกันและกัน   
  3) ทุกศาสนาควรที่จะปรับตัวเขาหากันได อยาพยายามสรางแตกแยก ยอมรับ
ฟงความคิดเห็นของแตละฝาย สังคมถึงจะอยูกัน ไดอยางสันติสุขตอไป  
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  ขอเสนอแนะดานการทํางาน 
  1) การอยูรวมกันของชาวไทยพุทธและชาวไทยมุสลิมในพื้นที่สามารถอยู
รวมกันได หากผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง มีความชัดเจนในการดูแลความสงบเรียบรอยในหมูบาน
ชุมชน และสรางความมั่นใจใหกับลูกบาน จะทําใหความเปนอยูรวมกันในสังคมของชาวไทยพุทธ
และชาวไทยมุสลิมในพื้นที่ยังคงสามารถอยูรวมกันไดอยางไมมีปญหา 
  2) ตองสรางความเขาใจเพื่อใหลดความหวาดระแวง พยายามใหพูดถึงเกี่ยวกับ
ชาติพันธุมลายู เพราะสวนใหญชาวไทยพุทธกับชาวไทยมุสลิมในพื้นที่เดิมเปนพี่นองกันทางชาติพนัธุ 
ซ่ึงสมัยกอน ยุคลังกาสุกะ นับถือศาสนาฮินดูเหมือนกัน ตัวอยางเชน ที่หมูบานเกาะสะทอน ตําบล
เกาะสะทอน อําเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส ในหมูบานเดียวกัน มีโตะอิหมามกับเจาอาวาส เปน
ลูกพี่ลูกนองกัน 
 
  ขอเสนอแนะดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม 
  1) ใหทุกคนยึดมั่นในหลักปฏิบัติของศาสนาแตละศาสนา ขอปฏิบัติของศาสนา
พุทธมีอะไร หลักการอิสลามมีขอปฏิบัติขอหามหรือขอจํากัดอะไรบาง ควรจะเรียนรูซ่ึงกันและกัน 
เมื่อเขาใจทั้งสองฝาย เราจะอยูกับคนตางศาสนาอยางมีความสุข ไมกาวกายในหลักคําสอนของแตละ
ศาสนา ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน  
  2) ตองใหเกียรติซ่ึงกันและกันดวยใจจริง ไมดูถูกดูแคลน กลาววาจาสอเสียด
ในเรื่องศาสนา ภาษา วัฒนธรรม วิถีชีวิต ความเปนอยูของกันและกัน ลดความวาดระแวง โดยเฉพาะ
ตอพี่นองที่นับถือศาสนาอิสลามที่เครงครัดในศาสนาวา ตองเปนคนกลุมหัวรุนแรง 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดนราธิวาส มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดนราธิวาส และเพื่อเปรียบเทียบขันติธรรมทางชาติพันธุระหวางพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ
กับพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามในจังหวัดนราธิวาส 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ได แก พัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส ทั้งหมด จํานวน 53 คน โดยแยกผูตอบแบบสอบถาม เปนพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ 
จํานวน 29 คน และพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม จํานวน 24 คน เครื่องมือที่ใชในการรวบรวม
ขอมูลเพื่อการศึกษาเปนแบบสอบถามแบบ เพื่อสอบถามความคิดเห็นจากพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่
ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส แบงเปน 2 ฉบับ คือ แบบสอบถามสําหรับพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ
และแบบสอบถามสําหรับพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลามที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส 
วิเคราะหขอมูลทาง สถิติโดยเครื่องคอมพิวเตอรใชโปรแกรม SPSS for Windows Version 16.0 ใน
การหาคารอยละ คาเฉลี่ย ของประชากรและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชากร  
 
1.  สรุปผลการวิจัย 
 
 1.1 ขอมูลเบื้องตน 
  ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ สวนใหญ
เปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 36 - 45 ป มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดนราธิวาส มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
มีรายไดตอเดือนมากกวา 25,000 บาท และมีสถานภาพสมรส สวนใหญเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่
จังหวัดนราธิวาสเปนระยะเวลา 6 - 10 ป ไมเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต (ไดแก 
จังหวัดสตูล ปตตานี ยะลา และสงขลา) มากอนที่จะปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส เมื่อ
ไดรับคําสั่งใหมาปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนราธิวาส สวนใหญรูสึกยินดี กอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ใน
พื้นที่จังหวัดนราธิวาสสวนใหญไดเตรียมตัวโดยการศึกษาขอมูลตางๆ และเมื่อไดมาสัมผัสและปฏิบัติ
หนาที่ในพื้นที่นี้แลว ทั้งหมดมีความรูสึกดีสามารถปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่นี้ได  
  ผลการวิเคราะหขอมูลของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม พบวา สวนใหญ
เปนเพศหญิง อายุระหวาง 25-35 ป มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดนราธิวาส มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
สวนใหญมีรายไดตอเดือนมากกวา 25,000 บาท มีสถานภาพสมรส เคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
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นราธิวาสเปนระยะเวลา 1-5 ป และ 11–20 ป ไมเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
(ไดแก จังหวัดสตูล ปตตานี ยะลา และสงขลา) มากอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด
นราธิวาส เมื่อไดรับคําสั่งใหมาปฏิบัติหนาที่ในจังหวัดนราธิวาส รูสึกยินดี กอนที่จะมาปฏิบตัหินาที่
ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสสวนใหญไดเตรียมตัวโดยการศึกษาขอมูลตางๆ และเมื่อไดมาสัมผัสและ
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสมีความรูสึกดี สามารถปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่นี้ได  
 
 1.2 ระดับขันติธรรม 
  ผลการวิเคราะหระดับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ 
พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อเรียงตามคาเฉลี่ยของแตละดานและรายละเอียด คือ ดานการประกอบ
กิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม ยินดีที่จะไปรวมหากไดรับเชิญใหไปรวมในกิจกรรม
ประเพณีและวัฒนธรรมของชาวไทยมุสลิม ยินดีที่จะใหความชวยเหลือประชาชนชาวไทยมุสลิมแม
เกี่ยวกับประเพณีวัฒนธรรมซึ่งแตกตางกัน เต็มใจชวยเหลือประชาชนชาวไทยมุสลิม แมจะเปนเรื่อง
เกี่ยวกับกิจกรรมของศาสนาอิสลาม ดานการทํางาน ยินดีที่จะใหบริการแกประชาชนชาวไทยมุสลิม
ดวยความเสมอภาคและจริงใจ ไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอใหรับผิดชอบในพื้นที่ตําบลที่สวนใหญมีชาวไทย
มุสลิมอยูจํานวนมาก ยินดีที่จะบริการแกประชาชนชาวไทยมุสลิมแมวาเขาจะพูดภาษาไทยกลางไมได 
หมูบาน/ชุมชนประชาชนชาวไทยมุสลิมเพื่อสรางความสัมพันธใกลชิดกับประชาชนอยางสม่ําเสมอ 
ทํางานดวยความกระตือรือรนโดยไมคิดทอแทแมตองทํางานกับประชาชนชาวไทยมุสลิม เวลาเหนื่อย
ก็ยังพูดจาดีกับประชาชนชาวไทยมุสลิมที่มาติดตอราชการ ยินดีปรับตัวใหสอดคลองกับสภาพทองถ่ิน
และคุณลักษณะของประชาชนชาวไทยมุสลิม ยอมรับไดหากผูบังคับบัญชาเปนชาวไทยมุสลิม ไมมี
ความรูสึกแปลกแยกและหวาดระแวงตอประชาชนชาวไทยมุสลิมในการทํางานในพื้นที่ ดานการดําเนิน
ชีวิตสวนตัว ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนสนิทเปนชาวไทยมุสลิม ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนบานที่เปนชาวไทย
มุสลิม ยอมรับไดหากบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนเดียวกับบุตรหลานของชาวไทยมุสลิม ยอมรับ
ไดหากตองพักอาศัยในชุมชนชาวไทยมุสลิม 
  ผลการวิเคราะหระดับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่นับถือศาสนา
อิสลาม พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเรียงตามคาเฉลี่ยของแตละดานและรายละเอียด คือ ดาน
การทํางาน ยินดีที่จะใหบริการแกประชาชนชาวไทยพุทธดวยความเสมอภาคและจริงใจ ยินดีที่จะบริการ
แกประชาชนชาวไทยพุทธแมวาเขาจะพูดภาษาไทยกลางไมได เวลาเหนื่อยก็ยังพูดจาดีกับประชาชนชาว
ไทยพุทธที่มาติดตอราชการ ดานการดําเนินชีวิตสวนตัว ยอมรับไดที่จะมีเพื่อนสนิทเปนชาวไทย
พุทธ ยอมรับไดหากบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนเดียวกับบุตรหลานของชาวไทยพุทธ ยอมรับได
ที่จะมีเพื่อนบานที่เปนชาวไทยพุทธ ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม 
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พยายามสนทนาสื่อสารทําความเขาใจในภาษาถิ่นของประชาชนชาวไทยพุทธเพื่อเรียนรูและสราง
ความสัมพันธใกลชิดกับประชาชน ยอมรับการประกอบกิจกรรมทางศาสนาของประชาชนชาวไทยพุทธ
โดยไมกระทบกับการดําเนินชีวิตโดยปกติสุข สนใจที่จะศึกษาเพื่อทําความเขาใจในหลักการศาสนา
ประเพณีและวัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ ยินดีที่จะใหความชวยเหลือประชาชนชาวไทยพุทธแมเกี่ยวกับ
ประเพณีวัฒนธรรมซึ่งแตกตางกัน ยินดีที่จะไปรวมหากไดรับเชิญใหไปรวมในกิจกรรมประเพณี
และวัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ เต็มใจชวยเหลือประชาชนชาวไทยพุทธ แมจะเปนเรื่องเกี่ยวกับ
กิจกรรมของศาสนาพุทธ 
  เมื่อพิจาณาเปรียบเทียบขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธกับขันติธรรม
ของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม ทั้ง 3 ดาน พบวา พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ มีขันติธรรม
ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมมีมากที่สุด รองลงมา คือ ดานการ
ทํางาน สวนดานการดําเนินชีวิตสวนตัวนอยที่สุด ในขณะที่ขันติธรรมของพัฒนากรที่นับถือศาสนา
อิสลามดานการทํางานมากที่สุด รองลงมาเปนดานการดําเนินชีวิตสวนตัว และดานการประกอบกิจกรรม
ทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรมนอยที่สุด และเมื่อเปรียบเทียบระหวางขันติธรรมแตละดาน พบวา 
ดานการดําเนินชีวิตสวนตัวระหวางทั้ง 2 กลุมมีคาเฉลี่ยใกลเคียงกัน และขันติธรรมดานการทํางานระหวาง
ทั้ง 2 กลุม ก็มีคาเฉลี่ยใกลเคียงกันเชนกัน สวนขันติธรรมดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนา ประเพณี
และวัฒนธรรมระหวางทั้ง 2 กลุม มีคาเฉลี่ยคอนขางแตกตางกัน โดยพัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธ 
มีขันติธรรมสูงกวาพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม 
     
 1.3 ขอเสนอแนะ 
  สําหรับขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันในสังคมระหวางผูที่นับถือศาสนา
อิสลามและผูที่นับถือศาสนาพุทธ 
  ขอเสนอแนะดานการดําเนินชีวิตสวนตัว 
  ใหทุกคนตองมีความจริงใจ ใหความเอื้ออาทร รูจักแบงปน มีความรักสามัคคี 
ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน ใหความชวยเหลือ ใหสิทธิผลประโยชนตางตองเทาเทียมกัน ตองเขาอกเขาใจกัน 
โดยยึดตามหลักศาสนาของตนเอง ตองสรางความสัมพันธลดความหวาดระแวง ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน 
ทุกคนควรปรับตัวเขาหากันและกัน ตองสรางความเขาใจ ใหเกิดความรักความสามัคคี เอาใจเขามา
ใสใจเรา ไมสรางเงื่อนไข ตางคนตางตองรูถึงวิถีการดําเนินชีวิต ประเพณีวัฒนธรรมของกันและกัน   
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  ขอเสนอแนะดานการทํางาน 
  ตองทํางานยึดหลักเขาใจเขาถึงและพัฒนา ชวยเหลือเพื่อนมนุษย ใหความรักความ
เมตตา ใหอภัยกัน ทุกฝายตองออกมาแสดงบทบาทเสริมสรางสันติสุข สรางความเสมอภาคในการ
ทํางานของขาราชการในพื้นที่ทุกหนวยงานโดยไมแยกตามศาสนา การทํางานรวมกันทุกฝายตอง
ปรับตัวกันไมใชฝายใดฝายหนึ่งเปนคนปรับอยูฝายเดียว ตองเสริมความรู ความเขาใจแกประชาชน
ในพื้นที่ การทํางานตองปรับตัว ปรับทัศนคติ ใหเขากับสภาพแวดลอมในสังคมที่เปนพหุวัฒนา
ธรรม ตองมุงศึกษาเรียนรูดานภาษาทองถ่ิน เพื่อใหเขาใจและสรางความเปนกันเองตอประชาชน
มากยิ่งขึ้น ตองสรางความเขาใจโดยใหพูดถึงเกี่ยวกับชาติพันธุมลายู ซ่ึงเดิมเปนพี่นองกันทางชาติ
พันธุ ทั้งนี้ เพื่อลดความหวาดระแวงกัน 
 
  ขอเสนอแนะดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรม 
  ควรจัดใหมีกิจกรรมที่แสดงออกถึงความสัมพันธรวมกันระหวางผูที่นับถือ
ศาสนาอิสลามและศาสนาพุทธ เชน การแขงขันกีฬา การพัฒนาหมูบาน/ชุมชน ใหทุกคนยึดมั่นในหลัก
ปฏิบัติของศาสนาแตละศาสนา ตองใหเกียรติซ่ึงกันและกันดวยใจจริง ไมดูถูกดูแคลน กลาววาจา
สอเสียดในเรื่องศาสนา ภาษา วัฒนธรรม วิถีชีวิต ความเปนอยูของกันและกัน ลดความวาดระแวง 
โดยเฉพาะตอพี่นองที่นับถือศาสนาอิสลามที่เครงครัดในศาสนาวา ตองเปนคนกลุมหัวรุนแรง 
 
2.  อภิปรายผล  
 
 จากผลการศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัด 
นราธิวาส ยืนยันไดวา พัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส มีระดับขันติธรรมทางชาติพันธุ
อยูในระดับมาก ไมวาจะเปนดานการดําเนินชีวิตสวนตัว ดานการทํางาน และดานเกี่ยวกับกิจกรรม
ทางศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม ดวยสาเหตุกรมการพัฒนาชุมชนเปนหนวยงานที่มีนโยบายและ
เปาหมายหลักคือการพัฒนาชุมชน พัฒนากรตองรับผิดชอบประจําตําบลทํางานรวมกับประชาชน 
กรมการพัฒนาชุมชนจึงไดกําหนดขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณขาราชการกรมการพัฒนาชุมชน 
พ.ศ. 2552 คือ พัฒนากรพึงรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน เคารพในสิทธิ เสรีภาพ ยึดหลักความเสมอภาค
และใหเกียรติประชาชน พึงปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต และมีความรับผิดชอบตอประชาชน
และชุมชน พึงมีจิตสาธารณะ มุงมั่น เสียสละ อุทิศตนเพื่อสังคมและชุมชน พึงปฏิบัติหนาที่โดยมุง 
ผลสัมฤทธ์ิของงาน พึงปฏิบัติหนาที่โดยยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม กลายืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง 
และเปนธรรม พึงดํารงชีวิตและปฏิบัติงานโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง พึงเปนผูมี
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มนุษยสัมพันธอันดีตอประชาชนและเครือขาย พึงใฝรูมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค พัฒนางานและทีมงาน
อยางตอเนื่อง และพึงมีจิตสํานึกและแสดงออกซึ่งความศรัทธา และเชื่อมั่นตอองคการ ซ่ึงการกําหนด
ขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณขาราชการกรมการพัฒนาชุมชนดังกลาว เปนการสรางคุณลักษณะของพัฒนา
กรที่สัมพันธสอดคลองและเกื้อกูลกับหลักการพัฒนาชุมชน เนนใหพัฒนากรสรางความสัมพันธที่
ใกลชิดกับชุมชน ตองลงปฏิบัติในพื้นบอยๆ ตองพักคางคืนในหมูบาน เพื่อถือโอกาสพบปะ
ประชาชน ในการพัฒนาชุมชน โดยใหยึดถือตามปรัชญาและหลักการพัฒนาชุมชน พัฒนากรทุกคนจึง
สามารถปรับตัว ปรับทัศนคติ ใหเขาสภาพแวดลอมและสภาพทองถ่ิน ใหสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของประชาชน ซ่ึงเปนงานที่จะตองทํางานรวมกับประชาชน แมประชาชนที่อยูในพื้นที่จะมีความ
แตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรมก็ตาม  
   สําหรับผลการศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนาการที่นับถือศาสนาพุทธ 
พบวา ดานการประกอบกิจกรรมทางศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมมีคาเฉลี่ยมากที่สุด ดวยเหตุผล
สําคัญ คือ พัฒนากรที่นับถือศาสนาพุทธมีขอเดนที่ศาสนาพุทธไมมีขอหามในการที่รวมกิจกรรมกับ
ทุกศาสนา สามารถยอมรับ หรือสามารถเขารวม หรือชวยเหลือ สนับสนุนในการประกอบกิจกรรมทาง
ศาสนาประเพณีและวัฒนธรรมของประชาชนชาวไทยมุสลิมได หรือของประชาชนชาวไทยที่นับถือ
ศาสนาตางๆ ไดทุกศาสนา   ขณะที่ศาสนาอิสลามมีกฎบัญญัติหามในอิสลามที่ทุกคนตองละเวน 
บางกรณีถึงขั้นหามเด็ดขาด เชน การเลียนแบบในเรื่องพิธีกรรมทางศาสนา และความเชื่อ หรือ
กระทําตนเหมือนกับคนนอกศาสนา เปนตน   
 สําหรับผลการศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม พบวา 
ดานการทํางานมีคาเฉลี่ยมากที่สุด ดวยเหตุผลในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส สวนใหญมีประชาชนชาว
ไทยมุสลิมและประชาชนชาวไทยพุทธจํานวนนอย ทําใหการทํางานของพัฒนากรที่นับถือศาสนา
อิสลามเปนการทํางานกับประชาชนที่นับถือศาสนาอิสลามเปนสวนใหญ และถึงแมวาจะทํางาน
รวมกับประชาชนที่นับถือศาสนาพุทธก็ตาม แตประชาชนในพื้นที่สวนใหญก็มีความเขาใจตอหลัก
ศาสนาวัฒนธรรมประเพณีของศาสนาอิสลามอยูแลว  
 
3.  ขอเสนอแนะ 
 

 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 
  จากการศึกษาเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ใน
พื้นที่จังหวัดนราธิวาส  ผูศึกษามีขอเสนอแนะบางประการ ดังนี้ 
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 1) ดานการแตงตั้งพัฒนากรรับผิดชอบประจําตําบล ผูบังคับบัญชาควรพิจารณา
แตงตั้งจากบุคคลที่มีความสมัครใจและพิจารณาตามความเหมาะสมของบุคคลกับสภาพทองถ่ิน 
เชน เหมาะสมกับประเพณี วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของประชาชนในทองถ่ินนั้นๆ  
 2) ดานการจัดอบรมกอนประจําการ หนวยงานควรจัดฝกอบรมพัฒนากรกอนประจําการ 
ดวยการสอดแทรกวิชาความรูเกี่ยวกับหลักศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม ตลอดจนวิถีชีวิตของประชาชน
ในแตละพื้นที่ เพื่อใหพัฒนากรที่ไปปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่สามารถปรับตัว ปรับทัศนคติไดเร็วขึ้น 
ตามที่ไดเรียนรู และสําหรับพัฒนากรที่นับถือศาสนาอิสลาม ควรเชิญวิทยากรผูมีความรูทางดานหลักการ
ของศาสนาอิสลาม เพื่อทําความเขาใจในหลักการของศาสนาอยางแทจริง เชน เมื่อตองลงไปปฏิบัติ
หนาที่ในพื้นที่แลว หากสิ่งไหนเห็นวาจะกระทบกับหลักศาสนาอิสลามแลว ควรที่จะปฏิบัติตนอยางไร   
 
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
 ในการวิจัยในครั้งตอไป เพื่อใหไดขอมูลการศึกษาวิจัยในเชิงลึกมากยิ่งขึ้น ผูศึกษา
ขอเสนอแนะใหผูที่ตองการวิจัยเร่ืองเกี่ยวกับขันติธรรมทางชาติพันธุของเจาหนาที่ของรัฐ ควรศึกษา 
วิจัยทั้งดานเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพควบคูกัน โดยเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยทั้งจากเจาหนาที่ของ
รัฐและประชาชนในพื้นที่  
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แบบสอบถาม 
เพื่อศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพฒันากรที่ปฏบิตัิหนาท่ีในพื้นท่ีจังหวัดนราธิวาส 

-------------------- 
 
คําชี้แจง (สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่นับถือศาสนาพุทธ) 
 แบบสอบถามนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อเก็บขอมูลเกี่ยวกับขันตธิรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวดันราธิวาส แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย 
 ตอนที่ 1  ดานขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  ดานขันติธรรมทางชาตพินัธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพืน้ที่จังหวัดนราธิวาส 
 ตอนที่ 3  ดานขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันในสังคม ระหวางผูที่นับถือศาสนา
อิสลามและผูที่นับถือศาสนาพุทธของผูตอบแบบสอบถาม 
  
 จงตอบคําถามโดยการทําเครือ่งหมาย   ลงในชอง  หรือเขียนขอความลงในชองวางที่
กําหนดใหแลวแตกรณ ี
ตอนที่ 1  ดานขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 

1.1 เพศ 
 ชาย           
 หญิง 

1.2 อายุ............ป 
1.3 ภูมิลําเนาอยูทีจ่ังหวดั........................... 
1.4 ระดับการศึกษาสูงสุด 

 อนุปริญญา 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 
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1.5 รายไดตอเดือน (รวมเบีย้เล้ียงและรายไดอ่ืนๆ)   
 ไมเกนิ 10,000  บาท     
 10,001-15,000  บาท                             
 15,001-20,000  บาท                             
 20,001-25,000  บาท                             
 มากกวา 25,000  บาท    

                
1.6 สถานภาพทางครอบครัว 

 โสด 
 สมรส 
 แยกกันอยู 
 หยาราง 

1.7 ทานเคยปฏิบัตหินาที่ในพื้นทีจ่ังหวดันราธิวาส รวมระยะเวลา..........ป.........เดือน                         
1.8 กอนที่จะมาปฏิบตัิหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส  ทานเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

จังหวดัชายแดนภาคใตมากอนหรือไม  
 ไมเคย 
   เคย  ระบุ 

              1)  อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
2) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
3) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
4) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
5) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 

1.9 ทานมีความรูสึกอยางไร คร้ังแรกที่ไดรับคาํสั่งใหมาปฏิบัติหนาที่ในจงัหวัดนี ้
 รูสึกยินด ี
 เฉย ๆ       
 ไมอยากมา   
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1.10 กอนที่ทานจะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นทีจ่ังหวัดนราธิวาส  ทานไดเตรยีมตัวอยางไร
บาง 
( เชน ศึกษาหาขอมูลของพื้นที่  ศึกษาคนในพื้นที่  ศึกษาวิธีการปฏิบัติงานจากคนอื่นๆ ฯลฯ ) 
1)…............................................................................................................................. 
2)…............................................................................................................................. 
3)…............................................................................................................................. 
4)…............................................................................................................................. 
5)…............................................................................................................................. 

1.11  เมื่อทานไดมาสัมผัสและปฏิบัติหนาที่ในพื้นทีน่ี้แลว  ทานมีความรูสึกอยางไร 
  มีความรูสึกดี สามารถปฏิบัติในพื้นที่นี้ได 
 มีความรูสึกแย อยากยายไปยงัพื้นที่อ่ืนทันที   

  
************* 

ตอนที่ 2  ขอมูลดานขนัติธรรมทางชาติพนัธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาทีใ่นพื้นทีจ่ังหวดันราธิวาส 
คําชี้แจง   ใหทานทําเครื่องหมาย  ในชองที่ทานคิดวา เห็นดวย 
 

ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

1 ทานยอมรับได หากผูบังคบับญัชา 
ของทานเปนชาวไทยมุสลิม 

      

2 ทานยอมรับไดที่จะมีเพื่อนสนิท 
เปนชาวไทยมสุลิม 

      

3 ทานยอมรับได หากทานตองพัก
อาศัยในชุมชนชาวไทยมุสลิม 

      

4 ทานยอมรับไดที่จะมีเพื่อน
บานที่เปนชาวไทยมุสลิม 

      

5 ทานยอมรับได หากบุตรหลาน
เขา เรียนในโรงเรียนเดียวกับ
บุตรหลานของชาวไทยมุสลิม 
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ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

6 ทานเห็นดวย    หากรัฐบาลให
โอกาส   หรือสิทธิพิเศษตาง ๆ 
แกประชาชนชาวไทยมุสลิม 

      

7 ทานไมมีความรูสึกแปลกแยก
และหวาดระแวงตอประชาชน
ชาวไทยมุสลิมในการทํางาน
ในพื้นที่ 

      

8 ทานสามารถพักคางในหมูบาน
และใชชีวิตรวมกับประชาชน  
ชาวไทยมุสลิมอยางมีความสุข 

      

9 ทานยอมรับการประกอบกิจกรรม 
ทางศาสนาของประชาชนชาวไทย 
มุสลิม โดยไมกระทบกับการ
ดําเนินชีวิต โดยปกติสุขของทาน 
 

      

10 ทานไมรูสึกอึดอัดใจ หากตอง 
ทํางานกับประชาชนชาวไทย
มุสลิม 

      

11 ทานยินดีที่จะใหบริการแก 
ประชาชนชาวไทยมุสลิมดวย
ความเสมอภาคและจริงใจ 

      

12 ทานไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอ 
ใหรับผิดชอบในพื้นที่ตาํบล 
ที่สวนใหญมีชาวไทยมุสลิม 
อยูจาํนวนมาก 

      

13 ทานเต็มใจชวยเหลือประชาชน 
ชาวไทยมุสลิมแมจะเปนเรื่อง
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ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

เกี่ยวกับกิจกรรมของศาสนา
อิสลาม 

14 ทานยินดีที่ จะไปรวม  หาก  
ไดรับเชิญใหไปรวมในกิจกรรม 
ประเพณีและวัฒนธรรมของ 
ชาวไทยมุสลิม  

      

15 ทานสนใจที่จะศึกษา  เพื่อทํา
ความเขาใจในหลักการศาสนา
ประเพณี  และวัฒนธรรมของ 
ชาวไทยมุสลิม 

      

16 ทานยินดีที่จะบริการแกประชาชน
ชาวไทยมุสลิม แมวาเขาจะพูด
ภาษาไทยกลางไมได  

      

17 ทานทํางานดวยความกระตือรือรน 
โดยไมคิดทอแท แมตองทาํงาน
กับประชาชนชาวไทยมุสลิม 
 

      

18 ทานปรับการทํางานใหเหมาะกับ 
หลักการของศาสนา ประเพณี 
และวัฒนธรรมของชาวไทย
มุสลิม 

      

19 บางครั้งทานรูสึกเสียอารมณที่ 
ตองบริการแกประชาชนชาว
ไทยมุสลิมที่พูดแลวเขาใจยาก 
แตก็เต็มใจท ี่จะบริการให 

      

20 เ วล าที่ ท าน เหนื่ อ ยท านก็ ยั ง
พูดจาดีกับประชาชนชาวไทย 
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ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

มุสลิมที่มาติดตอราชการ   
21 ทานยินดีที่จะใหความชวย 

เหลือประชาชนชาวไทยมุสลิม 
แมเกีย่วกับประเพณีวัฒนธรรม 
ซ่ึงแตกตางกับประเพณี
วัฒนธรรมของทาน 

      

22 ทานไมรูสึกหนักใจที่ตองทํางาน
ในพื้นที่บอย ๆ แมเปนหมูบาน/
ชุมชนประชาชนชาวไทยมุสลิม 
เพื่อสรางความสัมพันธใกลชิด
กับประชาชนอยางสม่ําเสมอ  

      

23 ทานพยายามสนทนาสื่อสารทํา
ความเขาใจในภาษาถิ่นของ
ประชาชนชาวไทยมุสลิมเพื่อ
เรียนรูและสรางความสัมพันธ
ใกลชิดกับประชาชน 

      

24 ทานยินดีปรับตัวใหสอดคลอง
กับสภาพทองถ่ินและ
คุณลักษณะของประชาชนชาว
ไทยมุสลิม 

      

 
 
 

******************** 
ตอนที่ 3  ดานขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันในสังคม ระหวางผูที่นับถือศาสนาอิสลาม
และผูที่นักถือศาสนาพุทธของผูตอบแบบสอบถาม 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
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......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
 

******************** 
 

ขอขอบคุณ ที่เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
นักศึกษาคณะรัฐประศาสนศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
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แบบสอบถาม 
เพื่อศึกษาขันติธรรมทางชาติพันธุของพฒันากรที่ปฏบิตัิหนาท่ีในพื้นท่ีจังหวัดนราธิวาส 

-------------------- 
 
คําชี้แจง (สําหรับผูตอบแบบสอบถามที่นับถือศาสนาอิสลาม) 
 แบบสอบถามนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อเก็บขอมูลเกี่ยวกับขันตธิรรมทางชาติพันธุของพัฒนากรที่
ปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวดันราธิวาส แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย 
 ตอนที่ 1  ดานขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  ดานขันติธรรมทางชาตพินัธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาที่ในพืน้ที่จังหวัดนราธิวาส 
 ตอนที่ 3  ดานขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันในสังคม ระหวางผูที่นับถือศาสนา
อิสลามและผูที่นับถือศาสนาพุทธของผูตอบแบบสอบถาม 
 จงตอบคําถามโดยการทําเครือ่งหมาย   ลงในชอง  หรือเขียนขอความลงในชองวางที่
กําหนดใหแลวแตกรณ ี
ตอนที่ 1  ดานขอมูลเบื้องตนของผูตอบแบบสอบถาม 

1.1 เพศ 
 ชาย           
 หญิง 

1.2 อายุ............ป 
1.3 ภูมิลําเนาอยูทีจ่ังหวดั........................... 
1.4 ระดับการศึกษาสูงสุด 

 อนุปริญญา 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 

1.5 รายไดตอเดือน (รวมเบีย้เล้ียงและรายไดอ่ืนๆ)   
 ไมเกนิ 10,000  บาท     
 10,001-15,000  บาท                             
 15,001-20,000  บาท                             
 20,001-25,000  บาท                             
 มากกวา 25,000  บาท           
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1.6 สถานภาพทางครอบครัว 
 โสด 
 สมรส 
 แยกกันอยู 
 หยาราง 

1.7 ทานเคยปฏิบัตหินาที่ในพื้นทีจ่ังหวดันราธิวาส รวมระยะเวลา..........ป.........เดือน                         
1.8 กอนที่จะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส  ทานเคยปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่

จังหวดัชายแดนภาคใตมากอนหรือไม  
 ไมเคย 
   เคย  ระบุ 

              1)  อําเภอ................................จังหวดั.........................ระยะเวลา.............. 
2) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
3) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
4) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 
5) อําเภอ................................จังหวัด.........................ระยะเวลา.............. 

1.9 ทานมีความรูสึกอยางไร คร้ังแรกที่ไดรับคาํสั่งใหมาปฏิบัติหนาที่ในจงัหวัดนี ้
 รูสึกยินด ี
 เฉย ๆ       
 ไมอยากมา   

1.10 กอนที่ทานจะมาปฏิบัติหนาที่ในพื้นทีจ่ังหวัดนราธิวาส  ทานไดเตรยีมตัวอยางไร
บาง 
( เชน ศึกษาหาขอมูลของพื้นที่  ศึกษาคนในพื้นที่  ศึกษาวิธีการปฏิบัติงานจากคนอื่นๆ ฯลฯ ) 
1)…............................................................................................................................. 
2)…............................................................................................................................. 
3)…............................................................................................................................. 
4)…............................................................................................................................. 
5)…............................................................................................................................. 
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1.11  เมื่อทานไดมาสัมผัสและปฏิบัติหนาที่ในพื้นทีน่ี้แลว  ทานมีความรูสึกอยางไร 
  มีความรูสึกดี สามารถปฏิบัติในพื้นที่นี้ได 
 มีความรูสึกแย อยากยายไปยงัพื้นที่อ่ืนทันที    

 
************* 

ตอนที่ 2  ขอมูลดานขนัติธรรมทางชาติพนัธุของพัฒนากรที่ปฏิบัติหนาทีใ่นพื้นทีจ่ังหวดันราธิวาส 
คําชี้แจง   ใหทานทําเครื่องหมาย  ในชองที่ทานคิดวา เห็นดวย 
 

ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

1 ทานยอมรับได หากผูบังคบับญัชา 
ของทานเปนชาวไทยพุทธ 

      

2 ทานยอมรับไดที่จะมีเพื่อนสนิท 
เปนชาวไทยพทุธ 

      

3 ทานยอมรับได หากทานตองพัก
อาศัยในชุมชนชาวไทยพุทธ 

      

4 ทานยอมรับไดที่จะมเีพื่อนบานที่
เปนชาวไทยพทุธ 

      

5 ทานยอมรับได หากบุตรหลาน
เขา เรียนในโรงเรียนเดียวกับ
บุตรหลานของชาวไทยพุทธ 

      

6 ทานเห็นดวย    หากรัฐบาลให
โอกาส   หรือสิทธิพิเศษตาง ๆ 
แกประชาชนชาวไทยพุทธ 

      

7 ทานไมมีความรูสึกแปลกแยก
และหวาดระแวงตอประชาชน
ชาวไทยพุทธในการทํางานใน
พื้นที่ 
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ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

8 ทานสามารถพักคางในหมูบาน
และใชชีวิตรวมกับประชาชน  
ชาวไทยพุทธอยางมีความสุข 

      

9 ทานยอมรับการประกอบกิจกรรม 
ทางศาสนาของประชาชนชาวไทย 
พุทธ โดยไมกระทบกับการดําเนิน
ชีวิต โดยปกติสุขของทาน 

      

10 ทานไมรูสึกอึดอัดใจ หากตอง 
ทํางานกับประชาชนชาวไทย
พุทธ 

      

11 ทานยินดีที่จะใหบริการแก 
ประชาชนชาวไทยพุทธดวย
ความเสมอภาคและจริงใจ 

      

12 ทานไมปฏิเสธเมื่อถูกเสนอ 
ใหรับผิดชอบในพื้นที่ตาํบล 
ที่สวนใหญมีชาวไทยพุทธ 
อยูจาํนวนมาก 

      

13 ทานเต็มใจชวยเหลือประชาชน 
ชาวไทยพุทธ แมจะเปนเรื่อง
เกี่ยวกับกิจกรรมของศาสนา
พุทธ 

      

14 ทานยินดีที่ จะไปรวม  หาก  
ไดรับเชิญใหไปรวมในกิจกรรม 
ประเพณีและวัฒนธรรมของ 
ชาวไทยพุทธ  

      

15 ทานสนใจที่จะศึกษา  เพื่อทํา
ความเขาใจในหลักการศาสนา 
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ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

ประเพณี  และวัฒนธรรมของ 
ชาวไทยพุทธ 

16 ทานยินดีที่จะบริการแกประชาชน 
ชาวไทยพุทธ แมวาเขาจะพูด 
ภาษาไทยกลางไมได  

      

17 ทานทํางานดวยความกระตือรือรน 
โดยไมคิดทอแท แมตองทาํงาน 
กับประชาชนชาวไทยพุทธ 
 

      

18 ทานปรับการทํางานใหเหมาะกับ 
หลักการของศาสนา ประเพณี และ
วัฒนธรรมของชาวไทยพุทธ 

      

19 บางครั้งทานรูสึกเสียอารมณที่ 
ตองบริการแกประชาชนชาว
ไทยพุทธที่พูดแลวเขาใจยาก 
แตก็เต็มใจท ี่จะบริการให 

      

20 เ วล าที่ ท าน เหนื่ อ ยท านก็ ยั ง
พูดจาดีกับประชาชนชาวไทย 
พุทธที่มาติดตอราชการ  

      

21 ทานยินดีที่จะใหความชวย 
เหลือประชาชนชาวไทยพุทธ 
แมเกีย่วกับประเพณีวัฒนธรรม 
ซ่ึงแตกตางกับประเพณี
วัฒนธรรมของทาน 
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ความคิดเหน็ 
ที่ รายการ เห็นดวย 

มากที่สุด 
เห็นดวย 
มาก 

เห็นดวย 
ปานกลาง 

เห็นดวย 
นอย 

เห็นดวย 
นอยที่สุด 

สําหรับ
ผูวิจัย 

22 ทานไมรูสึกหนักใจที่ตองทํางาน
ในพื้นที่บอย ๆ แมเปนหมูบาน/
ชุมชนประชาชนชาวไทยพุทธ 
เพื่อสรางความสัมพันธใกลชิด
กับประชาชนอยางสม่ําเสมอ  

      

23 ทานพยายามสนทนาสื่อสารทํา
ความเขาใจในภาษาถิ่นของ
ประชาชนชาวไทยพุทธ เพื่อ
เรียนรูและสรางความสัมพันธ
ใกลชิดกับประชาชน 

      

24 ทานยินดีปรับตัวใหสอดคลองกับ 
สภาพทองถ่ินและคุณลักษณะของ
ประชาชนชาวไทยพุทธ 

      

 

******************** 
ตอนที่ 3  ดานขอเสนอแนะแนวทางในการอยูรวมกันในสังคม ระหวางผูที่นับถือศาสนาอิสลาม
และผูที่นักถือศาสนาพุทธของผูตอบแบบสอบถาม 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
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......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................... 
 

******************** 
 

ขอขอบคุณ ที่เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
นักศึกษาคณะรัฐประศาสนศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
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ขอมูลเก่ียวกับจังหวัดนราธิวาส 
 

ขอมูลท่ัวไป 
 จังหวัดนราธิวาส เปนจังหวัดชายแดนใตสุดของประเทศไทย ตั้งอยูบนฝงทะเล
ดานตะวันออกของแหลมมลายู  มีอาณาเขตติดตอกับประเทศมาเลเซีย มีเนื้อที่ประมาณ 4,475.43  
ตารางกิโลเมตร  หรือ 2,797,143.75  ไร  พื้นที่ 2 ใน3  ของพื้นที่ทั้งหมด เปนปาไมและภูเขา  มีภูเขา
หนาแนน  แถบทิศตะวันตกเฉียงใตจดเทือกเขาสันกาลาคีรี  งเปนแนวกั้นพรมแดนไทย – มาเลเซีย 
ลักษณะของพื้นที่มีความลาดเอียงจากทิศตะวันตกไปสูทิศตะวันออก พื้นที่ราบสวนใหญอยูบริเวณ
ติดกับอาวไทยและที่ราบลุมแมน้ํา 4 สาย คือ แมน้ําสายบุรี แมน้ําบางนรา แมน้ําตากใบ และแมน้ํา
โก-ลก 
 
 ขอมูลดานเศรษฐกิจ 
 เศรษฐกิจโดยทั่วไปของจังหวัดนราธิวาสขึ้นอยูกับผลผลิตทางดานการเกษตรเปน
สําคัญ อาชีพหลัก คือ การทําเกษตรกรรม เนื่องจากจังหวัดนราธิวาสมีเนื้อที่ทั้งหมด  2,797.144 ไร 
เปนพื้นที่ถือครองดานการเกษตรจํานวน 1,659,710ไรหรือรอยละ 59.34 ของเนื้อที่ทั้งหมด พื้นที่
การเพาะปลูกเศรษฐกิจที่สําคัญคือ  ยางพารา ไมผลที่ทํารายไดอยางมากเชน ลองกอง  เงาะ ทุเรียน  
มังคุด ฯลฯ ขาว  มะพราว ปาลมน้ํามัน  พืชไรและพืชผัก   สวนดานปศุสัตว ไดแก โค กระบือ  แพะ  
แกะ สุกร เปด ไก หาน  สวนใหญเล้ียงเพื่อใชในการบริโภคในครัวเรือน  สวนที่ขายเปนรายไดเสรมิ
ในครัวเรือน สายพันธุสัตวที่เล้ียงสวนใหญเปนสายพันธุพื้นเมือง  ซ่ึงใหผลผลิตต่ํา  ยกเวน  สุกร ไก
กระทง และไขไก  ซ่ึงไดมีการเลี้ยงสายพันธุดี ใหผลผลิตตามความตองการของตลาด  สําหรับชนิด
ของสัตวเล้ียงมีความผูกพันกับวิถีการดํารงชีวิต ความเชื่อ ขนบธรรมเนียมและประเพณี ซ่ึงภาพรวม
ในการผลิต  ยังไมเพียงพอตอความตองการของตลาด โดยเฉพาะ โค กระบือ  แพะ  แกะ สุกร  ตอง
อาศัยการนําเขาจากภาคกลางและจังหวัดใกลเคียงเปนจํานวนมาก ผลของการเคลื่อนยายสัตวกอให 
เกิดโรคระบาดสัตวหลายชนิดมาดวยและดานการประมงซึ่งมีราษฎรที่ประกอบอชีพประมงจํานวน  
3,321  ครัวเรือน โดยท่ัวไปราษฎรสนใจในการเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา  โดยมีการเลี้ยงปลาน้ําจืด ปลาน้ํา
กรอยในกระชัง  การเลี้ยงกุงทะเลในบอดิน ปลาน้ําจืดที่นิยมเลี้ยง คือ  ปลานิล ปลาใน ปลาดุก  ปลา
ตะเพียนขาว ปลาสวาย ปลาแรด  ปลาบา ปลาจีน ปลากดเหลือง  ปลายี่สกเทศ ปลากะพงขาว กะพง
แดง  เกา หรือปลากะรัง สวนการประมงทะเลในปจจุบันสวนใหญจะทําบริเวณชายฝง ในเขตทองที่
อําเภอเมืองนราธิวาส ตากใบ โดยมีประเภทเรือกอและเรือประมงขนาดเล็ก เรือประมงขนาดใหญ  
ภาวะเศรษฐกิจจังหวัดนราธิวาสปจจุบันโดยรวม ชะลอตัวไมมากนัก ภาคเกษตรกรรมซึ่งเปนภาค
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เศรษฐกิจหลักชะลอตัวดวยปจจัยลบจากปริมาณผลผลิตยางที่ลดลง และเศรษฐกิจของจังหวัดก็ไดรับ
ผลกระทบจากเหตุการณความไมสงบในสามจังหวัดชายแดนภาคใตที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง และจาก
สถานการณดานราคาน้ํามันสูงขึ้น สวนการคาชายแดนสินคาที่สงออกที่สําคัญ ไดแก อาหารสัตว 
ผลไม  และสินคานําเขา ไดแก ไมแปรรูป  ไมหมอน  เศษกระดาษ และปลาทูแชเย็น 
 
 ขอมูลดานสังคม  
 จังหวัดนราธิวาสเปนจังหวัดชายแดนภาคใต จึงมีลักษณะทางสังคมที่แตกตางจาก
ภาคอื่น ๆ ของประเทศไทย ประชากรสวนใหญ  นับถือศาสนาอิสลามรอยละ 82 นับถือศาสนาพุทธ
รอยละ 17  นับถือศาสนาคริสตและศาสนาอื่นๆ รอยละ 1 ลักษณะสังคมแบงออกไดตามภาษาและ
ศาสนา  เปน  3  รูปแบบ คือ 

1) สังคมชุมชนที่พูดภาษามลายูทองถ่ิน จะนับถือศาสนาอิสลาม 
2) สังคมชุมชนที่พูดภาษาไทย จะนับถือศาสนาพุทธ 
3)  สังคมชุมชนที่พูดภาษาจีน จะนับถือศาสนาพุทธหรือศาสนาคริสต 

 ชาวไทยที่นับถือศาสนาพุทธ  มีวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณี  มีลักษณะที่
คลายคลึงกันและไมแตกตางไปจากจังหวดัอื่นๆ   เชน  การแตงกาย  การขึ้นบานใหม  วันสงกรานต  
การบวชนาค  วันออกพรรษา ประเพณีเดือนสิบ  (วันสาทรไทย) และประเพณีลอยกระทง  และชาว
ไทยที่นับถือศาสนาคริสต ก็จะมีวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมและประเพณี  มีลักษณะที่คลายคลึงกัน
กับจังหวัดอื่น ๆ  แตสําหรับชาวไทยที่นับถือศาสนาอิสลามจะมีความแตกตางไปบางกับชาวไทยที่
นับถือศาสนาอิสลามจากจังหวัดอื่นๆ 
 
 การแตงกาย 
 การแตงกายของชาวนราธิวาสปจจุบัน แตงกายตามลัทธิศาสนาที่ตนนับถือ ผูที่นับถือ
ศาสนาอิสลามก็แตงกายแบบที่นิยมของชาวมุสลิมโดยทั่วไป ผูที่นับถือศาสนาพุทธก็แตงกายตาม
แบบของชาวไทยที่นิยมโดยทั่วไป ชาวพุทธไมไดนิยมเครื่องแตงกายแบบชาวฮินดูหรือชาวอินเดีย
อันเปนแหลงของศาสนาพุทธ  ชาวพุทธในชนบทแตงกายแบบไทยแทตามสบาย  ถาอยูในเมืองแตง
กายแบบสากลหรือตามที่ทางราชการไทยบัญญัติ ชาวชนบทที่กลาววาแตงกายตามสบายนั้น  เพราะ
ภาคใตมีอากาศแบงเปน 2  ฤดู  คือฤดูรอน  กับฤดูฝน  เทานั้น  ไมมีฤดูหนาว  ชาวชนบทที่เรียกวา
ชาวบานนั้น  สวนมากประกอบอาชีพเกษตรกรรม  เร่ืองการสวมเสื้อมีความจําเปนนอย  ส้ินเปลือง  
จึงไมใครสวมเสื้อ  เวนแตผูหญิง ผูชายจะนุงโสรงหรือกางเกงขาสั้น โพกหัวหรือคลุมหัว  ทําไร  ทํา
นา  ทําสวนหรือหาปลา  ถาเขาเมืองหรือเขาสังคม  ก็แตงกายเรียบรอย  ตามความนิยมของสังคมใน
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ทองถ่ิน นั้น สําหรับชาวมุสลิมผูคงแกเรียนในทางศาสนา มักนิยมแบบชาวอาหรับก็มีอยูเปนอันมาก  
จะเห็นอยูทั่วไป 
 
 ประเพณีของชาวไทยพุทธ 
 1) ประเพณีชิงเปรต การชิงเปรตเปนประเพณีเนื่องในเทศกาลเดือนสิบของชาวพุทธ
ที่นับถือศาสนาพุทธ  โดยจัดในวัดทุกวัด ในวันแรม 14 ค่ํา หรือ  15  ค่ํา เดือน  10 โดยการจัดสํารับ
อาหารคาวหวาน  ไปวางเพื่ออุทิศสวนกุศลไปใหเปรตชน  รานที่วางอาหารเรียกวา  รานเปรต  สราง
ไวกลางวัด ยกเสาสูง 4 เสาบาง เสาเดียวบางและนิยมจัดทํารานเปรต 2 ราน โดยออกแบงเปนราน
เสาสูง สําหรับคนหนุมที่มีกําลังวังชาในการปนปาย อีกรานเปนเสาเตี้ยสูงแคเอว สําหรับใหเด็กและ
ผูหญิง  โดยแยงชิงเพื่อความสนุกสนาน บนรานเปรตจะมีสายสิญจนวงลอมไวรอบและตอยาวไป
จนถึงที่พระสงฆนั่งทําพิธีกรรม เมื่อทําพิธีเสร็จแลว จะมีผูตีระฆังใหสัญญาณบรรดาผูมารวมงาน
ทําบุญ ก็จะเขาไปรุมแยงสิ่งของอาหารคาวหวานที่อยูบนรานเปรตอยางสนุกสนาน ซ่ึงเรียกวา ชิง
เปรต 
 2) ประเพณีบังกุลบัว การบังกุลบัวคือการทําบุญระลึกถึงญาติที่ลวงลับไปแลว
และนํากระดูกมาบรรจุไวในบัว (ที่บรรจุอัฐิ) ประจําหมูบาน ในแตละวัดหรือบัวประจําตระกูล มขีึน้
ระหวางเดือน 5 แรม 1 ค่ํา ของทุกปเปนตนไป ถือเปนการชุมนุมญาติของแตละหมูบานตําบล โดย
เมื่อถึงวันบังกุลบัว ญาติพี่นองลูกหลาน ที่ไปประกอบอาชีพหรือไปอยูตางถ่ิน จะพรอมใจกลับบาน 
เพื่อทําบุญในวันนี้ และจะมีการทําความสะอาดตกแตงบัว บางที่เรียกประเพณีนี้วา ทําบุญรดน้ําบัว 
 3) ประเพณีลาซัง  ลาซัง  เปนประเพณีประจําปของชาวไทยพุทธ  แถวอําเภอตาก
ใบ เรียกวา ลมซัง  กินขนมจีน  ประเพณีเกิดขึ้นเนื่องจากความเชื่อเร่ืองที่นา เร่ืองแมโพสพ โดยเชื่อ
วาถาจัดทําพิธีนี้แลวจะทําใหนาขาวปตอไปงดงาม ใหผลผลิตสูง เพราะชาวนารูคุณเจาที่นาและแม
โพสพ หลังจากที่เก็บเกี่ยวขาวเสร็จแลว ผูนําชุมชนก็จะกําหนดวันลมซัง  พรอมนิมนตพระจากวัด
ใกล ๆ 3-5  รูป เพื่อทําพิธีทางศาสนา  หลังเสร็จพิธีแลว ชาวบานจะนําขนมจีนมาถวายพระ  เมื่อ 
พระฉันเสร็จ ผูมารวมงานก็จะรวมรับประทานอาหาร คือ ขนมจีนรวมกัน ในภาคบายจะมีกิจกรรม
การละเลนตาง  ๆ  เปนการสนุกสนาน เชน  ชักกะเยอ  แยชิงรู  ชนวัว  ตีไก  เลนไพ  จะจัดเทศกาล
ประจําป  มีภาพยนตร หนังตะลุง  และการแสดงอื่น ๆ  ในภาคกลางคืนดวย 
 4) ประเพณีลากพระ  ลากพระหรือชักพระ จะกระทําหลังจากวันมหาปวารณา
หรือวันออกพรรษา 1 วัน คือ ตรงกับวันแรม 1 ค่ํา เดือน 11 พุทธศาสนิกชนจะพรอมใจกันอาราธนา
พระพุทธรูปขึ้นประดิษฐานบนบุษบกที่วางอยูเหนือรถหรือลอเล่ือน แลวแหแหนชักลากไปตามถนน
ไปรวมกัน ณ จุดที่นัดหมายอาจจะเปนวัดใดวัดหนึ่งหรือสถานที่ที่ผูจัดงานกําหนดให รถหรือ
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ลอเล่ือนนั้น  ชาวบานเรียกวา  เรือพระ  ปกติจะตกแตงเปนรูปเรือ  โดยใชคนลากเชือกเปน  2 สาย  
บนเรือพระจะมีคนตีโพน การตีโพนนั้นเพื่อปลุกใจใหชาวบานกระตือรือรนมารวมพิธีลากพระ 
และเรียกใหชาวบานที่อยูแนวแถวถนนไดมารวมพิธีเทาที่มีเวลา อาจจะเพียงชวงระยะทาง 10-20 
เมตร  และรวมพิธีลากพระ โดยชาวบานจะนํามาถวายพระสงฆที่มาพรอมกับเรือพระ หรือพระสงฆ
ที่ชาวบานนิมนตมาเพื่อรวมงานลากพระ เพื่อพระฉันเสร็จแลว ชาวบานก็จะรวมรับประทานอาหาร 
และรวมรับประทานอาหาร และรวมกิจกรรมเพื่อความสนุกสนานและความสามัคคี กิจกรรมที่จัด
งานในงานประเพณีลากพระ  ไดแก การประกวดเรือพระ การแขงขันตีโพนหรือกลองใหญ แขงขัน
ชัดตมแขงขันกีฬาพื้นบาน 
 5) ประเพณีกินกวน หมายถึง  การไหววานใหเพื่อนบานมาชวยกันลงแรงทํางาน
อยางใดอยางหนึ่ง เพื่อใหงานหนักหรืองานเรงดวนสําเร็จลุลวงทันการ โดยผูที่รวมลงแรงไมคิด
คาแรง งานบางอยางอาจผลัดเปลี่ยนชวยกันกันทําเปนบาน ๆ ไป เชนเดียวกับทางภาคกลางที่เรียกวา 
ลงแขก การไหววานใชวิธีบอกกลาวกันดวยวาจา ผูไหววานอาจะไปบอกกับตัวเองหรือมอบหมาย
ใหคนอื่นไปบอกแทน จึงเรียกวา ออกปาก และถือเปนประเพณีที่เจาภาพจะตองเล้ียงอาหารผูมารวม
ลงแรง  ผูที่ไปรวมจึงมักใชคําวา ไปกินวาน ปจจุบันนี้ ประเพณีกําลังสูญหายไปเนื่องจากมีเครื่องกล
มาทําหนาที่แทน 
 
 ประเพณีของชาวไทยมุสลิม 
 1) มาแกปูโละ “มาแกปูโละ” เปนภาษาทองถ่ิน แปลวา “กินเหนียว” ประเพณี 
การกินเหนียวของชาวไทยมุสลิม จะใชในหลายโอกาส เชน แตงงาน และเขาสุนัต คําวา “กินเหนียว” 
มิใชวาเจาของจะบริการอาหารเฉพาะขาวเหนียวเทานั้น แตเปนการเลี้ยงอาหารธรรมดาทั่วไปนั่นเอง 
 2) การเขาสุหนัต เปนหลักการของอิสลาม  อันเกี่ยวเนื่องกับเรื่องความสะอาด คือ
การขลิบผิวหนังหุมสวนปลายอวัยวะเพศชาย หรือเรียกตามภาษาทองถ่ินวา “มาโซะยาวี” ซ่ึงจะ
กระทําแกเด็กชายที่มีอายุระหวาง 2-10 ป สวนการจัดเลี้ยงอาหารในวันเขาสุหนัต ถือวาเปน
ประเพณีอยางหนึ่ง 
 3) วันฮารีรายออิดิลฟตรี  หรือที่เรียกวา วันฮารีรายอ  เปนวันร่ืนเริงเนื่องจากการ
ส้ินสุดการถือศีลอดในเดือนรอมฎอน เปนการกลับเขาสูสภาพเดิม คือ สภาพที่ไมตองอดอาหาร ไม
ตองอดน้ํา ฯลฯ วันอิดิลฟตรี ตรงกับวันที่หนึ่งของเดือนเซาวัล  ซ่ึงเปนเดือนที่ 10 ทางจันทรคติ และ
ทางราชการกําหนดใหเปนวันหยุดราชการใน 4 จังหวัดภาคใต (ยกเวนสงขลา 1 วัน)   
 4) วันฮารีรายออิฏิลอตฮา  หรือที่เรียกกันวา วันฮารีรายอฮัจญี หมายถึง วันร่ืนเริง
เนื่องในวันเชือดสัตวพลีเปนการบริจาคอาหารแกคนยากจนและประชาชนทั่วไป ตรงกับวันที่ 10 
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ของเดือนซุลอิจญะ เปนเวลาเดียวกับกับการประกอบพิธีฮัจญ ณ นครเมกกะของมุสลิมทั่วโลก  
ดังนั้นชาวไทยมุสลิมจึงนิยมเรียกวันตรุษนี้วา  วันอีดใหญ   
 5) วันเมาลิด เมาลิด เปนภาษาอาหรับ แปลวา  เกิด  ที่เกิด  หรือวันเกิด ซ่ึง
หมายถึงวันสมภพของนบีมูฮัมหมัด  ตรงกับวันที่  12  ของเดือนรอบุอุลอาวาล  หรือเดือนที่ 3 ตาม
ปฏิทินอาหรับ  วันเมาลิดยังเปนการรําลึกถึงวันที่ทานลี้ภัยจากนครเมกกะไปนครมาดีนะห  และเปน
วันมรณกรรมของทานอีกดวย  กิจกรรมตางๆ ในวันเมาลิด ไดแก การอัญเชิญคัมภรีรอัล-กุรอาน  
การแสดงปาฐกถาธรรม  การแสดงนิทรรศการ  การเลี้ยงอาหาร ฯลฯ 
 6) วันอาซูรอ  อาซูรอ  เปนภาษาอาหรับ  แปลวา วันที่  10 ของเดือนมุฮัรรอม ซ่ึง
เปนเดือนทางศักราชของอิสลาม ในสมัยที่ทานนบีนุฮ ไดเกิดน้ําทวมใหญยังความเสียหายแก
ทรัพยสินไรนาของประชาชนทั่วไป  ทําใหเกิดการขาดอาหารบริโภค จึงประกาศใหผูที่มีส่ิงของที่
เหลือพอจะรับประทานได ใหเอามากองรวมกัน เนื่องจากตางคนตางมีของคนละอยางไมเหมือนกัน  
ในสมัยทาน  นบีมูฮัมหมัด (ศ็อล)  ไดเกิดเหตุการณทํานองเดียวกันขณะที่กองทหารของทานกลับ
จากการรบที่บาดัร  ปรากฏวาทหารมีอาหารไมพอกิน  ทานนบี จึงใชวิธีการของทานนบีนุฮ โดยทุก
คนเอาขาวของที่รับประทานไดมากวนเขาดวยกันแลวแบงกันรับประทานในหมูทหาร 
 
 ขอมูลศักยภาพของหนวยงานสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาส 
 สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาสเปนหนวยงานที่มีบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ครอบคลุมตั้งแตระดับจังหวัด อําเภอ ตําบล และหมูบาน บุคลากรในสังกัดมีวุฒิการศึกษาที่หลากหลาย
สาขาวิชา บุคลากรมีความรัก ความสามัคคี เคารพใหเกียรติซ่ึงกันและกัน เชน การไหวทักทายของ
ไทยพุทธ การสลามของไทยมุสลิม เจาหนาที่พัฒนาชุมชนทํางานเชิงบูรณาการไดดี สามารถสั่งสม
ทักษะการทํางานแบบมีสวนรวมมีฐานขอมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนา ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
เชน แผนชุมชน รายงานการพัฒนาหมูบาน (VDR) ขอมูล จปฐ. ขอมูล กชช.2ค ขอมูลกลุมอาชีพ 
ขอมูลกองทุนหมูบาน ขอมูลกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต ขอมูลผูนํา กลุม องคกร และเครือขาย เปนตน 
มีการจัดตั้งกลุมออมทรัพยเพื่อการผลิตขาราชการพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาสที่สามารถใหบริการ
เงินกูและสวัสดิการแกเจาหนาที่พัฒนาชุมชนที่เปนสมาชิกได และสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด
นราธิวาสมีสถานที่ทํางานที่เหมาะสมและเอื้ออํานวยประโยชนตอการทํางานไดดี 
 การดําเนินงานของหนวยงานสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาส สามารถ
แยกประเด็นปญหาอุปสรรค  สาเหตุ  และแนวทางแกไข ตามตาราง ดังนี้ 
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ปญหา อุปสรรค สาเหตุ แนวทางแกไข 
ดานบุคลากร 
1. สํานักงานพฒันาชุมชนจังหวัดนราธิวาส
ยังขาดอัตราพฒันากรตอจํานวนตําบล 
โดยประมาณ 19 อัตรา 

 
พัฒนากรมีการโยกยาย โอน 
ชวยราชการนอกพื้นที่ แต
ไมบรรจุอัตราพัฒนากรมา
ทดแทน 

 
1. เกลี่ยอัตรากาํลังในพื้นที ่
2. ขอรับการสนับสนุน
อัตราพัฒนากรจากกรมฯ 

2. พัฒนากรรุนใหมขาดทักษะในการจดัตัง้
กลุม เชน กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต 

การถายทอดองคความรูเร่ือง
การจัดตั้งกลุมขาดความ
ตอเนื่อง 

1. สงเสริมใหเขาหลักสูตร
การฝกอบรมเกี่ยวกับการ
จัดตั้งกลุม 
2. ใชวิธีการ Coaching 
และแบบพี่สอนนอง 

3. ลงพื้นที่แตขาดการปฏิสัมพันธกับผูนํา
และมวลชนลดนอยลง  

1. ใชเทคโนโลยีการสื่อสาร
เชน โทรศัพทมือถือ สงผล
ใหพัฒนากรลงพื้นนอย 
2. ปญหาสถานการณความ
ไมสงบในพื้นที่ 
3. มุงเนนงานการรายงาน 
หรืองานเอกสารมากเกินไป 

สงเสริมสนับสนุนให
เจาหนาทีพ่ัฒนาชุมชนใช
กระบวนการพัฒนาชุมชน
ในการทํางาน 

4. พัฒนากรรุนเกาขาดทกัษะดาน IT ขาดการพัฒนาตนเองใหทัน
กับการเปลี่ยนแปลงดาน IT 

สนับสนุนการทํางานเปน
ทีม และแลกเปลี่ยนเรียนรู
ระหวางกันใหมากขึ้น  

5. บุคลากรบางคนขาดขวัญและกําลังใจใน
การปฏิบัติงาน 

ไมไดรับการคดัเลือกใหเขา
อบรมในหลักสูตรที่
เหมาะสม รวมถึงการแตงตัง้
ใหดํารงตําแหนงที่สูงขึ้น 

1. สนับสนุนใหบุคลากร
ไดรับคัดเลือกเขาอบรมใน
หลักสูตรของกรมฯ และ
หนวยงานอืน่ 
2. การแตงตั้งในตําแหนง
ที่สูงขึ้นควรคํานึงถึง
บุคลากรในระดับอาวุโส 
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ปญหา อุปสรรค สาเหตุ แนวทางแกไข 
ดานวัสดุอุปกรณ 
วัสดุอุปกรณดาน IT ไมเพยีงพอ และไม
เสถียร  

 
อายุการใชงานนาน ขาดการ
ดูแล บํารุงรักษา  

 
ฝกอบรมบุคลากรในการ
ใชและดแูลรักษาวัสดุ
อุปกรณดาน IT 

ดานงบประมาณ 
งบประมาณนอยไมสอดคลองกับภารกจิที่
ไดรับมอบหมาย 

 
1. งบประมาณตาม
ยุทธศาสตรกรมฯ มีนอย 
2. ไมไดรับการสนับสนุน
งบประมาณจากจังหวัด/
กลุมจังหวัด 
 

 
1. ประสานงบประมาณ
จากหนวยงานภาคีโดยใช
แผนชุมชนทุกระดับ 
2. ขอรับการสนับสนุน
จากกรมฯ 

ดานภารกิจหนาท่ี/งาน 
ไดรับมอบหมายงานที่นอกเหนือจากภารกจิ
ของกรมฯ มาก 

 
มีภารกิจในพืน้ที่พิเศษ จาก 
ศอ.บต. จังหวดั กลุมจังหวัด 
และนโยบายพเิศษของ รชต. 
 

 
บูรณาการแผนปฏิบัติการ
ทั้งเชิงพื้นที่และเชิง
ประเด็น 

ดานผูนํา/กลุม/องคกร/เครือขาย 
ไมสามารถใหความรวมมือกบัทางราชการ
ไดอยางเต็มที ่

 
1. ปญหาสถานการณความ
ไมสงบในพื้นที่ 
2. ปญหาดานเศรษฐกิจและ
ครอบครัว 
 

 
สงเสริมใหมีผูนํารุนใหม 
เนนการแกปญหาโดย
ชุมชนจัดการ 
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การวิเคราะหสภาวะแวดลอม (SWOT Analysis) 
ของสํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดนราธิวาส 

 
จุดแข็ง  (Strength) 
 1) บุคลากรในองคกรมีวัฒนธรรมองคกรแบบพี่นอง เปนกันเอง มีการชวยเหลือ
เกื้อกูลซ่ึงกันและกัน  
 2) บุคลากรสามารถเขาถึงชุมชน มีการฝกทักษะการเปนวิทยากรกระบวนการ 
เพราะมีหลักการพัฒนาชุมชน มีความจริงใจในการปฏิบัติงานกับคนในพื้นที่ 
 3) ความรู และความสามารถของบุคลากรมีหลากหลาย เชน รัฐศาสตร เกษตร 
เปนตน รวมถึงมีการพัฒนาศักยภาพอยางตอเนื่อง เชน E- Learning 
 4) บุคลากรไดรับการยอมรับจากภาคีพัฒนา เชน การดําเนินงานตามโครงการ 
พนม. โครงการ พนพ. เปนตน รวมถึงมีเครือขายในมือ เชน สตรี เยาวชน เปนตน  

 
 จุดออน (Weakness) 
 1) บุคลากรบางสวนขาดทักษะเฉพาะในการปฏิบัติงาน 
  - ทักษะการใชคอมพิวเตอรและอุปกรณ IT    
  - ทักษะการจัดการฐานขอมูลทั้ง MIS, GIS 
  - ความรูดานเนื้อหาวิชาการ (งานเด็ก เยาวชน สตรี  กลุมออมทรัพยฯ)                          
  - ทักษะเปนวิทยากรกระบวนการ  
  - ทักษะการทํางานในพื้นที่และการทํางานกับชาวบาน 
 2) มุงเนนงานรายงาน งานเอกสารมากเกินไป  
 3) จํานวนบุคลากรไมเพียงพอ และไมเหมาะสมกับปริมาณคน 51 คน : 75 ตําบล 
 4) การสื่อสาร และการถายทอดในองคกรสูเปาหมายสุดทายไมชัดเจนเทาท่ีควร 
 5) นักวิชาการไมสามารถใหการสนับสนุนดานวิชาการในพื้นที่ไดทุกเรื่อง 
  

 โอกาส (Opportunity) 
 1) กระแสปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และยุทธศาสตรพระราชทาน “เขาใจ เขาถึง 
พัฒนา” เปนการเสริมแรงบวกในการทํางานพัฒนาชุมชนมากขึ้น 
 2) สถานการณความไมสงบทําใหเกิดความรวมมือของทีมงาน (ภาคี) ระดับตําบล 
อําเภอ และไดรับความรวมมือจากประชาชนมากขึ้น 
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 3) นโยบายรัฐบาลทําใหเอื้อตอการปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต 
เชน โครงการตามงบไทยเขมแข็ง โครงการจังหวัด/กลุมจังหวัด เปนตน 
 4) กรมการพัฒนาชุมชนจัดสวัสดิการเปนกรณีพิเศษที่แตกตางจากพื้นที่ปกติอ่ืน ๆ 
ทําใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจเพิ่มมากขึ้น 
 5) เทคโนโลยีสมัยใหมทําใหการปฏิบัติงานของเจาหนาที่มีความสะดวกรวดเร็ว
มากขึ้น 
 
 ภัยคุกคาม (Threats) 
 1) สถานการณความไมสงบในพื้นที่ ทําใหการทํางานพัฒนาชุมชนในพื้นที่มี
ความยากลําบากมากยิ่งขึ้น 
 2) ภารกิจของพัฒนากรมีความซ้ําซอนกับภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
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ประวัติผูเขียน 
 

ชื่อ  สกุล   นายมะนาวี  เจะเตะ 
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