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เพศ อายุ ศาสนา ระดบัการศึกษา รายได้ต่อเดือน และระยะเวลาที-อยู่อาศยัในเขต

เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 0.05 
  ในส่วนความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพ เขตชุมชนที-อยูอ่าศยั
บทบาทที-มีความเกี-ยวข้องกบัเทศบาลเมืองปาดังเบซาร์ และการฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภยัใน
หลกัสูตร มีความสัมพนัธ์กนักบัระดบัการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั คือ มีสัดส่วนที-มากกว่า
ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอื-นๆ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 0.05 
  ปัญหาและอุปสรรค การเตรียมความพร้อมการป้องกนัอคัคีภยัของเทศบาลปาดงัเบซาร์ 
คือ 
  1.  เทศบาลขาดการจัดสรรงบประมาณในการสนับสนุนการป้องกันอคัคีภยั อย่าง
เพียงพอ เนื-องจากวา่การเตรียมพร้อมป้องกนัอคัคีภยัเป็นการปฏิบติังานที-จะตอ้งไดรั้บ การสนบัสนุน
ที-เพียงพอดา้นงบประมาณ ไมว่า่จะเป็นดา้นเครื-องมือ อุปกรณ์ ดา้นฝึกอบรมให้ความรู้ความเขา้ใจใน
การป้องกนัอคัคีภยัใหก้บัประชาชน 
  2.  เทศบาลขาดการจดัให้ฝึกอบรมเชิงสาธิตในการป้องกนัอคัคีภยั และขาดการ
ฝึกซ้อมแผนการอพยพหนีไฟ ทาํให้ประชาชนขาดความรู้ ความเขา้ใจ ในการปฏิบติัตนเมื-อเกิด
อคัคีภยั  
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Major Program      Public Administration 
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ABSTRACT 
The research on “An Assessment of Fire Safety Preparedness: A Case Study of 

Padangbezer Municipality, Amphoe Sadao, Changwat Songkhla” aimed 1) to assess the 
preparedness for fire safety operations; 2) to compare the levels of preparedness for fire safety 
operations of the research samples by their personal factors; and 3) to identify the problems and 
obstacles of the preparedness for prevention of fires. The research samples of 272 people from 
different groups were included in the study using the simple random sampling method. These 
included 22 Disaster Prevention and Mitigation officials, 18 members of the Committee of 
Padangbezer Municipality, 89 members of the Community Committee and 143 Disaster 
Prevention and Mitigation Volunteers in Padangbezer Municipality, Amphoe Sadao, Changwat 
Songkhla.   Research data were collected by means of questionnaires. The obtained data were 
then calculated for the descriptive statistics of frequencies, percentages, means and standard 
deviations, and the Chi-Square was performed for correlation analysis.  

Results concerning the preparedness for fire safety operations of Padangbezer 
Municipality in five areas of 1) administrations of personnel, materials and instruments, 2) the 
operational management system, 3) the training for fire prevention officials and people in the 
community, 4) city planning, and 5) surveys of endangered areas were generally found at a high 
level of preparedness. Only preparedness in the training for fire prevention officials and people in 
the community was found at a moderate level.  

Results concerning relationships between the research samples’ personal factors 
and the levels of their preparedness for fire safety operations indicated that the personal factors of 
gender, age, religion, level of education, monthly income, and the length of time living in 
Padangbezer Municipality were not found to affect the levels of their preparedness for fire safety 

(5) 



operations at a statistical level of 0.05.  However, the personal factors of personal status, the 
community they lived in, their roles and involvement with Padangbezer Municipality management 
and trainings in the fire preventing programs were found to affect the preparedness of the fire 
prevention at a significant level of 0.05.  

Problems and obstacles of the preparedness for fire safety operations obtained 
form the research were as follow.  

1.  Padangbezer Municipality did not provide sufficient budgets for the fire safety 
operations. The budgets for materials and instruments and that for trainings to educate the people 
on prevention of fires were not sufficient.  

2.  Padangbezer Municipality did not provide sufficient demonstrations and 
practical trainings in evacuating people from the fire scenes.  The public were not trained or 
informed what to do in cases of fires.  
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 
  ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทาํให้เกิดการขยายตวัทางเศรษฐกิจ การคา้ และการ
ลงทุน และเป็นปัจจัยสําคญัที$ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อการทาํลายสิ$ งแวดล้อมของโลก ทาํให้
ความสัมพนัธ์ระหวา่งมนุษยก์บัมนุษย ์และมนุษยก์บัธรรมชาติเปลี$ยนแปลงไป โดยเป็นปัจจยัเร่งให้โลก
ตอ้งเผชิญกบัวิกฤตดา้นทรัพยากรธรรมชาติและสิ$งแวดลอ้ม โดยเฉพาะสถานการณ์ภาวะโลกร้อน ได้
ส่งผลทาํให้สาธารณภยัมีแนวโน้มที$จะทวีความถี$ของการเกิด และมีระดบัความรุนแรงเพิ$มมากขึ4น 
รวมทั4งมีความหลากหลายและซับซ้อนมากยิ$งขึ4น เราจึงมีความจาํเป็นที$จะตอ้งเปลี$ยนแปลงวิธีคิดและ
การปฏิบติั เพื$อให้การบริหารจดัการกบัสาธารณภยั มีความสอดคลอ้งกบัสภาพการเปลี$ยนแปลงของ
ธรรมชาติและสามารถป้องกนัความเสียหายที$อาจเกิดขึ4นในอนาคต 
  อคัคีภยั เป็นสาธารณภยัประเภทหนึ$ งที$มีโอกาสเกิดขึ4นไดต้ลอดเวลาและสามารถเผา
ผลาญทรัพยสิ์นให้วอดวายไดใ้นชั$วระยะเวลาไม่กี$ชั$วโมง ก่อให้เกิดความสูญเสียต่อชีวิต ทรัพยสิ์นของ
ประชาชนและเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ ซึ$ งสาเหตุการเกิดอคัคีภยัส่วนใหญ่เกิดจากความประมาท 
ขาดความระมดัระวงั หรือความพลั4งเผลอ สถานที$ที$เกิดอคัคีภยัมกัเป็นที$อยูอ่าศยัและชุมชนที$หนาแน่น 
หรือมีความแออดัของประชาชน อาคารสูง โรงงานอุตสาหกรรม ศูนยก์ารค้า และโรงมหรสพ ซึ$ ง
สถานที$เหล่านี4 มกัจะมีการใช้พลงังานไฟฟ้า พลงังานเชื4อเพลิง พลงังานความร้อน และอื$นๆ ที$เอื4อต่อ  
การเกิดอคัคีภยั โดยเฉพาะในฤดูที$มีอากาศร้อนและแห้งแลง้ ระหวา่งเดือนธนัวาคมถึงเดือนพฤษภาคม 
มกัมีอคัคีภยัเกิดขึ4นบอ่ยครั4 ง 
  จากขอ้มูลการเกิดอคัคีภยัของประเทศไทยตั4งแต่ปี พ.ศ. 2532 – 2552 เกิดอคัคีภยัรวม 
46,986 ครั4 ง มีผูไ้ดรั้บบาดเจ็บ 3,775 ราย มีผูเ้สียชีวิต 1,639 ราย บา้นเรือนเสียหายทั4งหลงั 30,054 หลงั 
บา้นเรือนเสียหายบางส่วน 35,959 หลงั อาคารพาณิชยเ์สียหาย 1,098 หลงั โรงแรมเสียหาย 122 แห่ง 
โรงงาน/โรงสีเสียหาย 370 แห่ง วดั/โรงเรียน/สถานที$ราชการเสียหาย 2,575 แห่ง ห้างสรรพสินคา้/
อาคารสูงเสียหาย 60 แห่ง พื4นที$การเกษตรเสียหาย 42,027 ไร่ รวมมูลค่าความเสียหายทั4งสิ4น 
26,071,029,472 บาท (กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 2552) 
  จากขอ้มูลการเกิดอคัคีภยัของเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ ปี พ.ศ. 2551 พบวา่เกิดอคัคีภยั 
จาํนวน 2 ครั4 ง มีผูเ้สียชีวติ 1 ราย บา้นเรือนเสียหายทั4งหลงั 2 หลงั มูลคา่ความเสียหายทั4งสิ4น 150,00 บาท 
และในปี พ.ศ. 2552 พบวา่เกิดอคัคีภยัจาํนวน 5 ครั4 ง ไม่มีผูบ้าดเจ็บหรือเสียชีวิต บา้นเรือนเสียหายทั4ง
หลงั 1 หลงั บา้นเรือนเสียหายบางส่วน 4 หลงั มูลคา่ความเสียหาย 250,000 บาท 
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  เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ คือ เมืองเล็ก ๆ ชายแดนใต ้ ที$อยูติ่ดกบัรัฐเปอร์ลิส  ประเทศ
มาเลเซีย แต่การพฒันาปาดงัเบซาร์ไม่เคยหยุดนิ$ง ความเจริญเติบโตของเมือง ทาํให้มีประชาชนปลูก
บา้นเรือนอาศยัอยูห่นาแน่น ปัจจุบนัเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์มีการแบ่งเขตชุมชน 8 ชุมชน มีประชากร
ทั4งหมด 14,107 คน จาํนวนครัวเรือนทั4งสิ4น 5,089 ครัวเรือน สภาพบา้นเรือนส่วนใหญ่สร้างติดกนัเป็น
หอ้งแถว ถนนหลายสายมีความแคบและมีการจอดรถทั4งสองขา้งทางทาํให้เป็นอุปสรรคในการเขา้ระงบั
เหตุของรถดบัเพลิง  
  จากสภาพดังกล่าวชี4 ให้เห็นว่า การเตรียมความพร้อมการป้องกันอัคคีภัย จึงมี
ความสําคญัอย่างยิ$ง ในการช่วยลดความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพยสิ์น ซึ$ งภารกิจเกี$ยวกบัการป้องกนั
อคัคีภยั เป็นความรับผิดชอบของทุกภาคส่วนในสังคมที$จะตอ้งร่วมมือ เพื$อหาแนวทางการป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหาอคัคีภยัที$อาจจะเกิดขึ4น และโดยเฉพาะอยา่งยิ$งภาคประชาชนที$ควรมีจิตสํานึกตระหนกัถึง
ความปลอดภยั โดยการเตรียมพร้อมป้องกนัและลดความเสี$ยงจากอคัคีภยัในบา้นเรือนและชุมชน  ซึ$ ง
ตามกระบวนการดาํเนินงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ของกรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั
ประกอบดว้ย 3 ขั4นตอน คือ ขั4นตอนการปฏิบติัก่อนเกิดภยั  การปฏิบติัขณะเกิดภยั  และการฟื4 นฟูบูรณะ
หรือหลังเกิดภัย  จะเห็นได้ว่าขั4นตอนการปฏิบัติ ก่อนเกิดภยัเป็นวิธีการที$ดีที$สุดในกระบวนการ
ดาํเนินงานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั โดยจะเป็นขั4นตอนในการเตรียมความพร้อม และป้องกนัเพื$อ
ไมใ่หอ้คัคีภยัเกิดขึ4น 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 
  1.  เพื$อประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั ของเทศบาลเมืองปาดังเบซาร์  
อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา 

2.  เพื$อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัที$มีผลต่อการเตรียมพร้อม
การป้องกนัอคัคีภยั ของเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา 
  3.  เพื$อระบุปัญหาและอุปสรรค การเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยัของเทศบาลเมือง
ปาดงัเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 
 1.  การเกิดอัคคีภยั หมายถึง ภยัที$เกิดจากเพลิงไหม้หรืออคัคีภยั ที$ก่อให้เกิดความ
สูญเสียต่อชีวิต ทรัพยสิ์นและเศรษฐกิจของประชาชนที$อาศยัอยูภ่ายในเขตเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ 
ตาํบลปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา 
   2.  การป้องกนัอคัคีภยั  หมายถึง  การดาํเนินการหรือจดัการเพื$อการป้องกนัอคัคีภยั 
ที$จะเกิดขึ4นภายในเขตเทศบาลเมืองปาดังเบซาร์  ตาํบลปาดังเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา   
โดยใช้หลักการป้องกันอัคคีภัยเบื4 องต้นของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2548  
ซึ$ งประกอบดว้ย 4 ประการ คือ การจดัระเบียบเรียบร้อย  การตรวจซ่อมบาํรุง  การมีระเบียบวินยั  และ
การใหค้วามร่วมมือ 
   3.  การจัดระเบียบเรียบร้อย  หมายถึง  การป้องกันการติดต่อลุกลามของอคัคีภัย   
โดยจดัระเบียบในการรักษา สิ$งของต่างๆ ที$น่าจะเกิดอคัคีภยัไดง่้ายให้ถูกตอ้ง ทั4งภายในและภายนอก
อาคารใหเ้รียบร้อย 
   4.  การตรวจตราซ่อมบาํรุง  หมายถึง  การบาํรุงสิ$งของที$ใชใ้นบา้นเรือนให้อยูใ่นสภาพ
ที$สมบูรณ์ในขณะใชง้าน 
   5.  การมีระเบียบวินัย  หมายถึง  การปฏิบติัตามกฎและระเบียบขอ้บงัคบัที$เกี$ยวกบั 
การป้องกนัอคัคีภยั เช่น สถานที$ใดที$ให้มีไวซึ้$ งเครื$องดบัเพลิง  อุปกรณ์ดบัเพลิงหรือเส้นทางหนีไฟก็
ตอ้งประพฤติปฏิบติัตามขอ้บงัคบันั4นๆ  รวมทั4งสถานที$ใดที$มีป้ายเขียน  ขอ้ห้ามสูบบุหรี$  ก็ตอ้งประพฤติ
ปฏิบติัตาม 
   6.  การให้ความร่วมมือ  หมายถึง  การศึกษาหาความรู้ความเข้าใจในการป้องกัน
อคัคีภยัโดยการฝึกการใชอุ้ปกรณ์เครื$องมือเครื$องใชใ้นการดบัเพลิง  ตลอดจนการฝึกซ้อมในการปฏิบติั
ตามแผนฉุกเฉินเมื$อเกิดเพลิงไหม ้ และสนบัสนุนปฏิบติัตามหลกัการของการป้องกนัอคัคีภยั 

 7.  เทศบาล  หมายถึง  เทศบาลเมืองปาดังเบซาร์  ตาํบลปาดังเบซาร์  อาํเภอสะเดา  
จงัหวดัสงขลา 
  8.  เจ้าหน้าที$  หมายถึง  เจ้าหน้าที$ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภัย  เทศบาลเมือง 
ปาดงัเบซาร์ 
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ขอบเขตของการวจิัย 
 
  1.  ขอ้มูลของงานวจิยันั4น  ไดจ้ากการเกบ็จากแบบสอบถามจากประชาชนที$อาศยัอยูใ่น
เขตเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์  และขอ้มูลจากการคน้ควา้เอกสารที$เกี$ยวขอ้ง 
  2.  ระยะเวลาในการทําวิจัย  ใช้ระยะเวลาทั4 งหมด 6 เดือน ตั4 งแต่เดือนตุลาคม  
พ.ศ.2553 – มีนาคม พ.ศ.2554 
  3.  พื4 นที$ ที$ท ําการศึกษาวิจัย   ได้ใช้กรณีศึกษาของเทศบาลเมืองปาดัง เบซาร์  
อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา 
  4.  ระเบียบวิ ธีวิจัยได้ใช้โปรแกรมปฏิบัติการสํา เ ร็จรูปทางด้านสถิติ (SPSS)  
ในการประมวลผลและวเิคราะห์ขอ้มลู 
 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
 
  1.  ทาํให้ทราบผลการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั  ของเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์  
อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา 

2.  ทําให้ทราบผลความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับปัจจัยที$มีผลต่อการ
เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั ของเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา 
  3.  นาํผลที$ได้จากการศึกษาเป็นแนวทางในการพฒันา ปรับปรุงการดาํเนินงานของ 
การเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั ของเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา 
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บทที� 2 

เอกสาร และงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 

  การประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษาเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์  
อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา  ไดศึ้กษาเกี$ยวกบัแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวจิยัที$เกี$ยวขอ้ง  ดงันี4  
  1.  แนวคิดเกี$ยวกบัการเตรียมการป้องกนัอคัคีภยั 
  2.  แนวคิดเกี$ยวกบัการป้องกนัอคัคีภยั 
  3.  แนวคิดเกี$ยวกบัการประเมิน 
  4.  งานวจิยัที$เกี$ยวขอ้ง 
  5.  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
  

1.  แนวคดิเกี�ยวกบัการเตรียมการป้องกนัอคัคภีัย 
   
  งานที$มีความสําคญัต่อการป้องกนัอคัคีภยั  ไดแ้ก่  การจดัเตรียมและหาวิธีการป้องกนั 
มิให้เกิดภยัขึ4น  หรือการแกไ้ขปัญหาอุปสรรคไวล่้วงหน้าก่อนที$จะเกิดภยัขึ4น  เพื$อลดผลกระทบที$เป็น
อนัตรายและการสูญเสียต่อชีวิตและทรัพยสิ์น  ทั4งภาครัฐ  ภาคเอกชน  และประชาชนร่วมกนัปฏิบติั
ตั4งแต่ยามปกติ 
  เพื$อเตรียมระบบการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนให้มีขีดความสามารถพร้อมเผชิญภยัได ้
ทุกรูปแบบตั4งแต่ภาวะปกติ  จึงควรปฏิบติัดงันี4  
   (1.1)  ปรับปรุงและพฒันาระบบการวางแผนป้องกนัอคัคีภยัให้มีความทนัสมยั 
สอดคลอ้งกบัสภาพความเสี$ยงภยัของพื4นที$  และสามารถนาํไปปฏิบติังานไดอ้ยา่งแทจ้ริง  และจดัให้มี
การฝึกซอ้มการป้องกนัอคัคีภยัอยา่งสมํ$าเสมอ 
   (1.2)  พฒันา  สนบัสนุน  และส่งเสริมองคก์รที$รับผิดชอบในการป้องกนัอคัคีภยั
ในทุกระดบัใหมี้ความเขม้แขง็และมีขีดความสามารถที$จะปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ทั4งในดา้น
โครงสร้างองค์กร  อัตรากําลัง  งบประมาณ  เครื$ องมือเครื$ องใช้  และเทคโนโลยีอันจําเป็นต่อ 
การปฏิบติัการ 
   (1.3)  ส่งเสริมให้มีการค้นคว้าวิจัยทางด้านวิชาการ  เพื$อนํามาพัฒนาและ
ปรับปรุงงานการป้องกนัอคัคีภยัใหมี้ประสิทธิภาพยิ$งขึ4น  โดยเฉพาะอยา่งยิ$งในการศึกษาวิเคราะห์ความ
เสี$ยงในพื4นที$ต่างๆ 

 

5 



 

 

6

   (1.4)  ปรับปรุงและพฒันาระบบการฝึกอบรมเกี$ยวกบัการป้องกนัอคัคีภยัให้มี
ความทนัสมยัและ  ไดม้าตรฐาน  เพื$อสร้างความพร้อมใหแ้ก่บุคลากรดา้นการป้องกนัอคัคีภยั 
   (1.5)  เร่งรัดการใชม้าตรการทางกฎหมายที$มีอยู ่เพื$อป้องกนัภยัและลดผลกระทบ
จากการเกิดภยัพิบติั  โดยเฉพาะภยัที$เกิดจากการกระทาํของมนุษย ์ เช่น  อคัคีภยั  ภยัจากสารเคมีอนัตราย 
เป็นตน้ 
   (1.6)  ส่งเสริมให้มีการประสานงาน  และร่วมมือกนัระหว่างหน่วยงานต่างๆ   
ที$เกี$ยวขอ้งในการป้องกนัอคัคีภยัอยา่งต่อเนื$องตั4งแต่ในภาวะปกติ 
   (1.7)  ให้มีการรณรงค์ ประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ความรู้และข่าวสารเกี$ยวกับ 
การป้องกันอัคคีภัยแก่ประชาชนอย่างต่อเนื$องและทั$วถึง  เพื$อสร้างจิตสํานึกและความตระหนัก 
ในการป้องกนัและระงบัภยัที$อาจเกิดขึ4น  โดยเฉพาะกลุ่มเยาวชนในสถานศึกษา  ผูใ้ชแ้รงงานในสถาน
ประกอบการ  และประชาชนที$อาศยัอยูใ่นพื4นที$เสี$ยงอคัคีภยัประเภทต่างๆ 
   (1.8)  ส่งเสริมให้ประชาชนและภาคเอกชนไดมี้ส่วนร่วมในการป้องกนัอคัคีภยั
โดยสนบัสนุนให้ผูป้ระกอบการดา้นอุตสาหกรรม พาณิชยกรรมขนาดใหญ่  และเจา้ของอาคารสูงได ้
จดัวางระบบป้องกนัอคัคีภยัในบริเวณอาคารสถานที$ของตน 
   (1.9)  กองอาํนวยการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนเขตทอ้งที$ทุกแห่งจดัทาํแผนที$พื4นที$
เสี$ยงอคัคีภยั 
 
  1.1  การเตรียมคน  อปุกรณ์  และเครื�องมือเครื�องใช้ 
   (1.1.1)  จัดเจ้าหน้าที$ รับผิดชอบงานป้องกันอัคคีภัยให้ครบถ้วนทุกหน้าที$ 
ซกัซ้อม  ฝึกซ้อม  อบรม  และกาํหนดวิธีการปฏิบติัตามหนา้ที$และขั4นตอนต่างๆให้สามารถปฏิบติังาน
ไดอ้ยา่งต่อเนื$องและมีประสิทธิภาพ 
   (1.1.2)  จดัตั4งหน่วยอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนเพื$อช่วยเหลือทางราชการ 
   (1.1.3)  จดัหาผูเ้ชี$ยวชาญหรือเจา้หน้าที$ส่วนราชการ หน่วยงาน  และองค์กรที$
เกี$ยวขอ้ง  เพื$อช่วยในการฝึกอบรมให้ความรู้เกี$ยวกบัการป้องกนัอคัคีภยัหรือความรู้เกี$ยวกบัวิชาชีพ
พิเศษต่างๆ  ที$เกี$ยวกบัการปฏิบติั 
   (1.1.4)  ประสานการเตรียมการกับส่วนราชการที$เกี$ยวข้อง ในการจัดเตรียม
กาํลงัคน วสัดุอุปกรณ์ เครื$องมือเครื$องใช้ และจดัหางบประมาณสนับสนุนตามความเหมาะสมและ
จาํเป็น 
   (1.1.5)  สํารวจและจดัทาํบญัชีเตรียมกาํลงัคน สถานที$ วสัดุอุปกรณ์ เครื$องมือ
เครื$องใชข้องราชการ รัฐวสิาหกิจ และเอกชนในพื4นที$ เพื$อสนบัสนุนการปฏิบติัการป้องกนัอคัคีภยั 
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  1.2 การจัดระบบปฏิบัติการ 
   (1.2.1)  จดัใหมี้การจดัทาํแผนการปฏิบติัและแผนสาํรองของเจา้หนา้ที$ และมีการ
ซกัซอ้มตั4งแต่ยามปกติ เพื$อใหมี้ความพร้อมที$จะปฏิบติัไดท้นัทีเมื$อมีเหตุการณ์เกิดขึ4น 
   (1.2.2)  จดัใหมี้การติดต่อสื$อสารอยา่งมีประสิทธิภาพระหวา่งหน่วยปฏิบติัต่างๆ 
ตลอดจนการติดต่อสื$อสารภายในขององคก์ร 
   (1.2.3)  กําหนดแนวทางและดํา เนินการใช้การส่งวิทยุกระจายเสียง วิทย ุ
โทรทศัน์  รวมถึงระบบการกระจายข่าวทอ้งถิ$น เช่น เสียงตามสาย หอกระจายข่าวประจาํหมู่บา้น เพื$อ
สนบัสนุนการป้องกนัอคัคีภยัอยา่งต่อเนื$อง 
   (1.2.4)  กาํหนดมาตรการรักษาความปลอดภยั ความสงบเรียบร้อย รวมทั4งการ
ควบคุมการจราจรและการสัญจรภายในเขตพื4นที$ 
   (1.2.5)  จดัให้มีการสถานที$หลบภยัสําหรับประชาชนและเจา้หน้าที$ รวมตลอด
เส้นทางในการอพยพ 
   (1.2.6)  จดัใหมี้ขา่วแจง้เตือน สัญญาณเตือนภยั ให้ประชาชนและเจา้หนา้ที$ไดรั้บ
ทราบล่วงหนา้ถึงภยัที$อาจเกิดขึ4น เพื$อสามารถเตรียมป้องกนัชีวติและทรัพยสิ์นใหป้ลอดภยัไดท้นัเวลา 
   (1.2.7)  จดัให้มีหน่วยบรรเทาทุกข์และการสงเคราะห์ผูป้ระสบภยัอยา่งเพียงพอ
และเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
   (1.2.8)  จดัใหมี้ยานพาหนะ อุปกรณ์ และสิ$งอาํนวยความสะดวกในการคมนาคม
ขนส่ง รวมทั4งการกาํหนดการใชเ้ส้นทางคมนาคมขนส่งในการป้องกนัอคัคีภยั 
   (1.2.9)  ประเมินสถานการณ์และผลการปฏิบติัเพื$อพฒันาระบบการป้องกัน
อคัคีภยั ให้สามารถลดโอกาสการเกิดภยัไดม้ากที$สุดเป็นสําคญั รวมทั4งสามารถกูภ้ยั บรรเทาภยั และ
ฟื4 นฟูบูรณะไดร้วดเร็วและมีประสิทธิผล 
 
  1.3 จัดให้มีการฝึกอบรมเจ้าหน้าที�และประชาชน 
   (1.3.1)  การให้ความรู้และการฝึกอบรม การประชาสัมพนัธ์ด้านการป้องกัน
อคัคีภยัจดัสรรงบประมาณ ให้การสนบัสนุน ประเมินผล พฒันา และประสานการให้ความรู้ และการ
ฝึกอบรมกบัหน่วยงานที$เกี$ยวขอ้งเป็นส่วนรวม 
   (1.3.2)  กองอาํนวยการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนเขตทอ้งที$ดาํเนินการให้ความรู้
และการฝึกอบรมเจา้หนา้ที$และประชาชน 
   (1.3.3)  การให้ความรู้และการฝึกอบรมเจา้หน้าที$และประชาชนเพื$อการป้องกนั
อคัคีภยั มีวธีิการปฏิบติัดงันี4  
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    1)  ประชาชนทั$วไป ให้ความรู้เบื4องต้นเกี$ยวกับอัคคีภัยให้สามารถ
ป้องกนัและช่วยเหลือตวัเองได ้
     - เผยแพร่ความรู้โดยการประชาสัมพนัธ์ทางสื$อมวลชน 
     - ใหก้ารอบรมเกี$ยวกบัการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 
     - จดักิจกรรมเชิงสาธิตในเรื$องการป้องกนัอคัคีภยั 
     - ส่งเสริมใหอ้งคก์รเอกชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัอคัคีภยั 
    2)  อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน เป็นการฝึกอบรม จดัตั4งการสั$งใช ้
เพื$อช่วยเหลือทางราชการ 
    3)  เจา้หนา้ที$ เพื$อใหเ้จา้หนา้ที$มีความคุน้เคยและคล่องแคล่วในการปฏิบติั 
ตลอดจนใหมี้การฝึกความพร้อมและพฒันาขีดความสามารถในการปฏิบติังาน โดยแบง่เป็น 4 แบบ 
     - การให้ความรู้และการฝึกอบรมเฉพาะหน้าที$สําหรับเจ้าหน้าที$
ผูป้ฏิบติังานในแต่ละฝ่าย เพื$อความคุน้เคยในการทาํงาน 
     - การฝึกอบรมเ ชิงสาธิตวิ ธีการป้องกันอัค คีภัย  โดยกําหนด
สถานการณ์จาํลองขึ4นทดสอบการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที$ 
     - การฝึกฝนการปฏิบติังาน ในขั4นตอนและสถานการณ์ต่างๆ 
     - ทดสอบความพร้อมในระบบการป้องกันภยัหลักสูตรเจ้าหน้าที$
ดบัเพลิงและกูภ้ยัระดบัตน้ ตามสถานการณ์สมมติที$เหมาะสมกบัสภาวะแวดลอ้มปัจจุบนัและอนาคตอนั
ใกล ้
   (1.3.4)  หลกัสูตรการฝึกอบรม 
    1)  หลกัสูตรอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 
    2)  หลกัสูตรเจา้หนา้ที$ดบัเพลิงและกูภ้ยัระดบัตน้ 
    3)  หลกัสูตรเจา้หนา้ที$ดบัเพลิงและกูภ้ยัระดบักา้วหนา้ 
    4)  หลกัสูตรเจา้หนา้ที$ดบัเพลิงและกูภ้ยัระดบัสูง 
    5)  หลกัสูตรเจา้หนา้ที$ดบัเพลิงและกูภ้ยัระดบัมาตรฐาน 
    6)  หลกัสูตรการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
    7)  หลกัสูตรการป้องกนัภยัทางอากาศ 
    8)  หลกัสูตรการป้องกนัการก่อวนิาศกรรม 
    9)  หลกัสูตรการอพยพประชาชนและส่วนราชการ 
            10)  หลกัสูตรการรักษาความมั$นคงแห่งชาติ 
            11)  หลกัสูตรการป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 
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            12)  หลกัสูตรปฏิบติัก่อนการเกิดภยัและภายหลงัภยัสิ4นสุดแลว้ รวมทั4งการ
บูรณะฟื4 นฟ ู
            13)  หลกัสูตรการจดัการภยัพิบติัโดยอาศยัชุมชนเป็นฐาน 
            14)  หลกัการพฒันาและการเสริมสร้างทีมงาน 
            15)  หลกัสูตรเฉพาะดา้นไดแ้ก่ 
     -  หลกัสูตรการกูภ้ยัจากสารเคมีและวตัถุอนัตราย 
     -  หลกัการกูภ้ยัจากวตัถุระเบิด 
     -  หลกัสูตรการคน้หาและช่วยชีวติผูป้ระสบภยัจากอาคารถล่ม 
     -  หลกัสูตรการคน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยัในอาคารสูง 
     -  หลกัสูตรการคน้หาและช่วยเหลือผูป้ระสบภยัทางนํ4า 
 
  1.4 การจัดทาํผงัเมือง 

   กาํหนดให้มีการจดัวางผงัเมืองและการใชพ้ื4นที$ครอบคลุมทุกพื4นที$ เพื$อป้องกนั
และแกไ้ขปัญหาอคัคีภยั โดยจดัทาํฐานขอ้มูลการใชป้ระโยชน์ที$ดิน ศึกษาผลกระทบความรุนแรงจากสา
ธารณภยัและกาํหนดความเร่งด่วนของพื4นที$วกิฤตที$มีความเสี$ยงต่อการเกิดอคัคีภยั 
 
  1.5 การสํารวจพื9นที�เสี�ยงภัย 

   สํารวจ วิเคราะห์พื4นที$ที$เกิดอคัคีภยัเป็นประจาํ หรือเสี$ยงต่อการเกิดอคัคีภยั ระบุ
รายละเอียดของพื4นที$และจดัทาํแผนที$ประกอบ เพื$อเป็นข้อมูลในการวางแผนป้องกนัอคัคีภยั โดย
ดาํเนินการดงันี4  
   (1.5.1)  จดัทาํแบบขอ้มูลพื4นที$เสี$ยงอคัคีภยั 
   (1.5.2)  สาํรวจและวเิคราะห์ขอ้มูลองคป์ระกอบพื4นฐานของการเสี$ยงภยั 
   (1.5.3)  ตรวจสอบการเกิดอคัคีภยัของแต่ละพื4นที$ 
   (1.5.4)  เปรียบเทียบขอ้มูลพื4นที$เสี$ยงภยักบัหน่วยงานที$เกี$ยวขอ้ง 
   (1.5.5)  แบง่แยกการเกิดอคัคีภยัแต่ละประเภท 
   (1.5.6)  ระบุรายละเอียดข้อมูลที$จาํเป็นต่อการวิเคราะห์ความรุนแรง เช่น ชื$อ
หมู่บ้าน ตาํบล จาํนวนประชากร จาํนวนครัวเรือน สถานที$ตั4 ง ลักษณะของอนัตรายที$จะเกิด ความ
เสียหายที$จะไดรั้บ พื4นที$ปลอดภยั 
   (1.5.7)  จดัทาํแผนที$พื4นที$เสี$ยงภยั โดยระบุเส้นทางอพยพและเขา้ช่วยเหลือ 
   (1.5.8)  วเิคราะห์ผลกระทบในภาพรวมที$อาจส่งผลต่อพื4นที$ขา้งเคียง 
   (1.5.9)  ตรวจซํ4 าเป็นประจาํทุกปี 
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2. แนวคดิเกี�ยวกบัการป้องกนัอคัคภีัย 
 

  อคัคีภยั  หมายถึง ภยนัตรายอนัเกิดจากไฟที$ขาดการควบคุมดูแล ทาํให้เกิดการติดต่อ
ลุกลามไปตามบริเวณที$มีเชื4อเพลิงเกิดการลุกไหมต่้อเนื$อง สภาวะของไฟจะรุนแรงมากขึ4น ถา้การลุก
ไหมที้$มีเชื4อเพลิงหนุนเนื$อง หรือมีไอของเชื4อเพลิงถูกขบัออกมามากความร้อนแรงกจ็ะมากยิ$งขึ4น 
  การป้องกนัอคัคีภยั หมายถึง การดาํเนินการเพื$อมิให้เกิดเพลิงไหมแ้ละเตรียมการเพื$อ
รองรับเหตุการณ์เมื$อเกิดเพลิงไหม ้
  สิ$ งที$ทาํให้เกิดอคัคีภยัได้ง่าย หมายถึง เชื4อเพลิง สารเคมี หรือวตัถุอื$นใดไม่ว่าจะมี
สถานะเป็นของแขง็ ของเหลว หรือกา๊ซ ที$อยูใ่นภาวะพร้อมที$จะเกิดการสันดาป 
  ความเสียหายที$เกิดจากอคัคีภยั เป็นการยากที$จะควบคุมและป้องกนัมิให้เกิดอคัคีภยัขึ4น
ไดอ้ยา่งเด็ดขาดและเสมอไปเพราะ อคัคีภยันั4นเปรียบเสมือน “ศตัรูที$ไม่รู้จกัหลบั” และความประมาท
เลินเล่อของผูท้าํงานหรือผูป้ระกอบกิจการเป็นจาํนวนมาก ยอ่มจะเกิดขึ4นและมีขึ4นไดไ้ม่วนัใดก็วนัหนึ$ง 
จึงเห็นควรที$จะตอ้งช่วยกนัป้องกนัอคัคีภยั  ในการป้องกนัอคัคีภยัจะมีสิ$งที$ควรปฏิบติัเฉพาะเรื$องเฉพาะ
อยา่งอีกมากมายแต่ก ็มีหลกัการง่ายๆในการป้องกนัอคัคีภยัอยู ่5 ประการ คือ 
  1.  การจดัระเบียบเรียบร้อยภายในและภายนอกอาคารให้ดี เช่น การขจดัสิ$ งรกรุงรัง
ภายในอาคารบา้นเรือนให้หมดไป โดยการเก็บรักษาสิ$งที$อาจจะเกิดอคัคีภยัได้ง่ายไวเ้ป็นสัดส่วน ซึ$ ง
เป็นบนัได ขั4นตน้ในการป้องกนัอคัคีภยั โดยปฏิบติัตามกิจกรรม 5 ส ดงันี4  
   (1)  สะสาง คือ การแยกใหช้ดัเจนระหวา่งของที$จาํเป็นตอ้งใช ้กบัที$ไม่จาํเป็นตอ้ง
ใชข้องที$ไมจ่าํเป็นตอ้งใชใ้หข้จดัหรือทาํลายทิ4งไป ส่วนของที$จาํเป็นตอ้งใชใ้ห้นาํมาจดัวางให้หยิบใชไ้ด้
สะดวกและดูแลความสะอาด ซึ$ งทุกครัวเรือนตอ้งมีการจดัการที$ดีถูกตอ้งและเหมาะสม 
   (2)  สะดวก คือ การจดัวางสิ$งของที$มีความจาํเป็นตอ้งใชห้รือไมจ่าํเป็นตอ้งใช ้ให้
มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย สามารถหยิบใชง้านไดง่้าย สะดวกรวดเร็ว การจดัทาํเรื$องความสะดวกจะ
ช่วยลดเวลาการคน้หาสิ$งของลงมาไดม้าก ซึ$ งหากมีการจดัวางสิ$งของที$ดีแลว้นอกจากจะช่วยลดอคัคีภยั
แลว้ ยงัสามารถลดอุบติัเหตุต่างๆที$จะเกิดขึ4นในบา้นไดอี้กดว้ย 
   (3)  สะอาด คือ การปัดกวาด เช็ดถู สถานที$ วสัดุอุปกรณ์ เครื$องมือให้มีความ
สะอาด ไมส่กปรก เลอะเทอะ 
   (4)  สุขลกัษณะ คือ การรักษาการปฏิบติัในเรื$อง การสะสาง สะดวก สะอาด ให้มี
การปฏิบติัอยา่งต่อเนื$อง 
   (5)  สร้างนิสัย คือ การรักษาการปฏิบติัที$กาํหนดไวอ้ยา่งต่อเนื$องจนเป็นนิสัย 
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  2.  การตรวจตราซ่อมบาํรุง หมายถึง การกาํจัดสาเหตุในการกระจายตัวเองของ
เชื4อเพลิงและความร้อน โดยการบาํรุงรักษาสิ$งของที$ใชใ้นบา้นเรือนให้อยูใ่นสภาพที$สมบูรณ์ในขณะใช้
งาน 
  3.  การมีระเบียบวินยั หมายถึง การปฏิบติัตามกฎและระเบียบขอ้บงัคบัที$เกี$ยวกบัการ
ป้องกนัอคัคีภยั เช่น สถานที$ใดให้มีไวซึ้$ งเครื$องดบัเพลิง อุปกรณ์ดบัเพลิงหรือเส้นทางหนีไฟ ก็ตอ้ง
ประพฤติปฏิบติัตามขอ้บงัคบันั4นๆ รวมทั4งสถานที$ใดที$มีป้ายเขียน ขอ้หา้มสูบบุหรี$ก็ตอ้งประพฤติปฏิบติั
ตาม และอยา่ฝ่าฝืนขอ้หา้มที$จิตสาํนึกควรพึงระวงั คือ  
   (1)  อยา่ปล่อยใหเ้ด็กเล่นไฟ 
   (2)  อยา่จุดธูปเทียนบูชาพระทิ4งไว ้
   (3)  อยา่วางกน้บุหรี$ ที$ขอบจานที$เขี$ยบุหรี$  หรือขยี4ดบัไม่หมด ทาํให้พลดัตกจาก
จาน หรือ สูบบุหรี$บนที$นอน 
   (4)  อยา่ใชเ้ครื$องตม้นํ4าไฟฟ้าแลว้เสียบปลัUกจนนํ4าแหง้ 
   (5)  อยา่เปิดพดัลมแลว้ไมปิ่ดปล่อยใหห้มุนคา้งคืนคา้งวนั 
   (6)  เครื$องอาํนวยความสุขอยา่งอื$น เช่น เปิดโทรทศัน์ แลว้ลืมปิด 
   (7)  ตั4งวางเครื$องไฟฟ้า เช่น โทรทศัน์ ตูเ้ย็น ติดฝาผนัง ความร้อนระบายออก
ไมไ่ดต้ามที$ควรเป็น เครื$องร้อนจนไหมต้วัเองขึ4น 
   (8)  อย่าหมกเศษผา้ขี4 ริ4 ว วางไม้กวาดดอกหญ้า หรือซุกกระดาษไวห้ลังตู้เย็น 
บางครั4 งสัตวเ์ลี4ยงในอาคารกค็าบเศษสิ$งที$ไมใ่ชไ้ปสะสมไวห้ลงัตูเ้ยน็ที$มีไออุ่นกอ็าจเกิดการลุกไหมไ้ด ้
   (9)  อย่าใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าที$ไม่ได้มาตรฐานหรือปลอมแปลงคุณภาพ เช่น  
บาลาสตที์$ใชก้บัหลอดไฟฟ้าฟลูออเรสเซนท ์เมื$อเปิดทิ4งไวอ้าจร้อน และลุกไหมส่้วนของอาคารที$ติดอยู ่
   (10)  อยา่จุดหรือเผาขยะมูลฝอย หญา้แห้ง โดยไม่มีคนดูแลเพราะไฟที$ยงัไม่ดบั
เมื$อเกิดลมพดั กจ็ะคุขึ4นมาอีก อาจมีลูกไฟปลิวไปติดบริเวณใกลเ้คียงได ้
   (11)  อยา่ลืมเสียบปลัUกไฟฟ้าทิ4งไว ้
   (12)  อยา่ทิ4งอาคารบา้นเรือนหรือคนชราและเด็กไวโ้ดยไมมี่ผูดู้แล 
   (13)  อยา่สูบบุหรี$ขณะเติมนํ4ามนัรถ 
   (14)  ดูแลการหุงตม้ เมื$อเสร็จการหุงตม้แลว้ให้ดบัไฟ ถา้ใชเ้ตาแก๊สตอ้งปิดวาล์ว
เตาแกส๊และถงัแกส๊ใหเ้รียบร้อย 
   (15)  เครื$องเขียน แบบพิมพบ์างชนิดไวไฟ เช่น กระดาษไข กระดาษแผน่บางๆ 
อาจเป็นสื$อสะพานไฟทาํใหเ้กิดอคัคีภยัติดต่อลุกลามได ้
   (16)  ดีดีที สเปรยฉี์ดผม ฉีดใกลไ้ฟจะติดไฟและระเบิด 
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   (17)  เกิดไฟฟ้าลดัวงจรในคืนที$ฝนตกหนกั เพราะสายไฟที$เก่าเปื$ อย เมื$อวางทบั
อยูก่บัฝ้าเพดาน ไมผ้ทีุ$มีความชื4นยอ่มเกิดอนัตราย จากกระไฟฟ้าขึ4นได ้
   (18)  เกิดฟ้าผา่ลงที$อาคารขณะที$มีพายุฝน ถ้าไม่มีสายล่อฟ้าที$ถูกตอ้งก็ตอ้งเกิด
เพลิงไหมขึ้4น ไดอ้ยา่งแน่นอน 
   (19)  เตาแกส๊หุงตม้ในครัวเรือนหรือสาํนกังานเกิดรั$ว 
   (20)  รถยนต์ รถจกัรยานยนต์ เกิดอุบติัเหตุหรือถ่ายเทนํ4 ามนัเบนซิน เกิดการ
รั$วไหลกอ็าจทาํใหเ้กิดอคัคีภยัขึ4นได ้
   (21)  ในสถานที$บางแห่งมีการเกบ็รักษาเคมีที$อาจก่อใหเ้กิดอคัคีภยัไดง่้าย อาจลุก
ไหมขึ้4นไดเ้อง สารเคมีบางชนิด เช่น สีนํ4 ามนัและนํ4 ามนัลินสีด เป็นตน้ เมื$อคลุกเคลา้กบัเศษผา้วางทิ4งไว้
อาจลุกไหมขึ้4นเอง ในหอ้งทดลองเคมีของ โรงเรียน เคยมีเหตุเกิดจากขวดบรรจุฟอสฟอรัสเหลือง(ขวด) 
พลดัตกลงมา เกิดแตกลุกไหมขึ้4น 
   (22)  ซ่อมแซมสถานที$ เช่น การลอกสีดว้ยเครื$องพ่นไฟ การตดัเชื$อมโลหะดว้ย
แกส๊หรือไฟฟ้า การทาสีหรือพน่สีตอ้งทาํดว้ยความระมดัระวงั อาจเกิดไฟลุกไหมขึ้4นได ้
  ข้อควรปฏบิัติเมื�อเกดิเพลงิไหม้ 

   (1)  ช่วยคนชรา เด็ก และคนที$ช่วยตวัเองไมไ่ด ้ไปอยูที่$ปลอดภยั 
   (2)  อยา่ใชลิ้ฟตใ์นขณะเกิดเหตุเพลิงไหม ้
   (3)  ขนยา้ยเอกสารและทรัพยสิ์นที$มีค่าเท่าที$จาํเป็นตามสถานการณ์และนาํไป
เกบ็กองรวมอยา่ใหฉี้กขาดลุ่ย โดยป้องกนัมิใหน้ํ4ากระเซ็นเปียก 
  ข้อควรระวงัและวธีิปฏิบัติเมื�อแก๊สรั�ว 

   (1)  เมื$อไดก้ลิ$นแกส๊ปิดวาลว์หวัถงัทนัที 
   (2)  เปิดประตู หนา้ต่าง ให้อากาศถ่ายเทเพื$อใหแ้กส๊เจือจาง 
   (3)  ห้ามจุดไมขี้ด ไฟแช็ค เปิด-ปิดสวิตซ์ไฟ หรือเครื$องใช้ไฟฟ้าในบริเวณที$มี
แกส๊รั$ว 
   (4)  ใชไ้มก้วาด กวาดแกส๊ออกทางประตู 
   (5)  ตรวจหารอยรั$วและแกไ้ขทนัที 
   (6)  หากถงัแกส๊มีรอยรั$วใหน้าํถงัแกส๊นั4นไปไวใ้นที$โล่งปลอดภยั 
   (7)  ทอ่ยางตอ้งไมอ่ยูใ่กลเ้ปลวไฟ 
  4.  ความร่วมมือ หมายถึง การศึกษาหาความรู้ความเขา้ใจในการป้องกนัอคัคีภยัโดย
การฝึกการใช้อุปกรณ์เครื$องมือเครื$องใช้ในการดบัเพลิง ตลอดจนการฝึกซ้อมในการปฏิบติัตามแผน
ฉุกเฉินเมื$อเกิดเพลิงไหม ้วา่จะปฏิบติัการดบัเพลิงไดอ้ยา่งไรและวิธีการแจง้ข่าวเพลิงไหมไ้ปที$ใดก่อน
ตามความสาํคญัและถา้ไมส่ามารถต่อสู้กบัไฟได ้จะมีทางใดบา้งเป็นทางหนีไฟ แต่ถา้มีคนอยูม่าก ก็ควร
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จะแบ่งแยกหน้าที$ปฏิบติัการเกี$ยวกบัเพลิงไหม ้เช่น หนา้ที$ของผูอ้าํนวยการดบัเพลิงในสถานที$นั4นๆจะ
สั$งการอยา่งไร หวัหนา้รักษาความปลอดภยัจะแนะนาํบุคคลในสถานที$นั4นใหช่้วยกนัดบัเพลิง เตรียมยา้ย
เอกสารของมีค่าหรือช่วยชีวิตอยา่งไร ผูที้$ทาํหนา้ที$ดบัเพลิงและเคลื$อนยา้ยจะปฏิบติัการอยา่งไร พร้อม
ทั4งผูที้$มีหนา้ที$แจง้โทรศพัทไ์ปตามหมายเลขที$จะให้หน่วยงานต่างๆมาช่วยเหลือ ควรทาํอยา่งไร หนา้ที$
ต่างๆเหล่านี4  ควรกาํหนดไวใ้นแผนฉุกเฉินและมีการฝึกซ้อมตามแผน ทั4งนี4ก็เพื$อการปฏิบติัการเมื$อเกิด
เพลิงไหมจ้ะไดไ้ม่เกิดการสับสนวุน่วาย ตื$นตกใจ และยงัช่วยให้ทุกคนทาํหน้าที$ในการควบคุมภาวะ
อนัตรายอนัเกิดจากไฟไหมไ้ดด้ว้ย นอกจากนี4ควรมีการเตรียมความพร้อมในเรื$องต่อไปนี4  
   (1)  เตรียมอุปกรณ์ดบัเพลิงที$พร้อมใช้ เช่น เครื$องดบัเพลิงประเภทต่างๆ นํ4 าใส่
ตุ่ม พร้อมภาชนะตกัทรายกระป๋อง สํารวจแหล่งนํ4 า ตรวจสอบประปาหัวแดงว่ามีนํ4 าหรือไม่ ใช้ได้
หรือไม ่รวมทั4งจดัใหมี้การฝึกอบรมวธีิการดบัเพลิงเบื4องตน้ เพื$อให้ประชาชนในชุมชนมีทกัษะและรู้จกั
วธีิการใชเ้ครื$องดบัเพลิงชนิดต่างๆ 
   (2)  มีแผนฉุกเฉิน จัดบุคลากรที$มีหน้าที$ตามแผนและจัดเตรียมหมายเลข
โทรศพัทฉุ์กเฉินแจง้เหตุอคัคีภยั 
   (3)  เตรียมเส้นทางหนี ประตู บนัไดฉุกเฉิน เส้นทางเขา้ระงบัเหตุ และจุดรวมพล
ของชุมชน 
   (4)  มีการฝึกซ้อมแผน การแจง้เหตุ การดบัเพลิง การอพยพหนีเพลิง เป็นประจาํ 
อยา่งนอ้ยปีละ 2 ครั4 ง เพื$อใหป้ระชาชนเตรียมพร้อมหากเกิดอคัคีภยั 
   (5)  ให้ความร่วมมือปฏิบติัตามขอ้แนะนาํ หรือแนวทางที$ราชการหรือสถาบนั
ดา้นการป้องกนัและระงบัอคัคีภยักาํหนดไวเ้พื$อความปลอดภยั 
   

3.  แนวคดิการประเมนิ 

 
การประเมิน (Assessment)  หมายถึง การนาํลกัษณะของสิ$งต่างๆ ที$ส่วนใหญ่มกัเป็น

ขอ้มูลเชิงคุณภาพ มาศึกษาพยายามตีคา่เป็นตวัเลขใหส้ัมพนัธ์กบัสิ$งแวดลอ้มขณะนั4น โดยใชส้ภาวะต่าง 
ๆกนัเป็นเกณฑ ์จึงตอ้งมีการศึกษา วเิคราะห์เกณฑ ์และสิ$งแวดลอ้มต่างๆไปดว้ย การประเมินโดยทั$วไป 
จะทาํในเวลาใดก็ได ้ เช่นก่อน ระหวา่ง หรือหลงัการดาํเนินงานแล้ว คาํที$ใช้โดยทั$วไป เช่นการ
ประเมินผลงาน (Performance Assessment) การประเมินตนเอง (Self Assessment) เป็นตน้การประเมิน
ต่างไปจากการวดัและการประเมินผล เพราะตอ้งมีการศึกษาขอ้มูล วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มของสิ$งที$
กาํลงัศึกษา แลว้จึงตีคา่ของสิ$งนั4นออกมา โดยผลลพัธ์ที$ไดมิ้ไดน้าํมาตดัสินสรุปผลเพื$อจาํแนกกลุ่ม หรือ
ให้ทราบการ ดี – เลว มาก – นอ้ย เก่ง – ไม่เก่ง แต่ตอ้งการตีค่าให้เห็นขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) ของ
สิ$งนั4น ๆ เพื$อจะไดน้าํไปพฒันาสิ$งนั4นในอนาคต ซึ$ งหลงัสงครามโลกครั4 งที$ 2 เป็นตน้มา การประเมินมี
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การพฒันาขึ4นมากเพราะใชร้ะเบียบวิธีทางสถิติมาช่วยในการศึกษาขอ้มูลตั4งแต่การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
จนถึงการวิเคราะห์ทางสถิติขอ้มูลต่าง ๆ จึงทาํให้การประเมินกา้วหนา้ขึ4นอยา่งมากในปัจจุบนั และใช้
แพร่หลายในทุกวงการ 

กระบวนการประเมิน 

ขั9นตอนที� 1 การประชาสัมพนัธ์ 
การประเมินในทุกขั4นตอนของโครงการต่างๆถูกมองจากผูต้อ้งรับการประเมินหรือผู ้

ถูกประเมินว่าเป็นการตรวจเพื$อหาขอ้ผิดพลาดแล้วรายงานความผิดของตน ซึ$ งเป็นความเขา้ใจที$ไม่
ถูกตอ้งกระบวนการประเมินจึงตอ้งเริ$มตน้จากการประชาสัมพนัธ์เพื$อสร้างความตระหนกั และเป็นการ
เตรียมความพร้อมของทุกหน่วยของโครงการให้มีความเขา้ใจถึงความสําคญัของการประเมิน ซึ$ งจะทาํ
ใหข้อ้มูลที$ไดรั้บในการประเมินใกลเ้คียงกบัความจริงมากที$สุด เพราะความเขา้ใจถึงความสาํคญัของการ
ประเมินจะทาํใหผู้เ้กี$ยวขอ้งกบัการประเมินออกความคิดเห็นไดเ้ต็มที$และตรงกบัความเป็นจริง เช่น การ
ประเมินความพึงพอใจของผูใ้ช้บริการร้านอาหารในมหาวิทยาลยั ผูใ้ช้บริการตระหนักดีว่าเป็นการ
ประเมินเพื$อปรับปรุงร้านอาหารในมหาวทิยาลยัของตน และผลดีเป็นของตนเองวา่หลงัจากประเมินแลว้ 
จะไดรั้บการบริการที$ดีขึ4น ขณะเดียวกนัร้านคา้ทราบวา่หากปรับปรุงร้านอาหารของตนตามผลของการ
ประเมินกจ็ะทาํใหมี้ผูลู้กคา้มาใชบ้ริการมากขึ4น จึงเป็นการเตม็ใจในการใหข้อ้มูลของฝ่ายผูป้ระเมิน และ
ฝ่ายผูรั้บการประเมินก็เต็มใจรับขอ้มูลมาปรับปรุง ผลดีก็เกิดกบัโครงการอยา่งชดัเจน เป็นตน้ จึงนบัวา่
การสร้างความตระหนกัและเตรียมความพร้อมเป็นขั4นตอนแรกของการประเมิน 

ขั9นตอนที� 2 การวางแผนการประเมิน 
ขั4นตอนต่อจากการประชาสัมพนัธ์ คือการวางแผนการประเมิน ซึ$ งประกอบดว้ย 
การสร้างเครื�องมือ (Instrument) ในการประเมิน ในการดาํเนินการของโครงการใด 

ยอ่มมีจุดประสงคห์รือวตัถุประสงคข์องโครงการต่างๆกนั ความสําเร็จของโครงการวดัจากความตรง
ตามจุดประสงค์หรือว ัตถุประสงค์ที$ตั4 งไว้ และการว ัดว่าการดําเนินการตรงจุดประสงค์ หรือ
วตัถุประสงค์เพียงใดนั4นตอ้งมีการกาํหนด ตัวชี9วัด หรือ ตัวบ่งชี9 หรือ ดัชนี (Index) ที$ตรงกบั
จุดประสงค ์หรือวตัถุประสงค ์ตวัชี4วดั หรือ ตวับง่ชี4  หรือ ดชันี หมายถึงลกัษณะที$สําคญัที$สามารถแสดง
ไดว้า่โครงการไดด้าํเนินมาตรงตามวตัถุประสงคเ์พียงใด 
  การกาํหนดตวับ่งชี4  ทาํไดโ้ดยการศึกษาของผูเ้ชี$ยวชาญในโครงการนั4น ๆ เมื$อศึกษา
แลว้จึงกาํหนดลกัษณะที$คาดวา่จะทาํให้โครงการนั4น ๆ บรรลุตามวตัถุประสงค์ขึ4นมาหลายๆลกัษณะ 
หรือเรียกทางสถิติวา่หลายตวัแปร และใชว้ิธีการทางสถิติ เรียกวา่ “การวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor 
Analysis)”เพื$อคดัเลือกตวัแปรที$สําคญันํามากาํหนดเป็นตวับ่งชี4 ขึ4 น ในกรณีของวงการศึกษาของ
ประเทศไทย สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์รมหาชน) หรือ สมศ. ได้
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มีคณะกรรมการประกอบด้วยอาจารยจ์ากมหาวิทยาลัยต่างๆทาํหน้าที$ศึกษาและกาํหนดตวับ่งชี4 ขึ4 น 
พร้อมทั4งกาํหนดเกณฑข์องตวับง่ชี4 เรียกวา่ “มาตรฐานตวับง่ชี4 ” ตวับง่ชี4 ที$สาํคญั เช่น 

มาตรฐานที$ 6 มาตรฐานดา้นหลกัสูตรและการเรียนการสอน ใหมี้จาํนวนตวับง่ชี4  9 ตวั 
ดงันี4  

ตวับง่ชี4  6.1 ร้อยละของหลกัสูตรที$ไดม้าตรฐานต่อหลกัสูตรทั4งหมด 
ตวับง่ชี4  6.2 จาํนวนนกัศึกษาเตม็เวลาเทียบเทา่ต่อจาํนวนอาจารยป์ระจาํ 
ตวับง่ชี4  6.3 ร้อยละของอาจารยป์ระจาํที$มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา่ต่ออาจารย ์

      ประจาํ 
ตวับง่ชี4  6.4 ร้อยละของอาจารยที์$ดาํรงตาํแหน่งทางวชิาการ 
ตวับง่ชี4  6.5 การปฏิบติัตามจรรยาบรรณวชิาชีพคณาจารย ์(Professional Ethics) 
ตวับง่ชี4  6.6 กระบวนการเรียนรู้ที$เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัโดยเฉพาะการเรียนรู้จากการ 

      ปฏิบติั และประสบการณ์จริง 
ตวับง่ชี4  6.7 ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อคุณภาพการสอนของอาจารยแ์ละ 

      สิ$งสนบัสนุนการเรียนรู้ 
ตวับง่ชี4  6.8 ร้อยละของนกัศึกษาที$เขา้ร่วมกิจกรรม/โครงการพฒันานกัศึกษาต่อ 

      จาํนวนนกัศึกษาทั4งหมด 
ตวับง่ชี4  6.9 คา่ใชจ่้ายทั4งหมดที$ใชใ้นระบบหอ้งสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนยส์นเทศ 

      ต่อจาํนวนนกัศึกษาทั4งหมด ... ” 
โดยตวับง่ชี4แบง่ได ้2 ประเภท คือ ตวับง่ชี4 เชิงปริมาณ และตวับง่ชี4 เชิงคุณภาพ 
ตวับง่ชี4 เชิงปริมาณ ไดแ้ก่ จาํนวนร้อยละ จาํนวนเงินคา่ใชจ่้าย จาํนวนชั$วโมงการทาํงาน

จาํนวนอาจารย ์จาํนวนชั$วโมงสอน ฯลฯตวับ่งชี4 เชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการ ความ
คิดเห็นของพนกังานต่อผูบ้ริหาร ระดบัอาการของคนไข ้ฯลฯ 

ตวับ่งชี4 เชิงคุณภาพนี4ไม่สามารถหาค่าคุณภาพที$แทจ้ริงไดจึ้งตอ้งมีการกาํหนด “ระดบั
คะแนน (Rating scale)” ใหเ้ป็นคา่ตวัแทนของตวับง่ชี4ประเภทนี4  

ทั4งตวับ่งชี4  และระดบัคะแนน จะถูกนาํมาสร้างเป็นเครื$องมือการประเมิน อยูใ่นรูป
แบบฟอร์มการประเมิน หรือแบบสอบถามความคิดเห็น ที$ครอบคลุมเนื4อหาครบถว้นทุกลกัษณะของ
โครงการที$ กาํลงัดาํเนินการอยู ่มีความชดัเจน มีลกัษณะความเป็นเครื$องมือการประเมินหรือเครื$องมือวดั
ความคิดเห็นที$ดี โดยคุณสมบติัของการเป็นเครื$องมือที$ดีมีดงันี4  

1) มีความถูกตอ้งหรือเที$ยงตรงตามเนื4อหา (Validity) คือสามารถวดัได้
ครอบคลุมเนื4อหาหรือจุดประสงคที์$ตอ้งการไดค้รบถว้น 
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2) มีความเชื$อถือได ้(Reliability) คือไมเ่ปลี$ยนแปลง ไมว่า่จะวดักี$ครั4 ง เมื$อไร 
ที$ไหน กไ็ดผ้ลอยา่งเดิมเสมอ 

3) มีประสิทธิภาพ (Efficiency) เช่น ใชค้าํถามเขา้ใจง่าย ใชเ้วลาตอบนอ้ย 
4) มีอาํนาจจาํแนก (Discrimination) คือ มีความแตกต่างกนัในแต่ละขอ้ถาม

ผูเ้ชี$ยวชาญในโครงการนั4น ๆ เป็นผูต้รวจสอบคุณสมบติัของการเป็นเครื$องมือที$ดีเครื$องมือการประเมิน
ที$สร้างแลว้ และนาํไปทดสอบ (Pre-Test) ในกลุ่มยอ่ย ๆ เพื$อเป็นการตรวจสอบรายละเอียดในขั4น
สุดทา้ย เพื$อนาํมาแกไ้ข ก่อนจะใชเ้ป็นเครื$องมือการประเมินที$สมบูรณ์ต่อไป 

ในขั4นตอนการวางแผนนี4  นอกจากการสร้างเครื$องมือการประเมินแลว้ ตอ้งมีการ
กาํหนดวิธีการประเมินไปพร้อมๆกนั เพื$อให้สอดคลอ้งกบัเครื$องมือที$สร้างขึ4น เช่น การประเมิน
ประสิทธิภาพของเครื$องจกัรในการผลิตสินค้า อาจจะต้องมีตวับ่งชี4 เป็นจาํนวนสินค้าที$ผลิตโดย
เครื$องจกัรนั4นๆ แสดงวา่การประเมินตอ้งทาํขณะกาํลงัผลิตในวนัหนึ$งๆ เป็นตน้ หรือการประเมินภาระ
งานของพนกังานตอ้งประเมินเมื$อพนกังานไดป้ฏิบติังานผา่นไปแลว้ระยะเวลาหนึ$ง เป็นตน้ ในวิธีการ
ประเมิน จึงมกัประกอบดว้ย ประเมินเมื$อใด ประเมินอะไร และใครเป็นผูป้ระเมิน 

ขั9นตอนที� 3 การดําเนินการประเมิน 

การดาํเนินการประเมินเปรียบไดก้บัวิธีการทางสถิติในขั4น เก็บรวบรวมขอ้มูลและ
วิเคราะห์หรือตีความหมายขอ้มูลนั$นเอง เพราะเมื$อนาํเครื$องมือที$สร้างขึ4นหรือเรียกวา่ แบบประเมิน 
ไปให้ผูป้ระเมินกรอกขอ้มูลแลว้ ขอ้มูลที$ไดจ้ะถูกรวบรวมเรียกขอ้มูลที$รวบรวมแลว้วา่ “คะแนนการ
ประเมิน” ค่าคะแนนการประเมินที$ไดม้าจะถูกนาํมาตีความหมายวา่ ค่าคะแนนการประเมินแต่ละค่า
หมายถึงลกัษณะของโครงการนั4น ๆ เป็นอยา่งไร การตีความหมายดงักล่าว จึงตอ้งมีการกาํหนด 
“เกณฑ์การประเมิน(Criteria)” ขึ4น โดยเกณฑ์การประเมินหมายถึง ค่าที$ใชก้าํหนดระดบัคุณภาพของ
สิ$งที$ถูกประเมิน เป็นองคป์ระกอบที$สําคญัในการพิจารณาลกัษณะของโครงการ เกณฑ์การประเมิน
กาํหนดขึ4นมาเพื$อให้เกิดความชดัเจนและยุติธรรมในการประเมิน และทาํให้เห็นทิศทางในการพฒันา
ให้โครงการนั4นๆเป็นไปตามเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ของโครงการที$กาํลงัถูกประเมิน เกณฑ์การ
ประเมินมีความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดมากกบัตวับง่ชี4 ที$กาํหนดไวใ้นตอนสร้างเครื$องมือการประเมิน 

เกณฑ์การประเมินแสดงได้หลายลกัษณะ โดยเกณฑ์ การประเมินของตวับ่งชี4 เชิง
ปริมาณจะแสดงตรงตามขอ้มูลจริง มีทั4งเมื$อไดข้อ้มูลจริงของตวับง่ชี4 เชิงปริมาณแลว้ นาํมากาํหนดเกณฑ์
การประเมินแสดงเป็นคา่คะแนนรวม 

เช่น ระดบัคุณภาพ 3 (ดี) หมายถึงไดค้ะแนนรวมอยูร่ะหวา่ง 10-15 คะแนน 
       ระดบัคุณภาพ 2 (พอใช)้ ไดค้ะแนนรวมระหวา่ง 5 – 9.9 
       ระดบัคุณภาพ 1 (ปรับปรุง) ไดค้ะแนนรวมระหวา่ง 0 – 4.9 
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หรือแสดงเกณฑ์การประเมินในค่าร้อยละหรือเปอร์เซ็นต ์ เช่น ร้อยละหรือเปอร์เซ็นต์
การเพิ$มผลผลิต ร้อยละหรือสัดส่วนของจาํนวนงานในโครงการที$สําเร็จตรงเวลาหรือภายในเวลาที$
กาํหนดเป็นตน้ 
 

แต่เกณฑ์การประเมินของตวับ่งชี4 เชิงคุณภาพ ไม่สามารถแสดงจากขอ้มูลจริงได ้ เช่น 
ตวับง่ชี4 เป็นความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการ จึงนิยมแสดงเกณฑ์การประเมินของตวับ่งชี4 เชิงคุณภาพในรูป
ของคา่เฉลี$ยถ่วงนํ4าหนกั (Weighted Mean ) หรือ คา่ร้อยละถ่วงนํ4าหนกั (Weighted Percent ) 

ขั9นตอนที� 4 การเขียนรายงานและการเผยแพร่ 
การประเมินเป็นการวจิยัประยกุต ์(Applied Research) การเขียนรายงานการประเมินใช ้

หลกัการเขียนเช่นเดียวกบัการเขียนรายงานการวจิยัประกอบดว้ยหวัขอ้ที$สาํคญัเช่นที$มาของการประเมิน 
วตัถุประสงคข์อง การประเมิน ทฤษฎี และ งานวิจยัที$เกี$ยวขอ้ง การวิเคราะห์ขอ้มูล การสรุปผล เป็นตน้ 
เอกสารรายงานการประเมิน จึงมีโครงสร้างเหมือนรายงานการวิจยัทุกประการ ขอ้แตกต่างจากงานวิจยั
คือ การเผยแพร่งานวิจยัจะมีอยูใ่นวงวิชาการที$เกี$ยวขอ้งในสาขาวิชานั4น ๆ เพราะเป็นการสร้างองค์
ความรู้ใหม่ในสาขาวิชานั4น แต่การประเมินเป็นการแสดงภาพรวมของโครงการ หรือแสดงผลทั4งหมด
ของการดาํเนินงานของหน่วยงาน การเผยแพร่รายงานการประเมินจึงสามารถกระทาํไดอ้ยา่งกวา้งขวาง
เพราะใชเ้พียงวธีิการวเิคราะห์ขอ้มูลพื4นฐานที$ไม่ซบัซ้อนจึงเขา้ใจง่าย และโดยทั$วไปผูป้ระเมินและผูถู้ก
ประเมินจะมีความสนใจผลของการประเมินของตนเองอยา่งมาก อีกประการหนึ$งคือการประเมินตอ้งถูก
กระทาํซํ4 าๆกนัอยูต่ามช่วงเวลาที$เหมาะสม เพื$อใหเ้กิดการพฒันาอยา่งต่อเนื$อง การเผยแพร่งานการ
ประเมินจึงสมควรใหทุ้กหน่วยของโครงการ หรือองคก์รที$มีการประเมินไดรั้บทราบอยา่งทั$วถึง เพื$อเป็น
การสร้างความเข้าใจและสร้างความตระหนักในความสําคญัของการประเมิน ผูป้ระเมินและผูถู้ก
ประเมินจะเกิดความมุ่งมั$นในการประเมินครั4 งหน้า และทาํให้ผลของการประเมินในครั4 งต่อไปมีความ
เชื$อถือมากยิ$งขึ4น 

ขั9นตอนที� 5 การนําผลการประเมินไปใช้ 
เนื$องจากการประเมินตอ้งถูกกระทาํซํ4 า ๆ กนัอยูต่ามช่วงเวลาที$เหมาะสม ตลอดเวลาที$ 

โครงการหรือหน่วยงานหรือองคก์รนั4นๆยงัมีอยูก่ารประเมินจึงตอ้งมีการบนัทึกผลและไปเปรียบเทียบ
กบัผลงานแรก ๆ เพื$อใชเ้ป็นขอ้มูลยอ้นกลบั (Feed Back) บอกให้ทราบขอ้บกพร่องของการปฏิบติั ให้
เกิดการพฒันาในโครงการนั4น ๆ อยา่งต่อเนื$อง ผลของการประเมินจึงนาํไปใชใ้นความหมายเพื$อให้
ทราบถึงขอ้มูลยอ้นกลบั สําหรับใชเ้ป็นทิศทางในการพฒันาให้โครงการนั4น ๆ เป็นไปตามเป้าหมาย
หรือวตัถุประสงคข์องโครงการที$กาํหนดไว ้
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ปัญหาหรือข้อผดิพลาดที�เกดิจากการประเมิน 
ปัญหาทั$วไปที$เกิดจากการประเมิน และมีผลทาํให้กระบวนการประเมินของโครงการ

ใด ๆ มีความน่าเชื$อถือนอ้ยลง หรือทางสถิติเรียกวา่เกิดขอ้ผิดพลาด (Error) มกัพบในขั4นตอนการ
ดาํเนินการประเมิน ซึ$ งส่วนใหญ่เป็นปัญหาตั4งแต่การเก็บรวบรวมขอ้มูล มีทั4งเป็นปัญหาเนื$องมาจากผู ้
ประเมินและผูถู้กประเมิน พอสรุปได ้ดงันี4  

1. ผูป้ระเมินไมป่ระเมินหรือประเมินอยา่งเสียไมไ่ด ้
2. ผูป้ระเมินมีอคติในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

2.1 Personal Bias ไดแ้ก่ การ Bias ที$มีติดตวัผูป้ระเมินมาโดยธรรมชาติ 
จาํแนกประเภทต่าง ๆ ดงันี4  

- Generosity โนม้เอียงที$จะประเมินใหทุ้กคนสูง 
- Severity โนม้เอียงที$จะประเมินใหทุ้กคนตํ$า 
- Central Tendency โนม้เอียงที$จะประเมินทุกคนอยูก่ลาง ๆ 
2.2 Halo Effect ไดแ้ก่ การใชค้วามรู้สึกชอบพอส่วนตวัของผูป้ระเมินต่อผูถู้ก

ประเมินประทบัใจคนไหนกใ็หค้ะแนนสูง ซึ$ งเป็นลกัษณะธรรมชาติของมนุษย ์
2.3 Logical Error ไดแ้ก่ การที$ผูป้ระเมินคิดวา่ผูถู้กประเมินที$ทาํอยา่งหนึ$ ง

อยา่งใดดีกน่็าจะทาํอยา่งอื$นดีดว้ย จึงประเมินคา่การปฏิบติังานสูงไปดว้ย ซึ$ งไมเ่ป็นความจริงเสมอไป 
2.4 Contrast Error ไดแ้ก่ การประเมินโดยเทียบผูถู้กประเมินกบัตวัผูป้ระเมิน

เอง หรือเปรียบเทียบกบัผูถู้กประเมินอื$น ๆ เก่งเป็นพิเศษ เป็นตน้ 
2.5 Leniency ไดแ้ก่ การประเมินที$ ผูป้ระเมินใจดีประเมินค่าผูถู้กประเมินสูง

กวา่เป็นจริง จากความเมตตา สงสาร เห็นใจ 
2.6 Proximity Error เรื$องหนึ$งมีผลต่อเรื$องอื$น เช่น ประเมินเรื$องแรกวา่ดี เรื$อง

ต่อ ๆไปกส็รุปใหดี้ตามไปดว้ย 
3. ผูป้ระเมินจาํแนกผูถู้กประเมินไมไ่ด ้เพราะผูป้ระเมินไม่ใกลชิ้ดผูถู้กประเมินพอที$จะ

สังเกตพฤติกรรมของผูถู้กประเมิน 
4. กรณีที$เป็นการประเมินพฤติกรรมเชิงคุณธรรมตอ้งใช้เวลาสังเกตที$นานมากทั4ง

ปัญหาและขอ้ผิดพลาดเหล่านี4 เป็นสิ$งที$ตอ้งเกิดขึ4นอยา่งหลีกเลี$ยงไม่ได ้ ซึ$ งเปรียบเทียบไดเ้ช่นเดียวกบั
วิธีการทางสถิติที$ยอ่มเกิดขอ้ผิดพลาดทางสถิติ (Error) ขึ4นทุกครั4 งที$มีการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์
ขอ้มูล ซึ$ งทฤษฎีสถิตินาํขอ้ผิดพลาดนั4นมาแสดงให้เห็นในรูปของนัยสําคญั (Significant) แต่การ
ประเมินทาํไดเ้พียงพยายามให้เกิดปัญหาและขอ้ผิดพลาดเหล่านี4น้อยที$สุดเท่าที$จะเป็นไปได ้ เช่นแบบ
ประเมินจะตอ้งไม่ยาวมาก หรือ ประเมินเป็นช่วงเพราะถ้าประเมินรวบยอดในช่วงสุดทา้ยของการ
ปฏิบติังาน ผูป้ระเมินอาจจาํพฤติกรรมผูถู้กประเมินไม่ไดเ้ป็นตน้ เรียกวา่เป็นการพยายามให้เกิดปัญหา
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และขอ้ผิดพลาดน้อยที$สุดดว้ยการควบคุมทั4งกระบวนการประเมินให้มีขอ้บกพร่องน้อยที$สุด โดยให้
ปรับกระบวนการประเมินให้เป็นไปตามสภาพแวดลอ้มที$เหมาะสมกบัแต่ละโครงการนั4น ๆ ซึ$ งผลการ
ประเมินจะน่าเชื$อถือเพียงใด ขึ4นกบักระบวนการประเมินของแต่ละโครงการนั4น ๆ วา่สมบูรณ์เพียงใด
นั$นเอง 
 

4. งานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 
   งานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัการป้องกนัอคัคีภัย 

  ดิชา  คงศรี (2544)  ไดศึ้กษาเรื$อง ประสิทธิผลของการนาํนโยบายการป้องกนัอคัคีภยั
ในอาคารไปปฏิบติั : ศึกษาเฉพาะกรณีกรุงเทพมหานคร พบวา่ 
  1.  ประสิทธิผลของการนาํนโยบายการป้องกนัอคัคีภยัในอาคารไปปฏิบติั พบวา่มี
ประสิทธิผลในระดบัปานกลาง จากการนาํนโยบายการป้องกนัอคัคีภยัในอาคารไปปฏิบติันั4น ประชาชน
เจ้าของอาคารได้รับข่าวสารเกี$ยวกับการป้องกันอัคคีภัยจากทางราชการค่อนข้างน้อย ขาดการ
ประสานงานระหว่างเจ้าหน้าที$ผูป้ฏิบติังานกบัเจ้าของอาคาร นอกจากนี4 ยงัขาดบุคลากรที$มีความรู้
ความสามารถ ทาํให้การนาํนโยบายการป้องกนัอคัคีภยัในอาคารไปปฏิบติัจึงไม่ค่อยมีประสิทธิผล
เทา่ที$ควร 
  2.  ปัจจยัที$มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการนาํนโยบายการป้องกนัอคัคีภยัในอาคารไป
ปฏิบติังาน ไดแ้ก่ ความชดัเจนของนโยบาย ความเพียงพอดา้นงบประมาณในระดบักลาง ชี4 ให้เห็นว่า 
กรุงเทพมหานครต้องพิจารณาปรับปรุงให้นโยบายการป้องกนัอคัคีภยัในอาคารมีความชัดเจนเป็น
รูปธรรม สะดวกต่อการนาํนโยบายไปปฏิบติัให้สัมฤทธิ| ผล โดยอาจจดัทาํในรูปของคู่มือการปฏิบติังาน 
โดยแยกออกเป็น แต่ละประเภทของอาคาร ส่วนเรื$องความเพียงพอของงบประมาณ กรุงเทพมหานคร
จะตอ้งจดัสรรงบประมาณใหมี้ความเพียงพอ เนื$องจากวา่การนาํนโยบายการป้องกนัอคัคีภยัในอาคารไป
ปฏิบัตินั4 น เป็นการปฏิบัติงานนอกพื4นที$สํานักงานเขตจึงต้องได้รับการสนับสนุนที$เพียงพอด้าน
งบประมาณ ไม่วา่จะเป็นดา้นการประชาสัมพนัธ์ให้ประชาชนไดรั้บความรู้ความเขา้ใจในการป้องกนั
อคัคีภยั และเจา้หนา้ที$ผูป้ฏิบติังานซึ$ งตอ้งทาํงานออกนอกพื4นที$เพื$อติดต่อกบัเจา้ของอาคารจะตอ้งไดรั้บ
ความสะดวกในการเดินทางดว้ย 
  3.  การติดตามกาํกบัดูแล มีความสัมพนัธ์กบัการประเมินผลในการนาํนโยบายการ
ป้องกนัอคัคีภยัในอาคารไปปฏิบติั ซึ$ งพบวา่ เมื$อผูบ้งัคบับญัชาเอาใจใส่ติดตามกาํกบัดูแลการปฏิบติังาน
ตามนโยบายของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา มีการรายงานผลการปฏิบติังานตามสายการบงัคบับญัชาเป็นระยะ 
ผูบ้งัคบับญัชาประเมินผลการปฏิบติังานของผูใ้ต้บงัคบับัญชาในขณะดําเนินตามนโยบาย ช่วยให้
นโยบายนั4นบรรลุตามวตัถุประสงคที์$ตั4งไว ้
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  4.  ปริมาณและคุณภาพของบุคลากร มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลในการนาํนโยบาย
การป้องกนัอคัคีภยัในอาคารไปปฏิบติั พบวา่ การนาํนโยบายไปปฏิบติันั4นปัจจยัที$มีผลต่อความสําเร็จ
ของนโยบายคือ การสนบัสนุนดา้นปริมาณและคุณภาพของบุคลากรเพราะวา่ เจา้หน้าที$ผูป้ฏิบติังานจะ
ทราบถึงปัญหาที$เกิดขึ4นในระหว่างปฏิบติังาน อนัเกี$ยวเนื$องถึงดุลพินิจในการตดัสินใจด้วย ดงันั4น 
บุคลากรจะต้องมีความรู้ความสามารถเกี$ยวกับนโยบายเป็นอย่างดี ควรได้รับการฝึกอบรมจาก
ผูเ้ชี$ยวชาญเฉพาะดา้นที$เกี$ยวกบัการป้องกนัอคัคีภยัในอาคาร 
  5.  ความร่วมมือจากหน่วยงานที$เกี$ยวขอ้ง มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลในการนพ
นโยบายการป้องกนัอคัคีภยัในอาคารไปปฏิบติั พบวา่ การไดรั้บความร่มมือจากหน่วยงานที$เกี$ยวขอ้งไม่
วา่จะเป็นหน่วยงานจากภาครัฐหรือภาคเอกชนช่วยให้นโยบายการป้องกนัอคัคีภยัในอาคารประสบ
ความสาํเร็จได ้เพราะวา่ การนาํนโยบายการป้องกนัอคัคีภยัไปปฏิบติั มีหลายหน่วยงานเขา้เกี$ยวขอ้ง เช่น 
กองควบคุมอาคาร สํานกัการโยธา กองบงัคบัการตาํรวจดบัเพลิงในพื4นที$ กองป้องกนัภยัฝ่าพลเรือน 
และสาํนกัเทศกิจ เป็นตน้ 
  6.  ประสิทธิภาพในการติดต่อสื$อสาร มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลในการนํา
นโยบายการป้องกันอัคคีภัยในอาคารไปปฏิบัติ พบว่า การนํานโยบายไปปฏิบัตินั4 นต้องมีการ
ติดต่อสื$อสารระหวา่งหน่วยงานที$ปฏิบติักบัเจา้ของอาคารที$ไดรั้บผลกระทบต่อการนาํนโยบายไปปฏิบติั 
เพราะฉะนั4นการติดต่อสื$อสารที$มีประสิทธิภาพช่วยให้การนาํนโยบายการป้องกนัอคัคีภยัในอาคารไป
ปฏิบติัประสบผลสําเร็จไปไดด้ว้ยดี เช่น มีการจดัเอกสารทางวิชาการให้ความรู้ความเขา้ใจกบัเจา้ของ
อาคาร เจา้หนา้ที$ผูป้ฏิบติังานระดบัล่างมีมนุษยส์ัมพนัธ์ที$ดีกบัเจา้ของอาคาร 
  นายสุพร  ประคองเก็บ (2550)  ไดศึ้กษาเรื$อง การพฒันาการป้องกนัอคัคีภยัเบื4องตน้
ของประชาชนในชุมชนตลาดเก่า บ้านบางซอ หมู่3 ตาํบลบางตาเถร อาํเภอสองพี$น้อง จงัหวดั
สุพรรณบุรี ผลการศึกษาพบวา่ 
  1.  ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจนอ้ย  พฤติกรรมที$เป็นปัญหา ไดแ้ก่ พฤติกรรมที$ขาด
การจดัระเบียบครัวเรือนให้เรียบร้อย พฤติกรรมที$ขาดการหมั$นตรวจตราซ่อมบาํรุงอุปกรณ์ไฟฟ้า 
พฤติกรรมที$ขาดการสร้างนิสัยการมีระเบียบวินยั พฤติกรรมที$ขาดการศึกษาหาความรู้ ความเขา้ใจให้
ตระหนกัถึงสาเหตุของการเกิดอคัคีภยั ตลอดจนเมื$อเกิดขึ4นแลว้จะปฏิบติัตนอยา่งไร จะมีวิธีการป้องกนั
หรือการฝึกซอ้มอยา่งไร 
  2.  แนวทางการพฒันา ไดแ้ก่ ดาํเนินการเชิงปฏิบติัการให้เกิดความรู้ความเขา้ใจ โดย
กาํหนดดชันีชี4 วดั ร้อยละ 100 เพื$อเป็นการพฒันาพฤติกรรมการป้องกนัอคัคีภยัเบื4องตน้ในทุกๆดา้น
ประกอบดว้ย การสร้างความตระหนกัโดยการใหค้วามรู้ความเขา้ใจแก่ประชาชนและสร้างจิตสํานึกเพื$อ
ตระหนกัถึงปัญหาของการเกิดอคัคีภยั ตลอดจนการฝึกซอ้มการปฏิบติัตามแผนฉุกเฉินเมื$อเกิดเพลิงไหม ้
การสร้างแรงสนบัสนุนทางสังคมในการรณรงคก์ารจดัทาํบา้นเรือนให้มีความเป็นระเบียบเรียบร้อย การ
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สะสางสิ$งของใหส้ามารถหยบิใชง้านไดง่้าย สะดวกรวดเร็วเพื$อป้องกนัการติดต่อลุกลามเมื$อเกิดอคัคีภยั 
ทั4งภายในและภายนอกอาคาร 
  3.  ผลการพฒันา พบวา่ พฤติกรรมการป้องกนัอคัคีภยัเบื4องตน้ของประชาชนในชุมชน
ตลาดเก่า บา้นบางซอ หมู่3 ตาํบลบางตาเถร อาํเภอสองพี$น้อง จงัหวดัสุพรรณบุรี หลงัการพฒันามี
พฤติกรรมที$ถูกตอ้งเพิ$มขึ4นกวา่ก่อนการพฒันา ไดแ้ก่ ดา้นการจดัระเบียบหลงัการพฒันามีพฤติกรรมที$
ถูกตอ้งเพิ$มขึ4นจากเดิมร้อยละ 19.4 เป็นร้อยละ 89.4 ด้านการตรวจตราซ่อมบาํรุง หลงัการพฒันามี
พฤติกรรมที$ถูกตอ้งเพิ$มขึ4น จากเดิมร้อยละ 12.0 เป็นร้อยละ 100.0 ด้านการมีระเบียบวินยั หลงัการ
พฒันามีพฤติกรรมที$ถูกตอ้งเพิ$มขึ4น จากเดิมร้อยละ 25.8 เป็นร้อยละ 75.4 ดา้นการให้ความร่วมมือหลงั
การพฒันามีพฤติกรรมที$ถูกตอ้งเพิ$มขึ4น จากเดิมร้อยละ 9.7 เป็นร้อยละ 80.1 
  วุฒิชัย  แกว้กุดั$น (2550)  ไดศึ้กษาเรื$อง ความพร้อมในการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั
ของอาคารสูง (ที$พกัอาศยั) ซึ$ งประกอบดว้ยความพร้อมดา้นบุคคลและอาคาร นอกจากนี4 ยงัไดพ้ิจารณา
ถึงปัจจยั ที$ส่งผลต่อความสําเร็จในการปฏิบติังานของเจา้หน้าที$ดบัเพลิงด้วย  การศึกษานี4 ผูใ้ห้ขอ้มูล
ไดแ้ก่ เจา้หน้าที$ดบัเพลิง ผูดู้แลอาคาร และผูพ้กัอาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร  ผลการวิเคราะห์ความ
พร้อมดา้นบุคคลพบวา่ ผูดู้แลอาคารมีระดบัความรู้สูงกวา่ผูพ้กัอาศยั  ส่วนเจา้หนา้ที$ดบัเพลิงมีความรู้สูง
ที$สุด และมีความเห็นร่วมกนัเกี$ยวกบัการป้องกนัและระงบัอคัคีภยัเป็นทศันคติเชิงบวก จาํนวน 14 
ประเด็น และทศันคติเชิงลบ จาํนวน 6 ประเด็นและเห็นวา่ผูพ้กัอาศยัควรไดรั้บการฝึกอบรมการอพยพ
หนีไฟ สําหรับความพร้อมด้านอาคาร  เจา้หน้าที$ดบัเพลิงมีทศันคติอยูใ่นระดบัเกณฑ์ที$สูงกว่าผูดู้แล
อาคารและผูพ้กัอาศยั ส่วนปัจจยัที$ส่งผลกระทบต่อความสําเร็จในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที$ดบัเพลิง
นั4น มีจาํนวน 18 ปัจจยั ที$ผูต้อบแบบสอบถามมีความเห็นร่วมกนั เช่น ระดบัเพลิงไหมที้$มีความรุนแรง 
ลกัษณะรูปแบบ ความซบัซอ้นของอาคารที$เกิดเหตุ เป็นตน้ ผลที$ไดจ้ากงานวิจยันี4 ใชเ้ป็นแนวทางในการ
ควบคุมเพื$อปรับปรุงและแกไ้ขปัญหาที$เกิดขึ4นต่อไป 
  นิพาภรณ์  จรัสมาธุสร (2550)  ไดศึ้กษาเรื$อง ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการการ
ป้องกนัและระงบัอคัคีภยัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ$นในเขตจงัหวดัสมุทรสาคร   

ผลการศึกษาพบว่า ขอ้มูลทั$วไป กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ที$มี อายุระหว่าง 41-50 ปี มี
สถานภาพสมรส และระดบัการศึกษาปริญญาตรี โดยมีประสบการณ์ในการทาํงานในองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิ$น ตั4งแต่ 5 ปีขึ4นไป และไม่เคยเขา้รับการอบรมดา้นการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั   องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถิ$นขนาดเล็กที$อยูไ่กลจากตวัเมือง ส่วนใหญ่เคยเกิดอคัคีภยัในรอบ 1 ปี จาํนวน 1-3 
ครั4 ง หรือไม่เคยเกิดเลย และไม่มีเจา้หนา้ที$ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั พนักงานดบัเพลิง รวมถึง
อาสาสมคัรป้องกนัภัยฝ่ายพลเรือน ส่วนใหญ่มีในจาํนวนลดมากน้อยตามลาํดับขนาดขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ$น ในส่วนของวสัดุอุปกรณ์ เครื$ องมือเครื$ องใช้ในการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั  
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อปท. ส่วนใหญ่ไม่มีรถดับเพลิง และชุดดับเพลิงใกล้เคียงกนั สําหรับวิทยุสื$ อสาร มีทุก อปท. และ
อุปกรณ์ดบัเพลิงสาํหรับพนกังาน อปท. มีและไมมี่ใกลเ้คียงกนั และ อปท. มีรถบรรทุกนํ4า 
  การบริหารจดัการการปฏิบติังานป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พบวา่ องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถิ$นเกือบทั4งหมดมีการปฏิบติังานป้องกนัและระงบัอคัคีภยั แต่การปฏิบติันั4นเป็นการปฏิบติัในระดบั
นอ้ย และเมื$อพิจารณารายประเด็นแลว้จะเห็นไดว้า่การประสานงานมีการปฏิบติัเกือบทั4งหมด โดยการ
ปฏิบติัเป็นการปฏิบติัในระดบัมาก มากกวา่ในระดบัน้อยในส่วนของการวางแผนก็เช่นเดียวกนัมีการ
ปฏิบติัเกือบทั4งหมด แต่เป็นการปฏิบติัในระดบัน้อย มากกวา่ครึ$ งหนึ$ งของระดบัมาก สําหรับการจดั
องค์กรมีการปฏิบติัและไม่ปฏิบติัใกลเ้คียงกนั โดยส่วนใหญ่ไม่มีการปฏิบติัมากกวา่ มีการปฏิบติัปาน
กลาง และการปฏิบติันั4นอยูใ่นระดบันอ้ย ในขณะที$การควบคุมมีการปฏิบติัมากกวา่ครึ$ งหนึ$งของการไม่
ปฏิบติัและส่วนใหญ่เป็นการปฏิบติัในระดบัน้อย ทั4งนี4 ยงัพบวา่กลุ่มตวัอย่างในองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถิ$น ที$เคยเขา้รับการอบรมจะมีการบริหารจดัการการปฏิบติังานป้องกนัและระงบัอคัคีภยัมากกวา่ผูที้$
ไมเ่คยเขา้รับการอบรม 
  ปัญหาอุปสรรคการปฏิบติังานป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พบวา่ อปท. ประสบกบัปัญหา
ด้านงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ และบุคลากร ในระดบัมากตามลาํดับ และเมื$อพิจารณาระดบัปัญหา
อุปสรรคในแต่ละด้านแล้ว พบว่าประสบปัญหาอุปสรรคทั4 ง 3 ด้าน ระดับปานกลาง โดยด้าน
งบประมาณจะประสบกบัปัญหาอุปสรรคในเรื$องของการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากส่วน
ราชการที$เกี$ยวขอ้งและจาํนวนงบประมาณของ อปท. ที$จะนาํมาใชเ้พื$อการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั ซึ$ ง
เป็นปัญหาในระดบัที$เท่ากนั ในส่วนของวสัดุอุปกรณ์ประสบปัญหาอุปสรรคในเรื$องการขาดแคลน
เครื$ องดับเพลิงและวสัดุอุปกรณ์ที$มีเทียบกับความต้องการใช้สําหรับด้านบุคลากรประสบปัญหา
อุปสรรคในเรื$องของการขาดอตัรากาํลงัของพนกังานดบัเพลิงเทียบกบัปริมาณงานและรองลงมาเป็น
เรื$ องของการขอรับการสนับสนุนอตัรากาํลังในการปฏิบติังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจาก
หน่วยงานอื$น ทั4งนี4 ยงัพบอีกวา่ กลุ่มตวัอย่างในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ$น ที$มีอายุ 41-50 ปี และมี
การศึกษาในระดบัสูงกวา่ปริญญาตรีมีปัญหาอุปสรรคมากกวา่กลุ่มอื$น นอกจากนี4กลุ่มตวัอยา่งในองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ$น ที$ไมเ่คยเกิดอคัคีภยัในรอบ 1 ปี กบัเคยเกิดอคัคีภยัมีปัญหาอุปสรรคแตกต่างกนั 
  แนวทางการพฒันาการปฏิบติังานป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พบว่า กลุ่มตวัอย่างใน
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ$นเห็นด้วยกบัแนวทางการพฒันาในระดบัมากที$สุด และเมื$อพิจารณาราย
ประเด็นแล้ว จะเห็นไดว้่า กลุ่มตวัอยา่งในองค์ปกครองส่วนทอ้งถิ$น เห็นดว้ยกบัแนวทางการพฒันา
ระบบการบริหารจดัการสูงกวา่แนวทางการจดัหาและพฒันาทรัพยากรเพียงเล็กน้อยโดยแนวทางการ
พฒันาระบบการบริหารจดัการ กลุ่มตวัอยา่งในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ$นเห็นด้วยว่าควรมีการจดั
ฝึกซ้อมการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที$ป้องกนัและระงบัอคัคีภยัอยา่งนอ้ยปีละ 1-2 ครั4 ง รองลงมาองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ$น ควรจดัโครงสร้างและกาํหนดบทบาทหนา้ที$ดา้นการป้องกนัและระงบัอคัคีภยัให้
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ชดัเจน ในส่วนของแนวทางการพฒันาการจดัหาและทรัพยากรเห็นดว้ยวา่ส่วนราชการที$เกี$ยวขอ้งควร
สนับสนุนยานพาหนะและเครื$องจกัรกลขนาดใหญ่ในการปฏิบติังาน รวมทั4งวสัดุอุปกรณ์เครื$องมือ
เครื$องใชท้นัสมยัและจาํเป็น ทั4งนี4 ยงัพบวา่ พื4นที$ที$ไม่เคยเกิดอคัคีภยัในรอบ 1 ปี กบัพื4นที$ที$เกิดอคัคีภยั 
และกลุ่มตวัอย่างในองค์ปกครองส่วนทอ้งถิ$นที$เคยเขา้รับการอบรมและไม่เคยเขา้รับอบรม มีความ
คิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาการปฏิบติังานป้องกนัและระงบัอคัคีภยัแตกต่างกนั 
  เดชา  พลกลา้ (2550) ไดศึ้กษาเรื$อง การมีส่วนร่วมของชุมชนในการป้องกนัอคัคีภยั : 
กรณีศึกษาชุมชนโนนชยั 2 เขตเทศบาลนครขอนแก่น ผลการศึกษาพบวา่ ประชาชนส่วนใหญ่ที$อาศยัใน
ชุมชนโนน 2 ยงัขาดความรู้เกี$ยวกบัการป้องกนัอคัคีภยั และยงัขาดอุปกรณ์ เครื$องมือในการป้องกนั
อคัคีภยัเบื4องต้น ผูว้ิจยัเห็นว่าการฝึกปฏิบติัการใช้เครื$ องมือและอุปกรณ์ดับเพลิง การให้ความรู้แก่
ประชาชน มีความจาํเป็นอยา่งยิ$งตอ้งใหค้วามสาํคญั จึงไดส้ร้างกิจกรรมที$จะนาํมาซึ$ งการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเพื$อพฒันาความรู้ในดา้นการป้องกนัอคัคีภยั โดยการจดักลุ่มตวัแทนในการปฏิบติังาน การจดั
ประชุมระดมความคิดเห็น การวางแผนเพื$อกาํหนดโครงการและไดจ้ดัทาํโครงการตามที$ไดก้าํหนดไว ้
ทาํให้ประชาชนที$เขา้ร่วมนั4นมีความรู้เพิ$มมากขึ4น และมีความกระตือรือร้นและให้ความสนใจที$จะเขา้
ร่วมกิจกรรมเป็นอยา่งดีเพื$อที$จะสร้างความมั$นคงในชีวติและทรัพยสิ์นใหก้บัชุมชนใหม้ากขึ4น 
  สมพงษ์  จาํปาขีด (2553) ได้ศึกษาเรื$ อง การศึกษารูปแบบการบริหารจัดการการ
ป้องกนัและระงบัอคัคีภยัขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ$นในเขตอาํเภอรัตนบุรี จงัหวดัสุรินทร์ ผล
การศึกษาพบวา่  
  1.  ความคิดเห็นเกี$ยวกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการเกี$ยวกบัการบริหารจดัการการ
ป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พบวา่มีปัญหาทั4งดา้นการวางแผน ดา้นการจดัองค์การ ดา้นการสั$งการ ดา้น
การประสานงาน และดา้นการควบคุม 
  2.  แนวทางปฏิบติัที$ดีในการบริหารจดัการการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั พบว่า
แผนการป้องกนัอคัคีภยั ไดมี้การจดัทาํแผนครอบคลุมในเรื$องการแนะนาํขั4นตอน/วิธีการป้องกนัเมื$อเกิด
เหตุอคัคีภยั รวมถึงการจดัทาํขอ้มูลเกี$ยวกบัสถานที$เสี$ยงภยัที$อาจเกิดขึ4นในชุมชนอยา่งเป็นระบบ การจดั
องค์กรที$มีระบบโครงสร้างที$ชดัเจนสามารถประสานงานไดอ้ยา่งคล่องตวัและมีผูรั้บผิดชอบที$ชดัเจน 
การสั$งการอยา่งเป็นระบบตามสายบงัคบับญัชาตามโครงสร้างที$กาํหนดไวแ้ละเหมาะสมกบัขนาดของ
พื4นที$ใหบ้ริการ การประสานงาน มีการจดัวางระบบการประสานงานที$ดีและมีช่องทางการติดต่อสื$อสาร
ที$หลากหลายทาํใหร้วดเร็วและมีประสิทธิภาพ การควบคุมโดยการเตรียมความพร้อมอยูเ่สมอและพร้อม
รับต่อเหตุอคัคีภยั การฝึกร่วมกบัหน่วยงานที$เกี$ยวขอ้งอยูเ่สมอ 
  3.  รูปแบบที$ดีเกี$ยวกบัการบริหารจดัการป้องกนัและระงับอคัคีภยัที$ได้จากการ
สังเคราะห์ ประกอบด้วย ด้านการวางแผน พบว่า การวางแผนและจดัทาํแผนตอ้งให้ทุกภาคส่วนทั4ง
หน่วยงานภายนอกและหน่วยงานภายในองค์กรเข้ามามีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนในรูปแบบของ
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คณะกรรมการ โดยการจดัทาํแผนนั4นตอ้งเป็นไปตามมาตรฐานการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั ดา้นการจดั
องค์กร พบว่า ตอ้งการให้มีการจดัโครงสร้างสายการบงัคบับญัชาที$ชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื$อ
ความเป็นเอกภาพในการปฏิบติังานพร้อมทั4งให้มีการพฒันาทกัษะผูป้ฏิบติังานเป็นประจาํ ในส่วนของ
วสัดุ/อุปกรณ์ เครื$องมือ เครื$องใช้ในการปฏิบติังานควรให้มีการจดัสรรงบประมาณดา้นนี4 โดยเฉพาะ 
ด้านการสั$งการ พบว่า ตอ้งการให้มีการสั$งการตามลาํดับชั4นการบงัคบับญัชา ด้านการประสานงาน 
พบว่าต้องการให้หน่วยงานสนับสนุนต่างๆมีการเตรียมพร้อมในการปฏิบัติงานอยู่ตลอดเวลาเพื$อ
สามารถให้ความช่วยเหลือได้ทันท่วงที และต้องการให้มีการเพิ$มช่องทางการติดต่อสื$ อสารได้
หลากหลายมากขึ4น ดา้นการควบคุม พบวา่ ตอ้งการให้ผูน้าํชุมชนและประชาชนในทอ้งถิ$นเขา้มามีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบและควบคุมพื4นที$เสี$ยงภยัร่วมกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ$น รวมถึงการจดัให้มี
การฝึกอบรมตามแผนปฏิบติัการเป็นประจาํและให้มีการติดตามผลการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติัการที$
หน่วยงานไดจ้ดัทาํขึ4น 
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5.  กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 
 สาํหรับการศึกษาวจิยัในครั4 งนี4  ไดจ้ดัทาํกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงันี4  
 
  
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 

- เพศ 
- อาย ุ
-สถานภาพ 
- ศาสนา 
- ระดบัการศึกษา 
- รายไดต่้อเดือน 
- ระยะเวลาที$อยูอ่าศยั 
- เขตชุมชนที$อยูอ่าศยั 
- บทบาทที$มีความ
เกี$ยวขอ้ง 
- ทา่นเคยไดรั้บการ
ฝึกอบรมการป้องกนั
อคัคีภยัในหลกัสูตร 
 

การเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภัย : 

กรณีศึกษา  เทศบาลเมืองปาดังเบซาร์   

อาํเภอสะเดา  จังหวดัสงขลา 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
 

ปัจจยัที�มผีลต่อการเตรียมพร้อมป้องกนัอคัคภีัย 
1.การเตรียมคน อุปกรณ์ และเครื$องมือ เช่น 
- จดัเจา้หนา้ที$รับผิดชอบงานป้องกนัอคัคีภยั
ครบถว้นทุกหนา้ที$ 
- จดัตั4งหน่วยอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 
- เตรียมกาํลงัคน สถานที$ วสัดุอุปกรณ์ 
2.การจดัระบบปฏิบติัการ เช่น   
- จดัทาํแผนปฏิบติัเพื$อใหพ้ร้อมปฏิบติังาน 
ไดท้นัที$ 
- จดัใหมี้การสื$อสารที$มีคุณภาพ 
- จดัใหมี้ขา่วแจง้เตือน ใหป้ระชาชนทราบ 
3.จดัใหมี้การฝึกอบรมเจา้หนา้ที$และประชาชน 
เช่น 
- การใหค้วามรู้ ฝึกอบรม ดา้นการป้องกนัอคัคีภยั 
แก่เจา้หนา้ที$ และประชาชน 
4.การจดัทาํผงัเมือง เช่น 
- จดัทาํแผนที$การใชป้ระโยชนข์องที$ดิน 
5.การสาํรวจพื4นที$เสี$ยงภยั เช่น 
- จดัทาํขอ้มูลพื4นที$เสี$ยงอคัคีภยั 
- ตรวจการเกิดอคัคีภยัของแตล่ะพื4นที$ 
-แบ่งแยกการเกิดอคัคีภยัแตล่ะประเภท 
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บทที� 3 

วธีิดําเนินการวจิัย 
 
  การศึกษา เรื$ องการประเมินการเตรียมพร้อมป้องกนัอัคคีภยั ของเทศบาลเมือง 
ปาดงัเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา เป็นการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื$อให้ทราบถึง
ผลการเตรียมพร้อมป้องกันอัคคีภัย  ในพื4นที$ รับผิดชอบของเทศบาลเมืองปาดังเบซาร์   
โดยดาํเนินการศึกษาตามขั4นตอนของวธีิดาํเนินการวจิยั ดงันี4  
  1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.  ขอ้มูลที$ใชใ้นการวจิยั 
  3.  เครื$องมือการวจิยั 
  4.  วธีิการเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
  5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
  1.  สุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยผูว้ิจยัเลือกตวัอยา่งที$เหมาะสม
หรือสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของการวิจยั และเป็นตวัอยา่งที$จะให้ขอ้มูลไดเ้ป็นอยา่งดี ทั4งนี4 ผูว้ิจยัได้
เลือกกลุ่มตวัอยา่งดงันี4  
   1.1  เจ้าหน้าที$ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั มีจาํนวนทั4งสิ4น 22 คน เลือก
ทั4งหมด 
   1.2  สมาชิกสภาเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ มีจาํนวนทั4งสิ4น18 คน เลือกทั4งหมด 
   1.3  สมาชิกอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน มีจาํนวนทั4งสิ4น 222 คนผูศึ้กษา
ไดสุ่้มตวัอยา่งจากกลุ่มประชากรโดยคาํนวณจากสูตรการคาํนวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) 
ดงันี4  
 n =              N    
                                                       1 + N(e)2 

  เมื$อ n    =      จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
   N    =     จาํนวนประชากร 
   e     =     ความคลาดเคลื$อนจากการสุ่มตวัอยา่ง (เทา่กบั 0.05) 
จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง =               222                                                                      
        1+222 (0.05) 2       
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         =     142.76    =     143 คน 
   1.4  กรรมการชุมชนทั4ง 8 ชุมชน ผูศึ้กษาไดสุ่้มตวัอยา่งจากกลุ่มประชากรโดย
คาํนวณจากสูตรการคาํนวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane)ดงันี4  
 n     =              N    
                                                       1 + N(e)2 

  เมื$อ n    =      จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
   N    =     จาํนวนประชากร 
   e     =     ความคลาดเคลื$อนจากการสุ่มตวัอยา่ง (เทา่กบั 0.05) 
จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง =               116                                                                      
        1+116 (0.05) 2       
         =     89.23    =     89 

จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งที$เป็นกรรมการชุมชน ทั4ง 8 ชุมชน จาํนวน 89 คน โดยผูศึ้กษาทาํ
การสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) เพื$อใหไ้ดก้ลุ่มตวัอยา่งตามจาํนวนที$ตอ้งการ 

ดงันั4นจะไดป้ระชากร ไดแ้ก่ เจา้หนา้ที$ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั จาํนวน 22 คน 
และสมาชิกสภาเทศบาล จาํนวน 18 คน และกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ กรรมการชุมชน จาํนวน 89 คน และ 
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน จาํนวน 143 คน รวมประชากรและกลุ่มตวัอยา่งทั4งสิ4น 272 คน 

 

ตารางที�  1  จาํนวนประชากรที$เป็นกรรมการชุมชนทั4ง 8 ชุมชน 
 

หมู่ที� ชุมชน 
จาํนวนกรรม 

การชุมชน(คน) 

  ประชากร 

  ชาย   (คน) 

  ประชากร 

 หญิง   (คน) 

  พื9นที� 

 (ตร.กม.) 

   จาํนวน 

หลงัคาเรือน 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

ชุมชนตน้พยอม 
ชุมชนร้อยไร่ 
ชุมชนในตลาด 
ชุมชนเขตเศรฐกิจ 
ชุมชนเขตสยาม 
ชุมชนเขตรักษาสุข 
ชุมชนหลงัสระนํ4 า 
ชุมชนหมู่บา้นสาธิต 
         รวม 

11 

15 

11 

15 

25 

16 

12 

15 

116 

1,354 

975 

438 

833 

852 

927 

762 

634 

6,775 

1,659 

1,059 

520 

875 

803 

878 

515 

647 

6,956 

- 

- 

- 

 

- 

- 

- 

- 

- 

653 

438 

162 

137 

314 

294 

354 

270 

2,622 

 

ที$มา : กองสวสัดิการและสงัคม เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา  (ณ  ดือน ตุลาคม  2553)  
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ตารางที�   2  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งที$เป็นกรรมการชุมชนทั4ง 8 ชุมชน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที$มา : กองสวสัดิการและสงัคม เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา  (ณ เดือน ตุลาคม  2553)  

 

2.  ข้อมูลที�ใช้ในการวจิัย 
  

  เป็นการวิจยัเชิงบรรยาย (Descriptive Research) ประเภทการวิจยัเชิงสํารวจ (Survey 
Research) โดยขอ้มูลที$ใชใ้นการศึกษาวจิยัประกอบดว้ยขอ้มูล 2 ส่วน คือ 
 1.  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) เป็นขอ้มูลจากการสํารวจภาคสนาม (field survey) โดยใช้
แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเครื$องมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล จาํนวน 220 คน 
 2.  ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) เป็นขอ้มูลที$ศึกษาคน้ควา้จากเอกสารต่างๆ ที$เกี$ยวขอ้ง 
เอกสารทางราชการ และผลการศึกษาวจิยัต่างๆ ที$เกี$ยวขอ้ง 

ลาํดบั ชุมชน จาํนวนประชากร(คน) จาํนวนกลุ่มตวัอย่าง (คน) 

1 ชุมชนตน้พยอม 
 

11 
11x89    =   8.44   = 8 
   116 

2 ชุมชนร้อยไร่ 
 

15 

 
15x89    =  11.51   = 11 
   116 

3 ชุมชนในตลาด 
 

11 

 
11x89    =   8.44   = 8 
   116 

4 ชุมชนเขตเศรษฐกิจ 
 

15 

 
15x89    =  11.51   = 11 
   116 

5 ชุมชนเขตสยาม 
 

25 

 
25x90    =  19.18   = 19 
   116 

6 ชุมชนเขตรักษาสุข 
 

16 

 
16x89    =  12.28   = 12 
   116 

7 ชุมชนหลงัสระนํ4 า 
 

12 

 
12x89    =   9.21   = 9 
   116 

8 ชุมชนหมู่บา้นสาธิต 
 

15 

 
15x89    =  11.51   = 11 
   116 

 รวม 116 89 
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3.  เครื�องมอืที�ใช้ในการวจิัย 
 
 1.  แบบสอบถาม (Questionnaires) เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close ended Question) 
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) และแบบปลายเปิด Open-ended Question) สําหรับเสนอแนะ
ขอ้คิดเห็น เพื$อเป็นเครื$องมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยแบง่แบบสอบถามเป็น 3 ส่วน ประกอบดว้ย 
  ส่วนที�  1  ขอ้มูลทั$วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา 
ศาสนา รายได ้ระยะเวลาที$อยูอ่าศยัในพื4นที$ และเขตชุมชนที$อยูอ่าศยั ซึ$ งเป็นแบบแบบสอบถามปลายปิด 
(Close ended Question) แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
  ส่วนที�  2  ขอ้มูลเกี$ยวกบัความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามประเมินการเตรียมพร้อม
การป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษาเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา โดยแบ่งเป็นดา้น
ต่าง ๆ 5 ดา้น ดงันี4  
    2.1  ดา้นการเตรียมคน อุปกรณ์และเครื$องมือ เครื$องใช ้ 
    2.2  ดา้นการจดัระบบปฏิบติัการ  
    2.3  ดา้นการฝึกอบรมเจา้หนา้ที$และประชาชน 
    2.4  ดา้นการจดัทาํผงัเมือง 
    2.5  ดา้นการสาํรวจพื4นที$เสี$ยงภยั 
  ซึ$ งเป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close-ended Question) แบบตรวจสอบรายการ  
(Check List) โดยกาํหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั 
ดงันี4  
  เกณฑ์การให้คะแนน 
  5 หมายความวา่ เห็นดว้ยมากที$สุด 
  4 หมายความวา่ เห็นดว้ยมาก 
  3 หมายความวา่ เห็นดว้ยปานกลาง 
  2 หมายความวา่ เห็นดว้ยนอ้ย 
  1 หมายความวา่ เห็นดว้ยนอ้ยที$สุด 
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ตาราง 3  แสดงหลกัเกณฑก์ารใหค้ะแนนของแบบสอบถาม 
 

ระดับความคิดเห็น 

คะแนน 

ความคิดเห็น

ทางบวก 

ความคิดเห็น

ทางลบ 

เห็นดว้ยมากที$สุด หรือเหมาะสมมากที$สุด หรือพึงพอใจมากที$สุด 5 1 
เห็นดว้ยมาก หรือเหมาะสมมาก หรือพึงพอใจมาก 4 2 
เห็นดว้ยปานกลาง หรือเหมาะสมปานกลาง หรือพึงพอใจปานกลาง 
     หรือพอใช ้

3 3 

เห็นดว้ยนอ้ย หรือเหมาะสมนอ้ย หรือพึงพอใจนอ้ย 2 4 
เห็นดว้ยนอ้ยที$สุด หรือเหมาะสมนอ้ยที$สุด หรือพึงพอใจ 
     นอ้ยที$สุด หรือควรปรับปรุง 

1 5 

 
 ส่วนที�  3  ความคาดหวงั ปัญหาอุปสรรคและขอ้เสนอแนะอื$น  ๆ   

 
 

4.  วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 

  การศึกษาครั4 งนี4  ได้รวบรวมข้อมูลจากการลงพื4นที$ เก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม 
รวบรวมขอ้มูลต่างๆ จากเจา้หนา้ที$ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน  
กรรมการชุมชน  และสมาชิกสภาเทศบาลของเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา 
จาํนวน 272 คน โดยดาํเนินการเกบ็ขอ้มูลในช่วงเดือนตุลาคม พ.ศ.2553 – มีนาคม พ.ศ.2554 
  ในขั4นแรกนั4น ผูท้าํกาศึกษาตอ้งทาํการชี4 แจงกบัประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เพื$อทาํ
ความเขา้ใจเกี$ยวกบัการเก็บแบบสอบถาม จากนั4นจึงเก็บแบบสอบถาม และรวบรวมขอ้มูล รวมไปถึง
การเก็บขอ้มูลเพิ$มเติม ในกรณีที$ไม่ได้ขอ้มูลครบตามที$ตอ้งการ จากนั4นจึงเขา้สู่ขั4นตอนการวิเคราะห์
ขอ้มูลในลาํดบัต่อไป 
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5.  การวเิคราะห์ข้อมูล 
 
  การวิเคราะห์ขอ้มูลที$ไดรั้บจาก การแบบสอบถาม ดาํเนินขอ้มูลโดย (SPSS-Statistical 
Product and Service Solutions) เพื$ออธิบายลกัษณะของประชากรที$ศึกษา โดยแจกแจงตามตวัแปรต่าง ๆ ที$
สาํคญั รวมถึงการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปนี4  
 
  1.  ขอ้มูลส่วนบุคคลของปรชากรและกลุ่มตวัอยา่ง (ผูต้อบแบบสอบถาม) วิเคราะห์ดว้ย
คา่สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) หาคา่ความถี$ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) 
     2.  การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าเฉลี$ย (Mean) และส่วนเบี$ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) แบง่ออกเป็น 4 ระดบั โดยการแปลผลดงันี4  
      อนัตรภาคชั4น  = คะแนนสูงสุด  –  คะแนนตํ$าสูง 
              
                     จาํนวนระดบัชั4น 
          =  5  -  1   
               4 
          = 1 
     นาํคา่ เฉลี$ย (X )  มาจดัแบง่ระดบัการประเมินออกเป็น 4 ระดบั 
        1.00 – 2.00 หมายถึง  นอ้ย 
        2.01 – 3.00 หมายถึง  ปานกลาง 
         3.01 – 4.00 หมายถึง  คอ่นขา้งมาก 
         4.01 – 5.00 หมายถึง  มาก 
  3.  วิเคราะห์หาค่าความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรเพื$อนําไปสู่การทดสอบสมมติฐาน  
ใช้สถิติ ไค – สแควร์ (Chi – Square) โดยกาํหนดนยัสําคญัทางสถิติที$ 0.05 เพื$อทดสอบความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตามในการหาความสัมพนัธ์ 
  4.   ค ําถามปลายเปิด (Open-ended Question)  สํ าหรับแสดงความคิดเห็น และ
ขอ้เสนอแนะเพิ$มเติม ซึ$ งเป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงเนื4อหาและจดักลุ่มขอ้มูลแต่ละดา้น 
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6. การหาความเชื�อมั�น (Reliability) ของเครื�องมอืวิจัย 
 
 ในการหาความเชื$อมั$น (Reliability) ของเครื$องมือวิจยั ผูศึ้กษาไดน้าํแบบสอบถาม 
ไปทดสอบ (Pre – test) กบัประชากรในกลุ่มที$มีลกัษณะใกลเ้คียงกบักลุ่มที$ใชใ้นการศึกษา คือ กรรมการ
ชุมชน สมาชิกอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน และเจา้หนา้ที$ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ของเทศบาล
เมืองสะเดา อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา รวมจาํนวน 30 ตวัอยา่ง แลว้นาํมาวิเคราะห์หาค่าความเชื$อมั$น โดย
ใชสู้ตรสัมประสิทธิ| แอลฟ่า (The Coefficient of Alpha) ของครอนบคั (Cronbach) ผลปรากฏวา่หาค่า
ความเชื$อมั$นของแบบสอบถามได ้ α  =  .944 แสดงวา่แบบสอบถามมีความเชื$อมั$นสูง  
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บทที�  4 

ผลการวจิัย 
 

  การศึกษาเรื$ อง การประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั :กรณีศึกษา 
เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา จากทศันคติความคิดเห็นของ กรรมการ 
ชุมชน อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน สมาชิกสภาเทศบาล และเจา้หน้าที$ป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยั ทั4งนี4 ประชากรและกลุ่มตวัอย ่างที$ใช ้ในการวิจยั มีจาํนวนทั4งสิ4น 272 คน ซึ$ งการ
วิเคราะห์ได้แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงันี4  
  ส่วนที$ 1  การวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  ส่วนที$ 2  การวิเคราะห์ขอ้มูลเกี$ยวกบัความคิดเห็นของประชากรและกลุ่มตวัอยา่งต่อ 
การประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา  จงัหวดั
สงขลา โดยแบง่เป็น 5 ดา้นสาํคญั ดงันี4  
   2.1 ดา้นการเตรียมคน อุปกรณ์และเครื$องมือเครื$องใช ้  
   2.2 ดา้นการจดัระบบปฏิบติัการ 
   2.3 ดา้นการฝึกอบรมประชาชนและเจา้หนา้ที$ 
   2.4 ดา้นการจดัทาํผงัเมือง 
   2.5 ดา้นการสาํรวจพื4นที$เสี$ยงภยั 
  ส่วนที$ 3  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัการประเมินการ
เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา จาํแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคลของประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  ส่วนที$ 4  การวเิคราะห์ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเพิ$มเติม 
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ส่วนที� 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ตาราง 4 จาํนวนความถี$และร้อยละของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ซึ$ งจาํแนกตาม เพศ อาย ุ 
สถานภาพ ศาสนา ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน ระยะเวลาที$อยูอ่าศยั เขตชุมชนที$อยู ่   
อาศยั บทบาทที$มีความเกี$ยวขอ้งกบัเทศบาล และหลกัสูตรที$เคยได้รับการฝึกอบรมการ
ป้องกนัอคัคีภยั 

 

ข้อมูลทั�วไป 
จํานวน (คน)  

(N = 272) 

ร้อยละ 

(% ) 
 

1. เพศ 

    ชาย 
    หญิง 
2. อายุ 

    นอ้ยกวา่25ปี 
    26-40 ปี 
    41-55 ปี 
    มากกวา่ 55 ปี 
3. สถานภาพ 

    โสด 
    สมรส 
    หยา่ร้าง 
    หมา้ย  
4. ศาสนา 

    พุทธ 
    อิสลาม 
    คริสต ์ 

 

 
223 
49 
 
8 
81 
169 
14 

 
37 
226 
7 
2 
 

164 
107 
1 

 

 
82 
18 
 
2.9 
29.8 
62.1 
5.1 
 

13.6 
83.1 
2.6 
0.7 
 

60.3 
39.3 
0.4 
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ตาราง 4  (ต่อ) 
 

ข้อมูลทั�วไป 
จํานวน (คน)  

(N = 272) 

ร้อยละ 

(% ) 

5. ระดับการศึกษา 

    ประถมศึกษา  
    มธัยมศึกษาตอนตน้ 
    มธัยมศึกษาตอนปลาย(หรือเทียบเทา่) 
    ปวส 
    ปริญญาตรี 

6. รายได้ต่อเดือน 

    ต ํ$ากวา่ 10,000 
    10,000-20,000 
    20,000-30,000 
    30,000-40,000 
7. ระยะเวลาที�อยู่อาศัย 

    นอ้ยกวา่ 5 ปี 
    5-10 ปี 
    11-15 ปี 
    16-20 ปี 
    20 ปีขึ4นไป 
8. เขตชุมชนที�อยู่อาศัย 
    ชุมชนตน้พยอม 
    ชุมชนร้อยไร่ 
    ชุมชนในตลาด 
    ชุมชนเขตเศรษฐกิจ 
    ชุมชนเขตสยาม 
    ชุมชนเขตรักษาสุข 
    ชุมชนหลงัสระนํ4า 
    ชุมชนหมูบ่า้นสาธิต  

 
81 
68 
66 
19 
38 
 
95 
133 
34 
10 
 
9 
27 
35 
47 
154 
 
41 
40 
32 
59 
30 
25 
25 
20 
 

 
29.8 
25.0 
24.3 
7.0 
14.0 
 

34.9 
48.9 
12.5 
3.7 
 
3.3 
9.9 
12.9 
17.3 
56.6 
 

15.1 
14.7 
11.8 
21.7 
11.0 
9.2 
9.2 
7.4 
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 ตาราง 4 (ต่อ) 

 

ข้อมูลทั�วไป 
จํานวน (คน)  

(N = 272) 

ร้อยละ 

(% ) 

9. บทบาทที�มีความเกี�ยวข้อง 

    เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ  
    อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 
    สมาชิกสภาเทศบาล 

    กรรมการชุมชน 
10. ท่านเคยได้รับการฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภัยในหลกัสูตร 

    หลกัสูตรอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 
    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$ดบัเพลิง 
    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$ดบัเพลิงระดบักา้วหนา้ 
    ไมเ่คยรับการฝึกอบรม 

 
22 
143 
18 
89 

 
195 
19 
1 
57 

 
8.1 
52.6 
6.6 
32.7 
 

71.7 
7.0 
0.4 
21.0 

 
  จากตาราง 4 พบว่า การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  
จาก การประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา 
จงัหวดัสงขลา พบวา่ 

  ด้านเพศ ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกวา่เพศหญิง โดยเป็น 
เพศชายร้อยละ 82 เพศหญิง ร้อยละ 18 ตามลาํดบั 
  ด้านอายุ ประชากรและกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 62.1 มีอายุ 41-55 ปีขึ4 นไป 
รองลงมา ร้อยละ 29.8 มีอาย ุ26-40 ปี ตามลาํดบั 
  สถานภาพ ประชากรและกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 83.1 มีสถานภาพสมรส 
รองลงมา ร้อยละ 13.6 มีสถานภาพโสด ร้อยละ 2.6 มีสถานภาพหยา่ร้าง และร้อยละ 0.7 มีสถานภาพ
เป็นหมา้ย ตามลาํดบั 
  ด้านศาสนา ประชากรและกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ร้อยละ 60.3 นับถือศาสนาพุทธ 
รองลงมาร้อยละ 39.3 นบัถือศาสนาอิสลาม และร้อยละ 0.4 นบัถือศาสนาคริสต ์ตามลาํดบั 
  ด้านการศึกษา ประชากรและกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ร้อยละ 29.8 มีระดบัการศึกษา
ประถมศึกษา รองลงมาร้อยละ 25 มีระดบัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ร้อยละ 24.3 มีการศึกษา
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ระดบัมธัยมตอนปลาย(หรือเทียบเท่า) ร้อยละ 14.0 มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี และร้อยละ 7.0 มี
การศึกษาระดบัปวส ตามลาํดบั 
  ด้านรายได้ต่อเดือน ประชากรและกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ ร้อยละ 48.9 มีรายได ้
10,000-20,000 บาทต่อเดือน รองลงมาร้อยละ 34.9 มีรายไดต้ ํ$ากวา่ 10,000 บาทต่อเดือน ร้อยละ 12.5 มี
รายได ้20,000-30,000 บาทต่อเดือน และร้อยละ 3.7 มีรายได ้30,000-40,000 บาทต่อเดือน ตามลาํดบั 
  ระยะเวลาที�อยู่อาศัย ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ ร้อยละ 56.6 อาศยัอยู ่20ปี
ขึ4นไป รองลงมาร้อยละ 17.3 อาศยัอยู ่16-20 ปี ร้อยละ 12.9 อาศยัอยู ่11-15 ปี ร้อยละ 9.9 อาศยัอยู ่5-10 
ปี และร้อยละ 3.3 อาศยัอยูน่อ้ยกวา่ 5 ปี ตามลาํดบั 
  เขตชุมชนที�อยู่อาศัย ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ ร้อยละ 21.7 อาศยัในเขต
ชุมชนเศรษฐกิจ รองลงมาร้อยละ 15.1 อาศยัในเขตชุมชนตน้พะยอม ร้อยละ 14.7 อาศยัในเขตชุมชน
ร้อยไร่ ร้อยละ 11.8 อาศยัในเขตชุมชนในตลาด ร้อยละ 11.0 อาศยัในเขตชุมชนเขตสยาม ร้อยละ 9.2 
อาศยัในเขตชุมชนรักษาสุข ร้อยละ 9.2 อาศยัในเขตชุมชนหลงัสระนํ4 า และร้อยละ 7.4 อาศยัในเขต
ชุมชนหมูบ่า้นสาธิต ตามลาํดบั 
  บทบาทที�มีความเกี�ยวข้องกับเทศบาล ประชากรและกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ ร้อยละ 
52.6 อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน ร้อยละ 32.7 เป็นกรรมการชุมชน ร้อยละ 8.1 เป็นเจา้หนา้ที$
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั และร้อยละ 6.6 เป็นสมาชิกสภาเทศบาล ตามลาํดบั 
  ท่านเคยได้รับการฝึกอบรมการป้องกันอัคคีภัยในหลกัสูตร ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 71.7 ไดรั้บการฝึกอบรมหลกัสูตรอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน ร้อยละ 21.0 ไม่
เคยรับการฝึกอบรม ร้อยละ 7 ไดรั้บการฝึกอบรมหลกัสูตรเจา้หนา้ที$ดบัเพลิง และร้อยละ 0.4 ไดรั้บการ
ฝึกอบรมหลกัสูตรเจา้หน้าที$ดบัเพลิงระดบักา้วหน้า ตามลาํดบั (โดยเจา้หน้าที$ป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภยัไดรั้บการฝึกอบรม ร้อยละ 90.9 สมาชิกสภาเทศบาลไดรั้บการฝึกอบรม ร้อยละ 72.2 กรรมการ
ชุมชนไดรั้บการฝึกอบรม ร้อยละ 43.8 และอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนไดรั้บการฝึกอบรม ร้อย
ละ 100) 
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ส่วนที� 2  การวิเคราะห์ขอ้มูลเกี$ยวกบัความคิดเห็นของประชากรและกลุ่มตวัอยา่งต่อการประเมิน
การเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดังเบซาร์ อาํเภอสะเดา 
จงัหวดัสงขลา โดยแบง่เป็น 5 ดา้นสาํคญั ดงันี4  

ตาราง 5 ค่าเฉลี$ย ส่วนเบี$ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี$ยวกบัการประเมินเตรียมพร้อม
การป้องกนัอคัคีภยั ดา้นการเตรียมคน อุปกรณ์และเครื$องมือเครื$องใช ้ (n = 272) 

 

 

รายการประเมิน 

 

ค่าเฉลี�ย 
X  

ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

 

แปลผล 

ด้านการเตรียมคน อปุกรณ์และเครื�องมือเครื�องใช้    
1. เทศบาลมีการจดัเตรียมเจา้หนา้ที$รับผิดชอบงาน  
ป้องกนัอคัคีภยัครบถว้นทุกหนา้ที$ 

3.68 .791 คอ่นขา้งมาก 

2. เทศบาลมีการซกัซอ้ม ฝึกซอ้ม อบรม ของ
เจา้หนา้ที$เป็นประจาํ 

3.27 .801 คอ่นขา้งมาก 

3. เจา้หนา้ที$ของเทศบาลปฏิบติัตามหนา้ที$และ
ขั4นตอนต่างๆอยา่งชดัเจน 

3.52 .782 คอ่นขา้งมาก 

4. เทศบาลมีการจดัตั4งหน่วยอาสาสมคัรป้องกนัภยั
ฝ่ายพลเรือน เพื$อช่วยเหลือทางราชการ 

3.51 .850 คอ่นขา้งมาก 

5. เทศบาลมีเจา้หนา้ที$ เพื$อช่วยในการฝึกอบรมให ้      
ความรู้เกี$ยวกบัการป้องกนัอคัคีภยั 

3.28 .877 คอ่นขา้งมาก 

6. เทศบาลมีการประสานการเตรียมการกบัส่วน
ราชการที$เกี$ยวขอ้ง ในการจดัเตรียมกาํลงัคน วสัดุ
อุปกณ์ เครื$องมือเครื$องใช ้

3.18 .780 คอ่นขา้งมาก 

7. เทศบาลมีงบประมาณในการสนบัสนุนการป้องกนั
อคัคีภยั 
8. เทศบาลสาํรวจและจดัทาํบญัชีเตรียมกาํลงั สถานที$ 
วสัดุอุปกรณ์ เครื$องมือเครื$องใช ้ทั4งในส่วนราชการ 
รัฐวสิาหกิจ และเอกชนในพื4นที$ 

3.06 
 

3.27 

.776 
 

.796 

ปานกลาง 
 

คอ่นขา้งมาก 

    
รวม 3.35 .807 คอ่นขา้งมาก 

 



 

 

39

จากตาราง 5 พบว่า โดยภาพรวมการประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกันอคัคีภยั : 
กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา ดา้นการเตรียมคน อุปกรณ์และเครื$องมือ
เครื$องใช ้  อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก มีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.35 และเมื$อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่เทศบาลมี
การจดัเตรียมเจา้หนา้ที$รับผดิชอบงาน  ป้องกนัอคัคีภยัครบถว้นทุกหนา้ที$ มากที$สุด โดยมีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 
3.68รองลงมา เจา้หนา้ที$ของเทศบาลปฏิบติัตามหนา้ที$และขั4นตอนต่างๆอยา่งชดัเจน ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.52 
เทศบาลมีการจดัตั4งหน่วยอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือนเพื$อช่วยเหลือทางราชการ ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 
3.51 เทศบาลมีเจา้หนา้ที$ เพื$อช่วยในการฝึกอบรมให้ ความรู้เกี$ยวกบัการป้องกนัอคัคีภยั ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 
3.28 เทศบาลมีการซกัซอ้ม ฝึกซ้อม อบรมของเจา้หนา้ที$เป็นประจาํ ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.27 เทศบาลสํารวจ
และจดัทาํบญัชีเตรียมกาํลงั สถานที$ วสัดุอุปกรณ์ เครื$องมือเครื$องใช้ ทั4งในส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ 
และเอกชนในพื4นที$ ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.27 เทศบาลมีการประสานการเตรียมการกบัส่วนราชการที$
เกี$ยวขอ้ง ในการจดัเตรียมกาํลงัคน วสัดุอุปกณ์ เครื$องมือเครื$องใช ้ ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.18 และเทศบาลมี
งบประมาณในการสนบัสนุนการป้องกนัอคัคีภยั คา่เฉลี$ยเทา่กบั 3.06 ตามลาํดบั 
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ตาราง 6  คา่เฉลี$ย ส่วนเบี$ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี$ยวกบัการประเมินการ
เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั ดา้นการจดัระบบปฏิบติัการ (n =272) 

 

 
รายการประเมิน 

 

ค่าเฉลี�ย 
X  

ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

 
การแปลผล 

ด้านการจัดระบบปฏิบัติการ    
1. เทศบาลจดัทาํแผนการปฏิบติัการป้องกนัอคัคีภยั
ของเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ 

3.52 .806 คอ่นขา้งมาก 

2. เทศบาลมีการซกัซอ้มการปฏิบติัตามแผนป้องกนั
อคัคีภยั ตั4งแต่ยามปกติ เพื$อใหมี้ความพร้อมที$จะ
ปฏิบติัไดท้นัทีเมื$อเกิดเพลิงไหม ้

3.22 .756 คอ่นขา้งมาก 

3. การติดต่อสื$อสารอยา่งมีประสิทธิภาพระหวา่ง
หน่วยปฏิบติั 

3.56 .804 คอ่นขา้งมาก 

4. เทศบาลมีการดาํเนินการใชก้ารส่งวทิยกุระจายเสียง 
เช่น เสียงตามสาย เพื$อสนบัสนุนการป้องกนัอคัคีภยั 

3.29 .820 คอ่นขา้งมาก 

5. เทศบาลกาํหนดมาตรการรักษาความปลอดภยั 
ความสงบเรียบร้อย รวมทั4งการควบคุมการจราจร และ
การสัญจรภายในพื4นที$ 

3.26 .798 คอ่นขา้งมาก 

6. เทศบาลจดัใหมี้ฝึกซอ้มอพยพหนีภยัสาํหรับ
ประชาชน ตลอดถึงเส้นทางในการอพยพ 

2.85 .844 ปานกลาง 

7. เทศบาลมีการแจง้เตือนให้ประชาชน ไดรั้บทราบ
ล่วงหนา้ถึงอคัคีภยัที$อาจเกิดขึ4น เพื$อสามารถเตรียม
ป้องกนัชีวติและทรัพยสิ์นใหป้ลอดภยัไดท้นัเวลา 

3.15 .881 คอ่นขา้งมาก 

8. เทศบาลช่วยเหลือบรรเทาทุกข ์และสงเคราะห์
ผูป้ระสบภยัอยา่งเพียงพอ และเหมาะสมกบั
สถานการณ์ 
9.เทศบาลจดัยานพาหนะ อุปกรณ์ และสิ$งอาํนวยความ
สะดวก ในการคมนาคมขนส่ง ในการป้องกนัอคัคีภยั 

3.53 
 
 

3.50 

.858 
 
 

.876 

คอ่นขา้งมาก 
 
 

คอ่นขา้งมาก 

รวม 3.32 .827 คอ่นขา้งมาก 
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  จากตาราง 6 พบว่า โดยภาพรวมการประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกันอคัคีภยั : 
กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา ดา้นการจดัระบบปฏิบติัการ อยูใ่นระดบั 
ค่อนขา้งมาก มีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.32 และเมื$อพิจารณาเป็นรายขอ้ การติดต่อสื$อสารอยา่งมีประสิทธิภาพ
ระหวา่งหน่วยปฏิบติัพบวา่ มากที$สุด โดยมีคา่เฉลี$ยเทา่กบั 3.56 รองลงมา เทศบาลช่วยเหลือบรรเทาทุกข ์
และสงเคราะห์ผูป้ระสบภยัอย่างเพียงพอ และเหมาะสมกบัสถานการณ์ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.53 เทศบาล
จดัทาํแผนการปฏิบติัการป้องกนัอคัคีภยัของเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.52 เทศบาลจดั
ยานพาหนะ อุปกรณ์ และสิ$งอาํนวยความสะดวก ในการคมนาคมขนส่ง ในการป้องกนัอคัคีภยั ค่าเฉลี$ย
เท่ากบั 3.50 เทศบาลมีการดาํเนินการใชก้ารส่งวิทยุกระจายเสียง เช่น เสียงตามสาย เพื$อสนบัสนุนการ
ป้องกนัอคัคีภยั มีค่าเฉลี$ยเท่ากบั คือ 3.29 เทศบาลกาํหนดมาตรการรักษาความปลอดภยั ความสงบ
เรียบร้อย รวมทั4งการควบคุมการจราจร และการสัญจรภายในพื4นที$ ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.26 เทศบาลมีการ
ซกัซ้อมการปฏิบติัตามแผนป้องกนัอคัคีภยั ตั4งแต่ยามปกติ เพื$อให้มีความพร้อมที$จะปฏิบติัไดท้นัทีเมื$อ
เกิดเพลิงไหม ้มีคา่เฉลี$ยเทา่กบั 3.22 เทศบาลมีการแจง้เตือนใหป้ระชาชน ไดรั้บทราบล่วงหนา้ถึงอคัคีภยั
ที$อาจเกิดขึ4น เพื$อสามารถเตรียมป้องกนัชีวติและทรัพยสิ์นให้ปลอดภยัไดท้นัเวลา มีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.15 
และเทศบาลจดัให้มีสถานที$อพยพหนีภยัสําหรับประชาชน ตลอดถึงเส้นทางในการอพยพ มีค่าเฉลี$ย
เทา่กบั 2.85 ตามลาํดบั 
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ตาราง 7  คา่เฉลี$ย ส่วนเบี$ยงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็นเกี$ยวกบัการประเมินการ
เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั ดา้นการฝึกอบรมประชาชนและเจา้หนา้ที$ (n = 272) 

 

 
รายการประเมิน 

 

ค่าเฉลี�ย 

X  

ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

 
การแปลผล 

ด้านการฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที�    
1.เทศบาลมีการเผยแพร่ความรู้โดยการประชาสัมพนัธ์  3.10 .807 คอ่นขา้งมาก 
2. เทศบาลใหก้ารอบรมเกี$ยวกบัการป้องกนัอคัคีภยั 2.96 .872 ปานกลาง 
3. เทศบาลจดักิจกรรมเชิงสาธิตในเรื$องการป้องกนั
อคัคีภยั 

2.74 .872 ปานกลาง 

4. เทศบาลส่งเสริมใหอ้งคก์รภาคเอกชนมีส่วนร่วมใน
การป้องกนัอคัคีภยั 

2.78 .842 ปานกลาง 

5. เทศบาลจดัฝึกอบรมอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพล
เรือน 

2.89 .819 ปานกลาง 

6. เทศบาลจดัตั4ง การสั$งใช ้อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่าย
พลเรือน เพื$อช่วยเหลือราชการ 

2.99 .741 ปานกลาง 

7. เทศบาลใหค้วามรู้และการฝึกอบรมเฉพาะหนา้ที$ ผู ้
ปฏิบติัในแต่ละฝ่าย เพื$อความคุน้เคยในการทาํงาน 

3.54 .743 คอ่นขา้งมาก 

8.เทศบาลฝึกฝนการปฏิบติังาน ในขั4นตอนและ
สถานการณ์ป้องกนัอคัคีภยั 

3.50 .692 คอ่นขา้งมาก 

9. เทศบาลทดสอบความพร้อมในระบบการป้องกนั
อคัคีภยั ตามสถานการณ์สมมติที$เหมาะสมกบัสภาวะ
แวดลอ้มปัจจุบนั 

3.23 .739 คอ่นขา้งมาก 

รวม 3.08 .792 ปานกลาง 

 

  จากตาราง 7 พบว่า โดยภาพรวมการประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกันอัคคีภัย : 
กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดังเบซาร์ อาํเภอสะเดา จังหวดัสงขลา ด้านการฝึกอบรมประชาชนและ
เจา้หน้าที$ อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.08 และเมื$อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่เทศบาลให้
ความรู้และการฝึกอบรมเฉพาะหน้าที$ ผูป้ฏิบติัในแต่ละฝ่าย เพื$อความคุน้เคยในการทาํงานา มากที$สุด 
โดยมีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.54 รองลงมา เทศบาลฝึกฝนการปฏิบติังานในขั4นตอนและสถานการณ์ป้องกนั
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อคัคีภยั ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.50 เทศบาลทดสอบความพร้อมในระบบการป้องกนัอคัคีภยั ตามสถานการณ์
สมมติที$เหมาะสมกบัสภาวะแวดลอ้มปัจจุบนั ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.23 เทศบาลมีการเผยแพร่ความรู้โดยการ
ประชาสัมพนัธ์ ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.10 เทศบาลจดัตั4ง การสั$งใช้ อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน เพื$อ
ช่วยเหลือราชการ ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 2.99 เทศบาลให้การอบรมเกี$ยวกบัการป้องกนัอคัคีภยั ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 
2.96 เทศบาลจดัฝึกอบรมอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 2.89เทศบาลส่งเสริมให้
องคก์รภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการป้องกนัอคัคีภยั ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 2.78 และเทศบาลจดักิจกรรมเชิง
สาธิตในเรื$องการป้องกนัอคัคีภยั คา่เฉลี$ยเทา่กบั 2.74 ตามลาํดบั 
 
ตาราง 8  ค่าเฉลี$ย ส่วนเบี$ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี$ยวกับการประเมินการ

เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั ดา้นการจดัทาํผงัเมือง (n = 272) 
 

 
รายการประเมิน 

 

ค่าเฉลี�ย 

X  

ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

 
การแปลผล 

ด้านการจัดทาํผงัเมือง    
1. เทศบาลจดัทาํฐานขอ้มูลการใชป้ระโยชน์ที$ดิน
ภายในเขตเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ 

3.31 .714 คอ่นขา้งมาก 

2. เทศบาลศึกษาผลกระทบความรุนแรงจากอคัคีภยั 
และกาํหนดความเร่งด่วนของพื4นที$วกิฤตที$มีความ
เสี$ยงต่อการเกิดอคัคีภยั 

2.96 .768 ปานกลาง 

รวม 3.14 .741 ค่อนข้างมาก 

 
  จากตาราง 8 พบว่า โดยภาพรวมการประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกันอคัคีภยั : 
กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดังเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา ด้านการจดัทาํผงัเมือง อยู่ในระดับ
ค่อนข้างมาก มีค่าเฉลี$ยเท่ากับ 3.14 และเมื$อพิจารณาเป็นรายข้อ เทศบาลจัดทาํฐานข้อมูลการใช้
ประโยชน์ที$ดินภายในเขตเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์พบวา่ มากที$สุด โดยมีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.31 และ
เทศบาลศึกษาผลกระทบความรุนแรงจากอคัคีภยั และกาํหนดความเร่งด่วนของพื4นที$วิกฤตที$มีความ
เสี$ยงต่อการเกิดอคัคีภยั มีคา่เฉลี$ยเทา่กบั 2.96 ตามลาํดบั 
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ตาราง 9 ค่าเฉลี$ย ส่วนเบี$ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี$ยวกับการประเมินการ
เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั ดา้นการสาํรวจพื4นที$เสี$ยงภยั (n = 272) 

 
รายการประเมิน 

 

ค่าเฉลี�ย 
X  

ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 
 

การแปลผล 

ด้านการสํารวจพื9นที�เสี�ยงภัย    
1. เทศบาลจดัทาํแบบขอ้มูลพื4นที$เสี$ยงอคัคีภยั 3.23 .723 คอ่นขา้งมาก 
2. เทศบาลสาํรวจและวเิคราะห์ขอ้มูลองคป์ระกอบ
พื4นฐานของความเสี$ยงอคัคีภยั 

3.04 .772 ปานกลาง 

3. เทศบาลตรวจสอบสถิติการเกิดอคัคีภยัแต่ละพื4นที$ 
ภายในเขตเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ 

3.43 .755 คอ่นขา้งมาก 

4. การเปรียบเทียบขอ้มูลพื4นที$เสี$ยงอคัคีภยักบั
หน่วยงานที$เกี$ยวขอ้ง 

2.86 .823 ปานกลาง 

5. การระบุรายละเอียดขอ้มูลที$จาํเป็นต่อการวเิคราะห์
ความรุนแรงของอคัคีภยั เช่น ชื$อชุมชน จาํนวน
ประชากร จาํนวนครัวเรือน 

3.51 .754 คอ่นขา้งมาก 

6. เทศบาลจดัทาํแผนที$พื4นที$เสี$ยงอคัคีภยั พร้อมระบุ
เส้นทางอพยพและเขา้ช่วยเหลือ 

3.47 1.95 คอ่นขา้งมาก 

7. การวเิคราะห์ผลกระทบในภาพรวมที$อาจส่งผลต่อ
พื4นที$ใกลเ้คียง 

3.02 .726 ปานกลาง 

8. การตรวจสอบซํ4 าเป็นประจาํทุกปี 3.25 .730 คอ่นขา้งมาก 
รวม 3.23 .904 ค่อนข้างมาก 

 
จากตาราง 9 พบว่า โดยภาพรวมการประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกันอัคคีภัย : 

กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา ดา้นการสํารวจพื4นที$เสี$ยงภยั อยูใ่นระดบั
ค่อนขา้งมาก มีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.23 และเมื$อพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การระบุรายละเอียดขอ้มูลที$
จาํเป็นต่อการวิเคราะห์ความรุนแรงของอคัคีภยั เช่น ชื$อชุมชน จาํนวนประชากร จาํนวนครัวเรือน มาก
ที$สุด โดยมีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.51 รองลงมา เทศบาลจดัทาํแผนที$พื4นที$เสี$ ยงอคัคีภยั พร้อมระบุเส้นทาง
อพยพและเขา้ช่วยเหลือ ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.47 เทศบาลตรวจสอบสถิติการเกิดอคัคีภยัแต่ละพื4นที$ ภายใน
เขตเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ ค่าเฉลี$ยเทา่กบั 3.43 การตรวจสอบซํ4 าเป็นประจาํทุกปี ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.25 
เทศบาลจดัทาํแบบข้อมูลพื4นที$เสี$ ยงอคัคีภยั ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.23เทศบาลสํารวจและวิเคราะห์ขอ้มูล
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องคป์ระกอบพื4นฐานของความเสี$ยงอคัคีภยั ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.04 การวิเคราะห์ผลกระทบในภาพรวมที$
อาจส่งผลต่อพื4นที$ใกล้เคียง ค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.02 และการเปรียบเทียบขอ้มูลพื4นที$เสี$ ยงอคัคีภยักบั
หน่วยงานที$เกี$ยวขอ้ง คา่เฉลี$ยเทา่กบั 2.86 ตามลาํดบั 
 
ตาราง 10 ค่าเฉลี$ย ส่วนเบี$ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี$ยวกับการประเมินการ

เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั ดา้นการเตรียมคน อุปกรณ์และเครื$องมือเครื$องใช ้ดา้นการ
จดัระบบปฏิบติัการ ดา้นการฝึกอบรมประชาชนและเจา้หนา้ที$ ดา้นการจดัทาํผงัเมือง ดา้น
การสาํรวจพื4นที$เสี$ยงภยั (n = 272) 

 

 
รายการประเมิน 

 

ค่าเฉลี�ย 

X  

ค่าเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

 
การแปลผล 

1. ดา้นการเตรียมคน อุปกรณ์และเครื$องมือเครื$องใช ้ 3.35 .807 คอ่นขา้งมาก 
2. ดา้นการจดัระบบปฏิบติัการ 3.32 .827 คอ่นขา้งมาก 
3. ดา้นการฝึกอบรมประชาชนและเจา้หนา้ที$ 3.08 .792 ปานกลาง 
4. ดา้นการจดัทาํผงัเมือง 3.14 .741 คอ่นขา้งมาก 
5. ดา้นการสาํรวจพื4นที$เสี$ยงภยั 3.23 .904 คอ่นขา้งมาก 

รวม 3.22 .814 ค่อนข้างมาก 

 
  จากตาราง 10 ผลการวิจยั พบวา่ โดยภาพรวม ส่วนใหญ่การประเมินการเตรียมพร้อม
การป้องกันอัคคีภัย  : กรณี ศึกษา  เทศบาลเมื องปาดัง เบซาร์  อํา เภอสะเดา  จังหวัดสงขลา 
ในภาพรวม มีผลในระดบัค่อนขา้งมาก มีค่าเฉลี$ย 3.22 เมื$อพิจารณารายดา้นทั4ง 5 ดา้น ดา้นที$มีค่าเฉลี$ย
สูงสุด ไดแ้ก่ ดา้นการเตรียมคน อุปกรณ์และเครื$องมือเครื$องใช ้มีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.35 รองลงมา ดา้นการ
จดัระบบปฏิบติัการ มีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.32 ดา้นการสํารวจพื4นที$เสี$ยงภยั มีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.23 ดา้นการ
จดัทาํผงัเมือง มีค่าเฉลี$ยเท่ากบั 3.14 และด้านปัจจยัการฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที$ มีค่าเฉลี$ย
เทา่กบั 3.08 ตามลาํดบั 
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ส่วนที� 3 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัการประเมินการเตรียมพร้อมการ
ป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา 

ตาราง 11 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการประเมินการเตรียมพร้อมการ
ป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา ด้านการ
เตรียมคน อุปกรณ์ และเครื$องมือเครื$องใช ้

 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านเตรียมคนอปุกรณ์และเครื�องมือเครื�องใช้  

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value  
นอ้ย 

 
ปานกลาง 

 
คอ่นขา้งมาก 

 
มาก 

1.เพศ      3.183 .364 
ชาย 2 (0.9) 72 (32.3) 124 (55.6) 25 (11.2) 223 (100.0)   
หญิง 0 (0.0) 22 (44.9) 22 (44.9) 5 (10.2) 49 (100.0)   
รวม 2 (0.7) 94 (34.6) 146 (53.7) 30 (11.0) 272 (100.0)   

2.อาย ุ      13.453 .143 
นอ้ยกวา่25ปี 0 (0.0) 1 (12.5) 4 (50.0) 3 (37.5) 8 (100.0)   
26-40 ปี 0 (0.0) 24 (29.6) 51 (63.0) 6 (7.4) 81 (100.0)   
41-55 ปี 2 (1.2) 63 (37.3) 83 (49.1) 21 (12.4) 169 (100.0)   

มากกวา่ 55 ปี 0 (0.0) 6 (42.9) 8 (57.1) 0 (0.0) 14 (100.0)   
รวม 2 (0.7) 94 (34.6) 146 (53.7) 30 (11.0) 272 (100.0)   

3. สถานภาพ      24.076 .004** 
โสด 0 (0.0) 9 (24.3) 23 (62.2) 5 (13.5) 37 (100.0)   
สมรส 1 (0.4) 81 (35.8) 120 (53.1) 24 (10.6) 226 (100.0)   
หยา่ร้าง 1 (14.3) 2 (28.6) 3 (42.9) 1 (14.3) 7 (100.0)   
หมา้ย 0 (0.0) 2 (100.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 2 (100.0)   
รวม 2 (0.7) 94 (34.6) 146 (53.7) 30 (11.0) 272 (100.0)   

4. ศาสนา      3.042 .804 
    พุทธ 2 (1.2) 59 (36.0) 87 (53.0) 16 (9.8) 164 (100.0)   
    อิสลาม 0 (0.0) 35 (32.7) 58 (54.2) 14 (13.1) 107 (100.0)   
    คริสต ์ 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (100.0) 0 (0.0) 1 (100.0)   

รวม 2 (0.7) 94 (34.6) 146 (53.7) 30 (11.0) 272 (100.0)   
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ตาราง 11 (ต่อ) 

 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านเตรียมคนอปุกรณ์และเครื�องมือเครื�องใช้  

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 
มาก 

มาก 

5. ระดับการศึกษา      25.288 .014* 
    ประถมศึกษา  0 (0.0) 31 (38.3) 37 (45.7) 13 (16.0) 81 (100.0)   
    มธัยมศึกษาตอนตน้ 0 (0.0) 23 (33.8) 42 (61.8) 3 (4.4) 68 (100.0)   
มธัยมศึกษาตอนปลาย
(หรือเทียบเทา่) 

2 (3.0) 25 (37.9) 35 (53.0) 4 (6.1) 66 (100.0)   

    ปวส 0 (0.0) 6 (31.6) 7 (36.8) 6 (31.6) 19 (100.0)   
    ปริญญาตรี 0 (0.0) 9 (23.7) 25 (65.8) 4 (10.5) 38 (100.0)   
 รวม  2 (0.7) 94 (34.6) 146 (53.7) 30 (11.0) 272 (100.0)   

6. รายได้ต่อเดือน      10.732 .295 
    ต ํ$ากวา่ 10,000 0 (0.0) 35 (36.8) 49 (51.6) 11 (11.6) 95 (100.0)   
    10,000-20,000 1 (0.8) 49 (36.8) 69 (51.9) 14 (10.5) 133 (100.0)   
    20,000-30,000 1 (2.9) 8 (23.5) 23 (67.6) 2 (5.9) 34 (100.0)   
    30,000-40,000 0 (0.0) 2 (20.0) 5 (50.0) 3 (30.0) 10 (100.0)   

รวม 2 (0.7) 94 (34.6) 146 (53.7) 30 (11.0) 272 (100.0)   

7. ระยะเวลาที�อยู่อาศัย      11.033 .526 
    นอ้ยกวา่ 5 ปี 0 (0.0) 2 (22.2) 4 (44.4) 3 (33.3) 9 (100.0)   
    5-10 ปี 0 (0.0) 6 (22.2) 17 (63.0) 4 (4.8) 27 (100.0)   
    11-15 ปี 0 (0.0) 14 (40.0) 17 (48.6) 4 (11.4) 35 (100.0)   
    16-20 ปี 0 (0.0) 19 (40.4) 26 (55.3) 2 (4.3) 47 (100.0)   
    20 ปีขึ4นไป 2 (1.3) 53 (34.4) 82 (53.2) 17 (11.0) 154 (100.0)   

รวม 2 (0.7) 94 (34.6) 146 (53.7) 30 (11.0) 272 (100.0)   
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านเตรียมคน 

อปุกรณ์และเครื�องมือเครื�องใช้ 
 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

8. เขตชุมชนที�อยู่อาศัย      29.867 .095 
    ชุมชนตน้พะยอม 0 (0.0) 9 (22.0) 28 (68.3) 4 (9.8) 41 (100.0)   
    ชุมชนร้อยไร่ 0 (0.0) 12 (30.0) 22 (55.0) 6 (15.0) 40 (100.0)   
    ชุมชนในตลาด 1 (3.1) 10 (31.2) 16 (50.0) 5 (15.6) 32 (100.0)   
    ชุมชนเขตเศรษฐกิจ 0 (0.0) 24 (40.7) 30 (50.8) 5 (8.5) 59 (100.0)   
    ชุมชนเขตสยาม 0 (0.0) 10 (33.3) 18 (60.0) 2 (6.7) 30 (100.0)   
    ชุมชนเขตรักษาสุข 0 (0.0) 5 (20.0) 17 (68.0) 3 (12.0) 25 (100.0)   
    ชุมชนหลงัสระนํ4า 1 (4.0) 10 (40.0) 10 (40.0) 4 (16.0) 25 (100.0)   
    ชุมชนหมูบ่า้นสาธิต  0 (0.0) 14 (70.0) 5 (25.0) 1 (5.0) 20 (100.)   

รวม 2 (0.7) 94 (34.6) 146 (53.7) 30 (11.0) 272 (100.0)   

9. บทบาทที�มีความ

เกี�ยวข้อง 

     52.150 .000*** 

    เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ  0 (0.0) 0 (0.0) 16 (72.7) 6 (27.3) 22 (100.0)   
    อาสาสมคัรป้องกนัฯ 0 (0.0) 54 (37.8) 84 (58.7) 5 (3.5) 143 (100.0)   
    สมาชิกสภาเทศบาล 0 (0.0) 2 (11.1) 8 (44.4) 8 (44.4) 18 (100.0)   
    กรรมการชุมชน 2 (2.2) 38 (42.7) 38 (42.7) 11 (12.4) 89 (100.0)   

รวม 2 (0.7) 94 (34.6) 146 (53.7) 30 (11.0) 272 (100.0)   
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านเตรียมคน 

อปุกรณ์และเครื�องมือเครื�องใช้ 
 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

10. ท่านเคยได้รับการ

ฝึกอบรมการป้องกนั

อคัคีภัยในหลกัสูตร 

     30.606 .000*** 

    หลกัสูตรอาสาสมคัร
ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 

0 (0.0) 67 (34.4) 112 (57.4) 16 (8.2) 195(100.0)   

    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$
ดบัเพลิง 

0 (0.0) 0 (0.0) 14 (73.7) 5 (26.3) 19 (100.0)   

    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$
ดบัเพลิงระดบักา้วหนา้ 

0 (0.0) 0 (0.0) 1 (100.0) 0 (0.0) 1 (100.0)   

    ไมเ่คยรับการ
ฝึกอบรม 

2 (3.5) 27 (47.4) 19 (33.3) 9 (15.8) 57 (100.0)   

รวม 2 (0.7) 94 (34.6) 146 (53.7) 30 (11.0) 272 (100.0)   

***P<0.001,     **P<0.01,     *P<0.05 

 
 จากตาราง 11 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการประเมินการ
เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา ดา้นการ
เตรียมคน อุปกรณ์ และเครื$องมือเครื$องใช ้พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความคิดเห็นส่วนใหญ่แลว้ไม่แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ ที$ระดบั 0.05 ยกเวน้ สถานภาพ ระดบัการศึกษา บทบาทที$มีความเกี$ยวขอ้ง 
และท่านเคยไดรั้บการฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภยัในหลกัสูตรใด ที$ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความคิดเห็นแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที$ระดบั 0.05  
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ตาราง 12 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการประเมินการเตรียมพร้อมการ
ป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา 

 ดา้นการจดัระบบปฏิบติัการ  
 

 

ข้อมูลทั�วไป 
 

ด้านการจัดระบบปฏิบัติการ 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้งมาก มาก 

1.เพศ      5.358 .147 
ชาย 6 (2.7) 57 (25.6) 137 (61.4) 23 (10.3) 223 (100.0)   
หญิง 2 (4.1) 20 (40.8) 24 (49.0) 3 (6.1) 49 (100.0)   
รวม 8 (2.9) 77 (28.3) 161 (59.2) 26 (9.6) 272 (100.0)   

2.อาย ุ      9.371 .404 
นอ้ยกวา่25ปี 0 (0.0) 1 (12.5) 6 (75.0) 1 (12.5) 8 (100.0)   
26-40 ปี 2 (2.5) 21 (25.9) 55 (67.9) 3 (3.7) 81 (100.0)   
41-55 ปี 5 (3.0) 52 (30.8) 91 (53.8) 21 (12.4) 169 (100.0)   

มากกวา่ 55 ปี 1 (7.1) 3 (21.4) 9 (64.3) 1 (7.1) 14 (100.0)   

รวม 8 (2.9) 77 (28.3) 161 (59.2) 26 (9.6) 272 (100.0)   

3. สถานภาพ      8.639 .471 
โสด 1 (2.7) 7 (18.9) 26 (70.3) 3 (8.1) 37 (100.0)   
สมรส 6 (2.7) 69 (30.5) 129 (57.1) 22 (9.7) 226 (100.0)   
หยา่ร้าง 1 (14.3) 0 (0.0) 5 (71.4) 1 (14.3) 7 (100.0)   
หมา้ย 0 (0.0) 1 (50.0) 1 (50.0) 0 (0.0) 2 (100.0)   

รวม 8 (2.9) 77 (28.3) 161 (59.2) 26 (9.6) 272 (100.0)   

4. ศาสนา      2.650 .851 
    พุทธ 6 (3.7) 47 (28.7) 98 (59.8) 13 (7.9) 164 (100.0)   
    อิสลาม 2 (1.9) 30 (28.0) 62 (57.9) 13 (12.1) 107 (100.0)   
    คริสต ์ 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (100.0) 0 (0.0) 1 (100.0)   

รวม 8 (2.9) 77 (28.3) 161 (59.2) 26 (9.6) 272 (100.0)   
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการจัดระบบปฏิบัติการ 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

5. ระดับการศึกษา      16.714 .161 
    ประถมศึกษา  1 (1.2) 22 (27.2) 47 (58.0) 11 (13.6) 81 (100.0)   
    มธัยมศึกษาตอนตน้ 0 (0.0) 23 (33.8) 41 (60.3) 4 (5.9) 68 (100.0)   
มธัยมศึกษาตอนปลาย
(หรือเทียบเทา่) 

5 (7.6) 20 (30.3) 36 (54.5) 5 (7.6) 66 (100.0)   

    ปวส 0 (0.0) 6 (31.6) 10 (52.6) 3 (15.8) 19 (100.0)   
    ปริญญาตรี 2 (5.3) 6 (15.8) 27 (71.1) 3 (7.9) 38 (100.0)   

รวม 8 (2.9) 77 (28.3) 161 (59.2) 26 (9.6) 272 (100.0)   

6. รายได้ต่อเดือน      15.295 .083 
    ต ํ$ากวา่ 10,000 2 (2.1) 30 (31.6) 53 (55.8) 10 (10.5) 95 (100.0)   
    10,000-20,000 5 (3.8) 38 (28.6) 79 (59.4) 11 (8.3) 133 (100.0)   
    20,000-30,000 1 (2.9) 8 (23.5) 24 (70.6) 1 (2.9) 34 (100.0)   
    30,000-40,000 0 (0.0) 1 (10.0) 5 (50.0) 4 (40.0) 10 (100.0)   

รวม 8 (2.9) 77 (28.3) 161 (59.2) 26 (9.6) 272 (100.0)   

7. ระยะเวลาที�อยู่อาศัย      7.244 .841 
    นอ้ยกวา่ 5 ปี 0 (0.0) 1 (11.1) 7 (77.8) 1 (11.1) 9 (100.0)   
    5-10 ปี 0 (0.0) 8 (29.6) 18 (66.7) 1 (3.7) 27 (100.0)   
    11-15 ปี 0 (0.0) 11 (31.4) 21 (60.0) 3 (8.6) 35 (100.0)   
    16-20 ปี 1 (2.1) 15 (31.9) 27 (57.4) 4 (8.5) 47 (100.0)   
    20 ปีขึ4นไป 7 (4.5) 42 (27.3) 88 (57.1) 17 (11.0) 154 (100.0)   

รวม 8 (2.9) 77 (28.3) 161 (59.2) 26 (9.6) 272 (100.0)   
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการจัดระบบปฏิบัติการ 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

8. เขตชุมชนที�อยู่อาศัย      31.392 .067 
    ชุมชนตน้พะยอม 2 (4.9) 4 (9.8) 31 (75.6) 4 (9.8) 41 (100.0)   
    ชุมชนร้อยไร่ 0 (0.0) 11 (27.5) 23 (57.5) 6 (15.0) 40 (100.0)   
    ชุมชนในตลาด 0 (0.0) 9 (28.1) 19 (59.4) 4 (12.5) 32 (100.0)   
    ชุมชนเขตเศรษฐกิจ 2 (3.4) 15 (25.4) 39 (66.1) 3 (5.1) 59 (100.0)   
    ชุมชนเขตสยาม 1 (3.3) 8 (26.7) 19 (63.3) 2 (6.7) 30 (100.0)   
    ชุมชนเขตรักษาสุข 1 (4.0) 8 (32.0) 14 (56.0) 2 (8.0) 25 (100.0)   
    ชุมชนหลงัสระนํ4า 1 (4.0) 10 (40.0) 9 (36.0) 5 (20.0) 25 (100.0)   
    ชุมชนหมูบ่า้นสาธิต  1 (5.0) 12 (60.0) 7 (35.0) 0 (0.0) 20 (100.)   

รวม 8 (2.9) 77 (28.3) 161 (59.2) 26 (9.6) 272 (100.0)   

9. บทบาทที�มีความ

เกี�ยวข้อง 

     84.892 .000 

    เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ  0 (0.0) 1 (4.5) 16 (72.7) 5 (22.7) 22 (100.0)   
    อาสาสมคัรป้องกนัฯ 2 (1.4) 33 (23.1) 106 (74.1) 2 (1.4) 143 (100.0)   
    สมาชิกสภาเทศบาล 2 

(11.1) 
2 (11.1) 5 (27.8) 9 (50.0) 18 (100.0)   

    กรรมการชุมชน 4 (4.5) 41 (46.1) 34 (38.2) 10 (11.2) 89 (100.0)   
รวม 8 (2.9) 77 (28.3) 161 (59.2) 26 (9.6) 272 (100.0)   
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ตาราง 12 (ต่อ) 

 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการจัดระบบปฏิบัติการ 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

10. ท่านเคยได้รับการ

ฝึกอบรมการป้องกนั

อคัคีภัยในหลกัสูตร 

     34.634 .000 

    หลกัสูตรอาสาสมคัร
ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 

2 (1.0) 53 (27.2) 126 (64.6) 14 (7.2) 195 (100.0)   

    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$
ดบัเพลิง 

0 (0.0) 1 (5.3) 13 (68.4) 5 (26.3) 19 (100.0)   

    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$
ดบัเพลิงระดบักา้วหนา้ 

0 (0.0) 0 (0.0) 1 (100.0) 0 (0.0) 1 (100.0)   

    ไมเ่คยรับการ
ฝึกอบรม 

6 (10.5) 23 (40.4) 21 (36.8) 7 (12.3) 57 (100.0)   

รวม 8 (2.9) 77 (28.3) 161 (59.2) 26 (9.6) 272 (100.0)   

***P<0.001,     **P<0.01,     *P<0.05 

 

 จากตาราง 12 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการประเมินการ
เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา ดา้นการ
จดัระบบปฏิบติัการ พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความคิดเห็นส่วนใหญ่แลว้ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิติที$ระดบั 0.05 ยกเวน้ บทบาทที$มีเกี$ยวขอ้ง และท่านเคยไดรั้บการฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภยัใน
หลกัสูตรใด ที$ผูใ้หข้อ้มูลมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที$ระดบั 0.05 
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ตาราง 13 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการประเมินการเตรียมพร้อมการ
ป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา 

 ดา้นการฝึกอบรมประชาชนและเจา้หนา้ที$ 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 
 

ด้านการฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที� 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้งมาก มาก 

1.เพศ      2.719 .437 
ชาย 9 (4.0) 104 (46.6) 93 (41.7) 17 (7.6) 223 (100.0)   
หญิง 3 (6.1) 26 (53.1) 19 (38.8) 1 (2.0) 49 (100.0)   
รวม 12 (4.4) 130 (47.8) 112 (41.2) 18 (6.6) 272 (100.0)   

2.อาย ุ      9.352 .405 
นอ้ยกวา่25ปี 0 (0.0) 3 (37.5) 4 (50.0) 1 (12.5) 8 (100.0)   
26-40 ปี 5 (6.2) 36 (44.4) 39 (48.1) 1 (1.2) 81 (100.0)   
41-55 ปี 6 (3.6) 83 (49.1) 65 (38.5) 15 (8.9) 169 (100.0)   

มากกวา่ 55 ปี 1 (7.1) 8 (57.1) 4 (28.6) 1 (7.1) 14 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 130 (47.8) 112 (41.2) 18 (6.6) 272 (100.0)   

3. สถานภาพ      10.072 .345 
โสด 1 (2.7) 15 (40.5) 18 (48.6) 3 (8.1) 37 (100.0)   
สมรส 10 (4.4) 114 (50.4) 87 (38.5) 15 (6.6) 226 (100.0)   
หยา่ร้าง 1 (14.3) 1 (14.3) 5 (71.4) 0 (0.0) 7 (100.0)   
หมา้ย 0 (0.0) 0 (0.0) 2 (100.0) 0 (0.0) 2 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 130 (47.8) 112 (41.2) 18 (6.6) 272 (100.0)   

4. ศาสนา      3.313 .769 
    พุทธ 9 (5.5) 76 (46.3) 70 (42.7) 9 (5.5) 164 (100.0)   
    อิสลาม 3 (2.8) 53 (49.5) 42 (39.3) 9 (8.4) 107 (100.0)   
    คริสต ์ 0 (0.0) 1 (100.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 130 (47.8) 112 (41.2) 18 (6.6) 272 (100.0)   
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที� 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

5. ระดับการศึกษา      17.624 .128 
    ประถมศึกษา  3 (3.7) 35 (43.2) 34 (42.0) 9 (11.1) 81 (100.0)   
    มธัยมศึกษาตอนตน้ 1 (1.5) 35 (51.5) 29 (42.6) 3 (4.4) 68 (100.0)   
มธัยมศึกษาตอนปลาย    
(หรือเทียบเทา่) 

7 (10.6) 30 (45.5) 25 (37.9) 4 (6.1) 66 (100.0)   

    ปวส 0 (0.0) 7 (36.8) 10 (52.6) 2 (10.5) 19 (100.0)   
    ปริญญาตรี 1 (2.6) 23 (60.5) 14 (36.8) 0 (0.0) 38 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 130 (47.8) 112 (41.2) 18 (6.6) 272 (100.0)   

6. รายได้ต่อเดือน      12.712 .176 
    ต ํ$ากวา่ 10,000 3 (3.2) 40 (42.1) 44 (46.3) 8 (8.4) 95 (100.0)   
    10,000-20,000 9 (6.8) 67 (50.4) 49 (36.8) 8 (6.0) 133 (100.0)   
    20,000-30,000 0 (0.0) 21 (20.0) 12 (35.3) 1 (2.9) 34 (100.0)   
    30,000-40,000 0 (0.0) 2 (20.0) 7 (70.0) 1 (10.0) 10 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 130 (47.8) 112 (41.2) 18 (6.6) 272 (100.0)   

7. ระยะเวลาที�อยู่อาศัย      12.317 .421 
    นอ้ยกวา่ 5 ปี 0 (0.0) 2 (22.2) 6 (66.7) 1 (11.1) 9 (100.0)   
    5-10 ปี 0 (0.0) 15 (55.6) 11 (40.7) 1 (3.7) 27 (100.0)   
    11-15 ปี 1 (2.9) 15 (42.9) 17 (48.6) 2 (5.7) 35 (100.0)   
    16-20 ปี 2 (4.3) 18 (38.3) 25 (53.2) 2 (4.3) 47 (100.0)   
    20 ปีขึ4นไป 9 (5.8) 80 (51.9) 53 (34.4) 12 (7.8) 154 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 130 (47.8) 112 (41.2) 18 (6.6) 272 (100.0)   
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที� 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

8. เขตชุมชนที�อยู่อาศัย      50.718 .000*** 
    ชุมชนตน้พะยอม 1 (2.4) 10 (24.4) 28 (68.3) 2 (4.9) 41 (100.0)   
    ชุมชนร้อยไร่ 0 (0.0) 20 (50.0) 13 (32.5) 7 (17.5) 40 (100.0)   
    ชุมชนในตลาด 2 (6.2) 16 (50.0) 11 (34.4) 3 (9.4) 32 (100.0)   
    ชุมชนเขตเศรษฐกิจ 2 (3.4) 34 (57.6) 23 (39.0) 0 (0.0) 59 (100.0)   
    ชุมชนเขตสยาม 2 (6.7) 11 (36.7) 15 (50.0) 2 (6.7) 30 (100.0)   
    ชุมชนเขตรักษาสุข 0 (0.0) 12 (48.0) 13 (52.0) 0 (0.0) 25 (100.0)   
    ชุมชนหลงัสระนํ4า 2 (8.0) 15 (60.0) 4 (16.0) 4 (16.0) 25 (100.0)   
    ชุมชนหมูบ่า้นสาธิต  3 (15.0) 12 (60.0) 5 (25.0) 0 (0.0) 20 (100.)   

รวม 12 (4.4) 130 (47.8) 112 (41.2) 18 (6.6) 272 (100.0)   

9. บทบาทที�มคีวาม

เกี�ยวข้อง 

     57.104 .000*** 

    เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ  0 (0.0) 0 (0.0) 18 (81.8) 4 (18.2) 22 (100.0)   
    อาสาสมคัรป้องกนัฯ 3 (2.1) 86 (60.1) 54 (37.8) 0 (0.0) 143 (100.0)   
    สมาชิกสภาเทศบาล 1 (5.6) 4 (22.2) 10 (55.6) 3 (16.7) 18 (100.0)   
    กรรมการชุมชน 8 (9.0) 40 (44.9) 30 (33.7) 11 (12.4) 89 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 130 (47.8) 112 (41.2) 18 (6.6) 272 (100.0)   
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที� 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

10. ท่านเคยได้รับการ

ฝึกอบรมการป้องกนั

อคัคีภัยในหลกัสูตร 

     47.907 .000*** 

    หลกัสูตรอาสาสมคัร
ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 

4 (2.1) 108 (55.4) 76 (39.0) 7 (3.6) 195 (100.0)   

    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$
ดบัเพลิง 

0 (0.0) 0 (0.0) 15 (78.9) 4 (21.1) 19 (100.0)   

    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$
ดบัเพลิงระดบักา้วหนา้ 

0 (0.0) 0 (0.0) 1 (100.0) 0 (0.0) 1 (100.0)   

    ไมเ่คยรับการ
ฝึกอบรม 

8 (14.0) 22 (38.6) 20 (35.1) 7 (12.3) 57 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 130 (47.8) 112 (41.2) 18 (6.6) 272 (100.0)   

***P<0.001,     **P<0.01,     *P<0.05 

 
 จากตาราง 13 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการประเมินการ
เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา ดา้นการ
ฝึกอบรมประชาชนและเจา้หน้าที$ พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความคิดเห็นส่วนใหญ่แลว้ไม่แตกต่างกนั อยา่งมี
นยัสําคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 ยกเวน้ เขตชุมชนที$อยูอ่าศยั บทบาทที$มีเกี$ยวขอ้ง และท่านเคยไดรั้บการ
ฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภยัในหลกัสูตรใด ที$ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิติ ที$ระดบั 0.05 
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ตาราง 14 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการประเมินการเตรียมพร้อมการ
ป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา 

 ดา้นการจดัทาํผงัเมือง 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 
 

ด้านการจัดทาํผงัเมือง 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้งมาก มาก 

1.เพศ      9.387 .025* 
ชาย 10 (4.5) 134 (60.1) 64 (28.7) 15 (6.7) 223 (100.0)   
หญิง 8 (6.1) 27 (55.1) 12 (24.5) 2 (4.1) 49 (100.0)   
รวม 18 (6.6) 161 (59.2) 76 (27.9) 17 (6.2) 272 (100.0)   

2.อาย ุ      7.308 .605 
นอ้ยกวา่25ปี 1 (12.5) 3 (37.5) 3 (37.5) 1 (12.5) 8 (100.0)   
26-40 ปี 8 (9.9) 47 (58.0) 21 (25.9) 5 (6.2) 81 (100.0)   
41-55 ปี 7 (4.1) 102 (60.4) 50 (29.6) 10 (5.9) 169 (100.0)   

มากกวา่ 55 ปี 2 (14.3) 9 (64.3) 2 (14.3) 1 (7.1) 14 (100.0)   

รวม 18 (6.6) 161 (59.2) 76 (27.9) 17 (6.2) 272 (100.0)   

3. สถานภาพ      3.471 .943 
โสด 2 (5.4) 21 (56.8) 12 (32.4) 2 (5.4) 37 (100.0)   
สมรส 16 (7.1) 134 (59.3) 61 (27.0) 15 (6.6) 226 (100.0)   
หยา่ร้าง 0 (0.0) 4 (57.1) 3 (42.9) 0 (0.0) 7 (100.0)   
หมา้ย 0 (0.0) 2 (100.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 2 (100.0)   

รวม 18 (6.6) 161 (59.2) 76 (27.9) 17 (6.2) 272 (100.0)   

4. ศาสนา      5.382 .496 
    พุทธ 14 (8.5) 100 (61.0) 42 (25.6) 8 (4.9) 164 (100.0)   
    อิสลาม 4 (3.7) 60 (56.1) 34 (31.8) 9 (8.4) 107 (100.0)   
    คริสต ์ 0 (0.0) 1 (100.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (100.0)   

รวม 18 (6.6) 161 (59.2) 76 (27.9) 17 (6.2) 272 (100.0)   
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการจัดทาํผงัเมือง 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

5. ระดับการศึกษา      13.076 .364 
    ประถมศึกษา  3 (3.7) 46 (56.8) 27 (33.3) 5 (6.2) 81 (100.0)   
    มธัยมศึกษาตอนตน้ 1 (1.5) 44 (64.7) 18 (26.5) 5 (7.4) 68 (100.0)   
มธัยมศึกษาตอนปลาย
(หรือเทียบเทา่) 

7 (10.6) 40 (60.6) 16 (24.2) 3 (4.5) 66 (100.0)   

    ปวส 3 (15.8) 8 (42.1) 7 (36.8) 1 (5.3) 19 (100.0)   
    ปริญญาตรี 4 (10.5) 23 (60.5) 8 (21.1) 3 (7.9) 38 (100.0)   

รวม 18 (6.6) 161 (59.2) 76 (27.9) 17 (6.2) 272 (100.0)   

6. รายได้ต่อเดือน      11.624 .235 
    ต ํ$ากวา่ 10,000 3 (3.2) 54 (56.8) 33 (34.7) 5 (5.3) 95 (100.0)   
    10,000-20,000 13 (9.8) 79 (59.4) 32 (24.1) 9 (6.8) 133 (100.0)   
    20,000-30,000 2 (5.9) 24 (70.6) 6 (17.6) 2 (5.9) 34 (100.0)   
    30,000-40,000 0 (0.0) 4 (40.0) 5 (50.0) 1 (10.0) 10 (100.0)   

รวม 18 (6.6) 161 (59.2) 76 (27.9) 17 (6.2) 272 (100.0)   

7. ระยะเวลาที�อยู่อาศัย      7.602 .815 
    นอ้ยกวา่ 5 ปี 0 (0.0) 4 (44.4) 4 (44.4) 1 (11.1) 9 (100.0)   
    5-10 ปี 2 (7.4) 14 (51.9) 9 (33.3) 2 (7.4) 27 (100.0)   
    11-15 ปี 1 (2.9) 23 (65.7) 10 (28.6) 1 (2.9) 35 (100.0)   
    16-20 ปี 2 (4.3) 27 (57.4) 16 (34.0) 2 (4.3) 47 (100.0)   
    20 ปีขึ4นไป 13 (8.4) 93 (60.4) 37 (24.0) 11 (7.1) 154 (100.0)   

รวม 18 (6.6) 161 (59.2) 76 (27.9) 17 (6.2) 272 (100.0)   
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการจัดทาํผงัเมือง 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

8. เขตชุมชนที�อยู่อาศัย      44.127 .002** 
    ชุมชนตน้พะยอม 3 (7.3) 17 (41.5) 18 (43.9) 3 (7.3) 41 (100.0)   
    ชุมชนร้อยไร่ 1 (2.5) 22 (55.0) 9 (22.5) 8 (20.0) 40 (100.0)   
    ชุมชนในตลาด 1 (3.1) 20 (62.5) 10 (31.2) 1 (3.1) 32 (100.0)   
    ชุมชนเขตเศรษฐกิจ 4 (3.4) 41 (69.5) 14 (23.7) 0 (0.0) 59 (100.0)   
    ชุมชนเขตสยาม 1 (3.3) 16 (53.3) 11 (36.7) 2 (6.7) 30 (100.0)   
    ชุมชนเขตรักษาสุข 1 (4.0) 15 (60.0) 39 (36.0) 0 (0.0) 25 (100.0)   
    ชุมชนหลงัสระนํ4า 3 (12.0) 16 (64.0) 3 (12.0) 3 (12.0) 25 (100.0)   
    ชุมชนหมูบ่า้นสาธิต  4 (20.0) 14 (70.0) 2 (10.0) 0 (0.0) 20 (100.)   

รวม 18 (6.6) 161 (59.2) 76 (27.9) 17 (6.2) 272 (100.0)   

9. บทบาทที�มีความ

เกี�ยวข้อง 

     53.497 .000*** 

    เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ  0 (0.0) 8 (36.4) 11 (50.0) 3 (13.6) 22 (100.0)   
    อาสาสมคัรป้องกนัฯ 10 (7.0) 98 (68.5) 35 (24.5) 0 (0.0) 143 (100.0)   
    สมาชิกสภาเทศบาล 2 (11.1) 2 (11.1) 13 (72.2) 1 (5.6) 18 (100.0)   
    กรรมการชุมชน 6 (6.7) 53 (59.6) 17 (19.1) 13 (14.6) 89 (100.0)   

รวม 18 (6.6) 161 (59.2) 76 (27.9) 17 (6.2) 272 (100.0)   
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการจัดทาํผงัเมือง 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

10. ท่านเคยได้รับการ

ฝึกอบรมการป้องกนั

อคัคีภัยในหลกัสูตร 

     37.668 .000*** 

    หลกัสูตรอาสาสมคัร
ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 

11 (5.6) 126 (64.6) 55 (28.2) 3 (1.5) 195 (100.0)   

    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$
ดบัเพลิง 

0 (0.0) 7 (36.8) 9 (47.4) 3 (15.8) 19 (100.0)   

    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$
ดบัเพลิงระดบักา้วหนา้ 

0 (0.0) 1 (100.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (100.0)   

    ไมเ่คยรับการ
ฝึกอบรม 

7 (12.3) 27 (47.4) 12 (21.1) 11 (19.3) 57 (100.0)   

รวม 18 (6.6) 161 (59.2) 76 (27.9) 17 (6.2) 272 (100.0)   

***P<0.001,     **P<0.01,     *P<0.05 

 
 จากตาราง 14 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการประเมินการ
เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา ดา้นการ
จดัทาํผงัเมือง พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความคิดเห็นส่วนใหญ่แลว้ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที$
ระดบั 0.05 ยกเวน้ เพศ เขตชุมชนที$อยู่อาศยั บทบาทที$มีเกี$ยวขอ้ง และท่านเคยไดรั้บการฝึกอบรมการ
ป้องกนัอคัคีภยัในหลกัสูตรใด ที$ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ ที$ระดบั 
0.05 
 
 
 
 
 



 

 

62

   
ตาราง 15 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการประเมินการเตรียมพร้อมการ

ป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา 
 ดา้นการสาํรวจพื4นที$เสี$ยงภยั 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 
 

ด้านการสํารวจพื9นที�เสี�ยงภัย 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้งมาก มาก 

1.เพศ      3.348 .341 
ชาย 9 (4.0) 86 (38.6) 109 (48.9) 19 (8.5) 223 (100.0)   
หญิง 3 (6.1) 24 (49.0) 17 (34.7) 5 (10.2) 49 (100.0)   
รวม 12 (4.4) 110 (40.4) 126 (46.3) 24 (8.8) 272 (100.0)   

2.อาย ุ      6.424 .697 
นอ้ยกวา่25ปี 1 (12.5) 2 (25.0) 5 (62.5) 0 (0.0) 8 (100.0)   
26-40 ปี 3 (3.7) 29 (35.8) 42 (51.9) 7 (8.6) 81 (100.0)   
41-55 ปี 7 (4.1) 71 (42.0) 75 (44.4) 16 (9.5) 169 (100.0)   

มากกวา่ 55 ปี 1 (7.1) 8 (57.1) 4 (28.6) 1 (7.1) 14 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 110 (40.4) 126 (46.3) 24 (8.8) 272 (100.0)   

3. สถานภาพ      6.676 .671 
โสด 1 (2.7) 14 (37.8) 19 (51.4) 3 (8.1) 37 (100.0)   
สมรส 10 (4.4) 93 (41.2) 103 (45.6) 20 (8.8) 226 (100.0)   
หยา่ร้าง 1 (14.3) 1 (14.3) 4 (57.1) 1 (14.3) 7 (100.0)   
หมา้ย 0 (0.0) 2 (100.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 2 (100.0)   
รวม 12 (4.4) 110 (40.4) 126 (46.3) 24 (8.8) 272 (100.0)   

4. ศาสนา      3.035 .804 
    พุทธ 9 (5.5) 67 (40.9) 75 (45.7) 13 (7.9) 164 (100.0)   
    อิสลาม 3 (2.8) 42 (39.3) 51 (47.7) 11 (10.3) 107 (100.0)   
    คริสต ์ 0 (0.0) 1 (100.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 110 (40.4) 126 (46.3) 24 (8.8) 272 (100.0)   
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการสํารวจพื9นที�เสี�ยงภัย 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

5. ระดับการศึกษา      10.433 .578 
    ประถมศึกษา  2 (2.5) 34 (42.0) 38 (46.9) 7 (8.6) 81 (100.0)   
    มธัยมศึกษาตอนตน้ 2 (2.9) 28 (41.2) 34 (50.0) 4 (5.9) 68 (100.0)   
มธัยมศึกษาตอนปลาย
(หรือเทียบเทา่) 

5 (7.6) 31 (47.0) 22 (33.3) 8 (12.1) 66 (100.0)   

    ปวส 1 (5.3) 6 (31.6) 10 (52.6) 2 (10.5) 19 (100.0)   
    ปริญญาตรี 2 (5.3) 11 (28.9) 22 (57.9) 3 (7.9) 38 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 110 (40.4) 126 (46.3) 24 (8.8) 272 (100.0)   

6. รายได้ต่อเดอืน      13.944 .124 
    ต ํ$ากวา่ 10,000 2 (2.1) 37 (38.9) 45 (47.4) 11 (11.6) 95 (100.0)   
    10,000-20,000 10 (7.5) 58 (43.6) 56 (42.1) 9 (6.8) 133 (100.0)   
    20,000-30,000 0 (0.0) 14 (41.2) 18 (52.9) 2 (5.9) 34 (100.0)   
    30,000-40,000 0 (0.0) 1 (10.0) 7 (70.0) 2 (20.0) 10 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 110 (40.4) 126 (46.3) 24 (8.8) 272 (100.0)   

7. ระยะเวลาที�อยู่อาศัย      9.256 .681 
    นอ้ยกวา่ 5 ปี 0 (0.0) 2 (22.2) 6 (66.7) 1 (11.1) 9 (100.0)   
    5-10 ปี 1 (3.7) 9 (33.3) 14 (51.9) 3 (11.1) 27 (100.0)   
    11-15 ปี 0 (0.0) 14 (40.0) 19 (54.3) 2 (5.7) 35 (100.0)   
    16-20 ปี 3 (6.4) 15 (31.9) 25 (53.2) 4 (8.5) 47 (100.0)   
    20 ปีขึ4นไป 8 (5.2) 70 (45.5) 62 (40.3) 14 (9.1) 154 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 110 (40.4) 126 (46.3) 24 (8.8) 272 (100.0)   
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ตาราง 15 (ต่อ) 

 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการสํารวจพื9นที�เสี�ยงภัย 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

8. เขตชุมชนที�อยู่อาศัย      31.494 .066 
    ชุมชนตน้พะยอม 1 (2.4) 10 (24.4) 26 (63.4) 4 (9.8) 41 (100.0)   
    ชุมชนร้อยไร่ 2 (5.0) 15 (37.5) 16 (40.0) 7 (17.5) 40 (100.0)   
    ชุมชนในตลาด 1 (3.1) 9 (28.1) 18 (56.2) 4 (12.5) 32 (100.0)   
    ชุมชนเขตเศรษฐกิจ 2 (3.4) 30 (50.8) 25 (42.4) 2 (3.4) 59 (100.0)   
    ชุมชนเขตสยาม 1 (3.3) 14 (46.7) 12 (40.0) 3 (10.0) 30 (100.0)   
    ชุมชนเขตรักษาสุข 1 (4.0) 7 (28.0) 17 (68.0) 0 (0.0) 25 (100.0)   
    ชุมชนหลงัสระนํ4า 2 (8.0) 13 (52.0) 7 (28.0) 3 (12.0) 25 (100.0)   
    ชุมชนหมูบ่า้นสาธิต  2 (10.0) 12 (60.0) 5 (25.0) 1 (5.0) 20 (100.)   

รวม 12 (4.4) 110 (40.4) 126 (46.3) 24 (8.8) 272 (100.0)   

9. บทบาทที�มีความ

เกี�ยวข้อง 

     36.146 .000*** 

    เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ  0 (0.0) 3 (13.6) 15 (68.2) 4 (18.2) 22 (100.0)   
    อาสาสมคัรป้องกนัฯ 6 (4.2) 60 (42.0) 75 (52.4) 2 (1.4) 143 (100.0)   
    สมาชิกสภาเทศบาล 1 (5.6) 4 (22.2) 9 (50.0) 4 (22.2) 18 (100.0)   
    กรรมการชุมชน 5 (5.6) 43 (48.3) 27 (30.3) 14 (15.7) 89 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 110 (40.4) 126 (46.3) 24 (8.8) 272 (100.0)   
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ตาราง 15 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการสํารวจพื9นที�เสี�ยงภัย 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

10. ท่านเคยได้รับการ

ฝึกอบรมการป้องกนั

อคัคีภัยในหลกัสูตร 

     29.345 .000*** 

    หลกัสูตรอาสาสมคัร
ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 

7 (3.6) 81 (41.5) 97 (49.7) 10 (5.1) 195 (100.0)   

    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$
ดบัเพลิง 

0 (0.0) 2 (10.5) 14 (73.7) 3 (15.8) 19 (100.0)   

    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$
ดบัเพลิงระดบักา้วหนา้ 

0 (0.0) 1 (100.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (100.0)   

    ไมเ่คยรับการ
ฝึกอบรม 

5 (8.8) 26 (45.6) 15 (26.3) 11 (19.3) 57 (100.0)   

รวม 12 (4.4) 110 (40.4) 126 (46.3) 24 (8.8) 272 (100.0)   

***P<0.001,     **P<0.01,     *P<0.05 

 
 จากตาราง 15 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการประเมินการ
เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา ดา้นการ
สํารวจพื4นที$เสี$ยงภยั พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความคิดเห็นส่วนใหญ่แลว้ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิติที$ระดบั 0.05 ยกเวน้ บทบาทที$มีเกี$ยวขอ้ง และท่านเคยไดรั้บการฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภยัใน
หลกัสูตรใด ที$ผูใ้หข้อ้มูลมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที$ระดบั 0.05 
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ตาราง 16 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการประเมินการเตรียมพร้อมการ
ป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา 

 ดา้นการเตรียมพร้อมป้องกนัอคัคีภยั 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 
 

ด้านการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภัย 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้งมาก มาก 

1.เพศ      1.902 .593 
ชาย 3 (1.3) 87 (39.0) 116 (52.0) 17 (7.6) 223 (100.0)   
หญิง 1 (2.0) 24 (49.0) 21 (42.9) 3 (6.1) 49 (100.0)   
รวม 4 (1.5) 111 (40.8) 137 (50.4) 20 (7.4) 272 (100.0)   

2.อาย ุ      11.859 .221 
นอ้ยกวา่25ปี 0 (0.0) 1 (12.5) 6 (75.0) 1 (12.5) 8 (100.0)   
26-40 ปี 1 (1.2) 31 (38.3) 47 (58.0) 2 (2.5) 81 (100.0)   
41-55 ปี 2 (1.2) 73 (43.2) 78 (46.2) 16 (9.5) 169 (100.0)   

มากกวา่ 55 ปี 1 (7.1) 6 (42.9) 6 (42.9) 1 (7.1) 14 (100.0)   

รวม 4 (1.5) 111 (40.8) 137 (50.4) 20 (7.4) 272 (100.0)   

3. สถานภาพ      17.313 .044* 
โสด 1 (2.7) 10 (27.0) 23 (62.2) 3 (8.1) 37 (100.0)   
สมรส 2 (0.9) 98 (43.4) 109 (48.2) 17 (7.5) 226 (100.0)   
หยา่ร้าง 1 (14.3) 1 (14.3) 5 (71.4) 0 (0.0) 7 (100.0)   
หมา้ย 0 (0.0) 2 (100.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 2 (100.0)   

รวม 4 (1.5) 111 (40.8) 137 (50.4) 20 (7.4) 272 (100.0)   

4. ศาสนา      2.986 .811 
    พุทธ 3 (1.8) 69 (42.1) 82 (50.0) 10 (6.1) 164 (100.0)   
    อิสลาม 1 (0.9) 41 (38.3) 55 (51.4) 10 (9.3) 107 (100.0)   
    คริสต ์ 0 (0.0) 1 (100.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (100.0)   

รวม 4 (1.5) 111 (40.8) 137 (50.4) 20 (7.4) 272 (100.0)   
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภัย 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

5. ระดับการศึกษา      7.748 .805 
    ประถมศึกษา  1 (1.2) 33 (40.7) 40 (49.4) 7 (8.6) 81 (100.0)   
    มธัยมศึกษาตอนตน้ 0 (0.0) 27 (39.7) 37 (54.4) 4 (5.9) 68 (100.0)   
มธัยมศึกษาตอนปลาย
(หรือเทียบเทา่) 

3 (4.5) 28 (42.4) 30 (45.5) 5 (7.6) 66 (100.0)   

    ปวส 0 (0.0) 7 (36.8) 10 (52.6) 2 (10.5) 19 (100.0)   
    ปริญญาตรี 0 (0.0) 16 (42.1) 20 (52.6) 2 (5.3) 38 (100.0)   

รวม 4 (1.5) 111 (40.8) 137 (50.4) 20 (7.4) 272 (100.0)   

6. รายได้ต่อเดือน      14.483 .106 
    ต ํ$ากวา่ 10,000 1 (1.1) 32 (33.7) 55 (57.9) 7 (7.4) 95 (100.0)   
    10,000-20,000 3 (2.3) 60 (45.1) 61 (45.9) 9 (6.8) 133 (100.0)   
    20,000-30,000 0 (0.0) 17 (50.0) 16 (47.1) 1 (2.9) 34 (100.0)   
    30,000-40,000 0 (0.0) 2 (20.0) 5 (50.0) 3 (30.0) 10 (100.0)   

รวม 4 (1.5) 111 (40.8) 137 (50.4) 20 (7.4) 272 (100.0)   

7. ระยะเวลาที�อยู่อาศัย      7.920 .791 
    นอ้ยกวา่ 5 ปี 0 (0.0) 2 (22.2) 6 (66.7) 1 (11.1) 9 (100.0)   
    5-10 ปี 0 (0.0) 8 (29.6) 18 (66.7) 1 (3.7) 27 (100.0)   
    11-15 ปี 0 (0.0) 15 (42.9) 17 (48.6) 3 (8.6) 35 (100.0)   
    16-20 ปี 0 (0.0) 20 (42.6) 23 (48.9) 4 (8.5) 47 (100.0)   
    20 ปีขึ4นไป 4 (2.6) 66 (42.9) 73 (47.4) 11 (7.1) 154 (100.0)   

รวม 4 (1.5) 111 (40.8) 137 (50.4) 20 (7.4) 272 (100.0)   
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภัย 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

8. เขตชุมชนที�อยู่อาศัย      42.851 .003** 
    ชุมชนตน้พะยอม 1 (2.4) 7 (17.1) 29 (70.7) 4 (9.8) 41 (100.0)   
    ชุมชนร้อยไร่ 0 (0.0) 13 (32.5) 20 (50.0) 7 (17.5) 40 (100.0)   
    ชุมชนในตลาด 0 (0.0) 13 (40.6) 16 (50.0) 3 (9.4) 32 (100.0)   
    ชุมชนเขตเศรษฐกิจ 1 (1.7) 31 (52.5) 26 (44.1) 1 (1.7) 59 (100.0)   
    ชุมชนเขตสยาม 1 (3.3) 11 (36.7) 17 (56.7) 1 (3.3) 30 (100.0)   
    ชุมชนเขตรักษาสุข 0 (0.0) 9 (36.0) 16 (64.0) 0 (0.0) 25 (100.0)   
    ชุมชนหลงัสระนํ4า 1 (4.0) 12 (48.0) 8 (32.0) 4 (16.0) 25 (100.0)   
    ชุมชนหมูบ่า้นสาธิต  0 (0.0) 15 (75.0) 5 (25.0) 0 (0.0) 20 (100.)   

รวม 4 (1.5) 111 (40.8) 137 (50.4) 20 (7.4) 272 (100.0)   

9. บทบาทที�มีความ

เกี�ยวข้อง 

     50.266 .000*** 

    เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ  0 (0.0) 1 (4.5) 17 (77.3) 4 (18.2) 22 (100.0)   
    อาสาสมคัรป้องกนัฯ 1 (0.7) 65 (45.5) 77 (53.8) 0 (0.0) 143 (100.0)   
    สมาชิกสภาเทศบาล 1 (5.6) 2 (11.1) 10 (55.6) 5 (27.8) 18 (100.0)   
    กรรมการชุมชน 2 (2.2) 43 (48.3) 33 (37.1) 11 (12.4) 89 (100.0)   

รวม 4 (1.5) 111 (40.8) 137 (50.4) 20 (7.4) 272 (100.0)   
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

 

ข้อมูลทั�วไป 

 

ด้านการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภัย 
 

 

รวม 
 

χχχχ
2 

 

P-value 
นอ้ย ปานกลาง คอ่นขา้ง 

มาก 
มาก 

10. ท่านเคยได้รับการ

ฝึกอบรมการป้องกนั

อคัคีภัยในหลกัสูตร 

     34.734 .000*** 

    หลกัสูตรอาสาสมคัร
ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 

1 (0.5) 83 (42.6) 103 (52.8) 8 (4.1) 195 (100.0)   

    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$
ดบัเพลิง 

0 (0.0) 0 (0.0) 15 (78.9) 4 (21.1) 19 (100.0)   

    หลกัสูตรเจา้หนา้ที$
ดบัเพลิงระดบักา้วหนา้ 

0 (0.0) 1 (100.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (100.0)   

    ไมเ่คยรับการ
ฝึกอบรม 

3 (1.5) 27 (47.4) 19 (33.3) 8 (14.0) 57 (100.0)   

รวม 4 (1.5) 111 (40.8) 137 (50.4) 20 (7.4) 272 (100.0)   

***P<0.001,     **P<0.01,     *P<0.05 

 
  จากตาราง 16 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคล กบัการ
ประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดั
สงขลา ดา้นการเตรียมพร้อมป้องกนัอคัคีภยั พบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความคิดเห็นส่วนใหญ่แลว้ไม่แตกต่าง
กนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 ยกเวน้ สถานภาพ เขตชุมชนที$อยูอ่าศยั บทบาทที$มีเกี$ยวขอ้ง 
และท่านเคยไดรั้บการฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภยัในหลกัสูตรใด ที$ผูใ้ห้ขอ้มูลมีความคิดเห็นแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที$ระดบั 0.05 
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ตาราง 17 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งบทบาทที$เกี$ยวขอ้งกบัการประเมินดา้นเตรียมคน 
อุปกรณ์ และเครื$องมือเครื$องใช ้

 
บทบาทที�มีความเกี�ยวข้อง ด้านเตรียมคน อปุกรณ์ และเครื�องมือเครื�องใช้  

รวม น้อย ปานกลาง ค่อนข้างมาก มาก 

เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ 0 (0.0) 0 (0.0) 16 (72.7) 6 (27.3) 22 (100.0) 
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 0 (0.0) 54 (37.8) 84 (58.7) 5 (3.5) 143 (100.0) 
สมาชิกสภาเทศบาล 0 (0.0) 2 (11.1) 8 (44.4) 5 (3.5) 18 (100.0) 
กรรมการชุมชน 2 (2.2) 38 (42.7) 38 (42.7) 11 (12.4) 89 (100.0) 

รวม 2 (0.7) 94 (34.6) 146 (53.7) 30 (11.0) 272 (100.0) 

 
  จากตาราง 17 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งบทบาทที$เกี$ยวขอ้งกบัการประเมิน
ดา้นเตรียมคน อุปกรณ์ และเครื$องมือเครื$องใช ้พบวา่ เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพล
เรือน สมาชิกสภาเทศบาล และกรรมการชุมชน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัคอ่นขา้งมาก 
 
ตาราง 18 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งบทบาทที$เกี$ยวขอ้งกบัการประเมินดา้นการจดั

ระบบปฏิบติัการ 
 

บทบาทที�มีความเกี�ยวข้อง ด้านการจัดระบบปฏิบัติการ  

รวม น้อย ปานกลาง ค่อนข้างมาก มาก 

เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ 0 (0.0) 1 (4.5) 16 (72.7) 5 (22.7) 22 (100.0) 
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 2 (1.4) 33 (23.1) 106 (74.1) 2 (1.4) 143 (100.0) 
สมาชิกสภาเทศบาล 2 (11.1) 2 (11.1) 5 (27.8) 9 (50.0) 18 (100.0) 
กรรมการชุมชน 4 (4.5) 41 (46.1) 34 (38.2) 10 (11.2) 89 (100.0) 

รวม 8 (2.9) 77 (28.3) 161 (59.2) 26 (9.6) 272 (100.0) 

 
จากตาราง 18 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งบทบาทที$เกี$ยวขอ้งกบัการประเมิน

ดา้นการจดัระบบปฏิบติัการ พบวา่ เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ และอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน มีความ
คิดเห็นอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก ส่วนสมาชิกสภาเทศบาลมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก และกรรมการ
ชุมชน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ตาราง 19 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหว่างบทบาทที$เกี$ยวข้องกับการประเมินด้านการ
ฝึกอบรมประชาชนและเจา้หนา้ที$ 

 
บทบาทที�มีความเกี�ยวข้อง ด้านการฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที�  

รวม น้อย ปานกลาง ค่อนข้างมาก มาก 

เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ 0 (0.0) 0 (0.0) 18 (81.8) 4 (18.2) 22 (100.0) 
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 3 (2.1) 86 (60.1) 54 (37.8) 0 (0.0) 143 (100.0) 
สมาชิกสภาเทศบาล 1 (5.6) 4 (22.2) 10 (55.6) 3 (16.7) 18 (100.0) 
กรรมการชุมชน 8 (9.0) 40 (44.9) 30 (33.7) 11 (12.4) 89 (100.0) 

รวม 12 (4.4) 130 (47.8) 112 (41.2) 18 (6.6) 272 (100.0) 
 

จากตาราง 19 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งบทบาทที$เกี$ยวขอ้งกบัการประเมิน
ด้านการฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที$ พบว่า เจ้าหน้าที$ป้องกนัฯมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
ค่อนขา้งมาก อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน มีความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง สมาชิกสภา
เทศบาลมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก และกรรมการชุมชน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปาน
กลาง 
 
ตาราง 20 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งบทบาทที$เกี$ยวขอ้งกบัการประเมินดา้นการจดัทาํ

ผงัเมือง 
 

บทบาทที�มีความเกี�ยวข้อง ด้านการจัดทาํผงัเมือง  

รวม น้อย ปานกลาง ค่อนข้างมาก มาก 

เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ 0 (0.0) 8 (36.4) 11 (50.0) 3 (13.6) 22 (100.0) 
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 10 (7.0) 98 (68.5) 35 (24.5) 0 (0.0) 143 (100.0) 
สมาชิกสภาเทศบาล 2 (11.1) 2 (11.1) 13 (72.2) 1 (5.6) 18 (100.0) 
กรรมการชุมชน 6 (6.7) 53 (59.6) 17 (19.1) 13 (14.6) 89 (100.0) 

รวม 18 (6.6) 161 (59.2) 76 (27.9) 17 (6.2) 272 (100.0) 

 
จากตาราง 20 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งบทบาทที$เกี$ยวขอ้งกบัการประเมิน

ดา้นการจดัทาํผงัเมือง พบวา่ เจา้หน้าที$ป้องกนัฯมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก อาสาสมคัร
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ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง สมาชิกสภาเทศบาลมีความคิดเห็นอยูใ่น
ระดบัคอ่นขา้งมาก และกรรมการชุมชน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 
ตาราง 21 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งบทบาทที$เกี$ยวขอ้งกบัการประเมินดา้นการสํารวจ

พื4นที$เสี$ยงภยั 
 

บทบาทที�มีความเกี�ยวข้อง ด้านการสํารวจพื9นที�เสี�ยงภัย  

รวม น้อย ปานกลาง ค่อนข้างมาก มาก 

เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ 0 (0.0) 3 (13.6) 15 (68.2) 4 (18.2) 22 (100.0) 
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 6 (4.2) 60 (42.0) 75 (52.4) 2 (1.4) 143 (100.0) 
สมาชิกสภาเทศบาล 1 (5.6) 4 (22.2) 9 (50.0) 4 (22.2) 18 (100.0) 
กรรมการชุมชน 5 (5.6) 43 (48.3) 27 (30.3) 14 (15.7) 89 (100.0) 

รวม 12 (4.4) 110 (40.4) 126 (46.3) 24 (8.8) 272 (100.0) 

 
จากตาราง 21 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งบทบาทที$เกี$ยวขอ้งกบัการประเมิน

ดา้นการจดัทาํผงัเมือง พบวา่ เจา้หน้าที$ป้องกนัฯมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก อาสาสมคัร
ป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัคอ่นขา้งมาก สมาชิกสภาเทศบาลมีความคิดเห็นอยูใ่น
ระดบัคอ่นขา้งมาก และกรรมการชุมชน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ตาราง 22 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหว่างบทบาทที$เกี$ยวข้องกับการประเมินด้านการ
เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั ทั4ง 5 ดา้น 

 
บทบาทที�มีความเกี�ยวข้อง ด้านการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภัย  

รวม น้อย ปานกลาง ค่อนข้างมาก มาก 

เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯ 0 (0.0) 1 (4.5) 17 (77.3) 4 (18.2) 22 (100.0) 
อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 1 (0.7) 65 (45.5) 77 (53.8) 0 (0.0) 143 (100.0) 
สมาชิกสภาเทศบาล 1 (5.6) 2 (11.1) 10 (55.6) 5 (27.8) 18 (100.0) 
กรรมการชุมชน 2 (2.2) 44 (49.4) 32 (36.0) 11 (12.4) 89 (100.0) 

รวม 4 (1.5) 111 (41.0) 136 (50.2) 20 (7.4) 272 (100.0) 

 
จากตาราง 22 การเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวา่งบทบาทที$เกี$ยวขอ้งกบัการประเมิน

ดา้นการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั ทั4ง 5 ดา้น พบวา่ เจา้หนา้ที$ป้องกนัฯมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบั
ค่อนขา้งมาก อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก สมาชิกสภา
เทศบาลมีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก และกรรมการชุมชน มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปาน
กลาง 
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บทที� 5 

สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะ 
 
 การศึกษาเรื$ อง การประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาล
เมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา โดยมีวตัถุประสงค ์1) เพื$อประเมินการเตรียมพร้อมการ
ป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา โดยแบ่งเป็น 5 ดา้น
สําคญั ดงันี4  ดา้นการเตรียมคน อุปกรณ์ และเครื$องมือเครื$องใช้ ดา้นการจดัระบบปฏิบติัการ ดา้นการ
ฝึกอบรมประชาชนและเจา้หนา้ที$ ดา้นการจดัทาํผงัเมือง และ ดา้นการสํารวจพื4นที$เสี$ยงภยั 2) เพื$อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลของการเตรียมพร้อมป้องกนัอคัคีภยัฯ เช่น เพศ อายุ สถานภาพ 
ศาสนา ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน ระยะเวลาที$อยูอ่าศยั เขตชุมชนที$อยูอ่าศยั บทบาทที$เกี$ยวขอ้งกบั
เทศบาล และหลักสูตรที$ เคยได้รับการฝึกอบรมป้องกันอัคคีภัย กับระดับความคิดเห็นของการ
เตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ อาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา 3) เพื$อ
ระบุปัญหาและอุปสรรค การเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยัของเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์  อาํเภอ
สะเดา  จงัหวดัสงขลา โดยประชากรที$ใช้ในการศึกษา คือ กรรมการชุมชน จาํนวน 116 คน ใช้สูตรของ 
Taro  Yamane ไดป้ระชากรกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 89 คน อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน จาํนวน 222 
คน ใชสู้ตรของ Taro  Yamane ไดป้ระชากรกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 143 คน เจา้หนา้ที$ป้องกนัและบรรเทา
สาธารณภยั จาํนวน 22 คน เลือกทั4งหมด และสมาชิกสภาเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ มีจาํนวนทั4งสิ4น18 
คน เลือกทั4งหมด จะไดป้ระชากรกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 272 คน โดยผูศึ้กษาทาํการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย 
(Simple Random Sampling) และใชแ้บบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเครื$องมือในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล โดยดาํเนินการศึกษา และเก็บขอ้มูลในช่วงเดือนตุลาคม พ.ศ.2553 – มีนาคม พ.ศ.2554 การ
วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติขั4นพื4นฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร์ 
(SPSS) สถิติที$ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถี$ ร้อยละ ค่าเฉลี$ย ค่าเบี$ยงเบนมาตรฐาน และ
วิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ใช้สถิติ ไค – สแควร์  (Chi – Square) ในการวิเคราะห์ขอ้มูล สําหรับการ
วเิคราะห์ขอ้มูล สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งันี4  
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1.  สรุปผลการวจิัย 
 
   ด้านการเตรียมคน อปุกรณ์และเครื�องมือเครื�องใช้ 
   จากการตอบแบบสอบถามพบว่า ผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ ด้านการเตรียมคน 
อุปกรณ์ เครื$ องมือเครื$ องใช้ ของเทศบาลอยู่ในระดับค่อนข้างมาก และมีความคิดเห็นว่าเทศบาลมีการ
จัดเตรียมเจ้าหน้าที$ รับผิดชอบงานป้องกันอัคคีภัยครบถ้วนทุกหน้าที$  ค่าเฉลี$ยอยู่ในระดับมาก ส่วน
ขอ้เสนอแนะในส่วนของดา้นการเตรียมคน อุปกรณ์และเครื$องมือเครื$องใช ้คืองบประมาณในการสนบัสนุน
การป้องกนัอคัคีภยั เห็นว่าเทศบาลควรจดัสรรงบประมาณในการป้องกนัอคัคีภยัให้มีความเพียงพอและ
เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มในปัจจุบนั 
    ด้านการจัดระบบปฏิบัติการ   

  จากการตอบแบบสอบถามพบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ ดา้นปฏิบติัการ 
ของเทศบาลอยูใ่นระดบัคอ่นขา้งมาก และมีความเห็นวา่เทศบาลมีการติดต่อสื$อสารอยา่งมีประสิทธิภาพ
ระหวา่งหน่วยปฏิบติั มีค่าเฉลี$ยมากที$สุดอยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก เนื$องจากเทศบาลมีศูนยว์ิทยุสื$อสาร
เพื$อใช้ในการประสานงานกบัหน่วยงานที$เกี$ยวขอ้งพื4นที$และพื4นที$ใกลเ้คียง ส่วนเทศบาลจดัให้มีซ้อม
อพยพหนีภยัสําหรับประชาชน ตลอดถึงเส้นทางการอพยพ มีค่าเฉลี$ยน้อยที$สุดอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เนื$องจากเทศบาลขาดจดักิจกรรมฝึกซ้อมการอพยพหนีไฟในพื4นที$จึงทาํให้ผูใ้ห้ขอ้มูลไม่ทราบถึงจุด
อพยพ และเส้นทางในการอพยพหนีไฟ 
   ด้านการฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที� 

  จากการตอบแบบสอบถามพบว่า ผูใ้ห้ข้อมูลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ด้านการ
ฝึกอบรมประชาชนและเจา้หน้าที$ของเทศบาลอยูใ่นระดบัปานกลาง และมีความคิดเห็นวา่เทศบาลให้
ความรู้และการฝึกอบรมเฉพาะเจา้หนา้ที$ ผูป้ฏิบติัในแต่ละฝ่าย เพื$อความคุน้เคยในการทาํงาน มีค่าเฉลี$ย
มากที$สุดอยูใ่นระดบัคอ่นขา้งมาก เนื$องจากเทศบาลกาํหนดให้เจา้หนา้ที$ตอ้งฝึกซ้อมการปฏิบติังานดา้น
การระงบัอคัคีภยัเป็นประจาํทุกสัปดาห์เพื$อสร้างความเชื$อมั$นและความคุ้นเคยในการปฏิบติัให้กบั
เจา้หนา้ที$ ส่วนเทศบาลจดักิจกรรมเชิงสาธิตในเรื$องการป้องกนัอคัคีภยั มีค่าเฉลี$ยนอ้ยที$สุดอยูใ่นระดบั
ปานกลาง เนื$องจากเทศบาลขาดการดาํเนินการจดักิกรรมเชิงสาธิตในการป้องกนัอคัคีภยัจึงทาํให้
ประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจเกี$ยวกบัการระงบัอคัคีภยัในเบื4องตน้ ซึ$ งถือว่าเป็นสิ$งสําคญัในการ
ป้องกนัชีวติและทรัพยสิ์น  
  ด้านการจัดทาํผงัเมือง  
  จากการตอบแบบสอบถามพบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ ดา้นการจดัทาํ
ผงัเมืองของเทศบาลอยูใ่นระดบัคอ่นขา้งมาก และมีความคิดเห็นวา่เทศบาลขาดการกาํหนดพื4นที$วิกฤตที$
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มีความเสี$ยงต่อการเกิดอคัคีภยั เช่น ในพื4นที$ที$เป็นที$ตั4งของโรงแรม สถานบนัเทิง ซึ$ งสถานที$ดงักล่าว
หากเกิดอคัคีภยัจะส่งผลกระทบรุนแรงต่อชีวติและทรัพยสิ์นของประชาชน 
  ด้านการสํารวจพื9นที�เสี�ยงภัย 

  จากการตอบแบบสอบถามพบวา่ ผูใ้ห้ขอ้มูลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ ดา้นการสํารวจ
พื4นที$เสี$ ยงภยัของเทศบาลอยู่ในระดบัค่อนขา้งมาก และมีความคิดเห็นว่าเทศบาลมีรายละเอียดขอ้มูลที$
จาํเป็นต่อการวิเคราะห์ความรุนแรง เช่น ชื$อชุมชน จาํนวนประชากร จาํนวนครัวเรือน มีค่าเฉลี$ยมากที$สุด
อยูใ่นระดบัค่อนขา้งมาก เนื$องจากเทศบาลมีสํานกังานทะเบียนราษฎรจึงทาํให้เทศบาลสามารถทราบถึง
ขอ้มูลดังกล่าวได้อย่างถูกต้องและเป็นปัจจุบนั ส่วนเทศบาลมีการเปรียบเทียบขอ้มูลพื4นที$เสี$ ยงภยักบั
หน่วยงานที$เกี$ยวขอ้ง มีคา่เฉลี$ยนอ้ยที$สุดอยูใ่นระดบัปานกลาง เนื$องจากผูใ้ห้ขอ้มูลเห็นวา่เทศบาลไม่มีการ
นาํขอ้มูลพื4นที$เสี$ ยงภยัไปเปรียบเทียบกบัหน่วยงานอื$นที$เกี$ยวขอ้ง ทาํให้ขอ้มูลพื4นที$ที$มีอยูจึ่งเป็นขอ้มูล
เพียงดา้นเดียว 
 การตอบวตัถุประสงค์งานวจัิย 

 1.  เพื�อประเมินการเตรียมพร้อมการป้องกันอัคคีภัย ของเทศบาลเมืองปาดังเบซาร์  

อาํเภอสะเดา  จังหวดัสงขลา  
 จากการตอบแบบสอบถามของผูใ้ห้ขอ้มูล พบวา่ การเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั
ของเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ ทั4ง 5 ดา้น คือ ดา้นเตรียมคน อุปกรณ์ และเครื$องมือเครื$องใช ้ดา้นการจดั
ระบบปฏิบติัการ ด้านการจดัฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที$ ด้านการจดัทาํผงัเมือง และด้านการ
สาํรวจพื4นที$เสี$ยงภยั โดยภาพรวมส่วนใหญ่ทุกดา้นอยูใ่นระดบัคอ่นขา้งมาก ยกเวน้ ดา้นการจดัฝึกอบรม
ประชาชนและเจา้หนา้ที$อยูใ่นระดบัปานกลาง 

2.  เพื�อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับปัจจัยที�มีผลต่อการเตรียมพร้อม

การป้องกันอัคคีภัย ของเทศบาลเมืองปาดังเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จังหวดัสงขลา 
 จากการตอบแบบสอบถามของผู ้ให้ข้อมูล พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที$มีผลต่อการ
เตรียมพร้อมป้องกนัอคัคีภยั คือ 
 ด้านเตรียมคน อปุกรณ์ และเครื�องมือเครื�องใช้ 
 เพศ อายุ ศาสนา รายไดต่้อเดือน ระยะเวลาที$อยูอ่าศยัในเขตเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ 
และเขตชุมชนที$อยู่อาศยั ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 
  ในส่วนของสถานภาพ ระดบัการศึกษา บทบาทที$มีความเกี$ยวขอ้งกบัเทศบาลเมืองปา
ดงัเบซาร์ และการฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภยัในหลกัสูตร มีสัดส่วนระดบัความคิดเห็นแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 
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  ด้านการจัดระบบปฏิบัติการ 
 เพศ อาย ุสถานภาพ ศาสนา ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน ระยะเวลาที$อยูอ่าศยัในเขต
เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ และเขตชุมชนที$อาศยั ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 
  ในส่วนของ บทบาทที$มีความเกี$ยวขอ้งกบัเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ และการฝึกอบรม
ก า ร ป้ อ ง กั น อั ค คี ภั ย ใ น ห ลั ก สู ต ร  มี สั ด ส่ ว น ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ ต ก ต่ า ง กั น 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 
  ด้านการฝึกอบรมเจ้าหน้าที�และประชาชน 

 เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน ระยะเวลาที$อยูอ่าศยัในเขต
เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ และเขตชุมชนที$อยูอ่าศยั ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 
  ในส่วนของ เขตชุมชนที$อยูอ่าศยั บทบาทที$มีความเกี$ยวขอ้งกบัเทศบาลเมืองปาดงัเบ
ซาร์ และการฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภยัในหลกัสูตร มีสัดส่วนระดบัความคิดเห็นแตกต่างกนั อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 
  ด้านการจัดทาํผงัเมือง 

 อาย ุสถานภาพ ศาสนา ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน และระยะเวลาที$อยูอ่าศยัในเขต
เทศบาลเมืองปาดังเบซาร์ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 
  ในส่วนของเพศ เขตชุมชนที$อยูอ่าศยั บทบาทที$มีความเกี$ยวขอ้งกบัเทศบาลเมืองปา
ดงัเบซาร์ และการฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภยัในหลกัสูตร มีสัดส่วนระดบัความคิดเห็นแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 
  ด้านการสํารวจพื9นที�เสี�ยงภัย 
 เพศ อายุ สถานภาพ ศาสนา ระดบัการศึกษา รายไดต่้อเดือน ระยะเวลาที$อยูอ่าศยัในเขต
เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ และเขตชุมชนที$อยูอ่าศยั ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดบัความคิดเห็นของผูต้อบ
แบบสอบถามอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 
  ในส่วนของ บทบาทที$ มีความเกี$ ยวข้องกับเทศบาลเมืองปาดังเบซาร์ และ 
การฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภยัในหลกัสูตร มีสัดส่วนระดบัความคิดเห็นแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติที$ระดบั 0.05 
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  การเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภัยทุกด้าน 
 เพศ อายุ ศาสนา ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน และระยะเวลาที$อยู่อาศยัในเขต
เทศบาลเมืองปาดังเบซาร์ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัระดับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 
  ในส่วนความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลดา้นสถานภาพ เขตชุมชนที$อยู่อาศยั 
บทบาทที$มีความเกี$ยวขอ้งกบัเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ และการฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภยัในหลกัสูตร 
มีความสัมพนัธ์กนักบัระดบัการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั คือ มีสัดส่วนที$มากกวา่ปัจจยัส่วนบุคคล
ดา้นอื$นๆ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที$ระดบั 0.05 
  3.  เพื�อระบุปัญหาและอปุสรรค การเตรียมพร้อมการป้องกันอัคคีภัยของเทศบาลเมือง

ปาดังเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จังหวดัสงขลา 

  1.  เทศบาลขาดการจดัสรรงบประมาณในการสนบัสนุนการป้องกนัอคัคีภยัอยา่งเพียงพอ 
เนื$องจากวา่การเตรียมพร้อมป้องกนัอคัคีภยัเป็นการปฏิบติังานที$จะตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนที$เพียงพอ
ดา้นงบประมาณ ไม่วา่จะเป็นดา้นเครื$องมือ อุปกรณ์ ดา้นฝึกอบรมให้ความรู้ความเขา้ใจในการป้องกนั
อคัคีภยัใหก้บัประชาชน 
  2.  เทศบาลขาดการจดัใหฝึ้กอบรมเชิงสาธิตในการป้องกนัอคัคีภยั และขาดการฝึกซ้อม
แผนการอพยพหนีไฟ ทาํให้ประชาชนขาดความรู้ ความเขา้ใจ ในการปฏิบติัตนเมื$อเกิดอคัคีภยั ซึ$ งใน
หลกัปฏิบติัแลว้ควรมีการฝึกซอ้มการอพยพหนีไฟปีละ 2 ครั4 ง 
 

2. อภิปรายผล 
 
 ผูศึ้กษาได้อภิปรายในประเด็นเกี$ยวกบัการประเมินการเตรียมพร้อมป้องกนัอคัคีภยั 
ดา้นการเตรียมคน อุปกรณ์ และเครื$องมือเครื$องใช้ ด้านการจดัระบบปฏิบติัการ ด้านการจดัฝึกอบรม
ประชาชนและเจา้หนา้ที$ ดา้นการจดัทาํผงัเมือง และดา้นการสาํรวจพื4นที$เสี$ยงภยั 
 ด้านการเตรียมคน อปุกรณ์ และเครื�องมือเครื�องใช้ 
  เทศบาลควรจัดสรรงบประมาณในการป้องกันอัคคีภัยให้มีความเพียงพอต่อการ
เตรียมพร้อมป้องกนัอคัคีภยั ชี4 ให้เห็นวา่เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์จะตอ้งจดัสรรงบประมาณให้มีความ
เพียงพอ เนื$องจากวา่การเตรียมพร้อมป้องกนัอคัคีภยัเป็นการปฏิบติังานที$จะตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนที$
เพียงพอดา้นงบประมาณ ไม่วา่จะเป็นดา้นเครื$องมือ อุปกรณ์ ดา้นฝึกอบรมให้ความรู้ความเขา้ใจในการ
ป้องกนัอคัคีภยัใหก้บัประชาชน การประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ความรู้ ซึ$ งสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ดิชา  
คงศรี (2544) ไดศึ้กษาเรื$อง ประสิทธิผลของการนาํนโยบายการป้องกนัอคัคีภยัในอาคารไปปฏิบติั กล่าว
วา่ตอ้งจดัสรรงบประมาณให้มีความเพียงพอ เนื$องจากการนาํนโยบายการป้องกนัอคัคีภยัในอาคารไป
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ปฏิบติันั4น ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนที$เพียงพอทางดา้นงบประมาณ ไม่วา่จะเป็นดา้นการประชาสัมพนัธ์
ใหป้ระชาชนไดรั้บความรู้ความเขา้ใจในการป้องกนัอคัคีภยั 
 

  ด้านการจัดระบบปฏิบัติการ 

  เทศบาลควรจดักิจกรรมฝึกซ้อมการอพยพหนีไฟในเพื$อให้ประชาชนมีความรู้เกี$ยวกบั
การอพยพหนีไฟตลอดจนทราบถึงจุดอพยพ และเส้นทางในการอพยพหนีไฟ เพราะว่าในแต่ละ
ครอบครัวมีสมาชิกภายในครอบครัวที$แตกต่างกนั การฝึกซ้อมการอพยพหนีไฟจะเป็นการเตรียมพร้อม
ให้ประชาชนที$อาศยัในครัวเรือนรู้วิธีการและขั4นตอนในการอพยพคนในครอบครัว ไปเส้นทางที$
ปลอดภยัจนไปถึงจุดสถานที$อพยพหนีภยัไดอ้ยา่งปลอดภยั ซึ$ งควรฝึกซ้อมอยา่งน้อยปีละ 2 ครั4 ง ซึ$ ง
สอดคลอ้งกบัการศึกษาวิจยัของ วุฒิชยั   แกว้กุดั$น (2550) ไดศึ้กษาเรื$อง ความพร้อมในการป้องกนัและ
ระงบัอคัคีภยัของออาคารสูง(ที$พกัอาศยั) กล่าววา่ ผูพ้กัอาศยัควรไดรั้บการฝึกอบรมการอพยพหนีไฟ 
  ด้านการจัดฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที� 
  เทศบาลควรปรับปรุงให้มีการจัดกิจกรรมฝึกอบรมเชิงปฏิบัติโดยเป็นการสาธิต
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจอย่างแทจ้ริงให้ประชาชนในชุมชนรู้จกัวิธีการป้องกนัอคัคีภยั เพื$อให้
ประชาชนมีทกัษะ เกิดความชาํนาญในการปฏิบติั เช่นวธีิการใชถ้งัดบัเพลิงชนิดต่างๆ การเตรียมเส้นทาง
หนีไฟ เส้นทางเขา้ระงบัเหตุ และจุดรวมพลพลของชุมชน มีการฝึกซ้อมแผน การแจง้เหตุ การดบัเพลิง 
การอพยพหนีเพลิง เพื$อให้ประชาชนเตรียมพร้อมหากเกิดอคัคีภยั ซึ$ งสอดคล้องกบั เดชา  พลกล้า 
(2550) ไดศึ้กษาเรื$อง การมีส่วนร่วมของชุมชนในการป้องกนัอคัคีภยั กล่าววา่ การใหค้วามรู้เกี$ยวกบัการ
ป้องกนัอคัคีภยั การฝึกปฏิบติัการใชเ้ครื$องมือและอุปกรณ์ดบัเพลิง การให้ความรู้แก่ประชาชน มีความ
จาํเป็นอยา่งยิ$งตอ้งใหค้วามสาํคญั 
 ด้านการจัดทาํผงัเมือง 

 เทศบาลควรมีการศึกษาผลกระทบความรุนแรงจากอคัคีภยัและกาํหนดความเร่งด่วน
ของพื4นที$วกิฤตที$มีความเสี$ยงต่อการเกิดอคัคีภยั เพื$อเป็นกรอบทิศทางในการป้องกนัอคัคีภยั และเพื$อให้
สามารถระวงัป้องกนัพื4นที$เสี$ยงภยัหรือพื4นที$ ที$มีโอกาสเกิดอคัคีภยัไดง่้าย ไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว จึงควร
มีการกาํหนดแบง่จาํแนกชั4นสถานที$ ที$มีโอกาสจะเกิดอคัคีภยัหรือน่าจะเป็นอนัตรายจากอคัคีภยั รวมทั4ง
ผลกระทบของอนัตรายที$เกิดขึ4นในชุมชน ซึ$ งสอดคลอ้งกบั สมพงษ์  จาํปาขีด (2550) ไดศึ้กษาเรื$อง 
รูปแบบการบริหารจดัการการป้องกนัและระงบัอคัคีภยั กล่าววา่ การจดัทาํแผนป้องกนัและระงบัอคัคีภยั 
ไดมี้การจดัทาํแผนครอบคลุมในเรื$องการแนะนาํขั4นตอน/วิธีการป้องกนัเมื$อเกิดเหตุอคัคีภยั รวมถึงการ
จดัทาํขอ้มูลเกี$ยวกบัสถานที$เสี$ยงภยัที$อาจเกิดขึ4นในชุมชน 
 
 



 

 

80

 ด้านการสํารวจพื9นที�เสี�ยงภัย 
 เทศบาลควรมีการเปรียบเทียบขอ้มูลพื4นที$เสี$ ยงภยักบัหน่วยงานที$เกี$ยวขอ้ง โดยอาศยั
ความร่วมมือจากหน่วยงานของภาครัฐ และเอกชน เพื$อให้ไดข้อ้มูลพื4นที$ที$หลากหลายซึ$ งจะมีประโยชน์
ในการนาํไปจดัทาํแผนที$เสี$ยงภยัของเทศบาลให้มีความครบถว้นและครอบคลุมพื4นที$ที$เสี$ยงภยั เมื$อเกิด
เหตุอคัคีภยัเจา้หน้าที$จะสามารถใช้ขอ้มูลดังกล่าวในการปฏิบติังานไดอ้ย่างสะดวกและรวดเร็ว ซึ$ ง
สอดคลอ้งกบั ดิชา  คงศรี (2544) ไดศึ้กษาเรื$อง ประสิทธิผลของการนาํนโยบายการป้องกนัอคัคีภยัใน
อาคารไปปฏิบติั กล่าว่า การได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานที$เกี$ยวขอ้งไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานจาก
ภาครัฐหรือจากภาคเอกชนช่วยใหน้โยบายการป้องกนัอคัคีภยัในอาคารประสบผลสาํเร็จได ้
 

3. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
   1.  เทศบาลควรสนบัสนุน จดัสรรงบประมาณให้เพียงพอ กบัการเตรียมป้องกนัอคัคีภยั 

ทั4งในดา้นของการจดัหาเครื$องมือ อุปกรณ์ ดา้นการจดัการฝึกอบรมให้ความรู้แก่ประชาชน  
  2.  เทศบาลควรจดัให้มีการฝึกซ้อมแผนป้องกนัอคัคีภยัอยา่งจริงจงัและให้ประชาชนมี
ส่วนร่วม เพื$อใหป้ระชาชนเขา้ใจ และสามารถช่วยเหลือตนเองไดเ้มื$อเกิดอคัคีภยั 
  3.  ควรจดัฝึกอบรมให้ความรู้การป้องกนัอคัคีภยัเบื4องตน้ให้ประชาชนในแต่ละชุมชน
ไดท้ราบและรู้ถึงวธีิการระงบัอคัคีภยัเบื4องตน้ 
 

4. ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั9งต่อไป 
 1.  ควรมีการใช้ เครื$ องมือในการวิจัย ให้ มีความหลากหลายและกว้างขวางขึ4 น
นอกเหนือจากการใช้แบบสอบถาม เช่น การวิจยัเชิงคุณภาพ เพื$อให้ได้ขอ้มูลในเชิงลึก และละเอียด 
มากขึ4น 
 2.  ควรมีการเก็บขอ้มูลในการทาํวิจยัเกี$ยวกบัการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยัไว้
อยา่งเป็นระบบ เพื$อการคน้หา และนาํมาใชป้ระโยชน์อยา่งแทจ้ริง 
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แบบสอบถาม 
เรื�อง การประเมนิผลการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคภีัย : กรณศึีกษา 

เทศบาลเมอืงปาดังเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา 

=============================================== 

คาํชี-แจง 
  แบบสอบถามฉบบันี� จดัทาํขึ�นเพื�อประโยชน์ทางวิชาการของการศึกษาระดบัปริญญาโท 
ตามหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ โดยมีวตัถุประสงค์ เพื�อนาํ
ขอ้มูลที�ไดรั้บมาใช้ในการศึกษา การประเมินผลการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษาเทศบาล
เมืองปาดงัเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา ผูศึ้กษาจึงขอความกรุณาในการตอบแบบสอบถามตามความ
คิดเห็นของทา่นทุกขอ้เพื�อจะไดรั้บขอ้มูลที�ครบถว้น และสมบูรณ์ โดยมีแบบสอบถาม 3 ส่วน ดงันี�  
 ส่วนที�  1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ศาสนา 
รายได ้ระยะเวลาที�อยูอ่าศยัในพื�นที� เขตชุมชนที�อยูอ่าศยั บทบาทที�มีความเกี�ยวขอ้งกบัเทศบาลเมืองปาดงัเบ
ซาร์ และหลกัสูตรที�เคยไดรั้บการอบรมเกี�ยวกบัการป้องกนัอคัคีภยั 
 ส่วนที�  2 เป็นแบบสอบถามการประเมินผลการเตรียมความพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา 
เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จงัหวดัสงขลา ในดา้นการเตรียมคน อุปกรณ์และเครื�องมือ เครื�องใช ้ 
การจดัระบบปฏิบติัการ   การฝึกอบรมเจา้หนา้ที�และประชาชน  การจดัทาํผงัเมือง  การสาํรวจพื�นที�เสี�ยงภยั   
 ส่วนที�  3 ขอ้เสนอแนะ ปัญหา ความคิดเห็นเพิ�มเติม 
 ทั�งนี�ขอรับรองวา่ผลจากการตอบแบบสอบถามจะไมก่ระทบกระเทือนต่อตวัท่านแต่อยา่งใด แต่
จะเป็นแนวทางในการวางแผนจดัการและพฒันาการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั เพื�อประโยชน์ส่วนรวม
ต่อไป คาํตอบของทา่น ผูศึ้กษาจะปฏิบติัตามจรรยาบรรณของนกัวจิยัอยา่งเคร่งครัด 
 

ผูศึ้กษาขอขอบพระคุณที�ไดใ้หค้วามร่วมมือตอบแบบสอบถามในครั� งนี�อยา่งดียิ�ง 
 

นายพงษพ์นัธ์  สุวรรณกาล 
หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขารัฐประศาสนศาสตร์ คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
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แบบสอบถาม 
เรื�อง การประเมินผลการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภัย : กรณีศึกษา 

เทศบาลเมืองปาดังเบซาร์  อาํเภอสะเดา  จังหวดัสงขลา 
=============================================== 

คําชี-แจง : โปรดทาํเครื�องหมาย �ลงในช่องวา่ง � หนา้ขอ้ความที�ตรงกบัความเป็นจริง 
 

ส่วนที� 1 ขอ้มูลทั�วไป 
1.เพศ  
 � 1.   ชาย   � 2.   หญิง 
2.อาย…ุ….……..ปี 
3. สถานภาพ 
 � 1.   โสด   � 2.   สมรส 
 � 3.   หยา่ร้าง   � 4.   หมา้ย 
 � 5.   อื�นๆ โปรดระบุ................... 
4.ศาสนา 
 � 1.   พุทธ   � 2.   อิสลาม 
 � 3.   คริสต ์   � 4.   อื�นๆ โปรดระบุ …………… 
5.ระดบัการศึกษา 
 � 1.   ประถมศึกษา   � 2.   มธัยมศึกษาตอนตน้ 
 � 3.   มธัยมศึกษาตอนปลาย (หรือเทียบเทา่) � 4.   ปวส 
 � 5.   ปริญญาตรี   � 6.   อื�นๆ โปรดระบุ …………….. 
6.รายไดต่้อเดือน 
 � 1.   ต ํ�ากวา่ 10,000   � 2.   10,000 - 20,000 
 � 3.   20,000 - 30,000                         � 4.   30,000 - 40,000 
 � 5.   อื�นๆ โปรดระบุ ……………… 
7.ระยะเวลาที�อยูอ่าศยัในเขตเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ 
 � 1.   นอ้ยกวา่ 5 ปี   � 2.   5-10 ปี 
 � 3.   11-15 ปี   � 4.   16-20 ปี 
 � 5.   20 ปีขึ�นไป    
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8.เขตชุมชนที�อยูอ่าศยั 
 � 1.   ชุมชนตน้พยอม    � 2.   ชุมชนร้อยไร่ 
 � 3.   ชุมชนในตลาด    � 4.   ชุมชนเขตเศรษฐกิจ 
 � 5.   ชุมชนเขตสยาม    � 6.   ชุมชนเขตรักษาสุข 
 � 7.   ชุมชนเขตหลงัสระนํ�า   � 8.   ชุมชนหมูบ่า้นสาธิต 
9.บทบาทที�มีความเกี�ยวขอ้งกบัเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ 
 � 1.    เจา้หนา้ที�ป้องกนัฯ   � 2.   อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน 

� 3.    สมาชิกสภาเทศบาล   � 4.   กรรมการชุมชน 
10.ทา่นเคยไดรั้บการฝึกอบรมการป้องกนัอคัคีภยัในหลกัสูตร 
 � 1.   หลกัสูตรอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน� 2.   หลกัสูตรเจา้หนา้ที�ดบัเพลิง 
 � 3.   หลกัสูตรเจา้หนา้ที�ดบัเพลิงระดบักา้วหนา้   � 4.   ไมเ่คยรับการฝึกอบรม 
 � 5.   อื�นๆ โปรดระบุ....................................................   
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ส่วนที� 2 การประเมินผลการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั : กรณีศึกษา เทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์  อาํเภอสะเดา  
จงัหวดัสงขลา ในดา้นการเตรียมคน อุปกรณ์และเครื�องมือ เครื�องใช ้ การจดัระบบปฏิบติัการ   การฝึกอบรม
เจา้หนา้ที�และประชาชน  การจดัทาํผงัเมือง  การสาํรวจพื�นที�เสี�ยงภยั  
  
 

คําชี-แจง : โปรดทาํเครื�องหมาย �ลงในช่องวา่ง � หนา้ขอ้ความที�ตรงกบัความเป็นจริงหรือใกลเ้คียงกบั
ความจริงมากที�สุด 
 
ระดับคะแนนมีความหมายดังนี- 

 ระดบัคะแนน    5    หมายถึง    ดีมากที�สุด 
 ระดบัคะแนน    4    หมายถึง    ดีมาก 
 ระดบัคะแนน    3    หมายถึง    ปานกลาง 
 ระดบัคะแนน    2    หมายถึง    นอ้ย 
 ระดบัคะแนน    1    หมายถึง    ควรปรับปรุง 
 
 
 

 
รายการประเมิน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ที�สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ที�สุด 

2.1  ด้านการเตรียมคน    อปุกรณ์ และเครื�องมือ

เครื�องใช้ 

     

1.เทศบาลมีการจดัเตรียมเจา้หนา้ที�รับผิดชอบงาน
ป้องกนัอคัคีภยัครบถว้นทุกหนา้ที� 

     

2.เทศบาลมีการซกัซอ้ม ฝึกซอ้ม อบรม ของ
เจา้หนา้ที�เป็นประจาํ 

     

3.เจา้หนา้ที�ของเทศบาลปฏิบติัตามหนา้ที�และ
ขั�นตอนต่างๆอยา่งชดัเจน 

     

4.เทศบาลมีการจดัตั�งหน่วยอาสาสมคัรป้องกนัภยั
ฝ่ายพลเรือน เพื�อช่วยเหลือทางราชการ 
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รายการประเมิน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ที�สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ที�สุด 

2.1 ด้านการเตรียมคน    อปุกรณ์ และเครื�องมือ

เครื�องใช้(ต่อ) 
     

5.เทศบาลมีเจา้หนา้ที� เพื�อช่วยในการฝึกอบรมให้
ความรู้เกี�ยวกบัการป้องกนัอคัคีภยั 

     

6.เทศบาลมีการประสานการเตรียมการกบัส่วน
ราชการที�เกี�ยวขอ้ง ในการจดัเตรียมกาํลงัคน วสัดุ
อุปกณ์ เครื�องมือเครื�องใช ้

     

7.เทศบาลมีงบประมาณในการสนบัสนุนการ
ป้องกนัอคัคีภยั 

     

8.เทศบาลสาํรวจและจดัทาํบญัชีเตรียมกาํลงั 
สถานที� วสัดุอุปกรณ์ เครื�องมือเครื�องใช ้ทั�งใน
ส่วนราชการ รัฐวสิาหกิจ และเอกชนในพื�นที� 

     

2.2 การจัดระบบปฏิบัติการ      

9.เทศบาลจัดทําแผนการปฏิบัติการป้องกัน
อคัคีภยัของเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ 

     

10.เทศบาลมีการซักซ้อมการปฏิบัติตามแผน
ป้องกันอัคคีภัย ตั� งแต่ยามปกติ เพื�อให้มีความ
พร้อมที�จะปฏิบติัไดท้นัทีเมื�อเกิดเพลิงไหม ้

     

11.การติดต่อสื�อสารอยา่งมีประสิทธิภาพระหวา่ง
หน่วยปฏิบติั 

     

12.เ ท ศ บ า ล มี ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร ใ ช้ ก า ร ส่ ง
วิทยุกระจาย เ สี ยง  เ ช่น เ สียงตามสาย  เพื� อ
สนบัสนุนการป้องกนัอคัคีภยั 
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รายการประเมิน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ที�สุด 

 มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ที�สุด 

2.2 การจัดระบบปฏิบัติการ(ต่อ)      

13.เทศบาลกาํหนดมาตรการรักษาความปลอดภยั 
ความสงบเรียบร้อย รวมทั�งการควบคุมการจราจร 
และการสัญจรภายในพื�นที� 

     

14.เทศบาลจดัใหมี้การซอ้มอพยพหนีภยัสาํหรับ
ประชาชน ตลอดถึงเส้นทางในการอพยพ 

     

15.เทศบาลมีการแจง้เตือนให้ประชาชน ไดรั้บ
ทราบล่วงหนา้ถึงอคัคีภยัที�อาจเกิดขึ�น เพื�อ
สามารถเตรียมป้องกนัชีวติและทรัพยสิ์นให้
ปลอดภยัไดท้นัเวลา 

     

16.เทศบาลช่วยเหลือบรรเทาทุกข ์และสงเคราะห์
ผูป้ระสบภยัอยา่งเพียงพอ และเหมาะสมกบั
สถานการณ์ 

     

17.เทศบาลจดัยานพาหนะ อุปกรณ์ และสิ�ง
อาํนวยความสะดวก ในการคมนาคมขนส่ง ใน
การป้องกนัอคัคีภยั 

     

2.3 การฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที�      

18.เทศบาล มีก า ร เผย แพ ร่คว าม รู้ โดยก า ร
ประชาสัมพนัธ์ 

     

19.เทศบาลให้การอบรมเกี�ยวกับการป้องกัน
อคัคีภยั 
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รายการประเมิน 

ระดับการปฏบิัต ิ

มาก
ที�สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ที�สุด 

2.3 การฝึกอบรมประชาชนและเจ้าหน้าที�(ต่อ)      

20.เทศบาลจดักิจกรรมเชิงสาธิตในเรื�องการ
ป้องกนัอคัคีภยั 

     

21.เทศบาลส่งเสริมใหอ้งคก์รภาคเอกชนมีส่วน
ร่วมในการป้องกนัอคัคีภยั 

     

22.เทศบาลจดัฝึกอบรมอาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่าย
พลเรือน 

     

23.เทศบาลจดัตั�ง การสั�งใช ้อาสาสมคัรป้องกนั
ภยัฝ่ายพลเรือน เพื�อช่วยเหลือราชการ 

     

24.เทศบาลให้ความรู้และการฝึกอบรมเฉพาะ
หน้าที� ผูป้ฏิบติัในแต่ละฝ่าย เพื�อความคุน้เคยใน
การทาํงาน 

     

25.เทศบาลฝึกฝนการปฏิบติังาน ในขั�นตอนและ
สถานการณ์ป้องกนัอคัคีภยั 

     

26.เทศบาลทดสอบความพร้อมในระบบการ
ป้องกันอัค คีภัย  ตามสถานการณ์สมม ติ ที�
เหมาะสมกบัสภาวะแวดลอ้มปัจจุบนั 

     

2.4 การจัดทาํผงัเมือง      

27.เทศบาลจดัทาํฐานขอ้มูลการใชป้ระโยชน์ที�ดิน
ภายในเขตเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ 

     

28.เทศบาลศึกษาผลกระทบความรุนแรงจาก
อคัคีภยั และกาํหนดความเร่งด่วนของพื�นที�วิกฤต
ที�มีความเสี�ยงต่อการเกิดอคัคีภยั  
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รายการประเมิน 

ระดับการปฏิบัต ิ

มาก
ที�สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอ้ย นอ้ย
ที�สุด 

2.5 การสํารวจพื-นที�เสี�ยงภัย      

29.เทศบาลจดัทาํแบบขอ้มูลพื�นที�เสี�ยงอคัคีภยั      

30.เทศบาลสาํรวจและวเิคราะห์ขอ้มูล
องคป์ระกอบพื�นฐานของความเสี�ยงอคัคีภยั 

     

31.เทศบาลตรวจสอบสถิติการเกิดอคัคีภยัแต่ละ
พื�นที� ภายในเขตเทศบาลเมืองปาดงัเบซาร์ 

     

32.การเปรียบเทียบขอ้มูลพื�นที�เสี�ยงอคัคีภยักบั
หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 

     

33.การระบุรายละเอียดขอ้มูลที�จาํเป็นต่อการ
วเิคราะห์ความรุนแรงของอคัคีภยั เช่น ชื�อชุมชน 
จาํนวนประชากร จาํนวนครัวเรือน 

     

34.เทศบาลจดัทาํแผนที�พื�นที�เสี�ยงอคัคีภยั พร้อม
ระบุเส้นทางอพยพและเขา้ช่วยเหลือ 

     

35.การวิเคราะห์ผลกระทบในภาพรวมที�อาจ
ส่งผลต่อพื�นที�ใกลเ้คียง 

     

36.การตรวจสอบซํ� าเป็นประจาํทุกปี      
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ส่วนที� 3 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภัย 

คําชี-แจง โปรดแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่อไปนี�  เพื�อให้การเตรียมพร้อมการป้องกนัอคัคีภยั ของ
เทศบาล เ มืองปาดัง เบซา ร์  ทํา ให้ท่ านพึ งพอใจมากยิ� ง ขึ� น   ท่ าน คิดว่าการดํา เ นินการด้านใด 
ที�ยงัขาดตกบกพร่อง และควรปรับปรุงอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
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