
  

 

 

 
 

��������	
��
�	����������� (�.�.2551-2553) ���������
��� � � 

�
!"#��$��%���&'�()�$
��#�� �)�*+���
%�!� ,�
%'�-�
�
� 

The Effectiveness of 3 Year Development Planning (2008 E 2010) In View of  

The Public Subdistrict Administrative Organization Parkrore  

Ampoe Singha Nakorn, Changwat Songkhla 

 

 

 

 

����
!"  *�T�
�U��   

ONANONG  RUANGPUT 

 
 
 
 

��������"�YZ*�[��&'�%�\]
��
#���\#^�(��%
�#�_(���`����������(��%�$�a��( 

����'� ���`����������(�" 

�%�'��b�
�b�
�
��!�����" 

A Minor Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 

for the Degree of Master of Public Administration 

Prince of Songkla University 

2554 



 (2) 

 T]���������" ������	�
��
��
����������� (�.�.2551-2553) ��������
���� � �     

�!"#��$��%���&'�()�$���#�
 
)�*+
���%�!� ,��%'�-�����    

	_h*�Yb�  �����'
�
��!"  *�.
��/�	 
����'� � ��0����������(�" 

    

             ��,��b"�Y]��\#^���������"       !a�#���#����$ 

 
       .......................................................       ..............................................���	��#���#�� 
(
12 &'3���(��,��3" ,/4��56 (��#1��/�/(�)               (
12 &'3���(��,��3" ,/4��56 (��#1��/�/(�) 

         
 

...................................................... #���#�� 
      (
12 &'3���(��,��3" -�.#��  �&�'����)  

    

...................................................... #���#�� 
       (
12 &'3���(��,��3"�/�,�" 7#'��3�)  

    

    

    

         .............................................................  

  (�
����(��,��3" -�.'� �3  #�8,��/'��5)  
              
12
)��'3#��%��#�1(���0����������(��%�$�54�( 



 (3) 

 

 T]���������" ������	�
��
��
����������� (�.�.2551-2553) ��������
���� � �     

�!"#��$��%���&'�()�$���#�
 
)�*+
���%�!� ,��%'�-�����    

	_h*�Yb�  �����'
�
��!"  *�.
��/�	 
����'� � ��0����������(�"    
��#���\#^� 2554 
 

$�!�-b&� 

 

  #���:#;�*�.<
�������	�
��
��
����������� (�.�.2551-2553) ��������
�
��� � � 
�!"#��$��%���&'�()�$���#�
 
)�*+
���%�!� ,��%'�-����� �6'�(=/�����!"*�.<

�:#;�������	�
��
��
����������� (�.�.2551-2553 )��������
���� � � ,)���#(�� *�� 

�3/ ��-�$#���:#;� 
� 6� *�.<
%�!'��������	"����)��%2���$=:��>8%� 
/����! �2
*��
��� 
7-3� 2�$$���+�;5"*#?$�'$�'��2
�1�,�##�/&�(�'
3&�� ,)��'� 209 !� ��2'�)���'�*!���%"7-3
� 27���#��!
���'*(
�"�)�*�?,�1� SPSS for windows version 16  �=�(��6<� 2��#��'�*!���%"�2
�1� 
!.
 !&�!'��=6< (Frequency) !&��2
3�� (Percentage) ��� !&�W!��!'�" (Chi-square)  
  
�#��'�,�3�$'&� #�/&�(�'
3&���6<���+�;5"�&'��%8&*�Z�*�� �3 �6
�3/*[�6<3
��%'&�� 41-50 �� �)�*�?,#���:#;���-�$��	3��:#;�%�.
*�63$*�&� ���#
$
� 6�*#;(�#���        
�6��3W-2(&
*-.
�
31&�� &'� 5,000 E 10,000 $�� ������	�
��
��
�����������(�.�.2551-2553) 
�����=�#2W��>8%����(
$��
�!'��(2
�#��W-2����-�$-6���/#-2�� ���!'��������	"
��%'&���>,,�3�&'�$/!!� #�$ ������	�
��
��
����������� (�.�.2551-2553) �6<�6!'��������	"
#�� !.
 -2��#��,�-�%2�6�])�*�.<
#��
/�7+! $��7+!#�$��-�$#���:#;� -2��#��,�-�%2�6�])�*�.<
#��

/�7+! $��7+!#�$ 
� 6�%��# -2��#��,�-�%2�6W^^_� W^=�� #�$ ��-�$��3W-2 -2��#���_
�#��
�������$7�!(�-(&
 #�$ ��-�$#���:#;� -2��#���_
�#���������$7�!(�-(&
#�$ 
� 6�%��# -2��
#���_
�#���������$7�!(�-(&
 #�$ ��-�$��3W-2 -2��#��-1����#;���<��'-�2
����
�/��#;"
����3�#�	��� �(�#�$ 
� 6�%��# -2��#��*
3���&!'���12*#6<3'#�$#��*�.
#(�]� #�$ ��-�$#���:#;�  
���-2��#��*
3���&!'���12*#6<3'#�$#��*�.
#(�]�#�$ 
� 6�%��# �6!'��������	"#��
3&���6��3�)�!�8
����=�(� 

 
 



 (4) 

Minor Thesis Title  The Effectiveness of 3 Year Development Planning (2008 h 2010)       
In view of the public Subdistrict Administrative Organization Parkrore 
Ampoe Singha Nakorn, Changwat Songkhla 

Author   Miss Onanong  Ruangput 
Major Program  Public Administration 
Academic Year  2011 
 

ABSTRACT    
 

  The research on the effectiveness of the 3 Year Development Plan (2008-2010) 
of Tambon Pak Ro Administrative Organization, Singhanakhon District, Songkhla Province in 
peopless views aimed to study the effectiveness of the 3 Year Development Plan (2008-2010) in 
views of people classified by sex, age, educational level, and occupation to discover their 
relationship with the views and to unveil the problems, obstacles and suggestions about them. An 
interview form was used to collect the data from 209 interviewees. SPSS for Windows Version 
16 was used in analyzing the data. The statistics employed were frequency, percentage, and Chi-
square. 
  The results revealed that most subjects were male agriculturalists, aged 41-50, 
high school graduates or equivalent, and had monthly income between 5,000-10,000 baht. The 
Three Year Development Plan (2008-2010) was found effective in solving the problems and 
serving the needs at a high level in all aspects. The statistically significant relationship between 
personal factors and views on the effectiveness of the 3 Year Development Plan (2008-2010) 
appeared between provision of water for use and consumption and education level; provision of 
water for use and consumption and main occupation; provision of electricity and street lights and 
income level; communicable disease prevention and suppression and main occupation; 
communicable disease prevention and suppression and income level; environmental and natural 
resource conservation and main occupation; dissemination of knowledge about the election and 
educational level; and dissemination of knowledge about the election and main occupation. 
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%6���G������� ������#)��*���#�(����+�� ��#$���6D�#�(�����)�1(��.��)�+��%6���G�������
 +)�"�)��*���#�(����+�� ��#$.�7�)�������.�I�&)#�+)�%$��6D�#�(�����)�1(���8��(���<�)�0�� (
%$��������&�%6���G�������  

���������1������=(#� (������)�+���
����(�A("�� ��)� )# +)����
 �)����4)����&�&�����)�1(��)�+���
����(�A("��%$�����(�A(6$48!�)�D+��#�0<"��4)����
������%6���G��  ���������1�
������%6���G����������=(#� (���.�(����,�&�* +)&0�&� %$�
6$�������=(#� ( ��%6���G������������1%���4�5'��%$���)� )#���� �)����4)�
���&�&��� ��#$���)�+���
����(�A("��%$��
����(�A(6$.�
���� 48!�)�D+��#$��2<�"D�(���.�� 
�"���������� .��2-�(� #0�$��� %$����������14)�6D�#�(�����)�1(���
���%���4�5'��%$�
���� �)����4)����&�&���!���� ���)��*���#�(����+�� ��#$�
���������1������=(#� (���
 ��%6���G������� ���)�+���
����(�A(6$�I����)� )#���� �)����%$�%���4�5'��4)�
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���&�&���&0�&����������#�
 .�7�)�������8�2�����(�A(6$4)�%6���G������� &+��%���4
�5'��%$� )#��)����� �)����4)����&�&��� ��#$����) 6D��(����8��0+�.����
����8�2�
����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������4)����&�&���)��*���#�(����+��
 ��#$����) )����.�/����,�&�*)�+���(�� +)��+������
�.�
���4�)� +)�� 

 

����������
� 
 

1. .�7�)�8�2�����(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553 )�������4)�
���&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� 
  2. .�7�)�8�2��5�����+��#0��$��#�����.�
�����#����(�A(6$4)�%6���G������� 
(�.�.2551-2553 )4)�)��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$�  

3. .�7�)������#�5'��%$�)0�����4)�%6���G������� (�.�.2551-2553 )4)�
)��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� 

 

���� !	� 
 

1. %6���G������� (�.�.2551-2553 )4)�)��*���#�(����+�� ��#$����) 
)��.")�(����� ���������4$� �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)����4)����&�&�
 ��#$����) ���������#�
 

2. �5�����+��#0��$�
����������A*��#�����.�
�����#����(�A(6$4)�%6���G��
����� (�.�.2551-2553 )4)�)��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$�  
 


�	���	
��������"#$�����%	�� &�#  
 

1. ���������#����(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553 ) �������4)�
���&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� 

2. ���������#�5'��%$�)0����� 4)�%6���G������� (�.�.2551-2553 )��
�����4)����&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� 
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���
�����%	�� &�# 
 

4)#.4 4)�����(���.&(���(��<���8�2�����(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.
2551-2553) �������4)����&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� �������
��4$�   
 

� #	�'�(��
)(	� 
 

����(�A(6$ ����18� ���������1�����#��$018�.�L����� ���%���4�5'��%$�
��)� )#���� �)����4)����&�&��� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� 
 %6���G������� ����18� %6���G��.��2-�(�%$������4)�)��*������)�
�+����)�1(���
��)��$�)���#%6��0�A��� �*�����G�� )���
$��2<�.�/�������������$�.)
��
%6���� ,��������G���
�������48!�������#���#�����<% +$��� F8���
���� +).�7�)�%$�.�/�%6�
����������)#�$0�����.�$������,���
����#���.�7�)���#��0�.�/��������0��� 
 )��*���#�(����+�� ��#$ ����18� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(�
���� ���������4$� 
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����� 2 


�%�	��	�� &�#���
%��#��+�� 
 

 ����8�2�.�7�)�����(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)�
���&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� 6D��(�������8�2�.)����  
%���(� �M23
  %$�����(����
�.�
���4�)�.�/�%�����������8�2�����
! 

1. %���(�.�
�����#����(�A(6$ 
2. %���(�.�
�����#%6���G����)�1(�� 
3. 4�)�D$�7!�-��4)�)��*���#�(����+�� ��#$����) 
4. .)��������(����
�.�
���4�)� 
5. ��)#%���(�����(��� 

 

1. ���
 -
%��#�%������ �. /� 
 

1.1 
�	���	#������� �. /� 

 
����+ �����(�A(6$ (Effectiveness) ����
����(&�����$���+ ������� ��(���

���������������
! 
)0��� �(��',  (2531) ()���18��� )0������<  .�2
�� 2550,5) �$+��18�����+� 

����(�A(6$ ����18� 6$���.�I�4)����#�(����
�#��$018�.�L����� ���
����������F8��)��.�(�48!�
�������=(#� (����
���+�
����(�A("���I��� .��������(�A(6$.�
��% +�(���<�18�6$����
������#
.�+���!� $��2<����#�(����
��
����(�A("�� �7) ����&������������#�(���)�+���������.�(�6$
���.�I� ,��������.�$�.4�����(���<�����  

  ������A*  �0�(��� (2533) ()���18��� )0������<  .�2
�� 2550,5-6) ������
��������4)�����(�A(6$�+� ����18� ����(���<�6$4)�����������
����.�I� �������������
��� �������.�I�4)����)�+���
����(�A(6$��!� )��.�(��������=(#� (����
���+������� ��7)��+�

����(�A("���I��� .��������(�A("��.�/�.�7�)�4)����������������6$�D��0� �+������(�A(6$.�/�
.�7�)�4)����.)�6$����
����.�I�����
�����������(���<� �����!�����
��
����(�A(6$�8���+���.�/� �)�
�
����(�A("��.��)�� 
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.��
������(Y  .4
���(�� (2529) ()���18��� )0������<  .�2
��. 2550 , 5) ������
�������� ����(�A(6$ ����18� �������.�I�4)�.�L����� �������.�I�������=(#� (��� �(���
�.��
��� ���(���������� 

.���* (1973) ()���18��� )0������<  .�2
��. 2550 , 5) �$+��18�����(�A(6$4)�
)��*����+�.�/����������1�����#��$018�.�L����� (Degree of goal achievement) 
  .���(�(1971) ()���18��� )0������<  .�2
��. 2550 , 5) ����(�������+� 
bEffectiveness is theextent to which a manager achieves the output requirements of  his positionh 
��7) ����(�A(6$.�/�.�7�)��
�.�
�����#���������4)�6D�#�(������6$�����!�#��$06$���.�I� ������
������� ���4)����#�(����� �)�.���)�D+�
�����(�A(6$�7)�� �)�������������6$ ����(�A(6$
���#�(�����7)����������
�+��������A*��#6$�����7)6$6$( �
����#�(��������������
�1�����<*��8�� ,���&��(A
����=(#� (����
�.������.�7�)������6$������48!�.�7�)�J��7)������
6$�������
��0�.�+��
���.�/������ 
  )0������<  .�2
�� (2550, 6) �$+��18� �����
����(�A(6$ ����18� ���%���4
�5'��%$���)� )#���� �)����4)����&�&��� ��#$ 
  Dunn(1994) ()���18����0�(�$  (�������* .2548,232) �$+���+� ����(�A(6$ 
����18� ����(���<�18�6$4)�,�������+�#��$0�� 10������*�
� �!������7)��+ ������������� �*
��7)�����A��<�04��� �* ,�������
�������48!�.�/����#�(����
���-�8��
���%�+���&�&��8���+
�����1�(���<�.>������$��0�%$�6$�
������#.�+���!� % +�� �)��(���<�18����#��$0
�� 10������*4)�,���������� ���#��$0�� 10������*�8�.�/����.�I��
������' �+�� ��&
!����
��&���
48!�)�D+��#�� 10������*4)�%6������7)�,�#����!� J 
  ���<*  ��
���� (2543,110) �$+���+� #�����-����������(�A(6$ (Effectiveness 
criterion) ����18� ������������#��$0.�L�����4)�6$���%$��� 10������*4)�,��������!���
.&(���(��<%$��0<"��,��.>���)�+���(��.�/������#�0��0<"����.�/�.�7�)��
������'�
��

���������'����
��0� �)������!���� �)�.&7�)�������A*��#,������)7��J��%6����.�
����� ��!��
!
.�7�)#��$0�D+�0��0+�����������#%6����)
����� 
 Etzioni ()���18��� "�<
 �(�* (#0 � .2529,18) �$+���+� "��� � system model ���
�(.�����*����(�A(6$)�����������������1������+� "��� ��"��%��$�)���7)�"����5��0#�� �+��
)��*��������1���������������
��
)�D+%���+��������+��4)�)��*����
���������
� +��J ���
���,�&�*�D��0�.�
���� ���,�&�*�D��0����
��
!����18� ���������������������)�����
 �)���� +��J 4)�)��*��� ��+�&+�0+��&�����������.�7�)��)����� �)�����(��������(�����
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��8��,��.>��� 18�%���(�������!���.�/��(�����.�7�).�L�����4)�)��*���,�� ���I �� ��!��
! 
Etzioni  �)����&
!���.�I�����% � +������+�� system model ��# goal model ��������
����(�A(6$4)�)��*��� F8������<
�$�� �7) ������)��*����
����(�A(6$��7)��+ ,��)��*������
�+�)��*������#��$0.�L�������%$�������)�.�
���� 
  Price ()���18��� "�<
 �(�* (#0 � .2529,57) ����������������8�2��5'���(���
.�
�����#�M (����)��*����
�.�
�����#����(�A(6$4)�)��*����
������#��� 
�(��*%$�� ������ 50 
.�7�)� %�������(�4)����F*.�
�����#����(�A(6$4)�)��*���1D�������.�
���+�.�/����������1��
���#��$0.�L����� 
  Friedlander and Pickle ()���18��� 1�)� �+���$�.2543,14) �$+���+�.�<E*������
��7)���.�(�����(�A(6$4)�)��*��� �)�����)����.�I�18����� �)�����8����)��������$+�� 
(interdependencies) ,������)#�����5���� 3 ������ �7)  

1. ���������1������������� ��7) profitability 
2. ���������)�4)�)��*����
�)��*��������1����������)�����%�+���&(� 
3. ���������)�4)�����
�0<�+�4)�)��*����
��
 +)������
�)��*���.�/��+��

��8�� 
  Georegopoulos and Tennenbaum ()���18��� "�<
 �(�* (#0 � .2529,65) �$+���+� 
����(�A(6$4)�)��*��� ����18� ���������)�4)�����
�)��*�����-����
�.�/���##�����
�����1#��$018�.�L��������,����������%$�������
��
)�D+ ,����+��������������%$�������
�
�
)�D+.�
����%$�,����+��������� 8�.��
���
���+��������%�+���&(� �����!� ��%���
����&����
����(�A(6$4)�)��*��� �8�����)#���� 

1. ���������1�����6$( 4)�)��*��� (productivity) 
2. �����7���0+� (flexibility) 4)�)��*������D�%##4)��������.�I������

���# ��.4����� ���.�$
���%�$�"����)��*��� %$��������.�I���������# ��
.4����#���.�$
���%�$�F8��.�(��)�)��*��� 

3. �������������� 8�.��
�� (strain) ��7)���4��%����0�%������+���$0+��+)�
��)��*�����7)����+�������)��*��� 

�(�,&� �
����� %$��<� (2546,532) ������������������(�A(6$����+� ����18� 
���#��$0.�L�������7)��)� )# +)���� �)����%���(�.�
�����#������.�(�4)����&�&����
 ������ �)���� 
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  �(��� #����G�� ()���18����D$����(Y  )(���,�A�.2538,42) .�I��+�����(�A(6$4)�
)��*���.�/�.�7�)�4)�����(���<��+�)��*�������#6$���.�I����.�
������������.�(����.�7�)���
#��$0.�L����� ��7)�"��4)�)��*����
� �!�����7)����1�����.�(�48!�  
  ��r��s �0���<.�7)� ()���18����D$����(Y  )(���,�A�.2538,42) &
!���.�I��+�
����(�A(6$4)�)��*��� ����18� ���������14)�)��*��������#��$0.�L������
������������� 
,���&����,�&�*����������� #�(���)�+���0���+� ���&(�.�(������)�������%$�)��*���,��
�+����������1���#%$���G��.�7�)�����)�D+ +)����� 

 ��0�  ����(�A(6$  ����18� ������������#��$0.�L�����4)�6$���%$�
�� 10������*4)�,��������!���.&(���(��<%$��0<"�� �������.�I�4)����)�+���
����(�A(6$��!� 
)��.�(��������=(#� (����
���+������� ��7)��+�
����(�A("���I��� .��������(�A("��.�/�.�7�)�
4)����������������6$�D��0� �+������(�A(6$.�/�.�7�)�4)����.)�6$����
����.�I�����
����������
�(���<� �����!�����
��
����(�A(6$�8���+���.�/� �)��
����(�A("��.��)�� 

 
1.2  
%01�%	���-���� �. /� 

 
����+�.��(��������)���)�1(�� (2546,56) ������.�(�����(�A(6$ .�/�.�<E*

�(���<�����#���#��$0�� 10������*.>������� ,���D���6$$��A*���������.�(����  $)������
.�$
���%�$�4)����&����$0+�.�L����� ��,������ ����)#���� ��&
!��� 4 ������ �7) 
 (1) ��-��%	������
�4	��	# .�/� ��&
!����+�,������#��$0.�L�����������#���%$�
���#��$0.�L������+�6$ +)���&���.�L�����)�+���� ,�������1������.�$
���%�$���.&(�
��(��<%$��0<"��4)����&���.�L����� )��( ���#��$0.�L���������.��2-�(� ����� 
 (2) ��-��%	����5���5�� .�/� ��&
!����������.�I�,��������������'��#�( (����
�+��
�+�� ,�������1)A(#������������A*.&(�.� 06$����+�����
�+���+��4)����&�&��+�6$ +)����#
�������.�I������)�.�
���� %$�,�����������#��0��+�.��(�����
�+���+�����)�+���� ����#���
�
�+���+�������1������ ���������&��� ����1
�����#%$��(����� F8����)#�$0�����+��
 ���(��� ���%6�%$� (� ��6$ 
 (3) ��-��
�	�(7�(�8&  .�/�.�<E*�������#����)���# ,��)���(���<��������+��
4)����&���.�L������
��8��)����##�(���4)���- ����+��4)�����.�7)��
��)������=(#� (�����
�
4)�.��������
�,������ ����#�����8��)������ ���� ��,������ 
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 (4) 
�	�
���#����"
��%	� .�/� ��&
!�������(�A(6$.�7�)�D�+�,�������
����.�
�����
���#��$0.�L�����������������8����7).�L��������4)�,��������7)��+ F8���+�����.�
�����
���.�(�������.�$
���%�$��"���%��$�)�4)�,������ ��!�������.��2-�(� ����� ���.�7)�
%$��(��%��$�)� ��!�������!�%$�������� 
 

2.   ���
 -
%��#�%���/�(�:�	�+��� �� 
 

2.1 
�	���	#���%	��	��/� 

 
  �0�(< .�&��0� * (�.�.�, 21) ������%6�  (Planing)  �7) ����(�$+�������+)����
�=(#� (�+������)���  ���)�+����  �&���������)���  ���.�/�6D����  %$��
�� 10������*4)�������
.�7�))���  1������=(#� (���4)�% +$�#0��$/��+�����  .�/���)�+���
.�L�����%$�.&7�)�,��
����+��&(!����% +$�&�(�  �
$����#4�!� )�����=(#� (�
��)��$�)�%$��
�(����.�
����� �I�+)����
���6$����=(#� (���.�/��� ���
����������)�+����#�7��  ������%6�.�
���4�)���#���������
�� 10������*  (Objective)  "�����#6(�&)# (Mission and Responsibilitics)  4)�#0��$  ��+�����  
%$�)��*����0�����#  �
� �)��)���#���.�/�$����#&�!�  �7)  ������#)��*�����������"���(� 
(Mission)  �(�������*  (Vision)  %$��$�0�A*(Strategies)  %$�����#�=(#� (���  ���%�+  ���������
���$�.)
��4)�������#6(�&)#  .�L�����4)���+���������#�+)�  ����#�
����  %$�����#
�5�.��#0��$  %$�%�����������.�(�����
�������D+.�L���������$+�� 
   .�1
��  .�$7)�)�+��  ()���18��������  �(#D�*. 2550, 17)  ������%6�  �7)  ���
.$7)��(A
�����)��� ������.$7)��$��  J  ���  �
����������(�������!����  ��7).>������
%6�������.�(��� ���(A
�����!�  ������%6�.�/���� ���(���$+�������+������)��������.�7�)��
�����������%$����
�(A
������)�+����  ������%6��8�.�/��������(�������D+�� 10������*�
�.$7)�
���,���(A
����
�1D��$���
��0� 
  ��0� ������%6� ����18�  ��� ���(���$+�������+������)��� �����.�7�)�� �����
������%$����
�(A
������)�+����  ������%6��8�.�/��������(�������D+�� 10������*�
�.$7)����,��
�(A
����
�1D��$���
��0� 
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 2.2 ���
�	�
 -���
�	���	
�����%	��	��/� 

 
  )��� *  .� 0���*  ()���18��� �����  �(#D�*. 2550,18) ����$+��18����������'4)�
%6��������
! 
  1.  ������%6�.�/������
�)����#%��4)�6D�#�(���  ����(&�����$�������
�$+��18�  �����
������'4)�6D�#�(���  �7)  ������%6�  ���������  ���#����##�'&�  ���
���������%$������#�0�  ������(&������!��)���#������%6��+������'��� 
  2.  ������%6�%$�%6�.�/�%���������=(#� (�
������'  6D��=(#� ( ��%6�
�����1�8�2�.�
���D��(A
���4�!� )�%$����#�����������������%6��+)��
���$��7)�=(#� (  
�����!�  �8�&+��������������4)�.4��
����.�/���������  ��!�.�/��
�.&7�)�+���������.�(�����(�A("��
%$�����(�A(6$4)��������������  %6��8��
���������'%$����.�/�������#6D��=(#� (���%$�
)��*��� 
  3.  %6�%$�������%6�.�/� ���������(����  %$������D��8���.�7�)�4)�����
�0+�����������#)��*������6D��=(#� (����0�������D�   �)�����
!%6����.�/���)#������#���
 ���(������6D��=(#� (������)�+���
  �8������1�L)�����(����
��� ���(���%##.�7�)%���5'��% +$�
���!���.�+���!� 
  4.  %6�%$�������%6���&+�����6D�#�(���%$�6D��=(#� (����)�����)��� %$�  
.�I�,)����
���%��������,�&�*��7)��������� +�� ������.�I� ���0+����������!�����������)�.�I�
�5'��)0�����%$�"���0���� +�� J  .�7�)�����������L)���� $)������$�"�������.�
��� +��J  
������� 
  5.  ��� ���(����
��
.� 06$��������%6���!����
��� ���(���.�7�)� +�� J  ���$+��
����F8���
.�$��)�
����&���!��$���M23
  %�������(�%$��$���������)#��# ��.$4  �1( (%$�
4�)�D$4+����� +�� J  �
�.�
���4�)����(���<� ���(���  �8���������� ���(���.�/���)�+��1D� �)�
.������%$��
.� 0�
6$%$�.�/����,�&�* �� �)������7).�/��� ���� 10������*����(��48!� 
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 2.3  ���"#$�����%	��	��/�  (Advantages of Planning) 

 
   ����+�.��(��������)���)�1(�� (2546,3) ������%6��
��
�+)��+�6$���.�(�
���,�&�*��� +)���
! 
   1.  #��$0�0��0+�����  (Attention of Objectives)  ������%6��0����!����
�0�����
�$�����  .�7�)���)��*���#��$0�0��0+������
����������  ����������0��0+������8�.�/����4�!�%��
4)�������%6�  1���0��0+������
��������
����%�+�&���I��&+��������#�(���%6��
�(�����0+� ��
������0��0+������
�������������)�+�������%$�.�(�6$�
 
   2.  ������� (Economical Operation)  ������%6�.�
���4�)���#����&�� (�5''�
.�7�)�(��(A
������)��*���#��$018�����(�A("��  .�/������������|}�� +�� J  �
������������
����
  �(������
����.�(��
���� +).�7�)����  �+)���.�(�����.�/���.#
�#����� +��  J  �
����  F8���(��
.�$+��
!.�/�����&����,�&�*����������� +�� J  )�+���0���+�  ��#�+�.�/����$� ���0��
��
  �+)���.�(�
����������%�+)��*��� 
   3.  $�������+%�+�)�  (Reduction of Uncertainty)  ������%6�&+��$�������+
%�+�)���)��� $�  .����������%6�.�/�����
�.�
���4�)���#���������<*.� 0���<*��)��� 
������%6��
��
����(�A("��.�/�6$���������(.�����*�7!�-��4)�4�).�I���(��
�����=48!�%$��  
�����������.�.� 0���<*��)��� %$�������%������(���<��L)����.� 0���<*�
�.�(�48!����%$�� 
   4.  .�/�.�<E*�������#�0� (Basis of control)  ������%6�&+�����6D�#�(������
�����������
������#�0�48!�  ��!��
!  .����������%6�%$������#�0�.�/��(���
�%�������+))�.�/�
�(������
����.�(�����D+���)����F8�����%$����  �$+���7)1����+�
������%6��I��+�����1�
���
��#�0�  �$+������+�%6��������0��0+�����%$��� �-������=(#� (����������
������#�0� 
   5.  �+�.��(����.�(���� ����%$�������������*(Encourages innovation and 
Creativity)  ������%6�.�/��7!�-��������� ���(���  %$�.�/��(���
�&+�����.�(�%�������(����+ J  
(��� ����)  %$������(����������*��!��
!.�7�)����4<��
�|}���������
������%6������!���.�/�
��������5''�4)��<�6D�����������������%6�������.�(������(����+ J  %$������(�
���������*  ������&����,�&�*%�+)��*���%$����.�/�������������� (����)�)��� ����+���<�
6D�#�(��� 
   6.  ��G��%���D���  (Improves Motivation)  ��##������%6��
��
��.�/����#+�
&
!���.�I�18������+��%���+���������������4)�6D�#�(���  %$����.�/���������%���D������.�(�48!�
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���$0+���������� .����.4��D�)�+��&��.���+�)��*����������)������.4�#���  �)������!�  ���
���%6����.�/�.��7�)��7)|��%$���G��%���D����
��
������#6D�#�(�����)���  
   7.  ��G�����%4+�4�� (Improves Competitive Strength)  ������%6��
��

����(�A("��  ������)��*����
���%4+�4�������+�)��*����
���+�
������%6���7)�
������%6��
�
4������(�A("��  ��!��
!   .����������%6���.�
���4�)���#���4���4)#4+�����������  
.�$
���%�$��(A
���������  ���#��0��(�� +�� J  ������ +)���.�$
���%�$��
���.�(�48!���)���  
   8.  ������.�(��������������
��
(Better Coordination)  ������%6�������������
��������.�7�)�.)�"���
���#��$0�0��0+�����4)�)��*���  �������(����� +�� J  �
�����������0+����
�
�0��0+�����.�
������
�����������������|}�� +�� J  4)�)��*���.�7�)�$
�.$
�������F!��F�)���
���% +$�|}��4)�)��*��� 
   )���A���  ������(2545, 139) ����$+��18�  ���,�&�*4)�������%6����  ����
! 

1.  �������
%�����&��.��������=(#� (������#��$0�� 10������*�
� �)���� 
2.  �������������.�I�������������
����.�/���������48!� 
3.  ������.�(������������������&���������������#�=(#� (���  ��+�+�����.�7�)�

���$����  �#�����<  ����0)0���<*  %$��1���
� 
4.  ������.�(������)#�)#�����������.�7�)�0+��D+.�L������
� �)����  .���� �)�

)���������D�  ����#���<*  %$�����&����'4)�������%6�������������(A
����=(#� ( 
5.  ������.�(��������.�I���������������48!�  .�����
����������(A
���������

���)�+��&��.��$+������ 
6.  ������.�(������D��8�.�/�.���4)�%6����%$�,�������+�����1���
���

���������)�+���
����(�A("������+��6D����%6���#.��������
�6D��=(#� (��� 
 
 2.4  ���
I�����/� 

 
   ����(�A(Y   ��(���(�( ()���18���  )���A���  ������ 2545, 139-140)������%��
���."�4)�������%6�����$���(A
  �������
! 

(1) ���%�� ����##.��2-�(����.�7)� 
(1.1)  ������%6�%##������� (Directive planning)  .�/�������%6��
�

��-#�$.�/�6D�������%$���#�0����6$(   ���#�(,"�  %$�����&���������  �0�|}���
�.�
���4�)�
�� �)��=(#� ( ��  .�/�������%6�"��� ���##.��2-�(����.�7)�%##������(��  .&+�  �����.F
� 
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(1.2) ������%6�%##&
!���  (Indicative  planning)  .�/�������%6��
�
��-#�$�����)#��7)�(���������G��.�7�)&��������.)�&���7)�$0+�6$���,�&�* +�� J  
���.�(����.�/�������%6�"��� ���##.��2-�(�%$����.�7)�%##�0��(��  .&+�  ��|����.�� 

(2) ���%�� �������
� 
(2.1)  ������%6��+�������7)��"��(Macro-planning)  .�/����

���%6�,���+�����4)���!����.��.�7�)�������0��0+�����4)������G��  .&+�  %6���G��
.��2-�(�%$������%�+�&� ( 

(2.2)  ������%6������4� (Sectorial planning) .�/�������%6�.�7�)
�������� 10������*  .�L�����  �,�#��  %�����  %$��#��G��4)�% +$���4�  .&+�  
%6���G����������%$��(��%��$�)�  %6���G������8�2�  %6���G�����&���  %6���G��
�( �� 

(2.3)  ������%6�,������ (Project planning)  ��7)������%6���
����#�0$"�� (Micro-planning)  .�/�������,������% +$���4������G��  F8�����18����
���,������.�7�)��G����% +$��7!��
��+)�4)����.��  ���%�+  ��D+#���  ��#$  )��.")  %$��������
��7),��������G��&�#�%$�,��������G��.�7)� 

(3) ���%�� ������.�$� 
  (3.1)  ������%6�������� (Long-term planning or perspective 
planning)  �����<  10-20 ��  .�/�������%6��
����.�(�%��,��������G�����������4)�
���.�� 
  (3.2)  ������%6���������$��  (Intermediate range planning)  
�����<  3-7  ��  �+�����  5  ��  .�/�������%6��
��
�����#0�0��0+�����  �,�#��  ��������  
%$�%����������G�� +��J  �
���-#�$ �!��������.�(����������4)�%6� 
  (3.3)  ������%6���0�.�
�� (Rolling planning)  .�/�������%6�����
����$���
�������48!��0�J  �(!���  �7).�7�)�
����=(#� ( ��%6�4)����
���8��%$��  �I���
����#���  
.�L�����  %�����  %$�,������ +�� J 4)�%6��
�.�$7)  %$��
���.�(��. (�.4����)
�.�/����0�����
4)�%6�.�7�)����������.�$�4)�%6�.�/��� ��.�(� 
  (3.4)  ������%6��������� (Annual planning)  .�/�������%6�.&(�
�=(#� (���  (Operational planning)  ��7)������%6�.&(���#�0� (Controlling planning)  ,���
���
������.�L�����  ��.�(�  %6����  %$�,������   
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2.5 %�����%	��	��/�  (Steps in Planning)   
 

  )���A���  ������ (2545, 140-142) 4�!� )���������%6���!�  ����(&����
�$�������.��)���  F8���
��������% � +����������$�.)
��  )�+�����I ��  .�7�)�����$
%���(� +��J  .�$+���!�.4���������  ��.�I�����+��
4�!� )������'��� +)���
! 

1.   ���.�I#%$��(.�����*4�)�D$.�7�)�������5'���
�����������%6�  �+)��
����

���������%6�  ������%6��� �)��
4�)�D$.�
�����#�5'���
� �)������%���4%$��,�#���
� �)����
����������.�(����)�+��.�
���)   

2. ����������(���%$����$�.)
��.�
�����#�5'���
��������������%6�  .�7�)����
�5'���
�.�(�48!���!��
�������$���$�����."�  ��!��
�.�/��5'���+�� ��%$��+���+��  ������%6�
�� �)��(.�����*����+��5'����.�/��5'���
�.�
���+�  �5'������,�#�� (Policy problems)  .����
�5'���
��� �)������������%6� �)�.�/��5'������,�#��.�+���!�  �5'������$+��.�/��5'���
��

6$����# +)�+���+��  .�/��5'���
������.�/�.�L�����4)�����������,�#��.�7�)%���4������
����7)$�$�  .&+�  )�&'�����  �(��%��$�)�.�/��(2  ���������  ,��.)��*  .�/� ��  ���
���%6��� �)���#0���&��.���+��5'������,�#���
� �)���������������%6���!��7)�5'��)���  
������8� �)�%���5'��  ���)���!����.��)4�)�D$,��$�.)
��  .&+�  �"��%��$�)�4)��5'��  
��.� 0�
��+)���.�(��5'��  $��2<�4)��5'��  .�/� �� 

3.   ������������.$7)������%���5'��  .�7�)���#�5'���
� �)����%���4)�+��
&��.��%$��  ������%6��� �)���������%����������%���5'������$+��,������)��$�)���#
.� ����<*��7)�� 10������*4)��,�#���
����������  %����������%���5'����!�)���
����$��
%�����  .&+�  ���%���4�5'���1 (�����0�.��������)���&��(A
������������+��  ��������
�1���L�  .�/� ��  ������.��)%����� +�� J  .�$+��
!)��������(A
���������)� (Brain 
storming)  ����(.�����*�������(���%$������$)�  ���������)�+�����.�I�  ����#���
���<����  ����8�2��(A
���%���5'���
��
)�D+  .�/� �� 

4.   ������.�(����.$7)������%���5'�� �$������
������.��)���.$7)������
%���5'��  )���#�+�#���5'���
���.��)%�����%���5'���$��%�����  % +$�%�����)���

4�)�
  4�).�
� +�����  �����!�  6D����%6��8� �)����������.$7)�%������
�.������  .�7�)�����������
.�/�%6� +)��  %������$���$��%�����.�$+��
!.�
���+�  b���.$7)�h  ������.�(����.$7)� +�� 
J  .�7�)���.$7)�%������
�.�������
��0���!�����������$���(A
  �
������'�7)����&�.���(������
�����<*  )��.�/���������<*%��,���  (Extrapolation)  F8���&�.� 0���<*��)�
 ������.� 0���<*
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��)���   ��������<*����M23
 (Theoretical forecasting)  F8���������������A*����+�� ��%��
 +�� J  ���(���<�.�7�)������6$$��A*�
���.�(�48!��$���������,�#�����=(#� (  ��7)��������<*
.&(�)�&��  (�'�<(Intuitive forecasting)F8��)���������D��8��
�.�(�48!����������������.� 0���<*  
�)�����
!  ����
.���(�)7�� J �
������1������&���������.�(����.$7)�����$+�����  .&+�  ���
�(.�����*��� ���(���)�+�����.�I�  (Quick decision analysis)  ����(.�����*������ (Sensitivity 
analysis)  .�/� �� 

5.   ���.4
��%6���� (Program)  .�7�)6D����%6� ���(���.$7)����.$7)������
%���5'�����%�+�)�%$��  4�!� )� +)���I�7)  ���.4
��%6���������%���5'�� ��%������
����
.$7)����  ���.4
��%6��������$+��)���&��(A
������%6�%##�
�+���+��  (Program Planning 
Method)  ��7)����&��$�0�A*�����%## ��)0��� ( (Ideals Strategy) �I��� 

6. ���)�0�� (%6���� 
 %6�����
�������48!���!����
������.��)6D�#����##�'&��
���#6(�&)#.�7�)$����

)�0�� (  �$����������#���)�0�� (%$���8��������������,��������% +$�%6���� +)�� 
7. ���.4
��,������  (Project)  %6����% +$�%6����)�������������.�/�

,����������$��,������   
8. ���4))�0�� (,������  �+)��
�,������ +�� J  ���
���������=(#� (  �� �)�

�����#���)�0�� (���6D�#����##�'&��
���#6(�&)#  ,����������$+��)����+�����#���)�0�� (��!����  
.�7�)����% +$�,�������+)��
4�)�
4�).�
������)� +�����  ����(.�����*4�)�
4�).�
�4)�% +$�
,����������$+��  .�
���+�����(.�����*,������  F8��)������������$���(A
  .&+�  ����(.�����*
����.�/���������.���(�  ����(.�����*����.�/���������.��2-�(�%$����.�(�  ����������)�D+
�)�������.�7)�  ���������������1������#�(���  .�/� ��   ���$�����  ,�������
������#���
���.�(��+�.�������
��0���7)�
����.�/��������)���+�  % +������=(#� (  )���
.�7�)�6$���,�&�*
�+�� �.4����.�
���4�)�  ���)�0�� (,������#��,�������8���+.�/��� ���$���������$+�� 
  

2.6 ����	8�%	��	��/�%��
�
� 
%	����������/��	����"
��%	� 

 
 Faludi ( )���18���  )���A���  ������ 2545, 143) %���+�������%6���.�/�

�(������
��
���������')�+���(���
����������
������.�(�������)�+��.�/���##%$��
4�!� )������
������&��.��  % +�I�
�5'���$��������.�(�48!����������&'����������%6�  ���#����������
���%6�  ����&�.���(���������%6�  ����(.�����*,������  ���#�(���%6�%$�,������  
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 $)������ (� ��%$����.�(�6$,�������5'��.�$+��
!����
���-����������4�������D�����
.4����%$����2�������������%6������!�4����� (� ��%$����.�(�6$,������  �����!�  ���
���%6��8� �)����������������.4����.�
�����#��+������
� �������  .4�����(A
�����������%6�  
.4�����(��%��$�)��
������#6$���������%6�  %$�.4��������=(#� (�������+�����.�/�)�+���
  
�)�����
!  ������%6���� �)�������%��������.��
�#.�
�#����#���<*4)� �.)���#4)�
6D��+�����  .�7�)���.�(����.�
���D�.�(��48!�   �)����������D�%$�����#���<* +��J  �
�.�
���4�)���#
������%6�   �)��D����1+���)�����#���<*  �D����.��
�#.�
�#������%6��
� +���(��%��$�)�   +��
4)#.4 .�7!)��  .������������������%6������1�������)#%���(���������%6����  �
������'
)
�)�+����8���I�7)  ������%6��� �)����������#��0���+�����%$��(A
������%6�)�+��.�/�
��##  �����I�7)  ������%6��� �)���G������"��4)� ���!�����������.4����  (Understanding)  
���.��
�#.�
�# (Comparing)  %$����))�%## (Designing)  .�/�)�+���
   

 %���+�������%6����
#�#���������I ��  % +������=(#� (���#�+��
�5'��
�$��������.�(�48!�  ���.�$$* .)�. ,#� (Howell S. Baum) ( )���18���  )���A���  ������ 
2545, 143-144) ����(.�����*�5'������$+���������
!  

1. �5'��4)�������%6�.�/��5'����������(.�����*��7)����.���(� �����
�(&������!�  ���#��������%6��0+�.�������(.�����*.&(��(&����)�+��.�/���##  ,���
%�����
������#�����-��4)�������.� 0��6$ (Rationality)  % +������.�/���(�  �5'�������
.���(��
�������%6�.�
���4�)���!�.�/�.�
��)��*����)#��8��4)��5'��������.�7)�  .�+���!�  
�)�����
!  ������.�7)�������&�������.���(�.�
��.�7�)��� ���(����
��
���-�������.�<E*���
���.�7)� 

2. ������%6�.�
���D�����1�#���
� �.�
��.�
�����##�#������(&�&
��+�  ���
���%6�.�/�.���4)��5'��4)�����
�.4����)�D+  ������%6��8��
�����
�%���5'��  % +������.�/���(�
������%6�����
�+�������.��)�(A
���%���5'��.�
��#���+��.�+���!�  .����6D��
)7���
��
)�����
 ���(���.�/�6D�������%���5'�� 

3. #�#��4)�������%6�)���
 2 %##  �7)  .�/�6D�����)#��� (Entrepreneur)  
%$�����(&�&
�)(����$�����#��������  �����!�  ������%6��8� �)������#���)#����)�+���
��
�����#0�5'��  % +������.�/���(�  )����������
�����$+��)�D+�
�6D�)������������������%6�F8�� �)�
 )#��)�6D��
������#���.$7)� �!�%$�6D��
)�����������.�7)�  �����!�  ������.�/���(�  ������%6�
�8���+���.�/���!�6D�����)#���%$����%���5'��  .�/�.�
��6D�&+���
�%���5'��.�+���!�  
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  �)�����
!  ������%6��I����#��#�5'����4�!�4)����#�(���%6�  ��� (� ��
�����#�D%$   $)���������.�(�6$,������)
�����  ,��.>���)�+���(����4�!�4)���� (� ��%$�
���.�(�6$ 
  %���+���� (� ��%$����.�(�6$4)�%6����%$�,��������.�/�4�!� )������'
������
������������#�+�%6����%$�,�������
�������.�(������%$��#��$0�� 10������*%$�
.�L�����4)�%6����%$�,��������!�  J  ��7)��+  % +������#.�
��6$$��A*)�+��.�
���+)���+.�(�
���,�&�*% +)�+����  ����(������6$����$+�����&�.�/�4�)�D$������#������%6�%$�,������.�7�)
���%���5'����)���   4�)�D$����$+��)��#+�&
!����+��5'���
����$��%���4��!�.�/��5'��.�(��
������#
���%���4���������#��8��%$��  ��7).�/��5'��.�(��
������+�����1%���4���  �)�����
!��������1&
!
����+�����
�%6����%$�,��������+����#�������.�I�  )��.�(�48!��������$����.� 0  .&+�  
�(A
���%���5'�� ���
���#0�����%6����%$�,��������+�����1�&�%���5'���
�.�(�48!����  ��+�
���
�=(#� ( ��%6����%$�,������)�+��%����(�  %6����%$�,��������+�
�� 10������*%$�
.�L������
�&��.��  �#�����<��+.�
���)��������.�(���� ��%6����%$�,������  .�/� ��  
�����!�  1���0+�������%���5'��������.�I�  %�������8���I�7)������%6��� �)����������#��0�
%6����%$�,�������
�������.�(������%$����� +)���
! 

1. ������#��0��� 10������*%$�.�L�����4)�%6����%$�,���������&��.�� 
2. ������#��0��(A
������.�(���� ��%6����%$�,������  ,���8�2����

�5'��%$�)0������
�.�(�48!���)�
  
3. ������#��0��(A
���.4
��%6�%$�,������ 
4. ������#��0��(A
��� (� ��%$����.�(�6$4)�%6����%$�,������ 

 

2.7 �/�(�:�	�+��� �� 

   

  2.7.1  ���
�	�
 -
%��#�%��%	��	��/�(�:�	�+��� �� 

 
  ����+�.��(��������)���)�1(�� (2546, 1)  �$+��18� %�������(�.�
�����#���
���%6���G����)�1(������+���#% +����
����������&���-A����D'%�+���&)�<��������  
�0�A�����& 2540  .�/� ����  #�#��)����������
�%$�������#6(�&)#4)�)��*������)��+��
��)�1(�����.�$
���%�$������.�(�)�+�����  ��-A����D'>#�#�5��0#��������������'��#���
������)��������%�+)��*������)��+����)�1(��  ,����������)#����.�/�)(��������
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����)� �.)� ��.� ����<*4)����&�&�%$�����.�/�)(���������������,�#�����
����)�  ���#�(���  ���#�(������#0��$  ���.�(�����$��  %$��
)����������
�4)� �.)�
,��.>��� 
  �)�����
!�����&#�''� (������%6�%$�4�!� )����������)��������%�+
)��*������)��+����)�1(��  �.�.  2542  ���#�''� (����
)��*����#6(�&)#�����������%6����
������)��������%�+)��*������)��+����)�1(��  �7)  �<�����������������)��������%�+
)��*������)��+����)�1(��%$������������
�4)�)��*������)��+����)�1(����������#�(���
��A��<��
����.�/�%�+��)�1(��   $)���������4)���)�1(���
�.�(��48!�  %$�  �����&#�''� (��.#
�#
#�(������#0��$�+����)�1(��  �.�.  2542  ����������D�%##���#�(������#0��$�+����)�1(���
��

����.�/�)(������48!� 
  �)�����3������!��)�>#�#%$��  ����
�3����)7��)
��$��>#�#�
�.�
���4�)�  .&+�  
�����&#�''� (�+��������.4��&7�).��)4�)#�''� (��)�1(��  �.�.  2542  �����&#�''� (�+��������
$���%��.�
��.�7�)1)�1)����&(��"���)�1(����7)6D�#�(�����)�1(�� � .�.  2542  �����&#�''� (
����)#��-A����D'�+���������(���<���
)�'�4)�6D������ ��%��+�������.�7)� �.�. 2542   
  ������.�I�����+�  �
��������� ��#��3����%$��$������3����.�7�)������
������)�����.�/���)�+��,��+���%$������11D� ����)#������&�&�%$�)��*�� +�� J  
 ���
��3����#�''� (��� 
  �����!�  )��*������)��+����)�1(���0��$����-A����D'>#�#�5��0#���������&�  
�8��
#�#��)����������
�)�+�������4���  ,���(.�
�����
�����
���������#�(�����A��<��7!�-��
%�+���&�&�����)�1(��.�+���!�% +���4���#�#��  �����
�))������18������G���0<"��&
�(   
%$������G��.��2-�(�%$������4)���)�1(������  %$�.�/�)��*���
�.���������&�����)�1(���

�+���+�������#�(���%$���� ����)#����=(#� (���4)�)��*������)��+����)�1(��.�(�����
48!� 
  % +.�7�)���������&#�''� (������%6�%$�4�!� )����������)��������%�+
)��*������)��+����)�1(��  �.�.  2542  �� ��  30(4)  %$�%6����������)��������%�+)��*��
����)��+����)�1(��  4�)  5.2  �����������- �)��������#�����<  ���%�+)��*������)��+��
��)�1(��������+����+��)���+���)�$�  20  4)�������4)���-��!����"������  2544  %$���+��)�
��+���)�$�  35  4)�������4)���-��!����"������  2549  �8��
�������.�/�������&���������
������  ��!��
���)�1(�����.�I#.)�  %$��������
���-#�$�������
��
)�D+���������.�(����,�&�*�D��0�%$��

����,��+�������
��0�  ������%6�17).�/��$�������'��������8���
���������)��*������)�
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�+����)�1(��#��$0�0��0+���������$+��  ,���&��0�A��� �*�
�.������  )��*������)��+����)�1(��
���.�/�)�+���(���
� �)����%6�����&���������.�$+���!�����0���+�%$�.�(����,�&�*�D��0�%�+
���&�����!����5��0#��%$�)��� �
����=(#� ( ��%6����,�������
����������.�(����M�A(Y6$
��&+��.�$��
�������  �
�����#�0� (� ��  ���%$����.�(�6$  ,�����#�(��������� ��%6�  
%6����  ,��������!�  �� �)�.�/����#�(����������
��
  �
����,��+���  %$����)��
�������
���
 ����)#��!�,����+�����4)���-%$����&��� 
 

 2.72  ���
I�����/�(�:�	�+��� �� 

 
  ����.#
�#���������������+��������������%6���G��)��*������)��+��

��)�1(��  �.�.  2548 ���."�4)�%6���G��  �
  3  ���."��7) 
1. %6��0�A��� �*�����G��  ���������+�  %6���G��.��2-�(�%$������

4)�)��*������)��+����)�1(��  �
��������0�A��� �*%$�%����������G��4)�)��*������)�
�+����)�1(��F8��%���18��(�������*  ���A�(�%$��0��0+�����.�7�)�����G����)��� ,���)��$�)�
��#%6���G��.��2-�(�%$������%�+�&� (  %6����#�(�����&���%6+��(�  �0�A��� �*�����G��
�������  )��.")  %$�%6�&0�&� 

2. %6���G�������  ���������+�  %6���G��.��2-�(�%$������4)�)��*��
����)��+����)�1(��  �
��������0�A��� �*�����G��)���
$��2<�.�/�������������$�.)
��4)�
%6����/,��������G���
�������48!�������#���#�����<% +$���  F8���
���� +).�7�)�%$�.�/�%6�
����������)#�$0�����.�$������  ,���
����#���.�7�)���#��0�.�/��������0��� 

3. ������#%6�������.�(����  ���������+�%6�������.�(����4)�)��*��
����)��+����)�1(���
�%���18����$�.)
��4)�%6����,��������G��%$��(������
����.�(����
��(���!�������7!��
�4)�)��*������)��+����)�1(�����������#�����<��!� 
 
  2.7.3. %�����%	���O���P����%	��	��/�(�:�	�+��� �� 

 
  ����.#
�#���������������+��������������%6�4)�)��*������)��+��
��)�1(��  �.�.  2548  �
4�!� )����������%6�  ����
! 
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1.  �/�#��.'	����%	�(�:�	  ����P����%	�&�-��	�/�  -����P 

 
(1) �<����������G����)�1(��  ������&0����&�����)�1(��  �+����&��� 

%$���-�(����(��
�.�
���4�)�  .�7�)%���%����������G����)�1(��  ��#���#�5'��  ���� �)����  
���.�I������G��  %$����.�I��
�.�
���4�)� $)�������&+��.�$7)����(&����  %$�%�����
�=(#� (�
�.��������#�"���7!��
�  .�7�)�����������%��������������%6��0�A��� �*�����G��  
,��������4�)�D$�7!�-���������G�������+����� +�� J  %$�4�)�D$��%6�&0�&����(���<�
����)#���������%6��0�A��� �*�����G�� 

(2) �<�����������#��0����������%6���G����)�1(����#���%�����%$�
4�)�D$������(.�����*.�7�)�������+��%6��0�A��� �*�����G��%$��.��)�<����������G��
��)�1(�� 

(3) �<����������G����)�1(��  �(���<��+��%6��0�A��� �*�����G��  .�7�)
.��)6D�#�(�����)�1(�� 

(4) 6D�#�(�����)�1(��  �(���<�)�0�� (�+��%6��0�A��� �*�����G��%$�
�������&�%6��0�A��� �*�����G�� 
  ������#)��*���#�(����+�� ��#$  ���6D�#�(�����)�1(��.��)�+��%6��0�A��� �*
�����G�� +)�"�)��*���#�(����+�� ��#$ .�7�)�������.�I�&)#�+)� %$��6D�#�(�����)�1(���8�
�(���<�)�0�� (%$��������&�%6��0�A��� �*�����G�� +)�� 
 

2. �/�(�:�	�	��Q 

 
(1) �<����������G����)�1(���+����#���&�����)�1(��  ���������.�I�

�$�������G������)��$�)���#�(�������*  ���A�(�  %$��0��0+�����.�7�)�����G����%6�
�0�A��� �*�����G�������!��)��$�)���#�5'��  ���� �)����4)����&���%$�&0�&�  ,�����
4�)�D$�7!�-���������G�������+����� +��J  %$�4�)�D$��%6�&0�&����(���<�����)#���
������%6���G������� 

(2) �<�����������#��0����������%6���G����)�1(����#������.�I�
�$�������G��  �5'��  ���� �)����  %$�4�)�D$������������+��%6���G�������  %$��.��)
�<����������G����)�1(�� 
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(3) �<����������G����)�1(���(���<��+��%6���G�������  .�7�).��)
6D�#�(�����)�1(�� 

(4) 6D�#�(�����)�1(���(���<�)�0�� (�+��%6���G������
  %$��������&�
%6���G������� 
 

3.  �/�%	�-�	
� ��	� 
 

(1) �<�����������#��0����������%6���G����)�1(����#���%6����
,�������
����.�(�������7!��
�)��*������)��+����)�1(�������#�����<������������+��%6����
���.�(����  %$��.��)�<����������G����)�1(�� 

(2) �<����������G����)�1(���(���<��������.�I�&)#�+��%6����
���.�(����   
 

 2.8 %	���	�/�S��T ���   

 
  �0���*  #0'�(.�2 (�.�.�.,123-127)()���18��� ���&$  �0���.2550,18)  ���
�=(#� ( ��%6���7)������%6����=(#� ( 1��.�/�%6�����#$+���
�.�
���+�,������ )��.�
���+����
���,���������=(#� ( ��7).�
��,���������+����#�(���,������ (Project management) .�/�.�7�)�
4)�����=(#� (�
��
���������')�+���(�� .����.�/�����������(����� +��J )�+��%����(� ��+�&+���
�(�.��7)�������%6� �����!� 6$���������=��7)��+�����)�.�
���� �+)�)�D+�
����������%$�
.�/�����(�D��*��� (-���+�����������7)��+ 
  4�!� )�����=(#� ( ��%6� .�/�4�!� )��
��
���������'��+��)�����+�4�!����
���%6� .����1���������
������%6�.�/�)�+���
 1D� �)���#D�<* % +��+�
������%6��
���������
�=(#� ( %6���!��I��+�
��������%$���+�
���,�&�*��7)�
������%6���!����=(#� ( ���6D��=(#� (��+
�
�����D����������1��+)���=(#� ( ��%6����)�+���
����(�A("�� 6$�
�.�(�48!��I�+)���+�

.�+��
������7))��$��.�$��I��� �����!� ������.�(���� ��%6�.�/�4�!��
��
���������')�+���(�� .���
 �� �
..$) .#�) �� ()���18��� ���&$  �0���.2550,18-19)����������$�������������%6���
�=(#� (��� 14 4�!� )� �7) 

1. 6D��=(#� ( ��%6���#%6��
������#)�0�� (%$��.�7�)���.�(���� 
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2. 6D��=(#� ( ��%6��� �)��������.4������#�+������)# +��J���.���(�4)�
%6�)�+��$�.)
�� 

3. ����������.4������#�+�� +��J4)�%6� 
4. ������)��*���%$����������#�#��4)�6D����.�(���� ��%6� 
5. ������. �
��#0��$6D��=(#� ( ��%6�%$�����������)#��������

��#6(�&)# 
6. ��� ��. �
��%6����.�(������7)%6��=(#� (��� 
7. ������.�(���� ��%6� �����#����� �!�% +4�!��
� 1 ��18�4�!��
!�0�)�+��.�/�

��� ��. �
�����$+������.�7�)���.�(���� ��%6�F8���
$��2<����4)����
���%6�����)�D+���� �����!���4�!��
!�8�.�/�4�!�4)����.�(�� �������� 

8. ���%������#0��$�
�.�
���4�)���)��*������#18�,������ 
9. ���%�$��������4)�%6����6D�� �#����##�'&����# 
10. ���&
!%�����6D����� �#����##�'&����#18�������#6(�&)#.�
�����#�����#�0�

��� 
11. �����#���4�)�D$%$� ��.$4 +��J�
�.�
�����#������������4)�%6� 
12. ��� ����)#%$����.�(�6$4�)�D$%$� ��.$4 
13. ������#��0�%6����.������ 
14. 4�!��0�����4)�������.�(���� ��%6� �I�7)���������6$����=(#� ( ��%6�

 �!�% + ����18��(!��0�4)�%6����%�+6D�#����##�'&�%$�6D����%6�������# 
 

  �0���*  ,��(��� (2548,16-18) ����=(#� ( ��,������ ����18� ������,������
���=(#� (��7)���+)������+)��
����
������.�(���� ��,���������)�+��. I��
� �� 10������*�$��
4)����������,�������I.�7�)��������F8��,�������
��
�
������1�=(#� (���%$�.�7�)�=(#� ( ��
,������%$����.�(�6$�
 +)��+����� ��7) +)���.�� 4�!� )�����=(#� ( ��,�������8�.�/�
4�!� )���8���
��
���������'%$�)�D+"��� �������#6(�&)#4)���+���=(#� (��7)��+�����#�(���
%$�#�����!�)��)�D+��������#6(�&)#4)�)��*��.)�&� 
  ,��������������,���������=(#� (������)#������"���(������'����
! 

1. ������. �
����������1�#�� .&+������� �!���+����� ,�������
�1D� �)� ��
��.#
�#4�)#����#1�����.�/� 
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2. ���.�(�����.�(����,������ .&+� ���.���#�'&
��#A����� ���.#(��+��.�(� ������
�1���
������� ��������%$�.��������
� 

3. �����������.#
�#4�)#����#������.�(���� .&+� ����)#����)����������
�����
��#6(�&)#%$�����������A* ����7�)���"���� �������
� �)���� ��.#
�#���
���F7!) ��.#
�#���.�(�%$�#�'&
 ��� ����)#%$���.#
�#����&���������%$�
����0)0���<* 

4. ������� .&+� �����#������������%$����|��)#�� 
5. ������%6� .&+� ������#��0�����������+)����� ����+������������.�
�����#���

�����(������%$��1��5 ����� ������. �
�����))�%##,������,��$�.)
��
��4�!��0����� ��� �!���+�������� (� ��%$����.�(�6$,������%$���� �!�|}��
#�'&
%$����.�(�,������ 

6. ��������.�
�����#����+)�������7),�A�%$�����������������%$�����0)0���<* 
7. ���.#(��+��.�(� ��!��#�����<%$�.�(��D� 
8. ���#���0����2�%$�����=(#� (��������� 
9. ���)7��J .&+� ������&�������A* ��� (� +)��#��+����� +��J%$���� (� +)

������A*��#6D�����D� 
 "���(�����$+�������1��0�.�/�4�!� )���������,���������=(#� (��� 7 
4�!� )� ����
! 

1. ����(.�(��,������ 
2. ������������%$������� ������������� 
3. ���������)����������
�������#6(�&)#%$�����������A* 
4. ��������#��������4)�,������ 
5. ������ �!���##��#�0�����=(#� (��� 
6. ��������#%$���#�0�,������ 
7. ����(!��0�,������ 
 )���$+��,����0�����+�������=(#� ( ��,�������
!�� �)��
������%6�%$����

������������=(#� ( ��,������%$��
�$���
������' 3 ������ �7) �$����������������!�
"����%$�"���)�)��*��� �$����� (� ��6$ F8����������
������ ����)#����������A*
����+���5�������6$( %$�6$6$( ,������  $)���)(�A(�$4)��5����"���)��
��
6$ +)���
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���.�(����4)�,������.�/����� J %$��$�������#�0�%$��(.�����F8���&�.�/�.�<E*�� �-��
�����������%�����%$������#�0�����=(#� (��� 

 ,��������J�I ��1���
���. �
��,���������
%$��
%6�������.�(�����
�1D� �)�
.������ ����=(#� (��� ��,�������
��
����(�A("����48!�)�D+��#�����#�0�����
��
 ����

�������.��������
��
��
 �����!�����
���.#(��+��.�(� ����0)0���<*%$��5�������6$( )7��J.�/��� ��
�0<"��������%$���.�$��
� �)���� 

 �)������!��5�����
���������,����������#�������.�I����48!�)�D+��#�5���� 
 +)���
!  

1. ��������#����.�I�&)#%$�������#��0�������.�7)� (political commitment) 
2. ����
���))�%##,�������
��
%$��+�� +)����.4���� (simplicity of design) 
3. ������. �
��,������.�/���)�+���)#�)#(careful preparation) 
4. ����
����������
��
 (good management)%$��
6D�#�(����
 
 ��������,�������
)��0�7���� �)�����8�18����.�I� +��J  +)���
! 
1.  �)��
%�$+�.�(��0��
��&���������.�(����.�
���) 
2.  �)��
6D�#�(���,�������
��
�����D� ���������1 �����!�.��������
����.���(� 
3. �����#�����+���7)���#��0������
���&0�&� 
4. �
����D%$#���0����2�,������ ��������.�$��
�.������ 
 

  2.9 %	�� -�	����
� �/��/�(�:�	�+��� �� 
 
 ����+�.��(��������)���)�1(�� (2546,49-59)  .�7�)�������� (� ��%$�
���.�(�6$,������.�/������
��
������')�+����8����������.�(������G��)��*������)��+��
��)�1(�� �����!� )��*������)��+����)�1(���8����.�/� �)��
)��*���
���������
� (� ��%$�
���.�(�6$�����G��  
 ������#��� (� ��%$����.�(�6$%6���G��4)�)��*������)��+����)�1(����!� 
��.#
�#�������������� �+��������������%$�������%6���G��4)�)��*������)��+��
��)�1(�� �.�. 2546 ���� 6 4�) 38 ���������)��*����)#4)�4)��<�������� (� ��%$�
���.�(�6$%6���G����)�1(�� F8���
���A���"���)�1(��.�/����A�� (��-����
��"���)�1(���

�����
�����������#�D%$   ����)#  (� ������=(#� (���4)�|}��#�(���) %$��<���������
����)#����$��|}��������� ��!�)��*������)��+����)�1(�� ���&��� ��+������
�.�
���4�)� 
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6D�%��|}��#�(��� �����!�6D�����0<�0G( �
��"���)�1(�����.$7)� F8������
��<�������������
��+������$��|}���
!����������� (� ��%$����.�(�6$.�/���)�+���
����(�A("�� %$�6$4)�
������.�(������1���6$#��$0%$�����������.�I�4)�,������.�7�)������&������%���4��7)
���#��0�����=(#� (���4)�,���������)�+��%����(� 
 

����	�8�%	�� -�	����
� �/��/�(�:�	�+��� �� 

 
 ��.#
�#�������������� �+��������������%$�������%6���G��4)�)��*��
����)��+����)�1(�� �.�. 2546 ���� 6 4�) 39 ���������)����������
�4)��<�������� (� ��
%$����.�(�6$%6���G��4)�)��*������)��+����)�1(�����   ����
! 

1) ������%����� �(A
�������� (� ��%$����.�(�6$%6���G�� 
2) ���.�(���� (� ��%$����.�(�6$%6���G�� 
3) ������6$%$�.��)����.�I�F8����������� (� ��%$����.�(�6$%6���G�� +)�"�

��)�1(�� 6D�#�(�����)�1(�� �<����������G����)�1(��%$�������6$��� (� ��%$�
���.�(�6$%6���G��������&�&�����)�1(�����#,��������� )�+����)���$���8��
���!�"����.�7)�A������4)��0��� ��!��
! ��� (�������,��.���.6���+��)���+�����(#
��� 

4) % +� �!��<�)�0���������7)�<�������.�7�)&+���=(#� ( ���
�.�I������ 
%	�� -�	�������
� �/��/�#��.'	��������/��	��Q 

 
�0��0+����������'4)�������.�(�6$%6��0�A��� �*��!� �7) ������.�(��+��
���

���%6��0�A��� �*���=(#� ()�+��%����(�.�
���� %$����6$.�/�)�+����.�7�)�
��������1�������
���M�A(Y6$4)�%6��0�A��� �*��� ��4<�.�
������I�����1.�I#��#���4�)�D$.�7�)�&�.�/�
���0 (-�������������%6��0�A��� �*>#�# +)����� �����!� ����
������.�(�6$%6��0�A��� �*
�����G����"�������� ���.�/� �)����.�(�6$����=(#� (��% +$�%����������G���+)� .�7�)
������D+�������������.�I�4)��0�A��� �* F8����%������.�I�����+������G��.�/�����%������� 
#��$0�� 10������*4)������G���
������7�%$� )#��)� +)�(�������*��7)��+ �����!���4�!� �� 
)��*������)��+����)�1(���8� �)� (� �����.�(�6$%6���G������� ������4�)�D$ 4�).�I���(� )��
��������D+#���0��
���+#(�.#7)����6$����=(#� (��(��
�.�(�48!� 
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����	� ���� .�%	���P����8�%	�� -�	�������
� �/��/�#��.'	��������/��	��Q 

 

%	�� -�	� (Monitoring) 

 
 ��� (� ����!� ��������.�����#����+�4<��
!����
�������
����=(#� ( ��%6�
�0�A��� �*��7)%6������ 18�������%$�� F8��.���(�)�+���+���
������1�&�.�/�.��7�)��7)�����
 (� ����� .&+� Gant Chart �
�����������+����������1 (� ������+�������.�(���� ��%6�
�0�A��� �*��7)%6�������
������.�(������&+����  ������������.�$��
������������7)��+
 %6��=(#� (����I��.�/�.��7�)��7)�����'����� (� ��6$������.�(����������
�$+����%$�� 
 

%	����
� �/� (Evaluation) 

 
������.�(�6$%6��0�A��� �* ���.�/� �)��
.�<E*�� �-�� (Standard criteria) 

%$� ��&
!��� (Indicators) .�7�)�&�.�/���)#��������.�(�.�7�)���.�(�����&��.�� .�/���## �

�� �-��%$�.�/��
��)���# ,������)#����.�<E*�
������'  �� 2 ����# �7).�<E*������.�(�
��+����� %$�.�<E*������.�(�,������ F8����0��������
!  


%01��	��!	�������$�P��-%	����
� �/���5�#�	� ����)#���� 7 .�<E* 22 
 ��&
!��� ����
! 
 

1. 
%01����Z�. /����%	����������������
�����"#�	# (Achievemant)  

 
.�/�������.�(��������.�I�,���(���<�.��
�#.�
�#6$������.�(����4)�

��+������
�����,�#�����=(#� ( ��#�� 10������*�
�������������,�#�� ,��.�/�������.�(�6$
4)�)��*�� 2 �+�� �7) 6$��"�����%$�����#�=(#� (��� 6$������.�(������ �)�.���.6����
��A��<&����#)�+�������4��� )�+�� +).�7�)�%$������.��)%$��
����������.�$��
�&��.�� )��
.�/��0�� ���� ��7)6$������.�(���������������M�A(6$���18�������.�(�����
��0+����#��$0
.�L�����.&(��$�0�A*��������� ,���
 ��&
!����
������' 2 ������ �7) 
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1.1  /�/� � (Outputs) ���%��-+�# 2 �5�� 
O� 
 
(1) /�/� �8�I	(��� (Overall outputs) .�/�������.�(�6$6$( .�
�#��#       

.�L�����.&(��$�0�A* ,��.��
�#.�
�#6$������.�(�����
�.�(�48!���(���#.�L��������4)�)��*��     
����� �4)����&(�4)�)��*��%$�%$����&�&�6D���##�(��� ������.�(�6$����$+���
$��2<��
�
.�/��$�� � (Dynamic) %$��
�=(������A*��#�"���%��$�)�4)�"���)�)��*�� 

(2) /�/� ���-���T ��� %	� (Operation outputs) .�/�������.�(�6$,�� 
�(���<�����#���#��$0.�L����� ��%6��=(#� (��� ,��)���(���<����6$6$(  +)��+��
���$���� ����#���#�(��� +)��+��.�$� ����+��4)� ���0�%$�6$ )#%�� �1��"��������.�(� 
�(������*%$���
!�
���+�+)���.�(�6$ )#%�� (Non � performing loan) �0<"��4)�6$6$( %$�
#�(�����A��<�     ����(�A("������&���������4)�)��*�� �����������$�����%$�������2�
�"���%��$�)� 
 

2.   
%01�
�	�
���I	
���
�	�
���.���8����
� ����)#���� ��&
!����
������'  4 
������ �7)  

(1) %	�
�+	�7� .������������'��.�7�)�,)���4)����&�&� ,��.>���6D���)�,)���
���������������##�(�����A��<� 

(2) %	�&�-������(#	%� �(���<�18�����.�/�A���������������������������#
���&�&� 

(3) %	�%��&	#/����"#$�� .�������.�/�A��������������6$���,�&�*��7)6$ 
 )#%�����%�+���&(�������� 

(4) 
�	�
���I	
 .�������.�/�A���.�7�)����$��������.�7�)��(�A(%$�,)�����
��������##�(�����A��<�,���������)� ( ��+%#+�%���$0+� 
 

3. 
%01�
�	��	������
�0I	(8�%	�8�+�� %	�  ����)#���� ��&
!��� 4 ������ 
(1) ������������5�#�	� .�/� ��&
!4
����������1��������#�(���%$�

 )#��)����� �)����4)����&�&��$0+�.�L����� 
(2) 
�	������7����
(�#�(� �(���<�18�������)#�$0� ����.�
���) %$�����

��#1���4)�������#�(�����!��������$0+�.�L������
���##�(���%$�����.�$��
�#�(��� 
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(3) 
�	����8�%	�8�+�� %	� .�/� ��&
!�������#���#�(��� +)��+��.�$��+��
���� 
�����.��) +)"���(���!���7)��+ 

(4) ���� �. I	(%	�8�+�� %	� .�/����&
!�������(�A("��4)�)��*���
��0+�.������
#�(����
����.�I� ���.�$� �
����&����������
�.������ F8��������=(#� (���.�/� �)�������
�� �-�����#�(������.�/�%����� 
 

4.  
%01�
�	����/ -$���5���5�#�	� ����)#���� ��&
!��� 4 ������  
 
(1) (��.% &�5����
� .�/� ��&
!���
�%���18�"���(�4)���+������
��
 +)����� �(���<�

�������(�������* �,�#�� %6����4)���+����� 
(2) 
�	����/ -$���5��	.	�0�.�/� ��&
!���18�������#6(�&)# +)���&����$0+� 

.�L����� 
(3) %	�8�+���%���%��
�	�
���#� .�/� ��&
!����
��
���������'.�7�)����$���������+�

���&�&�6D���##�(����������#�����0����)�%$���7)���&�.&������+���������
����.�
����       
�
�.�(�48!��������=(#� (���4)���+����� 

(4) %	�#������+�/ -(�	- .�/� ��&
!18�������#6(�&)#4)�6D�#�(�������#�D�%$� 
.��������
�4)���+������
����)���# +)��A��<�&�����<
.�(�����6(��$�������#�(�����7)      
����=(#� (���  
 

5.  
%01�%	��������
�	��+��%	�������$	$� ����)#���� ��&
!����
������' 4 
������ �7) 

 

(1) %	�%�	��-���
-_�����	 ������������.�I��5'���
���������&�&�
6D���##�(��� %$��
����(���<����$����#���������' 

(2) %	����`��
�	�
 -
�_� .�/� ��&
!18���##.���������������#�5������(�.�I�%$�
4�).��)%��4)����&�&�6D���##�(��� 

(3) �	��%	�
$ �#��.'	����8�%	��%+����	 .�/� ��&
!���18��������)������
%���5'�������#���&�&�6D���##�(����
��
��!��� ����������!�%$�������� �����!�.�����������
��A��<&������#���#%$��
�+���+������� ����)# 
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(4) 
�	���-
�_�8�%	��%+����	 .�/� ��&
!������ )#��)������%���4�5'�� ���
������������'%$������������ ����%���4�5'�������������.�I� �
����(�A("��   ��+$�.$�
.�(�.>� +)�5'�� 
 

6.  
%01�
�	�(7�(�8&����a%
+	  ����)#���� ��&
!��� 2 ������ �7) 
 

(1) ��-��
�	�(7�(�8& .�/� ��&
!�������.�I�4)����&�&��
��
 +)��+�����F8��
.�
���4�)���#�0<"������=(#� (��� 

(2) %	�#�������O�
�-
+	� .�/� ��&
!�������#����)���#�� ���� �,�#��4)���+�� 
���F8���(���<��������+������)���#��7)������� .�7�)������6$����#4)��,�#��4)�
��+����� 
 

7. 
%01�/�
��#�	#�5����
�  ���%��-+�#���$�P��-�����	
��  2 ���%	� 
O� 
 

        (1)  /�%����I	#��% .�/� ��&
!����+���+������+)���.�(�6$����#F8�����������
.�
�������������.�(����%�+���&�&���7)��+ ,��)��������4���%$�����1
�������.�
�����
�
.�(�48!� .&+� ����+)�����1��4�������!���$��������.�(��5'���!���+����'+ 
                       ( 2) �+�����	����
� .�/� ��&
!���6$.�
�����
������ �)�%#�"��� .&+��+��&��+����
�����D#D�<�����.�
�����
�.�(�48!� 

.�<E*%$� ��&
!���6$������.�(������.�/�����(���<�.�<E*��� (Multiple 
criteria and indicaotrs) %$������1�&�.�/���)#��7).��7�)��7)��������.�(�6$$��A*�0�����%$�
6$����#��������.�(������"����� .�7�)�&�.�/�#�����-�������.��
�#.�
�#6$������.�(����
��#����#���#��$06$ %$������)� )#�����8��)��4)�$D������7)���&����$0+�.�L����� 
������#�+� ��%�� (Attibutes) )��% � +�������48!�)�D+��#$��2<��(�����������.�(����4)�
��+����� 
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%01��	��!	�������$�P��-%	����
� �/� 

 


%01��	��!	� 

(Standard Criteria) 

���$�P��- 

(Indicators) 

����#5	�%��������� 

(Attributes) 

1. ���M�A(6$%$����
#��$0�� 10������*4)�
�,�#�� 

- 6$6$(  
- 6$$��A* 

- 6$ +������+��.�L�������#
�� 10������*�
���������� 

2. ����.��)"��%$�
����.�/�A���������� 

- ���.4��18� 
- ����������������� 
- ���������6$���,�&�* 
- ����.��)"��  

- ��(��<%$��0<"�����������
�
�����#������ +)�� 
- 6$���,�&�*�
�% +$��$0+�.�L�����
�����#��% +$����!� 
- �����+.$7)��=(#� (%$�/��7)���
.$7)��=(#� (�
�.�/��0< 

3.���������1%$�
�0<"����������#�(��� 

- ����1��4)���+����� 
- ��������18�%$�.�
���) 
- ����1
���������#�(��� 
����(�A("��������#�(��� 

- �7!��
�.�L�����%$����&����$0+�    
.�L������
���##�(��� 
- ���������!���������#�(��� 
- 6$$��A*.�
�#��#�5�������.4�� 

4. ������#6(�&)#&)�
��+����� 

- ���A�(� +)����� 
- ������#6(�&)# +)
��A��<� 
- �������$������������
.�
��� 
- ����)���#4�)6(��$�� 

- ������$����#���������' 
- "���(��$��%$�"���(��)� 
- ��� ���(����
�����)�����
��#6(�&)# 

5. �����)� )#����
 �)����4)����&�&� 

- ������������.�I��5'�� 
- �����#�5������(�.�I� 
- �� ����/�$�0�A�����
%���4�5'�� 
- �������.�I������%���4
�5'�� 

- ����#����
�+���+�� 
- �����8�2����7) 
- ������������� �)���� 



 31 

 


%01��	��!	� 

(Standard Criteria) 

���$�P��- 

(Indicators) 

����#5	�%��������� 

(Attributes) 

6. �����8��)��4)�
���&��� �$0+�.�L����� 

- ����#�����8��)�� 
- ����)���#/������� 

- ����+��4)����&���
�$0+�.�L������
��)����7)��+�)�� 
- ����������� 
- 6$����)��$�# 

7. 6$.�
���� +)����� - 6$����#"���)� 
(���#��%$����$#) 
-  ���0��������� 
  

- �����D'.�
����.��2-�(� 
- 6$����#�����(��%��$�)� 
- �+�.�
�,)��� 
- ����4��%����������� 

 


%01��	��!	�������$�P��-%	����
� �/�"
��%	� 
 

           ������.�(�6$,������ ���.�/� �)��
.�<E*%$� ��&
!���.�7�).�/�.��7�)��7)������
��)#�(����������(.�����*%$����.�(�6$,������ ����)#����.�<E*�
������' 8 .�<E*�������
�7) 

1. 
%01�
�	�%+	���+	 (Progress) 
.�/�����(���<�.��
�#.�
�#6$4)�������.�(��(�������#.�L������
������� ��

%6� ������.�(��������������0+��
��� )#���1���+� ������.�(��(����� ��,�������)��$�)�
��#�� 10������*�
���������7)��+ .�/��� ����)#.�$���7)��+%$�����#��#�5'��)0�����
)���#�� ����)#���� ��&
!���  4 ������ �7) 

(1) /�/� �
��#�%��
�4	��	#���8�$5��
��	 .�/�����D����+��4)�6$6$(  (Outputs) 
4)�,�������+�#��$0.�L����������)�.�
���� )��( �������4)�1���
��������� ������%�$+��!��
4����+)�.�7�)���.�2 � ����+����(��<"���������+)����� .�
�#��#.�L����������&+��.�$��
�
������ 

(2) &�	���% &%�����+�
��_& .�7�)����,����������)#����&0��(����� +��J 
������ �8����.�/� �)��
 ��&
!��������������� ,���(���<��������(�����%$����."�4)��(�����
�
�������.�(������%$�� ��!��(������$�� �(������7!�-�� �(������)� %$��(�����.��(� ��&+��
����.�$� )��.�/�������* .�7)� � ���� ��7)����4)�,������ (Phase) 
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 (3) ���(#	%����8$+S�8�$5��
��	 .�/� ��&
!���������������4)�����&�����������
,������ F8����)#�$0������#�����<,������ ���%�+ �#�����<�
��&��� �#�����<�
�)�D+
����+��6D���� .�(����%$�%6�����&��+���#�����<,������ %$�)� ������&�#0�$���������A*
��#.�$� ���D�4)��� � ��� (Man � day) ��7) �� .�7)� (Man � month) 
                      (4)��#�
��	���8$+S� .�/� ��&
!���������������.�7�)�D�+�����&�.�$���.�+���%$�� %$�.�$7)
����.�$�)
�.�+����8�����#������%$��.��I� ,���������1�&�.�/�.�<E*���.�(�%$���#�0�
�(��������#��$0 ��.�L���������.�$� %$�.�7�)���#18�����.�$��
��� �)��&���(�.�7�)���#��$0
.�L�������� 

2. 
%01����� �. I	( (Efficiency) 
������.�(�����(�A("��.�/����.��
�#.�
�#6$$��A*�
���� ��#���������
��&�����

������.�(���� ���������
��&��)�����#�����<%$�� ����������18�����������02�* ��������
������������%$�.�$��
��&�����������.�(���� ����)#���� ��&
!��� 4 ������ �7) 
 (1)  ��-�5��/�/� ��5�
5	8$+&5	# .�/� ��&
!�������(�A("������&���������������.�(�
4)�,������.�7�)������6$6$( �
�.������%$��0���+���#���$��0� F8����&+�����.�(�����&��+��.�/���
)�+���
����(�A("�� �����,�&�* $��+��&��+��%$�������� ���0����6$(  
 (2)  /� �I	(�5�%�	���
� .�/� ��&
!�������(�A("�����6$(  +)#0�$�����7).��������
�
,������ F8���)������.�/� ��&
!18�����(�A("��%$��������.�(����%$�� ���%���18�����1��%$�
����"��4)���������#0��$��������.�(�,������ %$���.�/�%�������������#4������$�����
�
.��������������.�(��(����� %$����.�(��4
����������14)�#0�$������������)
����� 
 (3)  /� �I	(�5���5�#
��	 .�/� ��&
!�������(�A("�����6$( ��&+��.�$� )��( ������     
����.�7)��
������#���)#��)�&
�.��(��)�"��.�2 � +).�7)� ���������.�
���
�.4��.�
�� +) ��
,������4���,)����������8�2���% +$��� ������6D�����)#�������+)��
������#����+�.��(����
$��0���% +$�&+��� ���� 
 (4)  %	�����#�-���(#	%�%	�&�-%	� .�/� ��&
!������������14)�,�����������
���������������������#�(��������� )��( ������#$��+��&��+���
���+���.�/���������.�(�
,������ ��� ���)�4�!� )�����=(#� (F8���+�6$ +)���$��+��&��+��4)�,������ �����������+�
�$�����%$��+���A��<D�����(�.�/���)�$�4)��+��&��+����� 

3. 
%01����� �. /� (Effectiveness) 



 33 

������.�(�����(�A(6$ .�/�.�<E*�(���<�����#���#��$0�� 10������*.>���
���� ,���D���6$$��A*���������.�(����  $)������.�$
���%�$�4)����&����$0+�.�L����� ��
,������ ����)#���� ��&
!��� 4 ������ �7) 
 (1) ��-��%	������
�4	��	# .�/� ��&
!����+�,������#��$0.�L�����������#���%$�
���#��$0.�L������+�6$ +)���&���.�L�����)�+���� ,�������1������.�$
���%�$���.&(�
��(��<%$��0<"��4)����&���.�L����� )��( ���#��$0.�L���������.��2-�(� ����� 
 (2) ��-��%	����5���5�� .�/� ��&
!����������.�I�,��������������'��#�( (����
�+��
�+�� ,�������1)A(#������������A*.&(�.� 06$����+�����
�+���+��4)����&�&��+�6$ +)����#
�������.�I������)�.�
���� %$�,�����������#��0��+�.��(�����
�+���+�����)�+���� ����#���
�
�+���+�������1������ ���������&��� ����1
�����#%$��(����� F8����)#�$0�����+��
 ���(��� ���%6�%$� (� ��6$ 
 (3) ��-��
�	�(7�(�8&  .�/�.�<E*�������#����)���# ,��)���(���<��������+��
4)����&���.�L������
��8��)����##�(���4)���- ����+��4)�����.�7)��
��)������=(#� (�����
�
4)�.��������
�,������ ����#�����8��)������ ���� ��,������ 
 (4) 
�	�
���#����"
��%	� .�/� ��&
!�������(�A(6$.�7�)�D�+�,�������
����.�
�����
���#��$0.�L�����������������8����7).�L��������4)�,��������7)��+ F8���+�����.�
�����
���.�(�������.�$
���%�$��"���%��$�)�4)�,������ ��!�������.��2-�(� ����� ���.�7)�
%$��(��%��$�)� ��!�������!�%$�������� 

4. 
%01�/�%���� (Impacts) 
.�/�����(���<�6$����#,����� +)���&����$0+�.�L����� &0�&� �����%$�

��+�������"����� .�/�6$����#������� 6$����#)���
��!��
��0+����� (Intended impacts) 
%$�6$����#�
���+����0+����� (Unintended impacts) F8��)��.�/�6$����#����7)����$#�I��� 
����)#���� ��&
!��� 3 ������ �7) 
 (1) 
�0I	($�� � .�/� ��&
!���6$����# +)�����G����7)������#�0<"��&
�( 4)�
���&����$0+�.�L����� )��( ������ ����.�/�)�D+ ,)����������8�2� ����
������ �04)����� 
�"��%��$�)�4)�����.�7)�&0�&� ,�������1����������+������.�7)���7)���&����
������#
#�(������,��������G���
��+�6$����# +)�0<"��&
�( �
��
 ��7)�� �-����������&
� 
 (2) ��'�
� ���
�	�
�+	8& .�/� ��&
!���6$����#,���0+�.�7�)������ (%$�����.4����
4)����&����$0+�.�L������
��
 +),������ ,�������1�������# (Scale) ��!�.&(�#��%$�$# +) ��
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,������.)� ,��.>����� 10������*%$��� �����,�#��6$���,�&�*4)�,������ �����8�
�)���������##�(��� %$������ ( +)6D�#�(���%$�.��������
�,������ 
 (3) %	�
����#�����(Z� %��� .�/� ��&
!���6$����#,��������������'.�7�)����
.�$
���%�$��M (����4)��$0+�.�L����� ,��.��
�#.�
�#�����+)�%$��$���
,������ )��( 
����+��4)�����.�7)��
��)���#.��,�,$�
���6$( �
����2��(��%��$�)� ������.�2 ����
����
���.�2 �%##A���&� (����(��48!� ����=(#� (4)��&�������,��.�����3��������48!� ���
))����&��(�A(.$7)� �!����48!� %$�$�$��M (�������F7!)�(�A(4��.�
�� ���$��M (�������
����M (�(&)#������=(#� (�����
� 

5. 
%01�
�	���-
�+�� (Relevance) 
.�<E*������.�(������)��$�)��0+��(���<��+��� 10������*4)�,������

�)��$�)���#���� �)������7)�����1%���4�5'�� ���
����������% + ����7)��+ F8�����.�/� �)��

������.�(����� �)�����
�%����(�  $)����� �)� )#���1�������+� %�����%$��$�0�A*�
��&���
������.�(�����)��$�)���#���%���4�5'���
�.�/���(������7)��+ ����)#���� ��&
!����
������'       
3 ������ �7) 
 (1) ���
-_�����	���% F8���(���<����������.�7�)���7)���.�I��5'��%$�)0������
�
.�(�48!� ��!��
������#���%���4%$��%$��
������+�����1%���4 ���18�������$����#���������'4)�
�5'�� ������.�+��+��  �������0�%��4)��5'�� 
 (2) �	��%	���O�%�#��.�8�%	��%+S�����	 .�/� ��&
!��������)��$�)���#���%���4
�5'�� F8��.�/��� ������!�������!�%$�������� ,�������1�D�������� �����
�6D�#�(���,������  
������&� $)�&+������.�$�4)�������.�(�,������ %$������)��$�)���#�5'���$�� 
 (3) 
�	��+��%	���O��+�
��#%�+��������$	%�%��5�
�4	��	# .�/� ��&
!���18�����
 �)����4)�6D���##�(��������%���4�5'���
�����#)�D+ )��( �����)�.�
�� 4�)��)��0�4* ���%���4
�5'��.�7�)��)� )#���&����$0+�.�L����� ��,�������
���+�����#6$���,�&�*���������.�(�
,������ ��7)�����#����.�
�������������.�(�,������F8����.�/� ��&
!�����)��$�)������
���.�(�,������%$���)� )# +)���� �)����4)����&���.�L����� 

6. 
%01�
�	�#���#O� (Sustainability) 
.�/�.�<E*����(���<��
��7#.�7�)���������)��$�)� ,���(���<�����#����

 +).�7�)�4)�  �(������+��������1���.�(� +)�����,����+�
����&��#�����<���"���)�
,������ ���������1�����.$
!�� ��.)���� �)�����
!����������18����������1�����4���
�(�����������7!��
�%�+����+ ����)#���� ��&
!����
������' 3 ������ �7) 
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 (1) 
�	��#a5��--+	�
'�g!% & (Economic viability) .�
���4�)���#�����������������
������.�(�4)�,������ )��( �������#�����<4)�,������ %6�����&��+���#�����< "���
6D���� ����+���+��&��+��.�
�#��#6$6$( �
���� ��(��<.�(��0�����)� %�$+����#��0��#�����< 
��(��<�#�����<��7).�(��0���0�.�
�� ������ %$�4����)��0����.�(�,������ F8��.�/� ��#+�&
!
18�����)�D+�)����.��2-�(�4)�,������ 
 (2) �������-+	���	��� (Institutional capacity) .�/� ��&
!������������14)�
��+����������#�(���,������ �����G��)��*�����&�&� ����
�+���+��4)���+������
�
.�
���4�)� ����#����
�+���+��4)����&����$0+�.�L����������#����� ���(��� ������%6����
%$�#�(���,������ %$�������#��0���.#
�#�(A
����=(#� (�
�.)7!) +)������.�(�,������ 
 (3) 
�	�
���S�S-+8�%	��#	#/� .�/� ��&
!������������7�,���(���<����������1��
����8�� ��.)� ,)���%$�&+)���������4���6$������.�(�,��������<
,����������#6$���.�I�
�����
 ��!����4���6$ ��%����# �$+���7) ���.�(���(�����,������ ���.�(�����������&���
.�L����� ���4������$��6$( 4)�,������.�(�%$����4���6$��%���(�� ���%�+ ���4����7!��
�
,������ ���4���.��7)4+��,������))�������"D�("�� %$����������#,������.�/�����#&� (  

7. 
%01�
�	�
���.��� (Equity) 
.�/�.�<E*�
��0+����.�(�����.�/�A���������� (Socail equity) ,���(���<�18�

6$$��A*%$�6$����#���������.�(�,������ ,���8��$������+����&����$0+�.�L������������#
�$��������.�7�)�����.�/�A��� ����.��)"�� ��������18� �������##�(��� ����������0<�+� 
(Values) %$����������6$ )#%���
�.��)"��.�+�.�
����� ����)#���� ��&
!��� 3 ������ �7) 
 (1) 
�	�
���.�������5	�%��5��	$�( .�/� ��&
!�������.�/�A���,��������������'�0�
�$0+��+)� ������� )��( ����.�/�A����������������������%�$+��!��%�+�$0+�.�2 �%$��$0+�
)�&
�)7�� �������� ��%��+������#6D��+�����%$�6D�1D�.$(����� �� ����$�6$����#���������5'��
�(�M (.��2-�(��
�������%�+���&����0���4�)�&
� 
 (2) 
�	�
���.�������5	�
('  .�/� ��&
!����
�������������'.�7�)�����.�/�A���
����+��.�� F8��.�/� ��&
!����
��
���������'���48!���������.�(�,��������G�� ,���D�+�������.�(�
,�������������.��)"������+��.�� ��7)�
���.$7)��=(#� (����+��.�� (Gender discrimination) 
��7)��+ ,�������1�(���<�.�7�)�����.�+�.�
����,)��� #�#������+���'(�/&�� ����=(#� (�
�
.�����(�A( 4)�� �
 
 (3) 
�	�
���.�������5	�$���5� (Intergenerational equity) .�/� ��&
!����
�.�������
.�/�A�������+��&��0+� ����+��&��0+��5��0#��%$�&��0+�)���  (Future generation) F8��)��
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.�
���4�)���#���������%$��&����,�&�*��������A���&� ( ���������$����� ,��������G��
4�����'+ ,�������
�)���+)���.�(�6$����#�����(��%��$�)� %$�6$����#��������� ,��
����8�18�&��0+�)��� F8����.�/�6D������#����#������ ���(�%$�������.�(�,���������5��0#�� 

8. 
%01�
�	�
��#�	#���"
��%	� (Externalities) 
.�/�.�<E*�
������'��������.�(�,������.�7�).�/��$���������� ������.�(�

,����������+�+)���.�(�����.�
������7)6$����#����$# +)����� ��7)&0�&� ����)#����
 ��&
!����
������' 3 ������ �7) 
 (1) /�%����-+	�� ����-�+�� .�/� ��&
!�������.�
���������(��%��$�)� F8��.�/�6$���
������.�(�,������ ,��.�/�������%$����.�(�.��
�#.�
�#6$�
�.�(�48!���(���#����8�2�6$����#
�����(��%��$�)� (Environmental Impact Assessment � EIA) ��&+���+)����,������ .�7�)���6D��
�
.�
���4�)��0�|}����#6(�&)#%$��
���&�.&�����.�
�������6$����#��$��2<��
�.������%$�
.�/�A���%�+6D�.�
���� .�7�).�/��$������������.�
��������#����� %$�.�/��� �-�������(�A���
4)�6D�)�0�� (%$�6D����.�(�,������ 
 (2) /�%����-+	�
'�g!% & .�/� ��&
!���6$����#��7)����.�
�����������.��2-�(�
�
�.�(����,��������G��4)���- ��$��2<�4)�6$����#"���)� (Externalities) F8�������"���
�����#���&�&�%$�&0�&�,���)#�
� �)�%#���#�+��&��+��.�/� ���0��������� (Social costs) �
� �)�
.�
��� )��( �7!��
����.�2 ��
�1D��!���+��.�
�������,�����������.47�)� 
 (3) /�%����-+	����
������:�.��� .�/� ��&
!�������.�
�����
�.�(����������.�(�
,������%$��+�6$����#��������%$���G�A���4)�&0�&� )��( ������.�(�����
��+)���.�(����
.�$
���%�$� ����D'.�
�,�������� %##%6�%$��(1
������.�(�&
�( �
��
 ����.�7�)�1)�4)�
4�#A���.�
�� ��G�A��� ����.&7�) ����.)7!))��� �����+���7)%$�����&+��.�$7).�7!)�D$4)�
&0�&���!�.�(� 
  .�<E*%$� ��&
!�������$+��4��� �������1�&�.�/�.��7�)��7)��������.�(�6$
,������ F8����)#�$0��( ( ����.��2-�(� ����� �( (�������#�(��������� �( (������������ %$��( (
�����(��%��$�)� .�<E*%$� ��&
!��� ��.�/����,�&�*����� (� ��%$����.�(�6$,������ ��
$��2<��
�.�/��$�� � ���0�4�!� )�4)����#�����,������ .�7�)���18��������.�I�%$�����
$��.�$�4)�,��������G������ +�� J F8��������=(#� (���.�/� �)���������#�&����.��������#
$��2<�,������ ,��������%$���� ��%��.>���.�7�)�����$.�/� ��&
!������ (Composit 
indicators) 4)�% +$�,������ +)�� 
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3.  �+��a�(OP�!	������
�%	��� �	��5����	���	%�� 
 

������ 
�	�
����	 

 
 .�7�)  200  ��  �
�%$�����4��+��(����   #�(.�<�
!.�/����4��+����.�7).�7�)����
 ��#$����) .�/��7!��
���#�(�|5����.$ ���� ���� �4)��7!��
���#��0����(���� #�(.�<�$)� 
����)�8�.�/��1���
�  F8��.�/��
�����).�7�)�$#���0�4)�4#��.�7)�(����%$�.�7),�����              
�8�.�
���+�  b����)h  �� (���� 
 
�I	(����S� 

 
1. 4���%$��
� �!� 

  ��#$����)  .�/� ��#$��8��4)�)��.")�(�����  ���������4$�   �!�)�D+��D+�
�  6  
 ��#$����)  )��.")�(�����  ���������4$� #�1�����#+)�}� - #+)����  �+������
��+����)��.")
�(�����  �����<  19  �(,$.� � 
    �(�.��7) �� ��#$&�%$� 
   �(�� � �� ��#$�}�4�� 
   �(� ����))� �� ��#$���%�� 
   �(� ���� � ����.$��#��4$� 
 2.  $��2<�"D�(���.�� 
 �"��,��������4)� ��#$����)  .�/��7!��
���#�(�|5����.$  ���� ���� �4)�
�7!��
���#��0����(�����"���7!��
�#���+����.4 ��D+�
�  3,4,5,  %$�  6  4)� ��#$����)   (���#
��.$��#.�7�)18�M�D|� �������"���7!��
��(�.�/��(�.��
!��  % +.����������#�������)#)�&
�
.$
!���� �*�!��  �+����D+�
� 1 %$� 2  �"��"D�(���.��.�/��7!��
���#�!����.$�+����+18�  .����%�+���
.����$D�������.�2 � 

3.  $��2<�"D�()���� 
  �!�)�D+��.4 "D�()����  �
$���.$���6+�� $)���  �
  2  M�D�7) M�D|�(&+��.�7)�  
�(10���� - ������)  %$�M�D��)�  (&+��.�7)�  �0�"����A* - �M2"���) 
 4.  �������)� 

 ��#$����)  %#+��������)�))�.�/�  6  ��D+#���  ��� +)���
! 
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   ��D+�
�  1 #����)��(� 
   ��D+�
�  2 #���#+)���� 
   ��D+�
�  3 #���#����� 
   ��D+�
�  4 #���� � 
   ��D+�
�  5 #���%�$� 
   ��D+�
�  6 #���%�$���� 
 5.  ���&���   
 ���&�����!��(!� 1,938 �� %��.�/� &�� 1,021 �� �'(� 917 �� ����.�7)� 437   
����.�7)� 
 

�I	(�	�
'�g!% & 
 

1. )�&
� 
���&�&����7!��
��+����'+����)#)�&
��������.�2 �����  .�/�)�&
��$��  ,���8�  

)�&
�����������#�D+����#)�&
������������  %$����.$
!���� �*.�/�)�&
�.��(�  �����!�)�&
�
��������#����  �)���#���4��� ���������)0 ������� 

2. ��+��A0��(���.4 )��*���#�(����+�� ��#$����) 
- �1���
������+���!������$
� ������  1  %�+� 

�I	(�	����
� 

 
  1.  ����8�2� 

- ,��.�
��#���#+)����.��('A��� ��D+�
�  2 
- ,��.�
��#���#����� ��D+�
�  3 
- ,��.�
��#���%�$���� ��D+�
�  6 
- �D��*��G��.�I�.$I�#���#+)����  ��D+�
�  2 

2.  �1�#��%$�)��*����������� 
-  ���#+)����.��('A���  ��D+�
�   2 
-  ���%�$����  ��D+�
�   6 
-  ����(��)��(� ��D+  1 
-  ����(�#���#����� ��D+�
�  3 
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%	��	.	�0��� 

 
  -  �1��
)����������� ��#$����) 
  


�	����-I�#8�$�� �������(#�� � 

 
  -  �1��
 �����"DA�����) 
   
%	�S``4	�����5	� 

 
 -  �
���L�.4��18��0���D+#���% +�����+��#�0�����.�7)� 
 
%	��� %	�(OP�!	� 

 
1.  ��������� 

)��*���#�(����+�� ��#$����)  �
.���������������  2  ���  �7) 
-  1�����#+)�}� - #+)����  .�/�1��$����� $)���!�.����
��&�.�/�.������ 

������  ������
����)��.")�(�����  %$�)��.").�7)���4$� 
-  1�����#+)�}� - ���.�
��  .�/�1��$����� $)���!�.������.�7�)�&�.�/�

.������ ���������������������$0�  � D$  %$�)��.")�����'+    
2.  ���,�������� 

  -   �
����������2<
�*,��.$4  (.)�&�) 1   %�+� 
3.  ������L�  

�
���L�.4��18��0���D+#���% +�����+��#�0�����.�7)� 
 

4.  %�$+��!��A���&� ( 
     -  ��.$��#  1   ��� 

5.  %�$+��!���
������48!� 
 -  #+)�!�� 7!�   8  %�+� 
  -  ����!��   1  %�+� 



 40 

  -  #+),��  2  %�+� 
 -  �������D+#���  3  %�+�   
 
'�%#I	(���$��$����(OP���� 

 
1.  �������$0+�4)����&�&� 

 -  $D�.�7)&��#���  3  �0+� ������     300   �� 
  -  �$0+�� �
)���  6  ��D+#��� ������ 150   �� 
  -   �$0+� )��.  ������ 48   �� 
 -  �$0+� )&.  ������ 24  �� 
 -  �$0+�.�2 �������� ��#$����)������ 270   �� 
 -  �$0+�))������*.�7�)���6$(   ��D+�
�  1������ 60   �� 
   -  �$0+�))������*.�7�)���6$(   ��D+�
�  2������ 218   �� 
 -  �$0+�))������*.�7�)���6$(   ��D+�
�  3������ 59   �� 
 -  �$0+�))������*.�7�)���6$(   ��D+�
�  4������ 27   �� 
 -  �$0+�))������*.�7�)���6$(   ��D+�
�  5������ 66   �� 
 -  �$0+�))������*.�7�)���6$(   ��D+�
�  6 ������ 60   �� 

2. �0�.�+�4)��7!��
� 
  ��#$����).�/� ��#$�
��
�7!��
� +)��#��.$��#��4$� �"���7!��
�,��������
.����%�+�����������  .&+�   ���.$
!���0���0$����  ���.$
!���$�����  ���.$
!���$���#�(� 
 
��	�	&��+	����	�(���	$������ �I	��	�������
�%	��� �	��5����	�� (.'. 2537 �%+S�
( ��
� �

&��7�  ()������  5)  (.'. 2546   

 
 �� �� 43 )��*���#�(����+�� ��#$�
-���.�/��( (#0��$%$�.�/���&���#�(���
�+����)�1(��   
 �� �� 44  )��*���#�(����+�� ��#$����)#�����"�)��*���#�(����+�� ��#$
%$�����)��*���#�(����+�� ��#$  
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 �� ��  45  �"�)��*���#�(����+�� ��#$����)#�������&(��"�)��*���
#�(����+�� ��#$��������D+#���$��)���  F8��.$7)� �!�,����23�6D��
�(�A(.$7)� �!���% +$�
��D+#�����.4 )��*���#�(����+�� ��#$��!� 
 �� �� 46 �"�)��*���#�(����+�� ��#$  �
)����������
���� +)���
!   

(1) �������.�I�&)#%6���G��)��*���#�(����+�� ��#$  .�7�).�/�%�������
���#�(����(����4)�)��*���#�(����+�� ��#$ 

(2) �(���<�%$��������.�I�&)#�+��4�)#�''� ()��*���#�(����+�� ��#$ �+��
4�)#�''� (�#�����<����+����������  %$��+��4�)#�''� (�#�����<����+��.�(��. (� 

(3) ��#�0�����=(#� (���4)�����)��*���#�(����+�� ��#$���.�/��� ��
�3����  �,�#��  %6���G��)��*���#�(����+�� ��#$  4�)#�''� (  ��.#
�#  %$�4�)#����#4)�
�����&��� 
 �� ��  58  ���)��*���#�(����+�� ��#$�
����)��*���#�(����+�� ��#$����8��
F8����������.$7)� �!�,�� ��4)����&�&� ���3�����+��������.$7)� �!����&(��"���)�1(��
��7)6D�#�(�����)�1(��   
 �� ��  58/2  �������)��*���#�(����+�� ��#$����� ��%��+���# �!�% +���
.$7)� �!�%$��
������������ ��%��+�����$��
���  ��#% +���.$7)� �!� 
 �� ��  58/3  ����)��*���#�(����+�� ��#$)��% +� �!��)�����)��*���#�(���
�+�� ��#$F8���(�&+���&(��"�)��*���#�(����+�� ��#$.�/�6D�&+��.�$7)�����#�(�����&���4)�
)��*���#�(����+�� ��#$ ���
�����)��*���#�(����+�� ��#$�)#���������+.�(��)���  %$�
)��% +� �!�.$4��0�������)��*���#�(����+�� ��#$����8��F8���(���.�/����&(��"�)��*���
#�(����+�� ��#$  ��7).��������
�4)���-��� 
 �� ��  59  ����)��*)��*���#�(����+�� ��#$�
)����������
���� +)���
! 
 1.   �������,�#��,����+4�� +)�3����  %$���#6(�&)#�����#�(�����&���
4)�)��*���#�(����+�� ��#$���.�/��� ���3����  �,�#��  %6���G��)��*���#�(����+��
 ��#$  4�)#�''� (  ��.#
�#  %$�4�)#����#4)������&��� 
 2.   ����  )�0'�   %$�)�0�� (.�
�����#��&���4)�)��*���#�(����+�� ��#$ 
 3.   % +� �!�%$�1)�1)��)�����)��*���#�(����+�� ��#$%$�.$4��0�������
)��*���#�(����+�� ��#$ 
 4. �����.#
�#.�7�)������4)�)��*���#�(����+�� ��#$.�/�����������.�
�#��)� 
 5.   ���2�������.�/��� ��4�)#�''� ()��*���#�(����+�� ��#$ 
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 6.   �=(#� (�����
�)7�� ���
�#�''� (����������&#�''� (�
!%$��3����)7��  
 �� ��  60   �������)��*���#�(����+�� ��#$��#�0�%$���#6(�&)#�����
#�(������4)�)��*���#�(����+�� ��#$ ���3����  %$�.�/�6D�#����##�'&�4)���������+��
 ��#$%$�$D�����4)�)��*���#�(����+�� ��#$ 
 )����������
������������7)����=(#� (��&���4)��)�����)��*���#�(����+��
 ��#$  ���.�/��� ���
�����)��*���#�(����+�� ��#$�)#���� 
  �� ��  66  )��*���#�(����+�� ��#$�
)����������
��������G�� ��#$��!�������
.��2-�(�  �����  %$���G�A��� 
  �� ��  67  "��� �#����#%�+��3����  )��*���#�(����+�� ��#$  �
�����
� �)����
��.4 )��*���#�(����+�� ��#$  ��� +)���
! 

(1) �������
%$�#���0����2�����!��%$����#� 
(2) ���2�������)��4)�1��  ����!��  ���.�(�  %$��
���A��<�  �����!�������

�D$|)�%$��(���=(�D$ 
(3) �L)����,��%$�����#,�� (� +) 
(4) �L)����%$�#��.����A��<"�� 
(5) �+�.��(�����8�2�  �����%$���G�A��� 
(6) �+�.��(������G��� �
 .�I� .���&�  6D��D�)��0  %$�6D��(��� 
(7) �0����)�  �D%$  %$�#���0����2���������A���&� (%$��(��%��$�)� 
(8) #���0����2��($��  ���
 ���.�<
  "D�(�5''���)�1(��%$���G�A���)���
4)�

��)�1(�� 
(9) �=(#� (�����
�)7�� ���
������&����)#����,���������#�����<��7)

#0�$������ ���������.�/�%$������ 
  �� ��  69/1  ����=(#� (��� ��)����������
�4)�)��*���#�(����+�� ��#$ �)�
.�/���.�7�)���,�&�*�044)����&�&�  ,���&��(A
���#�(����(����#���.�7)��
��
  %$��������8�18�
����
�+���+��4)����&�&������������%6���G��)��*���#�(����+�� ��#$  ���������
�#�����< ������F7!)�������  ��� ����)#  ������.�(�6$����=(#� (���  %$����.���.6�4�)�D$
4+�����  ��!��
!  ���.�/��� ���3����  ��.#
�#  4�)#����#�+����������!�  %$��$��.�<E*  %$�
�(A
����
��������������������� 
 �� ��  90  ������)��.")�
)����������#�D%$����=(#� (�����
�4)�)��*���#�(���
�+�� ��#$���.�/��� ���3����%$���.#
�#4�)#����#4)������&��� 
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 ������=(#� (��� ��)����������
�4)����)��.")  ������)��.")�
)�����.�
��
���&(��"�)��*���#�(����+�� ��#$  ����)��*���#�(����+�� ��#$  �)�����)��*���#�(���
�+�� ��#$  .$4��0�������)��*���#�(����+�� ��#$  ��������+�� ��#$  %$�$D�����4)�
)��*���#�(����+�� ��#$��&
!%����7)�)#���   $)���.�
��������%$�.)������ J  ���
)��*���#�(����+�� ��#$�� ����)#��� 
 

4.  �	�� &�#���
%��#��+�� 
 
  �����������������(����
�.�
���4�)���.�7�)��
��8�2��
!  6D��(������.��)����(����
�
.�
���4�)���#����(�A(6$4)�������%6���G������� (�.�.2551-2553) ���=(#� (  ����
!   
  )�0<
  %F+ �!� (2545)����8�2� ����(�A(6$4)��������,�#�����#����#�&�����
�(�"��������#6D�4�#4
��1��������� *��������� ��� �#�+� �5�����
��
)(�A(�$ +)�������,�#�����
#����#�&������("�����=(#� (4)��$0+�6D�4�#4
���������� * �7) �5������������+�������.�7�)�
����1��4)���+�������&���6D�#����#�&��3����%$�������&�������A* �$0+�.����������
 ����� �7) �5�����������,�#����.�7�)��� �-��%$��� 10������*4)��,�#�� �$0+�.��������
�4)�
��-����+�������&����
�.�
���4�)� �7) �5������������+�������.�7�)�������&�������A*  
  )0������< .�2
�� (2550) ����8�2� ����(�A(6$4)�������%6���G�������(�.�.
2548-2550) ���3(#� ( ��<
�8�2�, )��*���#�(����+�� ��#$��)��.")������� �������
�����
A�����& �#�+� ����(�A(6$4)�������%6���G�������(�.�.2548-2550) ���3(#� (4)� 
)��*���#�(����+�� ��#$��)��.")������� ������������
A�����& ���)�D+������#�
������1
%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� F8��#+�&
!.�I��+��0��7!��
���������#���%���4
�5'�� +��J�����+����18� )��.�(�����5���������#�����<�
��
��+.�
���) �7!��
�������#6(�&)#�

���% +�#�����<�
������#����������
��)� �8�������������.�(���� �)��+)�.�/��+)��� 

  ���.)�)(��� �0"����� (2547) ����8�2�  ����(�A(6$�����#�(���������4)�
�1��
�(��0������.�
�����������)����#�, ��<
�8�2���.4 ��0�.��������%$���(�<E$ 
�#�+� �����(�.�I�4)����&�&��
��
 +)������.�(����4)��1��
�(��0������.�
����������4)�
�)����#�)�D+������#�+)�4����D� �)�����
!�)����#�����
�,�#����������.�(�����
����������
)�+��&��.���
��0+�����G���7�)�(��0������.�
����������1.�/��7�)�$���
�������������������A*
����+�����&�&���#�)����#� 
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  ��#D�<*   �� (���0<�* (2545) ����8�2� �5'��%$�)0�����4)�������%6���G��
)��*���#�(����+�� ��#$ �������� 2546 �8�2�.>�����<
)��.")��.�� ���������4$�  �#�+� 
�5'��%$�)0�����4)�������%6���G��)��*���#�(����+�� ��#$�������� 2546 ���%�+ �5'��
�<����������G��)��*���#�(����+�� ��#$%$��<�����������#��0����������%6���G��
4)�)��*���#�(����+�� ��#$��+���.4���+�����&0�.�7�)������%����� �(.�����*���������%6� 
�5'��#0�$���4�������D� ����.4���� 

  )�0<�� ����
�� (2549)����8�2� ����(.�����* ���0�����(�A(6$4)���##
#�(���&����.�(��+�A���.�
������8�2�4)�����8�2�����(���$����4$����(���* �(���.4 
�����'+ .�)� 2/2548-2/2549 �#�+� ���&����.�(��(A
 ��#�'&
6+��A����� ,�������� ���0��+�
����0,�+�%��,�+��&��+�����.�(�����D��0�.�+���# 11.91 , 41.05 , 47.04  ���0�.>$
�� +)����D��0� .�+���# 
6.74 #�� +)��� �+���(A
���&����.�(� Bill Payment ,�������� ���0��+�����0 , �+�%�� , �+��&��+��
���.�(�����D��0� .�+���# 0.12 , 25.85 , 74.03  ���0�.>$
�� +)����D��0� .�+���# 1,125.48 #�� +)
��## 

  ����0&  %���0A  (2544) ����8�2� ����
�+���+��4)����&�&���������%6�
��G����)�1(��   ��#$������  )��.").�$"D�(  ���������)�.)I�  6$����(���  �#�+�  6D�.�
���4�)���#
)��*���#�(����+�� ��#$�+����'+.�/�.��&��  �#����8�2�����#���1��8�2�  )��������)�1(��
�� �!�% +.�(�  %$��+����'+.�/����&(��"�)��*���#�(����+�� ��#$  �
�+���+���������� �!�
�<�������������%6���G�� ��#$  .�I#��#���4�)�D$������4)� ��#$  ��#���%$�����$0+��5'��
%$����� �)����4)� ��#$  �8�2��,�#���������%$�)��.")  �������,�#��4)�)��*���#�(���
�+�� ��#$  �$�����)��5'��%$����� �)����  ���$����#���������'4)��5'��%$����� �)����  
������%�������G�� ��#$  %$��������(����� ��,������/���6D�.�
���4�)���#)��*���#�(���
�+�� ��#$ �+����'+����������+���7)�����.4���+�����&0��0����!� 
  �����  �(#D�* (2550) ����8�2� ����
�+���+��4)����&�&� ��#$������������
������%6���G��  3  ��  (�.�.  2549-2551)  4)�)��*���#�(����+�� ��#$�������  )��.")����(��  
��������5  ��
  6$����8�2��#�+�  ���&�&��
�+���+�������������%6���G��  3  ��  )�D+��
����#����$��  % +.�7�)�(���<���������#�+�  ��������
�+���+����6$���,�&�*)�D+��
����#�$��%$���������
�+���+����������������.�(�6$)�D+������#��)�  ���&�&��
��
.��
 +�����  �
�+���+�������������%6���G�� 3 �� ,��"�����%$����������+% � +�����  ���&�&�
�
��
)��0 +������
�+���+�������������%6���G��  3  �� )�+���
��������'����1( (�
�����#  0.05  
���&�&��
��
����#����8�2� +�����  �
�+���+�������������%6���G�� 3  ��  ,��"�������+



 45 

% � +�����  �+����������
�+���+������� ���(���  %$���������
�+���+�������������
���.�(�6$�
����% � +�����)�+���
��������'����1( (�
�����# 0.05 ���&�&��
��
)�&
� +������

�+���+�������������%6���G��  3  �� ,��"�����%$���������+% � +�����  �5'��%$�
4�).��)%��4)����&�&�  ���%�+  ���&�&���+.4�������������%6���G��  3  ��  %$���+���#
���,�&�*%$�6$�
������#�������
�+���+�������������%6���G�� 3 ��  �����!�.�(��1�����<*
������+��#���7!��
�  ���&�&�)�������
������&�������A*%$��������.4����.�
�����#���������
%6���G��  3  ��  ���)���!����#��0�%$��+�.��(�������&�&��
�+���+��.�7�)%���4�5'������
 �)����4)����&�&�)�+��%����(�  4�).��)%��4)�6D��8�2�  ���%�+  �������
������&�������A*
%$��������.4����.�
�����#���������%6���G��  3  ��  �������
����=(#� ( ��%6����/,�������
�
6+������
�+���+��4)����&�&�)�+����(����%$� +).�7�)�  %$����������6$������.�(�������
���&�&����# 
 

5. %������
 -%	�� &�# 
 
 ���4�)����(��� : ����(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)�
���&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� 
 
       �������+�               �������	� 

 

 
����(�A(6$4)�%6���G������� 
(�.�.2551-2553) �������4)�
���&�&���.4 )��*���#�(���
�+�� ��#$����) )��.")�(����� 
���������4$� 
 

1..�� 

2.)��0 

3. ����#����8�2� 

4. )�&
� 

5. ������ 
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����� 3 

� .�-�	
� �%	�� &�# 
 
  ����8�2��(������!��
!.�/�����8�2�����(���.&(�����0� * (Applied Research) ,��
�(A
����(���.&(������� (Survey Research) �����.�I#������4�)�D$.&(���(��<���%##�)#1��  
 

���$	%� %��5�����#5	� ���� .�%	���5�����#5	� 
 
  ���&���  �7) ����.�7)���!�������7!��
� ��#$����) )��.")�(�����  �������
��4$� ������ 437 ����.�7)� 
  �$0+� ��)�+�� �7) ����.�7)�4)����&�&��� ��#$����) ������4���4)��$0+�
 ��)�+���
�.������  ������ 209 ����.�7)� 
  �&��D �              n   =              N 
                     1+N(e)2 
   n = 4���4)��$0+� ��)�+�� 
   N = 4������&��� 
   e = 4��������$��.�$7�)��������0+� ��)�+�� 
 
   n      =             437 
                     1+437(0.05)2 
   n      =             209 
 
  �(A
����0+� ��)�+�� �&��(A
����0+�.$7)�.&(�&�!� ��)� ���+�� (proportional stratified  
sampling )  
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�	�	�%	�
�O�%��5����
$ �$�P� "-##7-��-�5�� %�0�'7%g	��
�%	��� �	��5����	���	%�� 

 

��a5�+	� 
&�	���
���
�O��

��P���- 
�+�#�� 

&�	���
���
�O��

%��5�����#5	� 

��D+�
�  1 #����)��(� 71 16.25 34 
��D+�
�  2 #���#+)���� 150 34.32 72 
��D+�
�  3 #���#����� 110 25.17 52 
��D+�
�  4 #���� � 23 5.26 11 
��D+�
�  5 #���%�$� 35 8.01 17 
��D+�
�  6 #���%�$���� 48 10.99 23 

��� 437 100 209 

 



�O����O�8�%	�� &�# 
 
  .��7�)��7)����(����
��&������.�I#��#���4�)�D$���!��
! �7) %##���"�2<* %#+�
))�.�/� 3  )� �7) 
  )��
� 1 4�)�D$�+�� ��4)�6D� )#%##���"�2<* 
  )��
� 2 ����(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553)�������4)�
���&�&� 
  )��
� 3 �����(�.�I���7)4�).��)%�� 
 
  %	���+	�

�O����O� /a+� &�#-�	
� �%	�-����P 

 
1. �8�2����%���(� �M23
 .)����  ����(����
�.�
���4�)� .�7�)������&�.�/�%����������

�����%##���"�2<* 
2. ������,��������.�7!)��%##���"�2<* ����)#%���(� 
3. �����%##���"�2<* 
4. ���%##���"�2<*������.�
��� �� (Validity) ,��������.��))�����*�
���8�2�.�7�)

�(���<� ����)#����.�
��� ��  ��.�7!)�� (Content  Validity) ������#D�<* ����
�)��$�)�4)�"�2��
��&� �$�����6+������(���<�%$�%���44�)#���+)�4)�)�����*  
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�
���8�2�%$�� 6D��8�2��������� �$�� )# . ��������+��4)� )# . %$�6D��
��
�+��
.�
���4�)��
��
�����D���.�7�)�%6���G�������  ����)#����1D� �)� ����.�
��� ��
4)�.�7!)��%##���"�2<*.&7�) 

���� ���%����+� 

%	�
%_��������+��a� 
 
  ���.�I#��#���4�)�D$������#����(������!��
! 6D��(���.�I#������4�)�D$����$0+�
 ��)�+�����7!��
� ��#$����) %$��������(.�����* ���(A
�������1( ( 
 

%	�� 

�	����+��a� 
 
  ���4�)�D$�
�������%##���"�2<*����0���#���%$��(.�����*����1( (����
,��%����)��(�. )�*���.�I��D� SPSS for windows version 16 .�7�)���+�����1
� (Frequency)      
�+���)�$� (Percentage) %$��+����%���* (Chi-square) 
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����� 4 

/�%	�� &�# 
 

 ��#��
! .�/�������.��)6$����(.�����*4�)�D$ ����8�2�����(�A(6$4)�
%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)����&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) 
)��.")�(����� ���������4$� ,���
�$0+� ��)�+�� ������ 209 ����.�7)� ,���
���$�.)
�������
���.��) ����
! 

1. 4�)�D$������4)��$0+� ��)�+��  
2. ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������4)����&�&� )��*���

#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� 
3. ������������A*����+���5�����+��#0��$4)��$0+� ��)�+����#����(�A(6$4)�%6���G��

����� (�.�.2551-2553) �������4)����&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")
�(����� ���������4$� 

4. �5'��%$�4�).��)%��4)� ��)�+��.�
�����#����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-
2553) �������4)����&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� �������
��4$� 
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������ 1 �+��a�����S����%��5�����#5	�8�
����
�%	��� �	��5����	���	%�� ��	
I�� ���
�  
              &�����-����	  
 
�	�	� 1 ������%$���)�$�����4�)�D$�+�� ��4)��$0+� ��)�+����.4 )��*���#�(����+�� ��#$  
              ����) )��.")�(����� ���������4$� 
 

��	-����� �+��a�����S� 

�	���� 
n = 209 

�+�#�� 

1 
('   
 &�� 105 50.2 
 �'(� 104 49.8 
2 �	#�   
  �����+� 20 �� 19 9.1 
 20-30 �� 24 11.5 
 31-40 �� 44 21.1 
 41-50 �� 62 29.7 
 51-60 ��  45 21.5 
 �����+� 60 �� 15 7.2 
3 %	�'7%g	   
 ���1��8�2� 64 30.6 
 ��A���8�2���7).�
�#.�+� 72 34.4 
 )�0��(''���7).�
�#.�+� 45 21.5 
 ��(''� �
 27 12.9 
 �D���+���(''� �
 1 0.5 
 )7��J - - 
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��	-����� �+��a�����S� 

�	���� 
n = 209 

�+�#�� 

4 �	$�(���%   
 ��#��&��� 22 10.5 
 .)�&�/��-�(����(� 29 13.9 
 ���4��A0��(��+�� �� 18 8.6 
 ��#���� 47 22.5 
 ���.�
��/����8�2� 13 6.2 
 .�2 ��� 50 23.9 
 )7��J   30 14.4 
5 �	#S-+�5�
-O��   
  �����+� 5,000 #�� 53 25.4 
 5,001 l 10,000 #�� 116 55.5 
 10,001 l 20,000 #�� 31 14.8 
 20,001 - 50,000 #�� 9 4.3 
 50,001 #�� 48!��� - - 
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��� ���� 1 %���4�)�D$������4)��$0+� ��)�+����.4 )��*���#�(����+�� ��#$
����) )��.")�(����� ���������4$� �#�+� 

�$0+� ��)�+���+����'+.�/�.��&�� ������ 105 �� �(�.�/���)�$� 50.2 .�/�.��
�'(� ������ 104 ��  �(�.�/���)�$� 49.5 
 �$0+� ��)�+���+����'+�
)��0 41-50 �� ������ 62 �� �(�.�/���)�$� 29.7  )��0 51-
60 �� ������ 45 �� �(�.�/���)�$� 21.5 )��0 31-40 �� ������ 44 �� �(�.�/���)�$� 21.1 )��0 20-30 
�� ������ 24 �� �(�.�/���)�$� 11.5 )��0 �����+� 20 �� ������ 19 �� �(�.�/���)�$� 9.1 %$�)��0
�����+� 60 �� ������ 15 �� �(�.�/���)�$� 7.2  

�$0+� ��)�+���+����'+ ���.�I�����8�2�����#��A���8�2���7).�
�#.�+� ������ 72 
�� �(�.�/���)�$� 34.4  ����#���1��8�2� ������ 64 �� �(�.�/���)�$� 30.6 ����#)�0��(''�
��7).�
�#.�+� ������ 45 �� �(�.�/���)�$� 21.5 ����#��(''� �
������ 27 �� �(�.�/���)�$� 
12.9 %$�����#�D���+���(''� �
 ������ 1 �� �(�.�/���)�$� 0.5 

�$0+� ��)�+���+����'+ ����)#)�&
�.�2 ����� ������ 50 �� �(�.�/���)�$� 
23.9 )�&
���#���� ������ 47 �� �(�.�/���)�$� 22.5 )7��J )�&
������ ������ 30 �� �(�.�/���)�
$� 14.4  )�&
� .)�&�/��-�(����(� ������ 29 �� �(�.�/���)�$� 13.9 )�&
� ��#��&��� ������ 22 
�� �(�.�/���)�$� 10.5 )�&
����4��A0��(��+�� �� ������ 18 �� �(�.�/���)�$� 8.6 %$� ���.�
��/
����8�2� ������ 13 �� �(�.�/���)�$� 6.2 

�$0+� ��)�+���+����'+�
������ +).�7)� 5,000 l 10,000 #�� ������ 116 �� �(�
.�/���)�$� 55.5  ������ �����+� 5,000 #�� ������ 53 �� �(�.�/���)�$� 25.4 ������ 10,001 l 
20,000 #�� ������ 31 �� �(�.�/���)�$� 14.8 %$� ������ 20,001 - 50,000 #�� ������ 9 �� �(�
.�/���)�$� 4.3 
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�	�	� 2 ����=(#� (��� ��%6���G������� (�.�.2551-2553)�������4)����&�&�)��*��� 
            #�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� 

 
��	-����� %	��T ��� �	� 
�	���� �+�#�� 

1 %	�%5���+	��������������� ��(	�   

 �
 207 99.0 
 ��+�
 2 1.0 

2 %	�%�	&�-�a�n�#���� ���T %a�   
 �������
�1.�I#4��D$|)�%$��(���3(�D$ 131 62.5 
 �������
1���D$|)��0�����.�7)� 85 40.7 
 �������
1���D$|)�#������.�7)� 7 3.3 
 ��+�
������.�(���� 58 27.8 
 )7�� J   1 0.5 

3 %	�&�-8�+���P�	
(O��%	����"I
 �� "I
   

 �������
�!��������&��0�����.�7)� 200 95.7 
 �������
�!��������&�#������.�7)� 9 4.3 
 ��+�
������.�(���� 0 0.0 
 )7�� J   0 0.0 

4 %	�&�-8�+��S``4	 S`���   

 �������
���L��&��0�����.�7)�  197 94.3 
 �������
���L��&�#������.�7)� 4 1.9 
 �������
��1���0�.�������� ��#$ 60 28.7 
 �������
��1��#��.�������� ��#$ 85 40.7 

5 %	�%5���+	��5���O��	����	#�P�	   

 �
 209 100.0 
 ��+�
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��	-����� %	��T ��� �	� 
�	���� �+�#�� 

6 %	��5�
�� �%	�'7%g	   

 ���������)#��6D����  24 11.5 
 �����������D�����)�&
� 157 75.1 
 ������ �!��D��*4�)�D$4+�������&0�&� 53 25.4 
 ��� �!��
�)+�������7)��������D+#��� 19 9.1 
 ���#��0��(�����4)�,��.�
����&0�&� 79 37.8 
 )7��J   1 0.5 

7 %	��5�
�� �'	��	 ��:�.�����������	%	�   
 �������(�������������'�������� 192 91.9 
 �������(��������$)������ ��������� * 36 17.2 
 �������(�����%4+�4���
s� 94 45.0 
 )7��J   1 0.5 

8 %	��5�
�� � 
-_% ���� 
�$�	���/a+( %	�   
 ������.�(������(������%�+��&�� %$�6D��(���   208 99.5 
 ������ �!��D��*��G����)#���� 58 27.8 
 �������(�����������#.�I� � �
 ��&��%$�6D��(��� 34 16.3 
 ��+�
������.�(���� 0 0.0 
 )7��J   0 0.0 

9 %	��4��%����������"�
� -�5�   

 ���>
����F
��L)����,���(2�0��4#�� 98 46.9 
 ���>
����F
��L)����,�����.���.���)� 3 1.4 
 ���������$D��!���0�$�� 176 84.2 
 )7��J   12 5.7 
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��	-����� %	��T ��� �	� 
�	���� �+�#�� 
10 %	�-a�� ��%g	� ����-�+����������%g����(#	%�.���$	�    

 ����$D� ����� 194 92.8 
 ����$+)����A0*�$� 17 8.1 
 �����G���1���
���A��<� 175 83.7 
 ��+�
������.�(���� 2 1.0 
 )7��J  2 1.0 

11 %	�
/#�(�5
�	��a+
%��#�%��%	�
�O�%��P�   
 ���)#����������D�.�
�����#���.$7)� �!�  50 23.9 
 �������L���<���*���&�������A* 193 92.3 
 ��+�
������.�(���� 9 4.3 
 )7��J   0 0.0 

 
��� ���� 2 %�������=(#� (��� ��%6���G������� (�.�.2551-2553)�������

4)����&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� ����$0+� ��)�+�� 
������ 209 �� ����
!  

��������+)�����%$����#��0�1�� ����� �#�+� �
����+)�����%$����#��0� 
1�� ����� ������ 207 �� �(�.�/���)�$� 99.0 %$���+�
����+)�����%$����#��0� 1�� ����� 
������ 2 �� �(�.�/���)�$� 1.0 
 ��������������D$|)�%$��(���=(�D$ �#�+� �
����������
�1.�I#4��D$|)�%$�
�(���3(�D$ ������ 131�� �(�.�/���)�$� 62.5 �������
1���D$|)��0�����.�7)������� 85 �� �(�.�/�
��)�$� 40.7 ��+�
������.�(���� ������ 58 �� �(�.�/���)�$� 27.8 �������
1���D$|)�#������.�7)� 
������ 7 �� �(�.�/���)�$� 3.3 %$� )7�� J  .&+����������.)�,�����.6��
�#��� ������ 1 �� �(�
.�/���)�$�0.5 

��������������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"� �#�+� �
����������
�!��������&��0�
����.�7)� ������ 200 �� �(�.�/���)�$� 95.7 %$�����������
�!��������&�#������.�7)� ������ 9
�� �(�.�/���)�$� 4.3 



 56 

��������������
���L� ��1�� �#�+� �
����������
���L��&��0�����.�7)� ������ 
197 �� �(�.�/���)�$� 94.3 ����������
��1��#��.�������� ��#$ ������ 85 �� �(�.�/���)�$� 
40.7 ����������
��1���0�.�������� ��#$ ������ 60 �� �(�.�/���)�$� 28.7%$�����������

���L��&�#������.�7)� ������ 4 �� �(�.�/���)�$� 1.9  

��������+)������+)��7)�����#���!�� �#�+� �
����+)������+)��7)�����#���!�� 
������ 209 �� �(�.�/���)�$� 100 

��������+�.��(�����8�2� �#�+�  �
�����������D�����)�&
� ������ 157�� �(�
.�/���)�$� 75.1 ������#��0��(�����4)�,��.�
����&0�&� ������ 79 �� �(�.�/���)�$�  37.8 
������ �!��D��*4�)�D$4+�������&0�&� ������ 53 �� �(�.�/���)�$� 25.4 ���������)#��6D���� 
������ 24 �� �(�.�/���)�$� 11.5 ������ �!��
�)+�������7)��������D+#��� ������ 19�� �(�.�/�
��)�$� 9.1 %$�)7��J .&+� ����������
�1��#�+����.�
�� ������ 1 �(�.�/���)�$� 0.5 

��������+�.��(������ ��G�A���%$���������� �#�+�  �
�������(��������
�����'�������� ������ 192 �� �(�.�/���)�$� 91.9 �������(�����%4+�4���
s� ������ 94 �� 
�(�.�/���)�$� 45.0 �������(��������$)������ ��������� * ������ 36 �� �(�.�/���)�$� 17.2 
%$�)7��J .&+� �������(��������48!������+ ������ 1 �� �(�.�/���)�$� 0.5 

��������+�.��(� .�I� � �
 ��&��%$�6D��(��� �#�+�  �
������.�(������(������%�+
��&�� %$�6D��(���  ������ 208 �� �(�.�/���)�$� 99.5 ������ �!��D��*��G����)#���� ������  
58 �� �(�.�/���)�$� 27.8 %$��������(�����������#.�I� � �
 ��&��%$�6D��(��� ������ 34 �� 
�(�.�/���)�$� 16.3 

��������L)����%$�����#,�� (� +) �#�+�  �
���������$D��!���0�$�� ������ 176
�� �(�.�/���)�$� 84.2 ���>
����F
��L)����,���(2�0��4#�� ������ 98 �� �(�.�/���)�$� 46.9
)7��J .&+� ����<���*�L)����,�� +��J  ������ 12 �� �(�.�/���)�$� 5.7 %$����>
����F
��L)����
,�����.���.���)� ������ 3 �� �(�.�/���)�$� 1.4 

��������D%$ ���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� ( �#�+�  �
����$D�
 ����� ������ 194 �� �(�.�/���)�$� 92.8 �����G���1���
���A��<� ������ 175 �� �(�.�/�
��)�$� 83.7 ����$+)����A0*�$� ������ 17 �� �(�.�/���)�$� 8.1 ��+�
������.�(���� ������ 2 �� 
�(�.�/���)�$� 1.0 %$�)7��J .&+� ����$D��}�&��.$� ������ 2 �� �(�.�/���)�$� 1.0 

�������.6�%��+�����D� .�
�����#���.$7)� �!�  �#�+�   �
�������L���<���*
���&�������A* ������ 193 �� �(�.�/���)�$� 92.3 ���)#����������D�.�
�����#���.$7)� �!� 
������ 50�� �(�.�/���)�$� 23.9 %$���+�
������.�(���� ������ 9 �� �(�.�/���)�$� 4.3
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������ 2 ���� �. /�����/�(�:�	�	��Q ((.'.2551-2553) 8���'��������$	$� ��
�%	� 
             �� �	��5����	���	%�� ��	
I�� ���
� &�����-����	 

 
�	�	� 3 ����(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)����&�&� )��*��� 
             #�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� 
 

��	-����� ���� �. /� 

�	���� 
n = 209 

�+�#�� 

1 %	�%5���+	��������������� ��(	�   

 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 155 74.2 
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� 54 25.8 
 ��+�����1%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� 0 0 

2 %	�%�	&�-�a�n�#���� ���T %a�   
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 109 52.2 
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� 44 21.1 
 ��+�����1%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� 56 26.8 

3 %	�&�-8�+���P�	
(O��%	����"I
 �� "I
   

 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 167 79.9 
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� 40 19.1 
 ��+�����1%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� 2 1.0 

4 %	�&�-8�+��S``4	 S`���   

 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 179 85.6 
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� 30 14.4 
 ��+�����1%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� 0 0 

5 %	�%5���+	��5���O��	����	#�P�	   

 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 148 70.8 
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� 58 27.8 
 ��+�����1%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� 3 1.4 
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��	-����� ���� �. /� 

�	���� 
n = 209 

�+�#�� 

6 %	��5�
�� �%	�'7%g	   
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 141 67.5 
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� 66 31.6 
 ��+�����1%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� 2 1.0 

7 %	��5�
�� �'	��	 ��:�.�����������	%	�   
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 172 82.3 
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� 37 17.7 
 ��+�����1%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� 0 0 

8 %	��5�
�� � 
-_% ���� 
�$�	���/a+( %	�   
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 166 79.4 
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� 43 20.6 
 ��+�����1%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� 0 0 

9 %	��4��%����������"�
� -�5�   
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 156 74.6 
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� 43 20.6 
 ��+�����1%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� 10 4.8 

10 %	�-a�� ��%g	� ����-�+����������%g����(#	%�.���$	�    
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 139 66.5 
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� 69 33.0 
 ��+�����1%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� 1 0.5 

11 %	�
/#�(�5
�	��a+
%��#�%��%	�
�O�%��P�   
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 156 74.6 
 �����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� 43 20.6 
 ��+�����1%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� 10 4.8 
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��� ���� 3 %�������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������
4)����&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� �#�+� 

��������+)�����%$����#��0�1�� ����� �+����'+�����1%���4�5'��%$�
 )#��)����� �)�������������#�
 ������ 155 �� �(�.�/���)�$� 74.2 %$������1%���4
�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� ������ 54 �� �(�.�/���)�$�25.8 

��������������D$|)�%$��(���=(�D$ �+����'+�����1%���4�5'��%$� )#��)�
���� �)�������������#�
 ������ 109 �� �(�.�/���)�$�52.2 ��+�����1%���4�5'��%$�
 )#��)� ����#���� �)���� ������ 56�� �(�.�/���)�$� 26.8 %$������1%���4�5'��%$�
 )#��)����� �)�������.�
��#���+�� ������ 44 �� �(�.�/���)�$� 21.1 

��������������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"� �����1%���4�5'��%$� )#��)�
���� �)�������������#�
 ������ 167 �� �(�.�/���)�$� 79.9 �����1%���4�5'��%$�
 )#��)����� �)�������.�
��#���+�� ������ 40 �� �(�.�/���)�$� 19.1 %$���+�����1%���4
�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� ������ 2 �� �(�.�/���)�$� 1.0 

��������������
���L� ��1�� �+����'+�����1%���4�5'��%$� )#��)�
���� �)�������������#�
 ������ 179 �� �(�.�/���)�$� 85.6 %$������1%���4�5'��%$�
 )#��)����� �)�������.�
��#���+�� ������ 30 �� �(�.�/���)�$� 14.4 

��������+)������+)��7)�����#���!�� �+����'+ �����1%���4�5'��%$�
 )#��)����� �)�������������#�
 ������ 148 �� �(�.�/���)�$� 70.8 �����1%���4�5'��
%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� ������ 58 �� �(�.�/���)�$� 27.8 %$���+�����1
%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� ������ 3 �� �(�.�/���)�$� 1.4 

��������+�.��(�����8�2� �+����'+ �����1%���4�5'��%$� )#��)�����
 �)�������������#�
 ������ 141 �� �(�.�/���)�$� 67.5 �����1%���4�5'��%$� )#��)�
���� �)�������.�
��#���+�� ������ 66 �� �(�.�/���)�$� 31.6 %$���+�����1%���4�5'��%$�
 )#��)� ����#���� �)���� ������ 2 �� �(�.�/���)�$� 1.0 

��������+�.��(������ ��G�A���%$���������� �+����'+ �����1%���4
�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 ������ 172 �� �(�.�/���)�$� 82.3 %$������1
%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� ������ 37 �� �(�.�/���)�$� 17.7  

��������+�.��(� .�I� � �
 ��&��%$�6D��(����+����'+ �����1%���4�5'��%$�
 )#��)����� �)�������������#�
 ������ 166 �� �(�.�/���)�$� 79.4 %$������1%���4
�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� ������ 43 �� �(�.�/���)�$� 20.6  



 60 

��������L)����%$�����#,�� (� +) �+����'+ �����1%���4�5'��%$�
 )#��)����� �)�������������#�
 ������ 156 �� �(�.�/���)�$� 74.6 �����1%���4�5'��
%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� ������ 43 �� �(�.�/���)�$� 20.6 %$���+�����1
%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� ������ 10 �� �(�.�/���)�$� 4.8 

��������D%$ ���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� ( �+����'+ �����1
%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 ������ 139 �� �(�.�/���)�$� 66.5 
�����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� ������ 69 �� �(�.�/���)�$� 
33.0 %$���+�����1%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� ������ 1 �� �(�.�/���)�$� 
0.5 

�������.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!��+����'+ �����1%���4�5'��%$�
 )#��)����� �)�������������#�
 ������ 156 �� �(�.�/���)�$� 74.6 �����1%���4�5'��
%$� )#��)����� �)�������.�
��#���+�� ������ 43 �� �(�.�/���)�$� 20.6 %$���+�����1
%���4�5'��%$� )#��)� ����#���� �)���� ������ 10 �� �(�.�/���)�$� 4.8 
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������ 3 
�	����(��.�����5	���&&�#�5����

� %�� ���� �. /����%	���	�/�(�:�	�	��Q  
            ((.'.2551-2553) 8���'��������$	$� ��
�%	��� �	��5����	���	%�� ��	
I�� ���
�  
            &�����-����	 
 

�	�	� 4 ����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)� 
            ���&�&� ��������+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
�  
            %$�����#������ 
 

%	�%5���+	������������

��� ��(	� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

1. 
('    0.561 0.454 
&�� 75 30 0   
 35.9% 14.4% 0.0%   
�'(� 80 24 0   
 38.3% 11.5 0.0%   

2. �	#�    8.323 0.139 
 �����+� 20 �� 16 3 0   
 7.7% 1.4% 0.0%   
20-30 �� 21 3 0   
 10.0% 1.4% 0.0%   
31-40 �� 29 15 0   
 13.9% 7.2% 0.0%   
41-50 �� 47 15 0   
 22.5% 7.2% 0.0%   
51-60 ��  29 16 0   
 13.9% 7.7% 0.0%   



 62 

%	�%5���+	������������

��� ��(	� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

�����+� 60 �� 13 2 0   
 6.2% 1.0% 0.0%   

3. ��-��%	�'7%g	    4.038 0.401 
���1��8�2� 48 16 0   
 23.0% 7.7% 0.0%   
��A���8�2���7).�
�#.�+� 56 16 0   
 26.8% 7.7% 0.0%   
)�0��(''���7).�
�#.�+� 34 11 0   
 16.3% 5.3% 0.0%   
��(''� �
 16 11 0   
 7.7% 5.3% 0.0%   
�D���+���(''� �
 1 0 0   
 0.5% 0.0% 0.0%   
)7��J 0 1 0   
 0.0% 0.5% 0.0%   

4. �	$�(���%    10.380 0.110 
��#��&��� 16 6 0   
 7.7% 2.9% 0.0%   
.)�&�/��-�(����(� 20 9 0   
 9.6% 4.3% 0.0%   
���4��/A0��(��+�� �� 12 6 0   
 5.7% 2.9% 0.0%   
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%	�%5���+	������������

��� ��(	� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

��#���� 41 6 0   
 19.6% 2.9% 0.0%   
���.�
��/����8�2� 10 3 0   
 4.8% 1.4% 0.0%   
.�2 ��� 39 11 0   
 18.7% 5.3% 0.0%   
)7��J 17 13 0   
 8.1% 6.2% 0.0%   

5. �	#S-+�5�
-O��    2.444 0.485 
 �����+� 5,000 #�� 38 15 0   
 18.2% 7.2% 0.0%   

5,001 l 10,000 #�� 90 26 0   
 43.1% 12.4% 0.0%   

10,001 l 20,000 #�� 20 11 0   
 9.6% 5.3% 0.0%   
20,001 - 50,000 #�� 7 2 0   
 3.3% 1.0% 0.0%   

50,001 #�� 48!��� 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   
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 ��� ���� 4 %�������������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.
2551-2553) ��������+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
��$�� 
%$�����#������ ����
! 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��# .�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+�               
�+����%���*�
�+�.�+���# 0.561 �+� p-value .�+���# 0.454 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��#.�� �
����������A*���
)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��# )��0 ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+�               
�+����%���*�
�+�.�+���# 8.323 �+� p-value .�+���# 0.139 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��#)��0 �
����������A*���
)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��# ����#����8�2� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) 
�#�+��+����%���*�
�+�.�+���# 4.038 �+� p-value .�+���# 0.401 F8��%����+� ����(�A(6$4)�
%6���G�������(�.�.2551-2553) ��������+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��#����#����8�2� 
�
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��# )�&
��$�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+�    
�+����%���*�
�+�.�+���# 10.380 �+� p-value .�+���# 0.110 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��# )�&
��$�� �
����������A*
���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��# ����#������ ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+�    
�+����%���*�
�+�.�+���# 2.444 �+� p-value .�+���# 0.485 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��# ����#������ �

����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 
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�	�	� 5 ����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)� 
             ���&�&� ��������������D$|)�%$��(���=(�D$ ��# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
� %$� 
             ����#������ 
 

%	�%�	&�-�a�n�#���� ��

�T %a�  

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

1. 
('    0.867 0.648 
&�� 52 22 31   
 24.9% 10.5% 14.8%   
�'(� 57 22 25   
 27.3% 10.5% 12.0%   

2. �	#�    14.141 0.167 
 �����+� 20 �� 8 4 7   
 3.8% 1.9% 3.3%   
20-30 �� 14 6 4   
 6.7% 2.9% 1.9%   
31-40 �� 21 10 13   
 10.0% 4.8% 6.2%   
41-50 �� 33 10 19   
 15.8% 4.8% 9.1%   
51-60 ��  20 14 11   
 9.6% 6.7% 5.3%   
�����+� 60 �� 13 0 2   
 6.2% 0.0% 1.0%   
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%	�%�	&�-�a�n�#���� ��

�T %a�  

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

3. ��-��%	�'7%g	    9.998 0.265 
���1��8�2� 36 10 18   
 17.2% 4.8% 8.6%   
��A���8�2���7).�
�#.�+� 37 13 22   
 17.7% 6.2% 10.5%   
)�0��(''���7).�
�#.�+� 24 10 11   
 11.5% 4.8% 5.3%   
��(''� �
 12 10 5   
 5.7% 4.8% 2.4%   
�D���+���(''� �
 0 1 0   
 0.0% 0.5% 0.0%   
)7��J 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   

4. �	$�(���%    12.084 0.439 
��#��&��� 12 8 2   
 5.7% 3.8% 1.0%   
.)�&�/��-�(����(� 18 5 6   
 8.6% 2.4% 2.9%   
���4��/A0��(��+�� �� 8 4 6   
 3.8% 1.9% 2.9%   
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%	�%�	&�-�a�n�#���� ��

�T %a�  

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

��#���� 28 7 12   
 13.4% 3.3% 5.7%   
���.�
��/����8�2� 5 3 5   
 2.4% 1.4% 2.4%   
.�2 ��� 21 11 18   
 10.0% 5.3% 8.6%   
)7��J 17 6 7   
 8.1% 2.9% 3.3%   

5. �	#S-+�5�
-O��    2.287 0.891 
 �����+� 5,000 #�� 26 11 16   
 12.4% 5.3% 7.7%   

5,001 l 10,000 #�� 64 22 30   
 30.6% 10.5% 14.4%   

10,001 l 20,000 #�� 15 9 7   
 7.2% 4.3% 3.3%   
20,001 - 50,000 #�� 4 2 3   
 1.9% 1.0% 1.4%   

50,001 #�� 48!��� 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   
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 ��� ���� 5 %�������������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.
2551-2553) ��������������D$|)�%$��(���=(�D$ ��# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
��$�� %$�����#
������ ����
! 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������D$|)�%$��(���=(�D$ ��# .�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*          
�
�+�.�+���# 0.867 �+� p-value .�+���# 0.648 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.
2551-2553) ��������������D$|)�%$��(���=(�D$ ��#.�� �
����������A*���)�+����+�
��������'���
�1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������D$|)�%$��(���=(�D$ ��# )��0 ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*          
�
�+�.�+���# 14.141 �+� p-value .�+���# 0.167 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.
2551-2553) ��������������D$|)�%$��(���=(�D$ ��# )��0 �
����������A*���)�+����+�
��������'���
�1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������D$|)�%$��(���=(�D$ ��# ����#����8�2� ,���(A
���+����%���* (Chi-square) �#�+�            
�+����%���*�
�+�.�+���# 9.998 �+� p-value .�+���# 0.265 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������������D$|)�%$��(���=(�D$ ��#����#����8�2� �
����������A*���
)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������D$|)�%$��(���=(�D$ ��# )�&
��$�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*
�
�+�.�+���# 12.084 �+� p-value .�+���# 0.439 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.
2551-2553) ��������������D$|)�%$��(���=(�D$ ��# )�&
��$�� �
����������A*���)�+����+�

��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������D$|)�%$��(���=(�D$ ��# ����#������ ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+�  �+����
%���*�
�+�.�+���# 2.287 �+� p-value .�+���# 0.891 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������
(�.�.2551-2553) ��������������D$|)�%$��(���=(�D$ ��# ����#������ �
����������A*���)�+����+�

��������'����1( (�
�����# 0.05 
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�	�	� 6 ����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)� 
            ���&�&� ��������������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
�  
            %$�����#������ 
 

%	�&�-8�+���P�	
(O��%	�

���"I
 �� "I
 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

1. 
('    0.449 0.799 
&�� 82 22 1   
 39.2% 10.5% 0.5%   
�'(� 85 18 1   
 40.7% 8.6% 0.5%   

2. �	#�    7.383 0.689 
 �����+� 20 �� 15 4 0   
 7.2% 1.9% 0.0%   
20-30 �� 21 3 0   
 10.0% 1.4% 0.0%   
31-40 �� 36 7 1   
 17.2% 3.3% 0.5%   
41-50 �� 52 9 9   
 24.9% 4.3% 0.5%   
51-60 ��  33 12 0   
 15.8% 5.7% 0.0%   
�����+� 60 �� 10 5 0   
 4.8% 2.4% 0.0%   



 70 

 

%	�&�-8�+���P�	
(O��%	�

���"I
 �� "I
 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

3. ��-��%	�'7%g	    22.734 0.004** 
���1��8�2� 41  23 0   
 19.6% 11.0% 0.0%   
��A���8�2���7).�
�#.�+� 61 10 1   
 29.2% 4.8% 0.5%   
)�0��(''���7).�
�#.�+� 43 2 0   
 20.6% 1.0% 0.0%   
��(''� �
 21 5 1   
 10.0% 2.4% 0.5%   
�D���+���(''� �
 1 0 0   
 0.5% 0.0% 0.0%   
)7��J 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   

4. �	$�(���%    30.415 0.002** 
��#��&��� 21 1 0   
 10.0% 0.5% 0.0%   
.)�&�/��-�(����(� 25 43 0   
 12.0% 1.9% 0.0%   
���4��/A0��(��+�� �� 14 3 1   
 6.7% 1.4% 0.5%   
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%	�&�-8�+���P�	
(O��%	�

���"I
 �� "I
 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

��#���� 42 5 0   
 20.1% 2.4% 0.0%   
���.�
��/����8�2� 11 2 0   
 5.3% 1.0% 0.0%   
.�2 ��� 39 10 1   
 18.7% 4.8% 0.5%   
)7��J 15 15 0   
 7.2% 7.2% 0.0%   

5. �	#S-+�5�
-O��    5.517 0.479 
 �����+� 5,000 #�� 42 11 0   
 20.1% 5.3% 0.0%   

5,001 l 10,000 #�� 97 18 1   
 46.4% 8.6% 0.5%   

10,001 l 20,000 #�� 22 8 1   
 10.5% 3.8% 0.5%   
20,001 - 50,000 #�� 6 3 0   
 2.9% 1.4% 0.0%   

50,001 #�� 48!��� 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   
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 ��� ���� 6 %�������������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.
2551-2553) ��������������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
��$�� 
%$�����#������ ����
! 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���# .�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*          
�
�+�.�+���# 0.449 �+� p-value .�+���# 0.799 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.
2551-2553) ��������������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���#.�� �
����������A*���)�+����+�

��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���# )��0 ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*          
�
�+�.�+���# 7.383 �+� p-value .�+���# 0.689 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.
2551-2553) ��������������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���# )��0 �
����������A*���)�+����+�

��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���# ����#����8�2� ,���(A
���+����%���* (Chi-square) �#�+�            
�+����%���*�
�+�.�+���# 22.734 �+� p-value .�+���# 0.004 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���#����#����8�2� �

����������A*���)�+�� ����#��	
���	��� � �����-�� 0.01** 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���# )�&
��$�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+�
���%���*�
�+�.�+���# 30.415 �+� p-value .�+���# 0.002 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�����
��(�.�.2551-2553) ��������������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���# )�&
��$�� �
����������A*���
)�+�� ����#��	
���	��� � �����-�� 0.01** 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���# ����#������ ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+�  �+�
���%���*�
�+�.�+���# 5.517 �+� p-value .�+���# 0.479 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������
(�.�.2551-2553) ��������������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���# ����#������ �
����������A*���
)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 
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�	�	� 7 ����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)� 
             ���&�&� ��������������
���L� ��1����# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
� %$�����# 
             ������ 
 

%	�&�-8�+��S``4	 S`��� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

1. 
('    0.029 0.866 
&�� 89 16 0   
 42.6% 7.7% 0.0%   
�'(� 90 14 0   
 43.1% 6.7% 0.0%   

2. �	#�    5.282 0.382 
 �����+� 20 �� 18 1 0   
 8.6% 0.5% 0.0%   
20-30 �� 20 4 0   
 9.6% 1.9% 0.0%   
31-40 �� 37 7 0   
 17.7% 3.3% 0.0%   
41-50 �� 50 12 0   
 23.9% 5.7% 0.0%   
51-60 ��  39 6 0   
 18.7% 2.9% 0.0%   
�����+� 60 �� 15 0 0   
 7.2% 0.0% 0.0%   
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%	�&�-8�+��S``4	 S`��� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

3. ��-��%	�'7%g	    8.705 0.069 
���1��8�2� 58  6 0   
 27.8% 2.9% 0.0%   
��A���8�2���7).�
�#.�+� 61 11 0   
 29.2% 5.3% 0.0%   
)�0��(''���7).�
�#.�+� 39 6 0   
 18.7% 2.9% 0.0%   
��(''� �
 21 6 0   
 10.0% 2.9% 0.0%   
�D���+���(''� �
 0 1 0   
 0.0% 0.5% 0.0%   
)7��J 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   

4. �	$�(���%    8.806 0.185 
��#��&��� 17 5 0   
 8.1% 2.4% 0.0%   
.)�&�/��-�(����(� 23 6 0   
 11.0% 2.9% 0.0%   
���4��/A0��(��+�� �� 13 5 0   
 6.2% 2.4% 0.0%   
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%	�&�-8�+��S``4	 S`��� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

��#���� 42 5 0   
 20.1% 2.4% 0.0%   
���.�
��/����8�2� 12 1 0   
 5.7% 0.5% 0.0%   
.�2 ��� 47 3 0   
 22.5% 1.4% 0.0%   
)7��J 25 5 0   
 12.0% 2.4% 0.0%   

5. �	#S-+�5�
-O��    10.366 0.016* 
 �����+� 5,000 #�� 46 7 0   
 22.0% 3.3% 0.0%   

5,001 l 10,000 #�� 105 11 0   
 50.2% 5.3% 0.0%   

10,001 l 20,000 #�� 22 9 0   
 10.5% 4.3% 0.0%   
20,001 - 50,000 #�� 6 3 0   
 2.9% 1.4% 0.0%   

50,001 #�� 48!��� 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   
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 ��� ���� 7 %�������������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.
2551-2553) ��������������
���L� ��1����# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
��$�� %$�����#
������ ����
! 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������
���L� ��1����# .�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���* �
�+�.�+���# 
0.029 �+� p-value .�+���# 0.866 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) 
��������������
���L� ��1����#.�� �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������
���L� ��1����# )��0 ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���* �
�+�.�+���# 
5.282 �+� p-value .�+���# 0.382 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) 
��������������
���L� ��1����# )��0 �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������
���L� ��1����# ����#����8�2� ,���(A
���+����%���* (Chi-square) �#�+��+����%���* 
�
�+�.�+���# 8.705 �+� p-value .�+���# 0.069 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.
2551-2553) ��������������
���L� ��1����#����#����8�2� �
����������A*���)�+����+�

��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������
���L� ��1����# )�&
��$�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*�
   
�+�.�+���# 8.806 �+� p-value .�+���# 0.185 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������           
(�.�.2551-2553) ��������������
���L� ��1����# )�&
��$�� �
����������A*���)�+����+�

��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�������
���L� ��1����# ����#������ ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*     
�
�+�.�+���# 10.366 �+� p-value .�+���# 0.016 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������            
(�.�.2551-2553) ��������������
���L� ��1����# ����#�������
����������A*���)�+��               
����#��	
���	��� � �����-�� 0.05* 
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�	�	� 8 ����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)� 
            ���&�&� ��������+)������+)��7)�����#���!�� ��# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
� %$� 
            ����#������ 
 

%	�%5���+	��5���O��	�

���	#�P�	 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

1. 
('    1.193 0.551 
&�� 71 32 2   
 34.0% 15.3% 1.0%   
�'(� 77 26 1   
 36.8% 12.4% 0.5%   

2. �	#�    10.603 0.389 
 �����+� 20 �� 13 6 0   
 6.2% 2.9% 0.0%   
20-30 �� 19 5 0   
 9.1% 2.4% 0.0%   
31-40 �� 25 17 2   
 12.0% 8.1% 1.0%   
41-50 �� 46 16 0   
 22.0% 7.7% 0.0%   
51-60 ��  32 12 1   
 15.3% 5.7% 0.5%   
�����+� 60 �� 13 2 0   
 6.2% 1.0% 0.0%   
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%	�%5���+	��5���O��	�

���	#�P�	 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

3. ��-��%	�'7%g	    5.259 0.730 
���1��8�2� 46 17 1   
 22.0% 8.1% 0.5%   
��A���8�2���7).�
�#.�+� 52 19 1   
 24.9% 9.1% 0.5%   
)�0��(''���7).�
�#.�+� 28 17 0   
 13.4% 8.1% 0.0%   
��(''� �
 21 5 1   
 10.0% 2.4% 0.5%   
�D���+���(''� �
 1 0 0   
 0.5% 0.0% 0.0%   
)7��J 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   

4. �	$�(���%    16.608 0.165 
��#��&��� 14 8 0   
 6.7% 3.8% 0.0%   
.)�&�/��-�(����(� 21 8 0   
 10.0% 3.8% 0.0%   
���4��/A0��(��+�� �� 9 8 1   
 4.3% 3.8% 0.5%   



 79 

 

%	�%5���+	��5���O��	�

���	#�P�	 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

��#���� 38 9 0   
 18.2% 4.3% 0.0%   
���.�
��/����8�2� 11 2 0   
 5.3% 1.0% 0.0%   
.�2 ��� 39 10 1   
 18.7% 4.8% 0.5%   
)7��J 16 13 1   
 7.7% 6.2% 0.5%   

5. �	#S-+�5�
-O��    1.820 0.935 
 �����+� 5,000 #�� 36 16 1   
 17.2% 7.7% 0.5%   

5,001 l 10,000 #�� 83 32 1   
 39.7% 15.3% 0.5%   

10,001 l 20,000 #�� 23 7 1   
 11.0% 3.3% 0.5%   
20,001 - 50,000 #�� 6 3 0   
 2.9% 1.4% 0.0%   

50,001 #�� 48!��� 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   

 



 80 

 ��� ���� 8 %�������������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������     
(�.�.2551-2553) ��������+)������+)��7)�����#���!����# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
��$�� 
%$�����#������ ����
! 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+)������+)��7)�����#���!�� ��# .�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*          
�
�+�.�+���# 1.193 �+� p-value .�+���# 0.551 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������          
(�.�.2551-2553) ��������+)������+)��7)�����#���!����#.�� �
����������A*���)�+����+�

��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+)������+)��7)�����#���!�� ��# )��0 ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*          
�
�+�.�+���# 10.603 �+� p-value .�+���# 0.389 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������       
(�.�.2551-2553) ��������+)������+)��7)�����#���!����# )��0 �
����������A*���)�+����+�

��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+)������+)��7)�����#���!�� ��# ����#����8�2� ,���(A
���+����%���* (Chi-square) �#�+�            
�+����%���*�
�+�.�+���# 5.259 �+� p-value .�+���# 0.730 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������+)������+)��7)�����#���!����#����#����8�2� �
����������A*
���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+)������+)��7)�����#���!�� ��# )�&
��$�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+�              
�+����%���*�
�+�.�+���# 16.608 �+� p-value .�+���# 0.165 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������+)������+)��7)�����#���!����# )�&
��$�� �
����������A*���
)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+)������+)��7)�����#���!�� ��# ����#������ ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square)�#�+�            
�+����%���*�
�+�.�+���# 1.820 �+� p-value .�+���# 0.935 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������+)������+)��7)�����#���!����# ����#������ �
����������A*���
)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 
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�	�	� 9 ����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)� 
            ���&�&� ��������+�.��(�����8�2���# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
� %$�����#������ 
 

%	��5�
�� �%	�'7%g	 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

1. 
('    3.035 0.219 
&�� 65 39 1   
 31.1% 18.7% 0.5%   
�'(� 76 27 15   
 36.4% 12.9% 0.5%   

2. �	#�    8.847 0.547 
 �����+� 20 �� 13 6 0   
 6.2% 2.9% 0.0%   
20-30 �� 19 5 0   
 9.1% 2.4% 0.0%   
31-40 �� 26 18 0   
 12.4% 8.6% 0.0%   
41-50 �� 41 19 2   
 19.6% 9.1% 1.0%   
51-60 ��  30 15 0   
 14.4% 7.2% 0.0%   
�����+� 60 �� 12 3 0   
 5.7% 1.4% 0.0%   
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%	��5�
�� �%	�'7%g	 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

3. ��-��%	�'7%g	    5.521 0.701 
���1��8�2� 46 17 1   
 22.0% 8.1% 0.5%   
��A���8�2���7).�
�#.�+� 50 21 1   
 23.9% 10.0% 0.5%   
)�0��(''���7).�
�#.�+� 27 18 0   
 12.9% 8.6% 0.0%   
��(''� �
 18 9 0   
 8.6% 4.3% 0.0%   
�D���+���(''� �
 0 1 0   
 0.0% 0.5% 0.0%   
)7��J 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   

4. �	$�(���%    10.411 0.580 
��#��&��� 13 9 0   
 6.2% 4.3% 0.0%   
.)�&�/��-�(����(� 18 11 0   
 8.6% 5.3% 0.0%   
���4��/A0��(��+�� �� 9 9 0   
 4.3% 4.3% 0.0%   
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%	��5�
�� �%	�'7%g	 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

��#���� 33 13 1   
 15.8% 6.2% 0.5%   
���.�
��/����8�2� 10 3 0   
 4.8% 1.4% 0.0%   
.�2 ��� 39 10 1   
 18.7% 4.8% 0.5%   
)7��J 19 11 0   
 9.1% 5.3% 0.0%   

5. �	#S-+�5�
-O��    9.574 0.144 
 �����+� 5,000 #�� 37 16 0   
 17.7% 7.7% 0.0%   

5,001 l 10,000 #�� 84 30 2   
 40.2% 14.4% 1.0%   

10,001 l 20,000 #�� 15 16 0   
 7.2% 7.7% 0.0%   
20,001 - 50,000 #�� 5 4 0   
 2.4% 1.9% 0.0%   
50,001 #�� 48!��� 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   
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 ��� ���� 9 %�������������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.
2551-2553) ��������+�.��(�����8�2���# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
��$�� %$�����#������ 
����
! 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(�����8�2���# .�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*�
�+�.�+���# 
3.035 �+� p-value .�+���# 0.219 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) 
��������+�.��(�����8�2���#.�� �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(�����8�2���# )��0 ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*�
�+�.�+���# 
8.847 �+� p-value .�+���# 0.547 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) 
��������+�.��(�����8�2���# )��0 �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(�����8�2���# ����#����8�2� ,���(A
���+����%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*�
�+�
.�+���# 5.521 �+� p-value .�+���# 0.701 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-
2553) ��������+�.��(�����8�2���#����#����8�2� �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (
�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(�����8�2���# )�&
��$�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*�
�+�
.�+���# 10.411 �+� p-value .�+���# 0.580 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-
2553) ��������+�.��(�����8�2���# )�&
��$�� �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�
����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(�����8�2���# ����#������ ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+�  �+����%���*�
�+�
.�+���# 9.574 �+� p-value .�+���# 0.144 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-
2553) ��������+�.��(�����8�2���# ����#������ �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�
����# 0.05 
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�	�	� 10 ����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)� 
              ���&�&� ��������+�.��(������ ��G�A���%$���������� ��# .�� )��0 ����# 
              ����8�2� )�&
� %$�����#������ 
 

%	��5�
�� �'	��	 

��:�.������

�����	%	� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

1. 
('    0.480 0.488 
&�� 84 21 0   
 40.2% 10.0% 0.0%   
�'(� 88 16 0   
 42.1% 7.7% 0.0%   

2. �	#�    4.506 0.479 
 �����+� 20 �� 18 1 0   
 8.6% 5.0% 0.0%   
20-30 �� 20 4 0   
 9.6% 1.9% 0.0%   
31-40 �� 34 10 0   
 16.3% 4.8% 0.0%   
41-50 �� 49 13 0   
 23.4% 6.2% 0.0%   
51-60 ��  37 8 0   
 17.7% 3.8% 0.0%   
�����+� 60 �� 14 1 0   
 6.7% 0.5% 0.0%   
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%	��5�
�� �'	��	 

��:�.������

�����	%	� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

3. ��-��%	�'7%g	    7.911 0.095 
���1��8�2� 56 8 0   
 22.0% 8.1% 0.0%   
��A���8�2���7).�
�#.�+� 61 11 0   
 29.2% 5.3% 0.0%   
)�0��(''���7).�
�#.�+� 34 11 0   
 16.3% 5.3% 0.0%   
��(''� �
 21 6 0   
 10.0% 2.9% 0.0%   
�D���+���(''� �
 0 1 0   
 0.0% 0.5% 0.0%   
)7��J 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   

4. �	$�(���%    5.764 0.450 
��#��&��� 18 4 0   
 8.6% 1.9% 0.0%   
.)�&�/��-�(����(� 21 8 0   
 10.0% 3.8% 0.0%   
���4��/A0��(��+�� �� 15 3 0   
 7.2% 1.4% 0.0%   
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%	��5�
�� �'	��	 

��:�.������

�����	%	� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

��#���� 40 7 0   
 19.1% 3.3% 0.0%   
���.�
��/����8�2� 13 0 0   
 6.2% 0.0% 0.0%   
.�2 ��� 42 8 0   
 20.1% 3.8% 0.0%   
)7��J 23 7 0   
 11.0% 3.3% 0.0%   

5. �	#S-+�5�
-O��    5.357 0.147 
 �����+� 5,000 #�� 48 5 0   
 23.0% 2.4% 0.0%   

5,001 l 10,000 #�� 95 21 0   
 45.5% 10.0% 0.0%   

10,001 l 20,000 #�� 22 9 0   
 10.5% 4.3% 0.0%   
20,001 - 50,000 #�� 7 2 0   
 3.3% 1.0% 0.0%   
50,001 #�� 48!��� 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   
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 ��� ���� 10 %�������������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������   
(�.�.2551-2553) ��������+�.��(������ ��G�A���%$������������# .�� )��0 ����#����8�2� 
)�&
��$�� %$�����#������ ����
! 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(������ ��G�A���%$������������# .�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+�
���%���*�
�+�.�+���# 0.480 �+� p-value .�+���# 0.488 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������
(�.�.2551-2553) ��������+�.��(������ ��G�A���%$������������#.�� �
����������A*���
)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(������ ��G�A���%$������������# )��0 ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+�
���%���*�
�+�.�+���# 4.507 �+� p-value .�+���# 0.479 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������
(�.�.2551-2553) ��������+�.��(������ ��G�A���%$������������# )��0 �
����������A*���
)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(������ ��G�A���%$������������# ����#����8�2� ,���(A
���+����%���* (Chi-square) 
�#�+��+����%���*�
�+�.�+���# 7.911 �+� p-value .�+���# 0.095 F8��%����+� ����(�A(6$4)�
%6���G�������(�.�.2551-2553) ��������+�.��(������ ��G�A���%$������������#����#
����8�2� �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(������ ��G�A���%$������������# )�&
��$�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) 
�#�+��+����%���*�
�+�.�+���# 5.764 �+� p-value .�+���# 0.450 F8��%����+� ����(�A(6$4)�
%6���G�������(�.�.2551-2553) ��������+�.��(������ ��G�A���%$������������# )�&
�
�$�� �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(������ ��G�A���%$������������# ����#������ ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) 
�#�+�  �+����%���*�
�+�.�+���# 5.357 �+� p-value .�+���# 0.147 F8��%����+� ����(�A(6$4)�
%6���G�������(�.�.2551-2553) ��������+�.��(������ ��G�A���%$������������# ����#
������ �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 
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�	�	� 11 ����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)� 
              ���&�&� ��������+�.��(�.�I� � �
 ��&��%$�6D��(�����# .�� )��0 ����#����8�2�  
              )�&
� %$�����#������ 
 

%	��5�
�� �
-_% ���� 


�$�	���/a+( %	� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

1. 
('    0.000 1.000 
&�� 83 22 0   
 39.7% 10.5% 0.0%   
�'(� 83 21 0   
 39.7% 10.0% 0.0%   

2. �	#�    8.654 0.124 
 �����+� 20 �� 18 1 0   
 8.6% 0.5% 0.0%   
20-30 �� 21 3 0   
 10.0% 1.4% 0.0%   
31-40 �� 35 9 0   
 16.7% 4.3% 0.0%   
41-50 �� 49 13 0   
 23.4% 6.2% 0.0%   
51-60 ��  30 15 0   
 14.4% 7.2% 0.0%   
�����+� 60 �� 13 2 0   
 6.2% 1.0% 0.0%   
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%	��5�
�� �
-_% ���� 


�$�	���/a+( %	� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

3. ��-��%	�'7%g	    7.530 0.110 
���1��8�2� 46 18 0   
 22.0% 8.6% 0.0%   
��A���8�2���7).�
�#.�+� 60 12 0   
 28.7% 5.7% 0.0%   
)�0��(''���7).�
�#.�+� 37 8 0   
 17.7% 3.8% 0.0%   
��(''� �
 23 4 0   
 11.0% 1.9% 0.0%   
�D���+���(''� �
 0 1 0   
 0.0% 0.5% 0.0%   
)7��J 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   

4. �	$�(���%    10.289 0.113 
��#��&��� 16 6 0   
 7.7% 2.9% 0.0%   
.)�&�/��-�(����(� 24 5 0   
 11.2% 2.4% 0.0%   
���4��/A0��(��+�� �� 14 4 0   
 6.7% 1.9% 0.0%   
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%	��5�
�� �
-_% ���� 


�$�	���/a+( %	� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

��#���� 37 10 0   
 17.7% 4.8% 0.0%   
���.�
��/����8�2� 13 0 0   
 6.2% 0.0% 0.0%   
.�2 ��� 43 7 0   
 20.6% 3.3% 0.0%   
)7��J 19 11 0   
 9.1% 5.3% 0.0%   

5. �	#S-+�5�
-O��    1.107 0.775 
 �����+� 5,000 #�� 43 10 0   
 20.6% 4.8% 0.0%   

5,001 l 10,000 #�� 93 23 0   
 44.5% 11.0% 0.0%   

10,001 l 20,000 #�� 24 7 1   
 11.5% 3.3% 0.5%   
20,001 - 50,000 #�� 6 3 0   
 2.9% 1.4% 0.0%   
50,001 #�� 48!��� 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   
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 ��� ���� 11 %�������������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.
2551-2553) ��������+�.��(�.�I� � �
 ��&��%$�6D��(��� ��# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
��$�� 
%$�����#������ ����
! 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(�.�I� � �
 ��&��%$�6D��(�����# .�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+�              
�+����%���*�
�+�.�+���# 0.000 �+� p-value .�+���# 1.000 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������+�.��(�.�I� � �
 ��&��%$�6D��(�����#.�� �
����������A*���
)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(�.�I� � �
 ��&��%$�6D��(�����# )��0 ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+�              
�+����%���*�
�+�.�+���# 8.654 �+� p-value .�+���# 0.124 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������+�.��(�.�I� � �
 ��&��%$�6D��(�����# )��0 �
����������A*���
)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(�.�I� � �
 ��&��%$�6D��(�����# ����#����8�2� ,���(A
���+����%���* (Chi-square) �#�+�
�+����%���*�
�+�.�+���# 7.530 �+� p-value .�+���# 0.110 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������+�.��(�.�I� � �
 ��&��%$�6D��(�����#����#����8�2� �

����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(�.�I� � �
 ��&��%$�6D��(�����# )�&
��$�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+�
���%���*�
�+�.�+���# 10.289 �+� p-value .�+���# 0.113 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�����
��(�.�.2551-2553) ��������+�.��(�.�I� � �
 ��&��%$�6D��(�����# )�&
��$�� �
����������A*���
)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�+�.��(�.�I� � �
 ��&��%$�6D��(�����# ����#������ ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+�  
�+����%���*�
�+�.�+���# 1.107 �+� p-value .�+���# 0.775 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) ��������+�.��(�.�I� � �
  ��&��%$�6D��(�����# ����#������                     
�
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 
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�	�	� 12 ����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)� 
              ���&�&� ��������L)����%$�����#,�� (� +)��# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
� %$� 
              ����#������ 
 

%	��4��%����������

"�
� -�5� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

1. 
('    0.679 0.712 
&�� 76 24 5   
 36.4% 11.5% 2.4%   
�'(� 80 19 5   
 38.3% 9.1% 2.4%   

2. �	#�    13.890 0.178 
 �����+� 20 �� 18 1 0   
 8.6% 0.5% 0.0%   
20-30 �� 20 4 0   
 9.6% 1.9% 0.0%   
31-40 �� 31 9 4   
 14.8% 4.3% 1.9%   
41-50 �� 45 15 2   
 21.5% 7.2% 1.0%   
51-60 ��  30 13 2   
 14.4% 6.2% 1.0%   
�����+� 60 �� 12 1 2   
 5.7% 0.5% 1.0%   



 94 

 

%	��4��%����������

"�
� -�5� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

3. ��-��%	�'7%g	    18.279 0.019* 
���1��8�2� 45 11 8   
 21.5% 532% 3.8%   
��A���8�2���7).�
�#.�+� 58 13 1   
 27.8% 6.2% 0.5%   
)�0��(''���7).�
�#.�+� 35 10 0   
 16.7% 4.8% 0.0%   
��(''� �
 18 8 1   
 8.6% 3.8% 0.5%   
�D���+���(''� �
 0 1 0   
 0.0% 0.5% 0.0%   
)7��J 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   

4. �	$�(���%    33.350 0.001*** 
��#��&��� 16 6 0   
 7.7% 2.9% 0.0%   
.)�&�/��-�(����(� 20 9 0   
 9.6% 4.3% 0.0%   
���4��/A0��(��+�� �� 12 5 1   
 5.7% 2.4% 0.5%   
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%	��4��%����������

"�
� -�5� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

��#���� 39 7 1   
 18.7% 3.3% 0.5%   
���.�
��/����8�2� 12 1 0   
 5.7% 0.5% 0.0%   
.�2 ��� 40 9 1   
 19.1% 4.3% 0.0%   
)7��J 17 6 7   
 8.1% 2.9% 3.3%   

5. �	#S-+�5�
-O��    12.938 0.044* 
 �����+� 5,000 #�� 41 8 4   
 19.6% 3.8% 1.9%   

5,001 l 10,000 #�� 92 19 5   
 44.0% 9.1% 2.4%   

10,001 l 20,000 #�� 17 13 1   
 8.1% 6.2% 0.5%   
20,001 - 50,000 #�� 6 3 0   
 2.9% 1.4% 0.0%   
50,001 #�� 48!��� 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   
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 ��� ���� 12 %�������������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.
2551-2553) ��������L)����%$�����#,�� (� +) ��# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
��$�� %$�
����#������ ����
! 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�L)����%$�����#,�� (� +)��# .�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*         
�
�+�.�+���# 0.679 �+� p-value .�+���# 0.712 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������          
(�.�.2551-2553) ��������L)����%$�����#,�� (� +)��#.�� �
����������A*���)�+����+�

��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�L)����%$�����#,�� (� +)��# )��0 ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*          
�
�+�.�+���# 13.890 �+� p-value .�+���# 0.178 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������        
(�.�.2551-2553) ��������L)����%$�����#,�� (� +)��# )��0 �
����������A*���)�+����+�

��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�L)����%$�����#,�� (� +)��# ����#����8�2� ,���(A
���+����%���* (Chi-square) �#�+��+�    
���%���*�
�+�.�+���# 18.279 �+� p-value .�+���# 0.019 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�����
��(�.�.2551-2553) ��������L)����%$�����#,�� (� +) ��# ����#����8�2� �
����������A*���
)�+�� ����#��	
���	��� � �����-�� 0.05* 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�L)����%$�����#,�� (� +)��# )�&
��$�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*
�
�+�.�+���# 33.350 �+� p-value .�+���# 0.001 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.
2551-2553) ��������L)����%$�����#,�� (� +)��# )�&
��$�� �
����������A*���)�+������#��	
��
�	��� � �����-�� 0.001*** 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�L)����%$�����#,�� (� +)��# ����#������ ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+�  �+����
%���*�
�+�.�+���# 12.938 �+� p-value .�+���# 0.044 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������
(�.�.2551-2553) ��������L)����%$�����#,�� (� +)��# ����#������ �
����������A*���)�+��      
����#��	
���	��� � �����-�� 0.05* 
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�	�	� 13 ����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)� 
              ���&�&� ��������D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� (��# .�� )��0  
              ����#����8�2� )�&
� %$�����#������ 
 

%	�-a����%g	� ����-�+��

��������%g�

���(#	%�.���$	�  

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

1. 
('    1.190 0.551 
&�� 68 36 1   
 32.5% 17.2% 0.5%   
�'(� 71 33 0   
 34.0% 15.8% 0.0%   

2. �	#�    12.894 0.230 
 �����+� 20 �� 13 6 0   
 6.2% 2.9% 0.0%   
20-30 �� 15 9 0   
 7.2% 4.3% 0.0%   
31-40 �� 32 11 1   
 15.3% 5.3% 0.5%   
41-50 �� 35 27 0   
 16.7% 12.9% 0.0%   
51-60 ��  30 15 0   
 14.4% 7.2% 0.0%   
�����+� 60 �� 14 1 0   
 6.7% 0.5% 0.0%   
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%	�-a����%g	� ����-�+��

��������%g�

���(#	%�.���$	�  

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

3. ��-��%	�'7%g	    15.474 0.051 
���1��8�2� 51 13 0   
 24.4% 6.2% 0.0%   
��A���8�2���7).�
�#.�+� 45 27 0   
 21.5% 12.9% 0.0%   
)�0��(''���7).�
�#.�+� 27 18 0   
 12.9% 8.6% 0.0%   
��(''� �
 16 10 1   
 7.7% 4.8% 0.5%   
�D���+���(''� �
 0 1 0   
 0.0% 0.5% 0.0%   
)7��J 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   

4. �	$�(���%    27.007 0.008** 
��#��&��� 10 12 0   
 4.8% 5.7% 0.0%   
.)�&�/��-�(����(� 18 11 0   
 8.6% 5.3% 0.0%   
���4��/A0��(��+�� �� 8 9 1   
 3.8% 4.3% 0.5%   
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%	�-a����%g	� ����-�+��

��������%g�

���(#	%�.���$	�  

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

��#���� 31 16 0   
 14.8% 7.7% 0.0%   
���.�
��/����8�2� 8 5 0   
 3.8% 2.4% 0.0%   
.�2 ��� 43 7 0   
 20.6% 3.3% 0.0%   
)7��J 21 9 0   
 10.0% 4.3% 0.0%   

5. �	#S-+�5�
-O��    8.302 0.217 
 �����+� 5,000 #�� 38 15 0   
 18.2% 7.2% 0.0%   

5,001 l 10,000 #�� 79 37 0   
 37.8% 17.7% 0.0%   

10,001 l 20,000 #�� 17 13 1   
 8.1% 6.2% 0.5%   
20,001 - 50,000 #�� 5 4 0   
 2.4% 1.9% 0.0%   
50,001 #�� 48!��� 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   
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 ��� ���� 13 %�������������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.
2551-2553) ��������D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� ( ��# .�� )��0 ����#
����8�2� )�&
��$�� %$�����#������ ����
! 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� (��# .�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) 
�#�+��+����%���*�
�+�.�+���# 1.190 �+� p-value .�+���# 0.551 F8��%����+� ����(�A(6$4)�
%6���G�������(�.�.2551-2553) ��������D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� (
��#.�� �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� (��# )��0 ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) 
�#�+��+����%���*�
�+�.�+���# 12.894 �+� p-value .�+���# 0.230 F8��%����+� ����(�A(6$4)�
%6���G�������(�.�.2551-2553) ��������D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� (
��# )��0 �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� (��# ����#����8�2� ,���(A
���+����%���* 
(Chi-square) �#�+��+����%���*�
�+�.�+���# 15.474 �+� p-value .�+���# 0.051 F8��%����+� 
����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) ��������D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*
��������A���&� (��#����#����8�2� �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� (��# )�&
��$�� ,���(A
���+� ���%���*    
(Chi-square)�#�+��+����%���*�
�+�.�+���# 27.007 �+� p-value .�+���# 0.008 F8��%����+� 
����(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) ��������D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*
��������A���&� (��# )�&
��$�� �
����������A*���)�+�� ����#��	
���	��� � �����-�� 0.01** 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
�D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� (��# ����#������ ,���(A
���+� ���%���* 
(Chi-square) �#�+��+����%���*�
�+�.�+���# 8.302 �+� p-value .�+���# 0.217 F8��%����+� ����(�A(6$
4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) ��������D%$���2��(� �%��$�)�%$�)�0���2*
��������A���&� (��# ����#������ �
����������A*���)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 
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�	�	� 14 ����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)� 
              ���&�&� �������.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!���# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
�  
              %$�����#������ 
 

%	�
/#�(�5
�	��a+


%��#�%��%	�
�O�%��P� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

1. 
('    0.679 0.712 
&�� 76 24 5   
 36.4% 11.5% 2.4%   
�'(� 80 19 5   
 38.3% 9.1% 2.4%   

2. �	#�    8.900 0.542 
 �����+� 20 �� 16 3 0   
 7.7% 1.4% 0.0%   
20-30 �� 18 5 1   
 8.6% 2.4% 0.5%   
31-40 �� 31 10 3   
 14.8% 4.8% 1.4%   
41-50 �� 44 16 2   
 21.1% 7.7% 1.0%   
51-60 ��  34 9 2   
 16.3% 4.3% 1.0%   
�����+� 60 �� 13 0 2   
 6.2% 0.0% 1.0%   
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%	�
/#�(�5
�	��a+


%��#�%��%	�
�O�%��P� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

3. ��-��%	�'7%g	    24.169 0.002** 
���1��8�2� 50 6 8   
 23.9% 2.9% 3.8%   
��A���8�2���7).�
�#.�+� 52 19 1   
 24.9% 9.1% 0.5%   
)�0��(''���7).�
�#.�+� 37 8 0   
 17.7% 3.8% 0.0%   
��(''� �
 17 9 1   
 8.1% 4.3% 0.5%   
�D���+���(''� �
 0 1 0   
 0.0% 0.5% 0.0%   
)7��J 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   

4. �	$�(���%    44.580 0.000*** 
��#��&��� 16 5 1   
 7.7% 2.4% 0.5%   
.)�&�/��-�(����(� 21 8 0   
 10.0% 3.8% 0.0%   
���4��/A0��(��+�� �� 10 8 0   
 4.8% 3.8% 0.0%   
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%	�
/#�(�5
�	��a+


%��#�%��%	�
�O�%��P� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+8���-��-� 

�	�	���%+S�

����	���

�������


�	��+��%	�

S-+
(�#�

�	��5�� 

S�5S-+�%+S�

����	���

�������

���%��
�	�

�+��%	� 

2χ  p-value 

��#���� 40 6 1   
 19.1% 2.9% 0.5%   
���.�
��/����8�2� 10 3 0   
 4.8% 1.4% 0.0%   
.�2 ��� 45 4 1   
 21.5% 1.9% 0.5%   
)7��J 14 9 7   
 6.7% 4.3% 4.8%   

5. �	#S-+�5�
-O��    12.100 0.060 
 �����+� 5,000 #�� 42 7 4   
 20.1% 3.3% 1.9%   

5,001 l 10,000 #�� 88 22 6   
 42.1% 10.5% 2.9%   

10,001 l 20,000 #�� 22 9 0   
 10.5% 4.3% 0.0%   
20,001 - 50,000 #�� 4 5 0   
 1.9% 2.4% 0.0%   
50,001 #�� 48!��� 0 0 0   
 0.0% 0.0% 0.0%   
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 ��� ���� 14 %�������������A*����+������(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.
2551-2553) �������.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!� ��# .�� )��0 ����#����8�2� )�&
��$�� 
%$�����#������ ����
! 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!���# .�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*
�
�+�.�+���# 0.697 �+� p-value .�+���# 0.712 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������         
(�.�.2551-2553) �������.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!���#.�� �
����������A*���)�+����+�

��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!���# )��0 ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+����%���*
�
�+�.�+���# 8.900 �+� p-value .�+���# 0.542 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�������         
(�.�.2551-2553) �������.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!���# )��0 �
����������A*���)�+����+�

��������'����1( (�
�����# 0.05 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!� ��# ����#����8�2� ,���(A
���+����%���* (Chi-square) �#�+�
�+����%���*�
�+�.�+���# 24.169 �+� p-value .�+���# 0.002 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G��
�����(�.�.2551-2553) �������.6�%��+�����D� .�
�����#���.$7)� �!� ��# ����#����8�2�                   
�
����������A*���)�+�� ����#��	
���	��� � �����-�� 0.01** 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!���# )�&
��$�� ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square)�#�+��+�
���%���*�
�+�.�+���# 44.580 �+� p-value .�+���# 0.000 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�����
��(�.�.2551-2553) �������.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!���# )�&
��$�� �
����������A*���
)�+�� ����#��	
���	��� � �����-�� 0.001*** 

����������A*����+������(�A(6$4)�%6���G�������(�.�.2551-2553) �������
.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!���# ����#������ ,���(A
���+� ���%���* (Chi-square) �#�+��+�
���%���*�
�+�.�+���# 12.100 �+� p-value .�+���# 0.060 F8��%����+� ����(�A(6$4)�%6���G�����
��(�.�.2551-2553) �������.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!���# ����#������ �
����������A*���
)�+����+�
��������'����1( (�
�����# 0.05 
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������ 4  ����	����+�
������  
 

�5'��%$�4�).��)%��4)��$0+� ��)�+����)��*���#�(����+�� ��#$����)  +)
������.�(���� ��%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)����&�&� )��*���#�(���
�+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� �#�+� 

 
��	-����� 
�OP��	 
�	���� 

1 ���&�&�.4���+�����&0����&�����������)�   48 
2 ����
������&�������A*������&0����&����������18���!� ��#$ 42 
3 ���������&0����&��������.���*-)��( �* 37 
4 ����
�����������D�%�+���&�&��+)�������&0����&��� 36 
5 ����������#�����<$�% +$��7!��
����.������ 22 
6 ���&�&���+�+)��
�����D���.�7�)�%6���G������� 19 
7 ,�������
�#���0��%6���G��������
���.�(��� 8 
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����� 5 

����/�%	�� &�#����+�
������ 
 

����8�2�.�7�)�����(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)�
���&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� �
�� 10������*.�7�)
�8�2�����(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553 )�������4)����&�&� �8�2�
����������A*����+���5�����+��#0��$ ���%�+ .�� )��0 ����#����8�2� )�&
� ������ +).�7)� ��#
%6���G������� (�.�.2551-2553 ) %$����������#�8�2��5'��%$�)0�����4)�%6���G�����
�� (�.�.2551-2553 ) ��!��
!6$����8�2�����������.6�%��+%$�.��)%�� +)��+������
�.�
���4�)���
������.�(���� ��%6���G������� .�7�)�&�.�/����,�&�*��������.�(����4)���+����� +)�� 

�$0+� ��)�+���
��8�2� ���%�+ ���&�&�������.�7)� ��#$����) )��.")�(����� 
���������4$� ������ 209 ����.�7)� ,��.�I#��#���4�)�D$���%##���"�2<*%$��������(.�����*
,���&�,��%����)��(�. )�*���.�I��D� SPSS for windows version 16 6$����8�2��
����
! 

 

����/�%	�� &�# 
 
 �$0+� ��)�+���
����"�2<*�+����'+.�/�.��&�� ��)�$� 50.2 �
)��0.>$
������+�� 41-
50 �� ��)�$� 29.7 ���.�I�����8�2�����#��A���8�2���7).�
�#.�+� ��)�$� 34.4 ����)#)�&
�
.�2 ����� ��)�$� 23.9  �
������ +).�7)�)�D+��&+�� 5,000 l 10,000 #�� ��)�$� 55.5   
 �$0+� ��)�+���
����"�2<* %������.�I������#�D�����=(#� (��� ��%6���G�����
�� (�.�.2551-2553) �������4)����&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� 
���������4$� �+����'+.�I��+� �
����+)������+)��7)�����#���!�� ��)�$� 100 �
������.�(�
�����(������%�+��&�� %$�6D��(���  ��)�$� 99.5 �
����+)�����%$����#��0� 1�� ����� ��)�$� 
99.0 �
����������
�!��������&��0�����.�7)� ��)�$� 95.7 �
����������
���L��&��0�����.�7)� ��)�$� 
94.3 �
����$D� ����� ��)�$� 92.8 �
�������L���<���*���&�������A* ��)�$� 92.3 �
������
�(�������������'�������� ��)�$� 91.9 �
���������$D��!���0�$�� ��)�$� 84.2 �
�����������D�����
)�&
� ��)�$� 75.1 �
����������
�1.�I#4��D$|)�%$��(���3(�D$ ��)�$� 62.5 
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����(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553 )�������4)����&�&� 
)��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� �+����'+ �#�+� ��% +$�����
�����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 ,�������1.�
��$����#�����
��
�+�
��)�$�������������)��������
!  ��������������
���L� ��1�� ��)�$� 85.6   ��������+�.��(�
����� ��G�A���%$����������  �(�.�/���)�$� 82.3 ��������������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"� 
��)�$� 79.9 �������.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!� ��)�$�74.6 ��������L)����%$�����#
,�� (� +)  �(�.�/���)�$� 74.6 ��������+�.��(� .�I� � �
 ��&��%$�6D��(���  ��)�$� 79.4 �������
�+)�����%$����#��0�1�� ����� ��)�$� 74.2 ��������+)������+)��7)�����#���!�� ��)�$� 70.8 
��������+�.��(�����8�2� ��)�$� 67.5 ��������D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� (  
�(�.�/���)�$� 66.5 ��������������D$|)�%$��(���=(�D$ ��)�$�52.2 

����������A*����+���5�����+��#0��$ ��# �����.�
�����#����(�A(6$4)�
%6���G������� (�.�.2551-2553) �
��
����������A*��� �#�+� �����
�	����(��.�%���#5	���
��#��	
���	��� � �����-�� 0.05* �7) ��������������
���L� ��1����#����#������  �������
�L)����%$�����#,�� (� +)��# ����#����8�2� ��������L)����%$�����#,�� (� +)��#����#
������ �5�������
�	����(��.�%���#5	�����#��	
���	��� � �����-�� 0.01** �7) ��������������
�!��
.�7�)���)0�,"� #�(,"���#����#����8�2� ��������������
�!��.�7�)���)0�,"�#�(,"���#)�&
��$��  
��������D%$���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*��������A���&� (��#)�&
��$�� �������.6�%��+
�����D�.�
�����#���.$7)� �!���#����#����8�2� �5�������
�	����(��.�%���#5	�����#��	
���	��� � ���
��-�� 0.001*** �7) ��������L)����%$�����#,�� (� +)��#)�&
��$�� �������.6�%��+�����D�
.�
�����#���.$7)� �!���#)�&
��$�� %$������.�I�)7��J �#�+��
����������A*)�+����+�
��������'
����1( ( 

�5'��%$�4�).��)%��4)��$0+� ��)�+����.4 )��*���#�(����+�� ��#$����) 
 +)������.�(���� ��%6���G������� (�.�.2551-2553) �7) �
�����+�����&0����&�����)�  
���������4�)�D$�
���+ ����#���� �)����4)����&�&���!� ��#$ ����
������&�������A*���
���&0����&����������18���!� ��#$ ����
������&0����&��������.���*-)��( �* .�7�)���
���&�&��0��$0+� �0�)�&
�����
�+���+�� ����
�����������D�%�+���&�&��+)�������&0�
���&��� ���&�&���+�+)��
�����D���.�7�)�%6���G������� ����
����������#�����<$�% +
$��7!��
����.������%$�.�/�A��� ,�������
�#���0��%6���G��������
���.�(��� ��������+
�����1 )#��)����� �)����4)����&�&�������0�,�������
�#���0��� ������%6���G�����
����+�
����(�A("��.�+��
����  
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�I ��	#/�%	�� &�# 
 
 1. 6$����8�2� ����(�A(6$4)�%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)�
���&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� ����(�A(6$4)�
%6���G������� (�.�.2551-2553) 4)�)��*���#�(����+�� ��#$����) ����������+)�����%$�
���#��0�1�� ����� ��������������D$|)�%$��(���=(�D$��������������
�!��.�7�)���)0�,"� 
#�(,"� ��������������
���L� ��1�� ��������+)������+)��7)�����#���!�� ��������+�.��(�
����8�2� ��������+�.��(������ ��G�A���%$���������� ��������+�.��(� .�I� � �
 ��&��
%$�6D��(��� ��������L)����%$�����#,�� (� +) ��������D%$ ���2��(��%��$�)�%$�)�0���2*
��������A���&� ( %$��������.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!� �+����'+������.�(����)�D+��
����#�
������1%���4�5'��%$� )#��)����� �)�������������#�
 6$����8�2�����$+����+
�)��$�)���#����(���4)� )0������< .�2
��, )�0<
  %F+ �!� ,���.)�)(��� �0"����� ,��#D�<*   �� (
���0<�*, )�0<�� ����
��, ����0&  %���0A, ����� �(#D�*  %$�.�/��� �����0 (-���
��+� %6���G��
����� (�.�.2551-2553 )4)�)��*���#�(����+�� ��#$����) )��.")�(����� ���������4$� 
�����1%���4�5'��%$� )#��)����� �)����4)����&�&� ��#$����)���������#�
 

2. 6$����8�2�����������A*����+���5�����+��#0��$ ��# ����(�A(6$4)�
%6���G������� (�.�.2551-2553) �������4)����&�&� )��*���#�(����+�� ��#$����) 
)��.")�(����� ���������4$� �
��
����������A*��� �7) ����(�A(6$4)�%6���G�������       
(�.�.2551-2553) ��������������
�!��.�7�)���)0�,"� #�(,"���#����#����8�2� ��������������
�!��
.�7�)���)0�,"� #�(,"���# )�&
��$�� ��������������
���L� ��1����# ����#������ �������
�L)����%$�����#,�� (� +) ��# ����#����8�2� ��������L)����%$�����#,�� (� +)��# )�&
�
�$�� ��������L)����%$�����#,�� (� +)��#����#������ ��������D%$���2��(��%��$�)�%$�
)�0���2*��������A���&� (��#)�&
��$�� �������.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!���#����#
����8�2�  �������.6�%��+�����D�.�
�����#���.$7)� �!���#)�&
��$�� �+�������.�I�)7��J �#�+��

����������A*)�+����+�
��������'����1( ( 6$����8�2� ������ .�� )��0 �
��
����������A*���)�+��
��+�
��������'����1( ( �)��$�)���#����(���4)� )0������< .�2
�� �+����.�7�)�4�).��)%��
���&�&��
���� �)���� ���������&0����&��������.���*-)��( �* ����
�����������D�%�+
���&�&��+)�������&0����&��� �)��$�)���#����(���4)� ����� �(#D�* ��+�)��$�)���#
����(���4)� )�0<
  %F+ �!�, ���.)�)(��� �0"����� ,��#D�<*   �� (���0<�*, )�0<�� ����
�� %$�   
����0&  %���0A �5�����+��#0��$�������
�������A*��� .�/��� �����0 (-���
��+� �5�����+��#0��$





���������� 

 
��������	
���
 ������������
���������������.2546.�������
� !��"
#$��������� �������
�

 !��"
#$�%!&�
��������  #���
��
���!'��(��
� !��"
#$�#��'�)(�)�%*��+����
�"
	�!'���,�������������������� .��(���%- :/��%��%,������������
��������������� 

��������	
���
 ������������
���������������.2546. �������
� !��"
#$�%!&�
�������� #$�

(�01
�+�,�
�%!&�
#$�%!&�
�
��2#$��3�'!+��
�#4��
�+��+
��������$4. ����
#$�%!&�
�������� �"
�!�%!&�
#4����������
�'��	
��
���������. ��(���%- : /��%��%,
������������
��������������� 

 ��/)� �5���!
  #4��6� .2546. �!71
�+�,�!����.��(���%-: �"
�!�%��%,�	
���

4!
�
��"
#	�. 
����  �����4�.2543.�
��������������0�$4�
��"
�����
����,�
�'��	
�����+"
'4 1*�9
�:%
�

��65 ���,�
�'��	
�����+"
'4�����'�� �"
�;������  !�	�!���(���
�� .���

��%�0,
%!&�
�!���1
�+��	
'!6<�+, �6�%!&�
�!���#4�����#��4��� �
>
�
�'��	
��
�
%!&�
�!��� ,��
'!�'!6<�+%!&�'��	
�1
�+�,. 

���6,  ��5

��. 2543. �
�'��	
�/����
� : #����
����#4�#���
�?��
����
���
��"
��@ . 
��(���%-: �"
�!�%��%,���
0���.  

�A
�()  #���(0. 2544. �
��5��������>�����)
)�?��
��
�#$�%!&�
��������  +"
'4�
�
�  
�"
�;���4;���   !�	�!����
��@�. �
���%�0,1�4��1
�+�,�	
'!6<�+,�
>
��)
��
��51*�9
,
�	
���

4!
�	
�
���
�.  

%!������1�
 1(;�
�!
. 2547. ������0�$4?��
�'��	
��

�
�>����
�5���
(��� 

��5
�?�
�!��!�����!%'�. �
���%�0,�!7���1
��1
�+��	
'!6<�+, �
>
�!7���1
��1
�+�,  
�6����

�
� !��
�, �	
���

4!
��>4
�������,. 

%�41!���C  �����/
0
.2538.������0�$4>���
�?	�'���
�>���"
�!��
��>+)!E��4
���(���%�	
���: 
1*�9
�:%
���65 �"
�!��
��>+'*��(��.���

��%�0,%!&�
�!���1
�+��	
'!6<�+, �6�
%!&�
�!���#4�����#��4��� �
>
�
�'��	
��
�%!&�
�!��� ,��
'!�'!6<�+%!&�'��
	
�1
�+�,. 

;�65 ���,+�'(+�. 2529. �
��������������0�$4���,�
�.��(���% -: �"
�!�%��%,��
�!&�
%
��). 
��
%� '����,. 2550. �
��5��������>�����)
)�+"
'4���!�
�?��
� !��"
#$�%!&�
 3 �2 (%.1.

2549-2551) >�����,�
�'��	
�����+"
'4���!�
�  �"
�;�
�	����   !�	�!��L++
�5. �
�



��%�0,�!7���1
��1
�+�,�	
'!6<�+,�
>
�
��������������� �6��!7���1
��
1
�+�,,  ���

4!
�
���������������  �	
���

4!
>��#���. 

����)  !���1�. 2548. �M9N5�
��"
�/
'

�
0
�6����3�'!+� (An Integrated Theory Public Policy 
Implementation). ��(���% - : 	 �.�	

'4d��#4��
�%��%,.  

�(% �,  /����

. 2548. �
�'��	
�/����
�.��>4
 : '��9!� ���	4
 ���,  "
�!�. 
�(%�6 ��)
�(�+,. �.�.�. >�'>�

#4�#����� �)���M9N5�!7���1
��1
�+�, ����
������'�
�

'��


��)
  PA 701 ./����
��!7���1
��1
�+��	
'!6<�+.��(���%-:�"
�!�%��%,
�	
���

4!
�
��"
#	�. 

��'��6,  +!�+��
�(6
, .2545.�Le	
#4��(�����>���
��
�#$�%!&�
���,�
�'��	
�����+"
'4 
��� "
�2  2546 1*�9
�:%
���65�"
 �;�����
  !�	�!���>4
. �
���%�0,�!7
���1
��1
�+��	
'!6<�+, �
>
�!7���1
��1
�+�,   �6����

�
� !��
�, 
�	
���

4!
��>4
�������,. 

�(���4  +���
�!��,. 2548. �
��������/����
� #���
�����
��3�'!+� .��(���%-: /��%��%,#	��
 (f
4���6,�	
���

4!
. 

�

)4  �(���.2550. �
��������#$�%!&�
 �2 2549 >�����,��������������������?� !�	�!�
 !��'(�5.�

�
��
�1*�9
��������ee
�!7���1
��1
�+��	
'!6<�+, �
>
��)
�
�
�������� � ���� �  �6��! 7���1 
��1
�+�, ,  �� � 
 
4! 
 � 
 ��������� � ���� � 
�	
���

4!
>��#��� 

�(�!
���6 ��95��. 2550. ������0�$4>���
��"
#$�%!&�
�
��2(%.1.2548-2550) ���N�'!+� 
��651*�9
: ���,�
�'��	
�����+"
'4?��"
�;�%��%�	�  !�	�!����1�50����
).     
�
���%�0,�!7���1
��1
�+��	
'!6<�+, �
>
�!7���1
��1
�+�,  �6����

�
� !��
�, 
�	
���

4!
��>4
�������,. 

��!�0���  %��	��. 2545.  �/
'

�
0
�6�#4��
��
�#$�. ����
������'�
�'��


��)
 
PA200. /����
��!7���1
��1
�+��	
'!6<�+.��(���%-: �"
�!�%��%,�	
���

4!

�
��"
#	�. 

��(6%� ��
�5��.2549.�
������
�	,+���(�������0�$4>����'''��	
�)"
��������
0�����5
�
�
�1*�9
>���!�1*�9
�	
���

4!
��>4
�������, ���

�>+	
�?	e� ���� 2/2548-
2/2549 .�
���%�0,�!7���1
��1
�+��	
'!6<�+, �
>
�!7���1
��1
�+�,  �6�
���

�
� !��
�, �	
���

4!
��>4
�������,. 



��(65  #h�+!E�. 2545. ������0�$4>���
��"
�/
'

�
�'!��!'?)�	�����;!
�"
	�!'$��>!'>5� 
�� !��

�
�+,?� !�	�!�+�!�. �
���%�0,�!7���1
��1
�+��	
'!6<�+, �
>
�!7
���1
��1
�+�,  �6����

�
� !��
�, �	
���

4!
��>4
�������,. 

 
 



 (11) 

 
 
 
 

+�!
�'# 
 



���������	
 

��
���
������
���� ��
�������� ����!"�#!�����$ (".'.2551-2553 ).!��'!� ���
�/�/!  

���
��
�
�0�
�1�!23������
� �3�������0!�
 ���0��4�� �� 

1. �������	
��
���
�  7  ���	 ����������� 3 ��� 
����� 
 ������ 1 ���
 !��"���"���# �����������	
 
 ������ 2 �%&�'�('#!����#�)�*�	�	
�+ ().-.2551-2553)1��%%-�&����%&�	�� 
 ������ 3 2"	
2'
��3��%4����������& 
2. 5�%
����������	
1��2%��������!&������ �	
2"	
2'
��3������	��!&�	
26	����7����
�6	��
8"�1����!&��� 
3. �������	
���1���"!	1��	%����%&
	9 15-20 �	�� �!&�����2�9���1��2"	
%�"

4�1��	%
����������	
 

2�!�5� 1 :  7�������5�������8�!��"����9� 

�3�/5:���  5�%
�6	�2%4����
	; / 1� (  ) ����%����2"	
2'
��3������	�
	������
�)�;�26	����
�;" 

1. �"'  �  1.�	;  �  2.�='� 

2. ���;  �  1. ��6	�"�	 20 �+ �  2.  20 -30 �+   �   3.  31- 40 �+ 
  �  4.  41- 50 �+  �  5.  51 -60 �+   �  6.  
	��"�	 60  �+ 

3.��
'<��� �  1. �%&�
-@�A	 �  2. 
�(;
-@�A	�%4����;����	 �  3. ����%'==	�%4����;����	 
  �   4. �%'==	�%� �  5. � ��"�	�%'==	�%�  �  6. �4��B(%&��)..................... 

4. ��/5"0��� �   1. %��%	��	% �  2. �����/%�C"'�	��'7 �  3. 2�	�	;(�%�'7��"���"  
  �  4. %��7�	�  �  5. ����%�;�/ ���-@�A	 �  6. ��A�%�% 
  �   7. �4��B (%&��)................................................... 

5. 
��94721��4��! �  1. ��6	�"�	 5,000  �  2.  5,000 E 10,000   �  3.  10,001-20,000   
  �  4.  20,001-50,000 �  5.  50,001 �@��8�    



2�!�5� 2 �
�������� ����!"�#!�����$ (".'.2551-2553).!��'!� ���
�/�/! 

�3�/5:���  5�%
�6	�2%4����
	; / 1� (  ) ����%����2"	
����7%'�
	������
 

1. �	%����%�	��!&�%���%����� �&)	� 
 1.1 ���.�����	�
��	%����%�	��!&�%���%�� ��� �&)	��%4�8
� 

�   1. 
�    
� 2. 8
�
� 

 1.2 ��	
� �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%�����	�8
�1�%&
��1
 
  � 1. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
�1�%&
��
� 
  � 2. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
��)�;��	���"� 
  � 3. 8
��	
	%����8��F=�	�!&��������%����2"	
�����	% 
 1.3 ���������&����;"����	%�%�	��!&�%���%�� ��� �&)	� 

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................  

2. �	%�6	7�

 !G�;�!&�'���H'� ! 
 2.1 ���.�����	�
��	%
6	��'��	%�6	7�

 !G�;�!&�'���H'� !1�% ����1
��	� (���8
�

	��"�	 1 ��� ) 
  � 1. 7�
1��
�%���3���
 !G�;�!&�'���H'� ! 
  � 2. 7�
1��
����
 !G�;���2%�"�%4�� 
  � 3. 7�
1��
����
 !G�;�	�2%�"�%4�� 

� 4. 8
�
��	%
6	��'��	% 
  � 5. �4�� B (5�%
%&��)........................................ 
 2.2 �	%
6	��'��	%�6	7�
�;&
 !G�;�!&�'���H'� ! �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	

�����	%�����	�8
�1�%&
��1
 
  � 1. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
�1�%&
��
� 
  � 2. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
��)�;��	���"� 
  � 3. 8
��	
	%����8��F=�	�!&��������%����2"	
�����	% 
 2.3 ���������&����;"����	%�6	7�

 !G�;�!&�'���H'� ! 

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................  



3. �	%7�
1��
���6	�)4���	%���5I2 �%'5I2 
 3.1 ���.�����	�
��	%
6	��'��	%7�
1��
���6	�)4���	%���5I21�% ����1
��	�  
  � 1. 7�
1��
���6	�%&�	1�����2%�"�%4�� 
  � 2. 7�
1��
���6	�%&�	1���	�2%�"�%4�� 
  � 3. 8
�
��	%
6	��'��	% 
  � 4. �4�� B (5�%
%&��)........................................ 
 3.2 �	%
6	��'��	%7�
1��
���6	�)4���	%���5I2 �%'5I2�	
	%����8��F=�	�!&�������
2"	
�����	%�����	�8
�1�%&
��1
 
  � 1. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
�1�%&
��
� 
  � 2. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
��)�;��	���"� 
  � 3. 8
��	
	%����8��F=�	�!&��������%����2"	
�����	% 
 3.3 ���������&����;"����	%7�
1��
���6	�)4���	%���5I2 �%'5I2 
................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................. JJJJJJJJ 

4. �	%7�
1��
�8KKL	 8K��� 
 4.1 ���.�����	�
��	%
6	��'��	%7�
1��
�8KKL	 8K��� 2%��2!�
�%4�8
�(���8
�
	��"�	 
1 ��� ) 
  � 1. 7�
1��
�8KKL	1�����2%�"�%4��  
  � 2. 7�
1��
�8KKL	1���	�2%�"�%4��  

� 3. 7�
1��
�8K�����������	�1��6	�! 
  � 4. 7�
1��
�8K����	������	�1��6	�! 
 4.2 �	%
6	��'��	%7�
1��
�8KKL	 8K��� �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%
�����	�8
�1�%&
��1
 
  � 1. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
�1�%&
��
� 
  � 2. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
��)�;��	���"� 
  � 3. 8
��	
	%����8��F=�	�!&��������%����2"	
�����	% 
 4.3 ���������&����;"����	%7�
1��
�8KKL	 8K��� 
................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................. JJJJJJJJ. 



5. �	%����%�	�����%4��	�%&�	;��6	 
 5.1 ���.�����	�
��	%
6	��'��	%����%�	�����%4��	�%&�	;��6	�%4�8
�  

�   1. 
�    
� 2. 8
�
� 

 5.2 �	%
6	��'��	%����%�	�����%4��	�%&�	;��6	 �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	

�����	%�����	�8
�1�%&
��1
 
  � 1. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
�1�%&
��
� 
  � 2. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
��)�;��	���"� 
  � 3. 8
��	
	%����8��F=�	�!&��������%����2"	
�����	% 
 5.3 ���������&����;"����	%����%�	�����%4��	�%&�	;��6	
................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................. JJJJJJJJ. 

6. �	%�����%'
�	%-@�A	 
 6.1 ���.�����	�
��	%�����%'
�	%-@�A	% ����1
��	�  (���8
�
	��"�	 1 ��� ) 
  � 1. �	%1���	%��%
# ��6	  
  � 2. �	%1��2"	
% �
�	��	��)  

� 3. �	%7�
����- �;M���
 !��	"�	%1���
�� 
  � 4. 7�
���������	������4��%&76	�
 ���	� 

� 5. ���������'7�%%
���5%��%�;�1���
�� 
  � 6. �4��B (5�%
%&��) ................................................... 

6.2 �	%
6	��'��	%�����%'
�	%-@�A	 �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%���
��	�8
�1�%&
��1
 
  � 1. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
�1�%&
��
� 
  � 2. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
��)�;��	���"� 
  � 3. 8
��	
	%����8��F=�	�!&��������%����2"	
�����	% 
 6.3 ���������&����;"����	%�����%'
�	%-@�A	 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 



7. �	%�����%'
-	��	 "�*�(%%
�!&�����	�	% 
 7.1 ���.�����	�
��	%�����%'
-	��	 "�*�(%%
�!&�����	�	%% ����1
��	�  (���8
�

	��"�	 1 ��� ) 
  � 1. �	%7�
�'7�%%
"���6	2�=�	�-	��	 
  � 2. �	%7�
�'7�%%
"��!�;�%&�� "�����%	��M 

� 3. �	%7�
�'7�%%
���������N	 
  � 4. �4��B (5�%
%&��) ................................................... 

7.2 �	%
6	��'��	%�����%'
-	��	 "�*�(%%
�!&�����	�	% �	
	%����8��F=�	�!&
�������2"	
�����	%�����	�8
�1�%&
��1
 
  � 1. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
�1�%&
��
� 
  � 2. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
��)�;��	���"� 
  � 3. 8
��	
	%����8��F=�	�!&��������%����2"	
�����	% 
 7.3 ���������&����;"����	%�����%'
-	��	 "�*�(%%
�!&�����	�	% 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

8. �	%�����%'
 �
3� ��%� 2��%	�!&# �)'�	% 
 8.1 ���.�����	�
��	%�����%'
 �
3� ��%� 2��%	�!&# �)'�	% % ����1
��	� (���8
�

	��"�	 1 ��� ) 
  � 1. �	%7�
��'��"��
'�	%1�����2��%	 �!&# �)'�	%   
  � 2. �	%7�
����- �;M)�*�	2%��2%�" 

� 3. �	%7�
�'7�%%
�6	�%���
3� ��%� 2��%	�!&# �)'�	% 
� 4. 8
�
��	%
6	��'��	% 

  � 5. �4��B (5�%
%&��) ................................................... 
8.2 �	%
6	��'��	%�����%'
 �
3� ��%� 2��%	�!&# �)'�	% �	
	%����8��F=�	�!&�������

2"	
�����	%�����	�8
�1�%&
��1
 
  � 1. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
�1�%&
��
� 
  � 2. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
��)�;��	���"� 
  � 3. 8
��	
	%����8��F=�	�!&��������%����2"	
�����	% 
 8.3 ���������&����;"����	%�����%'
 �
3� ��%� 2��%	�!&# �)'�	% 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 



9. �	%�L������!&%&���5%2�'
��� 
 9.1 ���.�����	�
��	%�L������!&%&���5%2�'
���% ����1
��	�  (���8
�
	��"�	 1 ��� ) 
  � 1. �	%Q�
"�2R���L�����5%2)'A�������	 
  � 2. �	%Q�
"�2R���L�����5%2�	����	��ST�; 

� 3. �	%�6	7�
! ���6	;��!	; 
  � 4. �4��B (5�%
%&��) ................................................... 

9.2 �	%
6	��'��	%�L������!&%&���5%2�'
��� �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	

�����	%�����	�8
�1�%&
��1
 
  � 1. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
�1�%&
��
� 
  � 2. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
��)�;��	���"� 
  � 3. 8
��	
	%����8��F=�	�!&��������%����2"	
�����	% 
 9.3 ���������&����;"����	%�L������!&%&���5%2�'
��� 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

10. �	%
 �! %��A	�'���"
!��
�!&���%��AM�%�);	�%(%%
�	�' 
 10.1 ���.�����	�
��	%
 �! %��A	�'���"
!��
�!&���%��AM�%�);	�%(%%
�	�' 
% ����1
��	�  (���8
�
	��"�	 1 ��� ) 
  � 1. �	%�! ����8
� 
  � 2. �	%�!��;)��(�M�!	 
  � 3. �	%)�*�	��	�����	(	%9& 

� 4. 8
�
��	%
6	��'��	% 
  � 5. �4��B (5�%
%&��) ................................................... 

10.2 �	%
6	��'��	%
 �! %��A	�'���"
!��
�!&���%��AM�%�);	�%(%%
�	�'�	
	%����8�
�F=�	�!&�������2"	
�����	%�����	�8
�1�%&
��1
 
  � 1. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
�1�%&
��
� 
  � 2. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
��)�;��	���"� 
  � 3. 8
��	
	%����8��F=�	�!&��������%����2"	
�����	% 
 10.3 ���������&����;"����	%
 �! %��A	�'���"
!��
�!&���%��AM�%�);	�%(%%
�	�' 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 



11. �	%�#;�)%�2"	
% �����;"����	%�!4������ 
 11.1 ���.�����	�
��	%�#;�)%�2"	
% �����;"����	%�!4������ % ����1
��	�  (���8
�

	��"�	 1 ��� ) 
  � 1. �	%��%
1��2"	
% �����;"����	%�!4������  
  � 2. �	%�6	�L	;%9%�2M�%&�	��
)��(M 

� 3. 8
�
��	%
6	��'��	% 
  � 4. �4��B (5�%
%&��) ................................................... 

11.2 �	%
6	��'��	%�#;�)%�2"	
% �����;"����	%�!4������ �	
	%����8��F=�	�!&�������
2"	
�����	%�����	�8
�1�%&
��1
 
  � 1. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
�1�%&
��
� 
  � 2. �	
	%����8��F=�	�!&�������2"	
�����	%8
��)�;��	���"� 
  � 3. 8
��	
	%����8��F=�	�!&��������%����2"	
�����	% 
 11.3 ���������&����;"����	%�#;�)%�2"	
% �����;"����	%�!4������ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

�1�!�5� 3 ������4�0>!0
�� 7���!��!� 

�3�/5:���  ��	�
����2'
��3��%4����������&�&8%��	�����;"����%&�'�('#!����#�)�*�	�	
�+ 
().-.2551-2553 ) 1���-�&�����"��	���� 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 

# �"'7�;�����2�91��	%1��2"	
%�"

4���������
I	A9M2%������ 
 
 
 
 
 



 (10) 

���'�(�	_h*�Yb� 
 

 T]� �#U
    �����'
�
��!"  *�.
��/�	 
�%�����,)�(�'��#�\#^�  5210521624 
'U��#���\#^�  

 'U��      T]��m�$��  ���Y]�)�*�n,#���\#^� 

!�/���(�$�54�( (!5�(���(�")  �%�'��3���3�� +�}3���   2547 
 

()��%�&
�
��m���Y]�)�
��  

  *,2�%�2��6<'�*!���%"�73$�3����
� ���#�- 
�!"#��$��%���&'�()�$���#�
 

)�*+
���%�!� ,��%'�-����� 




