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ABSTRACT 
 

 This study was conducted to explore the knowledge of police officers on Section 
5: Breach of Police Disciplines in the BE 2547 Police Act. It was a case study of Maikaen Police 
Station, Pattani Province. It was specially aimed to investigate the levels of knowledge held by 
the police officers at Maikaen Police Station, Pattani Province and to compare levels of this 
knowledge of the police officers according to their personal factors. The research subjects were 
123 police officers working at Maikaen Police Station, Pattani Province. Data were collected by 
means of questionnaire, and the obtained data were analyzed using the SPSS for Windows 
Version 16.0 for percentage, mean and standard deviations. Mean differences were calculated to 
compare the research subjectst levels of knowledge according to their personal factors.  
 Data analysis revealed that the overall knowledge of police officers on Section 5: 
Breach of Police Disciplines in the BE 2547 Police Act was at an average level. Individual 
personal factors were found to affect the levels of knowledge of these police officers on Section 
5: Breach of Police Disciplines in the BE 2547 Police Act. Female officers had a higher level of 
knowledge than male officers, while widowed officers had a higher level of knowledge than the 
single, married and divorced officers. Officers with a post graduate degree had a higher level of 
knowledge on Section 5: Breach of Police Disciplines in the BE 2547 Police Act than those with 
a graduate degree or lower. The officers who have worked for a range of 31-40 years had a higher 
level of knowledge than those with shorter periods of work of 1-10, 11-20, and 21-30 years. The 
commission police officers had a higher level of knowledge than the warrant officers. The traffic 
police  had a higher level of knowledge on Section 5: Breach of Police Disciplines in the BE 2547 
Police Act than the police officers working in other areas of administration, preventive and 
submission, and those in investigation and inspection areas.  
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����� -	2��$2 �7.)������!8��	����� !"�5!)*�����) �7.)��(�)*+�;�*���,)� ,�����-$.,)������-$.*3�<7) 
 �#7)��	�-	.�-	2�!�� -�  �������5#�#$�6�� �$*���7),�)�	�'	� �7.) !"����-�������!8��	���:)��
���0(��)���!8��	������-$.,)��������)	�-$.�����0(��� ���'��#�	��������-����5�� �	��	2� 
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���*��� ����� 2 ��* �(����-�0�����	*)*������*��� ?�*���))����������5����)� ����� 1 ��* 
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 1. !������-$.���������3�=�'�	2��$2 !"�,��������������	��	��<��$�����;+@�
5#����� �	���	�!B����$ -	2��#� ����� 123 '� !���)����* ,��������������	2��	

��	�� 
����� 13 ��* �(�,��������������	2�!��-�� ����� 110 ��* 
 2. �	��!�-$.�����������	*'�	2��$2 !���)����*  
  2.1 �	��!�)���� (Independent Variables) 5����� !B��	*�����&''( !���)����* 
 �� �<��;�� ���	�����3�=� )�*&������ �	2�,��������������(���*��� 
  2.2 �	��!���# (Dependent Variables) 5����� ���	�'��#�+�,)�,�������������
���	��	��<��$�����;+@�5#����� �	���	�!B����$ 
  
1.5  �#%	*�+�!�,+	� 

 

 1. ,��������������<��$�����;+@�5#����� �#�*<3� �&''(-$.5���	��������&�(�
�����	2�*�������	��������������������!8��	����� > �<��$�����;+@�5#����� �	���	�!B����$ 
 2. '��#�+� �#�*<3� ����	��+��(�'��#��#��<������	�=�5��A3.�'��#��,)�,��������
����� �$.*��	��������	

	��������������� �.�.2547 �#�� 5 ������*���	*�(�����	�=����	*  
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 3. ���	*,������������� �#�*<3� ,�)�����,)�,�������������-$. !"�,�)���#
�(�,�)!8��	����#�#�� 5 �����������	

	��������������� �.�.2547 #���� 77 W 83 
 4. ���	*�(�����	�=����	* �#�*<3� �6 �>Y/,�)�	�'	�-$.,���������������)�!8��	�� 
��# �7.)���!���4��!8��	��)*+������	* ��#<3���@$���!1)��	��(��-(�?-=,�������������-$.���-� 
0�����	*  
 5. �������	

	��������������� �#�*<3� �������	

	��������������� �.�.2547 
�#�� 5 ������*���	*�(�����	�=����	*  
 6. �	2�,������������� �#�*<3� 
  1) �	2��	

��	�� 5����� 0+�#$*��	2������)*�������$,32�5!  
  2) �	2�!��-�� 5����� 0+�#$*�����������$ ��������?- �������� )� ������
������(��������� 
 7. ��*��� �#�*<3� (	�=>����-$.,��������������	�0���)�?�*�+���������� 
#$����� 5 ��*��� '7) ���)���*��� ���!1)��	�!���!��# ����7���� ����)�����(����
�����   
 
1.6  � �.%/�!����	0�1	$�203 ��$	""	 �#$�%  

 

 1. -����-���<3����	�'��#�+�,)�,����������������	��	��<��$�����;+@�5#����� 
�	���	�!B����$  �$.*��	��������	

	��������������� �.�.2547 �#�� 5 ������*���	*�(�����	�=�
���	*  
 2. -����-���'��#�������,)�'��#�+�������*���	*�(�����	�=����	*,)�,�������� 
��������	��	��<��$�����;+@�5#����� �	���	�!B����$  �$.*��	��������	

	��������������� �.�.2547 
�#�� 5 ������*���	*�(�����	�=����	* ��#!B��	*�����&''(  
 3. ��0(-$.5���������3�=�5!��� !"�,�)#+( �7.)����0������[\�)��#���'��#�+� 
 �$.*��	����	*�(�����	�=����	*������,����������������	��	���)5! 
 



5 

�����  2 

��	
����������������	�������� 
 

  �������� 	�
�� ���������������������������������������� ������!�"�#��$�%� 
��&���'(����  	� �)����*�������++��,������$&%���, *.�.2547 &��� 5 �%����)�,��)$1���������
�,��) 2���,��)#��������$���,� 34�5 $1�21���,��)3 �	� �)���� 6�)� 	�
7�&� ���%�#'� 7 
 1. $���,�	� �)����������� 
 2. $���,�	� �)�����,��)$1����������,��)���������������  
 3. ���������+���3��++��,	� �)�����,��)$1����������,��)���*�������++��,
������$&%���, *.�.2547 
 4. 	�����$1����,��)3 �	� �)���� 
 5. ����$���,�������,��) 
    
2.1  ������	����	��������� 

 

  2.1.1 ������������������ 
  *����:���;��������<=,�)���� (2542) �&�����&��)�� @�������A �
� 
�,�3 �������������������	1%�	� )�����������&�
�'�������<B ���3�7����������	�,'C,���,$1�
3���� ����	�����&�
� �����	3�3 �#����������'�������<B �,�3 �#�������������#��),� #��D( 
  ���1  $*����:1 (2526, �������" ���G�B  ��	�%, 2546:7) �1%���%� ������� 
�
� ���$������������!�*$1�������� 6�)����," �&���1�����	'I�&1����7���� J��2��	� )�	* ) 
$�%���$��#�� ���6�)���KL�&�
������	&M� #��),� ���#�� ���������7�� 7#��$�%�������	� �)����������������� 
����&��) ���	3M���, 34�5  �5 6������$1��," ���$��'(+&� 	'I����   
  �:�*�B  6�"��	�� )� (2533: 120O121) �1%���%� ������� �
� ���������	�
7����
��	'I�'�������<B	� )���� ����������%��,�	��� $1�����������6���������������2��2���
��&�%�������� (�����1) ����!�*�,��,3)� ���������	'I��������3 �	1
���������1������!�*�,���
����	����������	'I����������!�)�� �����������%21���3���%�*4�,����3 �$�������
��:�)B�%�#' 21���3�3 �� �%�2������������	&�: 5 ��'$�� �
�  
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  1. ������������) (Ambiguity Resolution) ����
��������������������� 
�&��������,������� 2�������������$��&������	3� 6�)����)�
��3�7&1�)	*
�����������)
$1��������������  
  2. �������3���� (Attitude Formation) 21���3�	�,��������%����'1��K(
3������7��%������,)������������	3�3 �	'I��������� 	*
������3�����&���)����� 
  3. ������&������ (Agenda Setting) 	'I�21���3�	�,�������3 ��
�������) 
���#'	*
���&�'���������&���$1�2��*�����'��	�M�����3 ��
�����&����7� &�������!��,&1�
��'(�	����$1��%��,)�������$1�� 2���������M��	1
����������	3���7�  
  4. ���*��*����������	�
�� (Expansion of the Belief System) ����
�����
����������)����	�
�� �%��,)�$1��:�����<B�����%� i #'��%'������ ��3���&�2�����������3���
��������	�
��3 �&1��&1�)$1�1��J�7  
  5. ������$���%��%��,)� (Value Clarification) �������$)���	�
���%��,)�$1�
�:�����<B 	'I�!���'��,�%����� �
����1��3 ����$������	3M���,��'��	�M�	&1%���7� )%��3���&�
'���������������	��������%��,)�	&1%���7�$�������7�  
  �,���<B  *��,� (2548: 5-6, �������*,�<:  �:%���, 2553: 8-9) #���1%���%� @�������A 
��7� � &1�)��)$1�&1�)�,�, �
�  
  1. ������� �
� �,�3 ����#'�����#�%&��&�
����&�� $�%��),���	) &�
�
������7� 
  2. ������� �
� �����	3�3 ����#'��%���'C,���, 
  3. ������� 	�,���7� < �:�3 �������������������7�  
  4. ������� 	'I��,�3 ���7������,�3$1�����:���&�	�,���7�6�)���������� 
  Benjamin S. Bloom (1956, �������" ���G�B  ��	�%, 2546: 5O7) �&�����&��)
��������� &��)�� �������������������&�
������	'I������1��	� �)���������,� ����:&�
�
'���C���<B�%� i 6�)$�%���	'I��������'��	!3�%� i ��� 7  
  1. ����������,�	;*�� (Knowledge of Specifics) 	'I������1��	� �)������� 
�������	;*��	�
�� J��$)�)%�)���#'#�� ��� 7  
   1) �������	� �)���������*3B	;*�� (Knowledge of Terminology) #��$�% ���*��
$1���+1���<B	;*�� 6�)	;*�������*3B&�
���+1���<B	;*��3 ������$�%1������,�� 
   2) �������	� �)�������	3M���,	;*�� (Knowledge of Specifics Fact) #��$�% 
�������	� �)����	�1� 	&�:���<B �:��1 ����3 � $&1%�������  
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  2. �������	� �)�����," ��������������3������,�	;*�� (Knowledge of Way 
and Means of Dealing Specifics)  
   1) �������	� �)�������'C,���,$����7	�,� (Knowledge of Conventions) 
#��$�% �������	� �)����1���<����," ���'C,���, ���	��������,�$1�'���C���<B 	�%� ���'C,���,
3 ��������)�%������ J�������	'I�	*����%��:��1�������,����7� i 	&M��%�	'I��," ���3 �	&�������:��:%&��)
&�
�	&������'���C���<B3 �	� �)����$1�)��������+1���<B3 �������$�%��7	�,� �����3��$2�3 �
$1�*����:����5	�<=B3����� �5&�
����'C,���,3 ��������)�%3���#'�������,�� 
   2) �������	� �)����$��6���$1�213 ������ (Knowledge of Trends and 
Consequences) #��$�% �������	� �)������������� 3,�3�$1�����	�1
���#&���'���5���<B
���	�1�  
   3) �������	� �)����������$��$1����'��	!3 (Knowledge of Classification 
and Categories) #��$�% �������	� �)������7� (Classes) �:� $2�� $1������� J��	'I�*
7�y��&�
�	'I�
'��6)��B��$�%1������,�� $�%1��:�&��)&�
�$�%1�'(+&�  
   4) �������	� �)����	�<=B (Knowledge of Criteria) #��$�% �������	� �)����
	�<=B3 ���������3����&�
�����,����	3M���, &1����������,�	&M�$1����'C,���,	'I��,�3 ��:��1��
�����,����7� i ������������'(+&�   
   5) �������	� �)�����," ��� (Knowledge of Methodology) #��$�% �������
	� �)�����," ���$��&�������� 	3��,�$1����������3 ������$�%1������1�����," ���3 ������
��������$1�'�������<B	;*���)%�  
  3. �������	� �)���������:'3���#'$1����"�����$�%1������,�� (Knowledge 
of Universals and Abstraction in a Field) 	'I��������	� �)���������,� $2���� (Scheme) $1�
������ (Pattern) 3 ������+ i 3 ������������������'���C���<B$1������,��%� i ���#��$�% 6������
34�5 $1������:'3���#' (Generalizations) 3 ��������������'���C���<B&�
�$��'(+&��%� i ������ 
�,�����#���%�	'I����"���$1�� �����1��J��J������3 ��:��������,����7� i J�����$�����	'I�
�%��)%�) ��� 7  
   1) �������	� �)����&1�����$1������:'3���#' (Knowledge of Principles 
and Generalizations) #��$�% �������	� �)�������"��� J��#����������:' ��������	�����<B���
	'I���'"���3 �� �:<�%����:����&������������",��) ���)�) 3����)$1�����:�'���C���<B 
   2)  �������	� �)����34�5 $1�6������ (Knowledge of Theories and 
Structures) #��$�% �������	� �)�������&1��$1������:'6�)3���#' ���3�7�������*��"B��&1�����
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$1������:'3���#'3 �3���&���������	&M�'���C���<B&�
�'(+&�3 �J��J���#���)%����	���������
$1�	'I�����   
  Good (1973: 325, �������*,�<:  �:%���, 2553:7) #���&�����&��)�� ������� 
#���%� ����	'I����	3M���, (Fact) ������, (Truth) �5	�<=B$1������1�%� i 3 ���:�)B#�����$1�������
�������'����1'�������<B 
  ������������������������:'#���%� ������� (Knowledge) &��)�� ���	3M���, 
�5	�<=B$1���)1�	� )��%� i 3 ���:�)B#����� ���3�7	� �)��������3 � �,��� $1��:��1J��#�����
�����	�� '�������<B&�
������������������,��%� i 	&1%�� 7�������)	�1�$1���:�)B#��� ���	�M�
������	��#��  
 
 2.1.2  ���!����������� 
  �	��  	* )��:�:�� (2527: 81-82, �������" ���G�B  ��	�%, 2546: 7) #���1%���%� 
����������������� ���$��#�� 3 '��	!3�&+% i �
�  
  1. �������	� �)����	�
7�	�
�� &��)�� �������	� �)������*3B$1��,)��	� �)����
���	3M���,	;*�����)%� #��$�% 	�1� '���5���<B �:��1 ����3 �$1�$&1%�%����� 	'I����  
  2. �������	� �)�����," ���	�,���� &��)�� �������	� �)������	� )�$��$2�
�������	� �)����1�������7�$1�$��6��� �������	� �)����������$��'��	!3 �������	� �)�����5	�<=B
$1��������	� �)�����," ���&�
���	� )��,"  
  3. ����������)����	�
7�	�
�� &��)�� �������	� �)����&1�����$1������:'
$1����������6������34�5 &�
��5�%� i 
 
 2.1.3 ��#����������� 
  ���1  $*����:1 (2526: 201, �������" ���G�B  ��	�%, 2546:7-8) #���&�
$���,�#���%� �," ���3 �������%����� �������	�
����7� i &�
�#�% 	��3��6�)��7������3 �	� �)����	�
7�	�
�� 
�," ��� ����������)����	�
�������7� i �&�	����� 6�)�����$�%	* )�)%����)%�&���&�
����
3�7 3 �)%��M#�� ���������������#������������1�����3 �	���������������#�� �M	� )��%� 	'I�2��3 �
� ���������	�
����7� �,����7� ������'��	!3�������3:���,�	'I����������������� �������1��
������������3 �	�)���3��#����������%��3�7�,7� ���1%��#���%� ��3 �� ������� �M�
� 2��3 ����	�
7�	�
�� 
�," ���$1������,����)����	�
����7�#�� �M��������1��3�7 3 �%����7����#��  
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2.2  ������	����	���������	����	$�����������%	��&'����  
 
 2.2.1 ������������'��(������  
  *����:���;��������<=,�)���� *.�. 2525 (2537: 881) #���&�����&��)
������%� @�,��)A &��)�� @����)�%����	� )�$��$2�$1��������� ���'C,���,A 
  '��� < < ��� (2528: 509, ���������:�,�  �:%	�
�, 2550: 13) ��:'����&��)
���,��)#�� 2 1���<� ��� 7  
  1. ����&��)����'"��� &��)�� ���'C,���, &�
�$�����&���������B��� 
&��%	&1%�������$�%1�$&% J��	��	� )��%����'C,���,&�
�$���������&��)��'"������1%�� 	��
���������#'���	'I�&1����3�'C,���,#���%�  
   1.1 �,��)���&������������%� i ���2,�$2�$���%����#�� ������3��
�)%�	� )����������&�������
��%�	'I�����2,� $�%� �����&�������
��%�#�%2,�  
   1.2 ���*,���<��%�������3����2,��,��)&�
�#�%�M���*,���<��%�	'I�
������3��3 �2,����'C,���,&�
�2,�$��������������7�&�
�#�% ����������������,)�������&��
���'C,���,#��	'I�1�)1���<B����� ���&��#�����5&��) �%����)��	� )������������'��	!3��7� i 
����< 3 ����&�����'C,���,#���%� ���'C,���,�����	� )�$��$2�&�
��������M���� ��	� )� ��,�<� 
��y����  &�
�������2���������+�����&�����'C,���,	*,��	�,�#��� � ;���7�	�
����*,��<��%�������3��
�)%���2,��,��)&�
�#�% �������	�
7�����%���%�� ���'C,���,#����	�
����7�&�
�#�% ���#�%� ���'C,���,
���&��#���M#�%2,�  
   1.3 ��������&�������63�3 ���163�2�����3��2,��,��)�M�����*,���<�
���&������&���	�������163�$���%�������$����$�%1�����  
  2. ����&��)�����"��� &��)�� 1���<�	�,*4�,����3 �����$��
����� 	'I��������:���	� $����������)�����&�
�'C,���,��� ������&�
�����������+��
$��������� ��	� )�&�
��)�%��$��$2� 1���<�	�,*4�,����3 �$�������	&1%�� 7 	'I��,�3 � 
�����*
7�y��3��,���	*���;���7����3 ���3���&������������ �,��)������ ���'���*4�,���<B 
���*�G���,������)�,��%�:%$�%*�G�����	� )� @���'C,���,A &�
� @��	� )�A �&�����:�	* )�)%�	� )�
&�
���)$�%��163�	�
����3��2,�	3%���7�   
  J. B. Kingsbury (1957: 52, �������'C,++�  2%��,++�<, 2541: 8) #���&�
����",��)�%� �,��) &��)�� �������:�����'��*4�,$1����'C,���,��*����� J��������3��#�� 
2 �,"  �
�   
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  1. 6�)3�����5 �������� ������ $1������+��6�)� ���163�	'I�	��
���
�
������:��)�%���&1� &�
�  
  2 6�)3���������� ���KL�����$1�'�������<B�����	��������3 ����
���2,����  
  Baker W. Alton (1955, �������'C,++� 2%��,++�<, 2541: 8-9) #���",��)
����&��)�%� �,��) �
� �," ���3 ����	*
���&�2��'C,���,��� �������2,���������	��,�����$1������ 
���'C,���,���&�	'I�#'���)����� ��	� )�	� )����)   
  Waite W. William (1952, �������'C,++�  2%��,++�<, 2541: 9) #���&�
����",��)�%� �,��) 	'I�	�
��	� �)�����������:���	������%����
��%�	'I�	�
�������163� 1���<�
�����163�$1����������*��"B��&�%������������$1�������7� 1���<������163�
���	'I�#'���)�����������$1����)����	�M�����1���<�3 ���� �%���%��������&������%���
�
�����3������2������������+�������%��,��
��  
  �������&��)������%� �,��) 3 �� 2���&�#�� ��:'#���%� �,��) &��)�� ���'C,���,
����5 �������� �����1$1���	� )��%� i ���1:%���	*
���&�����,���������7��)�%�%������)%�� 
�����:� 
 
 2.2.2 �)��)(�������������  
  '��� <  < ��� (2531, ���������:�,�  �:%	�
�, 2550:14-15) �1%��#���%� 
�,��)�����������$�%1�'��	!3&�
��,��)�������%� i J��	'I����'C,���,���&������%�������
������7� i &�
�2��'����� �,��� *��7� i ���	'I����)����<��2��'�������� *��7����) *,���<�
����:��:%&��)���,��) 2 '��	!3 �
�  
  1. 	*
���&����1:�:�'����B��3������� 
   1.1 	*
��'���,3",!�*$1�'���,3",21�������� 
   1.2 	*
������	��,+��'��	3�  
   1.3 	*
����������������, 
   1.4 	*
������2��:���'������ 
  2. "�������,��� �����������  
   ����7� ���������$�%1�'��	!3��� �,��)3 �$���%������$�%1����� 
6�)	;*�����������'��	!33 ����	'I�����)%�3 �� &�
����������3 �����������������  	�
������ 
���:"�)�%���
� #��$�% ���������3&��&�
���������������� 	'I���� 
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 2.2.3 ����������%	��&'����  

   ����������������%	��&'����  
  *�������++��,������$&%���, *.�. 2547 ����� 4 #���&�����&��)#���%� 
@���������������A &��)�����%� �:��1J��#������������:$1�$�%��7���*�������++��,� 7 6�)
#�����	,�	�
�����	,��'����<&���	,�	�
������������������$&%���,$1��&�&��)����
������������������������������$&%���,J����������������$&%���,$�%��7&�
�����&�'C,���,
&���3 �������������6�)#�����	,�	�
������%�������� ��y�,��&�,� &�
�&�%�)���
������y���)  
 
  ����������������&'����  
  ���'����1��	� )����������#�%	� �)������  1���<� 1 �33 � 1 ��� 1 #��
�&��������������������%� @�,��)������A �
� ���3 ����������'��*4�,���&�	'I�2��� ���)�3���� ��
���$���)%�"���	� )��������� 
  ����%� @$���)%�"���	� )���������A &��)�����%� $��'��	*<  $��$2� 
$���)%� 3 �#���
�'C,���,�������3������� J�������#�%� ���&��#��	'I�1�)1���<B�����&�
�
� �����&��)&����M�
�$��$2�����'��*4�, 3 ����&���&��������������������:���	� $1�
����:�2������������+���&�	'I�2��� ����'��*4�,�  $1�1�	������'C,���,���&�	'I�#'��3�3 �#�%
���#�%��� 
  �1%��6�)��:'#���%� @�,��)������A &��)�� ���3 �������������������'��*4�,
���$���)%�"���	� )������������������ &�����������������#�%'��*4�,�����$���)%�
"���	� )�3 ����&��#����������163�3��,��)    
 

2.3 
���
'���*�������**�&��	����	���������	����	$������&��+����%��**�&�&'�����(�%�&� 

 +.,.2547  

 
 *�������++��,������$&%���, *.�.2547 #��'�����������,����:	���� 	1%� 121 
���3 � 18 � ���3 � 14 �:�!�*��"B 2547 6�)�&�� 21����������7$�%���3 � 15 �:�!�*��"B 2547 	'I����#' 
(����� 2 ���&���&�*�������++��,� 7�&�����������7$�%������������'�����������,����:	���� 
	'I����#') 6�)&��� 5 �%����)�,��)$1����������,��) �������� 77 O 83 � ����5&��)$1�����",��) 
��� 7 (���,��) ��������������$&%���,, http://www.discipline.police.go.th/paper02/ 28_1.doc) 
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 ��&�� 77 �����%	��&'����&���01��� 2���&�&��	3���� ���������������%	�� 

�&��4���5��&������������4���&'����&�����	'����6�	3 	.&�. ��&�����	$������&�����

��**�&�7��6�������89�����(�����  
 �5 �.��. �������&��� �&�� 21��������	�
��*�����&��&��,�������$�%���'�����
������,����:	����  
 ����� 77 	'I����	�,����� &�
�	'I������7������	� )����	� �)�����,��)������$1�� )�
� 1���<�3 �	'I�������&�����	���,��)����������� #��	'I�����5&��)� ����) �1%���
�2��J���)�%
�������3 ������������,��) $1����2,�3��,��)���3 ���++��,#�����5&��) �����	'I�2��3 �� y���
	'I����������������	3%���7�������3���� i ���<�3 �)�#�%� ����!�*&�
�� y���	'I����������
������ &�
���< 3 �#��������������#'�%��3 ���#��� ����
����&�
������������	&�: &�
����
	�
��3 �	'I�����2,�3��,��)��163�3��,��)#�%#�� 
 ��&�� 78 	��	���'�;���������(��7�(������ 7��	( 	��7�(��	$������&�������**�&�

� <���� 2���&����������6���1������&(�7 ��8  

 (1) &��� 2���&����������%	����������?1��
�&�@ 
)���&��������#��� � <�7 &��

	3���� 	3 ���������������%	�� �&��4���5��&�� ��������4���&'���� ���9�������

��5���9��7�(6���
�����	(��%	��  
  ����%� @&���3 �������A ��3��,��) &��)�� 	;*��3 �	'I�&���3 �������6�)��
	3%���7� &��	'I�&���3 ��
��3 �#�%��%&���3 �������6�)�� 	�%����#''C,���,&���3 ��
������y�,��&�,� 
&�
���B�������y 	'I�����M#�%�)�%������&��)������%�&���3 ������� 	���$�%����< 3 �� �5&��) 
��	� )� �������� '����� ������ &�
���,�<���y����  $�%��7�&��������$&�%	'I��������&�
�
�&�� ������&���3 ��)%�������y�,��&�,�&�
���B�������y&�
�&�%�)���� �%��&��
�	'I����#'
'C,���,������#��6�)���$�� ���3�7��< 3 �� �5&��) ��	� )� ���&��#�����	���%��&���&�
��,����
�� i 	'I������� 
  �����'C,���,&���3 ���������7� ���������2��� &���3 ���'C,���,&���3 ��)�%���������� 
&�
����#''C,���,&���3 �������!�)�������3 �������'��,�M#�� ���������#''C,���,&���3 �������
���3 ���7#�%� �5&��)�����#��6�)	;*���%������'C,���,&���3 �������!�)������3 ������� 
	�
��#�%� �5&��)&���#��$1�#�%	'I��������%���	� )�$��$2��M#�%���	'I�3 ������'C,���,�����
$1���	�1�3 �3�������'��,	���#' ���'C,���,&���3 ������������&):������� &�
����	�1�
3�������'��,�M#�� 
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  J����������	'I�����:3,�	�1�$�%������$1�� ����1���<�)�	'I�����&� 
��,���$�%'������ ���	'I�'��6)��B$�%'������� ����) $1��M�
��%�	'I����'C,���,&���3 ������� 
  �����*,���<��%����������2������� &���3 ���	�
���� &�
�#�%��7�� $��3�
�����*,���<� ��� 7 
   1) *,���<������	� )�$1��5&��) 3 �#�����&��&���3 �#��	'I�1�)1���<B�����
���	���%� 2���������$&�%��	'I�	���&���3 ���	�
���� �M� &���3 ���������	�
����7� 
  2) ���*,���<��������y��������&�����$&�%������y��������&��
���$&�%J��� ������3����7�����5&��) *�������++��,������$&%���, *.�.2547 ����� 44 6�)#��
���&��&���3 �$1��������2,���������$&�%�%� i #�� 2���������$&�%���M)%��� &���3 ����3 �
���&��#��������y�����&�����$&�%���&������$&�%��7� i   
  3) *,���<����������&�
�������&��)��2���������+��$��#�%� �5&��)
&�
�����y�����&�����$&�%���&���&�	'I�&���3 �#�� $�%���2���������+��#�����&�
����&��)�&�
2����3��&���3 �&�
�'C,���,&���3 �#'!�)�����������&���3 ���2���������+�� �M�
��%�	'I�&���3 �������
��2��#�����������&�
�������&��)3 ���������2,���������7� ������&��)���3��	'I�1�)1���<B 
����� &�
����)����&�
����&��)6�)*4�,��)�)%��
���M#�� 
  4) *,���<����*4�,��) 3 ��������	���2��*����	�)�����	'I�&���3 �������
3 ���	����2,���� 
   ����%� @J
�����)BA &��)�����%� 'C,���,�)%���#'���� #�%��6� #�%&1��1� 
   ����%� @�:��,�A &��)�����%� 'C,���,���)������7���  $1�������3����
�1�"��� 
   ����%� @	3 �)"���A &��)�����%� 'C,���,�)%�#�%1��	� ) 
   �����'C,���,&���3 ������������'C,���,�&�	'I�#'�����	� )� �5&��) 
��,�<���y����  �6)��)����y��1��7� ��������	'I��6)��)3 �$�1�%��!�$1��)�������6)��)
��y��13 �#�����&�� &�
���������!�)&1� 	'I����	;*��	�
�� &�
��6)��)*,	��3 ���y��1���&��)
#��	'I���< *,	�� �&��%�����������%��������&������2,����&�
��6)��)	;*���,�3 ����&�� 
�&�'C,���,	'I����	�%�%�����) 
  ������� 7���'C,���,����5&��) ��	� )���3������� ��,�<���y����  
&�
��6)��)����y��1���1%�� �,��%���$�%	* )'C,���,����&�2%�� i #' ���&���3 �	3%���7� $�%���
'C,���,6�)� �:��:%&��) #�%�&�	� )&�)�%�3����������) 
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 (2) ���'C,���,�����������2���������+��J�������&���3 �������6�)������)
�5&��)$1���	� )���3������� 6�)#�%����
�&�
�&1 �	1 �) $�%���	&M��%����'C,���,���������
��7���3���&�	� )&�)$�%������ &�
���	'I����#�%�����'��6)��B��3������� ��	�������	&M�
	'I�&���
�3��3 	*
���&�2���������+��3�3����������7��M#�� $1�	�
��#��	�������	&M�$1�� ���
2���������+��)
�)���&�'C,���,���������	�,� 2���)�%����������+�����'C,���,��� 
  	�
��#�������������2���������+��$1�� �����'C,���,���������6�)3��3 $1�	�M��� 
	�M����1����������� �������:%&��)��3�������$1���2���������+�� 	���$�%2�����������
&�
�2��� ������	&�
���%������������	'1 �)�$'1������� 7&�
���������7�2,��%���	� )� 2,��%��5&��) 
&�
�2,��%���������2���������+��	&�
���7�#' ���� 7$��&�2�����������3���	*
��$��#� $�%���2�����
������)�)
�)���&�3�������������7� 2�����������������2,���� 
   $�%	�
��3���6�)$�%����%���������7�	'I�������3 �2,��5&��) 	�
��� 7$�$1��#�%���
3����� ���)�3����� 2��'C,���,���������2,�������) 
  1) � ��������2���������+�� ������ &��)�� �������3 �����&�3��&�
��&�'C,���,
��������3 �� 7#�%���	'I����	'I�&���
�	���#' ���	'I����������)���� &�
����)�," �
���M#�� 	�%� ���
�&�#'*�	*
��'�������������� $�%#�%���M	'I������������� 
   2) 2�����	'I�2���������+������5&��) 
   2���������+�� &��)�� 2��J���������$&�%3 ��5&��)��++��,#���&�	'I�2������� 
��+����������������������%�������� &�
�2��J��#��������&��)&�
���������� ���2��� ������
����5&��)�&�	'I�2���������+����������������%��������&�
�&�%�)�� 3�7� 7�����	'I�
������&��)&�
���������� ���3 ��5&��)��++��,#�� 
  3) 	'I�������3 �������)�5&��)$1���	� )���3������� &��)�� 2���������+��
J��������&����������������'C,���,��������7� ���	'I�2��3 ��)�%��y���3 �������&����3��	�%���7�#��
����5&��)$1���	� )���3�������$1����������#'!�)�����������&���3 ����� �����
������	&�
�&�
�	�,����������&���3 �&�
�K��K���5&��)$1���	� )���3�������#�%#�� ���
2���������+��#��������6�)#�%�)�%��y���3 ������#��&�
����#'6�)���	&�
�������&���3 �&�
�K��K��
�5&��)$1���	� )���3�������$1�� ��������2���������+��	�%��%���7� �M	'I�������3 �#�%���
���)�5&��) &�
���	� )���3������� ���������������2���)�%����������+���M#�%� &���3 ����
'C,���,��� $1����2���)�%����������+��#�%'C,���,��� ���
��%�	'I�����2,��,��)#�%#��  
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  4) 	'I��������&�'C,���,������ &��)�� ���	'I��������&�'C,���,��3 �	'I�	�
��
���������&���3 � &�
����3 �#��������&��) $�%�������&����3�����&�
�'C,���,������)%�$��
	'I�	�
��3 �	� �)����������$�%���#�%� 1���<�	'I��������&�'C,���,�������M#��   
  5) � 	����#�%'C,���,��������� &��)�� 	'I����#�%'C,���,�����������2������� 
��+�� 6�)	��������
�&�
�&1 �	1 �) ��< 3 �#�%#��'C,���,���������	*���*1�7	21� &11
� �����+2,� 
&�
�� 	&�:�
����������3���&�#�%���'C,���,#�� )�#�%	�����B'����������� 7 
 (3) &�����	$��������	������+����(��;��6�*( ;������  

 (4) &����)��,�������&�6��	(��%	�� ������8���1������8����������%	����7�� 
  1) ����:3,�	�1������&������� 
    ����%� @�:3,�A &��)�� ����:3,�&�
��1�	�1�3�7&�� 'C,���,���������3 �
3������������� ���3�7	�1����	&�
����	�1�'C,���,���������'��,����< 3�������� ��
	�%�%��3 ����	'I����������������'C,���,�����	�1�'��, &�
�����1��&� ����:3,�	�1�&�
��1�
	�1��&�$�%������ &��)���%� ���	�1�3�7&��'C,���,���������3 �3������������� 6�)#�%���
	�1���7�#'3���)%��
��&�
��)�%�%�	;) i  
   ����%� @	�1�����A &��)���������	�1����	&�
����	�1�3 ����'C,���, 
���������'��,���) 
  2) 1�3,7&���3 ������� 
   ����%� @1�3,7A &��)�� #�%�)�%'C,���,&���3 ����������&���3 � J��#��$�% ���#�%�� 
)�����3 �������	*
��'C,���,���������&���3 � &�
�	*
���&�2���������+�����&��)���&�'C,���, 
���3�7�����)�����3 �������$1��#�%�)�%'C,���,&���3 �&�
�'C,���,�� 1�3,7#'#�%�)�%������3 �3 �
����)�% 
   3) 3��3,7&���3 ������� 
    ����%� @3��3,7A � ����&��)���*����:����%� #�%	��	'I�":��#�%	������% 
����&��)������%�3��3,7 &��)�����%�����)�%$�%#�%3���� ��1�
��'C,���,��$1��$1�)��)�%��
��,	�<3 �3����$�%#�%����	��	'I�":�����	�1���7�3:%�	33������&���3 ������&�	� )����)&�
�	��M�
#'���3 ������3��'1%�)�&������ ���)�%������3 �������$�%#�%����	'I�":�� #�%'C,���,������
���&���3 �'1%�)�&��������� 
    ��< 3 ���	'I����3��3,7&�
�1�3,7&���3 ���������������� 7� ��B'����� 
�����+'�����&���3 ������*,���<� �
� 2����7����� &���3 �������3 ������'C,���,���) 
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 (5) &��� 2���&���%	��9����6��� <�	��	���'�	������;����������*%����1�&� 

����&(;����������*%����1��A8�7 � <�;��
���6��	���'� ��1�7�������)*�&� <�+��,$%������8����� 
  ����:'����B���,��)������ 7	*
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$1�����:����'C,���,&���3 ����������1%��#���)%�� ��	� )� $1�	'I����� ��������7�)���3��
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  �����*,���<��%�������3������	'I�����2,��,��)y��'C,���,����������
2���������+��	&�
���&�
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  ��B'����� ����� 78 (5) 
   1. 	'I����'C,���,������ 
   2. 	'I�������3������2���������+�� 
   3. 2���������+��	&�
���7�#'#�%#������&����3������$1�#�%#�������:+��*,	�� 
  ��B'�����3�7 3 '����� ���1%��$)�*,���<�#�� ��� 7 
   1) *,���<��%�������3����7�	'I����'C,���,������&�
�#�% 
    ���	'I����'C,���,���������&���3 �&�
����3 �#��������&��) ������
�,3",�%���:��1����	�
��$��	� �)���������� $�%�M#�%	'I����'C,���,������ &��#�%��%	'I����'C,���,
&���3 ��������M#�%	'I�����2,�y�����3������2���������+�� 
   2) *,���<��%�	'I�������3������2���������+��	&�
���&�
�#�% 
    ����%� @2���������+��	&�
���A &��)�� ���	'I�������3������2���������+�� 
����5&��)	&�
�����7$�%1�����&�����7�#' ���	������%�2���������+�����$&�%��&��&���
�%��������  
    ������3���)%�#�	'I�������3�����������*,���<����*4�,���<B ������3��
3 ��%�	'I����3���&�2���������+�����1�������7�#�%� 6����#��3���&�
�*,���<������������7� 
    ���3 ���*,���<��%�2���������+��2����	'I�2���������+����1�����	&�
���7�
#'��7�&�����7� � $��3������*,���<� ��� 7 
    (1) *,���<�1���������%�������� 
    (2) *,���<����1�������)�� 
    (3) *,���<�1��������������&�
�������&��)�&��������+�� 
   3) 2���������+��	&�
���7�#'#�%#������&����3������$1�#�%#�������:+��*,	�� 
&��)�� 2���������+��	&�
�2���������+��3 �������3������#�%#������&����3������&�
�#�%#������&�
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� 76�)#�%�����������%�2����7���� &���3 �������	�
����7�&�
�#�% �,��)�3� 7������%�	'I�&���3 �*,	��
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����)$�	* )��&�
�#�%��7� ���*,���<�������	3M���,	'I���<  i#' �)%�#��M�  ���3 ���
*,���<��%����	'��	2)����1��	'I�����2,��,��)�)%����)$�&�
�#�%��7� ��*,���<�21	� )&�)3 �
	�,���7������%��!�*������1��  
 (7) &���
)!�+��������� ��	$�����
������ ��7�(	���'�	����(��6����� <�	��

	����	���	����&���%(�����1�	��6�	�� 2���&���%	������(�������%	������	����;���(�� 2���&�

��%	�� 
  �3��++��,�������� 7���&���&����������������'C,���,�%����������������
���)��� ��� 7 
   1. �&��:!�*	� )����)   
  2. �&����������������   
   3. #�%���3������)%���3 �	'I�����1���$�1���� 
  4. ����%�)	&1
���������'C,���,��������&�%�������������)���$1�2���%��
'C,���,������  
  �,��)3 ����&��#���������� 7���&���&�����������������:!�*	� )����)�%�
������������������)��� ����:!�*	� )����)�%������	'I�3����#'��%������	� )����) ����%���
�
�%����$1�'�����������)%�	�M�3 � J����	'I�21�&�	�,�'���,3",!�*�����'C,���,������ 
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���)�������< ��7� i 	'I���< #' 
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������$1�#�%�%�)	&1
�J�����$1������&���3 �������	'I�������3��2,��,��)6�)3���#'#�%�����
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  ������ 7���&���&���������� ���'��*4�,'C,���,�%�'������2���,��%������� 
	� �)����&���3 ����������� 4 '��������)��� �
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����$�� 
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� ����%�)	&1
�	3%�3 ���*����3��#��$�%'������
2�����,��%������������	� �)����&���3 �����������6�)#�%������ 
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� ��'����3 ������%�#�%�  
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� ��	� )� ���&�����1 	&�
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   3. ��� � �
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���
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�!�*���	'I������'����3 &�
������2��&���2����
J��3���&�	��	� )&�)  
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�� 
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��&�,�� 	&) )�&)�� ��� ��%�	&��$�'������ 	*���&�����������������2������&�,�� 	&) )�&)�� 
��� ��%�	&'�������&��
�	'I�����2,��,��)�)%����)$���7��M	*������������������	'I�	���&���3 �
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�����%� 10 '� � ����������,�	&M����3 ��:� $1�2��3 �	����%��������/KL����� � �����,�	&M�����%�
2��3 �#�%#��	����%��������/KL�����  
 *,�<:  �:%��� (2553) #��3�������������������������������	� �)����*�������++��,
��	� )�������������$1��:�1���3��������� *.�. 2547 &��� 5 �%����)�,��)$1����������,��) 
��< �������������	��*
7�3 ������������",��� 2 6�)� ����:'����B	*
���������������������
���������������������������	��*
7�3 ������������",��� 	�� 2 $1�	'� )�	3 )�����$���%�
����������%����)�,��)$1����������,��)�����������������������������	��*
7�3 ���������
���",��� 	�� 2 ���$�����	*� ��): �,3)y��� ������������� '�������<B���'C,���,��$1�
'C,���,����*
7�3 ����	!� 21��������*��%�  
 1. ������������	*���)� ������������%�������������	*�&+, 
 2. ������������3 �� �,3)y���� ������������%�������������3 �#�%� �,3)y��� 
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 3. ������������3 ����������������'�,++�63 � �����������%�������������3 ���
�������������'�,++���   
 4. ������������3 �� '�������<B ���'C,���,�������%� 20 '� � ������������%�
������������3 �� '�������<B���'C,���,�����)��%� 20 '�  
 5. ������������3 �'C,���,����*
7�3 ����	!��:#&6�1� � �����������%�������������
3 �'C,���,�������	!��
�� i  
 �����+  !��:+	�M� (2543) #��3����������'(+&�������	�,����3��,��)���������
���������������������'�����������&�������,�":B 6�)� �����:%&��)	*
�������$1�	'� )�	3 )�
'(+&�������	�,����3��,��)������������������������������'�����������&�������,�":B 
'��������) 2����,&����������$1�2����,&����������� ������ 139 �� 6�)���	��
���
������	�M�
�����������1	'I�$��������$��������%��'����<�%� ��,�,3 ����������,	����&B�����1 �
� ���)1� 
�%�	;1 �) $1��%��%��	� �)	������y�� ���3��������,y��3 ��������,	����&B����$'�'���
��3� 21��������*��%�   
 1. ������	�,����3��,��)������������������������������'�����������&���
����,�":B � '(+&��)�%���������� 6�)	� )1������%�	;1 �)������#'&����) �
� �������*,���<�
����2,�$1����&��63� �������������3��,��) �������163�$1������)��������	�,��� 
��������
���� ����������*��������&�
�����&�������������#���%�� $1����������7	�
���1%��&� 
6�)� ����	&M� ��� 7 1) 2����,&���������� � �����,�	&M��%� �������163�$1������)��������	�,��� 
� '(+&����:� 2) 2����,&����������� � �����,�	&M��%� �������*,���<�����2,�$1����&��63� 
� '(+&����:� 3) 2��� &���3 �	� �)�������������	�,����3��,��) � �����,�	&M��%� �������������
3��,��) � '(+&����:� 4) 2��� '�������<B�����'C,���,��#�%	�,���%� 10 '� $1�	�,���%� 10 '�  
� �����,�	&M��%� �������*,���<�����2,�$1����&��63� � '(+&����:�  
 2. 21���	'� )�	3 )�'(+&�������	�,����3��,��)��������������2��3 �� ���$&�%
&���3 ��%����$1�� '�������<B�����'C,���,$���%���� 6�)2��� '�������<B�����'C,���,��������%� 
10 '� $1�	�,���%� 10 '� � '(+&�������	�,����3��,��)������������ 6�)!�*���#�%$���%���� 
2����,&���������� 2����,&�����������$1�2��� &���3 �	� �)�������������	�,����3��,��) � '(+&�
������	�,����3��,��)������������ 6�)!�*���$���%���� ����������
���� ���������7	�
��
�1%��&� �������163�$1������)��������	�,��� 6�)!�*���2����,&����������$1�2����,&��
���������� '(+&���������	�,��������%�2��� &���3 ����	�,����3��,��) 
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 ����3  �&�
��#�)B (2544) #��3����������*4�,����2����,&��6�	� )����3����
�����$1�2����,&��6�	� )�	� �)�������������,��)��������������6�	� )�����������������'���� 
�������&���������� �� 21�������� *��%�  
 1. *4�,����2����,&��6�	� )�	� �)�������������,��)��������������6�	� )�
����������������'��������� ��&���������� �� �)�%���������� ����3 �� �%�	;1 �)���3 ��:� #��$�% 
����%	��,�$1�*�G���&�������������� �,��) ��1�� #��$�% �������'�����#�%�&�������������
3��2,��,��) $1����)3 ��:� �
� ����������	�,����3��,��)������������3 �3��2,�   
 2. 3���������$1�2����,&��6�	� )�	� �)�������������,��)������������ 3�7
6�)!�*���$1���)����3�7 3 ���� $���%����    
 3. ���$1�2����,&��6�	� )�3 �� '�������<B�����'C,���,����&�%�������%� 10 '� 
��� 21 '���7�#' � �����,�	&M��%�*4�,����2����,&��6�	� )�	� �)�������������,��)������������
��������%	��,�$1�*�G���&�������������� �,��)����������'�����#�%�&�������������3��2,��,��)
$���%����   
 4. ���$1�2����,&��3 �'C,���,���)�%��6�	� )�����$���%���� �
� 6�	� )�����	1M� 
6�	� )������1� $1�6�	� )������&+% � ����	&M��%�*4�,����2����,&��6�	� )�	� �)���� 
���������,��)������������3�76�)!�*���$1���)����#�%$���%���� 
 �:#����<  �� 	,��,	� )� (2553) #��3���������� ���������2��'�������������
'���������%�*�������++��,'��������� *.�. 2533 ��< �������&���'(����  6�)� ����:'����B
	*
�����������������$1�	*
��&��������*��"B��&�%�'(���)�����%� i 3 �� 21�%����������2��'�������
�%�*�������++��,'��������� *.�. 2533 21�������� *��%� ��������������2��'���������
����'���������%�*�������++��,'��������� *.�. 2533 �  2 ���� #��$�%� �����,3",'��6)��B
$1���������3�5&��) *��%�2��'�������� ��������)�%��������  �%��'(���)�%���:��1 ����	*� ��): 
��)�	�1������3���� #�%� �������*��"B������������2��'��������%�*�������++��,'��������� 
*.�. 2533 3 ��������)�����+3���,�, 0.01 ��������!�*������� ������������� ��)#��	;1 �)�%�
	�
�� ��������������1�%�����'��������� $1���������������%�����	� �)�������'���������'�������<B
������������,3",'��6)��B � �������*��"B������������2��'��������%�*�������++��,'��������� 
*.�. 2533 3 ��������)�����+3���,�, 0.01 
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2.5  	��������6�	��,A	$� 

 

            &�� ���
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!�+ ��	��  1  ����$���,�������������������������������������� 
 
 

  

 - �+, 

 - 
0��!�+ 

 - �����	��,A	$� 

 - ���)��%	��      

 - %�8������%	��&'���� 

 - 
�����  

          ��������������������%	��&'���� 

6�
��	��
0���&'����!�#�7��	(� 

������� L&&��� �	����	��+����%��**�&�

&'�����(�%�&� +.,. 2547 ���� 5  

�(������������	����	$������  
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�����  3 

��	�
������������� 
 

 ������	�
�����������������������
��������������������  ��!�"��# (Applied Research) 
�������2�������������3����� (Survey Research) 89���������� 9����� 
 1. ��!�����<!�<"=������=��  
 2. �
�?@���?�A�@B��B���������  
 3. ��2������C �� �������< 
 4. ������
��!E#�<!3F���A�@B��B�������
��!E#����< 
 5. �����C �� �������< 
 
3.1  ����������������������  

  

 ��!����A�@B��B���������
������� �������������������B�3����93F���������H2�I����=� 
���E��9�J����� A�@�K� ���E���A�@B��L M.�.2554 ������ 123 
� (I�=�� ���������������A�@I��=��������
E�=���?@�) B���������
�������B����!����A���E�9 
  
3.2  "�#�� �#�$��������� 

 

 �
�?@���?�A�@B��B���������
������� 
?� �����  3� F�� (Questionnaire) A�@3��������
�M?@����	�
��������������������������@���� M�!��� �RR����������E=����� M.�.2547 E��9 5  
�=�9���������<!������	������ ��T����	�3F���������H2�I����=� ���E��9�J����� ��!�� 9��� 3 3=�� 
9�����  
 3=��A�@ 1 ����<���@���� 3F��H�MA�@�I� ��!�� 9��� �M� 3F��H�M �!9� ������	� 
���"������ ��������������������<!3����� ������ 6 ���  
 3=��A�@ 2 
��F��B����!����
��������@���� ������<!������	������������������������
3F���������H2�I����=� ���E��9�J����� ������ 20 ��� ���M�!��� �RR����������E=����� M.�. 2547 
E��9 5 �=�9���������<!������	������ 89�
��F��B��  3� F��3����F�������������� 9�����  
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 - ���A�@ 1 ����� 77 
 - ���A�@ 2 - 9 ����� 78 
 - ���A�@ 10 Y 12 ����� 79 
 - ���A�@ 13 ����� 80 
 - ���A�@ 14 ����� 81 
 - ���A�@ 15 Y 19 ����� 82 
 - ���A�@ 20 ����� 83 
 3=��A�@ 3 ����
��F���<����Z9 �M?@�BE�[��� �  3� I9���8���3�39�
���
�9�EC�
�<!����3����!���@���� ������<!������	������������������3F���������H2�I����=� ���E��9�J�����  
 
3.3  ��	�����%�������&'��(� 

 

 3.1 ����<A"���H�� (Secondary data) ���	����E���3?�  A
��� ���
�9A\	]�
�<!��������A�@���@������B��������� ���
�9B�����������=����A��A���<!��?@��8������]���T#A�@
���9������ A\	]���=�����E�"[<  
 3.2 ����<�^�H�� (Primary data) ��������3���������<89�B���  3� F��
�����
�?@���?�B������C �� �������<�����!���� ������ 123 
� 
    

3.4  �����"���*+���,-������$�'$������"���*+&'��(� 

  

 4.1 3���������<�^�H�� (Primary data) 89�B���  3� F��89���C �� �������<
������������������A���E�9������!���� ������ 123 
� ��A��������
��!E# 89�B��8������
3����C��� SPSS for Windows Version 16.0   
 4.2 ����<3=��A�@���������!����
����� 89����E�9
!��������Te# 2 �!9�  9�����  
  ��  F� BE�����E��� 1 
!���  
  ��  [�9 BE�����E��� 0 
!��� 
  3��E�� 
!�����<[<�!9� 
��������� 3 �!9�  9�����  
  
!��� 0 Y 6  
!��� E���F�� ��
�����B��!9� �@��  
  
!��� 7 Y 13  
!��� E���F�� ��
�����B��!9� ����<�� 
  
!��� 14 Y 20  
!��� E���F�� ��
�����B��!9� 3� 
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  - ���
��!E#����<89����B��3F�������M��T�� I9���= 
=�����<! 
=�
���F�@ 
=��f<�@�
�<!
=�� �@��� �����^��  
  - ������
��!E#
�������=�����
���������J����3=�� "

< ������
��!E#

�������=�����
=��f<�@� (Mean difference)  
 
3.5  ����%�������&'��(� 

  

 B������C �� �������< [������9������������<��9� ������� 9����� 
 1. �����9�������������  3� F��9��������BE��� ���������������3F���
������H2�I����=� ���E��9�J����� ������ 123 �"9 �<!��BE�3=�
?�B��!�!��<�A�@���E�9 
 2. ��C �� ����  3� F��A�@I9��� 
?�A���E�9 A���������3� 
���3� �T#
����  3� F�� �M?@�9������������
��!E#����<�<!9����������������������������=�I�   
 



39 

�����  4 

��	
�����
��������� 
 

4.1  �����������
����� !  
  
  �����	
��������������	����������� ������ �
�  !�"�
 #$��%��#�&�'� ����#�(��# 
(�����#�(��#�)�#�*�	$ ���� �#��+,	 ���-� 
  
"
�
# 1  $%
���&�����'����#	�()�"���')
#"
�!*$$�'+)���(��� 

 

!*$$�'+)���(��� $%
��� (n = 123) ���'�� 

�
� 
(�� 
./0� 

 !�"�
 
1 � 
 �#  
.���#��� 
.���� 

#$��%��#�&�'� 
��)������#0//��#- 
�#0//��#- 
 �������#0//��#-  

����#�(��# 
1 3 10  �5 
11 3 20  �5  
21 3 30  �5 
31 3 40  �5  

 

117 
6 
 

53 
67 
2 
1 
 

81 
38 
4 
 

81 
13 
21 
8 

 

95.1 
4.9 
 

43.1 
54.5 
1.6 
0.8 
 

65.9 
30.9 
3.3 
 

65.9 
10.6 
17.1 
6.5 
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"
�
#  1 (")�)  

 

!*$$�'+)���(��� $%
��� (n = 123) ���'�� 

(��������#�(��#�)�#�* 
 �//�%��# 
�#$�� 

 ���� 
���)�����# 
���=�����#�%�#�� 
�� �% � 
�� �% � 
��*#�*# 

 

13 
110 

 
8 

102 
5 
7 
1 

 

10.6 
89.4 

 
6.5 
82.9 
4.1 
5.7 
0.8 

 
 *����#�� 1 �	�����������������#�(��#�)�#�* ��>./� #���	$ 95.1 ��?���#�(��# 
�)�#�*�
�(�� �- !�"�
 �#  #���	$ 54.5  )��#@*��#�&�'�#$��%��#�&�'���)������#0//��#- 
#���	$ 65.9 �-����#�(��# 1 3 10 �5 #���	$ 65.9 ��?���#�(��#�)�#�*(���#$�� #���	$ 89.4 
�	$�+0%��0.���-�> �����=�����#�%�#�� #���	$ 82.9   
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4.2  ��
������#��
�
2	
�"%
��$  

  
 #$��%A���#��������#�(��#�)�#�*��-�����%
#$#�(%�//��0�)�#�*�.��(��0 
.�. 2547 
.��� 5 ��������0���	$��##��'��0�� *����#��@%#�%#�������	�#��+,	 ���-� 
 
"
�
#  2  ���'����#��
�
2	
�"%
��$���"��3�	     

 

 
��
����4�
����'&��	
���	5
���' 

���'�� 

���"��3�	 

1. ���#�(��#�)�#�*����!���	$�+0%��0����B.��� #$�%-�%������#�(��#  100.0 
 ��0AC$#����#-�	$*##��%##C����)�#�*����-��)�.�>�B �.�#.  

�	$����#��'��0������-�%�//��0���>.���-�1���A#��A#�� 
 

2. ���#�(��#�)�#�*�����+0%��0.���-�#�(��#����A���D��� ���E  �*#0��	$ 
��-���F##� ��?������B.��� �B #$�%-�%������#�(��# ��0
AC$#����#- *##��%##C����)�#�*�	$1�%�����#��%�	 
1�����>.�� -�.�����#�(��# 

98.4 

3. ��#	�1�'���#�(��#�)�#�*>.��)���?A)� ���1��#$%�>A)� ���������� 
,��!��	�1�'�#$�)�,0��0��>�#C->����#�>� 

91.9 

4. �#C-��#	�1�'��CG�##� ������ ��#>.��)���1�F� ��#>.�������#  
��*��.���-��#$*)�.#����#>.��)��� �F�#C�#$1�(ED&������ 
�����0 6 (���1�����.&���� 

89.4 

5.  !�1�'A���,0��0��#����#� ������ �	�����	$�	���� 89.4 
6. ��#�+0%��0#�(��#1���0>.���?��#�#$�)���#����,��%��A�%%�/(��.���  

������,��%��A�%%�/(��.���&�����?,�� ���>.��#$�)�.#�����#�%��/����?

0��'(���A#���A#�� 

83.7 

7. ,��%��A�%%�/(��-.���-�� #0� #����	$
�H�>.�,������>��%��A�%%�/(��-�0��
�=�����0>.�,������>��%��A�%%�/(��#$�)�,0��0���	$�)��0��#����0����� 
,������>��%��A�%%�/(�D&���-�#C-���-��	�-�A�#�	���.�����#$�)�,0��0�� 

81.3 
 

8. #$��%1�'��� �#. �#C-	$�0��.���-�#�(��#�����0���� 15  �� ��? !�
1�'������ 

80.5 
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"
�
#  2  (")�)  

 
 

��
����4�
����'&��	
���	5
���' 
���'�� 

���"��3�	 

9.  .�.�. �� ��%�-�#!��E1���#$�����?�.��>.�,�����!&����A������ 
��?A���,0��0�����#����#� 

75.6 

10. �.�.���  �)�	���+0%��0.���-� 0%��#������� �#��-�#����.�#����1#�
�� 
��?A���,0��0��#����#� 

71.5 

11. ��#	$�0��.���-�#�(��#>A#����-������0 15 �� 1������-�.����A�# 
!����?A���,0����#����#� 

64.2 

12. ������-A���*)���?�������*.	-��	-������ �
����#$1�(E>��##��'��0���	$ 61.0 
 �#�%�#�����#�(��#�)�#�*,�������#�)��#0%.#���
���%��A�%���#�(��#�)�#�*  
 ,��	$�0��.���-�>.��	�%�)�.���-����� ,��%��A�%%�/(���*>(�����F.#���)�	��

%��A�%����	$!������#$�)�1�� �*#0���� �A�#����.���	�� ,��%��A�%%�/(�
.#��,��(�������#�%,0���������
���	$�����/� 

 

13. ���#�(��#�)�#�*�����+0%��0���A)� ������,��%��A�%%�/(�D&�� ���>.���-�
#�(��#1��(�%�����B.����	$#$�%-�%������#�(��#1���������� 
.#��.	-��	-��� !&���������#�+0%��0���A)� �����*$�)�>.�� -�.�����#�(��#
.#����?��#���#��'��#$1�(E������#�(��#�@��� 

57.7 

14. �.�.���  ��?.������������ ���#!�0�����>.�,����# �%%##*���?���#-�
�� 0%�)�#�*  �� � .	��(���*�����0>.� *)�� 300,000  %�� ��� �%
������  �.�.����-A���,0��0�����#����#� ���#$�)���#�����(��������? 
,���#$
J�0(��� 

49.6 

15. ��##����1�����K����A���D&��A�#�����*��!����������?��##������@* 46.3 
16.  .�.�.�)� ��?�*��.���-��)�	��
	��	�(����)�������#$*)������-�1�L$�)��� 

������ >*�+0%��0.���-�>A���#�%,0�(�%��?A���,0���	$�0��.���-�
#�(��# 

41.5 

17. 
 

1�'����0��������#�(��#�)�#�* ��� 
#$#�(%�//��0�)�#�*�.��(��0 
.�.
2547  �- 6  !� A�� "�A��CGE  ��CG�##� ������ ������ �	���� �	���� 

38.2 
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"
�
#  2  (")�)  

 
 

��
����4�
����'&��	
���	5
���' 
���'�� 

���"��3�	 

18.  .�.�.��� ��?�*��.���-�F�#��#���)����	$	�(��������	������������+0%��0
.���-�������)�F�#$ �����,��%��A�%%�/(��#-��������
%�����?A���,0��� 
����0��.���-�#�(��#   

26.8 

19. ��#	�1�'���������#�(��#�)�#�* A�� ��#���������>%#0��C>�%#0��C.&�� 22.8 
20. ��#����	���������� ��?1�'����0���-��%��-� �� 17.1 

 

 *����#�� 2 ���#�(��#�)�#�* ����#$��0#$��%A���#��������� ���-� 
 1. A���#����-�����%
#$#�(%�//��0�)�#�*�.��(��0 
.�.2547 .��� 5 ��������0��
�	$��##��'��0�� �#$��@�-����#�(��#�)�#�*��%!�� 5 ����%�#� A�� ���#�(��#�)�#�*����!��
�	$�+0%��0����B.��� #$�%-�%������#�(��# ��0AC$#����#-�	$*##��%##C����)�#�*����-� 
�)�.�>�B �.�#. �	$����#��'��0������-�%�//��0���>.���-�1���A#��A#�� #���	$ 100.0 ���#�(��#
�)�#�*�����+0%��0.���-�#�(��#����A���D��� ���E  �*#0��	$��-���F##� ��?������B.��� �B 
#$�%-�%������#�(��# ��0AC$#����#- *##��%##C����)�#�*�	$1�%�����#��%�	1�����>.�
� -�.�����#�(��# #���	$ 98.4 ��#	�1�'���#�(��#�)�#�*>.��)���?A)� ���1��#$%�>A)� �������
���,��!��	�1�'�#$�)�,0��0��>�#C->����#�>� #���	$ 91.9 �#C-��#	�1�'��CG�##� ������ 
��#>.��)���1�F� ��#>.�������# ��*��.���-��#$*)�.#����#>.��)��� �F�#C�#$1�(ED&������
�����0 6 (���1�����.&���� #���	$ 89.4  !�1�'A���,0��0��#����#� ������  �	�����	$�	���� 
#���	$ 89.4 ���	)���% 
 2. A���#����-�����-�����%
#$#�(%�//��0�)�#�*�.��(��0 
.�.2547 .��� 5 �������
�0���	$��##��'��0�� �#$��@�-����#�(��#�)�#�*�������>* 5 ����% ������ A�� ��#����	���������� 
��?1�'����0���-��%��-� �� #���	$ 17.1 ��#	�1�'���������#�(��#�)�#�* A�� ��#���������>
%#0��C>�%#0��C.&�� #���	$ 22.8  .�.�.��� ��?�*��.���-�F�#��#���)����	$	�(��������	����
��������+0%��0.���-�������)�F�#$ �����,��%��A�%%�/(��#-��������
%�����?A���,0��� ����0��
.���-�#�(��# #���	$ 26.8 1�'����0��������#�(��#�)�#�* ��� 
#$#�(%�//��0�)�#�*�.��(��0 

.�.2547 �- 6  !� A�� "�A��CGE ��CG�##� ������ ������ �	���� �	���� #���	$ 38.2  .�.�.
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�)� ��?�*��.���-��)�	��
	��	�(����)�������#$*)������-�1�L$�)��� ������ >*�+0%��0.���-�>
A���#�%,0�(�%��?A���,0���	$�0��.���-�#�(��# #���	$ 41.5 ���	)���% 
 
"
�
#  3 $%
�����������
�
2	
�"%
��$"��3�	�	��'�	������
2��66�""%
��$&�)#2
" �.7.2547  

 ���4 5 �)
4��'���'&��	
���	5
���'   

 
$%
������ ��
�3�� ���'�� 

7 1 0.8 
8 1 0.8 
9 2 1.6 
10 14 11.4 
11 24 19.5 
12 15 12.2 
13 18 14.6 
14 22 17.9 
15 13 10.6 
16 5 4.1 
18 4 3.3 
19 3 2.4 
20 1 0.8 

 
 *����#�� 3 ���#�(��#�)�#�* ��>./���%!�� *)�� 11 ��� �-*)�� 24 A 
A0���?#���	$ 19.5 ���#�(��#�)�#�*��%!��*)���������-� �� A�� 7 ��� �-*)�� 1 A A0���?
#���	$ 0.8 �	$���#�(��#�)�#�*��%!������ 20 ��� �-*)�� 1 �� A0���?#���	$ 0.8   
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"
�
#  4  ��4����
������#��
�
2	
�"%
��$  

 

 ��4����
���� ��
�3�� ���'�� 

 ���	�� (7-13 A$�)   75 61.0 

  �� (14-20 A$�)  48 39.0 

 ��� 123 100.0 

 
 *����#�� 4 ���#�(��#�)�#�* ��>./��-A���#����-�����%
#$#�(%�//��0�)�#�*�.��(��0 

.�. 2547 .��� 5 ��������0���	$��##��'��0�� ����>#$��%���	�� #���	$ 61.0 �	$�-A���#�� 
����>#$��% �� #���	$ 39.0   
 
4.3 	
�����
�����
�&"	")
#��#��
�����	��'�	������
2��66�""%
��$&�)#2
" �.7.2547 

���4 5 �)
4��'���'&��	
���	5
���' $%
&�	"
�!*$$�'+)���(���  

 
 *����#�0�A#�$.EA�������������A���#��*)������A��������������P**�� ��%�AA	 
�#��+,	 ���-�  
 
"
�
#  5 �)
�;���' +)������'#����
"��
���#��
������#��
�
2	
�"%
��$�	��'�	������
2��66�" 

 "%
��$&�)#2
" �.7. 2547 ���4 5 �)
4��'���'&��	
���	5
���' (n = 123)  

 
!*$$�'+)���(��� N �)
�;���' +)������'#����
"��
� 

�
�     
 (�� 117 12.7094 2.26693 
 ./0�   6 16.0000 3.03315 
 !�"�
    
 1 �  53 12.9057 2.41202 
  �#  67 12.8209 2.40533 
 .���#��� 2 13.0000 4.24264 
 .����  1 14.0000 . 
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"
�
#  5 (")�)  

 
!*$$�'+)���(��� N �)
�;���' +)������'#����
"��
� 

#$��%��#�&�'�    
 ��)������#0//��#- 81 12.4568 2.10386 
 �#0//��#- 38 13.6053 2.73653 
  �������#0//��#-  4 14.2500 3.20156 
����#�(��#    
 1-10  �5  81 12.7160 2.20360 
 11-20  �5 13 12.8462 2.93956 
 21-30  �5 21 12.9524 2.67350 
 31-40  �5  8 14.2500 2.71241 
(��������#�(��#�)�#�*    
  �//�%��# 13 14.1538 2.40992 
 �#$�� 110 12.7182 2.36617 
 ����     
 ���)�����# 8 13.8750 2.41646 
 ���=�����#�%�#�� 102 12.6667 2.25298 
 �� �% � 5 12.6000 1.51658 
 �� �% � 7 14.1429 3.89138 
 ��*#�*# 1 18.0000 . 
 
 *����#�� 5  ���#!�0�A#�$.EA�������������A���#����������0���	$��##��'����
���#�(��#�)�#�* !�-�)�#�*"�F#������ *��.����P���- *)�������P**�� ��%�AA	 �#��+,	 
��������-�  
 �
� 
%��� ���#�(��#�)�#�*�
�./0��-A���#����-�����%
#$#�(%�//��0�)�#�*�.��(��0 

.�.2547 .��� 5 ��������0���	$��##��'��0��  ���������#�(��#�)�#�*�
�(��  
  !�"�
 
%��� ���#�(��#�)�#�*�-��- !�"�
.���� �-A���#����-�����%
#$#�(%�//��0 
�)�#�*�.��(��0 
.�.2547 .��� 5 ��������0���	$��##��'��0��  �� �� #��	��� A��  !�"�

.���#����	$ !�"�
1 �  �����#�(��#�)�#�*�-��- !�"�
 �#  �-A���#����)� ��  
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 #$��%��#�&�'� 
%��� ���#�(��#�)�#�*�-��-#$��%��#�&�'� �������#0//��#- �-
A���#����-�����%
#$#�(%�//��0�)�#�*�.��(��0 
.�.2547 .��� 5 ��������0���	$��##��'��0�� �� �� 
#��	��� A�� ���#�(��#�)�#�*�-��-#$��%��#�&�'��#0//��#- �	$���#�(��#�)�#�*�-��-#$��%��#�&�'�
��)������#0//��#-�-A���#����)� ��  
 ����#�(��# 
%��� ���#�(��#�)�#�*�-��-����#�(��# 31 - 40 �5 �-A���#����-�����%

#$#�(%�//��0�)�#�*�.��(��0 
.�.2547 .��� 5 ��������0���	$��##��'��0��  �� �� #��	��� 
A�� ���#�(��#�)�#�*�-��-����#�(��# 21 3 30 �5 �	$ 11 3 20 �5  �����#�(��#�)�#�*�-��-����#�(��# 
1-10 �5 �-A���#����)� �� 
 (��������#�(��#�)�#�* 
%��� ���#�(��#�)�#�*(�� �//�%��# �-A���#����-�����%

#$#�(%�//��0�)�#�*�.��(��0 
.�.2547 .��� 5 ��������0���	$��##��'��0��  ���������#�(��#
�)�#�*(���#$��  
  ���� 
%��� ���#�(��#�)�#�*�-��+0%��0.���-� ����*#�*# �-A���#����-�����%

#$#�(%�//��0�)�#�*�.��(��0 
.�.2547 .��� 5 ��������0���	$��##��'��0��  �� �� #��	��� 
A��  ���� �% �  �����)�����#  �����=�����#�%�#�� �	$ ���� �% � �-A���#��
��)� ��  
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�����  5 

��	
 ��
����� ������������� 
 

 �����	
���
������������	
������������ (Applied Research) (�)
���*������	
��+��,-���	 
(Survey Research) 23�4��
�5����,���6(������	
� 3
���   
 1. �9:;()<�=���3
����4�>?6(�6?���+����-���	@�,
��
3,5����-���	A>*�B4?��C� 
	
�D�
3�E����� ���;���
�9����+�
FF
���-���	�DC�+��� 9.).2547 D4�3 5 �C�3?�����
��J�����
�=�
���
�  
 2. �9:;(�������K������4����C��6(����4�>?�C�3?�����
��J�����
�=����
�6(�
6?���+����-���	@�,
��
3,5����-���	A>*�B4?��C� 	
�D�
3�E����� 	-������4�E		
�,C������J   
 23���L�6?(4>J	�����+��� 	-���� 123 �� �J����:;(�4:(K�;@+?@����)<�=���	
� 
�:( ���,(�5�4 (Questionnaires) ���)<�=���	
���B3?�������D�6?(4>J23�@+?2�����4,-���L	�>� 
SPSS for Windows Version 16.0 �9:;(D�,5��� B3?��C �C��?(�J� �C����45�; �C��YJ�;� �J��C����;�����
4���Z�� �J�����������D����4����C��6(��C��YJ�;� (Mean difference) ����\]J 3
���  
 
5.1  ��	
��������� 

   

 ����-��,�(,���]J�����	
� ]>?��	
�6(�-��,�(����A�9��4�J�6?(,���]J�����	
�
K�;����B���4�
�5����,���6(������	
�K�;�
�B�? ��4J-�3
�3
��� 
 1. 6?(4>JK
;�B�6(�6?���+����-���	,5����-���	A>*�B4?��C� 	
�D�
3�E�����   
  6?���+����-���	,5����-���	A>*�B4?��C� 	
�D�
3�E����� ,C��@DFC�����9)+�� 
�?(�J� 95.1 ,5��A�9,4�,4��K�;,�3 �?(�J� 54.5 ,-���L	���)<�=��;-���C����FF����4��K�;,�3 �?(�J� 
65.9 4�(�����+�����D�C�� 1 - 10 �`4��K�;,�3 �?(�J� 65.9 ����6?���+����-���	+
����K�� �?(�J� 
89.4 �\��
��D�?�K�;@�,������a(��
��������44��K�;,�3 �?(�J� 82.9 
 2. ��3
����4�>?6(�6?���+����-���	,5����-���	A>*�B4?��C� 	
�D�
3�E����� ���;���
�
9����+�
FF
���-���	�DC�+��� 9.).2547 D4�3 5 �C�3?�����
��J�����
�=����
� (�>C@���3
�����J�� 
b<;�6
3��?��
�,44��Z��K�;]>?��	
��-�D�3B�? (�	�����9���6?���+����-���	4��c �.��. �J��c�������
���;���
����3-��������K�����
��6?�4������4 b<;�4������
�������J�;����J�(�>C�J(3 K-�@D?6?���+���
�-���		-������?(�)<�=��J��?���?�6?(4>J�C�� d (�>C�J(3��J�  
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 3. ]J����������K������4����C��6(����4�>?�C�3?�����
��J�����
�=����
�6(�
6?���+����-���	@�,
��
3,5����-���	A>*�B4?��C� 	
�D�
3�E����� 	-������4�E		
�,C������J 9��C� 
6?���+����-���	�9)DF�� 4����4�>?4����C��9)+�� 6?���+����-���	K�;4�,5��A�9D4?��4����4�>?
4��K�;,�3 �(�J�4� �:( ,5��A�9D�C��?�� ,5��A�92,3 �J�,5��A�9,4�, ��4J-�3
� 6?���+���
�-���	K�;4���3
����)<�=�,>���C����FF���� 4����4�>?4��K�;,�3 �(�J�4� �:( ��3
����)<�=����FF����
�J��;-���C����FF���� ��4J-�3
� 6?���+����-���	K�;4�(�����+�����D�C�� 31 e 40 �` 4����4�>?4��K�;,�3 
�(�J�4� �:( (�����D�C�� 21 e 30 �` (�����D�C�� 11 e 20 �` �J�(�����D�C�� 1 e 10 �` ��4J-�3
� 
6?���+����-���	+
�,
FF��
�� 4����4�>?4����C�6?���+����-���	+
����K�� 6?���+����-���	K�;
�\��
��D�?�K�;,�����	��	� 4����4�>?4��K�;,�3 �(�J�4� �:( ,�����,(�,�� ,�����(-������� 
,������a(��
��������4 �J�,�����,:�,�� ��4J-�3
�  
   

5.2  ��
������������   
    
 ���)<�=����4�>?6(�6?���+����-���	���;���
�9����+�
FF
���-���	�DC�+��� 9.).
2547 D4�3 5 �C�3?�����
��J�����
�=����
� ��f�)<�=�,5����-���	A>*�B4?��C� 	
�D�
3�E����� ,�4��5
(A�����]J���)<�=�B3? 3
���  
 1. 	�����)<�=���3
����4�>?6(�6?���+����-���	���;���
�9����+�
FF
���-���	
�DC�+��� 9.).2547 D4�3 5 �C�3?�����
��J�����
�=����
� (�>C@���3
�����J�� b<;�,(3�J?(��
� 
��F��:(�  DJ�J�J�3 (2551) B3?)<�=���:;(� ���4�>? ���4�6?�@	 �J����4��3�DL� 3?������a(��
�
�J�����K�,�*��fA
���49����+�
FF
���a(��
��J�����K�,�*��fA
� 9.).2550 6(�9�
����
(���������(�,C��K?(�5�;�@�	
�D�
3,�6J� ]J���)<�=� 9��C� ��3
����4�>? ���4�6?�@	 6(�
9�
����,C��K?(�5�;�6(�(���������(�,C��K?(�5�;�@�	
�D�
3,�6J�K�;4��C(3?������a(��
��J�
����K�,�*��fA
���49����+�
FF
���a(��
��J�����K�,�*��fA
� 9.).2550 (�>C@���3
�����J��  
 2. 	������������K������4����C��6(����4�>?�C�3?�����
��J�����
�=����
�
6(�6?���+����-���	@�,
��
3,5����-���	A>*�B4?��C� 	
�D�
3�E����� 	-������4�E		
�,C������J 
9��C� 6?���+����-���	DF�� 4����4�>?4����C� 6?���+����-���	+�� b<;�6
3��?��
� 9�=f�  (�C�(� 
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