
  
 
 
 
 

 

ความไววางใจทางการเมืองและการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน    

ในพ้ืนที่ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต : ศึกษาเปรียบเทียบ 

พ้ืนที่เทศบาลนครหาดใหญและเทศบาลเมืองปตตานี 

Political Trust and Participation of People in Cultural Diversities Area : 

A Comparative Study of HatYai and Pattani Municipalities 

 

 

 

 

 

ดนุวัศ  สุวรรณวงศ 

Danuvat  Suwanvong 

 

 

 

 

 

วิทยานิพนธนี้เปนสวนหน่ึงของการศึกษาตามหลักสูตรปรญิญา 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the Degree of 

Master of Public Administration 

Prince of Songkla University 
2553 

        ลิขสิทธ์ิของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   (1) 

         



ช่ือวิทยานิพนธ ความไววางใจทางการเมืองและการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน   

ในพ้ืนท่ีท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต : ศึกษาเปรียบเทียบพ้ืนท่ี
เทศบาลนครหาดใหญและเทศบาลเมืองปตตานี 

ผูเขียน นายดนุวัศ  สุวรรณวงศ 
สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร 
 

 

           (2) 

 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก คณะกรรมการสอบ 
 
 

……………………….......…...

 
 
 
 

 

 
……………………………………………….... 
(

ประธานกรรมการ 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะ) (ดร.ณรงค  บญุสวยขวัญ) 

 
 

…………………………......................

 
 

กรรมการ  
 อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ผูชวยศาสตราจารย ดร.บุษบง  ชัยเจริญวัฒนะ) 
 
 
 

 
 

……………………………………….………..

 
 

…………………………......................กรรมการ 

 

. 
( (ดร.ชาลี  ไตรจันทร) ดร.ชาลี  ไตรจันทร) 

 
 

.………………………….....................

 
 

กรรมการ  
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศรีสมภพ  จติรภริมยศรี)  

 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร อนุมัติใหนับวิทยานิพนธฉบับนี้      

เปนสวนหนึ่งของการศึกษา ตามหลักสูตรปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

 
 
   ………………………………………..…...…... 
  (ศาสตราจารย ดร.อมรรัตน  พงศดารา) 
  คณบดบีัณฑิตวิทยาลัย 



 (3) 

ช่ือวิทยานิพนธ ความไววางใจทางการเมืองและการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน
ในพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต : ศึกษาเปรียบเทียบ
พ้ืนที่เทศบาลนครหาดใหญและเทศบาลเมืองปตตานี 

ผูเขียน นายดนุวัศ  สุวรรณวงศ 
สาขาวิชา รัฐประศาสนศาสตร 
ปการศึกษา 2553 
 

บทคัดยอ 
 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับความไววางใจทางการเมืองและระดับ
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เทศบาลนครหาดใหญและพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานีพบวา ระดับการมีสวนรวมทางการเมืองของ
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นครหาดใหญ และปจจัยดานความรูทางการเมือง มีอิทธิพลตอความไววางใจทางการเมืองของ
ประชาชนเฉพาะในพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานี สวนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมือง
ของประชาชนทั้งในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญและพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานี คือ ปจจัยดาน   
การระดมทางการเมือง และปจจัยดานทัศนคติทางการเมือง สวนปจจัยดานรายได และปจจัยดาน
การส่ือสารทางการเมือง มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนเฉพาะในพื้นที่
เทศบาลนครหาดใหญ สวนปจจัยดานศาสนา และปจจัยดานการศึกษา มีอิทธิพลตอการมีสวนรวม
ทางการเมืองของประชาชนเฉพาะในพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานี 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to investigate the levels of political trust and 
participation of people in cultural diversities area by comparing political trust and participation of 
people living in HatYai and Pattani Municipalities. The data were collected using a questionnaire, 
and analyzed using percentage, mean, and standard deviation to explore the relationships between 
political trust and participation. Regression analysis was carried out to investigate factors affecting 
political trust and participation, and t-test was employed to compare the levels between political 
trust and political participation of people in areas of cultural diversity, namely, HatYai and Pattani 
Municipalities. The results of the study revealed that most activities in the two municipalities were 
in commercial economy. The socio-cultural co-existence and religious and cultural diversity were 
acceptable in the areas. Most of the subjects in HatYai Municipality were Buddhists with 4-21 
years of education, and a monthly income of 4,500-100,000 baht while most of the subjects in 
Pattani Municipality were Muslims with 4-22 years of education, and a monthly income of     
3,000-150,000 baht. 

Regarding political trust, when compared between HatYai and Pattani 
Municipalities, the levels of political trust of people in the two areas were not different, and the 
overall levels were at a moderate level.  When compared by item, the level of each item was at the 
same level which was a moderate level for all items, namely, trust in the municipal policy, trust in 
the municipal work process, trust in persons in the municipality, and trust in the municipal work 
system. 

Regarding political participation, when compared between HatYai Municipality 
and Pattani Municipality, it was found that the levels of political participation in the two areas 
were not different, and the overall levels for the two areas were at a low level. When compared by 



 (6) 

item, the level of each item in the two areas was at the same level which was a moderate level for 
participation in elections, and participation in activities organized by the municipalities. For the 
levels of participation in municipal administration, and participation in demonstrations, protests or 
petitions for justice were at the same level which was a low level. 

The overall relationships between political trust and participation in HatYai 
Municipality and those in Pattani Municipality were the same. 

The factors affecting political trust of people in HatYai and Pattani 
municipalities were: social capital, political communication, and political mobilization. Factors in 
political attitudes affected political trust of people in HatYai Municipality only while political 
knowledge affected political trust of people in Pattani Municipality only. The factors affecting 
participation of people in HatYai and Pattani Municipalities were: political mobilization and 
political attitudes. Factors in income and political communication affected political participation 
of people in HatYai Municipality only while religious factors and educational factors affected 
political participation of people in Pattani Municipality only. 
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  3    คาความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล   76 
  4    คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปจจัยดานตนทุนทางสังคม     77 

         (จําแนกภาพรวมและรายขอ) 
   5    คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปจจัยดานการสื่อสารทางการเมือง     81 
  และปจจัยดานการระดมทางการเมือง (จําแนกภาพรวมและรายขอ) 
   6    คาความถี่ รอยละ ความรูทางการเมืองของประชาชนในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญ   85 
  และเทศบาลเมืองปตตานี (จําแนกรายขอและระดับความรูในภาพรวม) 

7  คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนความรูทางการเมืองของประชาชนโดยภาพรวม  87 
8  คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปจจัยดานทัศนคติทางการเมืองของประชาชน             87 

ที่อาศัยอยูในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญและเทศบาลเมืองปตตานี 
   9    คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความไววางใจทางการเมืองของประชาชน                  89 
         ที่อาศัยอยูในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญและเทศบาลเมืองปตตานี 
        (จําแนกภาพรวมและรายขอ) 
   10  คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชน                  92 
       ที่อาศัยอยูในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญและเทศบาลเมืองปตตานี 
         (จําแนกภาพรวมและรายขอ) 
  11  คาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ คาคงที่ และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานใน         95 
       การพยากรณความไววางใจทางการเมืองของประชาชนในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญ 
  12  คาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ คาคงที่ และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานใน         96 
       การพยากรณการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญ 
  13  คาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ คาคงที่ และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานใน         97 
       การพยากรณความไววางใจทางการเมืองของประชาชนในพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานี 
  14  คาสัมประสิทธิ์การถดถอยพหุคูณ คาคงที่ และคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานใน         98 
       การพยากรณการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานี 
  15  ความสัมพันธระหวางความไววางใจทางการเมืองกับการมีสวนรวมทางการเมือง           99 
        ของประชาชนในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญและในพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานี 
        (จําแนกภาพรวม) 
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  16  ความสัมพันธระหวางความไววางใจทางการเมืองกับการมีสวนรวมทางการเมือง         100 
        ของประชาชนในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญ (จําแนกรายดาน) 
  17  ความสัมพันธระหวางความไววางใจทางการเมืองกับการมีสวนรวมทางการเมือง         102 
        ของประชาชนในพื้นที่เทศบาลเมืองปตตานี (จําแนกรายดาน) 
   18  คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบระดับความไววางใจ                 104 
        ทางการเมืองของประชาชนในพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต 
        จําแนกตามลักษณะพื้นที่ 
  19  คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบระดับการมสีวนรวม                 104 
        ทางการเมืองของประชาชนในพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต 
        จําแนกตามลักษณะพื้นที่ 
   20  ความคิดเห็นที่มตีอคณะผูบริหารเทศบาลวาควรจะปรับปรุงแกไขในเรื่องใด             106 
   21  ความคิดเห็นเกี่ยวกบัความตองการจะใหเทศบาลทําอะไรเพื่อประชาชน                  110 
         ในทองถ่ินบาง (ความตองการสูงสุด) 
   22  สรุปผลเกี่ยวกับปจจยัดานสถานภาพของพื้นที่ของกลุมตัวอยาง                            116 
   23  สรุปผลเกี่ยวกับปจจยัดานสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมสวนบุคคลกลุมตวัอยาง  117 
  24  สรุปผลเกี่ยวกับปจจยัดานตนทุนทางสังคม              119 
  25  สรุปผลเกี่ยวกับปจจัยดานการสื่อสารทางการเมือง             121 
  26  สรุปผลเกี่ยวกับปจจัยดานการระดมทางการเมือง             123 
  27  สรุปผลเกี่ยวกับประเด็นความรูทางการเมืองของประชาชนในพืน้ที่           125 

        เทศบาลนครหาดใหญและเทศบาลเมืองปตตานีเปนรายขอและระดับความรู 
        ทางการเมืองในภาพรวม 
  28  สรุปผลเกี่ยวกับทัศนคติทางการเมืองของประชาชนในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญ      127 

        และเทศบาลเมืองปตตานี 
  29  สรุประดับความไววางใจทางการเมอืงของประชาชนในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญ      129 
        และเทศบาลเมืองปตตานี 
  30  สรุประดับการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในพื้นที่เทศบาลนครหาดใหญ      131 
        และเทศบาลเมอืงปตตานี 
  31  สรุปปจจัยที่มีอิทธิพลตอความไววางใจทางการเมอืงของประชาชนในพื้นที่ที่ม ี          135 

        ความหลายหลายทางวัฒนธรรมภาคใตของเทศบาลนครหาดใหญ 
        และเทศบาลเมืองปตตานี 
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ตาราง                              หนา 
32   สรุปปจจัยที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนในพืน้ที่ที่มี           135 

        ความหลายหลายทางวัฒนธรรมภาคใตของเทศบาลนครหาดใหญ 
        และเทศบาลเมืองปตตานี 

33   สรุปความสัมพันธระหวางความไววางใจทางการเมอืงกับการมีสวนรวมทางการเมือง   137 
         ของประชาชนในพื้นที่ที่มีความหลายหลายทางวัฒนธรรมภาคใต (จําแนกรายดาน) 
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รายการภาพประกอบ 
 
ภาพประกอบ                   หนา 
        1        กรอบแนวคดิการวิจัย                                11 
       2        ปจจัยที่นําไปสูการไววางใจทางการเมืองและการเขามามีสวนรวมทางการเมือง   29 
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�
'��*�<, 2545 : 43)    
�*,��,�������	������,����)�$�
��
������*�������.��!$".4���"/�
�����0��#* �������0� 
��/"!�*��
�)���)�����0�!��3"��� 

 *��
��
  )���������	1"�������,����)1,��!,
"�)��4��*,�$�               
������,����)
���	�1,"������
�6��
"	$�����,��*��.�4��$� 
��
���(��1"������#,�7�
�/�"�)          
��/"���������
�)�
����D/�"��!	6 �������
�� ����
�/�" /"�*, &������	4!�����1"�.4��� ��/"
��4$�.4���*,�	����������)&��	"�����0�!��*,�	������*�����$�.4�����/"��4$�.4���
��

)��:�.�!�!���0��#*&���0���55� �������
��
+�(��#* +�(�
1�	
 &��)�����0��
�������
��

���3	�
6*,�	���������  ����
�2*
-	 �����$���	 &������
�/�" /"�*, 3*	��$!,"��0�
7�      
 7������.�4�!��)�". &��������,����))�
��*17�

�/�"������� 
����,������,����)
��
                 
�*,!".�
"�-����3	�
61"�
���#��4*��/""	$��
,"	��$�0���,
��*���
��	���3	�
6�� 



 
 
 

 

 
15

1.2 
��� *����"��������;�-���7! 
&
���*
���	���.������,����)�*,��.�����
�))��
�����������!���&!$     
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1.3 ������������������ *����;�-���7! 
���� &����� (Mink et al., 1993 : 83�86, ",�� 7��
 �2	+��6 �855�����,             

2545 : 28�29) ��$���$�)�����'7�(���)�	
���	���.�����0���51"�������,����)�
��	�
��� 30 �V     
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�� �.�$�������,����)
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   2.1  �������"���������0���0����������3�� 
   ������$�
�$��������
�/"� (Political Participation) ���������	    
���	������*,�	��
 �������	��,��9 �/"��)����1"�������
�4���*�.�
��..���
�/"�  
�4��#�&.. 
�$
 ������������.
�/"�!��� �������&


��	�
�/"�!��� ����#*�4	�
�
���/"&�*�
������*
�G
�

�/�"�
���	���.������
�/"��������"� D7���*,��
�����������,�������	1"��0�
��
��,���	�$�
 3*	�������0���5������,
��	���
 &!$���������&!�!$����
.,��!��)4*

,
1"�
���������
&!$���$�
*��)���$��!$"��
�� 
   &��3��"���� (McClosky, 1968 : 252�253, ",�� 7��
 �,"�
��	�!�  
��W���
�46, 2551 : 17) �*,��,�������	1"�������$�
�$��������
�/"���,�$�
��
��)����
!$��9 �������0�3*	����������) D7���������
������*,���$�
����0��$����
 �
"�
���)�
�/"�-#,
0�
1"�!
 ����0��
*
3	.�	1"���% �������&


��	�
�/"�!��� ���!�*!��1$��������"+����	             
���&��
���� 	
������*
�G
 ���
1, ��$������4� ���.��)��
��
  &�����!�*!$"��.
�������+�-#,&�
��(F� ����
���������0�
��
"�)
��
�������0�3*	!����/"3*	","��G�*,       
&��.4��������$	4$�
���	���.��)����*����$�� /"�*,�$�
��
-#,���
H	
�	!$"���
�/"� 
   
�


"�6 (Weinner, 1971 : 56�58, ",�� 7��
 ��"����
��6 ����
��*, 

��� : 2�3) �*,
�
"����
�G
1"�������$�
�$��������
�/"���,���	������ �
����4*
1��*,  
��4��������	1"�������$�
�$��������
�/"��$� �/"�������0��*9 �G!�����
��*)�����������
�)��$�$��������0�
��
)�.���4-��0�
�G)��/"��$ �����)�*"��6����/"��$ &��"�)
��*17�

��
      
�����������/"
��
�������0����!$"

/�"� &��)���,���������� #�!,"�!��!��.��F���	��/"��$�G!�� 
3*	����������0�*����$��
�� �G��)4*�4$����	
�/�"!,"������"������!$"���!�*��
�)�
����0��
*

3	.�	������� ���.�����
3	.�	&���:�.�!�+����)1"���%.�� !�"*)
���
�/"�-#,
0�
������
�/"������
��*�.��!�&���
��*�.�,"� ��
�G!�� 
   K�
!��!�
 &�� 3*��

�� (Huntington and Dominquez, 1975 : 33,     

",�� 7��
 �2	�H�!� �7��
��	�!���'��, 2546 : 6) ��,�������	1"�������$�
�$��������
�/"�    
�$����	 7���)������/"�������0�1"�������
���!,"���"������!$"���!�*��
�)1"���%.��     
3*	����������0�
��
"�))� #�!,"���/"��$ #�!,"�!���F���	 ��,�0������/"��$��,�0����  �0�
�G)��/"
�,�
��� �������������)&����$������) ����������
�/"�!��� ����$�������6��
��	� ������!��   

�/�"3
,�
,����/"�**�
��%.�� �������,��&�������,�0���� 
   
�"�6.� &�� 
�	 (Verba and Nie, 1975 : 2�3, ",�� 7��
 ������   
��!'����, 2551 : 23) �*,�"��$�������$�
�$��������
�/"� ���	 7���)����1"�������




 
 
 

 

 
39


H���.4��� 
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�/�"�1"��������0���)����������
�/"�!�����������F���	�0��
* 3*	
H���
��������)�����&


��	�
�/"�!��� ��������)�
1,���������/"�$"!����������
�/"���/"��4$����

���	�1,"���.���
�/"���4$�"/�
9 ��������)�"4����6!$"��%.�� ��������
���	���.����#* ����4�
4�&��
�������6"	$��"���� &��
��
��)��������4$����	
�/�"���)���,��"������!$"��%.�� ����
���
        
���
�/"�!���
),��
,����1"���%��/"
�/"�����0�1"�
),��
,����1"���% �������
��
���
1,������$�
�$��
!$"�������"�3*	�������0���)���� 
 3�
.��6! (Robert, 1971 : 145, ",�� 7��
 �2	�H�!� �7��
��	�!���'��, 
2546 : 5) ��$���$� ������$�
�$��������
�/"� ���	 7���)����������
�/"����
��*17�
3*	  
����������)1"�&!$��.4��� ��������������&


��	�
�/"�!��� ���
��
������&��*0�

�

��)�������
���	�1,"���.��4$���/"�������
�/"� 
�$
 ���
��/�"
���1"��������
�/"�         
��4$�-����3	�
6 
),��
,����� �.�
���
�/"� &����)���������$
��
������ 
�$
 ���"+����	���
���
�/"� �$��X8�&��&�*�������*
�G

���	���.
�!4����6������
�/"� ��������
��/"         
���3
,�
,��������
�/"�1"�
),��
,������/"������1"���4$���/"���
�/"� 
 ������!� ���	
� �	� (2542 : 138�139) �*,��,�������	1"������  
�$�
�$��������
�/"���,�"����(���/" 1) ����$�
���������&������"0�
�)1"���
�/"�3*	
������
��/"�4��
 
�/�"���
�1�*��������� �
���)�*���
�/�"���(�-����3	�
61"���4$�   
�������.�4������,&��������)�	����	���1"��4��
 "�
)��$"��,
��*���.�
���&��
3�����,�����������
�
�4��
����� &�*�""�D7����������� 1"�!
&���*,��.-����3	�
6
)��������
� &�� 2) ���
����	
&�������������
�3*	��%��
��
������
����������
     
��.�.������3*	���)�	"0�
�)�
������&-
)���$�
�������#$�$�
+#��+��&���$�
�,"� ��
 

�/�"��,+#��+��&���,"� ��
�����(��
��

"�
�' ��,��"0�
�)������
�/"����.����� ��"0�
�)
!$"�"��
���)�*�������	���3*	"	#$�
��!�%�

*�	���
 &��������
����� !��)�".�*, 
D7��"�)��$���*,�$�
��
����/
"0�
�)������
���,&�$������

�/�"��,���$�
�$���
����0��
*
"
��!1"�!
 
 �4)�! .45.���� (2542 : 38) ��$���$� ������$�
�$��������
�/"� /"�$�

��
���(������0���5�������
7��1"���..���
�/"����	���$ ����
��

/�"�)��������
�����    
����!/�
!����/"�
�)�
������
�/"��#���$��
��..)���!���
��� "	$�����G!�� ������$�
�$��
������
�/"�
�������(��&!�!$����
""���!�����(��1"���..���
�/"����	���$ D7�� /"�$�
��

�$�
�0���5"	$�����!$"������
���..���
�/"��������"�1"����
�'+�	�!,�������"�   
�
��.".���������!	 
 ����� ��	��� (2545 : 13) �*,
�
"
���	���.�������	1"������    
�$�
�$��������
�/"���,�$�
��
��)����1"�������
�������! 4������6
�/�"�**�
��/"3
,�
,��    
��,��%.����/"-#,
0� -#,�0��
*
3	.�	 -#,��"0�
�)������
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�/"� �������"��
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�/"��������"��
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����!,"����1"�������
�������4* 
 ��$��3*	��4� ������$�
�$��������
�/"� ���	 7��E!�����
1,��$��
��)����!$��9 ������
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��/"��*�.��!������-�����.��.������
 D7�����
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�/"� 
����#*�4	�
���
*G
�85��������
�/"�!$��9 
��
!,
 
 "	$�����G!���������	�����$����
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���!�*��
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 ������&�� ������$�
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��)������$��$��'
�!� ������$�
�$�����
�/"��
���
����$��$
��

�/�"�1"�������* �����#,�7� ��/"
����
�/�"������
�/"� 
��	"���.�$���'
�!�������
�/"���-�!$"�#�&..��/"���&�*�""�1"�
������$�
�$��������
�/"�&!$��$��$
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��)���� *��
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�����6 
 ����������"� ������$�
�$��������
�/"�
��
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�$�

�����
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 ���
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  3�
.��6! (Robert, 1971 : 145, ",�� 7��
 �2	�H�!� �7��
��	�!���'��, 
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�$��������
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��)����
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������
�/"�1"�
),��
,������/"
��������4$����
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�	&��
�"�6.� (Nie and Verba, 1975 : 90�91, ",�� 7��
            
������ ��!'����, 2551 : 28) �
.�����
�/�"� xPolitical Participationy �*,��$�� 7��#�&..1"� 
������$�
�$��������
�/"�3*	��)����
H��������������0�������
�/"������$1�*!$"�F���	

��
�0���5��,�
 2 &.. �/"������$�
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������$�
�$��&..
��
������/"
�/�"�
�.�
4
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������ ��!'����, 2551 : 29) �*,)0�&
��#�&..&����)����������$�
�$��������
�/"�1"�
������
����$"
1,����
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���,
��
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1"����������
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1,��$��������
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!��&�������
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  3.  ���
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-#,��.�.���
�4��
 (Community Activists) ������$�
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�/"��
�#�&..
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!��!�
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 (Huntington and Nelson, 1976 : 4�7, ",�� 7��
                    
�2	�H�!� �7��
��	�!���'��, 2546 : 10�11) �*,)0�&
��#�&..������$�
�$��������
�/"�       

��
 5 �#�&.. �/" 

1.  ��)�������
�/"�!��� (Electoral Activity) 
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��)�������""�
��	�
����&


�/"�!���&����������6��
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3.  ��)����"��6�� (Organizational Activity) 
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6�$�
!����/"��#$���1"�!

"� 

5.  �����,�����4
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���(����� 1 ���
1,��$���
���
�/"�!��� 
���(����� 2 ���
1,��$���
��)����1"�
�'.�� 
���(����� 3 ���
1,��$���
������&-
.����� 
���(����� 4 ���
1,��$���
�������,�� 

 
2.3 ��*���������������������0���0����������3�� 
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1.  ������.4����
"�!".!$"����
�,�������
�/"� 
2.  ������.4�������&


��	�
�/"�!��� 
3.  ������.4�����
�������"+����	 �
 �	�������
�/"� 
4.  ������.4����	�	���#*)������
��,-#,"/�
��""�
��	�
�/"�!��� 
5.  ������.4���!�*
��/�"����	��/"&-$
�P�	3Y(����
��	� 
6.  ������.4���!�*!$"
���	�1,"���.
),��
,������/"-#,
0�������
�/"� 
7.  ������.4����$�	
��/"���
��
&�$�������
�/"���/"-#,�����
�/"�!��� 
8.  ������.4���
1,��$���
�������4�������
�/"� 
9.  ������.4������
���
�/�"�$�	��
��	�
�/"�!��� 
10.������.4���
��
������-#,���!/"�/"�,
1"��������
�/"��*�����
7�� 
11.������.4���
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�/"� 
12.������.4����$�	���4
��,�������
�/"� 
13.������.4���
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-#,�����
1,���.
�/"�!��� 
14.������.4����*,��.
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1,�*0���!0�&�
$�1"���%&���������
�/"� 
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�$��������
�/"��
��)�����#�&..*����$�� ""�
��
    
3 ���
+� �/" 

1.  -#,���&	�!��
"� (Apathetic) �/".4������ "
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�$�����  
���
�/"��
�������,���������&


�/"�!��� ���"�)
��
-�

/�"���)����!�����

���.����.      
���������
�4��
!,"���
�/"�!���  ,���$��
�/"�!���&�,�)� #�!�*�����<�
���
1,�����.�.��     
������
�/"���/"���
1,��/�" 50,000 �/�" �
����0���)����������
�/"����������
�*,��.1,"�#�
�
���
*G
�*���
*G
�
7�� 
 *��
��
 �����,������

1,������$�
�$��������
�/"�&�����������!/"�/"�,

�
������$�
�$��*,�	����������) �G�����,�����#,&�������,
�G
 7����3	�
6�
���
1,����$�
�$��
�$�������
)��*,"���  ,�������
�4��

1,������$�
�$��������
�/"����17�
 
 
 �0�
����
���*����������*��	 (2548 : 440-445) �*,'7�(�
�/�"�       
����!,"�������&�,)���1"�������
�
 3 )�����*��	&*
+���!, 3*	-������)�	�.�$�           
����!,"����1"�������
�
 3 )�����*��	&*
+���!,�
*,�
!$��9 
��	��0�*�.)���������4*      
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��
,"	����4* �/" 1) ���
�/"��������"� 2) ����� 3) 
'�(%��) 4) ���'7�(� 5) '��
�        
6) ���
���� 7) �� �����! 8) ����&�*�,"� &�� 9) �������41 &��-����'7�(�	���.�$�        
����!,"�������&�,)���1"�������
	������� &.$�""�
��
 4 ������ �/" 1) ����!,"���� 
������$�
�$�� 2) ����!,"�������	"���.�����������	������
���� 3) ����!,"����         
����	4!�����&������
�$�
��	���
 &�� 4) ����!,"������,	"���.����
��
"�!���(�6��
'(  
1"��
�
�/�
���  ��� �
��)��-����'7�(�	�����,"���,
�G
�$�����
��
���(���4��
 
�$
 

�(!����� �����	���� &��"4!������� ��/"���(���/�
������"�'�	 ����������(��� �
+��
��������&�����
������-�!$"����!,"����1"�������
�
*,�
!$��9 ���&!�!$����
�� 
 
 &����� ��	*0��� (2550 : 158�166) �*,'7�(�
���	���.������,����)        
�
���.�������%��)��.����
��
��
�/"�1"�������
�
��4�
�����
�� 3*	�����)�	�����
��
&�*���,
�G
�$��8))�	����
��
��
�/"���"������!$"������,����)�
���.�������%��) 3*	-#,��)�	
�*,
�
"��,+����%������0��
*
3	.�	
�/�"
������,������
��
��
�/"���,&�$�
��	 3*	�����,
�����#,&�����
���'
�!�&���$�
�	�������������!	 3*	
H���"	$��	�������
��
��
�/"� 
*,�
��������+��������
�/"�&��������$�
�$��������
�/"� 

/�"�)��
��
�/�
%�
�0���5�0����.
���.�������%��)&..���$�
�$��1"����
�'��	 &��-������)�	�.�$�����
��
��
�/"����*,�

������$�
�$���������� ������,����)�������� ��������+��������
�/"� &������	4!�����
�
�����:�.�!���
1"�+����%�����������
�6&����"������!$"������,����)�
���.�������%��)1"�
������
�
��4�
�����
�� 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

����� 3 
� :�*���� ����� !�" 

 
.�
�� 
��
���
0�
�
"����
���	���.���������)�	 ����".*,�	 �������&��            

��4$�!��"	$�� !��&�������,�
���'7�(� &..&-
�����)�	 
��/�"��/"�
�����)�	 ���
�G.��.���
1,"�#� &�������
�����61,"�#� ��,�����)�	
����0���) (Survey Research) 
�/�"'7�(�
�/�"�        
������,����)������
�/"�&��������$�
�$��������
�/"�1"�������
�
�/�
������������
�������	������
����+���!, : '7�(�
���	.
��	.�/�
���
�'.��
����*��5$&��
�'.��

�/"��8!!�
� 
"�)��
�� -#,��)�	�*,'7�(�
"����&����
��)�	���
���	�1,"�
�/�"
��
&
�����
�����)�	
&���0��
*���'7�(�
��

��������� (Quantitative Research) 3*	��,&..�". �� 

(Questionnaires) 
��

��/�"��/"�
���
�G.��.���1,"�#� )��
��
-#,'7�(�
0�����
�����61,"�#�    
��1,"��4���! 4������6!$"�� �0����..�
��)�
0�
�
"�������&��1��
!"
!$��9 �
�����)�	        
D7������	��
"�	**��
�� 
 

	��%���
�����0�����"0�� 
 

1. 	��%��� 
������������,�
���'7�(������
�� �/" ������
���
��
!��&�
1"�����
�/"
 

(Household) ���"�'�	"	#$�

1!
�'.��
����*��5$ "0�
+"��*��5$ )�����*��1�� ������* 
48,284 ����
�/"
 �
 47 �4��
 (1,"�#� � ��
��� 2 �� 4
�	
 2552) &��������
���
��
!��&�

1"�����
�/"
 (Household) ���"�'�	"	#$�

1!
�'.��
�/"��8!!�
� "0�
+"
�/"� )�����*�8!!�
� 

������* 13,705 ����
�/"
 �
 18 �4��
 (1,"�#� � ��
��� 12 ������� 2552) 
 

2. ���0�����"0�� 
��4$�!��"	$�������)�	
�� -#,��)�	�0��
*�
$�	�
����4$�!��"	$�� �/"��*�.����
�/"
 

3*	&!$������
�/"

�G.1,"�#�)������
,�����
�/"
��/"!��&�
����
�/"
 3*	����������0�
�� *��
�� 
 ��4$�!��"	$���

1!
�'.��
����*��5$ -#,��)�	��,)0�
�
����
�/"
������*�
     

47 �4��
 )0�
�
 48,284 ����
�/"
 ���0��
*1
�*��4$�!��"	$�� (Sample Size) 3*	��,�#!�1"�

	���

$ (Yamane, 1973 : 727�729, ",�� 7��
  )�
!
� ��
��/"

���, 2541 : 54) *��
�� 
 

 n =        N 

   1 + N (e) 2 
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�/�" n &�
 1
�*1"���4$�!��"	$�� 

  N &�
 1
�*������� 

  e &�
 �������*
��/�"
1"���4$�!��"	$�� 
 

 &�
�$��#!� 
n =    48,284 

         1 + 48,284 (0.05) 2 

  =  396.71 

  = 395 !��"	$�� 
 

 *��
��
 ��4$�!��"	$�������,��)�	�

1!
�'.��
����*��5$ )0�
�
 395 !��"	$�� 
 

 ��)0�
�
��4$�!��"	$��D7�����	 7�!��&�
����
�/"
�
&!$���4��
 3*	����      
���
��	.��*�$�
)��)0�
�
��������
&!$���4��
 
�/�"��,�*,)0�
�
!��"	$��!�����!,"���� *��
�� 

  

 !��"	$������0�
��)0�
�
��4$�!��"	$��1"��4��
�
,���
������� 
 nsi =     ni x n 

         N 

 
�/�" nsi &�
 )0�
�
����
�/"
1"��4��
�
,���
������� 

  ni &�
 )0�
�
����
�/"
1"��4��
 

  n &�
 1
�*1"���4$�!��"	$�� 

 N &�
 )0�
�
����
�/"
������* 
 

 &�
�$��#!� 
 nsi =    517 x 397 

          48,284  

   =  4.25 

   = 4 ����
�/"
 
 

 *��
��
 )0�
�
��4$�!��"	$����)������
,�����
�/"
��/"!��&�
����
�/"
�
�4��
        
�
,���
������� )0�
�
 4 ����
�/"
 �$�
�4��
"/�
9 "�� 46 �4��
 ��,��������0�
���
�0�
"�

*�	���
 ����
��
�!4-������,����*����$���
����4$�!��"	$������
�/"
&!$���4��
�
�/�
���
�'.��   

����*��5$

/�"�)��)0�
�
����
�/"
�
&!$���4��
��)0�
�
&!�!$����
����
&!$���/�
���  
&��
�/�"
��	.��*�$�
�
&!$���4��
�*,)0�
�
!��"	$�� *��!���� 1 
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!���� 1 )0�
�
�������&����4$�!��"	$��)0�&
�!���4��
1"�
�'.��
����*��5$ 
%3��%��%� !�����������3����8���*���%��%� !�����������3������"0�� 

�
,���
�������  517 4 
�
,��$�	
�
�����6  1,463 12 
"#$ �.�.  924 8 
��"�
!	  1,554 12 
�
,��
����������  1,317 11 
�����
����������  1,626 13 
 �*"4��'  1,595 13 
����
�  679 6 
)���
��  2,019 17 
�$�
D�	
D��	�!7��  721 6 
.,�
)$�  2,172 18 
�4����  576 5 
!��*���$  610 5 
����	�-��
!��41  1,256 10 
�"
�����  485 4 
&��'��  353 3 
.,�
���� �X  215 2 
�����	  952 8 
.,�
���
����  632 5 
��"�
��	
  1,619 13 
"#$5���4U
  2,119 17 
�4$�
��  1,618 13 
��!
��.#�	6  339 3 
)�
��6��3�)
6  310 2 
�$�
��	
  1,455 12 
�4$���  432 3 
��������$����"0�
+"  1,095 9 
!��*�$"����  632 5 

�����
   1,565 13 
D�����	�-'��
��  358 3 
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!���� 1 (!$") )0�
�
�������&����4$�!��"	$��)0�&
�!���4��
1"�
�'.��
����*��5$ 
%3��%��%� !�����������3����8���*���%��%� !�����������3������"0�� 


�'����
�  753 6 
��"�
��	
�$�
	G
  1,320 11 
&X�!���
����  1,005 8 
�
,�� �
�� �X  817 7 
3�����
  1,786 14 
.,�

���
��	.  563 5 
.�����  1,820 14 
�
,���*��*��5$�
  653 5 
��	3K
!G�  1,065 9 
���������  1,647 14 
���������+�
(�  1,582 13 
��!
"4��'  1,702 14 
������*3��  678 6 
�������(F�6"4��'  157 1 
����"#$� �X  252 2 
.,�
�$����  587 5 
�4$���--��4�  689 6 

��� 48,284               395 
 

  

 �����*
�/"�!��"	$��1"�����
�/"
&!$���4��
��,����4$�!��"	$��&..�$�	 
(Simple Random Sampling) 3*	�������)�.H���&..��$��$�/
!������.,�

�1��� 
�/�"
��
!��&�

'7�(� 

2.2  ��4$�!��"	$���

1!
�'.��
�/"��8!!�
� -#,��)�	��,)0�
�
����
�/"
������*
�
 18 �4��
 �/" 1) �4��
	#3	*$�
+�(� 2) �4��
./"!����	�&� 3) �4��
./"!��!�
�	� 4) �4��
               

./"!���$�� 5) �4��
3��
��$� 6) �4��
)�&�.�!# 7) �4��
3��"$�� 8) �4��
)�.��!��" (�����"�)     

9) �4��
)�.��!��" (���
�$�) 10) �4��
"�

��D#�� 11) �4��
!��43.�� 12) �4��
��"��,��        

13) �4��
�����" 14) �4��
��.���� 15) �4��
)�.��!��" (�"���6
)����
6) 16) �4��
"�

���# 

17) �4 � �
��� � & 1 � �  18) �4 � �
�� � ! � �*  D7� � �� )0 � 
 �
  13, 705 � �� � 
 �/ "
  ( 1, " �# �                        

� ��
��� 12 ������� 2552) ���0��
*1
�*��4$�!��"	$�� (Sample Size) 3*	��,�#!�1"�	���

$ 

(Yamane, 1973 : 727�729, ",�� 7��
 )�
!
� ��
��/"

���, 2541 : 54) *��
�� 
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   n =        N 

    1 + N (e) 2 

  

 
�/�" n &�
 1
�*1"���4$�!��"	$�� 

  N &�
 1
�*������� 

  e &�
 �������*
��/�"
1"���4$�!��"	$�� 
 

 &�
�$��#!� 
  n =    13,705 

           1 + 13,705 (0.05) 2 

   =  388.65 

   = 389 !��"	$�� 
 

 *��
��
 )0�
�
��4$�!��"	$����� ��,�
�����)�	�

1!
�'.��
�/"��8!!�
�          
389 !��"	$�� )��)0�
�

���0�����4$�!��"	$�� 3*	���)�	
��
��*�$�

�$���
!��
1!�������"�

�
  18 �4 ��
  D7� � �
&!$ ���4��
�0 � ��� 
�/ "���� � 
 �/ "
 3*	��, � ���4$ �"	$ � ��� � �..          

(Systematic Sampling) !��������)�	!��!���+��+#��'��!�6 )��
��
&.$���4$�!��"	$��)0�&
�

!���4��
 3*	��,&!$���4��
��)0�
�
!��"	$��
�$���
���� 18 �4��
 D7���0����
�G.�4��
��        

21 !��"	$�� *��
��
��,��4$�!��"	$��������* 378 ����
�/"
�
�����)�	
�� ����
��
�!4-������,����*����$��
�
����4$�!��"	$������
�/"
�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
�

/�"�)��)0�
�
����
�/"
�
&!$���4��

��)0�
�
��$&!�!$����
���
�� 

 �����*
�/"�!��"	$��1"�����
�/"
������*�
&!$���4��
1"�
�'.��
�/"�
�8!!�
� -#,��)�	��,����4$�!��"	$��&..�$�	 (Simple Random Sampling) 3*	��,����)�.H���&..    
��$��$�/
!������.,�

�1��� 
�/�"
��
!��&�
�
���'7�(��
&!$���4��
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���
	����7%-7����&A�.� 
 

1. !��&��"���� (Independent Variables) ����".*,�	 

1.1   �8))�	*,�
� �
+�����
'�(%��) &��������$�
.4��� �*,&�$           
���
�. /"'��
� ��*�.���'7�(� &����	�*,!$"
*/"
 

1.2  �8))�	*, �
!,
�4
����� ��� �*,&�$  ����'�������� ��!$ "-#, 
0 �&��          
���-#,.�����
�'.�� �����#,�7���,����)�������� ����-#���
�����!$"�,"� ��
 ���
1,��$��

��/"1$�	��������/"��4$�!$��9 �
�,"� ��
 &�����������
�6��.-#,
0�������
�/"� 

1.3  �8))�	*,�
����/�"���������
�/"� �*,&�$ �����
�)������
�/"�      
&������*,��.1,"�#�1$�����������
�/"� 

1.4  �8))�	*,�
�����*�������
�/"� �*,&�$ ��� #�3
,�
,����/"�����
      
���
�2*3"���������
�/"� &�����&.$�-����3	�
6������
�/"� 

1.5  �8))�	*,�
�����#,������
�/"� &���8))�	*,�
��'
�!�������
�/"� 

2.  !��&��!�� (Dependent Variables) &.$�
��
 
  2.1  ������,����)������
�/"�1"�������
�
�/�
�������������������	  

������
����+���!, ����".*,�	 ������,����)*,�

3	.�	1"�
�'.�� ������,����)     
*,�
���.�
����0���
1"�
�'.�� ������,����)*,�
!��.4����

�'.�� &��������,����)
*,�
��..����0���
1"�
�'.�� 

 2.2  ������$�
�$��������
�/"�1"�������
�
�/�
�������������������	   
������
����+���!, ����".*,�	 ������$�
�$���
���
�/"�!��� ������$�
�$���
��)����    
1"�
�'.�� ������$�
�$���
���.�������
1"�
�'.�� &��������$�
�$���
�������,�� 
!$"!,�
 ��/"�,"�
��	

�/�"����
��
���� 
 


��
<����� !�" 
 

�����)�	
��
��
�����)�	
��������� (Quantitative Research) &.$�1��
!"
'7�(� *��
�� 

1. '7�(��,
��,�
"���� (Documentary Survey) �
���/" .����� ������        
�/�"����

�' ���	�
��
�6 ��	��
�����)�	 &��.�����!$��9 

2. '7�(���)�	
����0���) (Survey Research) 3*	��,&..�". ��
�G.1,"�#�        
)��������
�
�/�
���
�'.��
����*��5$&��������
�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
� 

3. ��.���1,"�#�������*��� �*,)�����
�G.&..�". ������
�����61,"�#�         
&����4�-������)�	 
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���3����3�7����� !�" 
 

�����)�	�����
�� -#,��)�	��,&..�". �� (Questionnaires) �
�*��,-#,!".!".
"�   

(Self�Questionnaires) 
�/�"��,�". ����4$�!��"	$�� 3*	&.$�""�
��
 9 �$�
 *��
�� 

�$�
��� 1 &..�". ��
���	���.� �
+��1"��/�
���1"�-#,!".&..�". �� �*,&�$ 
���(���/�
������"�'�	 ���(����)����
'�(%��)1"��4��
 ���(���+����������&�����
���� 
3*	
��
�0� �����	�2*�
�#�&..!��)��	��� (Check list) )0�
�
 3 1," 

�$�
��� 2 &..�". ��
���	���.1,"�#������� D7��
��
�8))�	�$�
.4���1"���4$�!��"	$�� 
�*,&�$ ���
�. /"'��
� ��*�.���'7�(� &����	�*,!$"
*/"
 3*	
��
�0� �����	�2*�
�#�&..
!��)��	��� (Check list) )0�
�
 3 1," 

�$�
��� 3 &..�". ��
���	���.���
�����4��
�
�,"� ��
 (*,�
!,
�4
��������) 
3*	��,1,"�#��
�#�1"���&

��!���$�
�������$� 3*	��,��!���*&..��
��� (Likert scale) 

����".*,�	�0� ��)0�
�
 15 1," 3*	�����(��������
��
&.$��$�
��
 5 ��*�. *��
�� 
  ������
��
)����������4*  5 ��&

 
  ������
��
)������  4 ��&

 
  ������
��
)�����
����  3 ��&

 
  ������
��
)���
,"	  2 ��&

 
  ������
��
)���
,"	����4*  1 ��&

 

��W6��,��&

��*��*�.����
��
)���
���	���.!,
�4
�������� ����
���0�
��)��

��&

���1"��0�!".�
�$�

��������* &.$�""�
��
 3 ��*�. �/" �#� ��
���� !�0� 3*	�0��
* 
��&

"����4$�)����&


H���	1"��0�!".������***��
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�$�
��� 9 &..�". ��
���	���.
�'.���

�/�"������� 
��
�0� �����	
�2* 
 

����*�����������"����
�������%3���������
�������� 
 

 ������4�+��
��/�"��/"&..�". �������,��17�
 -#,��)�	�0�����*�".����
���	�!�� 
(Validity) &������
�/�"���
 (Reliability) *��
�� 

1. ���������
���	�!�� (Validity) 3*	���
0�&..�". �����-#,��)�	�*,��,��17�
       
3*	*�*&�����)����
��)�	1"���!�� ��5)
��) (2545 : 240 � 249) ��
�
""�)��	6       
�����7�(����	�
��
�6 
�/�"!��)�".���� #�!,"�&������
���	�!��
���

/�"��1"��0� ���$�   
!��!��)4*�4$����	&������� !".�0� ��!$"��! 4������61"������)�	�
�����
����/"��$   
����)��
��

0������.��4�&�,�1��, #�!,"� 

2. ���������
�/�"���
 (Reliability) 3*	-#,��)�	
0�&..�". ������*,��,��17�
      
&���*,��.������.��4�&�,����*�".��.��4$�!��"	$���
����4$���.���)��0����'7�(�)0�
�
     
30 �4* 3*	��)����)������
1,��)�


/�"��&��1,"����1"��0� ��*,�	���
0�&..�". ��  
���0�����*�".���$�����
�/�"���
 D7��
��
������$����������+�	�
*,�	�#!������������<&"�X� 
3*	������"
.�D D7��
��
-#,���
�17�
�� (������	 �����
!���'6, 2543 : 609�630) )��
��

0���
�0�
��*,�	3��&����0�
�G)�#����� �!� SPSS For Windows 
�/�"���$�����
�/�"���
1"�
&..�". �� 3*	���	"���.!,"���$!�0���$� 0.70 (��
��	� 
�!4����6, 2530 : 119�120)         
-�����*�".�.�$�����
�/�" /"�*,1"�&!$����4$�!��&��&��+�������*��
�� 
  2.1  ��4$�!��&��*,�
!,
�4
�������� ���$�����
�/�"���
��/"�$�&"�X�   
(Alpha) 
�$���. 0.7569 

2.2  ��4$�!��&��*,�
����/�"���������
�/"� &�������*�������
�/"�            
���$�����
�/�"���
��/"�$�&"�X� (Alpha) 
�$���. 0.8274 

2.3  ��4$�!��&��*,�
��'
�!�������
�/"� ���$�����
�/�"���
��/"�$�&"�X� 
(Alpha) 
�$���. 0.8365 
  2.4  ��4$�!��&��*,�
������,����)������
�/"� ���$�����
�/�"���
��/"         
�$�&"�X� (Alpha) 
�$���. 0.8403 
  2.5  ��4$�!��&��*,�
������$�
�$��������
�/"� ���$�����
�/�"���
��/"         
�$�&"�X� (Alpha) 
�$���. 0.8645 
  2.6  -�����*�".����
�/� "���
1"�&..�". ��3*	+����� ���$ �        
����
�/�"���
��/"�$�&"�X� (Alpha) 
�$���. 0.8643 (*#��	��
"�	*�
+��-
�� 3) 
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 �������
�G.��.���1,"�#������,�
���'7�(���)�	�����
�� ����".*,�	 
1. ���
�G.��.���1,"�#��4!�	+#�� (Secondary Data) 
��
���'7�(��,
��,���.���

1,"�#�)��
"��������������!$��9 �
���/" .����� ������ �/�"����

�' ���	�
��
�6 
��	��
�����)�	 &��.�����!$��9 !�"*)

"����"/�
9 ���
���	�1,"���.�����)�	 

2. ���
�G.��.���1,"�#��%�+#�� (Primary Data) 
��
�����.���1,"�#�3*	-#,��)�	
*,�	&..�". �������3�����,��&
$
"
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�
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���� ��������-��6� 
 

-#,��)�	��
�����61,"�#�*,�	3��&����0�
�G)�#����� �!� SPSS for Windows 
�/�"��,

�������"*��,"���.1,"�#������.���&����
�����61,"�#�3*	��,�$�� �!� *��
�� 

1. �$����� �� �,"	�� (Percentage) �0����.��
�����61,"�#�������D7��
��
�8))�	    
�$�
.4���1"���4$�!��"	$������0����'7�(� 

2. �$�
H���	
�1���! (Mean) &���$�
.��	�
.
��!�%�
 (Standard Deviation) 
�0����.��
�����6�8))�	�$�
.4��� �8))�	*,�
!,
�4
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�/"� �8))�	*,�
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�!�������
�/"� 
&������*�.������,����)������
�/"�&����*�.������$�
�$��������
�/"�1"�������
 

3. �$�� �!� Correlation �0����.��
�����6�����������
�61"�������,����)��� 
���
�/"�&��������$�
�$��������
�/"�1"�������
�
�/�
�������������������	������
����
+���!, 1"�
�'.��
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
�����+�����&����	*,�
 

4. �$�� �!� Regression 3*	��,���������
�����6��� * "	��4�#�&..���
1,�                 
(Enter Multiple Regression) �0����.��
�����6�8))�	!$��9 �����"������!$"��*�.������,����)
������
�/"�&����*�.������$�
�$��������
�/"�1"�������
�
�/�
�������������������	  
������
����+���!,�����
�/�
���
�'.��
����*��5$&���
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
� 

5. �$�� �!� t-test �0����.��
�����6
���	.
��	.��*�.������,����)������
�/"�&��
��*�.������$�
�$��������
�/"�1"�������
�
�/�
�������������������	������
����+���!, 
����$��
�'.��
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
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6. �0� �����	
�2*�
&..�". �� �0������
�����6

/�"�� (Content Analysis) 
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!���� 2 �$����� �� �,"	�� 
���	���.�8))�	*,�
� �
+��1"��/�
��� 
 

 
�8))�	*,�
� �
+��1"��/�
��� 

���(���/�
������"�'�	 

�'.��
����*��5$ 

(n = 395 �
) 

�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

���(����)����
'�(%��)1"��4��
 
   
�(!�����  56     (14.2)      61    (16.1) 
   �����	���� 282   (71.4)      248  (65.3) 
   �7��"4!�������      57     (14.4)       71    (18.7)  

���      395   (100.0)  380  (100.0) 
���(���+����������&�����
�����
�/�
��� 
   
�. /"'��
�"	$���*"	$���
7��
��	� 
   "	$��
*�	� 

     82    (20.8)      53   (13.9) 

   �����-��-��
&��	"���.�
�������� 
   ���	���'��
�&�����
���� 

     313  (79.2)       327 (86.1)  

���      395  (100.0)      380 (100.0) 
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��
�,"	�� 14.4 &���,"	�� 18.7 &��

�(!����� ��*
��
�,"	�� 14.2 &���,"	�� 16.1!���0�*�. D7��-������)�	*����$��1"�        
���� 2 �/�
��� �.�$��"*��,"���.�+������
��
)���1"��/�
���3*	���������*������� 2 �/�
���         
�����(����)����
'�(%��)1"��4��

��
�����	�����������4* �"������/" �7��"4!������� 
&��
�(!����� !���0�*�. 
 �$�
���(���+����������&�����
�����
�/�
��� �.�$������$� 3 �
 4 1"�    
���� 2 �/�
��������-��-��
&��	"���.�
�����������	���'��
�&�����
���� ��*
��
  
�,"	�� 79.2 &���,"	�� 86.1 !���0�*�. �
1����������
�. /"'��
�"	$���*"	$���
7��
��	�
"	$��
*�	� ��
��	��,"	�� 20.8 &���,"	�� 13.9 !���0�*�. D7��-������)�	*����$��1"�����        
2 �/�
��� �.�$��"*��,"���.�+������
��
)���1"��/�
���3*	���������*������� 2 �/�
��������(��
�+����������&�����
������������-��-��
&��	"���.�
�����������	���'��
�   
&�����
����
��
�$�
��5$ �"����� �����
�. /"'��
�"	$���*"	$���
7��
��	�"	$��
*�	�  
����
���
���
*G
���
�. /"'��
�"	$���*"	$���
7��
��	�"	$��
*�	�)�
�G
�*,�$��
�/�
���
�'.��

����*��5$��)0�
�
�#���$�
�'.��
�/"��8!!�
�
�G�
,"	
��
�G�"*��,"���.����
��
)���    
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1"��/�
�������$��
�/�
���
�'.��
����*��5$��)0�
�
������
���
�. /"'��
�"�����D7����    
)0�
�

,"	��$�������
���
�. /"'��
��4�������(�����!��� ��
%�
"�'�	�
�/�
����
���(��
���)4�!���
�4��
 �$�
�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
���)0�
�
������
���
�. /"'��
��4��     
D7����)0�
�

,"	��$�������
���
�. /"'��
�"����������(�����!��� ��
%�
"�'�	�
�/�
���        
�
���(�����)�	!���
�4��4��
 
  

�0����� 2 	
!!�"�0�������������0�����"0�� 
�8))�	�$ �
.4���1"���4$�!� �"	$ � �  �*,&�$  '��
�  ���'7�(�  &����	�*,               

*����	��
"�	*�
!���� 3 
 
!���� 3 �$����� �� �,"	�� �$�
H���	 �$�
.��	�
.
��!�%�
 
���	���.�8))�	�$�
.4��� 
 

 
�8))�	�$�
.4��� 

 

���(���/�
������"�'�	 

�'.��
����*��5$ 

(n = 395 �
) 

�'.��
�/"��8!!�
� 

(n =380 �
) 
'��
� 
   �4��       247  (62.5)       172  (45.3) 
   "�����       144  (36.5)       200  (52.6) 
   "/�
9       4     (1.0)        8     (2.1) 
���'7�(� 
   )0�
�
�V���'7�(�)���!���&!$���'7�(���*�.  
   !�0��4*)
 7����'7�(���*�.�#��4* 

�$�!�0��4* 4 �V 
�$�����4* 21 �V 
�$�
H���	 14.08 
�$�
.��	�
.
��!�%�


�$���. 4.04 

�$�!�0��4* 4 �V  
�$��#��4* 22 �V 
�$�
H���	 14.41  
�$�
.��	�
.
��!�%�


�$���. 4.11 

��	�*, 
   ��	�*,!$"
*/"
 !�0��4* 4,500 .�� 

�#��4* 100,000 .�� 
�$�
H���	 15,679.92 
�$�
.��	�
.
��!�%�
 

�$���. 12478.30 

!�0��4* 3,000 .�� 
�#��4* 150,000 .�� 
�$�
H���	 15,212.55 
�$�
.��	�
.
��!�%�
 

�$���. 14130.02 
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)��!���� 3 &�*���	��
"�	*�*,*��
�� 
'��
� ��4$�!��"	$�����"�'�	"	#$�
�/�
���
�'.��
����*��5$�����$���7���
7����/"

��*
��
�,"	�� 62.5 
�. /"'��
��4�� �"�����
�. /"'��
�"����� &��"/�
9 ��*
��
�,"	�� 
36.5 &���,"	�� 1.0 !���0�*�. �$�
��4$�!��"	$�����"�'�	"	#$�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
�
�����$���7���
7����/"��*
��
�,"	�� 52.6 
�. /"'��
�"����� �"�����
�. /"'��
��4��    
&��"/�
 9 ��*
��
�,"	�� 45.3 &���,"	�� 2.1 !���0�*�. 

���'7�(� ��4$�!��"	$�����"�'�	"	#$�
�/�
���
�'.��
����*��5$&���/�
���
�'.��

�/"��8!!�
���)0�
�
�V���'7�(�!���&!$���'7�(���*�.!�0��4*)
 7����'7�(���*�.�#��4*���,
��	� 
��
�/" !�0��4* 4 �V 
�$���
 &���#��4* 21 �V &�� 22 �V !���0�*�. ���$�
H���	)0�
�
�V���'7�(� 

�$���. 14.08 &�� 14.41 !���0�*�. 

��	�*,!$"
*/"
 ��4$�!��"	$�����"�'�	"	#$�
�/�
���
�'.��
����*��5$����	�*,      
!$"
*/"
!�0��4* 4,500 .�� &���#��4* 100,000 .�� ���$�
H���	
�$���. 15,679.92 &����     
�$�
.��	�
.
��!�%�

�$���. 12478.30 �
1�������4$�!��"	$���

1!
�'.��
�/"��8!!�
�      
����	�*,!$"
*/"
!�0��4* 3,000 .�� &���#��4* 150,000 .�� ���$�
H���	
�$���. 15,212.55 
&�����$�
.��	�
.
��!�%�

�$���. 14130.02 

 
�0����� 3 	
!!�"*-���-������������ 
-����'7�(��8))�	*,�
!,
�4
�������� *����	��
"�	*�
!���� 4 

 
!���� 4 �$�
H���	 �$�
.��	�
.
��!�%�
 �8))�	*,�
!,
�4
��������()0�&
�+�����&����	1,") 
 

 
 

�8))�	*,�
!,
�4
�������� 

��*�.������*
�G
 

�'.��
����*��5$ 
(n =  395 �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
����&���:�������0�<6-���
���=�<6-�� �����&��� 
1. ����
�/�"���
�
���.�������
1"� 
���-#,.�����&���������+�
�'.�� 

3.14 0.78 ��
���� 3.20 0.80 ��
���� 

2. ���	"���. 
�/�" /" &��
�/�"X8� 
-#,
0��
�4��
1"��$�
 

3.23 0.77 ��
���� 3.29 0.80 ��
���� 

3. 
�/�" /"�
��������������+�
�'.��
��/"-#,
0��4��
1"��$�
�#*��,X8� 

3.13 0.76
  

��
���� 3.16 0.80
  

��
���� 

+����� 
 

3.16 0.67 ��
���� 3.22 0.67 ��
���� 
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!���� 4 (!$") 
 
 

�8))�	*,�
!,
�4
�������� 

��*�.������*
�G
 

�'.��
����*��5$ 
(n =  395 �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
�����6-�A�;�-���7!�������� 
4. 
�/�"�������,�����$�	
��/"�


�/�"��*&�$�$�
 �$�

�G
����*�&��
)��$�	
��/"!".&�

�/�"��3"��� 

3.71 0.87 �#� 3.89 0.83 �#� 

5. �*,��.�����$�	
��/"�$�
!��)��
�������+�
�'.����/"
�/�"
.,�
 

2.96 0.98 ��
���� 2.67 1.04 ��
���� 

6. �$�

�/�"���
��/"��,����)!$"
�/�"

.,�
���,
��	� 

3.35 0.90 ��
���� 3.30 0.86 ��
���� 

+����� 3.34 0.69 ��
���� 3.29 0.68 ��
���� 
����<6�'��������0��-��� �� 
7. 
����������)�������)0��4��

��

���.,�
�
�/�
����$�	
��/"��
�4������ 

3.31 0.87 ��
���� 3.34 0.90 ��
���� 

8. �
�������
�4��
�4��
��"����G
�$�	
��/"��
"	$��
!G���� 

3.27 0.88 ��
���� 3.35 0.96 ��
���� 

9. 
�/�"����)�����
�4��
 �$�
��5$
�$�
�*,
1,��$����)���� 

3.07 0.93
  

��
���� 3.13 0.90
  

��
���� 

+����� 3.22 0.72 ��
���� 3.27 0.70 ��
���� 
�����-��0�����3��0�"���% �/���0��0��C 7��-��� �� 
10.  �$ � 
 
 �� 
 � � � �� � 1 " � � �4$ �
"�������� 
�$
 ��4$�
�(!��� ��4$�
""�����	6 ��4$������6 ��4$������
&�$.,�
��/""/�
9  

2.48 1.00 ��
���� 2.54 1.09 ��
���� 

11. �$���.���#*�4	��.��4$�
�/�"

��/"
��/"1$�	 ��4$�!$��9�
�4��
 

2.65 0.99 ��
���� 2.77 0.93 ��
���� 

12. �$�

1,��$����/"�	�	��)�*!���
��4$� 
��/"1$�	
�/�"�$�	
��/"
�/�"

.,�
1,��
��	��

�/�"�!$��9 

2.49 0.97 ��
���� 2.60 0.97 ��
���� 

+����� 2.54 0.87 ��
���� 2.64 0.85 ��
���� 
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!���� 4 (!$") 
 
 

�8))�	*,�
!,
�4
�������� 

��*�.������*
�G
 

�'.��
����*��5$ 
(n =  395 �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
�������'��:����<6-�����������3�� 
13. �$�
�#,)��&���4,
 
�	��.���
-#,.�����&���������+�
�'.��  

2.33 1.01 !�0� 2.38 0.96 ��
���� 

14. �$�
��5�!����
,"���/"�
���,��*

��
���-#,.�������/"�������+�

�'.�� ��/"*0 ���!0�&�
$����
���
�/"������
��*�.��!�&���,"� ��
 

2.15 1.11 !�0� 2.07 1.06 ��
���� 

15. �$�
�#,)��&����,��/"�*,��.����
�$�	
��/"��.-#,
0�������
�/"�����
��*�.��!���/"��*�.�,"� ��
 

2.14 1.02
  

!�0� 2.07 1.03
  

��
���� 

+����� 2.21 0.95 !�0� 2.17 0.82 !�0� 
�$�
H���	��� 2.89 0.55 ��
���� 2.92 0.52 ��
���� 
 
)��!���� 4 �.�$�������
���"�'�	"	#$�

1!�/�
���
�'.��
����*��5$&��


�'.��
�/"��8!!�
� ��!,
�4
��������3*	��)�����
+����� �.�$��8))�	*,�
!,
�4
       
��������1"�������
���"�'�	�

1!
�'.��
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
�           
3*	+�����"	#$�
��*�.��
���� (�$�
H���	 = 2.89 &���$�
.��	�
.
��!�%�
 = 0.55       
&���$�
H���	 = 2.92 &���$�
.��	�
.
��!�%�
 = 0.52 !���0�*�.) &��
�/�"��)������	*,�

�.�$����� 2 �/�
�����!,
�4
��������"	#$�
��*�.��
���� �*,&�$ ����'����������!$"-#,
0�&��   
���-#,.�����
�'.�� �����#,�7���,����)�������� ����-#���
�����!$"�,"� ��
 &�����
1,��$��

��/"1$�	��������/"��4$�!$��9 �
�,"� ��
 �$�
���������
�6��.-#,
0�������
�/"� ���� 2 �/�
���  
"	#$�
��*�.!�0� &�������)������	*,�
�.�$� 

����'����������!$"-#,
0�&�����-#,.�����
�'.�� �.�$�������
���� 2 �/�
���        
������'����������!$"-#,
0�&�����-#,.�����
�'.��"	#$�
��*�.��
�����
�4����1,"������
��

�*,&�$  �����,����
�/�"���
�
���.�������
1"����-#,.�����&���������+�
�'.��            
�����,���	"���. 
�/�" /"&��
�/�"X8�-#,
0��
�4��
 &�����
�/�" /"�
��������������+�
�'.�� 
��/"-#,
0��
�4��
�#*��,X8� 
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 �����#,�7���,����)�������� �.�$�������
���� 2 �/�
����������#,�7���,����)       
��������"	#$�
��*�.�#� �*,&�$ 
�/�"�������,�����$�	
��/"�

�/�"��*�G!��)�
�G
����*�&��    
)��$�	
��/"!".&�
��
��
�/�"��3"��� &���������#,�7���,����)��������"	#$�
��*�.��
���� 
�*,&�$ ����*,��.�����$�	
��/"�$�
!��)���������+�
�'.����/"
�/�"
.,�
1,��
��	� &��     
���
�/�"���
��/"��,����)!$"
�/�"
.,�
���,
��	� 

 ����-#���
�����!$"�,"� ��
 �.�$�������
���� 2 �/�
���������-#���
�����!$"�,"� ��
 
"	#$�
��*�.��
�����
�4�1,"�0� �� �*,&�$ 
����������)�������)0��4��

��
���.,�
�
�/�
���
�$�	
��/"��
�4������ �
�������
�4��
�4��
��"����G�$�	
��/"��
"	$��
!G���� &��
�/�"����)����
�*�
�4��
�$�
��5$�G�*,
1,��$����)���� 

 ���
1,��$��
��/"1$�	��������/"��4$�!$��9 �
�,"� ��
 �.�$�������
���� 2 �/�
���   
�����
1,��$��
��/"1$�	��������/"��4$�!$��9 �
�,"� ��
"	#$�
��*�.��
�����
�4�1,"�0� ��
�*,&�$ ���
��
������1"���4$�"�������� 
�$
 ��4$�
�(!��� ��4$�""�����	6 ��4$������6   
��4$������&�$.,�
 ��/""/�
9 ����*,�$���.���#*�4	��.��4$�
�/�"
��/"
��/"1$�	 ��4$�!$��9   
�
�4��
 &�����
1,��$����/"�	�	��)�*!�����4$� 
��/"1$�	
�/�"�$�	
��/"
�/�"
.,�
1,��
��	�    
�

�/�"�!$��9 

���������
�6��.-#,
0�������
�/"� �.�$�������
�

1!
�'.��
����*��5$     
�����������
�6��.-#,
0�������
�/"�"	#$�
��*�.!�0��
�4�1,"�0� ���*,&�$ ����#,)��&���4,

�	��. 
���-#,.�����&���������+�
�'.�� �����5�!����
,"���/"�
���,��*
��
���-#,.�����&��
�������+�
�'.����/"*0���!0�&�
$����*,�
���
�/"������
��*�.��!�&����*�.�,"� ��
      
&���#,)����/"��,��/"�*,��.�����$�	
��/"��.-#,
0�������
�/"���*�.��!���/"��*�.�,"� ��
   
�
1�����������
�

1!
�'.��
�/"��8!!�
� �����������
�6��.-#,
0�������
�/"��
���
*G
 
�4�1,"�0� ��*����$��"	#$�
��*�.��
���� 

 
�0����� 4 	
!!�"*-������3�������������3�� 
��	
!!�"*-�������*����

�����3�� 
  -����'7�(��8))�	*,�
����/�"���������
�/"� &���8))�	*,�
�����*�������
�/"� 
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!���� 5 �$�
H���	 �$�
.��	�
.
��!�%�
 �8))�	*,�
����/�"���������
�/"� &���8))�	*,�
      
�����*�������
�/"� ()0�&
�+�����&����	1,") 
 

 
�8))�	*,�
����/�"���������
�/"� 

&���8))�	*,�
�����*�������
�/"� 

��*�.������*
�G
 

�'.��
����*��5$ 

(n = 395 �
) 

�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
*-������3�������������3�� 

������7!��������3�� 
1. �$�
�*,��,�����
�)&��!�*!��
1$������

�/�"����
�/"��������"�
��	3*	������-$�
�/�"!$��9 

3.32 0.91 ��
���� 3.50 0.91 ��
���� 

2. �$�
�*,��,�����
�)&��!�*!��

���	���.����0���
1"�
�'.�� 
�$
 
���)�*
�G.+�(�, ��	�*, &��3������
��/"��)����!$��9 

3.08 0.95 ��
���� 3.17 0.95 ��
���� 

3. �". ����/"�#*�4	��.5�!����
,"� 
��/"
�/�"
.,�
����#,)��
���	���.1$�����
!$��9 1"�
�'.�� 

3.05 0.92
  

��
���� 3.04 0.91
  

��
���� 

+����� 3.15 0.76 ��
���� 3.24 0.77 ��
���� 
���;*-����-��6��0�������������3�� 
4. �#*�4	��.5�!� ���
,"� ��/"
�/�"

.,�

���	���.������
��,"� ��
&��       
�����,.������������1"�
�'.��
+�	�
�4��
�$�
 

3.05 0.95 ��
���� 2.93 0.91 ��
���� 

5.  �� �-#, . �� � � �  � � � �� � �+ � 

),��
,����
�'.�� ��/"-#,
0��4��
�*,
&),�1$���������0���
1"�
�'.��
-$�
�/�"!$��9 ��,�$�
�*,���. 

3.01 1.02 ��
���� 3.08 1.03 ��
���� 

6. �$�
"$�
�
���/"����6 ������ 
��/"X8����	4
���	���.1$�����
�'.�� 

3.07 1.02
  

��
���� 3.07 1.00
  

��
���� 

+����� 3.04 0.82 ��
���� 3.02 0.80 ��
���� 
�$�
H���	��� 3.09 0.71 ��
���� 3.13 0.71 ��
���� 
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!���� 5 (!$") 
 
 

�8))�	*,�
����/�"���������
�/"� 
&���8))�	*,�
�����*�������
�/"� 

��*�.������*
�G
 

�'.��
����*��5$ 
(n =  395 �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
*-�������*���������3�� 

����6�$�-��-����3�%��%�� 
7. �
���
�/"�!����4����� ��$�
���

�/"�-#,�����!������*,��.����,"�1" 

2.75 1.21 ��
���� 2.71 1.28 ��
���� 

8. 
),��
,���� �������+� ��/"���
-#,.�����
�'.�� 
�	�������
�$�


1,��$����)����������
�'.��)�*17�
 

2.65 1.08 ��
���� 2.44 1.01 ��
���� 

9. �
���
�/"�!������-#,.�����&��
�������+�
�'.�� �$�
���
�/"��

1"��������
�/"���/"��4$��
�����
�����
��,�$�	����&


�/"�!��� 

2.51 1.04
  

��
���� 2.37 1.03
  

��
���� 

+����� 2.64 0.93 ��
���� 2.51 0.83 ��
���� 
����	D*$������������3�� 
10. 
�'.��
�2*3"�����,�$�

1,���
�$�
�$��!�*��
�)�
����0���
1"�

�'.��.,�� 
�$
 ���
�
"&��&�*�
������*
�G
3������!$��9 ���
����4�3*	��,������

1,��$�����/" 
����$��
��
�������/����0���
 

2.42 1.00 ��
���� 2.23 0.96 !�0� 

11. �$�
���)����$����
1"��,"� ��

��/"��
���)0��4��
!�������.���.
1$����/"��
�/�"
.,�
���,
��	���/"
��4$��
�������
 

2.62 0.96 ��
���� 2.55 0.99 ��
���� 

12. �$�
�*,
1,����$���
��)����1"�

�'.�� 
�$
 �������4�1"��4��

��/"��)������������4��
 !�����
-#,
0��4��
1"�����$���/" 

2.49 0.98
  

��
���� 2.37 0.95
  

��
���� 

+����� 2.51 0.82 ��
���� 2.39 0.83 ��
���� 
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!���� 5 (!$") 
 

�8))�	*,�
����/�"���������
�/"� 
&���8))�	*,�
�����*�������
�/"� 

 

��*�.������*
�G
 

�'.��
����*��5$ 
(n =  395 �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
���
�0�<�	��$"%����������3�� 
13. �
���
�/"�!����4������ -#,�����
��.
�/"�!����*,������,"�1"&��1"D/�"

��	���,
�/"�!
 

2.12 1.02 !�0� 2.35 1.26 ��
���� 

14. -#,�������.
�/"�!���
�	�������

&����,�$�

��
�����&

 &���$�

��,"����)��
�.�
4
/�$�	
��/" 

1.82 0.96 !�0� 1.83 0.98 !�0� 

15. �
���
�/"�!������-#,.�����&��
�������+�
�'.�� �$�
���
�/"��

1"��������
�/"���/"��4$��
�����,
-����3	�
6 
�$
 �����,�$�!".&�
 
����$����

���	� ���
��
�����&

 

1.74 1.00
  

!�0� 1.60 0.84
  

!�0� 

+����� 1.89 0.86 !�0� 1.93 0.85 !�0� 
�$�
H���	��� 2.35 0.69 ��
���� 2.27 0.64 ��
���� 

�$�
H���	������� 2 *,�
 2.72 0.60 ��
���� 2.70 0.56 ��
���� 
 

)��!���� 5 �.�$��8))�	*,�
����/�"���������
�/"� &���8))�	*,�
�����*�    
������
�/"�1"�������
���"�'�	�

1!
�'.��
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
�       
3*	+�����"	#$�
��*�.��
���� (�$�
H���	 = 2.72 &���$�
.��	�
.
��!�%�
 = 0.60    
�$�
H���	 = 2.70 &���$�
.��	�
.
��!�%�
 = 0.56 !���0�*�.) 
�/�"��)�����
��	*,�
�.�$�
������
���� 2 
1!�/�
���������/�"���������
�/"�"	#$�
��*�.��
���� (�$�
H���	 = 3.09     
&���$�
.��	�
.
��!�%�
 = 0.71 �$�
H���	 = 3.13 &���$�
.��	�
.
��!�%�
 = 0.71 
!���0�*�.) 3*	�������
�)������
�/"�&������*,��.1,"�#�1$�����������
�/"� "	#$�
��*�.    
��
���� &���������*�������
�/"�"	#$�
��*�.��
���� (�$�
H���	 = 2.35 &���$�
.��	�
.

��!�%�
 = 0.60 �$�
H���	 = 2.27 &���$�
.��	�
.
��!�%�
 = 0.64 !���0�*�.) 3*	       
�����*�������
�/"��

�/�"���� #�3
,�
,����/"�����
 ���
�2*3"���������
�/"�            
"	#$�
��*�.��
���� &�������&.$�-����3	�
6������
�/"�"	#$�
��*�.!�0� &�������)����

��
��	*,�
�.�$� 
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*-������3�������������3�� 
�����
�)������
�/"� �.�$�������
���� 2 �/�
����������
�)������
�/"�"	#$�


��*�.��
�����
�4�1,"�0� ���*,&�$ �����,�����
�)&��!�*!��1$������

�/�"����
�/"�       
�������"���	3*	������-$�
�/�"!$��9 �����,�����
�)&��!�*!��
���	���.����0���
1"�

�'.�� 
�$
 ���)�*
�G.+�(�, ��	�*, &��3��������/"��)����!$��9 
��
!,
 &������". ��
��/"�#*�4	��.5�!����
,"� ��/"
�/�"
.,�
����#,)��
���	���.1$�����!$��9 1"�
�'.�� 

����*,��.1,"�#�1$�����������
�/"� �.�$�������
���� 2 �/�
����*,��.1,"�#�1$�����
������
�/"�"	#$�
��*�.��
�����
�4�1,"�0� ���*,&�$ ����#*�4	��.5�!� ���
,"���/"
�/�"
.,�


���	���.������
��,"� ��
&�������,.������������1"�
�'.��+�	�
�4��
 ���-#,.����� 
�������+� 
),��
,����
�'.����/"-#,
0��4��
�*,&),�1$���������0���
1"�
�'.��-$�
�/�"!$��9 

�$
 ���."�
�$� ���	4 �
���/"����6 )*���	1$�� ��/"������ &�����"$�
�
���/"����6 
"���� 
������ X8����	4 ��/"*#3����'
6���
���	���.1$�����
�'.�� 

*-�������*���������3�� 
��� #�3
,�
,����/"�����
 �.�$�������
���� 2 �/�
����������*�������
�/"�   

3*	��� #�3
,�
,����/"�����
"	#$�
��*�.��
�����
�4�1,"�0� ���*,&�$ �
���
�/"�!����4������
���)���
�/"�-#,�����!������*,��.����,"�1" 
),��
,����
�'.�� �������+�
�'.�� ���-#,.�����

�'.�� 
�	�������
&��1"��,��
1,��$���
��)����������
�'.��)�*17�
 &���
���
�/"�!���
���-#,.�����&���������+�
�'.�� ���
�/"��
1"��������
�/"���/"��4$��
����������
   
��,�$�	����&


�/"�!��� 

���
�2*3"���������
�/"� �.�$�������
�

1!�/�
���
�'.��
����*��5$    

�2*3"�����,
1,����$�
�$��!�*��
�)�
����0���
1"�
�'.��.,�� 
�$
 ���
�
"&��&�*�  
������*
�G
3������!$��9 �������4�3*	��,������

1,��$�����/" ����$��
��
����������
��/"����0���
!$��9 "	#$�
��*�.��
���� �
1������

1!
�'.��
�/"��8!!�
������
�2*
3"���������
�/"��
���
*G
*����$��"	#$�
��*�.!�0� �$�
�
1,"�0� ��"/�
9 ���� 2 �/�
���"	#$�

��*�.��
�����*,&�$ ������$����
1"��,"� ��
��/"��
���)0��4��
!�������.���.1$����/"     
��
�/�"
.,�
���,
��	���/"��4$��
�������
 ���
1,����$����)����1"�
�'.�� 
�$
 �������4�
1"��4��
��/"��)������������4��
 !�����-#,
0��4��
1"�����$���/" 

���&.$�-����3	�
6������
�/"� �.�$�������
�

1!�/�
���
�'.��
����*��5$
�����&.$�-����3	�
6������
�/"�3*	�
���
�/"�!����4������ -#,�������.
�/"�!����*,������,"�1"
&��1"D/�"
��	���,
�/"�!
"	#$�
��*�.!�0��
1������

1!
�'.��
�/"��8!!�
� -#,�������.
�/"�!��� 
�*,������,"�1"&��1"D/�"
��	���,
�/"�!
"	#$�
��*�.��
���� �$�
�
1,"�0� ��"/�
9 ���� 2 �/�
���
�����&.$�-����3	�
6������
�/"�"	#$�
��*�.!�0� �*,&�$ -#,�����
�/"�!���
�	�������
&����,

��
�����&

&����,"����)��
�.�
4
��/"�$�	
��/"������
 &���
���
�/"�!������-#,.�����
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&���������+�
�'.���$�
���
�/"��
1"��������
�/"���/"��4$��
�����,-����3	�
6 
�$
 ��,
�$�!".&�
 ����$����

���	� ���
��
�����&

 
 

�0����� 5 	
!!�"*-�������6-��������3�� 
-����'7�(��8))�	*,�
�����#,������
�/"� *����	��
"�	*�
!����*��
�� 

 
!���� 6 �$����� �� �,"	�� �����#,������
�/"�1"�������
�
�/�
���
�'.��
����*��5$    
&��
�'.��
�/"��8!!�
� ()0�&
���	1,"&����*�.�����#,�
+�����) 
 

 
�0� �� 


�'.��
����*��5$ 
(N = 395  �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(N = 380  �
) 

!". #� !".-�* !". #� !".-�* 

�'.�� /"
��
�����������"��$�
�,"� ��
 356 

(90.1) 
39 

(9.9) 
330 

(86.8) 
50 

(13.2) 
�������"��$�
�,"� ��
����! 4������6

�/�"��,�������"�
��*������)�	"0�
�) 

340 
(86.1) 

55 
(13.9) 

281 
(73.9) 

99 
(26.1) 

�������+�
�'.�� "	#$�
!0�&�
$�������   
4 �V 

342 
(86.6) 

53 
(13.4) 

301 
(79.2) 

79 
(20.8) 


�'.��
�� ���������+�
�'.���*,)0�
�
 
24 �
 

216 
(54.7) 

179 
(45.3) 

188 
(49.5) 

192 
(50.5) 

����$����"0�
+"��$��$"��6������"��$�

�,"� ��
 

241 
(61.0) 

154 
(39.0) 

200 
(52.6) 

180 
(47.4) 

������
���$�
�$��.�������
1"�
�'.��
�*,3*	
1�	
)*���	�,"�
��	
��	��
�'.��
&��
�
"����!,"����-$�
!��&�
&��
!�*!������0���
 

309 
(78.2) 

86 
(21.8) 

 

271 
(71.3) 

109 
(28.7) 

-#,����������""�
��	�
�/"�!����������+�

�'.��!,"���"�	4 18 �V.��.#��6 ��5��!���	 

340 
(86.1) 

55 
(13.9) 

288 
(75.8) 

92 
(24.2) 

-#,
�/"������
�+�
�'.�� !���F���	�/"
�������+�
�'.�� 

277 
(70.1) 

118 
(29.9) 

247 
(65.0) 

133 
(35.0) 


�	�
�'�
!�� ��)�����
�/"�!���)��
������
 
 

332 
(84.1) 

63 
(15.9) 

276 
(72.6) 

104 
(27.4) 
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!���� 6 (!$") 
 

�0� �� 

�'.��
����*��5$ 
(N = 395  �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(N = 380  �
) 

!". #� !".-�* 
+�������*�.�����#,������
�/"� 


,"	    6    (1.5)         24  (6.3) 
��
����     142 (35.9)        178 (46.8) 
���     247 (62.5)        178 (46.8) 
���       395 (100.0)        380 (100.0) 

  
 )��!���� 6 �.�$������#,������
�/"�1"�������
�
�/�
���
�'.��
����*��5$ 
	��������
1,��)-�*�
.�����
*G

��
�,"	�� 20 �*,&�$ 
�'.��
�����������+�
�'.���*,
)0�
�
 24 �
 (�,"	�� 45.3) ����$����"0�
+"��$��$"��6������"��$�
�,"� ��
 (�,"	�� 39.0) 
-#,
�/"������
�+�
�'.��!���F���	�/"�������+�
�'.�� (�,"	�� 29.9) ������

����� ���$�
�$���
���.�������
1"�
�'.���*, 3*	
1�	
)*���	�,"�
��	
��	��
�'.�� 
&��
�
"����!,"����-$�
!��&�
&��!�*!������0���
 (�,"	�� 21.8) !���0�*�. 
 �$�
������
�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
�	��������
1,��)-�*�

�/�"�*����$��      

�/".��7���
7���*,&�$ 
�'.��
�����������+�
�'.���*,)0�
�
 24 �
 (�,"	�� 50.5)          
����$����"0�
+"��$��$"��6������"��$�
�,"� ��
 (�,"	�� 47.7) 
"�)��
��
	���.�$������$�      
�,"	�� 20 	��������
1,��)-�*�

�/�"�-#,
�/"������
�+�
�'.��!���F���	�/"������         
�+�
�'.�� (�,"	�� 35.0) ������
����� ���$�
�$���
���.�������
1"�
�'.���*,3*	  

1�	
)*���	�,"�
��	
��	��
�'.��&��
�
"����!,"����-$�
!��&�
&��!�*!������0���
 
(�,"	�� 28.7) 
�	�
�'�
!���������)�����
�/"�!�� �)��������
 (�,"	�� 27.4)                
�������"��$�
�,"� ��
����! 4������6
�/�"��,�������"�1"���	
��
���(��
�/�"��,
��*         
������)�	"0�
�) (�,"	�� 26.1) �4���.�!�1"�-#,�������""�
��	�
�/"�!����������+�
�'.��      
��"�	4 18 �V.��.#��6 ����5��!���	 (�,"	�� 24.2) &���������+�
�'.��"	#$�
!0�&�
$�   
������ 4 �V (�,"	�� 20.8) !���0�*�. 
 &������"��
+�������*�.�����#,������
�/"� �.�$���*�.�����#,������
�/"�   
1"�������
�
�/�
���
�'.��
����*��5$�����$���7���
7����/"�,"	�� 62.5 �������#,"	#$�

��*�.��� �������#,�
��*�.��
����&����*�.
,"	 ��*
��
�,"	�� 35.9 &���,"	�� 1.5 
!���0�*�. �
1�����������
�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
��������#,��*�.���&����
����     
"	#$�
��*�$�
���
�$���
�/"�,"	�� 46.8 &���������#,��*�.
,"	 �,"	�� 6.3 
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!���� 7 �$�
H���	 �$�
.��	�
.
��!�%�
 ��&

�����#,������
�/"�1"�������
3*	+����� 
 
 

�����#,������
�/"� 

�'.��
����*��5$ 

(n = 395 �
) 

�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

��&

�����#,������
�/"� 
(�$��#��4* = 9, �$�!�0��4* = 0) 

Mean = 6.96 SD = 1.51 Mean = 6.26 SD = 1.75 

 
)��!���� 7 �.�$��$�
H���	��&

�����#,���
�/"�1"�������
�
�/�
���
�'.��


����*��5$����&

�����#,������
�/"�
H���	 6.96 �$�
.��	�
.
��!�%�
 
�$���. 1.51    
&��������
�
�/�
��� 
�'.��
�/"��8!!�
�����&

�����#,������
�/"�
H���	 6.26              
�$�
.��	�
.
��!�%�
 
�$���. 1.75 

 
�0����� 6 	
!!�"*-����&��� ��������3�� 
-����'7�(��8))�	*,�
��'
�!�������
�/"� *����	��
"�	*�
!����*��
�� 

 
!���� 8 �$�
H���	 �$�
.��	�
.
��!�%�
 �8))�	*,�
��'
�!�������
�/"�1"�������
���"�'�	"	#$
�
�/�
���
�'.��
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
� 
 

 
 

�8))�	*,�
��'
�!�������
�/"� 

��*�.��'
�!� 

�'.��
����*��5$ 
(n =  395 �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
1. ������
�������&����
��	��"���)�

��	��,"��$�
�'.������0�"�����,
�4��
��/"�,"� ��
�
�/�
���.,�� 

3.65 1.17 ��
���� 3.91 1.11 �#� 

2. �$"

�'.��!�*��
�)*0 � 

�

3������ ��)���� ��/"�0�"��� ���
�0�
7� 7�����!,"����1"�������

�$�
��5$ 

4.12 1.03 �#� 4.27 0.89 �#� 

3. ��)����������
�/"� 
�$
 ���

�/"�!��� ������$�
�$���
��)����
!$ � �9  
�� 
 
 �/� " � �0 � ��5&�� 
 � �
)0�
��
!,"�
1,���
���	�1,"�*,�	 

3.86 1.18 �#� 4.14 1.10 �#� 
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!���� 8 (!$") 
 
 

�8))�	*,�
��'
�!�������
�/"� 

��*�.��'
�!� 

�'.��
����*��5$ 
(n =  395 �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
4. 
�/�"�
���	���.
�'.�� 
��

�/�"����
����� 
1,��)��	��
"�	*�*,�$�	 

3.28 1.06 ��
���� 3.43 1.06 ��
���� 

5. ���
1,������$�
�$���
��)����
!$��9 1"��4��
�G 
����
�G
&�$
���3	�
61"��$�
���
��
�0���5 

3.72 1.09 �#� 3.90 1.05 �#� 

6. 
�/�"�
���	���.
�'.�� 
��
�������
������
�4��
)0�
��
!,"���.�#, 

4.28 0.92 �#� 4.25 0.99 �#� 

7. 
�/�"�
�'.��
��

�/�"����,!��&��
������)0�
��
���!,"�
1,���
���	�1,"� 

4.08 1.04 �#� 4.23 0.96 �#� 

8. ���
1,���	4$�
���	���.���
�/"���
��� 3	�
6  
�����0 � ��, 
�� *���

����	
&������*�17�
  

3.70 1.00 �#� 4.02 1.13 �#� 

9. � � . " . � � � � � �� � � ! 	 
 �� 
         
�������"���� /"�$�*��")�
��	��,"�
����!,"�����0����.!

"� &��
�4��
��/"�,"� ��
�*, 

3.59 1.04 ��
���� 3.67 1.12 ��
���� 

10. ���*0�

�
��
�

�/�"��*�G!��
1"����
�/"��������"��,"� ��
 
���	7* /"�!�1"��
�$�
��5$
��

�0���5 

3.96 1.02 �#� 4.19 1.01 �#� 

+����� 3.82 0.61 �#� 4.00 0.61 �#� 
 
         )��!���� 8 �.�$�������
���"�'�	"	#$�

1!�/�
���
�'.��
����*��5$&��

�'.��
�/"��8!!�
� ����'
�!�������
�/"�3*	+�����"	#$�
��*�.�#� (�$�
H���	 = 3.82 &��
�$�
.��	�
.
��!�%�
 = 0.61 &���$�
H���	 = 4.00 &���$�
.��	�
.
��!�%�
 = 0.61 
!���0�*�.) 
�/�"��)�����
&!$��1,"�0� ���.�$�������
�
�/�
���
�'.��
����*��5$ 
�G
�$�
������
�������&����
��	��"���)�
��	��,"��$�
�'.������0�"�����,�4��
��/"�,"� ��
�
�/�
���
"	#$�
��*�.��
���� �
1�����������
�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
�"	#$�
��*�.�#� �$�
�

�/�"�



 
 
 

 

 
89


���	���.
�'.��
��

�/�"��������� 
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��	��
"�	*�*,�$�	&����.".���������!	
��
    
�������"���� /"�$�*��")�
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���������
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�'.��!�*��
�)*0�

�
3������ ��)������/")��0�"��� 
����0�
7� 7�����!,"����1"�������
�$�
��5$ ��)����������
�/"� 
�$
 ���
�/"�!���������
�+�
�'.�� ������$�
�$���
��)����!$��9 
��

�/�"��0���5&��
��)0�
��
!,"�
1,���
���	�1,"� 
������
1,������$�
�$���
��)����!$��9 1"��4��
�G
����
�G
&�$���3	�
61"��$�
���
��
�0���5 

�/�"�
���	���.
�'.��
��
�������������
�4��
)0�
��
!,"���.�#, 
�/�"�
�'.��
��

�/�"����,!��&�� 
������)0�
��
���!,"�
1,���
���	�1,"� ���
1,���	4$�
���	���.���
�/"������3	�
6
�����0���,
��*  
���
����	
&������*�17�
 &�����*0�

�
��

�/�"��*�G!��1"��������"��,"� ��
���	7* /"     
�!�1"��
�$�
��5$
��
�0���5 
 

�0����� 7 ����;�-���7!��������3�����	��%�%� 
 -����'7�(�������,����)������
�/"�1"�������
 *����	��
"�	*�
!���� 
 
!���� 9 �$�
H���	 �$�
.��	�
.
��!�%�
 ������,����)������
�/"�1"�������
���"�'�	"	#$      
�
�/�
���
�'.��
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
� ()0�&
�+�����&����	1,") 
 
 
 

������,����)������
�/"� 

��*�.������,����) 

�'.��
����*��5$ 
(n =  395 �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
*-���$"��"�����&��� 
1. �0�
7� 7����3	�
61"�������

)�����.������������1"�
�'.�� 

�$
 �����,��&��D$"� 

 )�*��,��
�XXP���, ������(�������"�* ��� 

3.50 1.01 ��
���� 3.58 1.02 ��
���� 

2 .��, � � ���
 � )&�, � 1�85�����
���.,�
�
&!$���4��
����."	#$ 

3.17 0.93 ��
���� 3.28 0.97 ��
���� 

3.���)�*�0�&-
 3������ ��)�������

��
���3	�
6&�$������
&!$��
�4��
"	$��	4!����� 

3.17 0.88 ��
���� 3.15 1.02 ��
���� 

+����� 3.28 0.82 ��
���� 3.34 0.85 ��
���� 
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!���� 9 (!$") 
 
 

������,����)������
�/"� 

��*�.������,����) 

�'.��
����*��5$ 
(n =  395 �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
*-����������������������&��� 
4. 
�'.���0���
�4,��$���.+�(����)$�	 2.86 0.85 ��
���� 2.87 0.90 ��
���� 
5. 
�'.��
�2*3"�����,������
�*,
&�* ����� 
�G 
�$ "
��� ) ��� � � �
!�*��
�)�
3���������)��0� 

2.72 0.95 ��
���� 2.62 1.02 ��
���� 

6. 
�'.����,
��� �
 �	�/�0���
���

���	���.-����3	�
61"�������
 

2.77 0.88 ��
���� 2.63 0.90 ��
���� 

+����� 2.78 0.75 ��
���� 2.71 0.75 ��
���� 
*-����������7���&��� 
7. -#,����0���
�

�'.���#,&��
1,��)
�
�
,����1"�!
 

2.97 0.84 ��
���� 2.95 0.90 ��
���� 

8. ����D/�"��!	61"�
),��
,���� �


�'.�� 

2.88 0.87 ��
���� 2.73 0.92 ��
���� 

9. ���-#,.�����&���������+�

�'.��������
$���,����)/
�/�" /"�*, 

2.91 0.85 ��
���� 2.78 0.91 ��
���� 

+����� 2.92 0.73 ��
���� 2.82 0.79 ��
���� 
*-��������������������&��� 
10. ��..1"�
�'.���
�8))4.�
 3.01 0.75 ��
���� 2.97 0.80 ��
���� 
11. 
�/�""��6������"��$�
�,"� ��

�#�&..
�'.��
��*17�
 ��..���
�0���
��-���,����!����
��
"	#$*�17�
 

3.12 1.72 ��
���� 3.03 0.83 ��
���� 

12. 
�'.����,.�����
�/�"���)����
1"��,"� ��
�*,*� 
�$
 �$�
��������0�
������
 ��,�����#,����
1,��)&�$
������
�

�/�"�!$��9 ���������

!,"�������. ����	 ��$
1,��) 

2.92 0.87 ��
���� 2.87 0.85 ��
���� 

+����� 3.02 0.87 ��
���� 2.96 0.70 ��
���� 
�$�
H���	��� 3.00 0.60 ��
���� 2.95 0.63 ��
���� 
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)��!���� 9 �.�$�������
���"�'�	"	#$�
�/�
���
�'.��
����*��5$&��    

�'.��
�/"��8!!�
���������,����)������
�/"�3*	+�����"	#$ �
��*�.��
����         
(�$�
H���	 = 3.00 &���$�
.��	�
.
��!�%�
 = 0.60 &���$�
H���	 = 2.95 &���$�
.��	�
.

��!�%�
 = 0.63 !���0�*�.) 
�/�"��)������	*,�
�.�$�������
���� 2 �/�
�����������,����)
������
�/"��
�4�*,�
"	#$�
��*�.��
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�����
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�'.��
�/"��8!!�
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�/"�
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��
 
�/" *,�
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�'.�� *,�
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1"�
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�'.��      
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���.�
����0���
1"�
�'.�� !���0�*�. &�������)����
��
��	*,�
�.�$� 

*,�

3	.�	1"�
�'.�� �.�$�������
���"�'�	"	#$�
�/�
���
�'.��
����*��5$
&��
�'.��
�/"��8!!�
���������,����)������
�/"�*,�

3	.�	1"�
�'.�� �
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,"	
��/"
��
 �/" ����0�
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6
1"�������
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�'.�� 
�$
 �������� �����,��&��D$"� 

  
���)�*��,���XXP���, ������(�������"�* ����$�
�����������&��
�
�
���� �����,       
�����
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 3������ 
��/"��)�������
��
���3	�
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&!$���4��
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�0����� 8 ������0���0����������3�����	��%�%� 
-����'7�(�������$�
�$��������
�/"�1"�������
 *����	��
"�	*�
!����  

 
!���� 10 �$�
H���	 �$�
.��	�
.
��!�%�
 ������$�
�$��������
�/"�1"�������
���"�'�	"	#$      
�
�/�
���
�'.��
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
� ()0�&
�+�����&����	1,") 
 

 

 
������$�
�$��������
�/"� 

��*�.������$�
�$�� 

�'.��
����*��5$ 
(n =  395 �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
������0���0��7������3����8� 
1. �$�
������&


��	�
�/"�!���
�������+�
�'.�� 

4.33 2.22 �#� 4.42 2.75 �#� 

2. �$�
�����
5�!����
,"�
�/�"
O#���,
���$������&


��	�
�/"�!���������
�+�
�'.�� 

3.78 1.07 �#� 4.04 1.04 �#� 

3. �$�
��,�����$�	
��/"-#,�������.

�/"�!����
�����
��	�
�/"�!��� 

1.99 1.08 !�0� 1.90 1.16 !�0� 

4. �$�
��,
��
�
�.�
4
-#,�������.

�/"�!�����/"�������
�/"� 

1.50 0.92 !�0� 1.58 1.02
  

!�0� 

+����� 2.90 0.74 ��
���� 2.99 0.97 ��
���� 
������0���0��7�� !���������&��� 
5. �$�
�*,
1,��$�����/" ��/"&�*�
������*
�G
�
���)�*��)�����

�4��
 

1.92 0.91 !�0� 1.99 1.06 !�0� 

6. �$�
�$�	
��/"
�'.��)�*
!��	�
��)�������)0��4��
 
�$
 )�*� �
��� 
�$�	&)��.����&),�1$��&����,�����#,
������
�/"�&�$
�/�"
.,�
 

2.06 1.02 !�0� 2.07 1.01 !�0� 

7. �$�	*#&�����	6��
�������
�$
 
 

 �XXP� ����� 1"��4��
 

3.25 0.98 ��
���� 3.20 1.13 ��
���� 

8. 
1,��$���
��)����1"�
�'.�� 2.67 0.98 ��
���� 2.42 1.00 ��
���� 
+����� 2.47 0.74 ��
���� 2.42 0.83 ��
���� 
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!���� 10 (!$") 
 
 

������$�
�$��������
�/"� 

��*�.������$�
�$�� 

�'.��
����*��5$ 
(n =  395 �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
(n = 380 �
) 

Mean SD ��*�. Mean SD ��*�. 
������0���0��7������ �����������&��� 
9. �$�
�*,�$��!��)�". !�*!��
1��
!"
�����,�.�������
���
*0 � 
 
� 
� � �&������0 � � �
1" �

�'.�� 

1.86 1.03 !�0� 1.77 0.99 !�0� 

10. �$�
�*,
1,��$���������4�&��/
��/"&�*�������*
�G
!$��9 
�/�"

�'.���*,1"�����$���/"�
���
!�*��
�)�
���*0�

�
3��������/"
��)����!$��9 1"�
�'.�� 

1.95 1.04 !�0� 1.91 1.04 !�0� 

11. �$�

1,��$����.X8��������4�
1"������������4��
��/"���
����4�1"��+�
�'.�� 

1.94 1.10 !�0� 1.77 0.93 !�0� 

12. �$�

�	&�*�����)0�
����)��#,
� �	�*,  ��	��. &����	)$ �	1"�

�'.�� 

1.66 1.00 !�0� 1.54 0.98
  

!�0� 

+����� 1.85 0.89 !�0� 1.75 0.85 !�0� 
������0���0��7����	���-�� �0��-�� ��3��-�����"� �'3�������	��:��� 
13. 
1�	
)*���	�,"�
��	
/�,"�1"
����
��
����!$"
),��
,����
�'.�� 

1.62 0.91 !�0� 1.63 1.12 !�0� 

14. ����$��)�*!�����/"
��
������
��4$ � 
�/� "!$"!, �
�������0 ���� ��$
3��$��� ��$
��
����1"�
�'.�� 

1.62 0.89 !�0� 1.60 0.98 !�0� 

15. ����$���4�
4�����,��
�'.�� 1.44 0.77 !�0� 1.48 0.86 !�0� 
16. ����:�
��)�
�/�"X8��F��
.�	.
!$��9 ���
�'.���0��
*17�
 

1.78 0.96 !�0� 1.85 1.00
  

!�0� 

+����� 1.61 0.74 !�0� 1.64 0.80 !�0� 
�$�
H���	��� 2.21 0.59 !�0� 2.20 0.66 !�0� 
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�$��������
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H���	 = 2.21 &��
�$�
.��	�
.
��!�%�
 = 0.59 &���$�
H���	 = 2.20 &���$�
.��	�
.
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 = 0.66 
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���� 2 �/�
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�$��3*	�����
����&


��	�
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�'.�� &�������
5�!����
,"�
�/�"
O#���,���$������&



��	�
�/"�!����������+�
�'.��"	#$�
��*�.�#� �$�
�����,�����$�	
��/"-#,�������.
�/"�!���   
�
�����
��	�
�/"�!��� &����,
��
�
�.�
4
-#,�������.
�/"�!�����/"�������
�/"� "	#$�
��*�.!�0� 

������$�
�$���
��)����1"�
�'.�� �.�$�������
���� 2 �/�
������$�
�$��3*	  
����$�	*#&�����	6��
������� 
�$
  

 �XXP� ����� 1"��4��
 &��
1,��$���
���)�*
��)����1"�
�'.�� "	#$�
��*�.��
���� �$�

1,��$�����/"��/"&�*�������*
�G
�
���)�*
��)�����
�4��
 &���$�	
��/"
�'.���
���)�*
!��	���)�������)0��4��
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 )�*� �
��� 
�$�	&)��.���� &),�1$��&����,�����#,������
�/"�&�$
�/�"
.,�
 "	#$�
��*�.!�0� 

������$�
�$���
���.�������
1"�
�'.�� �.�$�������
���� 2 �/�
������$�
�$��     
�
���.�������
1"�
�'.���
�4�1,"�0� �� "	#$�
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1��
!"
�����,�.�������
���*0�

�
���&������0���
1"�
�'.�� 
1,��$���������4�   
&��/��/"&�*�������*
�G
!$��9 
�/�"
�'.���*,1"�����$���/"�
���!�*��
�)�
���*0�

�

3��������/"��)����!$��9 1"�
�'.�� 
1,��$����.X8��������4�1"������������4��
��/"
�������4�1"��+�
�'.�� 
�	&�*�����)0�
����)��#,��	�*, ��	��.&����	)$�	1"�
�'.�� 

������$�
�$���
�������,�� !$"!,�
 ��/"�,"�
��	

�/�"����
��
���� �.�$�  
������
���� 2 �/�
������$�
�$���
�������,�� !$"!,�
 ��/"�,"�
��	

�/�"����
��
����        
"	#$�
��*�.!�0��
�4�1,"�0� �� �*,&�$ ���
1�	
)*���	�,"�
��	
��/"�,"�1"����
��
����     
!$"
),��
,����
�'.�� ����$��)�*!�����/"
��
��������4$�
�/�"!$"!,�
�������0������$3��$���      
��$
��
����1"�
�'.�� ���
1,��$���4�
4�
�/�"����,��
�'.�� &������:�
�����)�
�/�"X8�
�F��
.�	.!$��9 ���
�'.���0��
*17�
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�0�����  9 	
!!�"�����<��0�����;�-���7!��������3��
��������0���0��         
��������3�����	��%�%�7�'38��������������������"�����9�:���)��7�- 

-����'7�(��8))�	�����-�!$"������,����)������
�/"�&��������$�
�$�����  
���
�/"�1"�������
�
�/�
�������������������	������
����+���!, -#,��)�	
0�
�
"         
-����'7�(�&	�!���/�
����������"��,"� ��
 *����	��
"�	*!��!����*��
�� 
 
!���� 11 �$������������<��� * "	��4�#� �$������ &���$��������*
��/�"
��!�%�
         
�
����	����6������,����)������
�/"�1"�������
�
�/�
���
�'.��
����*��5$ 
 

!���	����6 b B SE t Sig 
���
�. /"'��
� .117 .095 .060 1.960 .051 
���'7�(� .001 .007 .007 .145 .885 
��	�*, -8.885 E-07 -.019 .000 -.373 .709 
�8))�	*,�
!,
�4
�������� .322 .298 .067 4.780** .000 
�8))�	*,�
����/�"���������
�/"� -.238 -.283 .092 -2.585* .010 
�8))�	*,�
�����*�������
�/"� .302 .305 .116 2.611** .009 
�����#,������
�/"� .026 .066 .020 1.304 .193 
��'
�!�������
�/"� .106 .108 .054 1.976* .049 
Constant = 1.233, R = .376, R2 = .142, R2 adjust = .124, SEest = + .56, F = 7.96    
Sig = .00 
  

)��!���� 11 �.�$��8))�	���� 8 *,�
�����������
�6��.������,����)������
�/"�
1"�������
�
�/�
�������������������	������
����+���!,�
�/�
���
�'.��
����*��5$  
"	#$�
��*�.!�0� 3*	���$��������
�6��4�#�
�$���. .376 &������� �$����
�	����6������,����)
������
�/"��*, "	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 ���$������������<����	����6              
(R2) 
�$���..142 ��/"�,"	�� 14.2 ���������*
��/�"
��!�%�
�
����	����6 
�$���. + .56 


�/�"��)�����$������������<��� * "	1"�!���	����6 �.�$��8))�	*,�
!,
�4
       
�������� �8))�	*,�
����/�"���������
�/"� �8))�	*,�
�����*�������
�/"� �8))�	*,�
��'
�!�
������
�/"� ����� �	����6������,����)������
�/"��*,"	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01, 
0.01, 0.01, 0.05 !���0�*�. (p =.000, .010, .009, .049) �$�
�8))�	*,�
���
�. /"'��
� 
�8))�	*,�
���'7�(� �8))�	*,�
��	�*, &���8))�	*,�
�����#,������
�/"� ��$����� �	����6
������,����)������
�/"��*, (p = .051, .885, .709, .193 !���0�*�.) 
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!���� 12 �$������������<��� * "	��4�#� �$������ &���$��������*
��/�"
��!�%�
         
�
����	����6������$�
�$��������
�/"�1"�������
�
�/�
���
�'.��
����*��5$ 
 

!���	����6 b B SE t Sig 
'��
� .044 .036 .049 .902 .368 
���'7�(� -.003 -.022 .006 -.545 .586 
��	�*, 5.694E-06 .120 .000 2.950** .003 
�8))�	*,�
!,
�4
�������� .014 .013 .055 .261 .794 
�8))�	*,�
����/�"���������
�/"� -.271 -.327 .075 -3.630** .000 
�8))�	*,�
�����*�������
�/"� .813 .832 .094 8.663** .000 
�����#,������
�/"� -.030 -.078 .016 -1.874 .062 
��'
�!�������
�/"� -.099 -.102  .044 -2.268* .024 
Constant = 1.283, R = .648, R2 = .420, R2 adjust = .408, SEest = + .454, F = 34.88   
Sig = .00 

 
)��!���� 12 �.�$��8))�	���� 8 *,�
�����������
�6��.���$�
�$��������
�/"�1"�

������
�
�/�
�������������������	������
����+���!,�
�/�
���
�'.��
����*��5$"	#$�

��*�.��
���� 3*	���$��������
�6��4�#�
�$���. .648  &������� �$����
�	����6������$�
�$��
������
�/"��*,"	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 ���$������������<����	����6(R2) 
�$���. 
.420 ��/"�,"	�� 42 .0 ���������*
��/�"
��!�%�
�
����	����6 
�$���. + .454 


�/�"��)�����$������������<��� * "	1"�!���	����6 �.�$��8))�	*,�
��	�*, �8))�	
*,�
����/�"���������
�/"� �8))�	*,�
�����*�������
�/"� &���8))�	*,�
��'
�!����
���
�/"������ �	����6������$�
�$��������
�/"��*,"	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01, 
0.01, 0.01, 0.05 !���0�*�. (p = .003, .000, .000, .024) �$�
�8))�	*,�
'��
� �8))�	*,�

���'7�(� �8))�	*,�
!,
�4
�������� &���8))�	*,�
�����#,������
�/"� ��$����� �	����6  
������$�
�$��������
�/"��*, (p = .368, .586, .794, .062 !���0�*�.)  
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!���� 13 �$������������<��� * "	��4�#� �$������ &���$��������*
��/�"
��!�%�
         
�
����	����6������,����)������
�/"�1"�������
�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
� 
 

!���	����6 b B SE t Sig 
'��
� -.070 -.055 .060 -1.158 .248 
���'7�(� -.011 -.074 .008 -1.461 .145 
��	�*, 2.067E-06 .046 .000 .959 .338 
�8))�	*,�
!,
�4
�������� .446 .371 .074 6.015** .000 
�8))�	*,�
����/�"���������
�/"� .290 .327 .082 3.556** .000 
�8))�	*,�
�����*�������
�/"� -.225 -.199 .109 -2.072* .039 
�����#,������
�/"� -.047 -.129 .018 -2.537* .012 
��'
�!�������
�/"� .014  .013 .053 .255  .799 
Constant = 1.833 R = .477 R2 = .227, R2 adjust = .211, SEest = + .56, F = 13.63  
Sig = .00 
 

)��!���� 13 �.�$��8))�	���� 8 *,�
�����������
�6��.������,����)������
�/"�
1"�������
�
�/�
�������������������	������
����+���!,�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
�    
"	#$�
��*�.��
���� 3*	���$��������
�6��4�#�
�$���. .477 &������� �$����
�	����6        
������,����)������
�/"��*,"	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 ���$������������<����	����6 
(R2) 
�$���. .227 ��/"�,"	�� 22.7 ���������*
��/�"
��!�%�
�
����	����6 
�$���. + .56 


�/�"��)�����$������������<��� * "	1"�!���	����6 �.�$��8))�	*,�
!,
�4
       
�������� �8))�	*,�
����/�"���������
�/"� �8))�	*,�
�����*�������
�/"� &���8))�	*,�

�����#,������
�/"� ����� �	����6������,����)������
�/"��*,"	$����
�	�0���5���� �!�         
�����*�. 0.01, 0.01, 0.05, 0.05 (p = .000, .000, .039, .012 !���0�*�.) �$�
�8))�	         
*,�
���
�. /"'��
� �8))�	*,�
���'7�(� �8))�	*,�
��	�*, �8))�	*,�
��'
�!�������
�/"�     
��$����� �	����6������,����)������
�/"��*, (p =. 248, .145, .338, .799 !���0�*�.)  
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!���� 14 �$������������<��� * "	��4�#� �$������ &���$��������*
��/�"
��!�%�
         
�
����	����6������$�
�$��������
�/"�1"�������
�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
� 
 

!���	����6 b B SE t Sig 
'��
� .143 .107 .063 2.271* .024 
���'7�(� .020 .126 .008 2.502* .013 
��	�*, 2.133E-06 .045 .000 .951 .342 
�8))�	*,�
!,
�4
�������� .131 .104 .077 1.702 .090 
�8))�	*,�
����/�"���������
�/"� -.065 -.069 .085 -.763 .446 
�8))�	*,�
�����*�������
�/"� .480 .404 .113 4.251** .000 
�����#,������
�/"� -.034 -.090 .019 -1.784 .075 
��'
�!�������
�/"� -.183  -.167 .055 -3.319** .001 
Constant = 1.119 R = .496 R2 = .246, R2 adjust = .230, SEest = + .583 , F = 15.16  
Sig = .00 
 

)��!���� 14 �.�$��8))�	���� 8 *,�
�����������
�6��.���$�
�$��������
�/"�1"�
������
�
�/�
�������������������	������
����+���!,�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
�"	#$�

��*�.��
���� 3*	���$��������
�6��4�#�
�$���. .496 &������� �$����
�	����6������$�
�$��
������
�/"��*,"	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 ���$������������<����	����6(R2) 
�$���. 
.246 ��/"�,"	�� 24.6 ���������*
��/�"
��!�%�
�
����	����6 
�$���. + .583 


�/�"��)�����$������������<��� * "	1"�!���	����6 �.�$��8))�	*,�
���
�. /"
'��
� �8))�	*,�
���'7�(� �8))�	*,�
�����*�������
�/"� &���8))�	*,�
��'
�!����
���
�/"� ����� �	����6������$�
�$��������
�/"��*,"	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.05, 
0.05, 0.01, 0.01 (p = .024, .013, .000, .001) �$�
�8))�	*,�
��	�*, �8))�	*,�
!,
�4
     
�������� �8))�	*,�
����/�"���������
�/"� &���8))�	*,�
�����#,������
�/"���$����� 
�	����6������$�
�$��������
�/"��*, (p = .342, .090, .446, .001 !���0�*�.) 
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�0����� 10 �������'��:�����0������;�-���7!��������3�����������0���0��  
��������3�����	��%�%�7�'38��������������������"�����9�:���)��7�- 
 -����'7�(����������
�6����$��������,����)������
�/"���.������$�
�$����� 
���
�/"�1"�������
�
�/�
�������������������	������
����+���!, *����	��
"�	*�
!���� 
 
!���� 15 ���������
�6����$��������,����)������
�/"���.������$�
�$��������
�/"�1"�
������
�
�/�
���
�'.��
����*��5$&���
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
� ()0�&
�+�����) 
  

�
�/�
���
�'.��
����*��5$ 
���������
�61"�!��&�� ������,����)������
�/"� ������$�
�$��������
�/"� 

������,����)������
�/"� 1 .247(**), P=.000 
������$�
�$��������
�/"�  1 

�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
� 
���������
�61"�!��&�� ������,����)������
�/"� ������$�
�$��������
�/"� 

������,����)������
�/"� 1 .148(**), P = .004 
������$�
�$��������
�/"�  1 

 

)��!���� 15 ���'7�(����������
�6����$��������,����)������
�/"���.�����
�$�
�$��������
�/"�1"�������
 )0�&
�!���/�
���"�'�	 �.�$� 

�
�/�
���
�'.��
����*��5$ 3*	+�����������,����)������
�/"���.�����   
�$�
�$��������
�/"�1"�������
�����������
�6��
 "	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.05    
(r = .247, p = .000) 

�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
� 3*	+�����������,����)������
�/"���.�����   
�$�
�$��������
�/"�1"�������
�����������
�6 "	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.05       
(r = .148, p = .004) 
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!���� 16 ���������
�6����$��������,����)������
�/"���.������$�
�$��������
�/"�1"�
������
�
�/�
���
�'.��
����*��5$ ()0�&
���	*,�
) 
 

 

!��&�� 
!��&�� 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 
X1 1.00 .421** .299** .252** .158** .117* -.074 -.132** 
X2  1.00 .649** .430** .257** .323** .211** .134** 
X3   1.00 .532** .253** .317** .171** .086 
X4    1.00 .182** .202** .147** -.005 
X5     1.00 .387** .326** .126* 
X6      1.00 .713** .395** 
X7       1.00 .585** 
X8        1.00 

 
*   ��
�	�0���5���� �!������*�. 0.05 
** ��
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 
 
���	
�!4 

X1 ���	 7� *,�

3	.�	1"�
�'.�� 
X2 ���	 7� *,�
���.�
����0���
1"�
�'.�� 
X3 ���	 7� *,�
!��.4����

�'.�� 
X4 ���	 7� *,�
��..����0���
1"�
�'.�� 
X5 ���	 7� ������$�
�$���
���
�/"�!��� 
X6 ���	 7� ������$�
�$���
��)����1"�
�'.�� 
X7 ���	 7� ������$�
�$���
���.�������
1"�
�'.�� 
X8  ���	 7� ������$�
�$���
�������,�� !$"!,�
 ��/"�,"�
��	

�/�"����
��
���� 

 
)��!���� 16 �.�$����������
�6����$��������,����)������
�/"���.�����     

�$�
�$��������
�/"�1"�������
�
�/�
���
�'.��
����*��5$ 
�/�"��)����
��
��	*,�
�.�$� 
*,�

3	.�	1"�
�'.�� �����������
�6
���.����.*,�
���.�
����0���
1"�


�'.�� *,�
!��.4����

�'.�� *,�
��..����0���
1"�
�'.�� ������$�
�$���
          
���
�/"�!��� ������$�
�$���
��)����1"�
�'.�� &!$�����������
�6
����.��.������$�
�$��   
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�
�������,�� !$"!,�
��/"�,"�
��	

�/�"����
��
���� (r = .421, .299, .252, .158, .117, 
-.132 !���0�*�.) 

*,�
���.�
����0���
1"�
�'.�� �����������
�6
���.����.*,�
!��.4����


�'.�� *,�
��..����0���
1"�
�'.�� ������$�
�$���
���
�/"�!��� ������$�
�$���

��)����1"�
�'.�� ������$�
�$���
���.�������
1"�
�'.�� ������$�
�$���
�������,�� 
!$"!,�
 ��/"�,"�
��	

�/�"����
��
���� "	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .649, 
.430, 257, .323, .211, .134 !���0�*�.) 

*,�
!��.4����

�'.�� �����������
�6
���.����.*,�
��..����0���
1"�

�'.�� ������$�
�$���
���
�/"�!��� ������$�
�$���
��)����1"�
�'.�� ������$�
�$���
            
���.�������
 "	$ ����
�	�0 ���5���� �!���� ��*�. 0.01 (r = .532, .253, .317, .171 
!���0�*�.) 

*,�
��..����0���
1"�
�'.�� �����������
�6
���.����.������$�
�$��              
�
���
�/"�!��� ������$�
�$���
��)����1"�
�'.�� ������$�
�$���
���.�������
1"�

�'.�� "	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .182, .202, .147 !���0�*�.) 

������$�
�$���
���
�/"�!��� �����������
�6
���.����.������$�
�$���
��)����     
1"�
�'.�� ������$�
�$���
���.�������
1"�
�'.��������$�
�$���
�������,�� !$"!,�
    
��/"�,"�
��	

�/�"����
��
���� "	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .387, .326, .126 
!���0�*�.) 

������$�
�$���
��)����1"�
�'.�� �����������
�6
���.����.������$�
�$��        
�
���.�������
1"�
�'.��������$�
�$���
�������,�� !$"!,�
��/"�,"�
��	

�/�"          
����
��
���� "	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .713, .395 !���0�*�.) 

������$�
�$���
���.�������
1"�
�'.�� �����������
�6
���.����.�����      
�$�
�$���
�������,�� !$"!,�
 ��/"�,"�
��	

�/�"����
��
���� "	$����
�	�0���5���� �!�       
�����*�. 0.01 (r = .585) 
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!���� 17 ���������
�6����$��������,����)������
�/"���.������$�
�$��������
�/"�1"�
������
�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
� ()0�&
���	*,�
) 
 

 

!��&�� 
!��&�� 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 
X1 1.00 .526** .505** .439** .008 .135** .028 -.069 
X2  1.00 .635** .526** .193** .251** .221** .079 
X3   1.00 .704** .081 .144** .089 .007 
X4    1.00 .028 .190** .138** .003 
X5     1.00 .387** .381** .262** 
X6      1.00 .667** .418** 
X7       1.00 .685** 
X8        1.00 

 
*   ��
�	�0���5���� �!������*�. 0.05 
**  ��
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 
 
���	
�!4 

X1 ���	 7� *,�

3	.�	1"�
�'.�� 
X2 ���	 7� *,�
���.�
����0���
1"�
�'.�� 
X3 ���	 7� *,�
!��.4����

�'.�� 
X4 ���	 7� *,�
��..����0���
1"�
�'.�� 
X5 ���	 7� ������$�
�$���
���
�/"�!��� 
X6 ���	 7� ������$�
�$���
��)����1"�
�'.�� 
X7 ���	 7� ������$�
�$���
���.�������
1"�
�'.�� 
X8  ���	 7� ������$�
�$���
�������,�� !$"!,�
 ��/"�,"�
��	

�/�"����
��
���� 

 
)��!���� 17 �.�$����������
�6����$��������,����)������
�/"���.�����     

�$�
�$��������
�/"�1"�������
�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
� 
�/�"��)����
��
��	*,�
�.�$� 
*,�

3	.�	1"�
�'.�� �����������
�6
���.����.*,�
���.�
����0���
1"�


�'.�� *,�
!��.4����

�'.�� *,�
��..����0���
1"�
�'.�� ������$�
�$���
��)����
1"�
�'.�� "	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .526, .505, .439, .135 !���0�*�.) 
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*,�
���.�
����0���
1"�
�'.�� �����������
�6
���.����.*,�
!��.4���       
�

�'.�� *,�
��..����0���
1"�
�'.�� ������$�
�$���
���
�/"�!��� ������$�
�$��       
�
��)����1"�
�'.�� ������$�
�$���
���.�������
1"�
�'.��"	$����
�	�0���5���� �!�    
�����*�. 0.01 (r = .635, .526, .193, .251, .221 !���0�*�.) 

*,�
!��.4����

�'.�� �����������
�6
���.����.*,�
��..����0���
1"�

�'.�� ������$�
�$���
��)����1"�
�'.�� "	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01             
(r = .704, .144 !���0�*�.) 

*,�
��..����0���
1"�
�'.�� �����������
�6
���.����.������$�
�$���

��)����1"�
�'.�� ������$�
�$���
���.�������
1"�
�'.��"	$����
�	�0���5���� �!�       
�����*�. 0.01 (r = .190, .138 !���0�*�.) 

������$�
�$���
���
�/"�!��� �����������
�6
���.����.������$�
�$���
��)����     
1"�
�'.�� ������$�
�$���
���.�������
1"�
�'.�� ������$�
�$���
�������,�� !$"!,�
   
��/"�,"�
��	

�/�"����
��
����"	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .387, .381,        
.262 !���0�*�.) 

������$�
�$���
��)����1"�
�'.�� �����������
�6
���.����.������$�
�$��        
�
���.�������
1"�
�'.�� ������$�
�$���
�������,�� !$"!,�
��/"�,"�
��	

�/�"             
����
��
���� "	$����
�	�0���5���� �!������*�. 0.01 (r = .667, .418 !���0�*�.)  

������$�
�$���
���.�������
1"�
�'.�� �����������
�6
���.����.�����     
�$�
�$���
�������,�� !$"!,�
 ��/"�,"�
��	

�/�"����
��
����"	$����
�	�0���5���� �!�        
�����*�. 0.01 (r = .685) 
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�0����� 11 �	��"����"���*������;�-���7!��������3��
����*��������0���0��
��������3�����	��%�%�7�'38��������������������"�����9�:���)��7�-����0��7�'38����
��&��������*7��0
��7�'38������&�����3��	
����� 

-����'7�(�
���	.
��	.��*�.������,����)������
�/"�&����*�.������$�
�$��
������
�/"�1"�������
�
�/�
�������������������	������
����+���!,����$���
�/�
���

�'.��
����*��5$&���
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
� *����	��
"�	*�
!���� 
 
!���� 18 �$�
H���	 �$�
.��	�
.
��!�%�
 &�����
���	.
��	.��*�.������,����)������
�/"�
1"�������
�
�/�
�������������������	������
����+���!, )0�&
�!�����(���/�
��� 
 
 
 

������,����)������
�/"� 

���(���/�
������"�'�	  
 

t 

 
 

p 

�'.��
����*��5$ 
( n =  395 �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
( n = 380 �
) 

Mean SD Mean SD 
*,�

3	.�	1"�
�'.�� 3.28 .82 3.34 .85 -.91 .362 
*,�
���.�
����0���
1"�

�'.�� 

2.78 .75 2.71 .75 1.41 .159 

*,�
!��.4����

�'.�� 2.92 .73 2.82 .79 1.79 .073 
*,�
��..����0���
1"�

�'.�� 

3.02 .87 2.96 .70 1.03 .301 

+����� 3.00 .60  2.95 .63  1.00 .314 
 

)��!���� 18 ���
���	.
��	.������,����)������
�/"�)0�&
�!�����(���/�
��� 
�.�$�3*	+�����&����	*,�
���� 4 *,�
 �/"*,�

3	.�	1"�
�'.�� *,�
���.�
����0���

1"�
�'.�� *,�
!��.4����

�'.�� *,�
��..����0���
1"�
�'.�� ������
���"�'�	"	#$�


�'.��
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
� ����*�.������,����)������
�/"������$&!�!$��
��
�����*�.
�	�0���5���� �!� 0.05 (p= .314, .362, .159, .073, .301 !���0�*�.) 
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!���� 19 �$�
H���	 �$�
.��	�
.
��!�%�
 &�����
���	.
��	.��*�.������$�
�$��������
�/"�
1"�������
�
�/�
�������������������	������
����+���!, )0�&
�!�����(���/�
��� 
 
 

������$�
�$�� 
������
�/"� 

���(���/�
������"�'�	  
 

t 

 
 

p 

�'.��
����*��5$ 
( n = 395  �
) 


�'.��
�/"��8!!�
� 
( n = 380 �
) 

Mean SD Mean SD 
� � � �� �$ � 
 �$ � � � 
 � � �

�/"�!��� 

2.90 .74 2.99 .97 -1.38 .167 

������$�
�$���
��)����
1"�
�'.�� 

2.47 .74 2.42 .83 .94 .347 

� � � �� �$ � 
 �$ � � � 
 � � �
.�������
1"�
�'.�� 

1.85 .89 1.75 .85 1.62 .104 

� � � �� �$ � 
 �$ � � � 
 � � �
����, � �  !$ "!, �
  ��/ "
�,"�
��	

�/�"����
��

���� 

1.61 .74 1.64 .80 -.43 .661 

+����� 2.21 .59  2.20 .66  .25 .802 
 

)��!���� 19 ���
���	.
��	.������$�
�$��������
�/"�)0�&
�!�����(���/�
��� 
�.�$�3*	+�����&����	*,�
���� 4 *,�
 �/"������$�
�$���
���
�/"�!��� ������$�
�$���

��)����1"�
�'.�� ������$�
�$���
���.�������
1"�
�'.�� &��������$�
�$���
        
�������,�� !$"!,�
 ��/"�,"�
��	

�/�"����
��
���� ������
���"�'�	"	#$�

�'.��          

����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
�����*�.����$�
�$��������
�/"������$&!�!$����
�����*�.

�	�0���5���� �!� 0.05 (p= .802, .167, .347, .104, .661 !���0�*�.)  
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�0����� 12 ����� *��B�����"������&���7���3�������;	 
-#,��)�	��.���)���0� �����	
�2* D7������� ��)������	��
"�	*
��
��	1,"*��
�� 
 

!���� 20 ������*
�G
�����!$"���-#,.�����
�'.���$����)����.��4�&�,�1�

�/�"��* 
             ������*
�G
        )0�
�
 �,"	�� 

��&��������*7��0 
1. 
�/�"�������"*+�	1"�������
�
�/�
���    32 13.97 
2. ���)�*
�G.+�(�*,�	����
��
����     6 2.62 
3. ����D/�"��!	6 3��$��� ��)��	�����
���.����� ��$�4)��!�"�6������
 45 19.65 
4. &�,�1�85�����������
�,"�1"��/"1"�����$�	
��/""	$����*
�G� 18 7.86 
5. ���.��4�&�����
���..������#�3+���,����!�%�
���17�
  4 1.75 
6. �$�
������,����)������*�.�4��
���17�
     6 2.62 
7. ��,�����0���5!$"���&�,�1�85������	��)
1"�������
�
�/�
��� 5 2.18 
8. ���
1,� 7�������

�/�"��.X8��85�� &�*���,
�G
 7����
"��)��$ 29 12.66 

&������)����)1"�-#,.�����&���������+�
�'.�������!$"������
 
9. ������
�.4�����1"�
�'.��*,�
!$��9 !������
������  2 0.87 
10. ���""�
3	.�	&��)�*3����������$�
����*,�
���
����  1 0.44 
11. &�,�1�85��	�
��!�* �85��������13�	    9 3.93 
12. �����,.��������*�1"�
�'.��&��������*
�G��
���*0�

�
��
 18 7.86 
13. ���)�*��
.�	.�,�
�,�������
�,������*1������)��)�    15 6.55 
14. ���)�*��
.�	.���)"*� ��*1���
�,
���)��)� ���)"*� D,"
��
 9 3.93 
15. ���&),�1,"�#�1$����� �������������
�63������ ��)����   10 4.38 

&��-����*0�

�
��
!$��9 1"�
�'.����,������
��.���. 
16. *#&����!�*!����P�	����������
�6!$��9 ��,
��
��
.�	.
��	.�,"	17�
 11 4.80 
17. ���
0��.����������,&..��$
��*���3	�
6��/"X4U�
X�"	
��
��  3 1.31 


�$
 �P�	��*
",��6!$��9 �����$)0�
��
 �0���,���

��/"��.������ 
18. D$"�&D�
�,
������)��)�����0��4*     2 0.87 
19. ��,�����0���5!$"������
��4��
!$��9 �

�'.��"	$��
�$�
��	� 4 1.75 
                             ���      229 100.0 
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)��!���� 20 ������*
�G
�����!$"���-#,.�����
�'.���$����)����.��4�&�,�1�


�/�"��*1"�������
�
�/�
���
�'.��
����*��5$ �.�$�����D/�"��!	6 3��$��� ��)��	����    
�
���.�������
 ��$�4)��!�"�6������
�������4* �,"	�� 19.65 �"������/"
�/�"�������"*+�	
1"�������
�
�/�
��� �,"	�� 13.97 ���
1,� 7�������

�/�"��.X8��85�� &�*���,
�G
 7�    
���
"��)��$&������)����)1"�-#,.�����&���������+�
�'.�������!$"������
 �,"	�� 12.66 
&�,�1�85�����������
�,"�1"��/"1"�����$�	
��/"*,�	������*
�G� �����,.��������*�1"�

�'.��&��������*
�G��
���*0�

�
��
 �,"	�� 7.86 ���)�*��
.�	.�,�
�,�������
�,����     
��*1������)��)� �,"	�� 6.55 *#&����!�*!����P�	����������
�6!$��9 ��,
��
��
.�	.
��	.�,"	
���17�
 �,"	�� 4.80 ���&),�1,"�#�1$����� �������������
�63������ ��)���� &��-�       
���*0�

�
��
!$��9 1"�
�'.����,������
��.���. �,"	�� 4.38 &�,�1�85��	�
��!�* 
�85��������13�	 ���)�*��
.�	.���)"*� ��*1���
�,
���)��)� ���)"*� D,"
��
         
�,"	�� 3.93 ���)�*
�G.+�(�*,�	����
��
���� �$�
������,����)������*�.�4��
���17�
      
�,"	�� 2.62 ��,�����0���5!$"���&�,�1�85������	��)
1"�������
�
�/�
��� �,"	�� 2.18 
���.��4�&�����
���..������#�3+�!$��9 ��,����!�%�
���17�
 ��,�����0���5!$"������
�
�4��
!$��9 �

1!
�'.��"	$��
�$�
��	���
 �,"	�� 1.75 ���
0��.����������,&..��$
��*
���3	�
6��/"X4U�
X�"	
��
�� 
�$
 �P�	��*
",��6!$��9 �����$)0�
��
 �0���,���

��/"��.������ 
�,"	�� 1.31 ������
�.4�����1"�
�'.��*,�
!$��9 !������
������ D$"�&D�
�,
���
���)��)�����0��4* �,"	�� 0.87 &�����""�
3	.�	&��)�*3����������$�
����*,�
���
���� 
�,"	�� 0.44 !���0�*�. 
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!���� 20 (!$") 
               ������*
�G
             )0�
�
 �,"	�� 

��&�����3��	
����� 
1. ������"*+�	�
����!&������	6��
1"�������
   65 27.20 
2. ���D$"�&D���,"���)��2*������85��&����,�����$�*,   5 2.09 
3. ����)����)1"����-#,.�����&���������+�
�'.�� 
1,� 7�  39 16.32 

&�����,��*��.������
 
�/�"��,
��*�����#,�7��$�
��
����7��1"� 
������
�
�4��
�*,)��� 

4. ����	4!������
�����.X8�1,"�#�!$��9 1"�������
�
&!$���4��
  13 5.43 
&������
��
�����
���&�,�1�85��1"�&!$���4��
 

5. ���.��4�
�/�"����)��)�.
 

��	������	���	��1��
���
��6 9 3.76 
 ���	�
1!�8!!�
� 
6. &�,�1�85�����!�*	�
��!�*1"�
	���
�
�/�
���   14 5.86 
7. ���
�����
��
"	#$1"�������
�
�,"� ��
     4 1.67 
8. ������(�������"�* )�*��
.�	.
�/"���,������
��

"����(�6 3 1.25 
9. �$�
�������)�*��)����+�	�
�4��
 
�/�"��,�����������
�6���*� 8 3.35 
10. ����D/�"��!	6 ����
��
���� ����3��$����
���.�������
  19 7.95 
11. *#&�&��.�����������
1"�
),��
,����
�'.��*,�	����
��"+��  20 8.38 

&��
�$�
��	���
 ��$
�/"��:�.�!� ��)�!.����� �
4(	�����
�6*� 
12. ������)�	1$�����&������������
�6���)�*��)����  3������ 13 5.44 

&��-����*0�

�
��
1"�
�'.����,������
���."	$������ 7� 
13. 
����������$��1"���..�XXP��������!��)4*!$��9 �

�'.�� 7 2.93 
14. ���)�*����#�O"	 3*	
����)4*�"���.��/"+��
���$1	���,���17�
 1 0.42 
15. ���)�	������
��,"� ��
�#$�4��
�
�/�
���"	$��
�$�
��	���
  5 2.09 

"	$���,�����0���5��.
H����4��
�

1!
�/"�
�$�
��
 
16. �����,)$�	�.������"	$���4,��$��������4*    2 0.84 
17. ������
�������
�
�/�
�����,���4����� )��	���� ��
�0��)   3 1.25 

�#,)���$�	
��/"&����,"+�	D7����
&����
 
�/�"
��
�/�
%�
���*� 
!$"������
�
�/"���,
$�"	#$"	$��	���	/
 

18. �
�.�
4
��,����)����
�
�
���� 
�$
 ������� *
!�� 
��
!,
 3 1.25 
19. ����:�.�!���
&���$�	
��/"*,�
!$��9 1"�
�'.������������$��,� 6 2.51 

��,��������*
�G����17�
 
                             ���      239 100.0 
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)��!���� 20 ������*
�G
�����!$"���-#,.�����
�'.���$����)����.��4�&�,�1�


�/�"��*1"�������
�
�/�
���
�'.��
�/"��8!!�
� �.�$�������"*+�	�
����!&������	6��
1"�
������
�������4* �,"	�� 27.20 �"������/"����)����)1"����-#,.�����&���������+�

�'.�� 
1,� 7�&�����,��*��.������
 
�/�"��,
��*�����#,�7��$�
��
����7��1"�������
�
�4��
    
�*,)��� �,"	�� 16.32 ���*#&�&��.�����������
1"�
),��
,����
�'.��*,�	����
��"+��
&��
�$�
��	���
 ��$
�/"��:�.�!� ��)�!.����� �
4(	�����
�6*� �,"	�� 8.38 ����D/�"��!	6     
����
��
���� ����3��$����
���.�������
 �,"	�� 7.95 &�,�1�85�����!�*	�
��!�*1"�

	���
�
�/�
��� �,"	�� 5.86 ����	4!������
�����.X8�1,"�#�!$��9 1"�������
�
&!$��
�4��
 &������
��
�����
���&�,�1�85��1"�&!$���4��
 ������)�	1$�����&��           
�������������
�6���)�*��)���� ���*0�

�
3������ &��-����*0�

�
��
1"�
�'.��       
��,������
���."	$ � ���� � 7 �  �, "	�� 5.44 ���.��4 � 
 �/� " ����)��)�.
 

��	
������	���	��1��
���
��6 ���	�
1!�8!!�
� �,"	�� 3.76 �$�
�������)�*��)����+�	�
�4��
 

�/�"��,�����������
�6���*� �,"	�� 3.35 
����������$��1"���..�XXP��������!��)4*!$��9     
�

1!
�'.�� �,"	�� 2.93 ����:�.�!���
&������$�	
��/"*,�
!$��9 1"�
�'.�������      
�����$��,���,��������*
�G����17�
 �,"	�� 2.51 ���D$"�&D���,"���)��2*������85��&��      
��,�����$�*, ���)�	������
��,"� ��
�#$�4��
�
�/�
���"	$��
�$�
��	���
"	$���,�����0���5��.

H����4��
�

1!
�/"�
�$�
��
 �,"	�� 2.09 ���
�����
��
"	#$1"�������
�
�,"� ��
      
�,"	�� 1.67 ������(�������"�* )�*��
.�	..,�

�/"���,������
��

"����(�6 ������
�
������
�
�/�
�����,���4����� )��	���� ��
�0��) �#,)���$�	
��/"&����,"+�	D7����
&����
        

�/�"
��
�/�
%�
���*�!$"������
�
�/"���,
$�"	#$"	$��	���	/
 �
�.�
4
��,����)����*,�

�
�
���� 

�$
 ������� *
!�� 
��
!,
 �,"	�� 1.25 �����,)$�	�.������"	$���4,��$��������4*          
�,"	�� 0.84 &�����)�*���1	��#�O"	3*	
����)4*�"���.��/"+��
���$1	���,���17�
         
�,"	�� 0.42 !���0�*�. 
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���	���.����!,"����)���,
�'.���0�"��� 
�/�"������
�
�,"� ��
.,��  
(����!,"�����#��4*) 

               ������*
�G
         )0�
�
 �,"	�� 
��&��������*7��0 
1. �$�
���������,��"���� ���
�OV�/"&����
1"�������
�����  5 2.29 

��	�*,
,"	��/"�$����
 
2. 
����������$��1"���..�XXP��������     3 1.38 
3. *#&�������"*+�	�
����!&������	6��
1"�������
   38 17.43 
4. ������!4,
��..
'�(%��)&���$�
��������$"�
���	�1"��,"� ��
  45 20.64 

��,*�17�
3*	�$���/"��.�
$�	��
"/�
���
���	�1,"� 
5. ��,���������
�������1"�������
�
�,"� ��
   9 4.13 
6. &�,�1�85�����)��)�!�*1�*       8 3.67 
7. &�,�1�85��	�
��!�*      15 6.88 
8. )�*3�������$�
�������(�����������
����:�.�!������,��.�4��
  2 0.92 
9. )�*��
.�	.�����
�/�"��,
����*��5$
��

�/"�
$�"	#$"	$��&�,)��� 17 7.80 
10. ���.��4�������"�*1"�!��*�*     7 3.21 
11. ��.�4� �����
�����$���/"�
$�	��
���
���	�1,"��
���)�*��
.�	. 18 8.26 

� �
.�

��� �,�

���6 "�

�"�6

G! ���
��
&��$������4�1"�
	���
 
12. *0�

�
��
!��
3	.�	�����55���,��.������
1����
��	�
�/"�!��� 6 2.75 
13. ����D/�"��!	6�4)��! ����3��$����
���.�������
   29 13.30 

���/�
����0���) ��.X8��85��&������!,"����!$��9 1"�������
 16 7.34 
                             ���      218 100.0 
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��,*�17�
3*	�$���/"��.
�
$�	��
"/�
���
���	�1,"��������4* �,"	�� 20.64 �"������/"*#&�������"*+�	�
����!&��
����	6��
1"�������
 �,"	�� 17.43 ����D/�"��!	6�4)��! ����3��$����
���.�������
      
�,"	�� 13.30 ��.�4� �����
1"�����$���/"�
$�	��
��� 
���	�1,"��
���)�*��
.�	.       
� �
.�

��� �,�

���6 �,�
"�

�"�6

G! ���
��
&��$������4�1"�
	���
 �,"	�� 8.26 ���)�*
��
.�	.�����
�/�"��,
����*��5$
��

�/"�
$�"	#$"	$��&�,)��� �,"	�� 7.80 
�'.�����/�
���
�0���)��.X8��85��&������!,"����!$��9 1"�������
 �,"	�� 7.34 &�,�1�85��	�
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�,"	�� 6.88 ��,���������
�������1"�������
�
�,"� ��
 �,"	�� 4.13 &�,�1�85��
���)��)�!�*1�* �,"	�� 3.67 ���.��4�������"�*1"�!��*�* �,"	�� 3.21 *0�

�
��
!��

3	.�	����*,��55���,��.������
1����
��	�
�/"�!��� �,"	�� 2.75 �$�
���������,��"���� 
���
�OV�/"&����
1"�������
�������	�*,
,"	��/"�$����
 �,"	�� 2.29 
����������$��1"�
��..�XXP�������� �,"	�� 1.38 &��)�*3�������$�
�������(�����������
����:�.�!����  
��,��.�4��
 �,"	�� 0.92 !���0�*�. 
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!���� 21 (!$") 
               ������*
�G
        )0�
�
 �,"	�� 

��&�����3��	
����� 
1. ���
1,� 7�������

�/�"��.X8�������*
�G
1"�������
��,���17�
  29 14.09 
 ������!����)&��)����)�
���&�,�1�85��"	$��&�,)��� 
2. �$�
����"����&���$�	
��/"-#,�$����
��,����	�*, 
�$
 �4$��.������ 8 3.88 

!���'#
	6OQ�"���� ��,"��$����	������"
���OQ�"����!$��9 
3. ���*#&�&�����(�������"*+�	�
����!&������	6��
1"�  48 23.30 

������
�
�4��
"	$��
1,���*&��!$"

/�"�  
�����!�*!�����,"���)��2*
����
!����,����
�'.�� 

4. &�,�1
�/�"�
'�(%��)�4��
 ���
�&�����!4,

'�(%��)   21 10.19 
5. &�,�85��
	���
!�*	�
��!�*&�������4�!��� �
.�

���  25 12.13 

3*	
1,���*�
���!��)!��&�����""��."
45�! 
���
�2*�,�
���(��*����$�� 

6. )�*��)�������
������,�������������+�	�
�4��
   13 6.31 
7. ���.��4� 

��	�"� ��� 7�������"�*1"��/�
 

��	!$��9 2 0.97 
8. ������$��1"��XXP� &��������"�**,�
������#�3+�!$��9  4 1.94 
9. �����,)$�	�.������"	$���4,��$��������4*    2 0.97 
10. 
�2*3"�����,������
�*,��.�#, 7�����0���
1"�
�'.��  5 2.43 
 ��������&)�3������!$��9 &�����3	�
6���������
�7��)��*,��. 
11. )�*��
.�	.&����.�4�
�/�"����)��)��

1!
�'.��   7 3.40 
12. ��,����
������� � �
���""��0������	 �
��
*G�
�$
��*�.   9 4.37 

�4��

����17�
 
�/�"�$�
�������*#&��41+��1"�������
�
�/�
��� 
13. ��,�����0���5!$"���)�*��)�����
3"�����
�0���5!$��9  1 0.48 
 ��,�����$�
*�� 
14. 
�$���,���������
H�
�61"��
�
�/�
��� &����,������
1,��)  17 8.26 

��� #�!,"�
���	���.�85����	&*
�!,&�$������
 
15. )�*!����.�������$�
�
7��
�/�"
��
�4
�
�.�
4

��
��	
  3 1.46 

���1�*&��
 &�����*#&��41+��-#,�#�"�	4 �
����� 
16. )�*��
.�	.!��*�* ������"�* �,�
�,���� 

!�����
�,����
*�
 10 4.85 
17. �
�.�
4

�/�"����'7�(� 3*	
H���3��
��	
�
�����*
�'.��  2 0.97 

��,���/�"���
��	
����"
���
��	��"&�����4�+�� 
                             ���      206 100.0 
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�/�"������
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�,"� ��
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���
�'.��
�/"��8!!�
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����!&������	6��
1"�������
�
�4��
"	$��
1,���*
&��!$"

/�"� �����!�*!�����,"���)��2*
����
!����,����
�'.���������4* �,"	�� 23.30 �"�����
�/"���
1,� 7�������

�/�"��.X8�������*
�G
1"�������
��,���17�
 ������!����)&��)����)  
�
���&�,�1�85��"	$��&�,)��� �,"	�� 14.09 &�,�85��
	���
!�*	�
��!�*&�������4�!��
� �
.�

���3*	
1,���*�
���!��)!��&�����""��."
45�!���
�2*�,�
���(��*����$��   
�,"	�� 12.13 &�,�1
�/�"�
'�(%��)�4��
 ���
�&�����!4,

'�(%��) �,"	�� 10.19           

�$���,���������
H�
�61"��
�
�/�
���&����,������
1,��)��� #�!,"�
���	���.�85����	&*
�!,
&�$������
 �,"	�� 8.26 )�*��)�������
������,�������������+�	�
�4��
 �,"	�� 6.31     
)�*��
.�	.!��*�* ������"�* �, �
�,���� 

!�����
�, ����
*�
 �,"	�� 4.85             
��,����
������� � �
���""��0������	 �
��
*G�
�$
��*�.�4��

����17�

�/�"�$�
�������*#&�
�41+��1"�������
�
�/�
��� �,"	�� 4.37 �$�
����*,�
"����&���$�	
��/"-#,�$����
��,����	�*, 

�$
 �4$��.������!���'#
	6OQ�"���� ��,"��$����	������"
���OQ�"����!$��9 �,"	�� 3.88 
)�*��
.�	.&����.�4�
�/�"����)��)��

1!
�'.�� �,"	�� 3.40 
�2*3"�����,������
�*,  
��.�#, 7�����0���
1"�
�'.�� ��������&)�3������!$��9 &�����3	�
6���������
�7��)��*,��. 
�,"	�� 2.43 ������$��1"��XXP� &��������"�**,�
������#�3+�!$��9 �,"	�� 1.94   
)�*!����.�������$�
�
7��
�/�"
��
�4
�
�.�
4

��
��	
���1�*&��
 &�����*#&��41+��-#,�#�"�	4 
�
����� �,"	�� 1.46 ���.��4� 

��	�"� ��� 7�������"�*1"��/�
 

!����	!$��9  
�����,)$�	�.������"	$���4,��$��������4* �
�.�
4

�/�"����'7�(� 3*	
H���3��
��	
�
�����*

�'.����,���/�"���
��	
����"
���
��	��"&�����4�+�� �,"	�� 0.97 &����,�����0���5!$"
���)�*��)�����
3"�����
�0���5!$��9 ��,�����$�
*�� �,"	�� 0.48 !���0�*�. 
 D7�������)����)�����!".�0� �����	
�2*)�������)�	
�/�"�������,����)���  
���
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�/"�1"�������
�
�/�
�������������������	������
����
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�/�"�������������&!�!$����
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���
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 ��$�4)��!�"�6������
�������4* �$�
�
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 ���'7�(�
�/�"� ������,����)������
�/"�&��������$�
�$��������
�/"�1"�
������
�
�/�
�������������������	������
����+���!, : '7�(�
���	.
��	.�/�
���
�'.��

����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
� ����! 4������6
�/�"'7�(���*�.������,����)������
�/"�
&����*�.������$�
�$��������
�/"�1"�������
�
�/�
�������������������	������
����
+���!,1"�
�'.��
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
� '7�(��8))�	�����"������!$"        
������,����)������
�/"�&��������$�
�$��������
�/"�1"�������
�
�/�
��������           
�����������	������
����+���!,1"�
�'.��
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
�    
'7�(����������
�6����$��������,����)������
�/"�&��������$�
�$��������
�/"�1"�
������
�
�/�
�������������������	������
����+���!,1"�
�'.��
����*��5$&��

�'.��
�/"��8!!�
� '7�(�
���	.
��	.��*�.������,����)������
�/"�&����*�.������$�
�$��
������
�/"�1"�������
�
�/�
�������������������	������
����+���!,����$��
�'.�� 

����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
� �0����'7�(�
����0���)3*	��,&..�". ��
��

��/�"��/"
&�,�
0�����
�����6������-�3*	��,�$�� �!��,"	�� (Percentage) �$�
H���	
�1���! (Mean)   
�$�
.��	�
.
��!�%�
 (Standard Deviation) �����
�����6���������
�6 (Correlation)        
�����
�����6��� * "	��4�#�&..���
1,� (Enter Multiple Regression) &�������
�����6

���	.
��	. (T-test) ��4�-������)�	�*,*��
�� 
 

���	<����� !�" 
 

1. 	
!!�"*-������)�'���'38���� 
-����'7�(� �.�$�
�'.��
����*��5$&��
�'.��
�/"��8!!�
������(��

��)����
'�(%��)1"��4��
�����	����
��
�$�
��5$ ��*
��
�,"	�� 71.4 &�� 65.3 
�"������/"�7��"4!������� ��*
��
�,"	�� 14.4 &�� 18.7 &��
�(!����� ��*
��
�,"	�� 
14.2 &�� 16.1 !���0�*�. D7��-������)�	*����$��1"����� 2 �/�
��� �.�$��"*��,"���.�+�� 
����
��
)���1"��/�
���3*	���������*������� 2 �/�
��������(����)����
'�(%��)1"��4��

��

�����	�����������4* �"������/" �7��"4!������� &��
�(!����� !���0�*�. 

�$�
���(���+����������&�����
�����
�/�
��� �.�$������$� 3 �
 4       
�����-��-��
&��	"���.�
�����������	���'��
�&�����
���� ��*
��
�,"	�� 79.2 
&�� 86.1 !���0�*�. 1����������
�. /"'��
�"	$���*"	$���
7��
��	�"	$��
*�	� ���,"	�� 20.8 
&�� 13.9 !���0�*�. D7��-������)�	*����$��1"����� 2 �/�
��� �.�$��"*��,"���.�+��         
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�
�''��!����
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)�!�)1"�����
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�/"�1"�������
�
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 : '7�(�
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�
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'��!�6 
������	���	����0�&��. 

 
"�)'7�  �4������*�. 2540. x"������1"������#,�7�����������+�� ������,����)&��
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�$��������
�/"�1"�
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H���
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��	

�
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.�����'��!����.��W�! ��1��������
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�
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"0�
�)�������"�
����
�/�"��,�,"� ��
����� �0���)����!$��9 �*,3*	������
��
"����       
��"*)��������
0�)����%.�� ����������� ���)��
"�����!,"������
�/"��
�,"� ��
�*,     
&!$����
���
*,�

3	.�	����0���59 	����!,"�	7*!��&
�
3	.�	&�$���%"	#$ 
�$
 
3	.�	���
��

������� 
3	.�	����P"���
���
�' 
��
!,
 *��
��
�
$�	�������"��,"� ��
)7�������
��

"�����
��*�.�
7���
 ������)�*0�

�
��)�������.�����1"�!

"��*, &!$"���$�
�
7��
��
��%.��
	����!,"���
"������<�
�����.�4�
"���, ����
���G
�/�"���(��+������
��
�
7��
*�	�&��      
�������
��1"���!���, *��
��
&
���*�
���)�*�������"��,"� ��
)7�
��*17�

�/�"�$�
����         
��,�,"� ��
�*,��"�����
�������"�!

"� ���$�
�$��������.����� ���������
��	�*0�

�
       
�������"���

"� "�

��
���%�
&���� ����1"��������"�!����.".���������!	 �0���,
������
�#,�7��$�!
������
���	���
 ���$�
�*,�$�

��	�
���.��������!
�*,
1,������$�
�$���

��)����������
�/"� 
�$
 ���
�/"�!��� �������
��	��
�.�
4
-#,�������.
�/"�!��� 
��
!,
 �0���,

��*������.-�*�". 
��*�������&�
&�����P"���������3	�
6����7��*,��. D7�����3	�
61"� 
�������"��,"� ��
���
�G
"	$��
��
�#����� �/" 
��*������$�
�$���
���&�,�1�85��1"��,"� ��
 
�*,
��	
�#,���.�
������
�/"��������"�&�����.������,"� ��
 D7���"*��,"���.&
�������*

160 



 
 
 

 

 
161

1"�
����%'��!�6
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�	� D7���
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�������"�!

"�1"��,"� ��
*,�	��'
�����$�
��
       
����
�.�
4
������
��,���$�
�$��������
�/"� ���������
��	�*0�

�
�������"�!

"�       
"�

��
���%�
&���� �����������"�!����.".���������!	 (����	�* ���6�"��0� &��
"
�
!6 
�!4��'6, 2524 : 14) 

 
 1. �������"������	������-��� �� 
   ��-#,��,�0�
�	����,�����	 &!$3*	�$�
��5$&�,��0�
�	��1"�
���������
��$�
��
 
!$���������������0���5��,�	��7���
 D7������� ��)�����*, *��
�� 
   ��� (Wit, 1967 : 101�103) �*,
�	���$��������"��,"� ��
 ���	 7�      
�������"������%.��������,"0�
�)��/"���)�	"0�
�)����,�
$�	�������"��,"� ��
        

�/�"
�2*3"�����,������
�
�,"� ��
�*,��"0�
�)�
�������"��$����
������*��/"
��	�.���$�

�
���.������,"� ��
�G	$"�
��
��%.��1"�������
 3*	������
 &��
�/�"������
 *��
��
   
���.������������"��,"� ��
 )7�)0�
��
!,"���"��6��
��
1"�!

"�"�

��*)��������)�	
"0�
�)1"���%.������ 3*	��,"��6��"�
���*,
��
�$�
�
7��1"���%.��������"0�
�)�
          
���!�*��
�)&��.�������
+�	�
�,"� ��
�

1!"0�
�)1"�!
 
   �"
!��# (Mongtagu, 1984 : 574, ",�� 7��
 �#��'6 H�	�.4!�, 2539 : 25) 

�	���$��������"��,"� ��
 ���	 7��������"�D7���
$�	�������"��,"� ��
�*,�����
�/"�!���
3*	"���� 
�/�"
�/"�-#,������
,����.������������"��,"� ��
��"0�
�)"������,"�������.-�*�".     
D7��!
����� ���)���,�*,3*	��"*)�������.�4�1"��
$�	���.������������$�
������/"      
�$�
+#��+�� &!$����
���
$�	�������"��,"� ��
	��!,"�"	#$+�	�!,.�.����.�$�*,�	"0�
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1"����
�' ��$�*,���	
��
��%"�������$&!$"	$���* 
   �".��
 (Robson, 1953 : 574, ",�� 7��
 3����	6 ������, 2550 : 29) 
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�*�,"� ��
�
7��)�*�������"� &��*0�
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�
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   ��1�! ���
���
 (2544 : 65) ��$���$��������"��,"� ��

��
������)�	"0�
�)
��,���������"�!
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�
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������ ��� 
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�
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1/�"
�� &��'4+���(�6 �,"���	 (2544 : 294, ",�� 7��
  ����*� .4���4� 
&�����, 2547 : ��13) ��$���$��������"��,"� ��
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�
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�)�
����0��
*
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�
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"�+�	�!,�����.�4�
�0���.3*	"��6������"��$�
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*  
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$�	�������"��,"� ��
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 ��.4����� �.������ &��
��/�"��/"
��/�"���,
��
1"�!

"� ����
����%.��	����
"0�
�)��,D7�����!�*��
�) 
 
 2.  ����������������	������-��� �� 

)���������	1"��������"��,"� ��
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���$�
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�������0���5 3*	�����0���51"��������"�
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����� ��4�*��
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"������< �4���'��
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2.2  �������"��,"� ��
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Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 

A1  39.0333        33.8954       -.0085           .7722 
A2  38.8667        32.7402        .2120           .7549 
A3  39.2000        29.8207        .5752           .7283 
A4  38.3000        33.6655        .0206           .7700 
A5  39.2333        30.9437        .3290           .7465 
A6  38.6667        32.9195        .1433           .7598 
A7  38.8000        30.3034        .3999           .7403 
A8  38.8000        31.3379        .4815           .7395 
A9  39.1333        31.4299        .2972           .7492 
A10 39.8667        27.4989        .4948           .7286 
A11 39.3333        29.8161        .3656           .7434 
A12 39.6000        27.3517        .5648           .7202 
A13 39.7333        29.2368        .4278           .7368 
A14 39.9667        28.4471        .4260           .7372 
A15 39.9333        26.6851        .5922           .7159 

 
Reliability Coefficients 15 Item   
Alpha = .7569 
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Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 

B1  35.3000        63.8034       -.1429           .8469 
B2            35.9333        56.2713        .4295           .8184 
B3            36.1333        55.0851        .5037           .8140 
B4  36.1333        57.7057        .4299           .8195 
B5            36.2333        55.3575        .4590           .8165 
B6            35.9667        56.9989        .4068           .8199 
B7            36.4667        53.2230        .4567           .8173 
B8            36.7667        51.6333        .6897           .8006 
B9            36.7333        53.0299        .6636           .8041 
B10           36.4000        53.6966        .4775           .8153 
B11           36.3000        54.4241        .5741           .8100 
B12           36.6667        56.1609        .4285           .8185 
B13           36.7333        55.0989        .3664           .8237 
B14           37.0000        51.9310        .5167           .8127 
B15           37.2333        53.9092        .4620           .8164 

 
Reliability Coefficients 15 Item   
Alpha = .8274 
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Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 

C1            35.2667        34.3402        .4842           .8256 
C2            34.7667        32.3920        .6803           .8082 
C3            35.1333        32.0506        .4889           .8277 
C4            35.6333        34.0333        .4908           .8250 
C5            35.4667        32.3264        .5545           .8190 
C6            34.9333        31.2368        .6908           .8050 
C7            34.9333        30.0644        .7770           .7951 
C8            34.7333        34.2023        .4857           .8255 
C9            35.5000        36.4655        .2020           .8538 
C10           34.9333        34.7540        .5113           .8240 

 
Reliability Coefficients 10 Item   
Alpha = .8365 
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Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 

D1            31.5667        26.8057        .5236           .8295 
D2            31.8667        27.5678        .5404           .8258 
D3            31.7667        28.5989        .5572           .8242 
D4            32.4333        28.3230        .5552           .8242 
D5            32.5000        30.5345        .3706           .8373 
D6            32.5333        29.0161        .5289           .8264 
D7            32.4333        30.3230        .3460           .8399 
D8            32.4333        27.4954        .7489           .8103 
D9            32.1667        30.5575        .3909           .8359 
D10           32.1667        30.2816        .4735           .8310 
D11           32.0667        29.1678        .6105           .8221 
D12           32.1667        29.3851        .4728           .8305 

 
Reliability Coefficients 12 Item   
Alpha = .8403 
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Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 

E1            31.2000        87.0621       -.4449           .8956 
E2            31.5333        81.7057       -.1426           .8871 
E3            33.2000        68.8552        .5228           .8555 
E4            33.7667        68.9437        .6329           .8501 
E5            33.2667        68.8920        .7250           .8470 
E6            33.2667        69.6506        .5797           .8526 
E7            31.7667        75.4954        .1851           .8723 
E8            32.7667        68.1851        .6558           .8487 
E9            33.4000        67.9034        .8222           .8432 
E10          33.2667        66.8230        .7683           .8434 
E11          33.4000        68.6621        .7246           .8468 
E12          33.5000        68.3276        .6346           .8497 
E13          33.4333        71.3575        .4977           .8566 
E14          33.4333        67.8402        .7744           .8443 
E15          33.4667        68.3264        .6967           .8473 
E16          33.3333        68.5057        .6607           .8488 

 
Reliability Coefficients 16 Item   
Alpha = .8645 
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Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 
 

A1            187.3667       381.4816        .1448           .8640 
A2            187.2000       376.7862        .4285           .8616 
A3            187.5333       372.6713        .5120           .8603 
A4            186.6333       385.6195       -.0074           .8656 
A5            187.5667       378.8057        .2197           .8632 
A6            187.0000       384.2759        .0515           .8648 
A7            187.1333       381.7747        .1165           .8644 
A8            187.1333       379.6368        .3057           .8627 
A9            187.4667       373.2230        .4422           .8607 
A10          188.2000       365.8897        .4534           .8595 
A11          187.6667       375.1954        .2781           .8625 
A12          187.9333       369.6506        .3936           .8606 
A13          188.0667       369.5816        .4397           .8601 
A14          188.3000       369.3897        .3824           .8608 
A15          188.2667       359.7195        .6219           .8567 
B1            186.6667       388.6437       -.1079           .8672 
B2            187.3000       371.9414        .3941           .8609 
B3            187.5000       367.5000        .5099           .8592 
B4            187.5000       375.2241        .3866           .8615 
B5            187.6000       363.4897        .6037           .8576 
B6            187.3333       371.0575        .4552           .8602 
B7            187.8333       372.4885        .2595           .8630 
B8            188.1333       365.3609        .5075           .8588 
B9            188.1000       373.6103        .3268           .8618 
B10          187.7667       358.1161        .6371           .8562 
B11          187.6667       363.2644        .6540           .8572 
B12          188.0333       364.7230        .6038           .8579 
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Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 
 

B13          188.1000       380.8517        .0838           .8660 
B14          188.3667       376.1023        .1732           .8647 
B15          188.6000       380.3172        .1012           .8655 
C1            186.6000       392.8690       -.2186           .8692 
C2            186.1000       398.5069       -.3709           .8713 
C3            186.4667       383.2230        .0253           .8673 
C4            186.9667       375.4816        .2642           .8627 
C5            186.8000       397.4069       -.2961           .8718 
C6            186.2667       376.3402        .2128           .8635 
C7            186.2667       389.7195       -.1181           .8689 
C8            186.0667       382.7540        .0643           .8655 
C9            186.8333       394.2126       -.2220           .8706 
C10          186.2667       393.2368       -.2508           .8690 
D1            186.8333       372.8333        .2772           .8625 
D2            187.1333       376.4644        .2251           .8633 
D3            187.0333       380.6540        .1469           .8641 
D4            187.7000       375.4586        .2972           .8622 
D5            187.7667       374.8747        .3744           .8615 
D6            187.8000       367.9586        .5840           .8588 
D7            187.7000       374.4931        .3465           .8616 
D8            187.7000       368.2862        .5854           .8589 
D9            187.4333       377.0126        .3130           .8622 
D10          187.4333       380.5989        .1958           .8635 
D11          187.3333       379.6092        .2241           .8632 
D12          187.4333       380.0471        .1710           .8638 
E1            186.3667       387.9644       -.0795           .8676 
E2            186.7000       376.7000        .1959           .8638 
E3            188.3667       366.5851        .4106           .8602 
E4            188.9333       371.1678        .3683           .8611 
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Mean  Variance Item-  Alpha 
if Item  if Item  Total  if Item 
Deleted  Deleted  Correlation Deleted 
 

E5            188.4333       366.7368        .5534           .8587 
E6            188.4333       364.2540        .5527           .8582 
E7            186.9333       383.6506        .0260           .8666 
E8            187.9333       363.0299        .5699           .8578 
E9            188.5667       368.9437        .4990           .8595 
E10          188.4333       367.9092        .4527           .8598 
E11          188.5667       368.2540        .4953           .8594 
E12          188.6667       368.2989        .4219           .8602 
E13          188.6000       375.6966        .2572           .8628 
E14          188.6000       368.9379        .4684           .8598 
E15          188.6333       369.2747        .4333           .8602 
E16          188.5000       370.5345        .3847           .8608 

 
Reliability Coefficients 68 Item   
Alpha = .8643 
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