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!"���
������������
��
	��������#����
	�
�����0� (Relevance) �
������
����5��
��$������/
�
I
���."
��	��
	�����	��!	��5I.
��
��
�!�"���� �"�
��$� ��
�."
�."
����	(�!��
�
	����������������(� �	(�!������
�
	��(�������+���/
��� (Keywords) �
����!�� ����("
�
"#������� (Multimedia) �'�� ����("-
% ����� .	$�����+� ����
���� �	����
	)* ��
	�$����
�
	������
��
	�������������H(� '��
���H"#���
	 '��
�	����$���� ����
�.�4���$� 
�
�����������������	����
	)*�
����
��������
��
�
	� '��/
���������	����&�-
% !"�.	$�
�	
���	$����$� ��
	�$�����
	������,%
��
���� .�H"�
	�$�����
	�������������
 !#�
�	��
����	$����$�#�
�2 �
����
	%
D�
�
"��	��4� (Algorithm) !"�6
�����("�%$���
	�$�������
�������"
�G)*�,%
�#� 34�����H" .�������
�!#�#�
� ��	$��������
�!����/
!"�H"�
	
���.
�������
������������
��
	��������#����
	�
�����0� 
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 �
��
�� �
��)�H(����
��4��"E��.E���
��/
�
I����
	%
D�
!���/
"���
	������
��
	
����������+�� '����+�+"�����+�+"��!"� Semantic web �%$�� .�����!���
��
#	6
� ��
	
�/
���	
��	0���	$����$� ��
	�$�����
	������
��
	���������� !"�'��� .�������
�!����/

 ��
	�$�����
	������
	����������!"�%
D�
H"�
	�$�����
	����� .�����
������������
�
��������
�����������#����
	.	$�����
� �"�������
�����0� �
�
	�#��������
�#����
	!��
�
����������� ������
��	��
� � �
������ .������	�+�'�*#��'0�'� �!."������������ %	���
�
����
���0��
��-
%�
	!����
�!��&0	������ !"��	�+�'�*#��-
����	G6���+��	��������� 

 

1.2 ������ ����!���"	 �#$�% 
 1.2.1  �%$���4�G
!"��/
!������("�
	������
��
	�����������
�H(��'����'
I!"�
�)
�
	�*��E��3#*����	����&0	���.	$� .�����("�
��
	���������� 
 1.2.2  �%$��%
D�
!���/
"���
	������
��
	�����������������+�+"�����+�+"��!"�
��-
G
 Semantic ������	$����$� ��
	�&��
�!���/
"����� .�H"�
	�$�����������
�!����/
 
!"�����
������������
���������
�����������#����
	�
�����0� 
 
1.3  '�����	(�)	$�*(+ �� 
    1.3.1 ���!���/
"���
	������
��
	����������+�� '����+�+"�����+�+"��!"� 
Semantic web 34���
�
	�%
D�
 .������
#	6
��/
.	
��
	������
��
	����������#���� 
        1.3.2 ����"���
	�$�����
	������
	������������� .�H"�
	�$�������!����/
!"�#	�#
�
��
�#����
	���H(� '��
� 

  1.3.3 �%���'����
���
���0��0#�
.�		��
	���������� !"�������	$����$���
���0��
	 
�/
�
	#"
��
	���������� .�!��&0	����
	������������
��"
�!"���
���������
�.�4�� 
 
1.4 �#-�"	 �#$�%  
    1.4.1 �4�G
!"�	��	������("�
	�	��0�#* '����+�+"�����+�+"��!"� Semantic web 
 ��5��0�
� 
    1.4.2 ��E�	��	��!"��/
!������("�
	������
��
	���������� �
����� �
	�����
�
��
	����������������
�
� 
            1.4.2.1 �
	�
�-
G)*H(��'����'
I!"��)
�
	�* ��
�
�
	����������  
          1.4.2.2 �
		��	������("�
���E��3#*��� .�����("�
��
	����������!"���E��3#* 
����/
&0	����
	���������� �'�� �
��
	��� �	�G
��
�	* �	�G
��/
������ �
��-
� �!"�#�
��	���� 
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  1.4.3 �4�G
!"�	��	������("�������
�	����$����������
	�/
�
 '� ��5��0�
� 
  1.4.4 !����
!"�%
D�
!���/
"���
	������
��
	����������+�� '����+�+"�� 
���+�+"��!"� Semantic web �����$��#���
	�$�����
	������
��
	�������������!����/
!"� 
#	�#
���
�#����
	 
  1.4.5 �&��
�!���/
"��+�� '�-
G
3����#�� (Semantic language) 
  

1.5 ���������"	 �#$�% 
 �4�G
�4��
	�	��0�#* '����+�+"�����+�+"��!"� Semantic web  ��5��0�
� �%$���/
��
�	��0�#* '� ��
	%
D�
!���/
"���
	������
��
	���������� +�����
	��E�	��	������("
!"��/
!���
	������
��
	�����������
�H(��'����'
I!"��
���E��3#*����/
&0	����
	
���������� �
��
�� �&��
�!���/
"����������� +�� '�-
G
3����#�� �'�� -
G
 XML, -
G
 
RDF ����#�� �
������%$���/
���	���0#* '� ��
	�$�����
	������
��
	����������#���� 
 
1.6 ��"�	 ����	��#$�%����"��%��+�� � 0��  1"  
����"��%��+��  
     ���+�+"�� ����!�������� '��&��
����*��
�	(� �2 (Merceron, et al. 2004) +���&��
� 
 �	(����!�����!"���
��
�%
�&*	�.��
�!������."�
�
�� (Guarino, 1998; Corcho, 2001) 
���+�+"�����+�+"�����
	�/
�
%
D�
 '����
�!%	�."
��%$��!����
���*��
�	(� ��
�
#�
�2 
�'�� �
��
	!%��* (Ceusters, et al. 2005) �
�'������
 (Smith, et al. 2005) .	$��
�
�
	�4�G
 (Suksomboon & Herin, 2006) ���+�+"������!���������/
�
I!�����.�4��  ��
	
�/
���	��0�#* '��
����+�+"�� Semantic web 34������������
�������+�+"�� WWW (World 
Wide Web) !"��$�����	(�!��.�4������
	 .��	��
	�
	����� +�����
	���
�.	$��&��
�
��
�.�
�����/
 (Semantic) ����	
�r��(� ���$����
��E��3#*�
���
�
	����
 �!"��/
����
��$��.
���#	�!"�#��������
�#����
	���H(� '���� (Berners-Lee, et al. 2001; W3C, 2009) 

 
      �
����� ��
	%
D�
!���/
"�����+�+"��������*��
�	(� ��
�
 �2 �
����
	�&��
�
����("�."�
�
�� +�� '���#
��#�
 (Metadata) �
�	���� Metadata .�
��4� ����("��� '�
�&��
�����(" ���$�������
	 .��/
���
�.	$��&��
��%����#�� �5��0�
����
	�/
 Metadata �
 '�
�
����
�!%	�."
�!"����
	�	�
��
#	6
�#�
�2��� Metadata �'��  ���
��
	�	����
	���
�
���"H�
��$�����"E��	�����* .	$�  Electronic learning ���
	�
��/
�
#	6
���� Metadata 
��� '��&��
��	
%�
�	�
	�	����
	��� ����	�����
 LOM  (Learning Object Metadata) +��
��
�
� IEEE (Institute of Electrical and Electronic Engineers) .	$��
#	6
� SCORM ����
#�� -
G
�
����%���#�	*��� '� ��
	�&��
� Metadata �
�� ����-
G
����	�����
 Semantic 
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language 34���������	(��
��
���!"� '��
����
�!%	�."
� �'�� -
G
 XML (Extensible Markup 
Language)  !"�-
G
 RDF (Resource Description Framework)  ����#�� 
 
1.7  �%����	3�"	 (�	��#��	� 
 	�����"
 ��
	�/
���
�	���
��.�� 11 ��$��  
 �	���#
��!#� 1 �������  2552 z 31 �	�{
�� 2553 



����� 2 
��	
�� �
���������	������������	���� 

 
 �������	
���
�������������������������������������� Semantic Web ()�*�
+��++
(
+���(��(���,����-�������� ./���	
�01��)����,2�3�(���()��
4	���536���������	
����
������7��� �8
�������9������������,2�3�������� :2��(�;��<(�������1=�()��
401�1
��-�0���> 
 1. �536��������
+���������  
 2. �536��������
+ Semantic Web  
 3. �536��������
+���(
+���7��;/�(��(���, 
 4. �536��������
+(��(���,����-�������� 
 5. �����	
����������7���  
 
2.1 �
��������	������������ 

2.2.1 ����	��
��
�������
� (Ontology Definition) 

 ��������� 	
���
� ������	������
��������� (Concepts) �������������������
���
����� !��" (Domain) ����#����! (Class) 	�$������� (Concepts) �%&!
�'����������� 
(Properties) ���
!'
('�)��*	�+�������� (Relationships) [Dean; Bench-Capon and 
Visser, 1999] ��-��0��=��;;�./��*��)�	)��
1���;7�����������0���8��;���; �
� ��������� �
� 
���-;7���)����;�����(������9��)�1
+�
>� (Hierarchical Data Structure) �8
������\�+��7�+�7�
7���������;�/����(��	 ��������9�����(����()�*�
+]�����;�/�01� [Seartout et al., 1996]  

 �
>���>��(-��7���������++(��(�(���,����-��������1�������������
>� ���������
(�;��<�-��������)����7����++(
+���7��;/� (�;��<�-��7����)���� �8
�������
���+��������*�����7��<2�7��;/��������������
+���;�������7��./������� 

2.2.2 �
����������
�������
� (Ontology Component) 

 �����������9�����(1�����(����7�������1 ���+�����7�+�7�7���������;�/���
����1
��
���*�2�� �/��++7�����������	��(1�1�������(�����++�)�1
+�
>� (Hierarchical Data 
Structure) �1�;����	
1���-;7�����;�/���/-���/�7�� parent-child �1������+1�������;
���;*;��*�
������1 (Concepts) �%&!
�'�� (Properties) ���
!'
('�)��*	�+�������� 
(Relationships) 7���)�*�1�����(�������;(
;8
�\� (Axioms) ����
���-��7��;/� (Instances) 
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  2.2.2.1 �����1 (Concepts) 	
���
� ������������
�����$ ������$ ��	�
 ��� 
!�
����)��������*�����,�� �#+� Travel, Package Tour, Tourist ��9���� 

2.2.2.2 �%&!
�'�� (Properties)  	
���
� �%&!
�'���+��- �� ���
��#��)����
������ �#+� �����

���.�� 5 ��� (5 Star Hotel) ����*�%
���.����������
�
0��'�
�������)%���" (Business Size) ���,�� (Yearly Income) ������
(
�(��"������	������� 
(Service Satisfaction) ��9���� 

2.2.2.3 ���
!'
('�)� (Relationships) 	
���
� ��1���������!'
('�)��'�
�*	�+�������� ���"*
�������	���
�3j�7�����;(
;8
�\�0����9��++�-��k 01���- 
���;(
;8
�\��++�)�1
+�
>� (Subclass-of *�
� Is_a hierarchy)  ���;(
;8
�\��++��9�(-��
*�2�� (Part-of) ��-�  Homestay Is_a Accommodation, Sightseeing Is_a activities ��9���� 

2.2.2.4 7���)�*�1�����(�������;(
;8
�\� (Axioms) 	
���
� ��$ ��,�	�$�
����*������1�����
!'
('�)��*	�+���������'��%&!
�'�� �������'������� �($ ��	��1��
���
	
��,��������� 

2.2.2.5 �
���-��7��;/� (Instances) 	
���
� ���2'(���� 
�������	��
���
	
��,���������������$ ���'0�- 

2.2.3 ���������������
� (Ontology Development) 

 ���8
m�������������9����+������������1)�������/-��-���-���
�����;8
m�����7��
�������;�/�����-��(�7����� �����1 (Concepts) 7����������� *;��<2� �
�<�:2����9�01��
>�
�
�<����	
+����01�����
�<����	
+����0;-01� �
>���>���;(
;8
�\� (Relationships) �����9���
������
������������(�1������
+(�������)��
�,2�3�;�����(�1 [Noy and McGuiness, 2001] 01��(�����
���������8
m����������� 1
���> 

2.2.3.1 ��+�7�+�7�7�������17����������� (Determine the domain and 
concept of the ontology) ,����+ ����*�%�������������������� 2
�3� �'��%1�*!��������
������������,1�#���� ����	��*�%1�*�����*���
�*�������������
�� !�
���������
��2'��'��������������� "*('4�� ��
�'0��*�%5���� "*�#�����'��������  

 �����������"���'�������������('4����������� !�
������,��������������
�����
�� ��������	�����������!�������� �� ������+� Competency Questions [Gruninger 
and Fox, 1995] 6
 ������������ ('4��"*����
����
���(���(��� "*��������
�%�1�*�����*

�����*�����������%
���2
�3�����$ ���'0�- ��+���#+� 	������������� ('4���
0�
�
�
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�'��%1�*!����($ ���*����1����
����+����� ���� �'��+����� ��"*�'�!���"6$0� ���"���17��������
���
����$ �����������+�*����*���������+����� ������
�(�"��&����� �17���� 

2.2.3.2 8�	��j���
������
��++������������;���/-���� (Consider reusing 
existing ontologies ) ����)�������������;����8
m����/-���� �)�;����:>)�*�
��)�;���
+����*�
�*;��(;�
+7�+�7����,2�3�(�;��<�)�01� �����9�����-���1�������������8
m��01����
1��� �
>���>������������������;���/-����;
�;����;	)���9�����j��������;�����)���++���
��;8��������*;-0���
��;�-��
+��++�����;8����������;����+
��
+����
��++����������1k���
��9�;���]����/-���� �*�-�7��;/��������������++���(�;��<;����01��(1�0��1
��������� 2.1 
 

0�1�����  2.1 �2�3����45��������������	6�7809 

:;���2�3����45� URL 

Ontolingua ontology library www.ksl.stanford.edu/software/ontolingua  

DAML ontology library www.daml.org/ontologies  

UNSPSC Commercial ontology library www.unspsc.org  

RosettaNet Commercial ontology library www.rosettanet.org  

DMOZ Commercial ontology library www.dmoz.org  
 

2.2.3.3 �)�*�1�)�,
8��*�
�����;()��
47����������� (Enumerate 
important terms in the ontology ) ����)�*�1�)�,
8��*�
�����;()��
47�������������
7
>������>(�;��<�)�01��1��7����)�,
8�������9�0�01��������
+(������,2�3� ��+���j(;+
��7��
�)�,
8����-���)� �1�������1 

2.2.3.4 ��+����(����)�1
+�
>�7�����( (Define the classes and the class 
hierarchy )  ������������)�*�1���(����)�1
+�
>�7�����( (�;��<1)��������01�*���
��\� [Uschold and Gruninger, 1996] 
    �) Top-down development �)��1�����;	������)�*�1����;	��
�����1�
��0�0�*������1����|8���	��	� ��-����-� ����
1(���	�1������-��������72>���/-�
+ 
Destination ��� Travel Reason *�
�	���
>�	2��+-�����}� Destination �����9� 
Geopolitic_Region, Geographic_Natural_Region ��� Natural_Park 
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    7) Bottom-up development �)��1�����;	������)�*�1����;	��
�����1����|8���	��	�����	
1*;�1*;/-0�*������1�
��0� ��-���7-� Coast_Region, 
Island_Region, Mountain_Region 	
1*;�1*;/-��9� Geographic_Natural_Region 

               �) Combination development �)��1���������1�
>� 2 ��\�7������
.(;.(���
� 

2.2.3.5 ��+���j(;+
��7�����( (Define the properties of classes � slots ) 

 ��j(;+
��7�����( *�
� Slots *�
� Object Properties 01���- ����)�*�1����(����
}��������}����7�����( ����(����}����� (extrinsic structure) 01���- (������	
+����01�
7�����( ��-� ���( Accommodation ;� Subclasses �
� Hotel, Home stay, Camp ground, 
��� Guest house (-������(����}���� (intrinsic structure) ) 01���- (������	
+����0;-01� ��-� ;� 
Subclass Hotel ;� Subclass �-��k ��9����17�������; �
� Luxury hotel ��� Youth hotel 
��9���� 

 ���(�-��*�
� Subclasses �
>�	�(
+��1��j(;+
��7�����(*�
���������� 

2.2.3.6 ��+���
���07*�
�����j��������	(�+��j(;+
�� (Define the axioms 
/facets of the slots) 01���- ����)�*�1	)�����-� ���17���-� ����-������9�0�01�7����j(;+
��
7�����( 

�) ����)�*�1	)�����-� (Slot cardinality) 01���- ����)�*�1	)����
�-�7
>���)�����-�(/�(�17����-�� Slot ��-� One, N *�
� M 

7) ���17���-� (Value types) ;�*������1 01���- String, Number, 
Boolean, Enumerated slot *�
� �-������9�0�01�7�� Slot1 ��� Instance-type *�
� �)�	)��
1
���;7�����;(
;8
�\� 

�) �-������9�0�01� (Allowed values) 01���- �����+��1�;�(Domain) 
������	�(Range) 7����j(;+
��7�����( :2��;
��)�*�1�1�����
���
���-��7��7��;/� (List of 
instances) 

2.2.3.7 (�����
���-��7��7��;/� (Create instances) 

 ����)�*�1�
���-��7��7��;/����)�1
+�
>�7�����( �)�01��1�  

                                                 
1
 �� Protégé version 4.0 Enumerated slots  	��)�*�1��9� Symbol 
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�) ��
�����(���������� 
7) (�����
���-��7��;/�7�����(�
>�k 
�) ��+����������17����j(;+
��7�����(*�
� Slot 

 

2.2 �
��������	��� Semantic Web 

 ��9����	
1���7��;/����
�3j�7�������
��;������;(
;8
�\�7��7��;/� ����1
+ 
Metadata �1��)�����-��7��;/��++���0����)��*����
�����;8�������(�;��<�7���	 
���;*;��7��7��;/��-��k 01��-���9�7��;/���0�;�	��(-��0*�7����17��;/� �)��*�
��;8������� (�;��<�)�7��;/����01��
>�0����;��.�01��1��
���;
�� ���
���-����-� <��
��;8�������8+7��;/��-� A ��9�8������
+ B ��� B1 ��9��/�7�� B ��;8�������	�(�;��<
�
+�/�01�����-� B1 ��9�*���7�� A ��� A ��9����7�� B1 ��9���� ��-���
� :��;����	��)����
(��������-�� �1����0����
>�*;1���7��;/������-��������0����
>�	���
��;����
�1���
���;(
;8
�\��
��
���
>���++ �)��*����(�;��<�17��1�����������������)�����*�������01� 
 :��;������=+ ���;���]�����������7�� Resource Description Framework *�
� 
�RDF� Web Ontology Language *�
� �OWL� ��� Extensible Markup Language *�
� 
�XML� ;���;�
��8
�����	�8
m���*�;����(��\�}�8;������72>�  

 

D�E��� 2-1  ����(����7��:��;������=+ 
[���;�: http://www.cs.umd.edu/users/hendler/AgentWeb.html,2553]  
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2.2.1 RDF 

 Resource Description Framework *�
� �RDF���9�;���]��������;�	��}�3� XML ��-
;�����(�����/��++*���*�����-� XML �++	)����7�� RDF Metadata ��/-+�8
>�]��7��
���;��1�����(����7�����;(
��*�
� �Statement� 7����
8���� *�
� �Resource� ���/��++
���\�� }���(1� ������; *�
� �Subject-Predicate-Object� :2��������-� A Triple in RDF 
:2�� Subject 	�*;��<2� Resource Predicate *;��<2���j�
�3j� *�
� �Property� ��� 
Object *;��<2� �-�7����j�
�3j� *�
� �Property Value�  

 0�	��3�������/-���/��++}�3��
��53  

[Resource]                [Property]                      [Value]   
 The secret agent      is                                 Niki Devgood   
 [Subject]                 [Predicate]                     [Object]  

RDF Triples (�;��<�7����1���� XML Tags 01�1
��/�  

 

D�E��� 2-2  �/��++ RDF Triples 
[���;�: http://www.altova.com/semantic_web.html, 2553]  

 

*�
�	��(������9��/��++ RDF Triples �����=(�;��<(���� Triples �
��k �����������
���01� 1
��/�  

 

D�E��� 2-3  �/��++ RDF Triples �++�
��k 
[���;�: http://www.altova.com/semantic_web.html, 2553] 
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 *�
�	����>���(�;��<(�������1�
>����/��++7�� RDF/ XML *�
� n-Triples01� 
�
���-����-� +����;����=+7�� Wikipedia ����������
+ Tony Benn    �)�*�1�*� 
�http://en.wikipedia.org/wiki/Tony_Benn� ��9� Resource ����|8���	��	� :2��	���-��01��-�
*
�7�� *�
� �Title� 7�� Resource ��>�=�
� �Tony Benn� ��� �	��7��+����; *�
� �Publisher� 
�
� �Wikipedia� :2���
>�(��(�;��<�(1����;���9����
���*;���++ RDF Statements 01�  
�� RDF �++ N-Triples 	�;� Statements �����k 1
���> 
<http://en.wikipedia.org/wiki/Tony_Benn> <http://purl.org/dc/elements/1.1/title> "Tony Benn" .  

<http://en.wikipedia.org/wiki/Tony_Benn> <http://purl.org/dc/elements/1.1/publisher> "Wikipedia" .  

��� Statements �
>�*;1��	�7������/��++ RDF/XML 01�1
���> 
 

<rdf:RDF 

        xmlns:rdf="http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#" 
        xmlns:dc="http://purl.org/dc/elements/1.1/"> 

        <rdf:Description rdf:about="http://en.wikipedia.org/wiki/Tony_Benn"> 
                <dc:title>Tony Benn</dc:title> 

                <dc:publisher>Wikipedia</dc:publisher> 
        </rdf:Description> 

</rdf:RDF> 

 

 

           :2��	��)��*��7���	01���-����-����-� *
�7��7��7��;/���>�
� �Tony Benn�  
	�1���(���7�� RDF �
�(�;��<�)��*���;8������������;����7���	�����;�������7��7��;/�
7������01� ��-�
>�(���/��++7�������
�;��������)�;������0���-����;�������7�� RDF �8��� 
RDF ������� Subject Resource �����9�*�2���1��� *�
� �Unique� �8
���*�01����;*;�����
���	��� ��� Predicate �=����������;��9�*�2���1��� �8
�����	��1����(��� Title *�
� Publisher 
	�;����;*;��������;���
� *�
��)���; 

           �����(���� Triples ��������+1��� Subjects Predicates ��� Objects �
>� RDF 	�
���4���*�������
���;
������(��������
1(���	��-��;��*��.�:2��������/-+�8
>�]��7��
���;(
;8
�\��-�;�
���*�-�� Subjects ��� Objects ��-��0��=��;7j���� RDF (�
+(����
�
�++  *�
� �Model� ���0�����j�*�
� �Syntax� 7��}�3�()�*�
+�����+�<2� Resource ��-
;
��=�
���0;-��+����������1���������;*;��7�� Resource 01� 	2��
��������}�3� RDFS 
��� OWL (:2��	���-����(-��<
10�) �7��;��-�� 

2.2.2 RDFs 

 RDF Schema *�
� �RDFS� ��������(�����)�,
8��:2����-��<2����; ������7����
� 7��
���-;7�� RDF Resources ������;(
;8
�\�7�� Resources �*�-��
>� �)�,
8��7�� RDFS 	�
�\�+����j(;+
��:2��(�;��<��+��-� RDF Resources }�����1�;�����)�*�1�*� :2�� RDFS 	�
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���4���*�(�������( *�
� �Classes� 7�� Resources :2��(�;��<�+-������j(;+
���-�;�
� 
�������++ Triples �++�1����
��1���� RDF RDFS Triples 	������+1��� Classes
��j(;+
��7�� Classes ��� Values :2���)�*�1���;(
;8
�\���*�-�� Resources }����
�1�;�����	��	� Resources 	�</��)�*�1��9��
���-��7��;/� *�
� �Instances� 7�� Classes 
��� Classes �=	���9� Resource 1��� ��� Classes �1k �=	�(�;��<��9����(�-�� *�
� 
�Subclasses� 7�� Classes �
��k 01�1��� �1��)�1
+7
>����������7����
�7��7��;/�	�</�
��;8������������;+����;*;��7�� Resources �����/-+�8
>�]��7����j(;+
����� Classes 
�1���;���� RDFS ��9�}�3��)�,
8��8
>�]��()�*�
+�(1����;(
;8
�\� ��*�-�� Resources  

2.2.3 OWL 

 Web Ontology Language2 *�
� �OWL� ��9�}�3������;�
���*�-��7�����;*�
� �Text� 
��� 7�����;8��,3 *�
� �Extra Information� ����8��;���;�7��;��������
+7�����; ���;��++�.�
��-����9�����������\�+���)�1
+�
>�������;(
;8
�\���*�-�� Resources �������-���
� (����
��/-+� RDF ��� RDFS :2�������+1��������;��\�� *�
� �Taxonomy� ����:�7���6���01�
	�����
������(�;��<(����7��(����++��������� *�
� �Logical� Taxonomy ��9���++7�����
�+-� Class ��-� ����������,�(���	�;� Kingdom Phylum Class Order ��� ��9���++��
����+-� Class ��8
����(
���:2�����-; Resources }���� Classes ��� Subclasses 	�72>���/-
�
+���;(
;8
�\�������;���j(;+
���-�;�
��8����-� Taxonomy ��9�����(1���1
+�
>�
���;(
;8
�\���*�-�� Resource 1
��
>�	2�01���� OWL �8
���)�*�1��j(;+
��7�� Class 7�� 
Resource ������4���*�;� Subclass ���(
+��1 *�
� �Inherit� ;�	����j(;+
���1��� �
� �)�
�*� OWL ;����������-��/��++7��;/�7�� XML Schema 1��� �1���� OWL 	�</�8
m����9�
*�
��8���(�;��<+��<2����;*;��������;	���01�;����-� XML RDF ��� RDFS 1
��
>� 
OWL 	2�;����;(�;��<;����-�}�3��*�-��
>� 
 
2.3 �
��������	�����1O;�
�����45�O�1O���P 

 ��		�+
�(��(���,;����	
1��=+.-����++���0����8��;;��72>���;����(7��������������
�������0� ��
8����(��(���,�-��k 0;-�-�	���9� *�
�(
� ���(�� *�
�(
������=�������(��
��k 
�=01��
+���	
1��=+�++���0����
>�(�>�   ���(
+���(��(���,	2�	)���9�����;��������8
���*�01�

                                                 
2
 ,
8����>+
44
���1������� W3C (World Wide Web Consortium)  
   http://www.w3schools.com/RDF/rdf_owl.asp 
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7��;/��������
+ ����
+���;�������;��72>� 	2�01�;����8
m�����������(
+���(��(���,���
�)��*�������*�;����(��\�}�8  01�7��;/������;���;�������;��72>�  

 ���(
+���(��(���,	)���9��������+	�1;�-�*;���8
���*�01�;�:2��(��(���,���������� 
����)�*�1�)�()��
4�-��k��������������*� ;����;	)���9����(-�.��-�������*� �)�()��
4���
������7����
+��
>�*�;�����(�1��-����	���9�0�01� ��-� *������������*�(��(���,���������7���
�
+��
��� �I/O Technology in PC based on SUN SPARC, IBM RISC, Intel Itanium Series�  
�)�()��
4��������������*����	���9� Input Output Technology, SUN SPARC Architecture, 
RISC IBM, Reduce Instruction Set  IBM, Intel Itanium Series architecture ��9���� 

 �;
��01��)�()��
4���������7����
+��
�������������(
+������� 7
>����<
10��
����()���	
�*�-�7��;/����������7����
+��
�������������(
+��� ��-� ���1������������(��(���, (�;��<
(
+���01�	�� ]��7��;/� ACM, ]��7��;/� IEEE, ]��7��;/� Emerald, ]��7��;/� Wiley, 
]��7��;/� NetLibrary ��9���� *�
� ���(
+���	�� Search Engine ��-� Google, Bing ��9���� 
 

2.3.1 ����	��
��
������������� ������!�" 

 ���(
+���7��;/�(��(���, *;��<2� ��������++(��(���,�8
���������
� ���*� *�
�
12�7��;/����(��(���,�|8����
������./������+� �*�-���+��;(��(���,0����9�	)����;�� �8
��
��������1����-��k��-� ���,2�3� (�7}�8 ��������+����8  

2.3.2 !���#���������������!�" 

      2.3.2.1  ���������$����%�&�� ( QBasic Search / Quick Search) 

 ��9����(
+�����-����1��=� �1����7��;/������k����������
+��
�������������(
+��� ��		�
���*�	�� �
����
��� �
��./���-� *
���
��� �)�()��
4 ��9����  
  

      2.3.2.2  �����������%�� 
 (Advanced Search)  

 ��9����(
+���7��;/�����	��	�;��72>� ��-� �	��	��-������������ �	��	��|8��(���8�;8����
������� *�
� �������++.(;�)���� ��9���� :2�����������(
+����++.(;�)����*�
� Boolean 
��9��������������
+]��7��;/��-��k :2��;����������11
���>  

      ������$��(���)����	��� Boolean ��9����.(;�)�����
+�
���
��;�-��k ��-� 
         �)  AND : .�������	�������)��������(-0��
>�(���)� 
        *���
+�
: Input Technology AND IBM RISC 
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                                    (����,������� : .�������	�������)��������(-0��
>�(���)�  
          ��-�  Input Technology on  IBM RISC 

  �) OR  : .�������	�����6�)��������(-0��)��1�)�*�2����-��
>� 
     0�	��3�� : SPARC Architecture OR Output Technology 

    ]���E^9���7�� :  .�������	�������)��������(-�)��1�)�*�2�� *�
� �
>�(���)�        
    ��-� Output   Technology Architecture based on Intel Centrino *�
�   
   ��		�01� Output Technology based on SPARC Architecture in  
   Database Query 

  �) NOT : �
1�)�������0;-��������(1����0� �)��*�.���������+���|8��  
                        �	��	�;��72>� 
        0�	��3�� (�3��_:� NOT) : SPARC Architecture AND Output Technology 
    ]���E^9���7�� : Output Technology based on SPARC                           

                Architecture in Database  Query 
    0�	��3�� (2���_:� NOT) :  (SPARC Architecture AND Output   
                       Technology) NOT �Database Query� 
     ]���E^9���7�� : Output Technology based on SPARC Architecture 

2.3.3 ������������� ������!�"(+��!�����+�
�#�!����!�-*  

      �*�-�7��;/�(��(���,+�����������=���9��*�-�7��;/��������=�������(����()��
4 ���
�*4-���(�1;�����������������/-���1������+��������� 1
��
>������(
+���7��;/�(��(���,+�
����������=����1)��������1
���> 

           2.3.3.1  �̀�2��	�0abc1�O�
9��1O;�
�� 

    ./�(
+���*�
�./���	
����	��)�7��;/�(��(���,0���� ����
>��
�<����(������(
+�������
1�	� 
�)��*�(�;��<�)�*�17�+�7�7���*�-�7��;/�(��(���,���	�(
+����*���+�� �)�*�1����}�
7�����
���;
�*�
�������;()�*�
+���(
+����������������=� ���������-� Search Engine �*�
�*;��(; �)�*�1�-���������7��;/�(��(���,</�(����72>� ��-� �-���������8�;8�7�����(��
����=�������(� �
>���>�8
���*�.����(
+���;����;�j0;-;������0� ;����;��� (Validity) ��;
�
�<����(��� ���;����;�-���
��<
� (Reliability) ;�����(�1 ����
>��
�(�;��<(
+���01�.�������
�
���1��=� 
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  2.3.3.2. c1��D�������45�O�1O���P���O�4�1aO;�
��7�� 

    7��;/�(��(���,�����/-+�����������=�;�;��;��*�������}� ;��
�3j���9�;
���;��1�� 
�
� ;��
>������9�7�����; (Text) }�8��1 (Painting) }�8�7���*�
�}�8����(�� (Drawing) 
}�801�����; (Diagram) }�8<-�� (Photograph) �(���(Sound) �(���(
������*� ��-� 
�(���1���� (Midi) }�8����� (Movie) }�8���
���0*� (Animation) 	�������������� (
+���
���;���/-����		�+
� ���(
+��������=����(�1 ;����(��\�}�8���(�1 ����8�-*������(�1 �
� ���(
+���
7��;/�(��(���,����}�7�����; ()�*�
+���(
+���7��;/������9�}�8 (Pattern Recognition) 
��� �(��� �
�;�7��	)��
1��/-;�� ���������� ����
�0;-;����(��\�}�8 	2��
�0;-;����(
+���7��;/�
����}��
��k ���	������}�7�����;������*�+��������(
+���+�����������=� 

  2.3.3.3. ��1O;�
��0�����P���bc�1d9���
	�415� 

     �-�����./�(
+���	�(�;��<(
+���7��;/� (��(���,�������������=�01� ����;����	
1�����;
�����j�1
��-�0���> �
� ���
�����;8������� �����j��-��7������������=�:2����	��9� Modem ��
��j��������/- �
+(�����,
8�� *�
��.-� LAN Card ����j��������/-�
+��++ ���
�7-�����01��
+���
��1�
>�0������ :�����������(
��(�� (Communication Software) ��-� Dial-up Networking �� 
��j���� Modem *�
�;������1�
>� Network Protocol ��� �*;��(;�
+��++���
�7-��������
���
��;8��������
>���1�
>���/-�����1�
>� Network Adapter ����*;��(;()�*�
+ LAN Card �
>�k ����
(;
����9�(;����7���������*�
�+��3
�./��*�+���������������=� (Internet Service Provider 
*�
� ISP) �8
����9��-��������(/-����������=� ���	�������j��-��k 1
���-��7���������� �
�
����;����;�/�����
�3�8
>�]���������������;8������� (Computer Literacy) ���;�/�
}�3��
��53��
���	��7��;/�(��(���,(-���*4-������������=���9�}�3��
��53 ����
�����;�
���	
1(�������*��*;��(;���1��� 

  2.3.3.4. �1���1��������19��60 

      +�����+�����������=����(�;��<����-�������(
+���7��;/�(��(���,;�;��;��*���
+����� ��-� +��������
�7-�����;�;�;��� *�
� Word Wide Web (WWW) +��������*�7��;/� 
Gopher +��������*�������;������ Archie ���	����> ��	���+�����(�+<�;.-�����       
E-mail *�
� Chat �
+ ./�����������������=��
��k *�
�(�+<�;.-�� News Group *�
� 
Group/Thread Discussion �=01� �;
�����01��*�-�7��;/�������	1�����*�1(download) *�
�
<-�����7��;/����(
+���01��1����+�����<-�����0��� 7��;/����������; (File Transfer 
Protocol *�
� FTP) 
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        �1��
��0�����		�+
� ���(
+���7��;/�(��(���,�������������=� ���;���������; Web 
Browsers ��-� Internet Explorer *�
� Netscape ������������+����� WWW �����+�
+���
��� Search Engine :2��;���/-;��;��+�����������=� �;
��(
+���01����� ������; Web 
Browsers ;
�	�;�+�����1�����*�101��
����1�0;-������,
�������;�
��k 

          2.3.3.5. �
1;���4;�21;��c1��14O`�21����1O;�
�� 

    ���
���;
�*�
�������;()�*�
+���(
+��� (Search Engine) ;���/-;��;�����;��*�+�����
��/-��;��=+0:���-��k ������+��������(
+���7��;/��1��|8�� �����
������
>�72>��
+����}�7��
7��;/�(��(���,����������(
+��� Search Engine �-��k 	��*�7��;/����;����;�2�����-;�;*�
�
,�(����-��k 0;-��-��
� �
���-�� Search Engine ������;���;��
>���=+0:�� �����9�7���-�������,
���7��0����� �
���-����=+0:��7���-�������,01���- http://www.yahoo.com, 
http://www.google.com, http://www.infoseek.com, http://www.ultraseek.com, 
http://www.lycos.com,  http://www.excite.com, http://www.altavista.digital.com, 
http://www.opentext.com, http://www.hotbot.com, http://www.webcrawler.com, 
http://www.dejanews.com, http://www.elnet.net ��9���� ()�*�
+��=+0:��7��0�� 01���- 
http://www.sanook.com, http://www.siamguru.com  ��9���� 
 
2.4 �
��������	���O�1O���P��1�3�������	 

 ��+��+�7������-�������� ;��536�������������+-�(-�����1����-��������*���*���
�536� 0;-�-�	���9�����+-�(-�����1��;(}�8}/;�,�(��� (Geographical Segmentation) 
��;�
�3j�����������,�(��� (Demographical Segmentation) ��;85�����;7��
�
��-�������� (Behavioral Segmentation) �����;*�
�	������� (Psychographic 
Segmentation) :2����9�����+-�(-�����1��;*�
����7�� Stanley Plog �������	
���>01�;����
�)��536�����+-�(-�����1�-����������;*�
����7�� Stanley Plog :2����9�*�
���j�����
01��
+������������-�������7�����,�(�������-�������� ;������9�7�+�7�*�2��7�����8
m��
�
��++��������� 

 2.4.1 �
�����1��3�O3	�0����3�������	0�42�����0	����  (Psychographic 
Segmentation) 

 *�
����7�� Stanley Plog ��9�����)�+�����}�87���
��-��������;���9���j�������
�+-�����}� �1�������;����-�����	������� ��-� ���	/��	���;��-�����-�������� �
�3j���(
�
7���
��-�������� ��;<2����;����������;��1*�
�7���
��-�������� ��9�*�
� �1�(�;��<
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	)����01���9� 3 ���}��-�� 01���- �
��-������������}� Allocentrics, Psychocentrics, ��� 
Midcentrics 
 
  2.4.1.1 �
 � �- � � � ��� � � � � � � } �  Allocentrics ��9��
��-�����������(�;��<
��;�
+���;�(����01�;�� ���;����;����
��
�������	�������/��
m�\��;�
�� ������(+���j�
�*;-k 01�(/� ��-� ����)���	���;�-�;�
+��������<��� ��+.	4}
� ;
�	
1��	���;���
�-����������� (��	��
��:
>�(�����*�
����,���� ���*
�<���;7����������<��� �����*��
����<��� 8
������
���� Guest House 01� ��9���� �
���-���
��
 � �- � � � ��� � � � � � � } �  
Allocentrics ��
��0�8
���������;����=� 	.��
� ��
��0�:
>�7�������������������9�� ��9���� 
 
  2.4.1.2  �
 � �- � � � ��� � � � � � � } �  Psychocentrics ��9��
��-��������0;-����
�
+���;�(���� (Risk Averse) ;
��-����������(<������-���������������������01��
+���8
m��1����� 
��++��������;��
���(��� �/��++����-����������9��++���	
1�����;0��()���=	�/����� (Package 
Tour) �����
��:
>�7��������2���9�(���7�����+-�+��<2�(<������-���������
>�k (��	����)�
��	���;�����������<������� �����1*�
��-�./��*�+�����(�;��<(
��(��}�3��-�������,01� 
�
���-���
 � �- � � � ��� � � � � � � } �  Psychocentrics ��
��0�8
���������; Centrara Grand 
:2����9����8
���1
+(������ 	.���+�� �����
��0�:
>�7��������2���*���(��8(������
>��)� ��9���� 
   
  2.4.1.3  �
 � �- � � � ��� � � � � � � } �  Midcentrics ��9��
��-�����������;��
�3j�
.(;.(����*�-���
��-���������
>� 2 ����}� �1������9��
��-���������
+���;�(����01�
8�(;��� (�;��<0�8
����*-��0��01� �����*������<���01�+��;
>� ��-�
����������(<�����
8
����;����;(���1 �7��<2�01��-�� *����>)������*��</��}������ 

2.4.2 �
����1;���]��0D�dg9��1�3�������	 

 ���	���536�7���������� �j�./���	
��
�8+�-�01�;������	
���
������+�����8
m�����
	
1�������-����������-���
���
��8
��(�������;�7�;�7=�}����.-�����+�����������/����
��
��;��� 5 	
�*�
1}�����3 �1�;�����)�*�1���+7��.���}
j������-��������0���-�72>���/-�
+ 
3 ���������+ �
� (�����*�
� ]�����.��� ������������+(�
+(��� 

2.4.2.1  (�����*�
� �����+1��������1*�
� 7 ��
��� 01���- ����/���� 
�+��j(<�� ��<��������;�� OTOP �����3�� ��,��� ������ 

                                                 
3 (<�+
���	
��8
��8
m������-��������0�� ()��
����(�
+(��������������	
� ()��
������
];���� 
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2.4.2.2  ]�����.��� �����+1��������1*�
� 3 ��
��� 01���- OTOP 
�����3�� ���������;� 

2.4.2.3  ���������+(�
+(��� �����+1��������1*�
� 4 ��
��� 01���- ���
�;���;7�(-� ���8
� +��3
�\����	 ���*�-��������+������-�������� 

 
2.5 
���#/�
��0!��0
����
 

      ���������;�./��*��)�	)��
1���;0��*���*����
>�(�7���
�4�������������(��(���, 
(Information Technology) �1����;*;��7�����������7��(�7����������(��(���, 
*;��<2� ��\����+�����������;��1��;7�+�7����(��	 *�
�7���)�*�1����������
+�����1 
(The Specification of a Conceptualization) �1���������������9����(��������(����
]�����;�/����1����11���*�2�� *�
�7�+�7� (Domain) �17�+�7�*�2�� :2��;������1������;
�7���	����
� ������������������\�+�����;*;��7��(����-�� k ���(�;��<	
1*;�1*;/-
���(��7��7��;/�01���7�+�7����;(��	*�2�� k :2������		�+
����������01�</��)�;�
��������������;������72>� (�;��<���������
+���*��� k 1��� ��-� ��=+�������;*;�� 
(Semantic Web) ���	
1����������;�/� (Knowledge Management) \����	����=�������(� (e-
Business) 8�j��������=�������(� (e-Commerce) ����������
�(��(���,  

 ���������</�(����72>�;��8
��	)��
1�������;�/� (Knowledge) 7��7�+�7�7��;/��
>� k 
�1�;����;(�;��<��������7��;/��-�;�
� (Share) (�;��<�)�7��;/���
+;���� 01� (Reuse) 
���;����;(�;��<�����<-����1��j(;+
�� (Inheritance) ����)����������;�������	2���9�
�����
��*�2��������+-����7��;/��������������;�/����	��]��7��;/�  

 �����������9��
�3j�}�3�����)�;����+���������(����������;(
;8
�\�7����++.-��
�*�1�++�)�1
+�
>� (Hierarchies) }�3�1
���-�� </��)�;���������*���1��� �1��|8��1���
��44����1�3]� ����		�+
�01��)�*�1}�3�;���]��������	)�����������++����(����7��
���(����=�:���=;��� (XML) �1��������;�����1�*���/-���/�7�� �6 (Rule) ���( (Class) 
���;(
;8
�\���*�-�����( (Relation) �����j(;+
�� 7�����( (Properties) �����)��(��
���;����/�7���*�1 ������;(
;8
�\��++�)�1
+�
>�  

 ;������	
�*���.�������;�������������������������8
��(��(���,�������-��������
.-����=+ 0;-�-�	��1����-;���(�*���;  *�
����-;���;�-�;;
������������-��k �1��
��0����
�������*�-���>	�;����;�������2��
� ��;�
>��)�,
8���������-�������� ;������	
�*��������	
�
1����
����8����;(����;���]����1
+�������� �8
����;���(��(���,�*�-���>�7����9���*�-�
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��
8�����1����
� �����������9��������������������=+�������;*;�� (Semantic web) �8
��
�\�+���1�;��-��k �1��
��0���������������+1���������7���)�������;(
;8
�\� 
(Relation) ��*�-���)��*�-��
>� �)��-��k��
��;�����/-�
+�����17���1�;� ���������;��)�,
8��
�
��0������
>�������)����;�/��-��k��
+;����*�
�����-�;�
� ����������1��
��0�	���������
(����]�����;�/�(Knowledge base)����)�0������9����
���;
������(����7��;/�+�:��;������=+ 
���������*�2��k	���+�<2������1*�2��k7���1�;����/�7�������1��j(;+
�� (Attributes) 
������;(
;8
�\�7�������1	�</�����*���/-���/����0;�:2����-���*�1	���������1�����-�� 
�����1	�;������+�<2��*�1�;-1��� 

2.5.1 ��������������1�3�������	 The OnTour ��� Mondeca 

 ��������� The OnTour  01��
+���8
m��}������������ DERI :2���������1���(<���
���8
���,
����(�\��j/��}� �����������>�-���*�./�������*��8���	�
����������++0��.-�����
��++����
�.��
8\���9�(<�����8
����(�\��j/��}����������7��� �����1�*�-���>�
��*�7��;/�
��;0�<2�(��(���,�������
+��	���;���(<������
>����}/;�,�(���  (-����������� Mondeca 
����-��	�� The OnTour ��
���	��01���+��;�����	���;8���;�
>����������1��	���;0��
1��� �
���;<2�(��(���,��;����
��k ��-� ���������17������	�����-�������� 
����	�����-������������
m�\��; ��8���	����-�������������
>�*�;
���;��1��������
�-�������� ��-��0��=��; ����������
>�(���-���������2��
�����-����-���=��;����1�;����
�-��������	���������; WTO (World Tourism Organization) :2����9�;���]�����������
��1
+�������� ������� The  OnTou r  01��
+���8
m��72>�1����)�,
8����7�+�7��������� 
+����
>���	;��)�,
8��������������0� �����+����
>���	����)�,
8������	��	�����0� 

2.5.2  ��������� The QALL-ME ��� TISCOVER 

 ��������� The QALL-ME 01��
+�����1*���	�� EU �-���*�./����*�����	����
�-��������1���}�3�\��;�����-��k01� �����*�2�� ./����(�;��<�����)�<�;�-��k��(/-��++�1�
�*����;*;���������-���
� ����
�.��
8\������9����-;7���)���+���������7���  The QALL-ME 
�����+1������( 12 ���( �����j(;+
�� 107 ��j(;+
�� ��+�)�<�;�������
+	�1*;��
������� �*�����j� �������;���; (-�� TISCOVER �������2��
+ The QALL-ME �1�
��9���8������;����-��������+���=+����*4-���(�17����(������� �-���*�./����(�+<�;�������
+���
8
���,
�1���}�3�\��;���� 
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2.5.3  ��������� The Harmonize  

       ��������� The Harmonize 01��
+���8
m��72>�}������������ Harmonize �1����
}�3� RDF �-�;1��������1��������������9�]�� �������������-��������(�;��<
����������7��;/��1����,	������������������++����(����7��;/����(��(���, :2�����
����������1
+����� (Local-diverse ontologies) 	�01��
+����;� (Mapped) �*���/-���/����
��������;*���k���������  :2����	�)��*���������������9������,�
�(�;��<��;�
�01��8
��
�����1�-�(
��(��7��;/��������-������������=�������(� (e-Tourism communication) 
 

2.5.4  ��������� cDOTT  

 ����		�+
��
�0;-8+�-�;�����������������-���������1k���(�;��<�*�7��;/�(��(���,
�������-������������8���8��-���������.�����-�������� *�
���������.�����-��������
��*�-������1����� ��������� cDOTT 01��
+���8
m��72>��;
��0;-���;���> �1�01��)�������
�������������-��k�
�;���
��;����7��1����
��1�;���������������������-�;�
� ��������� 
cDOTT ;������
������)�,
8���������-�����������(�;��<7����1��)�0���������������
�������-���������
��k ��;�
�<����(���7������)�0���� 



����� 3 
����	
��
�
�������� 

3.1 �����	�
��	��
������
�� 
 3.1.1  ������� (Populations) 
 �������	
��
�
	����������	������������� �����
���
	��
���������������	����� 
�	�
	��!���������	
�"�!������� 2 �!�� ����
! 
  1) &���������	'��()*	�	��+,��	�	
	��!��������  
    2) �������	
�����-.+���,"��������	�
	��!�������� ��(�����-.+����/	
0�
��
	�
�!�������� ��!� �	�
	���� ���1������+ ���1���/	������ ����2	�,���(.!	�3�(��  

 ,���	�
	����2	1*+&���������	'��()*	�	��+,��	�	
	��!�������� �	�)*(&����������
�/	����
	����2	1*+)*	�	��+&���������	',��	�	���
�!	� �/	��� 2 �!	� 4���35�)*	�	��+
�	
�"	����	�������	�)�����+ ����	��..��� 1 �!	� ��(�	
����	��.2��
�.��
 1 �!	� 
�6���,"������	�78�"��
�
*9+
	��/	��
�	����� �	�
	��!�������� (Tourism 
Segmentation) .�����
	��/	��
6:.�
��������
�!�������� (Tourism Behavior) 

 ,���	�
	��
���������	
�����-.+ �	�
�0!�&������� 8
1	 �������6���,"�������)��"��
���
�	����� 
	��!���������	
�����-.+
	��!���������"!�3�(�� ��� �����-.+�7	���������6���
6�;�	
	��!�������� "�!���	�2	�,.�
	�������0�����/	��
�	�
���0�������0�
	������ 
(�
�.) ��(�����-.+
0�
��
	��!�����������,"����
	�
	��!���������"�!��!��������2	),.� 3�(�� 
��� 

 ��������������� ,�
	�6�;�	����/	����	����� �	�
	��!��������4��,����)4�4������
4�4�����( Semantic Web ��������.!�
	����)���	����� �	�
	��!�������������!��/	��(.��
.	�)�	�.���
	����� �	�)*(&������������"���!	
	� 8
1	�������6����.��,���
1*(���
	������
�����/	��� (Survey Research) 4���/	���)�	�.���
	������
�!�������� ��(.�����
0�
��

	��!�������� �����.!���)+3�(
�� )�	��6���6� ��(�/	���)�	��/	)�'����	����� �	�
	�
�!��������"�8��< �	�	�7�����3�(4���+.!��	���������������� ��������	�)*(&��������8�6�;�	
������7	��8���6����.���6����
���������	
��
�!�������� ��(.�����
0�
��
	��!�������� 

 3�(�	
���
�!�������� )�� �0))������3����)������	��!��������,��"�!��!�����������
���"���.!	�< ,�2	),.� 
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 3�(�	
�.�����
0�
��
	��!�������� )�� ���1������+ ���1���/	������ �����+� 4�����,�
�"�!��!���������0�
 	�.�+�/	)�'���2	),.� ����
! ���"����0�	1=�+
	�� 
�(��� ��(2��
�. 
 

 3.1.2 ������������  (Samples) 

 
	�
/	"��
�0!�.����!	����3�(�	
���
�!��������,��	������������� ��	�����	

	� 8
1	
������
	��/	��

�0!�.�	�,��0.�	"
���
	��!��������4���	 ��
	��/	��������� [Sara 
Dolnicar, 2002] -8��������	�	
�	���������.�6��6+�/	��� 47 �	��	� 4��������	������������
�.
.!	�
���/	��� 15 �"�!�����	��������� 4��
�0!�.����!	��������	����
����0� 3�(
������ 
47 .����!	� 4�����)!	
�	����
	�,��
�0!�.����!	� ���!�("�!	� 200-500 .����!	� ������� ,�
�	����������(,��
�0!�.����!	��������� �/	��� 109 )� 4���35��0))������3����)������	��!��������
,��"�!��!��������2	),.� 

 
�0!�.����!	����3�(�	
�.�����
0�
��
	��!�������� )�� ���1������+ ���1���/	������      
�����+� 4����� ,��"�!��!���������0�
 	�.�+ �/	)�'2	),.� �/	��� 3 ���"��� ����
! ���"���
�0�	1=�+
	�� 
�(��� ��(2��
�. ����������� 34 �	� �/	���
�0!�.����!	����.	�	���� 3-1 
 
���� ��� 3-1 �/	���
�0!�.����!	����3�(�	
�.�����
0�
��
	��!����������
.	����"��� 
 

�%�&�'
()* 

+��,��& +%�-�-���	�'	�� (���) 
 

1 !"#$%&#'($)* 8  
 

2 ,#-.*/ 16  
 

3 234,56 10 
 

#789:;<!=;) 34 
 
 ������� ��������
�0!�.����!	�3�(�2��0))���(��)+
� �	�������0����,��
�0!�.����!	��������� 
143 �	� 
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3.2 /0�1*���1�()*2�32-	���4+�� 

 4?#@/A<8@A9*/BCDB)<$)7=E:F GHDI,J KAL6'I7#'!M$N#:.O:P)$6:7I..AA)Q9QRF* KS/<9$<,R"J8
T3D7=E:F4R@A,BCDQU#I,#8 Protégé IR-4?#@/A<8@A!M$N#:.4,5.XDA83R!$#!)49Y,$#9JA<49*/F7 GHDI,J 
I..!A.Z$89*/T3D7=E:F!#D$<XS;)QHF?#A.?R"86$87:6Z"U#-!<?',$#7=E:F QHF8*I..!A.Z$8 2 C"H 
!M$N#:.6:7I9)("#,=E,$#9JA<49*/F7 IR- !M$N#:.):,9JA<49*/F7 QHF8*#$FR-4A*FHH:<)*; 
 

 3.2.1 "��#��� Protégé 
 QU#I,#8 Protégé 4U[)QU#8I,#8 Open-source 9*/BNDH$7)'QNRHL#* KS/<B)U_EE".:)8*
T3DBCD<$)4U[)EM$)7)8$, QU#I,#8 Protégé 4U[)4?#@/A<8@A9*/CJ7FBNDT3DBCD!#D$<Q84HRB)QH48)
6J$<` IR-4U[)KAL6'I7#'XA<a$)?7$8#3DXA<AA)Q9QRF* !J7)NR:,XA<QU#I,#8 Protégé ?@A
,$#O:P)$4K6XA<Q?#<!#D$<Q84HR?7$8#3D9*/CJ7FB),$#!#D$<IR-I!H<8"88A<XA<AA)Q9QRF*B)
#3UI..,$#I9)?J$I..6J$<` QU#I,#8 Protégé 8*,$#BCD<$)9*/4U[) domain-friendly ?@A CJ7F
BNDT3DBCD!$8$#Z!#D$<AA)QRF*IR-UdA)XDA83RGHDQHF<J$F )A,E$,)*; B)A)$?6QU#I,#8 Protégé 
!$8$#Z#A<#:.,$#6=H6:; < QU#I,#84!#= 8  (Plug-in) EM $O7, Java-based Application 
Programming Interface (API) A*,HD7F 
 
 3.2.2  #��$��%��$
�&������#�
������������ ������ 

 I.J<I..!A.Z$8AA,4U[) 3 !J7) ?@A 
  !J7)9*/ 1 XDA83R9:/7GU4,*/F7,:.T3DU#-,A.,$#9JA<49*/F7 EM$)7) 6 XDA 
  !J7)9*/ 2 XDA83R4,*/F7,:.,$#HM$4)=)("#,=E9JA<49*/F7 EM$)7) 8 XDA 
  !J7)9*/ 3 ?7$8?=H4N5)6JAIO,4,E EM$)7) 5 XDA 
 T3D6A.I..!A.Z$8C"H)*; ?@A T3DU#-,A.,$#N#@A."?R$,#B)!Z$)U#-,A.,$#9JA<49*/F7
4O@/AU#-48=)A<?'U#-,A.XA<IO,4,E9JA<49*/F72$FB)U#-49YXA<("#,=EEM$RA<INJ<N)S/< 

 3.2.3 
''8�'9��8%�,��'-�	(
��/()*�� 
 I.J<I..!A.Z$8AA,4U[) 3 !J7) ?@A 
  !J7)9*/ 1 XDA83R9:/7GU4,*/F7,:.T3DU#-,A.,$#9JA<49*/F7 EM$)7) 6 XDA 
  !J7)9*/ 2 XDA83R4,*/F7,:.,$#9JA<49*/F7 EM$)7) 8 XDA 
  !J7)9*/ 3 ?7$8?=H4N5)6JAIO,4,E EM$)7) 5 XDA 
 T3D6A.I..!A.Z$8C"H)*; ?@A ):,9JA<49*/F79*/GHD6:H!=)BE4R@A,K@;AIO,4,E9JA<49*/F72$?B6D
4O@/AU#-48=)A<?'U#-,A.XA<IO,4,E9JA<49*/F7 
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 9:;<)*;8*X:;)6A)B),$#!#D$<I..!A.Z$8 H:<)*; 
  3.2.3.1  YS,%$IR-#7.XDA83R6J$<` E$,4A,!$# 6M$#$IR-<$)7=E:F9*/4,*/F7XDA< 
  3.2.3.2 )M$?7$8#3D9*/GHD8$AA,I.. !#D$<4U[)I..!A.Z$8BND?#A.?R"8
7:6Z"U#-!<?'9*/6:;<G7D 
  3.2.3.3 )M$I..!A.Z$89*/8*,$#O:P)$XS;)GU9HRA<BCD,:.,R"J8T3DBND.#=,$# 4O@/A
)M$XDA4!)AI)-IR-?M$6A.8$4U[)!J7))M$4XD$B),$#U#:.U#"<I..!A.Z$8 4O@/A!#D$<4?#@/A<8@A
B),$#4,5.XDA83R9*/8*?7$8Z3,6DA<IR-)J$4C@/AZ@A [,:RF$ 7$)=CF'.:jC$, 2549] 4O@/ABNDGHDXDA83R9*/H*
!M$N#:.)M$GU!3JTR!#"U9*/Z3,6DA< (Valid) IR-4C@/AZ@AGHD (Reliable) 
  3.2.3.4 )M$I..!A.Z$88$!#D$<4U[)475.4OEI..!A.Z$8 E$,):;)GHD!#D$<
I..!A.Z$8AA)GR)' QHFBCDQU#I,#8 Google Doc IR-8*9*/AF3J.)A=)49A#'4)56 (URL) H:<)*; 
 
 
http://spreadsheets.google.com/viewform?formkey=dFYwRXl0OHZXZGhCNllRY1JlV3dOc3c6MA 
 
 
  3.2.3.5 !J< URL I..!A.Z$8GUF:<):,9JA<49*/F79$<GU#%~*F'A=4R5,9#A)=,!'    
(e-mail)  
 
3.3 	��/	:'��'���;3��<� 

 B)X:;)6A),$#4,5.XDA83RXA<<$)7=E:F)*; XDA83RGHD8$,E$,INRJ<XDA83R!A<INRJ<HD7F,:) 
GHDI,J E$,I..!A.Z$8 IR-E$,,$#!:82$%~' 
 

 3.3.1 	��/	:';3��<�+�	
''8�'9��  
 ?~-T3D7=E:FGHDE:H9M$I..!A. IR-,#-E$FI..!A.Z$8H:<,RJ$7GUF:<T3DBNDXDA83R KS/<GHDI,J 
):,9JA<49*/F7IR-6:7I9).#=%:9)M$49*/F7  
  3.3.1.1 -�	(
��/()*��  
 QHF,$#BCDI..!A.Z$8AA)GR)' TJ$)9$<475.GK6' google.com 
  3.3.1.2 ���
(-'�4=�(-%�/()*��  
 ?~-T3D7=E:FGHD4H=)9$<GU4,5.XDA83RE$, 6:7I9).#=%:9)M$49*/F7 B)E:<N7:H9*/4U[)Y3)F',R$<
,$#9JA<49*/F7!$8E:<N7:H9$<2$?B6D GHDI,J E:<N7:H!"#$%�#'($)* E:<N7:H234,56 IR- E:<N7:H,#-.*/  
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 3.3.2  	��/	:';3��<�+�		��8��>�=?@ 
 ?~-T3D7=E:FGHD4H=)9$<GU4,5.XDA83RIR-!:82$%~'6:7I9).#=%:9)M$49*/F7 B)!$8E:<N7:H 
GHDI,J E:<N7:H!"#$%�#'($)* E:<N7:H234,56 IR- E:<N7:H,#-.*/ IR-6:7I9).#=%:9)M$49*/F7A@/)`9*/
4XD$#J78<$) E-Marketing Day for Tourism 2009 4O@/AO:P)$Y:,F2$OXA<T3DU#-,A.,$#G9F 
B),$#BCDU#-QFC)'E$,49?Q)QRF*4O@/AHM$4)=),=E,##8 ,$#6R$HAA)GR)'AFJ$<8*U#-!=9(=2$O 
4O@/A��$7=,�6=9JA<49*/F7U� 2552 KS/<E:HQHF,$#9JA<49*/F7INJ<U#-49YG9F QHF!M$):,49?Q)QRF*
!$#!)49Y 48@/A7:)9*/ 30 6"R$?8 2552 ~ Q#<I#8 Emerald E:<N7:H,#"<49O8N$)?# 
 
3.4 	���4/0���,@;3��<� 

 ,$#7=4?#$-N'XDA83RB),$#YS,%$7=E:FHM$4)=),$#I.J<AA,4U[) 2 !J7)H:<)*; 

 	���4/0���,@;3��<�+�	
''8�'9��
'
�/�B- 3 ��-&��-)C 
 3.4.1 
''8�'9��8
�-()* 1  
 XDA83R9:/7GUXA<T3D6A.I..!A.Z$84U[),$#Z$84,*/F7,:.XDA83R9:/7GUXA<T3D6A.
I..!A.Z$87=4?#$-N'XDA83RQHF,$#IE,IE<?7$8Z*/ (Frequency) IR-?J$#DAFR- (Percentage)  
 3.4.2 
''8�'9��8
�-()* 2  
 XDA83R4,*/F7,:.,$#9JA<49*/F74U[),$#Z$84,*/F7,:.XDA83R,$#9JA<49*/F7XA<T3D6A.
I..!A.Z$8 7=4?#$-N'XDA83RQHF,$#IE,IE<?7$8Z*/ (Frequency) IR-?J$#DAFR- 
(Percentage)  

3.4.3 
''8�'9��8
�-()* 3  
?7$8?=H4N5)4,*/F7,:.IO,4,E4U[),$#Z$84,*/F7,:.XDA83R 4,*/F7,:.,$#6:H!=)BE4R@A,K@;A

IO,4,E9JA<49*/F7XA<T3D6A.I..!A.Z$8 
 

 
 



����� 4 

��	
��
��� 

 ��������	
��
������������	������������	�����
����
�����	���������� ����
!�����
��"�����
����������#����$������%�&'()*!��� �����
�����+,	 3 � �	 �����  
 � �	�
! 1 ����
���!��+����
�0��������#��  
 � �	�
! 2 ����
���
!��������� ����
!�� 
 � �	�
! 3 2���2���3"	��
!����������� 
 
 
4.1 ����	
� 1 �
����	����������
������������ 

�����	
� 4-1 �������	�	��$�����$�������
��������
�0��������#�� 

��  !"���� �
�#�$ 

4�� 38 34.86 

39�� 71 65.14 

 

 
%��	
� 4-1  ���	�	�������
��������
�0��������#�� 
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�����	
� 4-2 �������	�	��$�����$�������
����<����
�0��������#�� 

'�����#( !"���� �
�#�$ 

15-25 +> 23 21.10 

26-35 +> 71 65.14 

36-45 +> 10 9.17 

46-55 +> 5 4.59 

56 +>�*�	�+ 0 0 

 

 
%��	
� 4-2  ���	�	�������
����<����
�0��������#�� 

 

�����	
� 4-3 �������	�	��$�����$�������
��#�	$����
�0��������#�� 

����$ !"���� �
�#�$ 

��� 84 77.06 

�0 ���	 25 22.94 

3����3� ����� 0 0 
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%��	
� 4-3  ���	�	�������
��#�	$����
�0��������#�� 

 

�����	
� 4-4 �������	�	��$�����$�������
��$�������*�&��
��<��
�0��������#�� 

�$*��+�� ,+-�����(* !"���� �
�#�$ 

��A���*�&�0�	0�	3�B�0!���� � 0 0 

��A���*�&�0�	+��� 1 0.92 

�	<+��99� 0 0 

+��99�0�
 42 38.53 

+��99��� 61 55.96 

�
��� �+��99��� 5 4.59 

 

 
%��	
� 4-4  ���	�	�������
��$�������*�&��
��<�����
�0��������#�� 
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�����	
� 4-5 �������	�	��$�����$�������
���4
�3�������
�0��������#�� 

��'
� !"���� �
�#�$ 

�����4���/��D����3��� 36 33.03 

�	����	���4	 35 32.11 

	����
�	/	���*�&� 23 21.10 

+�$���A<����� �	0�� 7 6.42 

�� ���	 2 1.83 

�B!	 E 6 5.51 

 

 
%��	
� 4-5  ���	�	�������
���4
�3�������
�0��������#�� 

 
�����	
� 4-6 �������	�	��$�����$���������0 ���B�	����
�0��������#�� 

��#�*
 !"���� �
�#�$ 

�� ���	 10,000 ��� 17 15.59 

10,001-30,000 ��� 41 37.61 

30,001-50,000 ��� 26 23.85 

50,001-70,000 ��� 14 12.84 
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70,001-90,000 ��� 3 2.75 

����� � 90,000 ��� 8 7.34 

 

 
%��	
� 4-6  ���	�	�������
���������0 ���B�	����
�0��������#�� 

 
4.2 ����	
� 2 �
�����+
�#�+��+��	����	
�#� 
�����	
� 4-7 �������	�	2������$�����$���������	���� ����
!��0 �+>����
�0��

������#�� 

!"����1��2�/�4 !"���� �
�#�$ 

�� �����
!����� 0 0 

1 2���� 41 19.7 

2 2���� 26 33.95 

3 2����3�B�
����� � 

14 44.04 

�� ���0��2��#�� 3 2.75 
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%��	
� 4-7  ���	�	2�������������	���� ����
!��0 �+>����
�0��������#�� 

 

�����	
� 4-8 �������	�	2������$�����$����$�$�����G�
!�������	���� ����
!������
�0��
������#�� 

�$#$���� !"���� �
�#�$ 

1 ��	 13 11.93 

2 2B	 3 ��	 60 55.05 

3 2B	 4 ��	 25 22.94 

5 ��	�*�	�+ 8 7.33 

�� ���0��2��#�� 3 2.75 

 

 
%��	
� 4-8  ���	�	2��������$�$�����G�
!�������	���� ����
!������
�0��������#�� 
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�����	
� 4-9 �������	�	2������$�����$������	�	�
�� �����	���� ����
!������
�0��
������#�� 

!"������
�����*7�	�� !"���� �
�#�$ 

1 2	 0 0 

2 2	 15 13.76 

3-5 2	 75 68.81 

6 2	�*�	�+ 17 15.60 

�� 0�� 2 1.83 

 

 
%��	
� 4-9  ���	�	�
�� �����	���� ����
!������
�0��������#�� 

 

�����	
� 4-10  �������	�	��$�����$��A
������	���� ����
!������
�0��������#�� 

�79
�*7�	�� !"���� �
�#�$ 

���	������ 87 79.82 

)B������( 16 14.68 

�B!	 E 2 1.83 

�� 0�� 4 3.67 
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%��	
� 4-10  ���	�	��A
������	���� ����
!������
�0��������#�� 

 

 

�����	
� 4-111* �������	�	��$�����$���2�	3�����
�����#�	�
!� ����
!������
�0�� 
������#��  

�79
�*7�	�� !"���� �
�#�$ 

2
 �B�� ����
!�� 30 27.52 

���&������( 12 11.00 

��B!�	/2	H	2���2��� 57 52.29 

��	����(�	"0 86 78.90 

�B!	 E 1 0.917 

 

 
%��	
� 4-11  ���	�	���2�	3�����
�����#�	�
!� ����
!������
�0��������#�� 

                                                 
1

 * ;��#�;�( �	B!�����0����B�������#��B���������� � 1 0����B�����	��	 ������
!����������� � 100 % 
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�����	
� 4-12  �������	�	��$�����$�3� �H	���2�	3�����
��#�	�
!� ����
!���3� �H��
!H3�
����
��������
!�<� �+,	��	��� 1 

�79
�*7�	�� !"���� �
�#�$ 

2
 �B�� ����
!�� 6 5.50 

���&������( 4 3.67 

��B!�	/2	H	2���2��� 14 12.84 

��	����(�	"0 80 73.40 

�B!	 E 2 1.83 

�� 0�� 7 2.75 

 
6. �;����
����<�+���=�1
�������	 +��	����	
�#� 

 

%��	
� 4-12  ���	�	�3� �H	���2�	3�����
��#�	�
!� ����
!���3� �H��
!H3�����
���� 
 ����
!�<� �+,	��	��� 1 
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�����	
� 4-13  �������	�	��$�����$�3� �H	���2�	3�����
��#�	�
!� ����
!���3� �H��
!H3�
����
��������
!�<� �+,	��	��� 2 

�79
�*7�	�� !"���� �
�#�$ 

2
 �B�� ����
!�� 44 40.37 

���&������( 8 7.34 

��B!�	/2	H	2���2��� 33 30.27 

��	����(�	"0 22 20.18 

�B!	 E 0 0 

�� 0�� 2 11.01 

 
 

 
 

%��	
� 4-13   ���	�	�3� �H	���2�	3�����
��#�	�
!� ����
!���3� �H��
!H3�����
����     
����
!�<� �+,	��	��� 2 
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�����	
� 4-142  �������	�	��$�����$����3� �����
��
!H4��B�2�	����
����� ����
!�����
��	����(�	"0����
�0��������#�� 

�;����
���� !"���� �
�#�$ 

Search Engine 90 82.57 

��"��)0(H3�����������
�� ����
!�� 17 15.59 

��"��)0(�
!�
2��+������ 2 1.83 

�B!	E 1 0.92 

 

 
 

%��	
� 4-14  ���	�	����3� �����
��
!H4��B�2�	����
����� ����
!�������	����(�	"0����
�0�� 
������#�� 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
2

 * ;��#�;�( �	B!�����0����B�������#��B���������� � 1 0����B�����	��	 ������
!����������� � 100 % 

[17] 

[1] 
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�����	
� 4-153  �������	�	��$�����$���+T93��
!���������B�2�	����
����� ����
!�����
��	����(�	"0����
�0��������#�� 

��$�%	����>?;� !"���� �
�#�$ 

����
�������	�+ 40 36.69 

H4�����H	���2�	3�	�	 28 25.69 

�
+���H	���	����	�����H���� 9 8.26 

�3� �����
��� 	 ��4B!�#B� 30 27.52 

�������$������
�����H���� 20 18.34 

������B�2�	����� 0�����2���
0������ 

54 49.54 

 

 
 

%��	
� 4-15  ���	�	���+T93��
!���������B�2�	����
����� ����
!�������	����(�	"0���
�
�0��������#�� 

 

 
 

 

                                                 
3

 * ;��#�;�( �	B!�����0����B�������#��B���������� � 1 0����B�����	��	 ������
!����������� � 100 % 

[40] 

[28] 

[9] 

[30] 

[20] 

[54] 
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4.3 ����	
� 3 1���17*�;@��+
�#�+����+�+! 

 H	��������2����	
� �
���������������0���� ������������(  ����
����
�����$��
��0 ��E     
(�
����$��
��������%�2�	�� 2) �����  �#�	�
!� ����
!�� ����$��
��������� 0�������
���	��� ����
���	���� ����$��
���#�	�
!� ����
!�� ��2� �������
!��� ���������������
��$����
��B!	E ����	
��
�����������	�0���� ������������(	
�H3��� �
�0��������#�� �����
!�+,	
	��� ����
!�� ��$��"�����
����0������
�+�$���������� ����
!��H	���3���%�2H0� 2B� ��$�
! 
�<��&W�(A�	
 ��$%
��"0 ����
��0#<+�$��2(��B!����#��2���2���3"	����
�0��������#���
!
�
0 �����������(H	���	0 ��E ��B!������'�#*��30<����$��'X(H	���0����	H���B��)B�����
�������( 

 �����������#������
��� ��+,	 2 � �	 2B� ������
�0��������#���
!�+,	
	��� ����
!�� ��$�
�0��������#���
!�+,	�
�+�$���������� ����
!��H	���3���%�2H0� 

 
 4.3.1 ��!�+��
������������	
���A���+	����	
�#� 

 �30<���
!���2�9������������ H	���0����	H���B��)B������������(����
�0��
������#�� 2B� �#�	�
!� ����
!�� ��$��2��3��$�� ����	
��30<���
!���2�9H	������������ 
�+,	�30<����
����	 	�!	2B� �#�	�
!� ����
!�� 
 

�����	
� 4-16  �������	�	��$�����$����30<���
!���2�9��������� H	���0����	H���B��)B��
����������(����
�0��������#�� 

�;�(����*�7�<! !"���� �
�#�$ 

4 ������� ����
!�� 15 13.76 

��2��3��$�� 15 13.76 

����	
�	����	
�#� 56 51.38 

2���	 ��4B!�#B�������&��
����( 

9 8.26 

������	���/��A
������	��� 0 0.00 

���	��3�� 0 0.00 
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������/�
!���/�
���(� 1 0.91 

������� 4 3.67 

 

 
%��	
� 4-16  ���	�	����30<���
!���2�9��������� H	���0����	H���B��)B������������(���

�
�0��������#�� 
 

�����	
� 4-17  �������	�	��$�����$����30<���
!���2�9�������
!��� H	���0����	H���B��)B��
����������(����
�0��������#�� 
�;�(����*�7�<! !"���� �
�#�$ 

4 ������� ����
!�� 17 15.60 

��2��3��$�� 25 22.94 

����	
�	����	
�#� 36 33.03 

2���	 ��4B!�#B�������&��
����( 

5 4.59 

������	���/��A
������	��� 0 0.00 
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�;�(����*�7�<! !"���� �
�#�$ 

���	��3�� 0 0.00 

������/�
!���/�
���(� 10 9.17 

������� 4 3.67 

�� 0��2��#�� 12 11.01 

 

 
 

%��	
� 4-17 ���	�	����30<���
!���2�9�������
!��� H	���0����	H���B��)B������������(���
�
�0��������#�� 

 

�����	
� 4-18  �������	�	��$�����$����30<���
!���2�9�������
!��� H	���0����	H���B��)B��
����������(����
�0��������#�� 
�;�(����*�7�<! !"���� �
�#�$ 

4 ������� ����
!�� 13 11.93 

��1��;��$�� 29 26.61 

�#�	�
!� ����
!�� 10 9.17 

2���	 ��4B!�#B�������&������( 11 10.09 
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�;�(����*�7�<! !"���� �
�#�$ 

������	���/��A
������	��� 0 0.00 

���	��3�� 0 0.00 

������/�
!���/�
���(� 13 11.93 

������� 7 6.42 

�� 0��2��#�� 26 23.85 
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�
�0��������#�� 

 

�����	
� 4-19 �������	�	��$�����$���2���2���3"	����
�0��������#���
!�
0 �2���
2��#��	���
�'(���������#�� 

1���17*�;@� !"���� �
�#�$ 

���
�'(�
���� 47 43.12 

2��+���+�<� 58 53.21 

�� 0��2��#�� 4 3.67 
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2 
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 4.4.5 �
�17*�;@���$�
�������$�=�� D 
  2���
����$�<����$��
�������
!���
!4����	����G��$4 ������ 
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���A���
��$+��+��+��	����	
�#�<�!��;��*
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)

�
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%�#&'�(��(
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���"�� �&,5-"����)
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��������#$
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 ���3���H	�����2(+�$����
!�
�������� ���	�����������	�0�������	�����
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���
� ����
!�� (Travel Season) �	B!������� �����#3������<+�
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4.6 ���������E	E�#
���������	 +��	����	
�#� 
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 4.6.1 ���������E	E�#
���������	 +��	����	
�#� 
 +�$������� Class ���	�	 7 Classes ���	
� 
  4.6.1.1  Accomodation_Rating 
  4.6.1.2  Accomodation 
  4.6.1.3 Traveler_Nation 
  4.6.1.4 Destination 
  4.6.1.5 Activities 
  4.6.1.6 Traveler_Characteristics 
  4.6.1.7 Travel_Reason 
 
 �0 �$ Class +�$����+���� SubClass ���	
� 
  4.6.1.1 Accomodation  �
  4 SubClass ���	
� 

�)  Guest_House 
�)  Homestay 
2)  Camp_Ground 
�) Hotel �
 subclass � �� ���	
� Luxury_Hotel ��$ Youth_Hotel 

  4.6.1.2 Destination �
 3 SubClass ���	
� 
�) Natural_Park 
�) Geographic_Natural_Region �
 subclass � �� ���	
� 

Coast_Region, Island_Region, Mountain_Region 
2) Geopolitic_Region �
 subclass � �� ���	
� Province District 

Tombon 
 

 
%��	
� 4-21 2��������	A(�$3� �� Class Destination ��$ Subclasses 
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����#��� ontology 	
���
#�<������� OWL ��� Destination 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Destination --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Destination"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="&owl;Thing"/> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Natural_Park"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Geopolitic_Region"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Geographic_Natural_Region"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
    </owl:Class> 

 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Geographic_N
atural_Region --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Geographic_Natural_Region"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Destination"/> 
    </owl:Class> 
     
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Geopolitic_Reg
ion --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Geopolitic_Region"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Destination"/> 
    </owl:Class> 
     
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Natural_Park --
> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Natural_Park"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Destination"/> 
    </owl:Class> 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Cape --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Cape"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Coast_Region"/> 
    </owl:Class> 
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����#��� ontology 	
���
#�<������� OWL ��� Destination (���) 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Island_Region 
--> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Island_Region"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Geographic_Natural_Region"/> 
    </owl:Class> 
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Mountain_Regi
on --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Mountain_Region"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Geographic_Natural_Region"/> 
    </owl:Class> 
 

 
  4.6.1.3 Activities �
 5 SubClass ���	
� 
   �)  Adventure �+,	 Subclass 3	*!���� Activities )*!�+�$������� 
instance ���	�	 7 instances ���	
� 

 1. Banana_Boat 
 2. Bunjee_Jump 
 3. Jet_Skiing 
 4. Mountain_Clumbing 
 5. Parachuting 
 6. Scubar 
 7.  Snockling 
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%��	
� 4-22 2��������	A(�$3� �� Subclass Adventure ��$ Subclasses 
 

����#��� ontology ��A�%�-� semantic ��� Activities 
<!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Activities --
> 
    <owl:Class rdf:about="#Activities"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="&owl;Thing"/> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Relaxation"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Show"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Sport"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Adventure"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
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����#��� ontology ��A�%�-� semantic ��� Activities (���) 
 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Sightseeing"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
    </owl:Class> 

     
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Adventure --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Adventure"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Activities"/> 
    </owl:Class> 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Banana_Boat -
-> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Banana_Boat"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Bunjee_Jump -
-> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Bunjee_Jump"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Jet_Skiing --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Jet_Skiing"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Mountain_Clu
mbing --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Mountain_Clumbing"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Parachuting --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Parachuting"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
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����#��� ontology ��A�%�-� semantic ��� Activities (���) 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Scubar --
> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Scubar"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
     
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Snockling --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Snockling"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 

     

 
   �) Relaxation �+,	 Subclass 3	*!���� Activities )*!�+�$������� 
instance ���	�	 4 instances ���	
� 

1. Fish_Feeding 
2. Spa 
3. Sunbathing 
4. Thai_Massage 
5. Relaxation_and_Recuperation 
 

 
 

%��	
� 4-23 2��������	A(�$3� �� Subclass Relaxation ��$ Subclasses 
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����#��� ontology ��A�%�-� semantic ��� Destination 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Relaxation --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Relaxation"> 
        <owl:equivalentClass rdf:resource="#Relaxation_and_Recuperation"/> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Activities"/> 
    </owl:Class> 
     
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Relaxation --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Relaxation"> 
        <owl:equivalentClass rdf:resource="#Relaxation_and_Recuperation"/> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Activities"/> 
    </owl:Class> 
     
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Sunbathing --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Sunbathing"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Relaxation"/> 
    </owl:Class> 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Fish_Feeding -
-> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Fish_Feeding"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Relaxation"/> 
    </owl:Class> 
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Thai_Massage 
--> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Thai_Massage"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Relaxation"/> 
    </owl:Class> 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Spa --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Spa"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Relaxation"/> 
    </owl:Class> 
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   2) Show +�$������� 1 instance 2B� Phuket_Fantasia 
   �) Sightseeing +�$������� instance ���	�	 5 instances ���	
� 

1. Aquarium 
2. City_Tour 
3. Float_Ralfing_Downstream 
4. Musuem 
5. Shopping 

   �) Sport +�$������� instance ���	�	 2 instances ���	
� 
1. Surfing 
2. Treking 
 

  4.6.1.4 Traveller_Characteristic �
 SubClass ���	�	 3 SubClasses ���	
� 
�) Psychocentrics 
�) Allocentrics 
2) Midcentrics 

  4.6.1.5  Travel_Reason  �
 SubClass ���	�	 8 SubClasses ���	
� 
�) Escaping_from_the_Mundanes 
�) Relaxation_and_Recuperation 
2) Destination_Prestige 
�) Social_interaction 
�) Strengthening_Family_Bonds 
G) Wish_fulfillment 
4) Education 
)) Opportunity_for_Play 
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���������E	E�#
	
���Z��*
�#%�-��'7�1���;��# OWL *
�#E���+�� Protege 
 

 
 

 

%��	
� 4-24 Tourism ontology �
!���	������+����� Protégé 
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%��	
� 4-25  0���� ���������������4��	 (Class Hierarchy) ��� Thing (H	�
!	
� 2B� ����	���

���� ����
!��)  
  
 ���%���
! 4-25 �+,	������� �Destination� �+,	 Subclass ��� �Thing� 
 

 
 

%��	
� 4-26 0���� ������������4��	 (Class Hierarchy) ��� SubClass �Hotel� 
 

 ���%���
! 4-26 �+,	������� SubClass �Hotel� +�$������� SubClass 
�Luxury_Hotel� ��$ SubClass �Youth_Hotel� 
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%��	
� 4-27 Object Properties ��� SubClass �Hotel� 
 

 
 

%��	
� 4-28  Description ��� SubClass �Accomodation_rating� 
 
 ���%���
! 4-28 �+,	������� ������3	� SubClass  �Accomodation_rating� H3��
 
equivalent class �+,	 Stars )*!��
 type �+,	 integer 
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%��	
� 4-29  SubClass �Relaxation� equivalent To Relaxation_and_Recuperation 
 

 ���%���
! 4-29 �+,	������3	�H3� SubClass �Relaxation� )*!��+,	 SubClass ��� 
Activities �
 equivalent to ��� SubClass �Relaxation_and_Recuperation� )*!��+,	 SubClass 
��� Travel_Reason �$�3"	���� � 3��	��� ����
!���$�< Travel_Reason �+,	 
Relaxation_and_Recuperation 0�������	�����
�����#�	$	�� Activities H	��< � 
Relaxation H3���� �	B!����� SubClass ��������
�#�	$�� ���	 (equivalent to) 
 



 

 

57 

 
 

 
  

%��	
� 4-30  Object Properties 
 

  4.6.1.6  Object Properties ���0�������	�����
+�$������� 
HasAccomodation, IsAt, IsBaseOn ��$ HasType 
   �) Object Properties HasAccomodation 
    �$�<#*�2��������	A(�$3� �� Instance 2 Instances �4 	
�AowNang� (� ��	��) HasAccomodation (�
�
!��
 ������+,	) �VogueAmari� (������ ��2 
����
) 
   �) Object Properties IsAt (��
 �
!) 
   2) Object Properties IsBaseOn (�*�	��
 ���)  
   �) Object Properties HasType (�
+�$�%�� ���+,	) 
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%��	
� 4-31  Data Type Properties 
 

 ���%���
! 4-31 �+,	������� Data Type Properties �$�<+�$�%��������
��
!
���3	�H3�H4���	��� 0���� ���4 	 �Star� 2B����	�	�������$��������� �
2 ��
!�+,	�+��� 
(Range) �+,	 integer 
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Abstract 

 

The WWW is one of the greatest repositories of information which is available to anyone at anytime 

with the Internet connection. This advantage has attracted plenty of users, including tourists who look 

for travel information. However, the more the amount of information grows, the right and proper 

information is needed. This paper presents tourism information representation architecture to represent 

tourism information that can be used for tourists to search for tourism packages which is relevant to 

their needs, and also for tourism providers who propose their tourism packages through the Internet. 

Ontology is used to represent the tourist instance while metadata describes tourism packages.  We try 

to combine the advantages of using ontology and metadata to represent tourism information; as well as 

tourists and tourism providers’ feedbacks; this will lead to improve the efficiency and precision of 

tourism information retrieval system. 

 

Index Terms — Ontologies, Metadata, Tourism information  

 

1. INTRODUCTION 

 

Recently, due to the continued increasing number of travelers, the vastitude of information such as the 

tourist attractions and   much kind of activities in tourism packages are posted on the Internet to attract 

the tourists. Nevertheless, it is not comfortable for a tourist to search the exact information that really 

wants from this huge   information from such airlines, hoteliers, car rental companies and travel 

agencies, which are available on the Internet.  Because this information is constructed with 

unstructured data on web; consequently, if there is tourism ontology to help both travel agencies and 

tourists for organizing that information, it is certainly swift the speed of tourist’s getting the traveling 

information. 

Definition of ontology is a conceptualization of a domain into a human understandable, 

machine-readable format consists of entireties, attributes, relationships, and axioms. It is also with the 

characteristic of the reusability, which makes it very attractive and powerful for representing domain 

knowledge [2]. 

The related ontology applications involve in many research fields. Especially, tourism 

ontology-based systems provided intelligent matching in order to facilitate semantic matching between 
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variable tourism sites and tourist keyword, a specific vocabulary of the tourism domain such as user 

type, time range and traveling place is needed.  

Since Semantic Web contributes exponential benefits to this industry by not only supplying 

lower constraints (access, time, and location) with flexible mean for exchanging diverse information, 

but also accelerating users searching process, with multiple intelligent services: incorporative and 

advised information. Hence, it is challenging to assess Semantic Web performance and capability with 

the emerging applications in e-Tourism area. In addition to humans, Semantic Web is used to make the 

web information more understandable and useful to computer applications.  

The tourism ontology provides a way to achieve integration and interoperability through the 

use of a shared vocabulary and meanings for terms with respect to other terms. The e-Tourism ontology 

was developed using OWL (Web Ontology Language) [11]. OWL was proposed by the W3C for 

publishing and sharing data, and automating data understanding by computers using ontologies on the 

web. OWL was planned and designed  to provide  a language  that  can  be used  for applications  that 

need  to  understand  the  meaning  of  information instead of  parsing data for display  purposes. 

While tourism participant groups created a number of tourism ontologies, they can hardly 

fulfill this goal because of their mainly focus on limited domain concepts. There are some efforts to 

find an alternative  approach  for converting the semantic space  of  tourism  through  the integration  of  

modularized ontologies, such as user, W3C Time or W3C Geo , that  center  around a core domain  

ontology  for the tourism sector [11]. 

This paper is organized as follows: Section 2 briefly summarizes the related work emphasize 

on tourism ontology. Section 3 describes about metadata which apply in various domains. Section 4 

roughly sketches the system architecture. Section 5 concludes the paper. Finally, Section 6 presents our 

further work. 

 

2. RELATED WORK 

 

Different working groups have developed disparate ontologies for supporting their segregate tourism 

information utilization through the webs. In addition, some ontologies are hosted by industry group, 

while others are created within specific collaborative projects or academia. In general, these ontologies 

share some common imperfections, including the limitation of vocabulary in tourism concepts, the 

disintegration of existing domain-independent ontologies, and the variety of concepts among them. 

This results in the interoperability problems [11]. As a consequence, several efforts have been made to 

establish international standards in order to streamline the information exchange process among 

heterogeneous data sources [7].  

Ontology is the technology used in Semantic Web to describe formally a domain of discourse. 

In general, ontology consists of a finite list of terms and relationships between these terms. The terms 

denote importance concepts (classes of objects) of the domain. Ontology provides a common 

vocabulary to support the sharing and reuse of knowledge [13]. 

Ontologies are commonly used to construct knowledge bases [6] and have been proposed as a 

tool for marking up data on the Semantic Web [12]. An ontology specifies a conceptualization of a 

domain in terms of concepts, attributes, and relations [3]. The concepts are typically organized into a 

taxonomy tree where each node represents a concept and each concept is a specialization of its parent. 

Next, we will briefly summarize key tourism ontologies which have been actively used by 

different groups. We shall see the root causes of problem in this area. 

 

2.1 The OnTour and Mondeca Tourism Ontologies 

 

The OnTour  [9] ontology was developed under the DERI’s project which concentrates on 

accommodation and infrastructure domains. This ontology allows users to inquire their designated 

packages through a tourism portal in that it returns users the relevant accommodation and 

infrastructure. In addition to these concepts, it supplies more information about leisure activities and 

geographical locations.  

Unlike the OnTour’s, Mondeca ontology integrates leisure activities definition in detail. 

Several dimensions are included such as tourism object profiling, tourism and cultural objects, tourism 

packages, and tourism multimedia contents [9]. 
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However, both ontologies are similar in that they include tourism domains from the WTO 

(World Tourism Organization) thesaurus, an international ontology standard. Nevertheless, the OnTour 

project was developed with a wide range of terms; sometimes it is too broad whereas other times it is 

deep [14]. 

 

2.2 The QALL-ME ontology and TISCOVER 

 

The QALL-ME ontology, which was funded by EU, permits users to query tourism objects in multiple 

natural languages. On the one hand, users can input their questions into the system by various means; 

and it later returns a group of related answers. With 122 classes and 107 properties, it answers the 

questions in such destinations, events, and transportation [11]. 

Like the QALL-ME’s, TISCOVER, the largest Austrian web-based tourism platform, enables 

users to inquire about accommodation with natural languages [14]. 

 

2.3 The Harmonize Ontology 

 

The Harmonize ontology was established under the Harmonize project using RDF. With an ontology-

based mediation concept, distinguished tourism organizations can exchange data without changing any 

local data structures and information systems. Additionally, local-diverse ontologies will be mapped 

into central single ontology. Semantic annotation is used to insert in web pages’ tags, and this would 

account for a B2B integration and e-Tourism collaboration. As a consequence, an interoperability issue 

for e-Tourism communication among isolated ontologies in this industry can be resolved. 

  

2.4 cDOTT - The Mosaic Ontology Model 

 

Since there is no existing tourism ontology that could deliver enough information for trip planning, as 

well as changes during the trip. The Mosaic Ontology was recently constructed to connect different 

modular ontologies together by linking them to central core domain ontology, cDOTT. The cDOTT 

concept is to provide common vocabulary of tourism sector and can be extended its usage by other 

tourism ontologies [11]. Modularized domain-independent ontologies (time, weather, geo-spatial, user, 

and currency) and fine-grained ontologoies (gastronomy, hotel, transportation, and event) are located 

surrounding the inner model. Including of these ontologies is reasonably chosen based on purpose of 

usage. 

 

3. METADATA 

 

Metadata is data about data. It creates a new representation where it contains meta-information that 

usually does not appear in the original resource, that is, metadata about the original information (data) 

[4]. Metadata have been used widely in many domains, for example, in e-Learning. Learning materials 

associated with metadata facilitates the interoperability between learning object repositories. The e-

learning community has seen fruitful initiatives in the standardization of learning object metadata by 

IEEE called LOM (Learning Object Metadata) [8] and SCORM [1] which proposed the emerging 

educational specification for learning content. 

In our work, we try to describe tourism package with metadata. Each package can be 

described its attributes or specifications such as, package name, destination, departure time, departure 

place, trip duration or tourism provider’s name. These metadata is useful for tourist to specify their 

search or make advance searching to retrieve their proper tourism packages.  

  

4. SYSTEM OVERVIEW 

 

This section presents the components of the system. These consist of tourism information from 

agencies and tourism experts which are describes by metadata and represented in ontology-based. The 

information retrieval system processes users’ travel requirement and returns related tourism 

information to tourists. Figure 1 depicts our proposed system architecture. 
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Figure 1: System overview 

 

The tourist puts their requirement through user interface for eliciting the travel’s 

characteristics. The interface poses queries to elicit information concerning the travel information. 

The information retrieval system searches for tourism places or tourism instance that 

relevance user’s queries. Information retrieval system tries to identify tourism information that can 

cover all parts of the travel’s characteristics from user input. 

The tourism information representation module describes tourism information by metadata 

and has linked to tourism ontology. 

In [5] defined the class or concept of the ontology is travel and a class hierarchy is an IS-A 

hierarchy expressed in OWL In our system we use OnTour [3] which defined class hierarchy for the e-

Tourism ontology. 

The tourism information representation architecture as in figure 2. There are two levels of 

tourism information; 1.) Tourism instances  and 2.) Tourism packages.  

 

 
 

Figure 2: Tourism information representation architecture 

 
Level 1; Tourism instance represents the tourist places. It can be the name of the place or the 

name of accommodation. Each tourism instance links to the node in tourism ontology. 

Level 2; Tourism package which is described by metadata. It can be composed of many 

tourism instances. Tourism packages are different depend on the tourism provider. Some tourism 

packages propose only plane ticket and accommodation while some propose organized trip include 

local transportation, meals or entrance tickets. 
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5. CONCLUSIONS 

 

Considerate types of tourism information are unstructured provided in the Internet, and this posts 

significant barrier to both tourists and tourism providers. For tourists, it would be difficult to find 

relevant information in an effective mean, in terms of being time and cost obstacles. For tourism 

providers, many participants, such as airlines, hoteliers, car rental companies, and travel agencies, 

could not supply satisfactory tourism packages based on tourist’s interests and preferences. 

Even many existing ontologies have been actively used in this industry, there is no single 

alternative to solve these incurred problems in both tourists and tourism providers’ perspectives.  

This paper proposes tourism information representation architecture which is relied on tourism 

ontology, the OnTour version 8, and described by tourism metadata. First, to solve the mentioned 

problems, disseminated tourism providers’ information shall be standardized and integrated in a 

centralized database. Second, to understand this information, metadata is efficiently used to explain 

tourism packages such as package name, destination, departure time, departure place, trip duration or 

tourism provider’s name. In addition to this explanation, an interrelation among each tourism instance 

would be described by tourism ontology. 

With our proposed architecture, tourists’ demand would be satisfied by closed to relevant 

tourism packages elicited from our system based on their characteristics. At the same time, it would 

encourage tourism providers’ revenue by increasing a number of sold tourism packages and 

acknowledging which is a good or bad one. In another word, learning the tourists’ feedback would help 

tourism organizations to agilely develop adaptive tourism packages that are best fit to tourist 

customers; which, as a result, generate a sustainable income even the dynamic change in tourist 

demands and external factors of the industry. 

 

 6. FURTHER WORK 

 

Future work concerns the integration of information retrieval system with ontology in order to improve 

tourism information system. We will conduct system evaluation from both tourists and tourism 

providers. For tourist aspect, inputs gathered from tourists would assure that our system provides the 

results cover their needs. For tourism providers, tourist requirement, such as tourism package 

categories, will be included in this process, in order to guarantee our system effectively functions as 

their revenue generation channel. After that we might use the result from the evaluation process to 

modify the OnTour ontology using OWL for system implementation. Consequently, to solve the 

problem which a tourist can not search rapidly the exact and precision information that really wants 

from the numerous travel information. Moreover, not only it can help travel providers offer their 

tourism packages over the Internet but also it facilitates tourists to select the retrieved information that 

they need from the Internet. 
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10) ������+�'����
0�%�� 
**����&�����0��0��%&���� 400 ��% (�&��"#����	%'��) 

����:���$1��7�1���: 1) �&�.�# &�'�&���&��B %������1��� ����'���   2) +����$��&���0�� 7% ���1�� ; %�� &�' 3% 

/����/��: ��'���%&���%��'������'�����(
#��������1����� %�
���
"�
��'$&����+��
0�OP������ �
!�"�
�-��   

%����: http://www.toursdd.com/krabi/krabi.php  
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1. ���'��!�
���1�	2�%�����&���!���=%���	
 %��%&���0
�&���-��H  �'�!���=%����2��&������
�0�. I�
������ %���� ��
���%&���%��'� (��	;����	�!�
�������!���=
#�'1��'��" 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8) 

� �&������%&���%��'� � ���� � ����%��%&���%��'� 
� �����&���������"��
��0��%%���� 

� ����
0�%�� (�0/�����
0�%�� /  
                     ������
�����') � �#����1�� � *�����/%�����/������% � �0 ���� 

� ���� B ���	.............................................................................................................................................. 
2.  ���� �� %����%���������
 %&�����!���� "#�����' 1�����"#��$�.
%��(�&����#�����$�;�1���(�& 
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.................................................................................................................................................................. 
3. �1�	2��!���=%��%&���0
�&�2$#��0*+�/���%&���%��'� ������I�
��� �� ��
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.................................................................................................................................................................. 
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�&�2$#��0*+�/���%&���%��'� �(�&�����I�
��� �� ��
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.................................................................................................................................................................. 
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%&���%��'�������!�(��$&�����)����� !����������%�%�����%&���%��'�
#�'�%�*�*�'����*%*�
'������+��� Semantic��-�����������.�����/0��'��� !����%��.1#2��������#�%����������&�'!� 
�������������'�"#������0��%�����%&���%��'��#��������%���	
  

 
��������� 1.  �����������
��&���-� 3 ��� ���  

���%�� 1 "#��$�%���(�����'����2$#���������%&���%��'�  !���� 6 "#� 
���%�� 2 "#��$�����'�������%&���%��'�  !���� 8 "#� 

���%�� 3 �����0
�19��&������   !���� 5 "#� 

2.  2$#�������������	
��
 ��� ���%&���%��'�%��(
#��
�0�. �����;�
���9��� 
%&���%��'������   

                        %&���%��'�+�'.�����%�����������0�����������"������� %&���%��'� 
 3. .������������������
2$#�0 �'.��&"�������	<�.1#%&�����%	�"#� *
'

���������  1  ���������/�&�  1  �� ���"�.1#�&��&������&2$#�0 �'

#�' ������ ���!����"��%&���������!���>��-��'&��'0���&�2�����0 �' 

 4.  "#��$�%��(
# ����������� 2$#�0 �' ��!�(�.�#���������0 �'�%&���
� 
 
 

2$#�0 �'1�����-��'&��'0���&� �(
#���������	�����1� ��%&�� ���"�"������	<��-��'&��
�$��!�1���������&���&��"��%&���� <.*������
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1. 5!��6$"���7����������#��"1���"����  (���9�5��# √√√√  #�1���1��) 

 
1. ��� � ��' � 1>0�  

    
2. ��'	 � 15-25  �A � 26-35  �A � 36-45  �A 

 � 46-55  �A � 56  �A"�
�(�  

    
3. ����� � *�
 � ��&���� � 1�#�'/1'&��#�� 

    
4. ��
���������� � ��/'����������#�1�����!���&� � ��	��0>>� � ��0>>���� 

�$��	
 � ��/'������������' � ��0>>�*% � �$���&���0>>�*% 

    
5. �����1��� � "#������� / ��B�0��1�0  � ������������ � ������'� / �������� 

 � ������/	��0 �&����� � ��&�#�� � ����C (���	) 

    
6 ��'(
#�&��
��� � (�&��0� 10,000 ��% � 10,000 - 30,000 ��% � 30,000 - 50,000 ��% 

 � 50,000 - 70,000 ��% � 70,000 - 90,000 ��% � �����&� 90,000 ��% 
 

2. 5!��6$������������"1���"���� 
 

1. *
'�I���'%&����'�
0�%��%&���%��'�������
��&��A  

� (�&(
#�%��'���' � 1 ���
�/�A � 2 ���
�/�A � 3 ���
�/�A1��������&� 

2. ��'������I���'����
0�%��%&���%��'���&�����
� 

� 1 ��� � 2 ��� 3 ��� � 3 ���  4 ��� � 5 ���"�
�(� 

3.  !����2$#�&���
0�%��%&���%��'�*
'�I���'.���&�����
� (�����������) 

� 1 �� � 2 �� �  3- 5 �� � 6  ��"�
�(� 

4. �&��.1>&%&���
0�%��%&���%��'�*
'�0/�.
   

� �
0�%����� � ;�
�%���� � ����C ���	.............................................................. 

5. %&���#�1�"#��$� ������%��%&���%��'� ��   

� �$&���%&���%��'� � ��0��%%���� � ������/��.��������� � �0��%�����9� 

� ����C ���	................................................................................................................................................. 

6. %&���0
�&��1�&�.�����#�1�"#��$�����%��%&���%��'��1�&�.
.1#"#��$�(
#���%���	
  ���'��!�
��"#��$� �����(��#�' 

� �$&���%&���%��'� � ��0��%%���� � ������/��.��������� � �0��%�����9� 

� ����C ���	................................................................................................................................................. 
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7. 1��%&����'�#�1�"#��$����%&���%��'�%���0��%�����9� %&���#�1�2&����9�(;��.
 

� Search engine 
��� Google, Sanook � ��9�(;��.1#��0���"#��$�%&���%��'� ��&�  ��9� %%%. 
� ��9�(;��%������0��0
�*��&��C ��&� youtube � ��9�(;������C................................................. 

  

8. �J>1�%���� ������#�1�"#��$�%���0��������9% 

� "#��$������0�(� � �1�&�"#��$�(�&�&��������� 

� .�#����.�����#�1���� � ��� �
����"#��$��"#�. '�� 

� �$��������!������"#�. '�� � 2��������#�(
#(�&�����������#����� 
� ����C ���	................................................................................................................................................. 
 

 
 

 

 
 

�"������	��� �9#
����
 3 ��# 2 ��# 
��<9�$���0����
 �/1�"	�$��#9���#                                          

��=����"���

��� 
��� 
7�$
������	�����"1�#$	 3,950 ��"* 
�����D�$��� 1 ��=����"���
"������������
# �5��"1�#�������=�����9��� 

 

KB01. %����%&��%��������� ��%����1�� (%���� 4 ����) *
' Speed Boat-Unseen in Thailand 

��%����1�� Unseen in Thailand ���%��'%��������'����1�&������(�&�������%�� 
!��
!�
$
������� %��%�' �����*� ���2&��  ��&��
!�%��������
� ���
!������� �������A�2�%���&��(�&��'� 
������'����%����	�������-������� 
KB02. %����1�$&��������-�&����1'�-����(�#(2& *
' Speed Boat  

���K������1&����
���� ��������$� (Lagoon) �
!�%������"�'����� *��
#�'2�10��$�%����'��� 
�
0���&���1�
%��'%��"����������'
 .1#��1������'&��.��#�0
 ��&��
!�
!��
!���������� ���2&��
��������&��C ����2�����
' �����1����
0�  

 

/����/��  %&�������������*�����%�����(
# 
����
 
1. ���0(%�� ����� & ��� ������%  (%����������) 

2. �&�������0L����0���   (�&�����) 

3. ���0�����'�  (�&�����) 
 

3. ������9�/=#�1������� 
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����9���$1�����:  
1) �����-�&������'��� 

3) %����� 2 ��� (1#���� 2 %&��) 

5) ���
��$��� + 1�#����
!��
!� 

7) 2�(�# + ��#� 3 �� 

9) (�
�%#���0�� 

2) ;0��
%���� ������������� 

4) ��1�� !���� 6 ��
� ������	 

6) %����%&��%��������� (%���� 4 ����)  

   *
' Speed Boat 

8)  �&�/������'��	%'��N (��(%') 

10) ������+�'����
0�%�� 
**����&�����0��0��%&���� 400 ��% (�&��"#����	%'��) 

����9���$1��7�1���: 1) �&�.�# &�'�&���&��C %������1��� ����'��� 2) +����$��&���0�� 7% ��� 

1�� < %�� &�' 3% 

/����/��: ��'���%&���%��'������'�����(
#��������1����� %�
���
"�
��'$&����+��
0�PQ������ 

�
!�"�
�-��   
%����: http://www.toursdd.com/krabi/krabi.php 
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� ���� C ���	.................................................................................................................................... 
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4. �1�	2��!���>%��%&�� �(�&�����;�
��� �� ��
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......................................................................................................................................................... 
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 �������	
���
 ��������	����	� 

                                                                                                                                         

��������	�����
 ���
 �� �!��������"
������ 3,950 ���*  
KB01. �	�������������"- !��������� (�	�� 4 ����) ��
 Speed Boat-Unseen in Thailand 
           !��������� Unseen in Thailand �	����
�"-�!@-��
����������������������	� �A��BA��C 
����  �	� �	���
����"�� �	�D������BA��"-�������� !�EBA������� ��������D��"-�������
 �	�
���
���
�"-��G���������	����  
KB02. �	����C������� �������K� �������	����	� ��
 Speed Boat  
           !�����������	����	� ���	����C� (Lagoon) �BA������"�O"
����  �����
D��P��C��"-��
��� ��P����
��������
�"-O���������"
� K����������
��K��!P� ����BA��A��BA�!������	� �	�D�� ������ ��Q ����
D	���"B
 �����������P�   
KB03. �	����C�����"�"-������
�-�������D ��
 Speed Boat  
           !�����������	����	� ���	����C� (Lagoon) �BA������"�O"
����  �����
D��P��C��"-��
 
��� ��P������������
�"-O���������"
� K����������
��K��!P� ����BA��A��BA�!������	� �	�D�� ������
 ��Q ����D	���"B
 �����������P�  
KB04. �	���!R���BA� ���� ������  Unseen in Thailand  
           �P�������P��� 
S�T�R���!� PO�����O����C�"B ���P�!@B��"-��� -A�D@��G���
O�������
��
 
 �
@��EP-�� ��������A�  
KB05. �	����
��@���
	� U �������� 
          ��G������	������
��@���
	� �P������C����K�� ����P����������"-
��!P��P��
������G�	�T
R���!� P !�������������"-���C�U�	B����O����� !����D��P����
��������C� ��Q �����
 ����
���������������	�K�*****  
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�����	�������� :    1) �����-	��
��
��
�                             

     2) ��������� ������������� 
                  3) ��� �� 2 !�" ($��&� 2 �
")                   

     4) �
$
�()
"�" 6 ���� �
����+ 
                  5) ����������&������ (���� 4 ��
�) -.� Speed Boat                               

     6) �	����7��  + $"
�
�.)
"�)
 
                  7) :&;� + �!� 3 �	                                                                         

     8) !
=����"����+��
"> (!";��) 
                  9) ;�.������"                                                                                

10) A����"B���
��.�"�
� 
***!�� ��!� P��P-������ 400 ��� (���O�!��G�
��) 
�����	���������� :  
1) !
C�(
�	�"�
�D ���"���$"��(
��
��
�        

    2) B
E��7&!
� ��� 7% G&�$�� H ���(
� 3 % 
���
�� G :  
��
��������"-
����"-
������� ������������� �	B��"BOSB��
C�	��W���P�X�����
 �BA�OSB�-��   

 

 

������ �"���� �"-�	� ��C��� ����� ���
 
������P-� 	B��  01 �G�W��	�R 52 - 31  G���� 52  

 
������ �"���� 

 
���	� �E���"- �	��C ���� �	���"-
� �	� ���P-� 

��������"
����   	���@�� 2,950 2,250 3,650 900 

���P��� ���� & ��� �"����   	���@�� 3,950 3,000 5,350 1,800 

��������P[���P��  ������ 3,950 3,000 5,450 1,900 

��� �"���� (��P-� 01 �".�. 52)  ������ 3,950 3,000 5,450 1,900 

���P���"-
� 
 ������ 4,250 3,200 5,750 2,200 
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<?xml version="1.0"?> 
 
 
<!DOCTYPE rdf:RDF [ 
    <!ENTITY owl "http://www.w3.org/2002/07/owl#" > 
    <!ENTITY xsd "http://www.w3.org/2001/XMLSchema#" > 
    <!ENTITY owl2xml "http://www.w3.org/2006/12/owl2-xml#" > 
    <!ENTITY rdfs "http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#" > 
    <!ENTITY rdf "http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#" > 
    <!ENTITY Ontology1269315601718 
"http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#" > 
]> 
 
 
<rdf:RDF xmlns="http://www.w3.org/2006/12/owl2-xml#" 
     xml:base="http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl" 
     xmlns:owl2xml="http://www.w3.org/2006/12/owl2-xml#" 
     xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema#" 
     
xmlns:Ontology1269315601718="http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology12
69315601718.owl#" 
     xmlns:rdfs="http://www.w3.org/2000/01/rdf-schema#" 
     xmlns:rdf="http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#" 
     xmlns:owl="http://www.w3.org/2002/07/owl#"> 
    <owl:Ontology rdf:about=""/> 
     
 
    <!--  
    /////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 
    // 
    // Object Properties 
    // 
    /////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 
     --> 
     
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#HasAccomodat
ion --> 
 
    <owl:ObjectProperty rdf:about="#HasAccomodation"> 
        <owl:inverseOf rdf:resource="#IsAt"/> 
    </owl:ObjectProperty> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#IsAt --> 
 
    <owl:ObjectProperty rdf:about="#IsAt"/> 
  
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#IsBasedOn --> 
 
    <owl:ObjectProperty rdf:about="#IsBasedOn"> 
        <rdfs:range rdf:resource="#Accommodation"/> 
        <rdfs:range rdf:resource="#Accommodation_Rating"/> 
        <rdfs:range rdf:resource="#Activities"/> 
        <rdfs:range rdf:resource="#Destination"/> 
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        <rdfs:range rdf:resource="#Travel_Reason"/> 
        <rdfs:range rdf:resource="#Traveller_Characteristics"/> 
        <rdfs:range rdf:resource="#Traveller_Nation"/> 
        <rdfs:domain rdf:resource="&owl;Thing"/> 
    </owl:ObjectProperty> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#hasType 
--> 
 
    <owl:ObjectProperty rdf:about="#hasType"> 
        <rdfs:subPropertyOf rdf:resource="#IsBasedOn"/> 
    </owl:ObjectProperty> 
     
 
 
    <!--  
    /////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 
    // 
    // Data properties 
    // 
    /////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 
     --> 
 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Stars --> 
 
    <owl:DatatypeProperty rdf:about="#Stars"> 
        <rdfs:range rdf:resource="&xsd;integer"/> 
    </owl:DatatypeProperty> 
     
 
 
    <!--  
    /////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 
    // 
    // Classes 
    // 
    /////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 
     --> 
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Accommodatio
n --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Accommodation"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="&owl;Thing"/> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Guest_House"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
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            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Homestay"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Hotel"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Camp_Ground"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Accommodatio
n_Rating --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Accommodation_Rating"> 
        <owl:equivalentClass> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#Stars"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="&xsd;integer"/> 
            </owl:Restriction> 
        </owl:equivalentClass> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Activities 
--> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Activities"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="&owl;Thing"/> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Relaxation"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Show"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Sport"/> 
            </owl:Restriction> 
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        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Adventure"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Sightseeing"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
    </owl:Class> 
     
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Adventure --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Adventure"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Activities"/> 
    </owl:Class> 
     
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Allocentrics --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Allocentrics"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Traveller_Characteristics"/> 
    </owl:Class> 
     
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Aquarium --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Aquarium"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Sightseeing"/> 
    </owl:Class> 
     
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Banana_Boat -
-> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Banana_Boat"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
     
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Bunjee_Jump -
-> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Bunjee_Jump"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
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    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Camp_Ground 
--> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Camp_Ground"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Accommodation"/> 
    </owl:Class> 
     
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Cape --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Cape"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Coast_Region"/> 
    </owl:Class> 
     
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Cave --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Cave"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Coast_Region"/> 
    </owl:Class> 
     
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#City_Tour --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#City_Tour"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Sightseeing"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Cliff --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Cliff"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Island_Region"/> 
    </owl:Class> 
     
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Coast_Region -
-> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Coast_Region"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Geographic_Natural_Region"/> 
    </owl:Class> 
     
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Destination --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Destination"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="&owl;Thing"/> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Natural_Park"/> 
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            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Geopolitic_Region"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Geographic_Natural_Region"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Destination_Pr
estige --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Destination_Prestige"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Travel_Reason"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#District --
> 
 
    <owl:Class rdf:about="#District"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Province"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Education --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Education"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Travel_Reason"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Escaping_from
_the_Mundanes --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Escaping_from_the_Mundanes"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Travel_Reason"/> 
    </owl:Class> 
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    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Fish_Feeding -
-> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Fish_Feeding"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Relaxation"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Float_Ralfing_
Downstream --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Float_Ralfing_Downstream"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Sightseeing"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Geographic_N
atural_Region --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Geographic_Natural_Region"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Destination"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Geopolitic_Reg
ion --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Geopolitic_Region"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Destination"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Guest_House -
-> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Guest_House"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Accommodation"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Gulf --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Gulf"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Coast_Region"/> 
    </owl:Class> 
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    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Homestay --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Homestay"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Accommodation"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Hotel --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Hotel"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Accommodation"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Island_Region 
--> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Island_Region"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Geographic_Natural_Region"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Jet_Skiing --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Jet_Skiing"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Lagoon -
-> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Lagoon"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Coast_Region"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Luxury_Hotel --
> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Luxury_Hotel"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Hotel"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Mangrove --> 
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    <owl:Class rdf:about="#Mangrove"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Mountain_Region"/> 
    </owl:Class> 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Midcentrics --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Midcentrics"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Traveller_Characteristics"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Mountain_Clu
mbing --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Mountain_Clumbing"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Mountain_Regi
on --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Mountain_Region"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Geographic_Natural_Region"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Musuem 
--> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Musuem"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Sightseeing"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Natural_Park --
> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Natural_Park"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Destination"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Opportunity_for
_Play --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Opportunity_for_Play"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Travel_Reason"/> 
    </owl:Class> 
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    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Parachuting --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Parachuting"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Phuket_Fantasi
a --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Phuket_Fantasia"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Show"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Province 
--> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Province"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Geopolitic_Region"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Psychocentrics 
--> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Psychocentrics"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Traveller_Characteristics"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Relaxation --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Relaxation"> 
        <owl:equivalentClass rdf:resource="#Relaxation_and_Recuperation"/> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Activities"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Relaxation_and
_Recuperation --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Relaxation_and_Recuperation"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Travel_Reason"/> 
    </owl:Class> 
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    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Scubar --
> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Scubar"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Shopping --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Shopping"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Sightseeing"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Show --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Show"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Activities"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Sightseeing --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Sightseeing"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Activities"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Snockling --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Snockling"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Adventure"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Social_interacti
on --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Social_interaction"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Travel_Reason"/> 
    </owl:Class> 
     
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Spa --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Spa"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Relaxation"/> 
    </owl:Class> 
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    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Sport --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Sport"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Activities"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Strengthening_
Family_Bonds --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Strengthening_Family_Bonds"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Travel_Reason"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Sunbathing --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Sunbathing"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Relaxation"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Surfing --
> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Surfing"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Sport"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Thai_Massage 
--> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Thai_Massage"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Relaxation"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Travel_Reason 
--> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Travel_Reason"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="&owl;Thing"/> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Relaxation_and_Recuperation"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
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        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Escaping_from_the_Mundanes"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Wish_fulfillment"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Education"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Social_interaction"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Strengthening_Family_Bonds"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Opportunity_for_Play"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Destination_Prestige"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
    </owl:Class> 
     
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Traveller_Char
acteristics --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Traveller_Characteristics"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="&owl;Thing"/> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Allocentrics"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
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            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Midcentrics"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
        <rdfs:subClassOf> 
            <owl:Restriction> 
                <owl:onProperty rdf:resource="#hasType"/> 
                <owl:someValuesFrom rdf:resource="#Psychocentrics"/> 
            </owl:Restriction> 
        </rdfs:subClassOf> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Traveller_Natio
n --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Traveller_Nation"/> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Treking -
-> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Treking"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Sport"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Tumbon 
--> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Tumbon"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#District"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Village --
> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Village"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Tumbon"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Waterfall 
--> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Waterfall"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Island_Region"/> 
    </owl:Class> 
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    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Wish_fulfillmen
t --> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Wish_fulfillment"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Travel_Reason"/> 
    </owl:Class> 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Youth_Hotel --
> 
 
    <owl:Class rdf:about="#Youth_Hotel"> 
        <rdfs:subClassOf rdf:resource="#Hotel"/> 
    </owl:Class> 
     
 
 
    <!-- http://www.w3.org/2002/07/owl#Thing --> 
 
    <owl:Class rdf:about="&owl;Thing"/> 
     
 
    <!--  
    /////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 
    // 
    // Individuals 
    // 
    /////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////// 
     --> 
    
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#Aownang --> 
 
    <owl:Thing rdf:about="#Aownang"> 
        <rdf:type rdf:resource="#Tumbon"/> 
        <Ontology1269315601718:HasAccomodation rdf:resource="#VogueAmariKrabi"/> 
    </owl:Thing> 
     
 
 
    <!-- 
http://www.semanticweb.org/ontologies/2010/2/Ontology1269315601718.owl#VogueAmariKr
abi --> 
 
    <Ontology1269315601718:Thai_Massage rdf:about="#VogueAmariKrabi"> 
        <rdf:type rdf:resource="#Luxury_Hotel"/> 
        <rdf:type rdf:resource="#Spa"/> 
        <rdf:type rdf:resource="&owl;Thing"/> 
        <Ontology1269315601718:Stars>5</Ontology1269315601718:Stars> 
    </Ontology1269315601718:Thai_Massage> 
</rdf:RDF> 

 

 


