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บทคัดยอ 

 

 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับระบบจัดการสอบสําหรับ 

คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร งานวิจัยน้ีเร่ิมตนจากการศึกษาและวิเคราะหระบบ

และปญหาในระบบปจจุบันซึ่งดําเนินการ และจัดการโดยไมมีโปรแกรมหรือเคร่ืองมือชวยเหลือใด 

แนวทางในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรเปนการใชอัลกอริทึมแบบกรีด้ีรวมกับการใชเงื่อนไขแบบ

แข็งและเงื่อนไขแบบออน โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นไดถูกนําไปทดสอบการทํางานโดยใชในการจัดหอง

สอบและคณะกรรมการคุมสอบ ในการสอบกลางภาค ประจําภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2552 ผลการ

ทดสอบการทํางานพบวา โปรแกรมสามารถจัดการสอบไดตามเงื่อนไขที่จําเปนทั้งการจัดหองสอบและ

การจัดคณะกรรมการคุมสอบและชวยลดระยะเวลาที่ใชในการจัดการสอบไดดี เมื่อเปรียบเทียบกับการ

จัดการดวยคน ทั้งยังมีความถูกตองแมนยํามากกวาการจัดการโดยใชคน ทําใหปญหาความลําเอียงหรือขอ

สงสัยในการจัดการสอบลดลงไดอีกดวย 

 

คําหลัก:  การจัดหองสอบ, การจัดคณะกรรมการคุมสอบ, โปรแกรมจัดการการสอบ 
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Abstract 

 

 This research aims to develop a computer program for managing an examination to be used in 

the Faculty of Engineering, Prince of Songkla University. The scope of this research starts from 

studying and analyzing the system and the problems in the manual system currently employed. The 

program in this work is developed using a greedy algorithm together with a hard-soft constraint idea. 

The newly developed system was tested during the midterm examination of the 2nd semester of 2009 

academic year. The result shows that the program can correctly assign the test room and the 

examination proctors according to some basic constraints. In comparison, the program requires less 

time than using manual system. The accuracy of the program is also higher than that of the manual 

system. As a result, the bias or questions from many parties involved are reduced. 

 

Keywords:  Assign the test room, Examination proctors, Examination management program 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

  โครงการวิจัยน้ีสําเร็จลุลวงดวยดี เพราะไดรับการชวยเหลือจากหลายๆ ทาน คณะผูวิจัย

ขอกราบขอบพระคุณ รศ.ดร.วรวุธ วิสุทธิ์เมธางกูร อาจารยที่ปรึกษา ที่ไดกรุณาใหคําปรึกษาและ

คําแนะนําในการทําวิจัย ตลอดจนตรวจแกไขขอบกพรอง ดวยความเอาใจใสดูแล และใหกําลังใจเปน

อยางดียิ่ง ทําใหการวิจัยสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 

  ขอขอบคุณคณาจารย และบุคลากรสายสนับสนุนทุกทานของคณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร สําหรับขอมูลและคําแนะนําเพิ่มเติมในการทําวิจัยคร้ังน้ี 

  ขอขอบคุณคุณพอ คุณแม รวมทั้งเพื่อนๆ พี่นองทุกคน ที่ใหคําปรึกษา และเปนกําลังใจ

ที่ดีมาโดยตลอด 

 

 

                                                                                               คณะผูวิจัย 
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คํานํา 

 

 โครงการวิจัยน้ีเปนงานวิจัยทางดานวิศวกรรมศาสตรศึกษาที่เกี่ยวของกับการนําโปรแกรม

คอมพิวเตอรมาชวยระบบการจัดการสอบ สําหรับคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ซึ่ง

เปนการวิจัยเพื่อพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร สําหรับชวยระบบการจัดการสอบ เพื่อใหประหยัดเวลาใน

การจัดการสอบ ซึ่งในการจัดการสอบจําเปนตองมีการจัดหองสอบ และการจัดกรรมการคุมสอบลงหอง

สอบแตละหองดวย ซึ่งปกติใชเวลาหลายวันกวาจะสําเร็จ สวนโปรแกรมน้ี ทางคณะผูวิจัยมุงหวังให

โปรแกรมคอมพิวเตอรลดเวลาการทํางาน และชวยในเร่ืองลดความผิดพลาดจากการใชคนในการจัดการ

สอบ  

จากผลการดําเนินการวิจัย และไดจัดทําเปนรายงานโครงการวิจัยน้ีขึ้น ทางคณะผูวิจัยคาดหวังวา

รายงานวิจัยน้ีจะเปนประโยชนกับทางคณะวิศวกรรมศาสตร และผูสนใจอ่ืนดวย  

 

  

                                                                                                                          คณะผูวิจัย 
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พัฒนาระบบชวยการจัดการสอบของคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 

1. บทนํา 

 

คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มีนโยบายใหทุกๆ รายวิชาของคณะ

วิศวกรรมศาสตร มีการจัดสอบกลางภาคและปลายภาคการศึกษา เพื่อเปนคะแนนในการประเมินผล

การศึกษาของนักศึกษาในแตละรายวิชา โดยทางงานทะเบียนการศึกษา ทะเบียนกลาง กองทะเบียนและ

ประมวลผลของมหาวิทยาลัยจะกําหนดวันและเวลาสอบของแตละรายวิชา และทางหนวยทะเบียนประจํา

คณะวิศวกรรมศาสตร ตองเปนผูรับผิดชอบในการกําหนดหองสอบและจัดคณะกรรมการคุมสอบใหแต

ละรายวิชา ทั้งน้ีคณะกรรมการคุมสอบประกอบดวย คณาจารย ชางเทคนิค นักวิทยาศาสตร วิศวกรและ

เจาหนาที่ระบบ ในปจจุบันน้ีระบบดังกลาวยังเปนการจัดการดวยเจาหนาที่ ซึ่งมีขั้นตอนตางๆ หาขั้นตอน

ดวยกันดังตอไปน้ี 

 

ข้ันตอนท่ี 1 การจัดการตารางสอบ เร่ิมตนจากงานทะเบียนการศึกษาของสวนกลาง สงตาราง

สอบใหทางคณะตางๆ โดยจะแจงรายวิชา จํานวนผูมีสิทธิ์สอบ วันและเวลา เพื่อใหเจาหนาที่หนวย

ทะเบียนของแตละคณะฯ ตรวจสอบความถูกตอง โดยทางคณะวิศวกรรมศาสตรมีระบบสารสนเทศชวย

ในการสอบในสวนของการยืนยันขอมูลการสอบเพื่อใหคณาจารยประจําวิชาไดแจงขอมูลเกี่ยวกับการ

สอบผานทางเว็บไซต ขอมูลที่คณาจารยประจําวิชาตองแจงไดแก การยืนยันการสอบ/ไมสอบ/สอบนอก

ตารางสอบ และจํานวนชั่วโมงที่ใชในการสอบ ลักษณะการสอบเปนแบบอัตนัยหรือปรนัย อุปกรณที่

จําเปน สําหรับการสอบ เชน เคร่ืองคิดเลข หนังสือ คอมพิวเตอร เปนตน อีกทั้งขอมูลของอาจารยผู

ตรวจขอสอบเพื่อนําไปทํา เอกสารการเบิกจายในภายหลัง ทั้งน้ีเมื่อคณาจารยกรอกขอมูลเสร็จสิ้นแลว 

ทางหนวยทะเบียนของคณะวิศวกรรมศาสตรจะรวบรวมขอมูล และแจงตองานทะเบียนการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย เพื่อตรวจสอบขอมูลอีกคร้ังหน่ึง 

 

ข้ันตอนท่ี 2 การจัดหองสอบ โดยเจาหนาที่หนวยทะเบียนของคณะวิศวกรรมศาสตรตองทําการ

จัดสรรหองเรียนตางๆ ของทางคณะฯ เพื่อใชในการสอบแตละรายวิชาในแตละวัน ทั้งน้ีการจัดตอง

คํานึงถึงเงื่อนไขหลายประการ อาทิเชน ลักษณะของหองสอบ หากหองมีลักษณะเปนแบบอัฒจันทร ควร

ตองจัดใหมีสอบมากกวาหน่ึงรายวิชาในหองเดียว เพื่อไมใหนักศึกษาที่สอบรายวิชาเดียวกันน่ังใกลชิดกัน 
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หรือ รายวิชาที่อนุญาตใหนําหนังสือเขาหองสอบไดก็ควรจะจัดหองที่มีโตะใหญ เพื่ออํานวยความสะดวก

แกนักศึกษา หรือรายวิชาที่ตองใชเคร่ืองคอมพิวเตอร ก็ตองจัดสอบในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

นอกจากน้ีในการจัดหองสอบ เจาหนาที่ก็ตองคํานึงถึงขอมูลอ่ืนๆ อีกเชน ขนาดความจุของหอง การจัด

โตะในแตละหอง รายวิชาที่นําเอกสารเขาหองสอบไดควรจัดใหอยูในหองเดียวกัน แตไมควรจัดสอบ

รวมกับรายวิชาที่ไมอนุญาตใหนําเอกสารเขาหองสอบ เน่ืองจากจะเปนการรบกวน กันได หองสอบขนาด

ใหญไมควรมีจํานวนรายวิชาเกินหารายวิชาตอหน่ึงหองสอบ เน่ืองจากจะสรางปญหาในการเก็บขอสอบ

แกคณะกรรมการคุมสอบได การจัดหองสอบของรายวิชาเดียวกันควรจะจัดใหอยูในหองเดียวกันหรือ

บริเวณใกลเคียงกันในอาคารเดียวกัน ซึ่งขั้นตอนน้ีเจาหนาที่สามารถเร่ิมตนจากตารางเกาในปการศึกษาที่

ผานมาไดเพียงเล็กนอย เน่ืองจากจํานวนนักศึกษา และเงื่อนไขการสอบของรายวิชาที่สอบแตละวันมีการ

เปลี่ยนแปลงไปในแตละปการศึกษา โดยปรกติแลวขั้นตอนน้ีจะใชเจาหนาที่สองทานและใชเวลา

ประมาณสองวันเต็ม โดยเจาหนาที่ทั้งสองทานน้ีมีความชํานาญ หากเปนเจาหนาที่ใหมที่มีประสบการณ

นอยอาจจะใชเวลานานกวาน้ี  

 

ข้ันตอนท่ี 3 การจัดกรรมการคุมสอบ โดยเจาหนาที่หนวยทะเบียนของคณะวิศวกรรมศาสตร 

เปนผูจัดสรรคณาจารย ชางเทคนิค นักวิทยาศาสตร วิศวกร และเจาหนาที่ระบบ ที่จะปฏิบัติราชการอยูใน

ชวงเวลาสอบ (ไมติดราชการอ่ืน) เพื่อเปนคณะกรรมการคุมสอบในหองสอบแตละหอง ในแตละวัน โดย

การจัดคณะกรรมการดังกลาว มีเงื่อนไขหลักๆ อยูสี่ประการคือ คณาจารยผูสอนและครูชางควรจะคุม

สอบรายวิชาของตนเอง คณะกรรมการคุมสอบหองละสองทาน ยกเวนหองขนาดใหญ (ความจุ 100 ที่น่ัง

ขึ้นไป) จะมีคณะกรรมการสามทาน รายวิชาสอบที่ใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรจะตองจัดใหมี

เจาหนาที่ฝายคอมพิวเตอร 1 ทานในการคุมสอบรายวิชาดังกลาว เพื่อชวยอํานวยความสะดวกในการสอบ 

จํานวนคร้ังในการคุมสอบของบุคคลากรแตละทานควรจะเฉลี่ยใหเทาๆกัน เงื่อนไขอ่ืนๆ ที่ตองคํานึงถึง

คือ คณะกรรมการที่มีภารกิจทางศาสนา และไมสามารถคุมสอบไดในบางวัน เชน ตองเขาโบสถทุกวัน

อาทิตย ก็ไมควรจัดคณะกรรมการทานดังกลาวใหคุมสอบวันอาทิตย หรือคณะกรรมการบางทานมีปญหา

ทางสุขภาพและไมสามารถเดินขึ้นบันไดไปคุมสอบชั้นสูงๆ ได เปนตน โดยปรกติแลวขั้นตอนน้ีจะใช

เจาหนาที่สองทาน และใชเวลาประมาณสองวันเต็ม โดยเจาหนาที่ทั้งสองทานน้ีมีความชํานาญเชนกัน 

หลังจากจัดและตรวจสอบเบื้องตนแลว ขอมูลจะถูกสงมายังเจาหนาที่อีกทานหน่ึงเพื่อตรวจสอบ ซึ่งก็

มักจะพบขอผิดพลาดอยูเร่ือยๆ เชน บุคลากรบางทานคุมสอบมากกวาคาเฉลี่ย หรือ บุคลากรบางทานตก
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หลนไป หลังจากน้ัน ขอมูลทั้งหมดจะถูกสงไปยังงานทะเบียนการศึกษาของมหาวิทยาลัย เพื่อออก

ประกาศใหนักศึกษาและคณะกรรมการคุมสอบทราบ 

 

ข้ันตอนท่ี 4 การดําเนินการจัดการสอบ โดยหนวยทะเบียนของคณะวิศวกรรมศาสตรจะมีการ

เบิกพัสดุ เตรียมรายชื่อนักศึกษาที่มีสิทธิ์สอบ จัดทําตารางสอบและผังสอบ รับตนฉบับขอสอบ โรเนียว 

เย็บ บรรจุขอสอบ และทํารายงานเหตุการณประจําวันของการสอบ เชน มีการกักตัวสอบ คณะกรรมการ

หองสอบ หรือเจาหนาที่ตองไปรับนักศึกษาจากหองสอบเพื่อมากักตัว หรือไปสงนักศึกษาที่หองสอบ 

หากมีการทุจริตในการสอบ ตองมีการบันทึกขอมูลเพื่อดําเนินการตอไป และสุดทายตองจัดทําคลัง

ขอสอบ 

 

ข้ันตอนท่ี 5 การสรุปผลการดําเนินการสอบ โดยหนวยทะเบียนของคณะวิศวกรรมศาสตร 

จัดการเร่ืองคาเบิกจายตางๆ ไดแก คาตรวจกระดาษคําตอบ คาอาหารและเคร่ืองด่ืมกรรมการดําเนินการ

สอบ คาอาหารในการทํางานนอกเวลา สําหรับขาราชการและลูกจาง คาโทรศัพทเคลื่อนที่ และคาตรวจ

กระดาษคําตอบและคาตรวจขอสอบ เปนตน หลังจากน้ันตองทําการสรุปผลการดําเนินการสอบ เพื่อใช

ในการประชุมคณะกรรมการดําเนินการสอบ แลวจะทํารายงานสรุปสุดทายเพื่อนําเสนอคณะกรรมการ

ประจําคณะฯ รับทราบสรุปผลการดําเนินการสอบ  

 

ในปจจุบันขั้นตอนที่ 2 และ 3 น้ันจะทําโดยเจาหนาที่และไมไดใชโปรแกรมเขามาชวย ซึ่งเกิด

ปญหาเร่ืองการจัดหองสอบลาชา เน่ืองจากรายวิชาที่สอบมีจํานวนมาก ตัวอยางเชนมีถึง 206 รายวิชาที่มี

การสอบในภาคการศึกษาที่ 2/2552 โดยแตละรายวิชาอาจจะมีจํานวนหลายตอน เชน รายวิชา 241-101 

Introduction to Computer Programming ในภาคการศึกษา 2/2552 มี 13 ตอน  ถึงแมรายวิชาสวนใหญจะ

มีการจัดสอนหรือสอบเปนประจํา แตเน่ืองจากจํานวนนักศึกษามีการเปลี่ยนแปลง อีกทั้งยังมีการปรับปรุง

หลักสูตรทุกๆ หาป ทําใหมีการเปลี่ยนแปลงของขอมูล สงผลใหเกิดความจําเปนในการจัดหองสอบและ

กรรมการคุมสอบใหมทุกๆ ภาคการศึกษาโดยมีการจัดสองคร้ังตอภาคการศึกษา คร้ังที่หน่ึงสําหรับการ

สอบกลางภาคและคร้ังที่สองสําหรับการสอบปลายภาค  

 

เพื่อใหการจัดการดังกลาวเปนไปอยางรวดเร็วและลดปญหา คณะผูวิจัยจึงจะพัฒนาระบบการ

จัดการสอบของคณะวิศวกรรมศาสตรขึ้น โดยจะทําการพัฒนาโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อใชสําหรับการจัด



พัฒนาระบบชวยการจัดการสอบคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 10 

หองสอบสําหรับรายวิชา และการจัดกรรมการคุมสอบ โดยในโครงการปจจุบัน (ชวงที่หน่ึง) จะเปนการ

พัฒนาโปรแกรมในสวนการจัดคณาจารย ชางเทคนิค นักวิทยาศาสตร วิศวกร และเจาหนาที่ระบบเขาคุม

สอบ หลังจากน้ันในโครงการตอเน่ืองตอไปจะเปนการพัฒนาโปรแกรมในสวนการจัดหองสอบใหแก

รายวิชา 

 

2. วัตถุประสงค 

 

 เพื่อพัฒนาระบบการจัดคณาจารย ชางเทคนิค นักวิทยาศาสตร วิศวกร และเจาหนาที่ระบบเขา 

คุมสอบตามเงื่อนไขที่กําหนด 

 

3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

  

ปญหาการจัดคณาจารยเขาไปคุมหองสอบตามเงื่อนไขที่กําหนดน้ี คลายกับปญหาการจัด 

ตารางเวลาของพยาบาลในโรงพยาบาลตางๆ (Cheang และคณะ, 2003) เน่ืองจากพยาบาลแตละทานจะมี

ขอจํากัดและเงื่อนไขที่ตองการ ระบบการจัดตารางเวลาทํางานของพยาบาลตองคํานึงถึงเงื่อนไขตางๆ

เหลาน้ี เพื่อใหไดตารางเวลาที่ไมละเมิดขอจํากัด และชวยใหพยาบาลแตละทานพึงพอใจกับตารางเวลา

เพื่อเปนกําลังใจในการทํางานของแตละทาน  

 

 ทั้งน้ีระบบเชนน้ีโดยทั่วๆไป เปนที่ยอมรับกันวาเปนปญหาที่ยากในการใชคอมพิวเตอรมาชวย

จัดการ หรือที่เรียกวา ปญหากลุมเอ็นพีคอมพลีท (NP-Complete problems) ซึ่งการแกปญหาลักษณะน้ีมี

ดวยกันหลายวิธี โดยหลักการพื้นฐานในการแกปญหาลักษณะน้ีคือ การคนหาตารางหรือการจัดลําดับที่

ถูกตองตามเงื่อนไขใหมากที่สุด ซึ่งอาจไมใชคําตอบที่ดีที่สุด แตเปนคําตอบที่ใชงานได  และไมเสียเวลา

ในการคนหามากเกินไป เชน เทคนิคการคนหา (Searching Techniques) โดยมีการกําหนดเงื่อนไข 

(Constraints)  (Berrada และคณะ, 1996) ซึ่งมักจะจัดใหเปนแบบเงื่อนไขแบบแข็งและเงื่อนไขแบบออน 

(Hard-soft-constraints) หรือเจเนติกอัลกอริทึม (Genetic Algorithms) (Aickelin และ Dowsland, 2001) 

หรืออัลกอริทึมการคนหาทาบู (Tabu Search Algorithm) (Burke และคณะ, 1999) หรือ ระบบ

ผูชํานาญการ (Chen และ Yeung, 1993) เปนตน  
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 ปจจุบันคณะวิศวกรรมศาสตร ยังไมมีการใชงานโปรแกรม หรือเทคนิคในการแกปญหาโดย 

อัลกอริทึมตางๆ เจาหนาที่หนวยทะเบียนที่รับผิดชอบในการจัดคณาจารย ชางเทคนิค นักวิทยาศาสตร 

วิศวกรและเจาหนาที่ระบบไปคุมสอบจะใชวิธีการจัดบนกระดาษแลวจึงนําผลที่ไดมาลงใน โปรแกรม 

Excel เพื่อตรวจสอบดูวาเงื่อนไขตางๆ เปนไปตามที่ตองการหรือไม และเปนการเก็บขอมูลเชิงสถิติวา

อาจารยแตละทานตองคุมวันไหนเวลาไหน เพื่อใหสะดวกในการตรวจสอบกอนประกาศตารางสอบอยาง

เปนทางการอีกคร้ังหน่ึง ซึ่งจะเห็นไดวาการทําเชนน้ีเปนการทํางานที่ซ้ําซอนกัน โปรแกรมคอมพิวเตอรที่

สามารถจัดการดังกลาวไดจะชวยลดระยะเวลาที่ใชลงได 

 

4. ขอบเขตการวิจัย 

 

ระบบที่จะทําการพัฒนาข้ึนจะทําการจัดคณาจารย ชางเทคนิค นักวิทยาศาสตร วิศวกรและ

เจาหนาที่ระบบ ของคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เขาคุมสอบตามหองตางๆ โดย

ระบบจะพยายามไมละเมิดเงื่อนไขที่ผูใชกําหนด หรือจะละเมิดเงื่อนไขที่ผูใชแนะนําในบางกรณีเทาน้ัน 

ทั้งน้ีระบบที่จะพัฒนาขึ้นน้ีจะรับขอมูลเขาและมีผลลัพธดังตอไปน้ี 

 

4.1 ขอมูลเขา 

•  หองสอบ รายวิชาที่สอบในหองน้ัน และจํานวนกรรมการคุมสอบที่ตองการ 

•  รายชื่อคณาจารย ชางเทคนิค นักวิทยาศาสตร วิศวกรและเจาหนาที่ระบบที่เปนกรรมการคุม

สอบ และรายวิชาที่อาจารยสอนในภาคการศึกษาน้ัน 

•  เงื่อนไขการจัดกรรมการคุมสอบ เชน ผูสอนควรจะคุมสอบในรายวิชาที่ตนเองสอน อาจารย

บางทานมาคุมสอบสายทําใหตองมีการคุมสอบชดเชย เปนตน 

 

4.2 ผลลัพธ 

•  รายชื่อคณะกรรมการคุมสอบในแตละหอง 

•  คําถามที่ตองการการตัดสินใจจากผูใช เชน หากเงื่อนไขบางอยางไมสามารถที่จะทําใหเปนจริง 

ไดพรอมๆ กัน ระบบตองทําการละเมิดเงื่อนไขบางขอ และอาจจะตองขอคําแนะนําในการตัดสินใจ จาก

ผูใชเพื่อใหระบบสามารถทํางานตอไปได 
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5. วิธีการดําเนินการวิจัย 

  

คณะผูวิจัยไดทําการรวบรวมขอมูล และเงื่อนไขในการจัดคณาจารยเขาคุมสอบในแตละหอง

สอบ โดยการอางอิงจากขอมูลที่เจาหนาที่หนวยทะเบียนผูรับผิดชอบที่จัดทําเปนแบบการจัดดวยมือ เพื่อ

นํามาใชเปนขอมูลที่จะใชในการพัฒนาระบบ 

 

 ระบบที่จะพัฒนาขึ้นจะนําเทคโนโลยีการคนหา และการใชเงื่อนไขแบบแข็ง และแบบออนมา

ใช ทั้งน้ีเงื่อนไขแบบแข็งน้ันจะเปนเงื่อนไขที่ระบบจะละเมิดไมได และเงื่อนไขแบบออนน้ันจะเปน

เงื่อนไขที่ระบบสามารถละเมิดได แตอาจจะเสียคะแนน ผลลัพธที่ไดสุดทายจะไดจาการคนหาการจัดการ

ที่มีการละเมิดกฎนอยที่สุด อีกนัยหน่ึงคือเสียคะแนนนอยที่สุดน้ันเอง 

 

 หลังจากระบบไดถูกพัฒนาขึ้นจะมีการทดสอบใชงานโดยเจาหนาที่หนวยทะเบียน หลังจากน้ัน 

จะมีการประเมินความพึงพอใจ โดยมีการประเมินจากบุคคลสองกลุมที่เกี่ยวของ โดยกลุมแรกจะเปน 

ผูใชงานระบบ และกลุมที่สองจะเปนคณาจารยที่เปนกรรมการ ทั้งน้ีขอมูลของผูใชกลุมแรกจะชวยในการ

พัฒนาระบบเพื่อใหสะดวกแกผูใชงาน สวนขอมูลจากผูใชกลุมที่สองจะชวยในการพัฒนาเงื่อนไขที่ใช

เปนขอมูลในการจัดการของระบบตอไป  

 

6. ผลการดําเนินการวิจัย  

  

ผลการดําเนินงานที่ผานมาระบบจัดหองสอบและคณะกรรมการคุมสอบชุดแรกไดสําเร็จ และได

ทําการทดลองใชจัดการสอบโดยระบบที่ไดจัดทําขึ้นน้ันสามารถจัดหองสอบและคณะกรรมการคุมสอบ

ไดในคราวเดียวกัน โดยนํามาใชจัดการสอบคร้ังแรกสําหรับการการสอบกลางภาค ภาคการศึกษาที่ 2 ป

การศึกษา 2552 ซึ่งเปนขอบเขตที่มากกวาที่ต้ังไวในขอเสนอของงานวิจัยชิ้นน้ี โครงสรางของโปรแกรม

ประกอบดวยการทํางานสองสวนคือ 1) สวนของการจัดหองสอบและ 2) สวนของการจัดคณะกรรมการ

คุมสอบ และไดมีการใชโปรแกรมชวยในการจัดหองสอบ และคณะกรรมการคุมสอบเปนคร้ังที่สอง ใน

การสอบปลายภาคของภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2552 ซึ่งผลการดําเนินการเปนดังน้ี 
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6.1 การจัดหองสอบ 

ขั้นตอนการจัดหองสอบที่ไดดําเนินการในสวนแรกจะคํานึงถึงเงื่อนไขตางๆ ดังน้ี  หองสอบที่

สามารถใชงานไดในวันและเวลาดังกลาว ความจุของหองสอบ  รายวิชาที่จัดสอบในวันและเวลาดังกลาว 

จํานวนนักศึกษาในรายวิชาดังกลาว ซึ่งจะเห็นไดวาเงื่อนไขเหลาน้ีเปนเงื่อนไขที่ไมสามารถละเลยได  

 

โดยการจัดหองสอบน้ันจะมีขอมูลนําเขาดังตอไปน้ี 

1) รายวิชาที่จัดสอบ พรอมวันเวลา ตอน และจํานวนนักศึกษาซึ่งขอมูลสวนน้ีไดจากขอมูล

สารสนเทศสนับสนุนการสอบของคณะวิศวกรรมศาสตร โดยขอมูลดังกลาวจะถูกดึงมาโดยเจาหนาที่ฝาย

คอมพิวเตอร และสงมาในรูปแบบ Microsoft Excel Workbook ทั้งน้ีระบบจะนําไปแปลงเปน Unicode 

text และอานเขาไปเพื่อเปนขอมูลเร่ิมตนในการจัดหองสอบ 

 

2) รายละเอียดของหองสอบที่สามารถจัดสอบได และความจุจะมีการสํารวจความจุของหองสอบ  

ตลอดจนการขอใชหองสอบของหลักสูตร MIT, MIM ในวันเสาร-อาทิตย โดยใหทําเปนหนังสือแจงให

หนวยทะเบียนการศึกษาของคณะฯ ทราบ   เพื่อหลีกเลี่ยงการจัดสอนในวัน/เวลา ดังกลาว 

 

3) จํานวนรายวิชาที่อนุญาตใหสอบในแตละหองตองไมเกิน 5 รายวิชาจากขอมูลเขาทั้งสามสวน

ดังกลาว ระบบจะทําการประมวลผลเพื่อจัดหองสอบใหแกรายวิชาตางๆ โดยจะตองจัดใหครบทุกวิชา 

จํานวนที่น่ังในหองสอบจะตองไมเกินความจุของหอง จํานวนรายวิชาในแตละหองจะตองไมเกิน 5 

รายวิชา และจัดใหใชจํานวนหองสอบใหนอยที่สุด (รูปที่ 1) 

 

ทั้งน้ีระบบที่สรางขึ้นไดถูกนําไปทําการทดสอบโดยนําไปจัดหองสอบในการสอบกลางภาค ภาค

การศึกษา 2 ปการศึกษา 2552 และทําการตรวจสอบผลการทํางานของระบบโดยใชเจาหนาที่ซึ่งมีความ

เชี่ยวชาญและชํานาญงานจัดหองสอบ ทั้งน้ีผูเชี่ยวชาญทําการตรวจสอบผลการจัดหองสอบ แลวปรากฏ

วา ผลการจัดหองสอบโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรน้ันโดยสวนใหญไดตามเปาหมายที่วางไว กลาวคือ 

จัดครบทุกวิชา จัดหองสอบโดยใชจํานวนหองนอยซึ่งทําโดยการจัดหองใหญกอน ไมมีรายวิชาที่จัดสอบ

เกิน 5 รายวิชาในแตละหอง และไมใชหองที่ไมสะดวกตามวันและเวลาที่กําหนด แตระบบยังคงมีปญหา

อยูใน 3 ประเด็นหลักๆ คือ 
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-รายละเอียดหองสอบ

-รายละเอียดรายวิชาที่สอบ

-เงื่อนไขในการจัดหองสอบ

-ตารางเวลาสอบ

-ขอมูลการใชหองสอบใน  
ชวงเวลาสอบ

โปรแกรมชวยจัด

หองสอบและ

คณะกรรมการคุม

สอบ

ตารางสอบที่ไดรับการจัดสรร

หองเรียบรอยแลว

 วันจํานวนนักศึกษาตอน
สิ้นสุดเริ่ม

 หอง
เวลา

รหัสวิชา  วันจํานวนนักศึกษาตอน
สิ้นสุดเริ่ม

 หอง
เวลา

รหัสวิชา

 
 

รูปท่ี 1 ขั้นตอนการทํางานของระบบจัดหองสอบ 

 

1) ระบบจัดรายวิชาเดียวกันใหอยูในหองใหญ เชน รายวิชาที่มีนักศึกษา 150 คนอยูในหองหัว

หุนยนตซึ่งเปนหองอัฒจันทร ทําใหการจัดที่น่ังของนักศึกษากระทําลําบาก เพราะนักศึกษาจะสามารถ

มองเห็นกันได หรือรายวิชาที่มีนักศึกษาสองตอน แลวจัดใหอยูหองใหญหองเดียว ถึงแมจะเปนนักศึกษา

สองตอนแตเปนนักศึกษากลุมเดียวกัน จึงไมควรจะจัดใหอยูหองเดียวกันเปนหองใหญแบบอัฒจันทรก็จะ

สรางปญหาเชนเดียวกัน 

2) ขอมูลรายวิชาที่จัดสอบไมครบหรือไมถูกตอง เชน มีรายวิชา 200-100 ซึ่งมีนักศึกษาจํานวน

มากแตรายวิชาดังกลาวไมไดสังกัดภาควิชาใดๆ จึงทําใหขอมูลที่ไดมาในรูปแบบของ .xls น้ันมีขอมูลไม

ครบ อีกกรณีคือจํานวนนักศึกษาในแตละวิชาไมถูกตอง เน่ืองจากฐานขอมูลที่ดึงมาอาจเปนฐานขอมูลที่มี

การ Delay update ทําใหขอมูลไมถูกตอง ซึ่งจะเห็นไดวาผลการทํางานของโปรแกรมจะขึ้นกับขอมูลเขา

สวนน้ี  

  3) ในความตองการอ่ืนๆ เชน รายวิชาที่สอบแบบอนุญาตใหนําตําราและเอกสารเขาหองสอบได

และแบบไมอนุญาตใหนําตําราหรือเอกสารเขาหองสอบไดควรจะมีการจัดแยกกัน รายวิชาที่เปนแบบเปด

ควรจะจัดใหสอบในหองแบบอัฒจันทร รายวิชาเดียวกันควรจะจัดสอบในหองเดียวกันหรือบริเวณ

ใกลเคียงกัน จะเห็นไดวาขอมูลสวนน้ีโปรแกรมปจจุบันไมคํานึงถึงประเด็นตางๆ เหลาน้ี อีกทั้งในการตัด
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จํานวนนักศึกษาในกรณีที่นักศึกษาจํานวนมากเกินกวาความจุของหองสอบใดๆ ได น้ันยังเปนการ

ตัดสินใจโดยคน ทั้งน้ีระบบจะบอกวารายวิชาใดที่มีจํานวนนักศึกษาเกินความจุของหอง แลวคนจะตอง

บอกโปรแกรมวาจะแบงนักศึกษาอยางไร 

 

6.2 การจัดคณะกรรมการคุมสอบ 

ขั้นตอนการจัดคณะกรรมการคุมสอบจะตองคํานึงถึงเงื่อนไขตางๆ ดังน้ี คณะกรรมการคุมสอบ

ในหองปรกติควรจะจัด 2 ทาน หองขนาดใหญ (เชน หอง R300 และหองหัวหุนยนต เปนตน) ควรจัดใหมี

คณะกรรมการคุมสอบ 3 ทาน รายวิชาที่สอบหองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ตองจัดใหมีเจาหนาที่ฝายคอมฯ 

มาคุมสอบรวมจํานวนหน่ึงทาน จํานวนคร้ังในการคุมสอบแตละทานควรจะเฉลี่ยใหเทาๆกัน โดย

เงื่อนไขที่กลาวมาแลวขางตนเปนเงื่อนไขที่ไมสามารถละเลยได สวนเงื่อนไขอ่ืนที่ระบบคํานึงถึงหาก

เปนไปไดคือคณะกรรมการควรจะไดคุมสอบในรายวิชาที่ตนเองสอน 

 

โดยการจัดคณะกรรมการคุมสอบน้ันจะมีขอมูลนําเขาดังตอไปน้ี 

1) หองสอบ รายวิชาที่สอบในหองน้ัน วันเวลาที่จัดสอบ ซึ่งขอมูลดังกลาวไดมาจากผลการจัด

หองสอบ 

2) รายชื่อคณะกรรมการคุมสอบทั้งหมด โดยแบงเปนอาจารยและเจาหนาที่ฝายคอมฯ (ชาง

เทคนิค และนักวิทยาศาสตร) 

3) รายชื่อคณะกรรมการคุมสอบพรอมรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบ ซึ่งขอมูลสวนน้ีไดจากระบบ

สารสนเทศการสอบของคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

4) การคุมสอบในวันหยุด (เสารหรืออาทิตย) จะไดคะแนนเปน 2 สวนในการคุมสอบในวัน

ธรรมดาจะไดคะแนนเปน 1 สวน 

 

จากขอมูลเขาทั้งสองสวนดังกลาว ระบบจะทําการประมวลผลเพื่อจัดคณะกรรมการคุมสอบ

ใหแกหองตางๆ (รูปที่ 2) โดยตองมีคณะกรรมการคุมสอบในทุกหองตามจํานวนคณะกรรมการที่ตองการ

ในแตละหอง จํานวนคร้ังในการคุมสอบจะคํานึงถึงคะแนนโดยคณะกรรมการแตละทานควรจะคุมสอบ

ในคะแนนที่ใกลเคียงกัน  
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รูปท่ี 2 ระบบการจัดคณะกรรมการคุมสอบ 

 

ทั้งน้ีระบบที่สรางขึ้นไดถูกนําไปทําการทดสอบโดยนําไปจัดคณะกรรมการคุมสอบในการสอบ

กลางภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2552 และทําการตรวจสอบผลการทํางานของระบบโดยเจาหนาที่

หนวยทะเบียน ซึ่งมีความเชี่ยวชาญและชํานาญงานตรวจทานคณะกรรมการคุมสอบ ทั้งน้ีผูเชี่ยวชาญทํา

การตรวจสอบผลการจัดคณะกรรมการคุมสอบแลวปรากฏวา ผลการจัดโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรน้ัน

โดยสวนใหญไดตามเปาหมายที่วางไว กลาวคือ จัดคณะกรรมการครบทุกหอง ตามจํานวนที่ตองการ จัด

หองคอมพิวเตอรใหตามที่รองขอ จัดผูดูแลรายวิชาลงในรายวิชา แตระบบยังคงมีปญหาอยูใน 3 ประเด็น

หลักๆ คือ 

 

 1) โปรแกรมจะไมคํานึงถึงจํานวนคร้ังในการคุมสอบ แตจะคํานึงถึงคะแนนในการคุมสอบ 

กลาวคือ คณะกรรมการบางทานอาจจะไดคุมสอบวันหยุดสองคร้ัง หรือคุมสอบวันธรรมดาสี่คร้ัง หรือคุม

สอบวันหยุดหน่ึงคร้ังวันธรรมดาสองคร้ัง จะเห็นไดวาทั้งสามกรณีไดคะแนนรวมเปน 4 เทากัน แตใน

การจัดคณะกรรมการคุมสอบที่ดําเนินการมากอนหนาน้ีน้ันจะพยายามจัดใหมีการคุมสอบวันหยุด 1 คร้ัง

และวันธรรมดา 1 คร้ัง หรือวันธรรมดา 3 คร้ัง  

 

 2) โปรแกรมจะไมคํานึงถึงรายวิชาและคณะกรรมการคุมสอบ กลาวคือ หากเปนรายวิชาของ

ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอรตองจัดใหอาจารยภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอรมาคุมสอบ แตจะจัดโดย

-รายละเอียดของคณะกรรมการคุมสอบ

-รายชื่อของอาจารยผูสอนในแตละ

รายวิชา

-เงื่อนไขในการจัดคณะกรรมการคุมสอบ

-ผลจากระบบจัดหองสอบ

โปรแกรมชวยจัดหองสอบ

และคณะกรรมการคุมสอบ
ตารางสอบที่สมบูรณ

กรรมการ
จํานวน

นักศึกษา
หอง กรรมการ

สิ้นสุดเริ่ม
กรรมการตอนรหัส

เวลา
วัน กรรมการ

จํานวน

นักศึกษา
หอง กรรมการ

สิ้นสุดเริ่ม
กรรมการตอนรหัส

เวลา
วัน
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ใชการสุมทําใหการกระจายของการคุมสอบออกไปในรายวิชาของภาควิชาอ่ืน และไดพบปะกับ

คณาจารยหรือบุคลากรจากตางภาควิชามากขึ้น 

 

 3) โปรแกรมไมคํานึงถึงสถานะของคณะกรรมการคุมสอบ เชน หากเปนรองคณบดีจะตองคุม

สอบเพียง 1 คร้ัง หรือหากคณะกรรมการทานใดทํางานบริหารของมหาวิทยาลัย แลวจะไดรับการยกเวน

การคุมสอบ โดยประเด็นน้ีตองแยกขอมูลออกเปน 2 สวน ในสวนของคณะกรรมการผูซึ่งดํารงตําแหนง

บริหารของมหาวิทยาลัยน้ัน ในการสงขอมูลรายชื่อคณะกรรมการคุมสอบโดยเจาหนาที่หนวยทะเบียน 

ตองทําการตรวจสอบขอมูลกอน ในสวนของรองคณบดีน้ันโปรแกรมจะตองเพิ่มขอมูลระดับ การคุม

สอบของคณะกรรมการเขาไป เพื่อใชเปนขอมูลในการชวยตัดสินใจ 

 

 4) โปรแกรมยังไมสามารถทําตามขอเรียกรองจากคณะกรรมการคุมสอบบางทาน ที่มีความ

ตองการสวนตัวพิเศษ เชน ไมสามารถคุมสอบวันหยุดไดเลย ไมตองการคุมสอบหองใหญ ไมตองการคุม

สอบหองชั้นสี่ 

 

6.3 ผลการทํางานของโปรแกรมชวยระบบการจัดการสอบ 

 จากผลการทํางานของโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อชวยการระบบการจัดการสอบพบวา โปรแกรม

ถูกพัฒนาใหมีความสามารถทั้งในการจัดหองสอบ และคณะกรรมการคุมสอบดวย ซึ่งเปนทํางานได

มากกวาวัตถุประสงคเร่ิมตนซึ่งทางคณะผูวิจัยคาดหวังเพียงจะใชโปรแกรมคอมพิวเตอรเพื่อชวยในการ

จัดคณะกรรมการคุมสอบเทาน้ัน และผลของการทํางานของโปรแกรมชวยระบบการจัดการสอบแสดงผล

ในตัวอยางที่  1 - 3  
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ตัวอยางท่ี 1 การแสดงผลการจัดหองสอบที่ไดจากโปรแกรม 
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ตัวอยางท่ี 2 การแสดงผลการจัดคณะกรรมการคุมสอบที่ไดจากโปรแกรม 
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ตัวอยางท่ี 3 การแสดงผลการจัดการสอบรวมที่ไดจากโปรแกรม 

 
 

3.3 การสํารวจความพึงพอใจของระบบโปรแกรมชวยในการจัดหองสอบและคณะกรรมการคุมสอบ 

 หลังจากมีการดําเนินการใชระบบโปรแกรมชวยในการจัดหองสอบและคณะกรรมการสอบ

ทั้งหมด 2 คร้ังคือ การสอบกลางภาค ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2552 และ การสอบปลายภาค ภาค

การศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2552 เสร็จสิ้นแลว ทางคณะผูวิจัยไดมีการจัดทําแบบสํารวจความคิดเห็น

เกี่ยวกับการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัดหองสอบและกรรมการคุมสอบ ซึ่งไดใชสํารวจความ

คิดเห็นคณะกรรมการคุมสอบ ในการสอบปลายภาค ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2552 โดยทําการ

สํารวจจากคณะกรรมการคุมสอบในคร้ังน้ีทั้งสิ้น 147 คน ใชแบบสํารวจทั้งสิ้น 147 ชุด และทาง

คณะผูวิจัยไดรับแบบตอบรับทั้งสิ้น 95 ชุด ซึ่งคิดเปนรอยละ 64.6 ของคณะกรรมการคุมสอบทั้งหมด 

สวนคาความคลาดเคลื่อน สามารถคํานวณระดับความคลาดเคลื่อนจากสูตรของ Taro Yamane ไดระดับ

ความคลาดเคลื่อนเทากับ 0.06 ซึ่งไดนําขอมูลจากแบบสํารวจความคิดเห็นฯ ดังกลาวมาทําการวิเคราะห

ทางสถิติ และไดผลการวิเคราะหการสํารวจความคิดเห็นฯ  
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โดยแบงผลการสํารวจความคิดเห็นฯ ออกเปน 5 สวนคือ สวนที่ 1 ขอมูลเบื้องตนของกรรมการ

คุมสอบ สวนที่ 2 ผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการสอบทั่วไป สวนที่ 3 ผลการสํารวจความคิดเห็น

เกี่ยวกับการใชโปรแกรมในการจัดหองสอบ สวนที่ 4 ผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช

โปรแกรมในการจัดกรรมการคุมสอบ และสวนที่ 5 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการจัดการสอบโดย

ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการจัดการสอบ 

 

สวนท่ี 1 ขอมูลเบื้องตนของกรรมการคุมสอบ 

 จากผลการสํารวจความคิดเห็นจากแบบสํารวจทั้งสิ้น 95 ชุด พบวา ขอมูลที่ไดสวนใหญมาจาก

อาจารยโดยคิดเปนรอยละ 85.1 รองลงมาคือนักวิทยาศาสตร (รอยละ 6.4) โดยไดรับขอมูลจาก

คณะกรรมการคุมสอบที่เปนผูหญิงรอยละ 79.3 ในขณะที่คณะกรรมการคุมสอบที่เปนผูชายคิดเปนรอย

ละ 20.7  (ตารางที่ 1) 

 

 ขอมูลที่ไดสวนใหญมาจากคณะกรรมการคุมสอบที่สังกัดภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร คิดเปน

รอยละ 23.3 รองลงมามีจํานวนเทากันคือ คณะกรรมการคุมสอบที่สังกัดภาควิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล และ

ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟา คิดเปนรอยละ 15.6 โดยคณะกรรมการคุมสอบที่ตอบแบบสํารวจความคิดเห็นฯ 

น้ีสวนใหญ มีอายุอยูระหวาง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 51.1 รองลงมาเปนคณะกรรมการคุมสอบที่มีชวง

อายุอยูระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 22.8  

 

 จากขอมูลเบื้องตนที่ไดจากการสํารวจพบวา ขอมูลที่ไดสวนใหญมาจากคณะกรรมการคุมสอบที่

ไมไดเปนผูบริหาร คิดเปนรอยละ 65.5 ซึ่งจากการจัดคณะกรรมการคุมสอบไดมีการจัดคณะกรรมการคุม

สอบที่ไมไดเปนผูบริหารคุมสอบตามปกติ โดยมิไดมีกรณีพิเศษ ทําใหคณะผูวิจัยคาดหวังวาขอมูลที่ได

จากการสํารวจความคิดเห็นฯ ในคร้ังน้ี นาจะเปนขอมูลที่สามารถใชเปนตัวแทนความคิดเห็นสวนใหญ

ของคณะกรรมการคุมสอบได เพื่อหาขอสรุป และใชเปนแนวทางในการดําเนินการตอการทําวิจัยเร่ืองน้ี

ในคร้ังตอไป 
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ตารางท่ี 1 ขอมูลเบื้องตนของกรรมการคุมสอบ 

ขอมูลท่ัวไป รอยละ 

1. สถานะ  

   1.1 อาจารย 85.1 

   1.2 ชางเทคนิค 2.1 

   1.3 นักวิทยาศาสตร 6.4 

   1.4 วิศวกร 5.3 

   1.5 อ่ืนๆ  1.1 

2. เพศ  

   2.1 หญิง 79.3 

   2.2 ชาย 20.7 

3. สังกัดภาควิชา  

   3.1 วิศวกรรมคอมพิวเตอร 23.3 

   3.2 วิศวกรรมไฟฟา 15.6 

   3.3 วิศวกรรมเคร่ืองกล 15.6 

   3.4 วิศวกรรมโยธา 13.3 

   3.5 วิศวกรรมเคมี 12.2 

   3.6 วิศวกรรมอุตสาหการ 10.0 

   3.7 วิศวกรรมเหมืองแร 6.7 

   3.8 ไมสังกัดภาควิชา 2.2 

   3.9 อ่ืนๆ  1.1 

4. อายุ  

   4.1 อายุระหวาง 21-30 ป 4.3 

   4.2 อายุระหวาง 31-40 ป 51.1 

   4.3 อายุระหวาง 41-50 ป 22.8 

   4.4 อายุมากกวา 50 ปขึ้นไป 21.7 
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ตารางท่ี 1 ขอมูลเบื้องตนของกรรมการคุมสอบ (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป รอยละ 

5. ตําแหนงบริหาร  

   5.1 ผูบริหารคณะ 10.3 

   5.2 ผูบริหารนอกคณะ 4.6 

   5.3 ผูบริหารภาคฯ  19.5 

   5.4 ไมเปนผูบริหาร 65.5 

 

สวนท่ี 2 ผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการสอบท่ัวไป 

 จากผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการสอบโดยทั่วไปของคณะกรรมการคุมสอบ พบวา 

สามารถวิเคราะหผลการสํารวจฯ ไดโดยแบงเปน 3 สวนดังน้ีคือ (1) ระบบสารสนเทศการสอบ (2) การ

ประเมินขอสอบ และ (3) ระบบการจัดการสอบ ซึ่งอภิปรายผลการสํารวจฯ ไดดังน้ี 

 

2.1 ระบบสารสนเทศการสอบ 

 จากแบบสํารวจความคิดเห็นฯ พบวา คณะกรรมการคุมสอบสวนใหญคิดเปนรอยละ 77.4 รูจัก

ระบบสารสนเทศสนับสนุนการสอบ แตยังมีคณะกรรมการคุมสอบที่ไมรูจักระบบสารสนเทศสนับสนุน

การสอบถึงรอยละ 22.6 (รูปที่ 3) จากการวิเคราะหผลการสํารวจความคิดเห็นฯ พบวาผูที่ไมรูจักระบบ

สารสนเทศสนับสนุนการสอบสวนใหญเปนคณะกรรมการคุมสอบที่เปนสายสนับสนุน ทําใหไม

จําเปนตองกรอกขอมูลเกี่ยวกับการสอบลงในระบบสารสนเทศสนับสนุนการสอบ  

 

 แตยังมีคณะกรรมการคุมสอบบางสวนที่เปนอาจารยและยังไมรูจักระบบสารสนเทศสนับสนุน

การสอบน้ี ทําใหทางคณะฯ จําเปนตองเรงประชาสัมพันธและทําความเขาใจใหกับอาจารยเพื่อใหเห็น

ความสําคัญของระบบดังกลาวน้ี และจะทําใหการจัดการสอบเปนไปไดอยางดียิ่งขึ้น จากการสํารวจความ

คิดเห็นพบวา คณะกรรมการคุมสอบสวนใหญถึงรอยละ 95.7 เห็นวาระบบสารสนเทศสนับสนุนการสอบ

มีความสําคัญในการจัดการสอบ (รูปที่ 4) และยังมีคณะกรรมการบางทานใหขอเสนอแนะวาระบบ

สารสนเทศสนับสนุนการสอบมีประโยชนในการจัดการสอบ  
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ไมรูจัก, 22.6%

รูจัก, 77.4%

รูจัก
ไมรูจัก

 
รูปท่ี 3 คณะกรรมการคุมสอบรูจักระบบสารสนเทศสนับสนุนการสอบ 

 

ไมมี, 4.3%

มี, 95.7%

มี
ไมมี

 
รูปท่ี 4 ระบบสารสนเทศสนับสนุนการสอบมีความสําคัญในการจัดการสอบ 

 

2.2 การประเมินขอสอบ 

 จากการสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการประเมินขอสอบในภาควิชาของคณะกรรมการคุม

สอบเอง พบวา คณะกรรมการคุมสอบสวนใหญ คิดวาระบบประเมินขอสอบที่แตละภาควิชาได

ดําเนินการอยูในปจจุบันมีประสิทธิภาพดี คิดเปนรอยละ 76.4 (รูปที่ 5) แตยังมีคณะกรรมการคุมสอบบาง

ทานใหขอคิดเห็นเพิ่มเติมมาวา ในภาควิชาของทานระบบประเมินขอสอบยังมีนอย และปานกลาง 
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มี, 76.4%

ไมมี, 23.6%

มี
ไมมี

 
รูปท่ี 5 ระบบประเมินขอสอบในภาคฯ ของทานมีประสิทธิภาพ 

 

2.3 ระบบการจัดการสอบ 

 จากผลการสํารวจระบบการจัดการสอบพบวา คณะกรรมการคุมสอบรอยละ 53.2 มีความเห็นวา 

ไมจําเปนตองใหผูสอนคุมสอบในรายวิชาที่ตนเองสอน เพื่อใหสะดวกในการจัดการสอบ โดยเฉพาะการ

จัดคณาจารยลงคุมสอบใหหองดําเนินการสอบตางๆ แตจะเห็นวามีคณะกรรมการคุมสอบอีกรอยละ 46.8 

ยังคิดวาจําเปนตองใหผูสอนคุมสอบในรายวิชาที่ตนเองสอนอยู (รูปที่ 6)  

 

 โดยคณะกรรมคุมสอบมีความเห็นเพิ่มเติมวา สําหรับรายวิชาที่ใชคอมพิวเตอรในการสอบ ควร

จัดใหอาจารยผูสอนรายวิชาน้ันคุมสอบเอง เพื่อใหการจัดการทําไดสะดวก 

 

คณะกรรมการคุมสอบมีความเห็นวา คณะฯ ควรดําเนินการสํารวจรายวิชาเพื่อจัดสอบในสัปดาห

ที่ 3 ซึ่งเปนวันสุดทายของการถอนรายวิชา เพื่อใหการจัดการหองสอบและคณะกรรมการคุมสอบทําได

รวดเร็วขึ้น คิดเปนรอยละ 84.5 (รูปที่ 7) 
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ไมจําเปน, 53.2%

จําเปน, 46.8%

จําเปน
ไมจําเปน

 
รูปท่ี 6 ความจําเปนที่ผูสอนตองคุมสอบรายวิชาของตนเอง 

 

 

 

ควร, 84.5%

อื่นๆ, 1.2%ไมควร, 14.3%

ควร
ไมควร
อื่นๆ

 
รูปท่ี 7 คณะฯ ควรดําเนินการสํารวจรายวิชาเพื่อจัดสอบในสัปดาหที่ 3 ซึ่งเปนวันสุดทายของการถอน

รายวิชา เพื่อใหการจัดการหองสอบและคณะกรรมการคุมสอบทําไดรวดเร็วขึ้น 
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 สวนรูปแบบในการจัดการสอบที่คณะฯ ไดมีการดําเนินการอยู โดยปกติจะมีการจัดหองสอบ

และคณะกรรมการคุมสอบ โดยใชเจาหนาที่หนวยทะเบียนและพัฒนาวิชาการเปนผูดูแลจัดการสอบ สวน

ในภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2552 ไดมีการนําโปรแกรมเขามาชวยในการจัดการสอบ เพื่อใหการ

สอบเปนไปไดอยางดี จึงทําการสํารวจความคิดเห็นของคณะกรรมการคุมสอบวามีความตองการให

จัดการเกี่ยวกับการจัดการสอบอยางไร จึงจะเหมาะสม โดยจากการสํารวจพบวา คณะกรรมการคุมสอบ

สวนใหญรอยละ 68.6 มีความเห็นวา ควรจะใชโปรแกรมในการจัดการสอบ แตก็ยังมีคณะกรรมการคุม

สอบอีกรอยละ 18.1 คิดวาควรใชเจาหนาที่ทะเบียนและพัฒนาวิชาการเปนผูดําเนินการจัดการสอบ และมี

ความคิดเห็นถึงรอยละ 12.4 ของคณะกรรมการคุมสอบที่ตองการใหมีการใชกรรมการจากภาควิชาเปน

ผูดําเนินการจัดการสอบ (รูปที่ 8) 

 

 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากคณะกรรมการคุมสอบไดแก ใหใชโปรแกรมชวยในการจัดการสอบ แต

คณะกรรมการคุมสอบตองการใหมีเจาหนาที่หนวยทะเบียนและพัฒนาวิชาการ ชวยในการจัดการสอบ

ดวย เพื่อตรวจสอบรายละเอียดปลีกยอย รวมทั้งตรวจสอบความถูกตอง และเพื่อปรับแกใหเกิดความ

สมบูรณอีกคร้ัง  แตก็ยังมีคณะกรรมการคุมสอบที่เห็นวาคณะฯ ควรเปนผูเลือกรูปแบบในการจัดการสอบ

เองวาระบบใดเหมาะสม โดยไมจําเปนตองถามคณะกรรมการคุมสอบ เพื่อลดปญหาการปวดหัวจาก

ความขัดแยง 

 

ใชโปรแกรม, 
68.6%

ใชเจาหนาที่
ทะเบียน, 18.1%

ใชกรรมการจาก
ภาควิชา, 12.4% อื่นๆ, 1.0%

ใชโปรแกรม
ใชเจาหนาที่ทะเบียน
ใชกรรมการจากภาควิชา
อื่นๆ

 
 

รูปท่ี 8 รูปแบบการจัดการสอบที่คณะกรรมการคุมสอบตองการ 
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สวนท่ี 3 ผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชโปรแกรมในการจัดหองสอบ 

 จากผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชโปรแกรมในการจัดหองสอบ (ดังตารางที่ 2) พบวา 

ความเห็นสวนใหญของคณะกรรมการคุมสอบ ตองการใหมีการจัดสอบหองสอบใหญกอน เพื่อลด

จํานวนกรรมการคุมสอบ โดยคิดเปนรอยละ 87.0 และตองการใหมีการจัดรายวิชาสอบแบบเปด (อนุญาต

ใหนําเอกสารเขาหองสอบได) และรายวิชาสอบแบบปด (ไมอนุญาตใหนําเอกสารเขาหองสอบ) แยกกัน

คนละหอง โดยคิดเปนรอยละ 81.3 อีกทั้งคณะกรรมการมีความเห็นสวนใหญตรงกันวา หองสอบขนาด

ใหญ (ความจุที่น่ังของนักศึกษาเกินกวา 100 คน) ควรจัดสอบไมเกิน 5 วิชา คิดเปนรอยละ 86.8 และหอง

สอบขนาดเล็ก ควรจัดสอบไมเกิน 3 วิชา คิดเปนรอยละ 85.6  

 

 การจัดที่น่ังสอบโดยเฉพาะการจัดการสอบปลายภาค (คร้ังที่ 2) ไดรับความพึงพอใจวามีการจัดที่

น่ังสอบเหมาะสมกับขนาดของหองสอบถึงรอยละ 85.2 เน่ืองจากผลของการจัดการสอบโดยใชโปรแกรม

คร้ังที่ 1 (การสอบกลางภาค ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2552) ไดจัดที่น่ังเต็มหองสอบ ทําใหไดรับการ

รองเรียนจากคณะกรรมการคุมสอบวา นักศึกษาน่ังใกลกันมาก ทําใหอาจจะกอใหเกิดการทุจริตไดงาย 

และไดความเห็นเพิ่มเติมจากคณะกรรมการคุมสอบวา การจัดที่น่ังสอบสําหรับนักศึกษาในคร้ังที่ 2 จัดได

เหมาะสมมาก แตก็ยังมีขอแนะนําเพิ่มเติมวา แมจํานวนที่น่ังไดจัดอยางเหมาะสมแลว แตบางคร้ังการจัด

วางที่น่ังไมวางเต็มพื้นที่ ทําใหน่ังใกลกันเกินไป ดังน้ันจึงควรใหความสนใจกับการวางผังที่น่ังดวย 

 

 คณะกรรมการคุมสอบมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมไดแก  

- หองสอบไมวาขนาดเล็กหรือใหญ ไมควรจัดสอบวิชาสอบเกิน 3 วิชา 

- หองสอบขนาดใหญไมควรจัดวิชาสอบเกิน 4 วิชา 

- หองสอบขนาดเล็กควรจัดวิชาสอบไมเกิน 2 วิชา  

- จํานวนที่น่ังในการจัดสอบปลายภาคมีความเหมาะสมกับขนาดของหองสอบมาก (เน่ืองจาก

ผูวิจัยไดทําการลดจํานวนที่น่ังของนักศึกษาในแตละหองสอบลง 5 ที่น่ัง เพื่อลดความแออัด

ในการสอบลง และทําใหกรรมการคุมสอบไดมีที่น่ังดวย) และจัดที่น่ังไวเผื่อสําหรับ

กรรมการคุมสอบดวย 
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ซึ่งจะเห็นไดวา ในภาพรวมของการใชโปรแกรมจัดหองสอบไดรับความพึงพอใจอยางดีจาก

คณะกรรมการคุมสอบ แตในภาพรวมไมอยากใหมีการจัดจํานวนวิชาสอบลงในหองสอบมากเกินไป 

และควรเนนความเหมาะสมในการวางผังที่น่ังดวย 

 

ตารางท่ี 2 ผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชโปรแกรมในการจัดหองสอบ  

หัวขอในการสํารวจความคิดเห็น 
รอยละ 

เห็นดวย ไมเห็นดวย อ่ืนๆ 

3.1 ควรจัดสอบหองใหญกอนเพื่อลดจํานวนกรรมการคุมสอบ 87.0 13.0 0 

3.2 ควรจัดรายวิชาเปด-ปด (open book-close book) แยกหองกัน 81.3 16.5 2.2 

3.3 หองสอบขนาดใหญ (เกินกวา 100 คน ) ควรจัดสอบไมเกิน 5  

      วิชา 

86.8 12.1 1.1 

3.4 หองสอบขนาดเล็ก ควรจัดสอบไมเกิน 3 วิชา 85.6 13.3 1.1 

3.5 จํานวนที่น่ังในการจัดสอบมีความเหมาะสมกับขนาดของหอง 

      สอบ 

85.2 14.8 0 

3.6 ควรจัดนักศึกษากักตัวสอบหรือเพิ่มชื่อแยกสอบตางหาก (หอง 

      ใหม) 

73.9 26.1 0 

3.7 โปรแกรมฯ ควรใหความสําคัญในการจัดหองใหนอยที่สุดเปน 

       อันดับหน่ึง 

64.2 34.6 1.2 

3.8 ควรใชโปรแกรมในการจัดหองสอบ เพื่อความรวดเร็ว และลด 

       ความผิดพลาดในการจัดฯ 

94.4 4.5 1.1 

 

สวนท่ี 4 ผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชโปรแกรมในการจัดกรรมการคุมสอบ 

 จากผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชโปรแกรมในการชวยจัดคณะกรรมการคุมสอบลง

ในแตละหองสอบ (ตารางที่ 3) พบวา คณะกรรมการคุมสอบคิดวาตนเองไดรับความเปนธรรมในการ

จัดการคุมสอบโดยการใชโปรแกรม คิดเปนรอยละ 85.1 โดยที่คณะกรรมการคุมสอบรอยละ 60.9 เห็นวา 

ไมจําเปนตองจัดใหเจาของรายวิชาคุมสอบในรายวิชาตนเอง แตถาสามารถจัดใหอาจารยผูสอนใน

รายวิชาน้ันคุมสอบไดในวันสอบที่รายวิชาตนเองสอบจะดี  
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 สวนใหญของคณะกรรมการคุมสอบเห็นวา ควรจัดใหกรรมการคุมสอบไดคุมสอบเทาเทียมกัน 

คิดเปนรอยละ 96.8 และในการจัดใหกรรมการคุมสอบที่มีความอาวุโสคุมสอบในหองสอบที่อยูชั้น 3 

หรือ 4 พบวา คณะกรรมการคุมสอบไมเห็นดวยคิดเปนรอยละ 56.4 และเห็นดวยคิดเปนรอยละ 42.5 ซึ่งมี

ความคิดเห็นที่ใกลเคียงกัน สวนความคิดเห็นเพิ่มเติมจากคณะกรรมการคุมสอบเห็นวา กรรมการคุมสอบ

ที่มีอาวุโส ควรมีอายุมากกวา 50 ปขึ้น และควรยกเวนสําหรับตึกใหมของคณะวิศวกรรมศาสตร เน่ืองจาก

ตึกดังกลาวมีลิฟท ทําใหไมมีปญหาในการขึ้นไปคุมสอบ และไมควรจัดใหคนที่ต้ังครรภเปนกรรมการคุม

สอบ คิดเปนรอยละ 61.8 แตควรกําหนดอายุครรภของคนที่ต้ังครรภวาอายุเกินเทาไร จึงไมตองจัดใหเปน

กรรมการคุมสอบ (อาจจะดําเนินการหารือตอไปในระดับคณะฯ) แตมีกรรมการคุมสอบบางทานเสนอให

ขึ้นอยูกับคนที่ต้ังครรภวาสามารถคุมสอบไดหรือไม เน่ืองจากคนที่ต้ังครรภมิไดเปนคนพิการ และหากวา

ทานใดสุขภาพไมเอ้ืออํานวย ก็สามารถทําเร่ืองเขามาขอกับทางคณะฯ ไดเปนกรณีๆ ไป และกรรมการคุม

สอบมีแนวคิดวา สําหรับกรรมการคุมสอบที่ต้ังครรภควรจัดใหมาเปนกรรมการเสริมในหองกรรมการ

ดําเนินการสอบแทน จะไดไมตองเดินขึ้นลงบันได และยังชวยสามารถรับภาระงานของกรรมการคุมสอบ

ไดอีกดวย กอนการลาคลอด  

 

 ความเห็นเพิ่มเติมจากคณะกรรมการคุมสอบเกี่ยวกับกรณีผูอาวุโสและสตรีมีครรภมีดังน้ี 

- ควรจัดเกณฑใหแกกรรมการคุมสอบในกลุมของผูอาวุโสและสตรีมีครรภควรอยูในกลุม

เดียวกัน 

- สําหรับกรรมการคุมสอบที่ต้ังครรภ ทางคณะฯ ควรดําเนินการหารือกําหนดเกณฑอายุครรภ

กี่เดือนที่จะไมตองปฏิบัติหนาที่ในการเปนกรรมการคุมสอบ 

 

คณะกรรมการสวนใหญมีความเห็นวา เร่ืองการจัดกรรมการคุมสอบที่ไมถูกกันคุมสอบดวยกัน

น้ันเปนเร่ืองสวนตัวของกรรมการคุมสอบเอง หากไมพอใจในการจัดโดยโปรแกรมคอมพิวเตอรให

กรรมการทานน้ันทําการแลกวันคุมสอบกับกรรมการทานอ่ืนแทน (รอยละ 56.0) และกรรมการคุมสอบ

บางทานใหความคิดเห็นเพิ่มเติมวา ยังมีกรรมการอีกหลายคนที่กรรมการคุมสอบไมอยากคุมสอบดวย 

ไมใชเร่ืองความผิดใจกันสวนตัว แตเน่ืองจากกรรมการทานน้ัน ไมยอมอยูคุมสอบจนครบเวลา มาคุม

สอบ 1 ชั่วโมงหายไปอีก 2 ชั่วโมง หรือมาสาย ทําใหกรรมการทานอ่ืนไมอยากคุมสอบดวย  
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สวนเกณฑที่ ต้ังไวสําหรับการคุมสอบชดเชยสําหรับกรรมการคุมสอบที่มาคุมสอบสาย 

จําเปนตองคุมสอบชดเชยในคร้ังตอไป 1 คร้ัง (เพิ่มจากเดิม) และสําหรับกรรมการคุมสอบที่ไมมาคุมสอบ 

จําเปนตองคุมสอบชดเชยในคร้ังตอไป 2 คร้ัง (เพิ่มจากเดิม) โดยมีคณะกรรมการคุมสอบมีความเห็นตรง

ตามเกณฑที่ต้ังไวถึงรอยละ 75.0 และ 81.8 ตามลําดับ จะเห็นไดวาเปนความเห็นสวนใหญของ

คณะกรรมการคุมสอบ  

 

ในประเด็นเร่ืองการนําสถิติการคุมสอบและคะแนนในการคุมสอบขึ้นหนาเว็บไซต พบวา 

คณะกรรมการคุมสอบยังมีความเห็นใกลกันทั้งเห็นดวยและไมเห็นดวย แตคณะกรรมการคุมสอบสวน

ใหญไมเห็นดวยเปนอยางยิ่งในการที่จะนําขอมูลการมาคุมสอบสายหรือไมมาคุมสอบของคณะกรรมการ

คุมสอบขึ้นหนาเว็บไซต คิดเปนรอยละ 66.8  

 

สวนการที่โปรแกรมฯ กําหนดใหวันธรรมดาคิดเปน 1 คะแนนและวันหยุดคิดเปน 2 คะแนน 

พบวา กรรมการคุมสอบสวนใหญเห็นดวย คิดเปนรอยละ 77.8 แตมีกรรมการบางสวนที่เห็นวาควรให

วันหยุดมีคะแนนเปน 1.5 คะแนน 

 

ตารางท่ี 3 ผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชโปรแกรมในการจัดกรรมการคุมสอบ 

หัวขอในการสํารวจความคิดเห็น 
รอยละ 

เห็นดวย ไมเห็นดวย อ่ืนๆ 

4.1 ทานไดรับความเปนธรรมในการจัดการคุมสอบโดยใช 

      โปรแกรม 

85.1 14.9 0 

4.2 ตองจัดใหเจาของรายวิชาคุมสอบวิชาตนเองเทาน้ัน โดยไม 

      สนใจวันหยุดหรือวันธรรมดา 

42.5 56.4 1.1 

4.3 ไมจําเปนตองจัดใหเจาของรายวิชาคุมสอบวิชาตนเอง 60.9 39.1 0 

4.4 ควรจัดใหกรรมการคุมสอบไดคุมสอบโดยเทาเทียมกัน 96.8 3.2 0 

4.5 ไมควรจัดใหกรรมการฯ ที่อาวุโสคุมสอบในหองที่อยูชั้น 3  

       หรือ 4 

56.4 42.5 1.1 

4.6 โปรแกรมฯ กําหนดใหวันธรรมดาเปน 1 คะแนน วันหยุดเปน 2  

      คะแนน 

77.8 21.1 1.1 
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ตารางท่ี 3 ผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชโปรแกรมในการจัดกรรมการคุมสอบ (ตอ) 

หัวขอในการสํารวจความคิดเห็น 
รอยละ 

เห็นดวย ไมเห็นดวย อ่ืนๆ 

4.7 ไมควรจัดใหคนทองเปนกรรมการคุมสอบ 61.8 37.0 1.2 

4.8 ไมควรจัดกรรมการคุมสอบที่ไมถูกกันคุมสอบดวยกัน 42.9 56.0 1.1 

4.9 ถาเห็นดวยในขอ 4.8 กรรมการทานน้ันจําเปนตองแจงรายชื่อ 

      กับเจาหนาที่กอนจัดการสอบ 

80.0 20.0 0 

4.10 ตามกฎที่วากรรมการที่มาคุมสอบสายตองคุมชดคร้ังตอไป 1  

        คร้ัง 

75.0 25.0 0 

4.11 ตามกฎที่วากรรมการที่ไมมาคุมสอบตองคุมชดคร้ังตอไป 2  

        คร้ัง 

81.8 18.2 0 

4.12 ควรมีการนําขอมูลการคุมสอบและคะแนนที่คิดขึ้นหนา 

        เว็บไซต 

54.5 45.5 0 

4.13 ถาเห็นดวย ควรนําขอมูลกรรมการที่มาสายหรือไมมาคุมสอบ 

        ขึ้นหนาเว็บไซตดวย 

33.2 66.8 0 

4.14 ควรยกเวนการคุมสอบใหสําหรับกรรมการฯ ที่ติดราชการ 

        เทาน้ัน และจําเปนตองคุมชดในคร้ังตอไปดวย 

83.7 16.3 0 

4.15 หากมีกรณีอ่ืนๆ ที่จะขอยกเวนการคุมสอบใหทําเร่ืองเขามายัง 

        ประธาน พิจารณาเปนกรณีพิเศษ และจําเปนตองคุมชดในคร้ัง 

        ตอไปดวย 

91.1 8.9 0 

4.16 หลังจากประกาศหองสอบและกรรมการแลว หากไมสะดวก 

        ตามวันเวลาดังกลาว ควรใหกรรมการดําเนินการเปลี่ยนแปลง 

        ดวยตนเอง 

89.0 11.0 0 

 

ประเด็นเร่ืองการยกเวนการคุมสอบใหกับกรรมการคุมสอบที่ติดราชการพบวา กรรมการคุมสอบ

สวนใหญเห็นดวยที่จะยกเวนการคุมสอบใหกับกรรมการคุมสอบในกรณีที่ติดราชการเทาน้ัน และ

จําเปนตองคุมสอบชดเชยในคร้ังตอไปดวย คิดเปนรอยละ 83.7 และมีความเห็นเพิ่มเติมดวยวา หาก

กรรมการติดราชการควรทําการแจงเจาหนาที่หนวยทะเบียนในชวงที่ทางหนวยทะเบียนฯ ไดทําการ
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สํารวจ และควรมีหลักฐานยืนยันดวย หากดําเนินการจัดการหองสอบและกรรมการคุมสอบไปแลว 

กรรมการเห็นวากรรมการคุมสอบทานน้ันควรดําเนินการแลกวันสอบกับกรรมการคุมสอบทานอ่ืนแทน 

และสําหรับทานที่ไมสะดวกในวันเวลาคุมสอบที่ทางโปรแกรมไดจัดไวแลว คณะกรรมการคุมสอบสวน

ใหญรอยละ 89.0 มีความเห็นวา ทานควรจะดําเนินการแลกเปลี่ยนวันคุมสอบกับกรรมการคุมสอบทาน

อ่ืนดวยตัวเอง 

 

 สําหรับกรณีที่กรรมการคุมสอบตองการที่จะขอยกเวนการคุมสอบ คณะกรรมการคุมสอบมี

ความเห็นสวนใหญรอยละ 91.1 วากรรมการคุมสอบทานน้ันตองทําเร่ืองสงมายังประธานกรรมการ

อํานวยการสอบเอง เพื่อใหพิจารณาเปนกรณีพิเศษ และจําเปนตองคุมชดเชยในคร้ังตอไปดวย 

 

สําหรับขอกําหนดในการจัดเรียงกรรมการคุมสอบ (รูปที่ 9) พบวา คณะกรรมการคุมสอบสวน

ใหญถึงรอยละ 80.5 ตองการใหมีการจัดเรียงกรรมการคุมสอบจากการสุม (Random) ของโปรแกรมเอง 

รองลงมาคือเรียงตามภาควิชา คิดเปนรอยละ 10.3 และจัดเรียงตามอายุ คิดเปนรอยละ 9.2 สวนเร่ืองเพศ 

คิดวาไมควรนํามาใชในการจัดเรียงกรรมการคุมสอบ  

 

 

อายุ, 9.2%

เพศ, 0.0%

ภาควิชา, 10.3%

การสุม 
(Random), 

80.5%

อายุ
เพศ
ภาควิชา
การสุม (Random)

 
 

รูปท่ี 9 ขอกําหนดในการจัดเรียงความสําคัญของกรรมการคุมสอบแบบตางๆ  
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สวนท่ี 5 ผลการสํารวจความพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการจัดการ 

              สอบ 

 จากผลการสํารวจในภาพรวมของความพึงพอใจในการดําเนินการจัดการสอบ และการใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการจัดการสอบสามารถสรุปไดดังน้ี 

 

5.1 ความพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใชโปรแกรมฯ ในภาพรวม 

 จากผลการสํารวจความพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใชโปรแกรมฯ ในภาพรวมพบวา 

คณะกรรมการคุมสอบสวนใหญรอยละ 61.5 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากถึงมากที่สุด รองลงมาคือ

ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 36.6 จะเห็นวาสวนของกรรมการคุมสอบที่ไมพึงพอใจอยูในเกณฑตํ่า คิด

เปนรอยละ 6.4 (รูปที่ 10) ทําใหสามารถสรุปไดวา การนําโปรแกรมคอมพิวเตอรมาชวยในการจัดการ

สอบไดรับความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก   

มาก, 51.6%

นอย, 1.1%

นอยที่สุด, 1.1%

ปานกลาง
, 36.3%

อื่นๆ, 4.2% มากที่สุด, 9.9%
มากที่สุด
มาก
ปานกลาง
นอย
นอยที่สุด
อื่นๆ

 
รูปท่ี 10 ความพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใชโปรแกรมฯ ในภาพรวม 

 

5.2 ความพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใชโปรแกรมฯ ในการจัดหองสอบ 

 สําหรับความพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใชโปรแกรมฯ ในการจัดหองสอบ พบวา 

คณะกรรมการคุมสอบสวนใหญรอยละ 55.7 มีความพึงพอใจอยูในระดับมากถึงมากที่สุด รองลงมาคิด

เปนรอยละ 42.0 กรรมการคุมสอบมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ทําใหสามารถสรุปไดวา 

กรรมการคุมสอบสวนใหญมีความพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใชโปรแกรมฯ ในการจัดหองสอบอยู

ในระดับมาก 
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นอย, 1.1%

นอยที่สุด, 1.1%

ปานกลาง
, 42.0%

มาก, 44.3%

อื่นๆ, 7.4% มากที่สุด, 11.4% มากที่สุด
มาก
ปานกลาง
นอย
นอยที่สุด
อื่นๆ

 
 

รูปท่ี 11 ความพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใชโปรแกรมฯ ในการจัดหองสอบ 

 

5.3 ความพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใชโปรแกรมฯ ในการจัดกรรมการฯ  

 สําหรับการสํารวจความพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใชโปรแกรมฯ ในการจัดกรรมการคุม

สอบพบวา คณะกรรมการคุมสอบสวนใหญมีความพึงพอใจอยางมาก คิดเปนรอยละ 53.4 และมากที่สุด

ถึงรอยละ 9.1 และรวมความพึงพอใจระดับมากถึงมากที่สุดอยูที่รอยละ 62.5 และรองลงมามีความพึง

พอใจในระดับปานกลางถึงรอยละ 35.2 (รูปที่ 12) ซึ่งสามารถสรุปไดวา คณะกรรมการคุมสอบมีความพึง

พอใจในการจัดการสอบโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการจัดกรรมการคุมสอบในระดับมาก 
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มากที่สุด, 9.1%

มาก, 53.4%

นอย, 1.1%

ปานกลาง
, 35.2%

อื่นๆ, 7.4%นอยที่สุด, 1.1%
มากที่สุด
มาก
ปานกลาง
นอย
นอยที่สุด
อื่นๆ

 
รูปท่ี 12 ความพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใชโปรแกรมฯ ในการจัดกรรมการฯ 

 

5.4 ความพึงพอใจตอเจาหนาท่ีหองดําเนินการสอบ 

 นอกจากน้ีทางคณะผูวิจัยไดทําการสํารวจความพึงพอใจของคณะกรรมการคุมสอบตอเจาหนาที่

หองดําเนินการสอบดวย ดังรูปที่ 13 พบวา คณะกรรมการสวนใหญมีความพึงพอใจตอเจาหนาที่หอง

ดําเนินการสอบระดับมาก คิดเปนรอยละ 56.5 และมากที่สุดคิดเปนรอยละ 12.0 สวนระดับปานกลางคิด

เปนรอยละ 30.4 ซึ่งสามารถสรุปไดวา คณะกรรมการคุมสอบสวนใหญมีความพึงพอใจตอเจาหนาที่หอง

ดําเนินการสอบในระดับมาก 

 

มากที่สุด, 12.0%นอย, 1.1%

มาก, 56.5%

ปานกลาง
, 30.4%

อื่นๆ, 3.2%
นอยที่สุด, 0.0%

มากที่สุด
มาก
ปานกลาง
นอย
นอยที่สุด
อื่นๆ

 
รูปท่ี 13 ความพึงพอใจตอเจาหนาที่หองดําเนินการสอบ 
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5.5 ความพึงพอใจตอการประสานงานติดตอเมื่อมีปญหาในการสอบ 

 สําหรับความพึงพอใจตอการประสานงานติดตอเมื่อเกิดปญหาในระหวางการสอบ พบวา 

คณะกรรมการคุมสอบมีความพึงพอใจในระดับมาก คิดเปนรอยละ 52.7 รองลงมาคือระดับปานกลาง คิด

เปนรอยละ 35.2 สําหรับความพึงพอใจในระดับมากถึงมากที่สุดคิดเปนรอยละ 60.4 ซึ่งสามารถสรุปไดวา

คณะกรรมการคุมสอบสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการประสานงานติดตอเมื่อมีปญหาในการสอบ 

 

มากที่สุด, 7.7%

มาก, 52.7%

ปานกลาง
, 35.2%

อื่นๆ, 4.2%

นอย, 3.3%

นอยที่สุด, 1.1%
มากที่สุด
มาก
ปานกลาง
นอย
นอยที่สุด
อื่นๆ

 
รูปท่ี 14 ความพึงพอใจตอการประสานงานติดตอเมื่อมีปญหาในการสอบ 

 

7. สรุปผลการวิจัย 

 

จากผลการศึกษา และวิจัยการทํางานของโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยระบบการจัดการสอบ 

สําหรับคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร พบวา โปรแกรมน้ีมีสวนชวยในการจัดหอง

สอบ และจัดคณะกรรมการคุมสอบ ซึ่งสามารถจัดการสอบไดดี และชวยแกปญหาในระบบการจัดการ

สอบได อาทิเชน โปรแกรมสามารถชวยลดระยะเวลาในการจัดหองสอบและการจัดคณะกรรมการคุม

สอบเขาคุมสอบในแตละหอง โปรแกรมมีความถูกตองและแมนยําเมื่อเทียบกับการทํางานโดยใชคน 

โปรแกรมไมมีความลําเอียงในการจัด และโปรแกรมมีการจัดที่น่ังในหองสอบอยางคุมคาที่สุด อีกทั้ง

โปรแกรมยังชวยลดจํานวนหองที่ตองใชในการสอบไดอีกดวย แตระบบยังตองมีการพัฒนาตอไปอีก 

เพื่อใหมีความสะดวกในการใชงานมากขึ้น อีกทั้งตองมีการปรับปรุงเงื่อนไขทั้งแบบแข็ง ซึ่งเปนเงื่อนไข
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ที่ระบบละเมิดไมได และแบบออนที่เงื่อนไขที่ระบบสามารถละเมิดได เพื่อใหระบบมีความสมบูรณมาก

ยิ่งขึ้นในอนาคตตอไป 

 

สําหรับความพึงพอใจของคณะกรรมการคุมสอบ พบวา คณะกรรมการมีความตองการใหมีการ

ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําหรับชวยในการจัดการสอบและจําเปนตองมีเจาหนาที่ของหนวยทะเบียนฯ 

เพื่อทําการตรวจสอบความถูกตองดวย โดยโปรแกรมน้ีควรมีการจัดเรียงคณะกรรมการใหมีการ

ดําเนินการแบบสุม และคณะกรรมการคุมสอบมีความพึงพอใจในการจัดการสอบ ทั้งในดานหองสอบ 

กรรมการคุมสอบ และภาพรวมอยูในระดับความพึงพอใจมาก 

 

8. ขอเสนอแนะ 

  

 ระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยในการจัดการสอบ ควรมีการพัฒนาใหโปรแกรมดังกลาวมี

ความสามารถในการใชงานไดงายขึ้น และทําใหโปรแกรมดังกลาวสมบูรณมากยิ่งขึ้น เน่ืองจากเงื่อนไข

ของการจัดการสอบยังไมน่ิง แตสามารถนําไปพัฒนาโปรแกรมตอได เน่ืองจากปจจุบันมีผลการสํารวจ

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการจัดหองสอบและกรรมการคุมสอบ ซึ่งทําใหได

ขอมูลที่สําคัญมาเพื่อใชเปนเงื่อนไขหลักและเงื่อนไขรองตอไป สําหรับการพัฒนาโปรแกรมน้ี 
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ผลงานทางวิชาการ 
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บทความทางวิชาการ 

  

บทความทางวิชาการที่มีการนําเสนอในที่ประชุมวิชาการตางๆ มี 2 บทความดังน้ี 

 

 1) กุศล แกวหนู, แสงสุรีย วสุพงศอัยยะ และธนิยา เกาศล. 2552. ระบบสารสนเทศเพื่อชวยการ

จัดการสอบของคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร. การประชุมวิชาการและเสนอ

ผลงานวิจัย มหาวิทยาลัยทักษิณ คร้ังที่ 19 ประจําป 2552, 24-25 กันยายน 2552, สงขลา. หนา 267-268. 

(นําเสนอแบบโปสเตอร) 

 

 2) กุศล แกวหนู, แสงสุรีย วสุพงศอัยยะ และธนิยา เกาศล. 2553. การนําโปรแกรมคอมพิวเตอร

มาชวยระบบการจัดการสอบ สําหรับคณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร. การประชุม

วิชาการทางวิศวกรรมศาสตรมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร คร้ังที่ 8, 22-23 เมษายน 2553, หนา 113. 
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ตัวอยางผนวกท่ี 1 โปสเตอรที่นําเสนอในการประชุมวิชาการและเสนอผลงานวิจัย มหาวิทยาลัยทักษิณ 

คร้ังที่ 19 ประจําป 2552, 24-25 กันยายน 2552, สงขลา 
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ภาคผนวกที่ 2 

แบบสํารวจความคิดเห็น 
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แบบสาํรวจความคดิเหน็เกี่ยวกบัการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการ
จดัหองสอบและกรรมการคุมสอบ 

เน่ืองจากทางคณะผูศึกษามีโครงการในการนําโปรแกรมคอมพิวเตอรมา
ชวยในการจัดหองสอบและกรรมการคุมสอบ ซึ่งไดดําเนินการจัดแลว 2 ครั้งคือ
การสอบกลางภาคและปลายภาคของปการศึกษา 2/2552 เพ่ือใหการทํางาน
ของโปรแกรมฯ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จึงจัดทําแบบสํารวจความคิดเห็นและ
ความพึงพอใจขึ้นเพ่ือสอบถามคณะกรรมการคุมสอบทุกทาน 

หวังวาจะไดรับความกรุณาจากทกุทาน และขอกราบขอบพระคุณทุกทาน
ที่สละเวลาในการตอบแบบสํารวจชุดน้ี 

ดวยความนับถือ..............คณะผูศึกษา 

----------------------------------------------------------------------------------------- 
1. ขอมลูเบือ้งตนของกรรมการคมุสอบ 
1.1 สถานะ   อาจารย  ครูชาง     นักวิทยาศาสตร    วิศวกร  อ่ืนๆ 

(ระบุ).................................... 
1.2 เพศ    ชาย         หญิง 
1.3 สังกัดภาควชิา คอมพิวเตอร  เคมี  เครื่องกล  ไฟฟา  โยธา  เหมืองแร  อุตสา

หการ  ไมสังกัดภาควิชาฯ 
1.4 อายุ   20 ป   21-30 ป   31-40 ป   41-50 ป   51 ปขึ้นไป 
1.5 ตําแหนงบริหาร  ผูบริหารคณะ  ผูบรหิารนอกคณะ  ผูบริหารภาคฯ  ไมเปน

ผูบริหาร 
 
2. สาํรวจความคดิเหน็เกีย่วกบัการสอบทัว่ไป 
2.1 ทานรูจักระบบสารสนเทศสนับสนุนการสอบหรือไม    

 รูจัก   ไมรูจัก  
2.2 ทานคิดวาระบบสารสนเทศสนับสนุนการสอบมคีวามสําคัญในการจัดการ
สอบ   มี     ไมมี  
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2.3 ทานคิดวาระบบประเมินขอสอบในภาคฯ ของทานมีประสิทธิภาพหรือไม 
  มี     ไมมี 
2.4 ทานคิดวาจําเปนหรือไมท่ีผูสอนตองคุมสอบรายวิชาตนเอง  

 จําเปน     ไมจําเปน 
2.5 ทานคิดวาคณะควรดําเนินการสํารวจรายวิชาเพ่ือจัดสอบในสัปดาหท่ี 3 ซึ่ง
เปนวันสุดทาย 
   ของการถอนวชิาหรอืไม เพ่ือใหการจัดการหองสอบและคณะกรรมการคุม
สอบทําไดรวดเร็วขึ้น ควร    ไมควร 
2.6 ทานอยากใหการจัดการสอบเปนรปูแบบใด   ใชโปรแกรม  ใชเจาหนาที่
ทะเบียน  ใชกรรมการจากภาควชิาฯ 
 

3. สาํรวจความคดิเหน็เกีย่วกบัการใชโปรแกรมในการจดัหองสอบ 
3.1 ควรจัดสอบหองใหญกอนเพ่ือลดจํานวนกรรมการคุมสอบ   

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย 
3.2 ควรจัดรายวชิาเปด-ปด แยกหองกัน     

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย 
3.3 หองสอบขนาดใหญ (เกินกวา 100คน) ควรจัดสอบไมเกิน 5 วิชา  

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย  
3.4 หองสอบขนาดเลก็ ควรจดัสอบไมเกิน 3 วิชา    

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย 
3.5 จํานวนที่น่ังในการจัดสอบมีความเหมาะสมกับขนาดของหองสอบ  

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย 
3.6 ถาไมเห็นดวย โปรดระบุหองสอบ

..............................................................................................

................................................. 
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3.7 ควรจัดนักศึกษากกัตัวสอบหรือเพ่ิมชื่อแยกสอบตางหาก (หองใหม)  
 เห็นดวย    ไมเห็นดวย 

3.8 โปรแกรมฯ ควรใหความสําคัญในการจดัหองใหนอยที่สุดเปนอันดับหน่ึง  
 เห็นดวย    ไมเห็นดวย 

3.9 ควรใชโปรแกรมในการจัดหองสอบ เพ่ือความรวดเรว็ และลดความ
ผิดพลาดในการจัดฯ  เห็นดวย    ไมเห็นดวย
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4. สาํรวจความคดิเหน็เกีย่วกบัการใชโปรแกรมในการจดักรรมการคมุสอบ 
4.1 ทานไดรับความเปนธรรมในการจดัการคุมสอบโดยใชโปรแกรม  

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย  
4.2 ตองจัดใหเจาของรายวิชาคุมสอบวิชาตนเองเทาน้ัน โดยไมสนใจวันหยุดหรือวัน

ธรรมดา เห็นดวย    ไมเห็นดวย 
4.3 ไมจําเปนตองจัดใหเจาของรายวิชาคุมสอบวิชาตนเอง    

เห็นดวย    ไมเห็นดวย 
4.4 ควรจัดใหกรรมการคุมสอบไดคุมสอบโดยเทาเทียมกัน    

เห็นดวย    ไมเห็นดวย 
4.5 ไมควรจัดใหกรรมการฯ ที่อาวโุสคุมสอบในหองที่อยูชั้น 3 หรือ 4  

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย 
4.6 โปรแกรมฯ กําหนดใหวันธรรมดาเปน 1 คะแนน วันหยุดเปน 2 คะแนน 

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย 
4.7 ถาไมเห็นดวย โปรแกรมฯ ควรกําหนดใหวันหยุดเปนกี่คะแนน  

 1 คะแนน   1.5 คะแนน  
4.8 ไมควรจัดใหคนทองเปนกรรมการคุมสอบ     เห็นดวย   

 ไมเห็นดวย 
4.9 ไมควรจัดกรรมการคุมสอบที่ไมถูกกันคุมสอบดวยกัน    

เห็นดวย    ไมเห็นดวย 
4.10 ถาเห็นดวยในขอ 4.9 กรรมการทานน้ันจําเปนตองแจงรายชื่อกับเจาหนาที่

กอนจัดการสอบ  เห็นดวย  ไมเห็นดวย 
4.11 โปรแกรมควรจัดเรียงกรรมการคุมสอบตามขอกําหนดใด โดยที่ผานมาการจัดฯ  
    ในกลางภาคใชเรียงตามอาย ุและปลายภาคใชการสุม 
      อายุ      เพศ     ภาควชิา     การสุม (Random) 
4.12 ตามกฎที่วากรรมการที่มาคุมสอบสายตองคุมชดครั้งตอไป 1 ครั้ง    

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย 
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4.13 ตามกฎที่วากรรมการที่ไมมาคุมสอบตองคุมชดครั้งตอไป 2 ครั้ง    
 เห็นดวย    ไมเห็นดวย 

4.14 ควรมีการนําขอมูลการคุมสอบและคะแนนที่คิดขึ้นหนาเว็บไซต  
 เห็นดวย    ไมเห็นดวย 

4.15 ถาเห็นดวย ควรนํามูลกรรมการที่มาสายหรือไมมาคุมสอบขึ้นหนาเว็บไซตดวย       
 เห็นดวย    ไมเห็นดวย 

4.16 ควรยกเวนการคุมสอบใหสําหรับกรรมการฯ ที่ติดราชการเทาน้ัน  
  

    และจําเปนตองคุมชดในครั้งตอไปดวย     เห็นดวย   
 ไมเห็นดวย 

4.17 หากมกีรณีอ่ืนๆ ที่จะขอยกเวนการคุมสอบใหทําเรื่องเขามายังประธานฯ  
    พิจารณาเปนกรณพิีเศษ และจําเปนตองคุมชดในครั้งตอไปดวย  

 เห็นดวย    ไมเห็นดวย  
4.18 หลังจากประกาศหองสอบและกรรมการแลว หากไมสะดวกตามวันเวลาดังกลาว 
    ควรใหกรรมการดาํเนินการเปลี่ยนแปลงดวยตนเอง     
เห็นดวย    ไมเห็นดวย 
 

5. สาํรวจความพงึพอใจในการจดัการสอบโดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอรชวยในการ
จดัการสอบ 

หัวขอ มาก
ที่สุด 

มา
ก 

ปาน
กลาง 

นอ
ย 

นอย
ที่สุด 

5.1 ทานพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใช
โปรแกรมฯ ในภาพรวม 

     

5.2 ทานพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใช
โปรแกรมฯ ในการจัดหองสอบ 

     

5.3 ทานพึงพอใจในการจัดการสอบโดยใช
โปรแกรมฯ ในการจัดกรรมการฯ 

     

5.4 ทานพึงพอใจตอเจาหนาท่ีหองดําเนินการ
สอบ 
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5.5 ทานพึงพอใจตอการประสานงานติดตอเมื่อมี
ปญหาในการสอบ 

     

 

คณะผูศึกษา......ดร.ธนิยา เกาศล, ดร.แสงสุรีย วสุพงศอัยยะ และคุณกุศล แกวหนู 
โครงการวิจัยเรื่อง พัฒนาระบบชวยการจดัการสอบของคณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
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โครงการวิจยัเรื่องพัฒนาระบบชวยการจดัการสอบของคณะ
วศิวกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยสงขลานครนิทร 

 
 

คาํชีแ้จงรายละเอยีดของโครงการฯ เพือ่เปนประโยชนในการทาํแบบสาํรวจ
ฯ (โปรดอานกอนทาํแบบสาํรวจฯ) 

1. สรปุการทาํงานของโปรแกรมชวยการจดัการสอบฯ  
1.1 การจดัการสอบกลางภาคการศกึษา 2/2552 

• โปรแกรมจัดหองสอบโดยมีเปาหมายเดยีวคือ จัดใหจํานวนหองสอบ
นอยที่สุด เพ่ือใหใชคณะกรรมการคุมสอบนอยที่สุด โดยใชหองท่ีวาง
เทาน้ัน (บางหองไมวางเน่ืองจากโครงการอ่ืนๆไดขอใชไปแลว เชน 
MIM หรือ MIT เปนตน) 

o การทาํงานของโปรแกรม จะจดัหองปฏิบัตกิารคอมพิวเตอร
กอน จากน้ันจัดรายวชิาใหญเขาหองใหญกอน 

• โปรแกรมจัดคณะกรรมการคุมสอบ มีเปาหมายหลักสองประการ 
1. จัดคณะกรรมการคุมสอบใหกับทุกหองตามจํานวน 
2. จัดคณะกรรมการคุมสอบใหไดคะแนนเฉลี่ยในการคุมสอบ
เทาๆกัน ใหมากที่สุด  

 คุมสอบวันธรรมดา ได 1 คะแนน 
 คุมสอบวันหยุด ได 2 คะแนน 

การทาํงานของโปรแกรม จัดเจาหนาทีฝ่ายคอมและอาจารยผูสอนที่
จัดสอบในหองคอมพิวเตอรกอน จากน้ันจัดอาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา (ดู
จากขอมลูวาใครเปนผูรับเงินคาตรวจขอสอบ) เขาคุมสอบรายวชิาตนเอง ที่
เหลือจะจัดคณะกรรมการคุมสอบเขาหองสอบเรียงตามอายุ โดยเรียงจาก
อายุนอยไปมากจนกระทั่งครบ คณาจารยและเจาหนาที่ท่ีถกูสงรายชื่อมา
เปนกรรมการจะถูกจัดลงคุมสอบทกุคน 
1.2 การจดัการสอบปลายภาคการศกึษา 2/2552 

• ปรับเปลีย่นในสวนของคณะกรรมการคุมสอบ เปนการจัดเรยีงแบบสุม 
ไมไดใชอายุเชนที่ทําในชวงสอบกลางภาควิชา 

• ปรับลดจํานวนท่ีน่ังตอหองสอบลง เพราะไดรับการรองเรียนวา
จํานวนที่น่ังตอหองสอบมากเกินไป โดยเฉพาะในตึกใหม เน่ืองจาก
โปรแกรมจะทําการจัดใหเต็มหองเสมอ ซึ่งทาํใหทุกท่ีน่ังจะถูกใชงาน 
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สงผลใหมีเสียงสะทอนวาหองดูแนนเกินไป ในการจัดสอบปลายภาค
จึงทําการปรับลดจํานวนที่น่ังในแตละหองลงกอนปอนเขาสูโปรแกรม 

2. ขอบเขตของการจดัการสอบทีโ่ปรแกรมไมไดทาํ 
• คณาจารยที่เดินทางไปราชการ หรือขอเปนกรณีพิเศษวาจะไมคุม

หรือจะคุมวันใด ยังไมไดปอนเขาไปในโปรแกรม แตจะตองทําการ
จัดเรียงใหมกบัมือหลงัจากโปรแกรมจัดเสรจ็ส้ินแลว ซึ่งกระบวนการ
น้ีอาจจะกระทบกับคณาจารยทานอ่ืนๆ เพราะเจาหนาที่ตองมาสลับ
ทานคณาจารยทีร่องขอกับคณาจารยทานอ่ืน 

• รายวิชาสอบรวมกัน เปนขอมูลทีต่องแจงไปยังทะเบียนกลางและให
ทะเบียนกลางจัดวันและเวลาใหตรงกันตามท่ีขอ แตไมไดนํามาจดัให
สอบในหองเดียวกัน หรือบริเวณเดียวกัน 

• รายวิชา open-book หรือ close-book เปนขอมูลที่จะตองใชในการ
ใสลงในหนาปกซองขอสอบ ซึ่งยังไมไดนําเขามาเปนเง่ือนไขในการ
จัดหองสอบ 

 
 


