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บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติตาม
กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานการศึกษาตอเนื่องสาขาพยาบาลศาสตร และปญหา
อุปสรรคในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานการศึกษาตอเนื่องสาขาพยาบาลศาสตรของหัวหนา
กลุมการพยาบาลโรงพยาบาลชุมชน ภาคใต กลุมตัวอยางที่ใชศึกษาเปนหวัหนากลุมการพยาบาล
โรงพยาบาลชุมชน ภาคใต จ ํานวน 100 ราย ใชการสุมตัวอยางแบบงายโดยวิธีจับฉลากแบบไม
แทนที ่ เกบ็ขอมูลโดยการตอบแบบสอบถามที่ผานการตรวจความตรงดานเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ
จ ํานวน 3 ทาน และหาคาความเที่ยงโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ s 
alpha) ไดคาเทากับ .91 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การแจกแจงความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย พบวา หวัหนากลุมการพยาบาลโรงพยาบาลชุมชน ภาคใต  มกีารปฏิบัติตาม
กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยดานการศึกษาตอเนื่องสาขาพยาบาลศาสตรโดยรวมในระดับ
ปานกลาง (M = 2.16 , SD = .40) และเมือ่จํ าแนกเปนรายขั้นตอนทั้ง 4 ข้ันตอน คือ 1) การ
ประเมินความตองการในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 2) การออกแบบวิธีการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย 3) การดํ าเนินการพฒันาทรัพยากรมนุษย และ 4) การประเมินผลการพฒันาทรัพยากร
มนุษย พบวามกีารปฏิบัติในระดับปานกลางเชนกัน (M = 2.37, 2.16, 2.24, 1.87 SD = .43, .48, 
.49, .70 ตามลํ าดับ) ปญหาอุปสรรคในการพฒันาทรัพยากรมนุษย 3 อันดับแรก ไดแก การขาด
อัตราก ําลงั (รอยละ 68)  การขาดงบประมาณ (รอยละ 43) และปญหาความตองการสวนตัวของ
บุคลากร (รอยละ 39) ดังนัน้เพื่อใหการพฒันาทรัพยากรมนุษยมปีระสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  
หวัหนากลุมการพยาบาลควรมีการปฏิบัติตามกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยทั้ง 4 ข้ันตอนใน
ระดบัมาก โดยเฉพาะในขั้นการประเมินผลการพฒันาทรัพยากรมนุษย ซึง่มคีาเฉลี่ยในการปฏิบัติ
นอยที่สุด
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Abstract

This descriptive study was conducted to investigate the  level of human resource 
development process by continuing nursing education and its problems or barriers of 
nurse directors in community hospitals in southern Thailand. One hundred subjects were 
selected by simple random sampling without replacement. The research instrument was 
a questionnaire to collect data on 4 phases: 1) need – assessment phase 2) design 
phase 3) implemetation phase and 4) evaluation. Content validity of the instrument  was 
obtained by three experts. Cronbach’ s alpha coefficient was 0.91. Data were analyzed 
by frequency, percent, mean and standard deviation.

The overall level of human resource development process by continuing nursing 
education of nurse directors in southern community hospitals was at a moderate level (M 
= 2.16 , SD = .40; theoretical range 0 - 3). The levels of each phase of human resource 
development process: 1) need - assessment phase 2) design phase  3) implementation 
phase and 4) evaluation were at  moderate level (M = 2.37, 2.16, 2.24, 1.87 SD = .43, 
.48, .49, .70 respectively). The top three problems or barriers of human resource 
development were the shortage of manpower (68 %), lack of budget (43%) and 
personal need (39 %). To make human resource development more effective and 
efficient, nurse directors should enhance performance in all four phases, especially in 
evaluation, which had the lowest performance.


