
43

บทที่ 3

วิธีการดําเนินการวิจัย

การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi experimental research) แบบกลุม
เดียววัดกอน-หลัง (one group pre-post test design) เพื่อศึกษาผลการใชโปรแกรมการจําแนก
การปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากลตอคุณภาพการบันทึกการพยาบาลผูปวยโรคหลอดลมปอด
อุดกั้นเรื้อ รัง กรณีศึกษา โรงพยาบาลเบตง จังหวัดยะลา ซึ่งมีการดําเนินการวิจัยเปนขั้นตอนดังนี้

ประชากรและกลุมตัวอยาง

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ประชากรที่ศึกษา คือ พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานใน หอผูปวย
อายุรกรรมชาย อายุรกรรมหญิง หออภิบาลผูปวยหนัก หอผูปวยพิเศษชั้น1และหอผูปวยพิเศษชั้น 
2 โรงพยาบาลเบตง จังหวัดยะลา

การเลือกกลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดเลือกกลุมตัวอยาง คือ พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานใน 
หอผูปวยอายุรกรรมชาย อายุรกรรมหญิง หออภิบาลผูปวยหนัก หอผูปวยพิเศษชั้น1และชั้น 2 โรง
พยาบาลเบตง จังหวัดยะลา จํานวน 28 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ มีเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังนี้
1. เครื่องมือที่ใชในการทดลอง

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับ
สากลที่ผูวิจัยสรางขึ้นเปนเครื่องมือที่ใชในการทดลอง เพื่อใหกลุมตัวอยางใชเปนคูมือหรือแนวทาง
ในการเขียนบันทึกการพยาบาล โดยมีเนื้อหาดังนี้ (ภาคผนวก ก)

1.1 ตัวอยางวิธีการผสมคําในแกนตางๆ ของโปรแกรม ทั้งทางดานปรากฏการณ
ทางการพยาบาล  ดานการบําบัดทางการพยาบาล ดานการประเมินผลลัพธทางการพยาบาล

1.2 เนื้อหาของโปรแกรม โดยแบงตามแกนดานปรากฏการณทางการพยาบาล มีทั้ง
หมด 8 แกน ดานการบําบัดทางการพยาบาล มี 8 แกน และดานการประเมินผลลัพธทางการ
พยาบาลใชแกนเดียวกับแกนปรากฏการณทางการพยาบาล
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1.3 ตัวอยางขอวินิจฉัยทางการพยาบาล การบําบัดทางการพยาบาล การประเมิน
ผลลัพธทางการพยาบาล ตามกรอบแนวคิดแบบแผนสุขภาพของกอรดอน

การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content validity)
โปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากลผานการตรวจสอบจากผู

ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเปนผูที่มีความรู ความเชี่ยวชาญทางดานระบบการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาล
ในระดับสากล ดานกรอบแนวคิดแบบแผนสุขภาพของกอรดอน และการพยาบาลผูปวยโรคหลอด
ลมปอดอุดกั้นเรื้อรัง จํานวน 5 ทาน เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา และอยางนอย 3 ใน 5 
ทานตองมีความคิดเห็นเหมือนกันในแตละขอ หลังจากนั้นนํามาปรับปรุงแกไขตามความคิดเห็น
และขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ

2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มีดังนี้
2.1 มาตรฐานการพยาบาลผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรังเฉพาะราย เปน

เครื่องมือที่ผูวิจัยจัดทําขึ้น เพื่อใชเปนแนวทางการประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาลของผู
ประเมิน ประกอบดวย ขอมูลทั่วไปของผูปวย การรักษาของแพทย ขอวินิจฉัยทางการพยาบาล 
การบําบัดทางการพยาบาล และการประเมินผลลัพธทางการพยาบาล ที่พบในผูปวยที่ศึกษาใน
แตละเวร แบบประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาล ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้น ประกอบดวย 3 สวน ดัง
นี้

สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ไดแก อายุ เวลาที่ปฏิบัติงาน
สวนที่ 2 แบบประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาล เปนแบบประเมินที่ผูวิจัย

สรางขึ้นตามกรอบแนวคิดกระบวนการพยาบาล จากการศึกษาจากตําราตางๆและแบบประเมิน
คุณภาพการบันทึกการพยาบาลของกองการพยาบาล ประกอบดวยหัวขอการประเมิน จํานวน 6 
ขอ เกณฑการประเมินมีแนวทางการประเมิน ดังนี้ (ภาคผนวก ก)

ความถูกตอง หมายถึง การบันทึกเกี่ยวกับผูใชบริการถูกตองเปนจริง และเชื่อ
ถือไดตามปญหาและความตองการของผูปวย ตลอดทั้งถูกตองตามเกณฑการบันทึก โดยสอด
คลองกับสภาวะของโรคและสภาพความเปนจริงของผูปวย

ความครบถวน หมายถึง การบันทึกขอมูลครบถวน ครอบคลุมปญหาทั้งดาน
รางกาย จิตใจ สังคมและจิตวิญญาณ

ความชัดเจน หมายถึง การบันทึกขอมูลดวยตัวอักษร ตัวเลขชัดเจน อานงาย
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ไดใจความ หมายถึง การบันทึกมีความกระทัดรัด ตรงประเด็น ตามสภาพความ
เปนจริงของผูปวย

เกณฑการใหคะแนนการประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาล
ถาการบันทึกเปนไปตามเกณฑที่กําหนด           ไดคะแนน 2  คะแนน
ถาการบันทึกเปนไปตามเกณฑที่กําหนดบางสวนไดคะแนน 1  คะแนน
ถาการบันทึกไมเปนไปตามเกณฑที่กําหนด       ไดคะแนน 0  คะแนน

2.3 แบบสอบถามการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล 
เปนเครื่องที่ผูวิจัยสรางขึ้นเพื่อสอบถามความคิดเห็นการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติ
การพยาบาลในระดับสากลของพยาบาล ดานขอดีและขอจํากัดของโปรแกรม

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

การหาคาความตรงตามเนื้อหา (Content validity)
ผูวิจัยไดนําแบบประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาล โปรแกรมการจําแนกการ

ปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล แบบสอบถามการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการ
พยาบาลในระดับสากล ไปตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา จากผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู ความเชี่ยว
ชาญทางดานระบบการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล ดานกรอบแนวคิดแบบแผน
สุขภาพของกอรดอน และการพยาบาลผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรัง จํานวน 5 ทานและ
อยางนอย 3 ใน 5 ทานตองมีความคิดเห็นเหมือนกันในแตละขอ หลังจากนั้นนํามาปรับปรุงแกไข 
ตามความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ

การหาคาความเที่ยง (Reliability)
ผูวิจัยไดนําแบบประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาล หาคาความเที่ยงของผูประเมิน 

2 คน (Inter-rater method) โดยใชสูตรการคํานวณอยางงาย (ทัศนีย, 2542) คือ

จํานวนการประเมินที่เหมือนกัน
จํานวนการประเมินที่เหมือนกัน+จํานวนการประเมินที่ตางกัน

โดยทดสอบความเที่ยงกับบันทึกการพยาบาลผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรัง จํานวน16 ฉบับ
แลวนํามาคํานวณสูตรอยางงาย จะตองไดคาคะแนนที่ตรงกันและมีคาความเที่ยง เทากับ .81
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คุณสมบัติของผูประเมิน
ผูประเมินทั้ง 2 คนจะตองมีคุณสมบัติดังนี้
1. ผานการอบรมคุณภาพการบันทึกการพยาบาล และปฏิบัติงานดานคุณภาพการ

พยาบาลในโรงพยาบาล
2. มีประสบการณการใหการพยาบาลผูปวยอายุรกรรมอยางนอย 5 ป
3. ขณะทําการประเมินตองปฏิบัติงานในคลินิก
4. ทําหนาที่เปนหัวหนาหอผูปวยประจําหอผูปวยที่ทําการศึกษา

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูล มี 2 ข้ันตอน ดังนี้
1. ข้ันเตรียมการ

1.1 ผูวจิยัขอหนงัสอืขอความรวมมอืในการดาํเนนิการวจิยัจากคณบด ี คณะพยาบาล-
ศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ถึงผูอํานวยการโรงพยาบาลเบตง เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค
การทําวิจัย และขอความรวมมือในการทําวิจัย

1.2 ผูวจิยัเขาพบหวัหนาพยาบาล และหวัหนาหอผูปวยอายรุกรรมชาย อายรุกรรมหญงิ
หออภิบาลผูปวยหนัก หอผูปวยพิเศษชั้น 1 หอผูปวยพิเศษชั้น 2 โรงพยาบาลเบตง จังหวัดยะลา 
เพื่อชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับการทําวิจัย และขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล

1.3 ผูวิจัยขอพบพยาบาลวิชาชีพประจําหอผูปวยอายุรกรรมชาย อายุรกรรมหญิง 
หออภิบาลผูปวยหนัก หอผูปวยพิเศษชั้น 1 หอผูปวยพิเศษชั้น 2 โรงพยาบาล เบตง จังหวัดยะลา 
เพื่อแนะนําตัวเองและขอความรวมมือในการเก็บขอมูล ชี้แจงวัตถุประสงคและรายละเอียดของ
การทําวิจัย พรอมทั้งอธิบายถึงสิทธิ์ที่ผูเขารวมโครงการวิจัยสามารถปฏิเสธหรือไมเขารวมโครงการ
วิจัยไดตลอดเวลา โดยไมตองบอกเหตุผลใหผูวิจัยทราบและรับรองจะไมมีผลตอการปฏิบัติงานแต
อยางใด แตหากพยาบาลวิชาชีพผูเขารวมโครงการวิจัยยินดีใหความรวมมือในการทําวิจัย ใหเซ็น
หนังสือขอความรวมมือ

1.4 ประชุมผูเขารวมวิจัยทุกคน ชี้แจงการดําเนินการวิจัย
1.5 เตรียมผูประเมินคุณภาพการบันทึกทางการพยาบาล โดยผูประเมินจะตองมี

คุณสมบัติตามที่กําหนด และอธิบายถึงขั้นตอนการประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาล ดังนี้
1.5.1 แบบประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาลและเกณฑการใหคะแนน
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1.5.2 ข้ันตอนการประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาล โดยใชมาตรฐาน
การพยาบาลผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรังเฉพาะรายเปนแนวทางในการประเมิน

2. ข้ันดําเนินการ
ข้ันดําเนินการ แบงเปน 2 ระยะ ดังนี้
ระยะที่ 1 เปนระยะกอนการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับ

สากล
1. ผูวิจัยศึกษาผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรัง และเก็บรวบรวมขอมูลผูปวย 

นํามาเขียนเปนบันทึกการพยาบาลผูปวยเฉพาะราย โดยเขียนเปนขอวินิจฉัยทางการพยาบาล
 การปฏิบัติการพยาบาล การประเมินผลการพยาบาล ในแตละเวร สงใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
ความถูกตอง ความครอบคลุมของเนื้อหา ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ นํามา
เปนมาตรฐานในการประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาล

2. ผูประเมินประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาลของกลุมตัวอยางหลังจากผู
ปวยจําหนายหรือผูปวยนอนรักษาในโรงพยาบาล ครบ 5 วัน

3. การเก็บขอมูลในระยะที่ 1 ใชเวลาในการเก็บขอมูลเปนระยะเวลา 3 เดือน โดย
สรุปเปนขั้นตอน ดังนี้

ผูวิจัยศึกษาผูปวย COPD→เขียนเปนบันทึกการพยาบาล→สงใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
→ใหผูประเมินใชเปนมาตรฐานในการประเมินคุณภาพการพยาบาล→ผูประเมินประเมิน
คุณภาพการพยาบาลจากบันทึกการพยาบาลแบบเดิมที่กลุมตัวอยางเขียน

ภาพ 12
แสดงขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลกอนการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลใน
ระดับสากล

ระยะที่ 2 เปนระยะการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับ
สากล ผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรัง

1. ผูวิจัยอบรมเรื่องโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากลให
กลุมตัวอยางและผูประเมิน เปนเวลา 1 วัน โดยเนื้อหาในการอบรม มีดังนี้ คือ ความรูทั่วไปของ
โปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล การผสมคําตามแกนปรากฏการณทาง
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การพยาบาลและแกนการบําบัดทางการพยาบาล แนะนําโปรแกรมที่ใชในการทดลอง ตามกําหนด
การอบรม

2. ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตองการเขียนบันทึกการพยาบาลของกลุมตัวอยางโดยใช
โปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล กอนใชทดลองจริง เพื่อปองกันตัวแปร
แทรกซอน

3. ผูวิจัยศึกษาผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรัง และเก็บรวบรวมขอมูลผูปวย นํามา
เขียนเปนบันทึกการพยาบาลผูปวยเฉพาะราย โดยเขียนเปนขอวินิจฉัยทางการพยาบาล การบําบัด
ทางการพยาบาล การประเมินผลลัพธทางการพยาบาล ในแตละเวร โดยใชโปรแกรมการจําแนก
การปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล สงใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความถูกตอง ความครอบคลุม
ของเนื้อหา ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ นํามาเปนมาตรฐานในการประเมิน
คุณภาพการบันทึกการพยาบาล

4. ผูประเมินประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาลของกลุมตัวอยาง หลังจากผูปวย
จําหนายหรือผูปวยนอนรักษาในโรงพยาบาล ครบ 5 วัน

5. สอบถามขอเสนอแนะกลุมตัวอยางเกีย่วกบัการใชโปรแกรมการจาํแนกการปฏบัิติการ
พยาบาลในระดับสากล ดานขอดีและขอจํากัดของโปรแกรม

6. การเก็บขอมูลในระยะที่ 2 ใชเวลาในการเก็บขอมูลเปนระยะเวลา 3 เดือน โดยสรุป
เปนขั้นตอน ดังนี้

ผูวิจัยศึกษาผูปวย COPD→เขียนเปนบันทึกการพยาบาลโดยใชโปรแกรมฯเปนแนวทางในการ
บันทึก→สงใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ →ใหผูประเมินใชเปนมาตรฐานในการประเมินคุณภาพ
การพยาบาล→ผูประเมินประเมินคุณภาพการพยาบาลจากบันทึกการพยาบาลโดยใชโปรแกรมฯ
ที่กลุมตัวอยางเขียน

ภาพ 13
แสดงขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลบันทึกการพยาบาลที่ใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการ
พยาบาลในระดับสากล
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สรุปข้ันตอนการเก็บขอมูลการวิจัย  โดยแสดงเปนภาพ ดังนี้

                     การบันทึกแบบเดิม      อบรม 1 วัน      ใชโปรแกรมICNPบันทึก
                                  สค.47 – ตค47                              พย.47 – มค.48

 ภาพ 14
 แสดงขั้นตอนการดําเนินการเก็บขอมูลการวิจัย

รูปแบบการเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล

กลุมตัว
อยาง

วิธีการเก็บขอมูล คาเฉลี่ย

RN1
RN2
RN3
RN4
RN5
RN6

RN28

Record1   record2   record3   record4   record5  record6…
Record1   record2   record3   record4   record5  record6…
Record1   record2   record3 …
Record1   record2…
Record1   record2   record3   record4…
Record1   record2   record3…

Record1   record2   record3   record4

1 คา
1 คา
1 คา
1 คา
1 คา
1 คา

1 คา

ภาพ  15
แสดงรูปแบบการเก็บขอมูลในการวิจัยและการวิเคราะหขอมูล
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การพิทักษสิทธิ์ของกลุมตัวอยาง

ผูวิจัยแนะนําตัวเอง โดยบอกชื่อ สกุล สถานภาพการศึกษา สาขาที่กําลังศึกษา ชื่อ
สถาบันที่ศึกษา บอกวัตถุประสงคในการทําวิจัย ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย อธิบายใหผูเขารวมทํา
วิจัยไดรับทราบวาผลการวิจัยในครั้งนี้จะนําเสนอในภาพรวม ไมมีการเปดเผยชื่อของผูเขารวมวิจัย 
ชื่อหนวยงาน สําหรับขอมูลสวนบุคคลก็จะถูกเก็บเปนความลับ และอธิบายถึงสิทธิ์ของพยาบาลที่
สามารถปฏิเสธในการเขารวมการทําการวิจัยโดยไมมีผลกระทบใดๆ โดยใหพยาบาลผูนั้นตัดสินใจ
ในการเขารวมวิจัยดวยตนเองและรับรองวาจะไมมีผลตอการปฏิบัติงานแตอยางใดพรอมทั้งขอ
ความรวมมือในการเขารวมการวิจัยในครั้งนี้ หากพยาบาลวิชาชีพคนใดสนใจและยินดีใหความ
รวมมือในการทําวิจัย ใหเซ็นชื่อในหนังสือขอความรวมมือในการรวมทําวิจัย (ใบพิทักษสิทธิผูเขา
รวมโครงการวิจัย)

การวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยวิเคราะหและประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS 
(Statistical Package for the Social Sciences) ดังนี้

1. ขอมูลทั่วไป แจกแจงความถี่และหาคารอยละ
2. คะแนนการประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาล นํามาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานทั้งกอนและหลังการใชโปรแกรม
3. วิเคราะหความแตกตางของคะแนนประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาล กอน

และหลังการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล โดยใช paired t- test
4. วิเคราะหความแตกตางของคะแนนประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาลราย

ดานคือ ดานปรากฏการณทางการพยาบาล ดานการบําบัดทางการพยาบาลและดานการประเมิน
ผลลัพธทางการพยาบาล กอนและหลังการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับ
สากล โดยใช paired t- test

5. แบบสอบถามขอเสนอแนะดานขอดี ขอจํากัด หลังการใชโปรแกรมการจําแนกการ
ปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากลของกลุมตัวอยาง นํามาวิเคราะหเนื้อหา (content  analysis)


