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บทที่ 5

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

สรุปผลการวิจัย

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยกึ่งทดลองแบบกลุมเดียววัดกอนและหลัง เพื่อศึกษาผล
การใชโปรแกรมการจาํแนกการปฏบัิติการพยาบาลในระดบัสากลตอคุณภาพการบนัทกึการพยาบาล
ผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรัง กรณีศึกษาโรงพยาบาลเบตง จังหวัดยะลา

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ กลุมตัวอยางที่ศึกษา คือประชากรทั้งหมด คือ พยาบาลวิชาชีพที่
ปฏิบัติงานในหอผูปวยอายุรกรรมชาย อายุรกรรมหญิง หออภิบาลผูปวยหนัก หอผูปวยพิเศษชั้น 1 
หอผูปวยพิเศษชั้น 2 โรงพยาบาลเบตง จังหวัดยะลา จํานวน 28 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย 1) เครื่องมือที่ใชประเมินคุณภาพการบันทึก
การพยาบาล 2) โปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากลผูปวยโรคหลอดลม
ปอดอุดกั้นเรื้อรัง 3) มาตรฐานการพยาบาลผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรังเฉพาะราย  
4) แบบสอบถามขอคิดเห็นเกี่ยวกับขอดี ขอจํากัดการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการ
พยาบาลในระดับสากลผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรัง ไดผานการตรวจสอบความตรงตาม
เนื้อหาจากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน หลังจากนั้นนํามาปรับปรุงแกไขตามความคิดเห็นและขอ
เสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ หาความเที่ยงของแบบประเมินคุณภาพการบันทึกการพยาบาลของผู
ประเมิน 2 คน (Inter-rater method) ไดคาความเที่ยง .81

คุณสมบัติของผูประเมิน มีคุณสมบัติดังนี้ 1) ผานการอบรมคุณภาพการบันทึกและ
ปฏิบัติงานดานคุณภาพการพยาบาลในโรงพยาบาล 2) มีประสบการณการใหการพยาบาลผูปวย
อายุรกรรมอยางนอย 5 ป 3) ขณะทําการประเมินตองปฏิบัติงานในคลินิก 4) ทําหนาที่เปนหัวหนา
หอผูปวยประจําหอผูปวยที่ทําการศึกษา

การเตรียมความพรอมของกลุมตัวอยาง โดยการจัดอบรม เร่ืองโปรแกรมการจําแนกการ
ปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล และสอนการใชโปรแกรมที่ผูวิจัยสรางขึ้นใหผูประเมินและ
พยาบาลวิชาชีพกลุมตัวอยาง

การเก็บรวบรวมขอมูล ใชเวลาในการเก็บ 6 เดือน โดยเก็บขอมูลระหวางเดือนสิงหาคม 
2547 ถึง เดือนมกราคม 2548 กอนการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับ
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สากล 3 เดอืน บันทกึการพยาบาลผูปวยโรคหลอดลมปดอดุกัน้เรือ้รัง 10 ราย 91 บันทกึ หลงัการใช
โปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล 3 เดือน บันทึกการพยาบาล ผูปวยโรค
หลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรัง 10 ราย 83 บันทึก วิเคราะหและประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social Sciences)

ผลการวิจัยพบวา
1. คาเฉลี่ยของคะแนนคุณภาพการบันทึกการพยาบาล ผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้น

เร้ือรังของกลุมตัวอยางหลังการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล 
สูงกวากอนการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05

2. ผลการสอบถามความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ดานขอดี ขอจํากัดของโปรแกรมการ
จําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล พบวา ขอดีของโปรแกรม มีดังนี้ สามารถใชเปนแนว
ทางในการเขียนขอวินิจฉัยทางการพยาบาล ใชเปนมาตรฐานการพยาบาล ชวยใหพยาบาล
สามารถฟนฟูความรูและเกิดการพัฒนาตนเองในการเขียนบันทึกทางการพยาบาล ขอจํากัดมีดังนี้ 
คําศัพทและภาษาที่ใช ทําใหเกิดความสับสน เกณฑการแบงระดับความรุนแรงไมชัดเจน โปรแกรม
ไมสมบูรณ ผูใชตองมีความรูเร่ืองโปรแกรมเปนอยางดี จึงจะใชโปรแกรมนี้ไดดี และผูใชขาดความรู
ความสามารถในการเลือกใชขอวินิจฉัยการพยาบาลใหเหมาะสมกับผูปวยแตละราย

จากผลการวิจัยทั้งหมดแสดงใหเห็นวา การบันทึกการพยาบาลโดยใชโปรแกรมการ
จําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล มีคุณภาพการพยาบาลสูงกวาไมใชโปรแกรมการ
จําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล

ขอจํากัดของการวิจัย

1. กลุมตัวอยางอาจมีระดับความรูเร่ืองโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรังแตกตางกันถึงจะ
เปนพยาบาลวชิาชพีเหมอืนกนั ซึง่มผีลตอการเขยีนบนัทกึการพยาบาล ผูวจิยัไมสามารถควบคมุได

2. การเลือกกลุมตัวอยางไมไดสุมตัวอยางอยางเปนระบบเนื่องจากกลุมตัวอยางมี
จํานวนจํากัด

3. กลุมตัวอยางอาจไดรับความรูจากการอบรมเรื่องโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการ
พยาบาลในระดับสากลแตกตางกัน ซึ่งมีผลตอการใชโปรแกรมในการบันทึกการพยาบาล ผูวิจัยไม
สามารถควบคุมได
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ขอเสนอแนะของการนําผลการวิจัยไปใช

ดานการปฏิบัติการพยาบาลพยาบาล
1. ควรนํามาตรฐานการพยาบาลผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรังเฉพาะรายมารวบ

รวมและสรุปเปนมาตรฐานการพยาบาลผูปวยโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรังและจัดทําเปน
โปรแกรมคอมพิวเตอร นํามาใชในหนวยงาน โดยกอนนําไปใชควรมีการปรับปรุงเรื่อง คํา ภาษาให
สละสลวยและชัดเจน ปรับเร่ืองเกณฑการประเมินใหครบถวน ชัดเจน เปนไปในแนวทางเดียวกัน
และปรับปรุงโปรแกรมใหมีคํา กลุมคําครอบคลุมโรคหลอดลมปอดอุดกั้นเรื้อรัง

2. ควรนําโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากลผูปวยโรคหลอด
ลมปอดอุดกั้นเรื้อรัง มาจัดทําเปนมาตรฐานการพยาบาล และใชเปนแนวทางในการจัดทํามาตร
ฐานโรคอื่นๆ เพื่อเปนแนวทางในการบันทึกการพยาบาล

ดานการบริหารการพยาบาล
1. ผูบริหารการพยาบาลควรนําผลการวิจัย ที่พบวา การบันทึกการพยาบาลโดยใช

โปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากลมีคุณภาพการบันทึกการพยาบาลดีกวา
ไมใชโปรแกรม มาเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการบันทึกการพยาบาล โดยกําหนดเปน
นโยบายใหมีการบันทึกการพยาบาลโดยใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับ
สากลและสนับสนุนใหทําเปนโปรแกรมคอมพิวเตอร ซึ่งเปนประโยชนในการบันทึกการพยาบาล
และบันทึกขอมูลทางการพยาบาลในระบบสารสนเทศทางการพยาบาล

2. สนับสนุนการใชโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากลใหมีประ
สิทธิภาพ โดยสงเสริมใหมีการฝกอบรมเกี่ยวกับโปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลใน
ระดับสากลใหแกพยาบาล เพื่อใหพยาบาลเกิดทักษะและมีความรูความเขาใจโปรแกรมการ
จําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากลมากยิ่งขึ้น

ดานการศึกษาพยาบาล
ควรบรรจุหลักสูตรเกี่ยวกับสารสนเทศทางการพยาบาล โดยใหมีการเรียนการสอนเรื่อง

โปรแกรมการจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล และมีการฝกปฏิบัติการใชโปรแกรม
การจําแนกการปฏิบัติการพยาบาลในระดับสากล ต้ังแตระดับปริญญาตรี ดานการจัดเก็บขอมูล 
การวางแผนการพยาบาลและการบันทึกการพยาบาล


