
บทที่  3

วิธีดําเนินการวิจัย

   การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive  research) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบ
ความคาดหวังและการดูแลแบบประคับประคองที่ไดรับตามการรับรูของผูดูแลผูปวยเอดสระยะสุดทาย
ที่ใหการดูแลผูปวยเอดสระยะสุดทายที่เขามานอนพักรักษาในโรงพยาบาลของรัฐในจังหวัดสงขลา
โดยเก็บขอมูลระหวางเดือน พฤศจิกายน 2546 ถึง เดือน มิถุนายน 2547 มีวิธีดําเนินการศึกษาดังตอ
ไปนี้

ประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือผูดูแลที่ใหการดูแลผูปวยผูปวยเอดสระยะสุดทายที่เขามา

นอนพักรักษาในโรงพยาบาลของรัฐในจังหวัดสงขลา
กลุมตัวอยาง คือ ผูดูแลที่ใหการดูแลผูปวยผูปวยเอดสระยะสุดทายที่เขามานอนพักรักษาตัว

ในโรงพยาบาลของรัฐในจังหวัดสงขลา ระหวาง เดือน พฤศจิกายน 2546 ถึง เดือนมิถุนายน 2547
ขนาดของกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยใชตาราง power analysis โดยตั้งคาอํานาจทดสอบ
(power of test) ที่ .80 (นวลอนงค, 2544) เลือกขนาดของความแตกตางระหวางกลุมที่ตองการที่จะ
ศึกษา (effect size) ที่ระดับ .50  ไดขนาดของกลุมตัวอยาง เทากับ 63 ราย (Polit & Hungler,1999)
ผูวิจัยเก็บขอมูลกลุมตัวอยางจํานวน 64 ราย นํามาหาคาขนาดของความแตกตางระหวางกลุม (effect
size) ไดเทากับ .77 และวิเคราะหอํานาจทดสอบจากตารางที่มีระดับความเชื่อมั่น 0.05 ไดคาอํานาจ
ทดสอบ (power of test) เทากับ.97 (Lipsea,1990) ซึ่งเปนที่นาเชื่อถือไดวากลุมตัวอยางมีขนาดที่
เพียงพอและเหมาะสม โดยคัดเลือกกลุมตัวอยางผูดูแล      ผูปวยเอดสระยะสุดทายแบบเจาะจง
(purposive  sampling ) กําหนดคุณสมบัติเบื้องตนของผูใหขอมูลดังนี้ คือ
            1. เปนที่ยอมรับในกลุมญาติหรือผูปวยวา เปนผูที่อยูใกลชิดและเปนผูดูแลผูปวยตอเนื่อง
สม่ําเสมอเปนเวลานานอยางนอย 1 เดือน โดยไมหวังคาตอบแทนที่เปนคาจางหรือรางวัล
            2. เปนผูดูแลผูปวยเอดสระยะสุดทายตามคํานิยามของผูปวยเอดสระยะสุดทาย        (KPS
score นอยกวา 50) ที่ทราบผลการวินิจฉัยของแพทยวาผูปวยติดเชื้อเอชไอวี และรับรูวาผูปวยอยูใน
ระยะสุดทาย



3. มีความสามารถในการเขาใจภาษาไทย และสื่อสารโดยการพูดได
4. เปนผูใหการดูแลผูปวยเอดสระยะสุดทายระหวางพักรักษาตัวอยูในโรงพยาบาล อยางนอย

2 วัน
5. สมัครใจที่จะใหขอมูลในการตอบแบบสัมภาษณ

สถานที่เก็บขอมูล
ผูวิจัยเลือกเก็บขอมูลกลุมตัวอยางเฉพาะในโรงพยาบาลของรัฐในจังหวัดสงขลา โดยไมไดเก็บ

ขอมูลกลุมตัวอยางในโรงพยาบาลของมหาวิทยาลัย เนื่องจากสถิติการเขารับการรักษา พบวากลุมผู
ปวยโรคเอดสระยะสุดทายที่เขารับการรักษาในโรงพยาบาลของมหาวิทยาลัยมีจํานวนนอย เนื่องจาก
การสงตอผูปวยภายใตระบบประกันสุขภาพเปนการสงตอภายใตสังกัดกระทรวงสาธารณสุขกอน จาก
การที่ผูปวยโรคเอดสสวนใหญมีอาชีพรับจาง และใชบัตรประกันสุขภาพในการรักษาพยาบาล ผูปวย
เอดสจึงเขาสูระบบประกันสุขภาพภายใตโรงพยาบาลกํากับโรงพยาบาลของรัฐมากกวา นอกจากนี้
ดวยระเบียบของโรงพยาบาลสงขลานครินทรไมอนุญาตใหญาติเฝาดูแลผูปวยขณะพักรักษาในโรง
พยาบาล จากปจจัยเหลานี้ผูวิจัยจึงกําหนดสถานที่เก็บรวบรวมขอมูลเฉพาะเปนโรงพยาบาลภายใต
กํากับของรัฐ โดยเก็บขอมูลในโรงพยาบาลระดับดับศูนย โรงพยาบาลจังหวัด และโรงพยาบาลชุมชน
ของจังหวัดสงขลา 4 แหง

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
        เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสัมภาษณเกี่ยวกับความคาดหวังและการดูแล
แบบประคับประคองตามการับรูของผูดูแลผูปวยเอดสระยะสุดทาย ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นจากแนวคิดการดู
แลแบบประคับประคองขององคการอนามัยโลก ศึกษาจากทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ประกอบ
ดวย 4 สวน คือ

   สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไป ของผูดูแล ไดแก  เพศ  อายุ สภาพสมรส  ศาสนา อาชีพ ระดับการ
ศึกษา ภูมิลําเนา  รายไดของครอบครัว ความเพียงพอของรายได สิทธิบัตร  ระยะเวลาที่ทราบวาผูปวย
ติดเชื้อ ความสัมพันธกับผูปวย ประสบการณใหการดูแลผูปวยที่ตองเขานอนพักรับรักษาในโรง
พยาบาล ระยะเวลาที่ดูแลผูปวยรายนี้ที่บาน ที่โรงพยาบาล และ ความถี่ในการดูแล จํานวน 19 ขอ
               สวนที่ 2  แบบสัมภาษณเกี่ยวกับความคาดหวังการดูแลของผูดูแลผูปวยเอดสระยะสุดทาย
จํานวน   55 ขอ ประกอบดวยความคาดหวัง 4 ดาน คือ ดานรางกายจํานวน 14 ขอ     ดานจิตใจ
จํานวน 15 ขอ ดานสังคมเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมจํานวน 12 ขอ และดานจิตวิญญาณจํานวน 14 ขอ



  สวนที่ 3  แบบสัมภาษณเกี่ยวกับการดูแลแบบประคับประคองที่ไดรับตามการรับรูของผูดูแล
ผูปวยเอดสระยะสุดทาย จํานวน   55 ขอ ประกอบดวยการดูแลแบบประคับประคอง 4 ดาน คือ ดาน
รางกายจํานวน 14 ขอ ดานจิตใจจํานวน 15 ขอ ดานสังคมเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมจํานวน 12 ขอ
และดานจิตวิญญาณจํานวน 14 ขอ

ลักษณะของแบบสัมภาษณเปนแบบมาตราสวนประเมินคา (rating scale) 4 ระดับ โดยมี
เกณฑในการใหคะแนน ดังนี้
             ไมคาดหวัง /ไมไดรับการดูแล                                     เทียบกับระดับคะแนนเทากับ   0

 คาดหวังนอย/ ไดรับการดูแลนอย                               เทียบกับระดับคะแนนเทากับ   1
 คาดหวังปานกลาง/ ไดรับการดูแลปานกลาง               เทียบกับระดับคะแนนเทากับ   2
 คาดหวังมาก/ ไดรับการดูแลมาก                                เทียบกับระดับคะแนนเทากับ   3

         การแปลความหมายของคะแนนความคาดหวัง/การดูแลแบบประคับประคองที่ไดรับใชหลักหา
คาสัมบูรณของคะแนน (absolutely method) โดยแบงคะแนนเปน 4 ระดับคือ (วิเชียร, 2538)
                คะแนนเฉลี่ย                                 การแปลผล
                2.45 – 3.00                                  คาดหวังมาก/ ไดรับการดูแลมาก
               1.45 – 2.44                                  คาดหวังปานกลาง/ ไดรับการดูแลปานกลาง
                0.45 – 1.44                                  คาดหวังนอย/ ไดรับการดูแลนอย
                0.00 – 0.44                                  ไมคาดหวัง /ไมไดรับการดูแล
            สวนที่ 4 เปนคําถามปลายเปด เกี่ยวกับความคาดหวังหรือความตองการ และการดูแลแบบ
ประคับประคองที่ไดรับนอกเหนือไปจากแบบสัมภาษณสวนที่ 2 และสวนที่ 3

เนื่องจากการใชแบบสัมภาษณเปนคําถามเชิงโครงสราง ซึ่งมีเปาหมายที่แนนอน ชัดเจนใน
การสัมภาษณ และกลุมตัวอยางสามารถตอบไดตรงประเด็นตามวัตถุประสงคของผูวิจัย แตจะทําให
กลุมตัวอยางไมสามารถตอบไดอยางอิสระ ผูวิจัยไมสามารถไดรายละเอียดที่ลึกซึ้ง และจะเปนคําถาม
นําได ดังนั้นผูวิจัยจึงมีคําถามปลายเปดไวตอนทายของแบบสัมภาษณ เพื่อใหผูใหขอมูลไดเพิ่มเติม
ความคาดหวัง ความตองการ สะทอนเกี่ยวกับการดูแลที่ไดรับที่ไมครอบคลุมในแบบสัมภาษณ

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
โดยการหาความตรงตามเนื้อหา และความเที่ยงของเครื่องมือมีข้ันตอนดังนี้



             1. การหาความตรงดานเนื้อหาของเครื่องมือ (content validity) ผูวิจัยไดนําแบบสัมภาษณ
ที่สรางขึ้นใหผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน ประกอบดวย อาจารยพยาบาลผูเชี่ยวชาญดานการพยาบาล
โรคเอดสจากคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 1 ทาน อาจารยพยาบาลผูเชี่ยวชาญ
ดานการดูแลแบบประคับประคอง (palliative care) 1 ทาน แพทย   ผูเชี่ยวชาญดานการดูแลรักษาผู
ปวยเอดส 1 ทาน แพทยผูเชี่ยวชาญดานการดูแลแบบประคับประคอง 1 ทาน และพยาบาลผูมีประสบ
การณในการใหการดูแลผูปวยโรคเอดส 1 ทาน พิจารณาตรวจสอบความตรงของเนื้อหาโดยการแกไข
และเสนอแนะจากผูทรงคุณวุฒิ จากนั้น     ผูวิจัยนําแบบสัมภาษณมาแกไขปรับปรุงจนตามขอคิดเห็น
และเสนอแนะ กอนนําไปหาความเที่ยงของแบบ สัมภาษณ

2. การหาความเที่ยงของเครื่องมือ (reliability) ผูวิจัยนําแบบสัมภาษณที่หาความตรง ดาน
เนื้อหาไปทดสอบใชกับผูดูแลผูปวยเอดสระยะสุดทายที่มีลักษณะคลายคลึงกับกลุมตัวอยางที่โรง
พยาบาลสงขลาจํานวน 10 ราย หลังจากนั้นนําแบบสัมภาษณมาหาความสอดคลองภายในโดยใชสูตร
สัมประสิทธิ์ แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s coefficient alpha) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป ไดคา
ความเที่ยงของความคาดหวังและการดูแลแบบประคับประคองตามการรับรู เทากับ .96 และ .94 ตาม
ลําดับ

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีข้ันตอนดังนี้
1.  ข้ันเตรียมการ
    1.1 เสนอโครงรางวิทยานิพนธที่ผานการพิจารณาแลว ใหคณะกรรมการประเมินงานวิจัย

ดานจริยธรรม คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เพื่อพิจารณาเกี่ยวกับจริยธรรมใน
การวิจัย
                   1.2 ทําหนังสือผานคณบดี คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ถึงผูอํานวยการโรงพยาบาลของรัฐในจังหวัดสงขลาจํานวน 16 แหง เพื่อขออนุญาตและขอความรวม
มือในการเก็บรวบรวมขอมูล

    1.3 ภายหลังไดรับหนังสืออนุมัติจากผูอํานวยการโรงพยาบาลของรัฐในจังหวัดสงขลา
ผูวิจัยเขาพบหัวหนาฝายการพยาบาล พยาบาลหัวหนาหอผูปวย และพยาบาลประจําหอผูปวยที่
รับผิดชอบดูแลผูปวยเอดส เพื่อแนะนําตัวและชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัยและขอความรวมมือเปน
ส่ือกลางหรือการติดตอกับผูดูแลผูปวยเอดสระยะสุดทาย โดยผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง
 2. ข้ันดําเนินการ



                2.1 ผูวิจัยตรวจสอบรายชื่อผูปวยเอดสทุกรายที่เขาพักรักษาตัวในหอผูปวยตั้งแต 2 วันขึ้น
ไป และสอบถามพยาบาลประจําหอผูปวยถึงอาการของผูปวย และความสามารถในการทํา   กิจวัตร
ประจําวันของผูปวยเมื่อไดคุณสมบัติผูปวยตามเกณฑที่กําหนด ผูวิจัยจึงสอบถามถึงบุคคลที่เปนผูให
การดูแลผูปวยเปนหลักขณะพักรักษาตัวอยูในโรงพยาบาล โดยมีคุณสมบัติตามที่กําหนด

    2.2 เมื่อไดกลุมตัวอยางตามคุณสมบัติที่กําหนด ผูวิจัยขอความรวมมือจากพยาบาลวิชา
ชีพประจําหอผูปวยเพื่อเปนสื่อกลางในการขอเก็บขอมูล โดยใหพยาบาลบอกถึงวัตถุประสงคของการ
วิจัยแกกลุมตัวอยาง และขอความรวมมือจากกลุมตัวอยางเพื่อใหผูวิจัยขอสัมภาษณ เนื่องจากกลุมตัว
อยางอาจไมพรอมที่จะใหขอมูลในขณะนั้น หรือไมตองการเปดเผยตนเองเพราะกลัวการถูกรังเกียจ
จากผูอ่ืนจึงอาจไมไดรับความยินยอมในการใหสัมภาษณได เมื่อกลุมตัวอยางยินยอมใหความรวมมือ
พยาบาลวิชาชีพประจําหอผูปวยจึงแนะนําตัวผูวิจัยกับกลุมตัวอยาง

    2.3 ผูวิจัยแนะนําตัวเองและสรางสัมพันธภาพกับกลุมตัวอยาง โดยการเก็บขอมูลในกลุม
ตัวอยางที่มี ตราบาป (Stigma) ผูวิจัยจะแสดงใหเขารูสึกไววางใจเพื่อใหเกิดความเต็มใจใหรวมมือใน
การเก็บขอมูลและกลาเปดเผยความคิด ความตองการได โดยการสรางสัมพันธภาพดวยทาทีที่เปน
มิตร ไมแสดงทาทางรังเกียจ มีทัศนคติที่ดี คือมีความตองการชวยเหลือ มีความเห็นอกเห็นใจ แสดง
ความเขาใจ เห็นใจ โดยทั้งสีหนาและทาทาง เปนผูฟงที่ดี โดยฟงอยางใสใจ และตั้งใจ ใหความมั่นใจ
ในการรักษาความลับและละสถานที่พูดคุยควรเปนที่เปนสัดสวนมิดชิด จากนั้นจึงสอบถามถึงการรับรู
ในเรื่องอาการและการพยากรณโรคของผูปวย เมื่อทราบวากลุมตัวอยางรับรูวาผูปวยอยูในระยะสุด
ทาย ผูวิจัยจึงชี้แจงวัตถุประสงคของการทําวิจัยและขอความรวมมือในการเก็บขอมูลเพื่อทําวิจัย โดยชี้
แจงใหทราบวากําลังศึกษาเรื่องความคาดหวังและการดูแลแบบประคับประคองที่ไดรับตามการรับรู
ของผูดูแลผูปวยเอดสระยะสุดทาย เมื่อผูใหขอมูลยินดีในการเขารวมวิจัย ผูวิจัยบันทึกการตอบตกลง
ในใบยินยอมการเขารวมวิจัย (ภาคผนวก ค) โดยใหความมั่นใจแกผูดูแลถึงการพิทักษสิทธิของผูปวย
และผูใหขอมูล (ภาคผนวก ง) คํานึงถึงจรรยาบรรณของนักวิจัยและการพิทักษสิทธิผูใหขอมูลดังนี้ผูให
ขอมูลสามารถยกเลิกการเขารวมการวิจัยไดตลอดเวลาโดยไมมีผลกระทบตอการใหบริการแตอยางใด
ขอมูลที่ไดมาจะเปนความลับ ไมบิดเบือนขอมูลใหผิดไปจากความเปนจริง ขอมูลที่ไดมาจะนํามาใช
ประโยชนในการวิจัยเทานั้น   จะไมระบุชื่อนามสกุล และที่อยูของผูปวยและผูใหขอมูล และไมใหเกิด
ความเสียหายใดๆแกผูปวย ผูใหขอมูลและบุคคลอื่นๆที่เกี่ยวของ
                2.4 เมื่อกลุมตัวอยางยินดีเขารวมในการวิจัย ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดย   ผู
วิจัยจะเชิญผูดูแลมายังบริเวณที่เหมาะสมคือหองประชุมปรึกษาของหอผูปวยที่มิดชิด จากนั้นจึง
สัมภาษณตามแบบสอบถามทีละขอและใหเลือกตอบในขอที่ตองการ โดยใชเวลาในการสัมภาษณ



ประมาณ 1 ชั่วโมง ขณะสัมภาษณพบวากลุมตัวอยางจะพยายามพูดคุยและระบายถึงความเครียดที่มี
อยู ขอคําปรึกษาในเรื่องตางๆ แตสามารถตอบแบบสัมภาษณไดล่ืนไหลโดยไมเกิดเหตุการณที่ทําให
กลุมตัวอยางรูสึกอึดอัดหรือแสดงอาการไมอยากตอบตามที่สัมภาษณ และขณะตอบแบบสัมภาษณ
กลุมตัวอยางจะแสดงถึงการหวงใยผูปวยโดยจะขอตัวไปดูแลผูปวยเปนระยะๆ แลวจึงกลับมาตอบ
แบบสัมภาษณใหมจนเสร็จส้ินดวยความเต็มใจ

          2.5 เมื่อส้ินสุดการสัมภาษณผูวิจัยกลาวขอบคุณและพูดคุยใหกําลังใจแกกลุมตัวอยาง และ
เสนอความชวยเหลือในกรณีที่สามารถใหการชวยเหลือไดตามบทบาทหนาที่ จึงเดินไปสงกลุมตัวอยาง
ที่เตียงผูปวย     

   2.6 ผูวิจัยตรวจสอบความถูกตอง ครบถวนของแบบสอบถาม เพื่อนําไปวิเคราะหทางสถิติ
ตอไป

การวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยไดนําแบบสัมภาษณทั้งหมดมาวิเคราะหขอมูลโดยดวยเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรม     

สําเร็จรูป
   1. ขอมูลทั่วไปของผูดูแลผูปวยเอดสระยะสุดทาย วิเคราะหโดยการแจกแจงคาความถี่

และคารอยละ
   2. ขอมูลที่เกี่ยวกับความคาดหวังและการดูแลแบบประคับประคองที่ไดรับของผูดูแลผูปวย

เอดสระยะสุดทาย โดยวิเคราะหเปนรายขอ รายดาน โดยการแจกแจงคาความถี่ คาเฉลี่ยและคาเบี่ยง
เบนมาตรฐาน

   3. เปรียบเทียบคะแนนของความคาดหวังและการดูแลแบบประคับประคองที่ไดรับตามการ
รับรูของผูดูแลผูปวยเอดสระยะสุดทาย ตามรายขอ รายดานโดยใชทดสอบคาเฉลี่ยดวยคาที
(paired t-test )

   4. ในสวนของคําถามปลายเปด เปนการจัดกลุมขอมูล ความเหมือนความตางและคิดเปน
ความถี่ รอยละ
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