
  

 บทท่ี 3 
 

วิธีการวิจัย 
 

   การวิจยัเร่ืองความคาดหวังของอาจารยผูสอนและผูบริหารตอหองสมุดโรงเรียนโสตศึกษานี้  
เปนการวจิัยเชงิสํารวจ  ผูวิจยัไดกําหนดขัน้ตอนในการดําเนินการวิจยัตามลําดับดังนี้ 
    1.  ประชากรที่ใชในการวจิัย 
    2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
    3.  เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
    4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
    5.  การวิเคราะหขอมูล 
    6.  สถิติที่ใชในการวิจัย 
 
ประชากรที่ใชในการวิจัย 
  
       ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก อาจารยผูสอนและผูบริหารโรงเรียนโสตศึกษา สังกัด
สํานักบริหารงานการศึกษาพเิศษ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  
มีจํานวนรวมทั้งสิ้น  547  คน จําแนกเปน อาจารยจํานวน 481 คน ผูบริหารจํานวน  66 คน จาก 20 
โรงเรียนไดแก โรงเรียนเศรษฐเสถียรกรุงเทพมหานคร โรงเรียนโสตศึกษาทุงมหาเมฆกรุงเทพมหานคร 
โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดันนทบุรี โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดันครปฐม โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัด
สงขลา โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดันครศรธีรรมราช โรงเรียนโสตศึกษาเทพรัตนจังหวัดประจวบคีรีขันธ  
โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดัตาก  โรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทรจังหวดัเชียงใหม โรงเรียนโสตศึกษา
จังหวดัขอนแกน โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธาน ีโรงเรียนโสตศึกษาจังหวดัมุกดาหาร โรงเรียน 
โสตศึกษาจังหวัดสุรินทร โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดชลบุรี โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี 
โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดัเพชรบูรณ โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดัรอยเอด็ โรงเรียนโสตศึกษาจังหวดั
ชัยภูม ิโรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดปราจีนบรีุ และโรงเรียนโสตศึกษาปานเลิศจังหวัดลพบุรี   
ดังรายละเอยีดในตาราง  1  
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ตาราง  1  จํานวนอาจารยผูสอนและผูบริหาร จําแนกตามโรงเรียน 
รายช่ือโรงเรียน จํานวนอาจารย (คน) จํานวนผูบริหาร (คน) รวม 

1.  โรงเรียนเศรษฐเสถียร กรุงเทพมหานคร 
2.  โรงเรียนโสตศึกษาทุงมหาเมฆ กรุงเทพมหานคร 
3.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนนทบุรี 
4.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนครปฐม 
5.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสงขลา 
6.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
7.  โรงเรียนโสตศึกษาเทพรัตนจังหวัดประจวบคีรีขันธ 
8.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดตาก 
9.  โรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทรจังหวัดเชียงใหม 
10. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกน 
11. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธานี 
12. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร 
13. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร 
14. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดชลบุรี 
15. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี 
16. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดเพชรบูรณ 
17. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดรอยเอ็ด 
18. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดชัยภูมิ 
19. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดปราจีนบุรี 
20. โรงเรียนโสตศึกษาปานเลิศจังหวัดลพบุรี 
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กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัย 
 
            การหาขนาดของกลุมตัวอยาง ใชวธีิการสุมตัวอยางแบบหลายขัน้ตอน (Multi-stage sampling) 
ซ่ึงเปนการเลือกกลุมตัวอยางตั้งแตกลุมใหญที่สุดลดลงมาตามลําดับชั้น และการสุมนัน้จะเลือกกี่ช้ันก็ได
ขึ้นอยูกับความเหมาะสม  เชน ตามลําดับประเทศ ลําดบัภาค ลําดับจงัหวัด (สุชาติ  ประสิทธิรัฐสินธุ, 
2538 : 102 ; วนั  เดชพิชัย, 2533 : 312)  ในการวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยไดกําหนดกลุมตัวอยางจากกลุมประชากร
ที่เปนอาจารยผูสอนและผูบริหารโรงเรียนโสตศึกษาทุกแหงทัว่ประเทศไทย  โดยกําหนดขนาดของกลุม
ตัวอยาง 2 กลุม  ไดแก 
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      1.  การหาจํานวนกลุมตวัอยางที่เปนอาจารยผูสอน  ผูวิจัยใชวิธีการกําหนดกลุมตวัอยางในกรณี
ที่ทราบจํานวนที่แนนอน (Finite population) (ยุทธพงษ  กัยวรรณ, 2543 : 79) คือ จํานวนอาจารยผูสอน   
418 คน นํามาคํานวณโดยใชสูตรของ Yamané กําหนดใหความคลาดเคลื่อนในการสุมเปนรอยละ 5 
(.05)  และเมื่อไดจํานวนของกลุมตัวอยางของอาจารยผูสอน จึงคํานวณหาจํานวนประชากรที่ตองการ
สุมในแตละโรงเรียนโดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Proportional stratified random 
sampling) และใชวิธีการสุมแบบตามความสะดวก ( Convenience sampling) (จติราภา  กุณฑลบตุร, 
2550 : 111) เพื่อใหไดจํานวนกลุมตัวอยางที่เปนอาจารยผูสอนจากโรงเรียนโสตศึกษาทั่วประเทศไทย
ทั้ง 20 แหง  มรีายละเอียดตามขั้นตอนที่หนึ่งและสอง ดงันี้  
           
 ขั้นตอนที่  1  การหาจํานวนประชากรที่ตองการจากประชากรทั้งหมด 
 
               กําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 
  สูตร  กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง     n  =      N 
         1+Ne2   
  เมื่อ N  = ขนาดของประชากร   ให     N  =  481 
  e  =       ความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยาง             ให     e  =  .05 
  n  = ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 แทนคา  n  =           481 
    1+481(.05) 2 
  ไดจํานวนกลุมตัวอยางของอาจารยผูสอน    218    คน   
 
 ขั้นตอนที่  2  เมื่อไดขนาดของกลุมตัวอยางทั้งหมด จึงทาํการหาจํานวนประชากรทีต่องการสุม
ในแตละโรงเรียน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขัน้ตอน (Proportional Stratified Random 
Sampling)  
 

จํานวนตัวอยางในแตละกลุมชั้น =  จํานวนตัวอยางทั้งหมด X จํานวนประชากรแตละกลุมชั้น 
                                                  จํานวนประชากรทั้งหมด 
                                                                                      หนวย : คน 

ผลปรากฏดังรายละเอียดในตาราง 2  
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ตาราง  2  จํานวนประชากรและจํานวนกลุมตัวอยางของอาจารยผูสอน จําแนกตามโรงเรียน 
รายชื่อโรงเรียน จํานวนอาจารย (คน) จํานวนกลุมตัวอยาง (คน) 

1.  โรงเรียนเศรษฐเสถียร กรุงเทพมหานคร 
2.  โรงเรียนโสตศึกษาทุงมหาเมฆ กรุงเทพมหานคร 
3.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนนทบุรี 
4.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนครปฐม 
5.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสงขลา 
6.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช 
7.  โรงเรียนโสตศึกษาเทพรัตนจังหวัดประจวบคีรีขันธ 
8.  โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดตาก 
9.  โรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทรจังหวัดเชียงใหม 
10. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดขอนแกน 
11. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดอุดรธานี 
12. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดมุกดาหาร 
13. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดสุรินทร 
14. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดชลบุรี 
15. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี 
16. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดเพชรบูรณ 
17. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดรอยเอ็ด 
18. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดชัยภูมิ 
19. โรงเรียนโสตศึกษาจังหวัดปราจีนบุรี 
20. โรงเรียนโสตศึกษาปานเลิศจังหวัดลพบุรี 
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2.  สําหรับผูบริหารโรงเรียนโสตศึกษามีประชากรทั้งสิ้น จํานวน 66 คน เนื่องจากมีจาํนวนนอย ผูวจิัยจึง
สงแบบสอบถามไปจํานวน 66 ชุด  จึงไดกลุมตัวอยางผูบริหาร จํานวน 40 คน จากการสงแบบสอบถาม
ทั้งหมดจํานวน 66 ชุด 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 
                 การวิจัยคร้ังนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยมีขั้นตอน 
การสราง ดังนี้  
1.  ศึกษาคนควาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยที่เกี่ยวของ 
2.  ศึกษาวิธีการสรางเครื่องมือและเทคนิคในการรวบรวมขอมูล 
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3.  สรางแบบสอบถามโดยนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนความาจดัทาํเปนแบบสอบถาม 2 ชุด คือ 
แบบสอบถามสําหรับอาจารยผูสอนและผูบริหาร โดยแบงแบบสอบถามแตละชุดออกเปน 3 ตอน คือ 
     3.1  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  เพศ ระดับ
การศึกษา ลักษณะของการไดยิน  ตําแหนงความรับผิดชอบ  และกลุมสาระการเรียนรูที่สอน  ลักษณะ
คําถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
     3.2  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัระดับสภาพปจจุบันและระดับความคาดหวงัตอหองสมุด
โรงเรียนโสตศึกษา ซ่ึงแบงเปน 5  ดาน คือ สภาพแวดลอม  บุคลากรหองสมุดที่มีความสามารถในการ
ส่ือสารกับนักเรียนที่มีความบกพรองทางการไดยิน ทรัพยากรสารสนเทศ  การบริการของหองสมุด และ
การประชาสัมพันธโครงการของหองสมุด  ลักษณะคําถามเปนแบบมาตราวัดประเมนิคา ตามแบบลิเคิท 
(Likert scale) โดยใหคะแนนเปน 5 ระดับ ไดแก 
         ระดับความคิดเห็นของอาจารยผูสอนและผูบริหารตอสภาพปจจุบนัของหองสมุดโรงเรียนศึกษา 

 ระดับคะแนนสภาพปจจุบนั   5   หมายถึง     คิดเห็นระดบัมากที่สุด   
  ระดับคะแนนสภาพปจจุบนั   4 หมายถึง     คิดเห็นระดบัมาก   

 ระดับคะแนนสภาพปจจุบนั   3 หมายถึง     คิดเห็นระดบัปานกลาง   
  ระดับคะแนนสภาพปจจุบนั   2 หมายถึง     คิดเห็นระดบันอย   

 ระดับคะแนนสภาพปจจุบนั   1 หมายถึง     คิดเห็นระดบันอยที่สุด 
         ระดับความคาดหวังของอาจารยผูสอนและผูบริหารตอหองสมดุโรงเรียนศึกษา 

 ระดับคะแนนความคาดหวัง   5   หมายถึง     คาดหวังระดับมากที่สุด   
  ระดับคะแนนความคาดหวัง   4 หมายถึง     คาดหวังระดับมาก   

 ระดับคะแนนความคาดหวัง   3 หมายถึง     คาดหวังระดับปานกลาง   
  ระดับคะแนนความคาดหวัง   2 หมายถึง     คาดหวังระดับนอย   

 ระดับคะแนนความคาดหวัง   1 หมายถึง     คาดหวังระดับนอยที่สุด 
         เกณฑการแปลผลคะแนนเฉลี่ย ไดแก 

 ระดับคะแนนระหวาง 4.51 – 5.00    หมายถึง    มากที่สุด      
  ระดับคะแนนระหวาง 3.51 – 4.50    หมายถึง    มาก     

ระดับคะแนนระหวาง 2.51 – 3.50    หมายถึง    ปานกลาง         
ระดับคะแนนระหวาง 1.51 – 2.50    หมายถึง    นอย     

  ระดับคะแนนระหวาง 1.00 – 1.50    หมายถึง    นอยที่สุด 
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     3.3  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามปลายเปดเกีย่วกับขอเสนอแนะของอาจารยผูสอนและผูบริหารที่มีตอ
หองสมุดโรงเรียนโสตศึกษา ซ่ึงแบงเปน 5 ดาน คือ สภาพแวดลอม บุคลากรหองสมุดที่มีความสามารถ
ในการสื่อสารกับนักเรยีนทีม่ีความบกพรองทางการไดยิน ทรัพยากรสารสนเทศ การบริการของ
หองสมุดและการประชาสัมพันธโครงการของหองสมุด  
4.  นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลว เสนอใหอาจารยทีป่รึกษาวิทยานพินธตรวจสอบเนื้อหาและ 
ขอคําถามของแบบสอบถาม 
5.  นําแบบสอบถามที่ไดไปทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยใหผูทรงคุณวุฒิพจิารณาความถูกตองทาง
ความเที่ยงตรงเนื้อหาและภาษา  
6.  คํานวณคาดัชนีความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับขอคําถาม (IOC : Index of Item Objective 
Congruency)  เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยคัดเลือกขอคาํถามที่มีคาความสอดคลองของ
วัตถุประสงคกับขอคําถามตั้งแต 0.75 ขึ้นไปมาใช  
7.  นําแบบสอบถามที่ผานการแกไขปรับปรุงแลวทดลองใช (Try-out) กับอาจารยผูสอนจํานวน 27 คน 
และผูบริหารจาํนวน 3 คน ของโรงเรียนโสตศึกษาจังหวดัสงขลา เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของ 
ขอคําถาม ปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการตอบแบบสอบถาม 
8.  ทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยนําแบบสอบถามทดลองไปทดสอบหาความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถามดวยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-coefficient) ของครอนบาค
(Cronbach) ปรากฏวาไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งสองชุด มีคาเทากับ .980 
9.  นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพแลวมาตรวจสอบแกไขปรับปรุงอีกครั้ง และนําเสนอ
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบ 
10.  นําแบบสอบถามที่ผานการแกไขปรับปรุงแลว สงใหอาจารยผูสอนและผูบริหารโรงเรียนโสตศึกษา 
จํานวน 20 โรงเรียนทัว่ประเทศไทย 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 

การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีวิธีการดังนี ้
1.  ผูวิจัยนาํแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความถูกตองอยางสมบูรณและผานการทดลองใชแลว 
สงทางไปรษณียถึงอาจารยผูสอนจํานวน 218 คน และผูบริหารโรงเรียนโสตศึกษา จาํนวน 66 คน 
สังกัดสํานักบริหารการศึกษาพิเศษ สํานักคณะกรรมการขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธกิาร จํานวน 20 
โรงเรียน ตอบแบบสอบถาม 



 59

2.  ผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามทางไปรษณียคนืจากอาจารยผูสอนและผูบริหารโรงเรียนโสตศึกษา 
สังกัดสํานักบริหารการศึกษาพิเศษ สํานักคณะกรรมการขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธกิาร จํานวน 20 
โรงเรียนเพื่อนาํมาทําการวิเคราะหขอมูล  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัตรวจสอบความสมบูรณและความเรียบรอยของแบบสอบถาม จากนั้น
นําแบบสอบถามที่ทําการตอบแลวมาวเิคราะหประมวลผล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ  
มีขั้นตอนดังนี ้
1.  นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
จําแนกตาม  เพศ  ระดับการศึกษา สาขาวิชาที่สอน ลักษณะของการไดยิน และตําแหนงความรับผิดชอบ 
วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่และคารอยละ โดยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปตารางประกอบ
ความเรียง 
2.  นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกบัสภาพปจจุบนัและความคาดหวัง ซ่ึงแบงเปน 
6 ดานคือ สภาพแวดลอม  บุคลากรหองสมุดที่มีความสามารถในการสื่อสารกับนักเรียนที่มีความ
บกพรองทางการไดยิน ทรัพยากรสารสนเทศ  การบริการของหองสมุด และการประชาสัมพันธ
โครงการของหองสมุด ดังนี ้
      2.1  วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยและคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนําเสนอ
การวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตารางประกอบความเรียง    
      2.2  ทดสอบสมมติฐานและความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของขอมูล  
3.  นําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกบัขอเสนอแนะของอาจารยผูสอนและผูบริหาร
ที่มีตอหองสมดุโรงเรียนโสตศึกษา วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถี่และคารอยละ โดยนําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 
 
สถิติท่ีใชในการวิจัย 
 
1.  สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
      1.1  คาดัชนีความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคกับขอคําถาม  
     1.2   คาความเชื่อมั่นของเครื่องมือวิจัย โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  
2.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
     2.1  สถิติวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนาสรุปบรรยายคุณลักษณะของกลุมตัวอยางไดแก  
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             2.1.1  คาความถี่  
             2.1.2  คารอยละ  
             2.1.3  คาเฉลี่ย  
             2.1.4  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
     2.2  ทดสอบสมมติฐานและทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของขอมูล 2  กลุมโดยใชการ
ทดสอบคาที (t-test) 
     2.3  ทดสอบสมมติฐานและทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของขอมูลมากกวา 2  กลุมโดยใช
การทดสอบคาเอฟ (F-test) 
     2.4  ทดสอบคาเฉลี่ยรายคู กรณีที่พบวา ผลการทดสอบที่มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s) 


