
 

บทท่ี 2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
สารนิเทศและการใชสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท 
 
1. ความหมายและความสําคัญของสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท 
 

1.1  ความหมาย  
 สารนิเทศ (Information) หมายถึง ความรู ขาวสาร ขอมูล ขอเท็จจริง งานจินตนาการ  
(นงลักษณ ไมหนายกิจ, 2532 : 7 ; ราชบัณฑิตยสถาน, 2538 : 37 ;  เอื้อมพร ทัศนประสิทธิผล,  
2542 : 11) หรือประสบการณซ่ึงมีผูทําใหเกิดขึ้นและผานกระบวนการกลั่นกรองหรือการ 
ประมวลผลแลวมีการจัดเก็บ บันทึกในรูปแบบตางๆ เชน หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ รายงาน  
โสตทัศนวัสดุ เพื่อสงตอไปหรือถายทอดใหผูอ่ืนไดรับสารและใชประโยชนตอไป (ประภาวดี  
สืบสนธ, 2543 : 6 ; ศจี จันทวิมล และคณะ, 2544 :15 ) 
 1.2  ความสําคัญของสารนิเทศที่มีตอชุมชนชนบท 
 สารนิเทศมีความสําคัญตอชุมชนชนบทคือ เปนทรัพยากรที่ทําใหคนในชุมชนชนบทได
ทราบถึงขาวสารขอมูล เหตุการณสําคัญในภาวะปจจุบัน ไดแก ขอมูลดานสุขภาพอนามัย ดานการ
ประกอบอาชีพ ดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ลวนเปนสารนิเทศที่จําเปนตอการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต ตลอดจนทําใหคนในชุมชนมีความทันสมัยกาวทันเทคโนโลยีรวมทั้งทําใหเปนคนที่ทันตอ 
เหตุการณสามารถปรับตัวไดอยางเหมาะสมกับภาวะการเปลี่ยนแปลงของสังคม นอกจากนี้ 
สารนิเทศยังเปนปจจัยหลักในการชวยขัดเกลาความรู เสริมสรางสติปญญาอีกทั้งยังชวยในการตัด
สินใจและการแกปญหาไดอีกดวย (ประดิษฐ เมฆไชยภักดิ์, 2538 : 65-66 ; ประภาวดี สืบสนธ, 
2543 : 8 ; สุนีย กาศจํารูญ, 2540 : 25 ) จึงเปนที่ยอมรับกันทั่วไปวาผูที่ไดรับขอมูล ขาวสาร ความ
รู เหตุการณที่เกิดขึ้น อยางสม่ําเสมอและรวดเร็วทันการนั้นเปนผูที่มีความเฉลียวฉลาด มีคุณภาพ
ชีวิตดีขึ้น อยูในสังคมไดอยางเปนสุข (เรณู เปยซ่ือ, 2528 : 75) ดังนั้นอาจสรุปไดวาสารนิเทศเปน
ทรัพยากรหนึ่งที่มีความสําคัญยิ่งตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและสังคมในทุกระดับและมีบทบาท
ตอชีวิตประจําวันของสังคมยุคสารนิเทศเปนอันมาก ซ่ึงหากปราศจากทรัพยากรสารนิเทศแลวการ
พัฒนาเปนไปไดยาก (แมนมาส ชวลิต, 2528 : 6) 
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2. สารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท 
 

 สารนิเทศเปนสิ่งจําเปนที่ตองใชในการพัฒนาชุมชนชนบทใหมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงการ
ใชสารนิเทศในการพัฒนาชุมชนชนบทนั้นสามารถนํามาใชในการดําเนินการสําคัญไดหลากหลาย
คือ (สุรพล  กาญจนะจิตรา, 2529 : 111) 
   1)  การใชสารนิเทศเพื่อการวางแผนทั้งในระดับ อําเภอ จังหวัด ฯลฯ ซ่ึงเปนสิ่ง
สําคัญและจําเปนตอการวางแผนเปนอยางยิ่ง  ถาหากไมมีสารนิเทศแลวการวางแผนจะไมสามารถ
ดําเนินการบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  2)  การใชสารนิเทศเพื่อการติดตามและประเมินผล เพื่อทําใหทราบความกาวหนา
ของงานหรือกิจกรรมที่กําลังดําเนินอยูวาบรรลุตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่วางไวหรือไม และ
จะตองปรับปรุงแกไขอยางไรการใชสารนิเทศเพื่อประกอบการตัดสินใจ  จะตองเปนสารนิเทศที่มี
ความถูกตอง ทันสมัยซ่ึงจะทําใหการตัดสินใจนั้นถูกตองและดําเนินการใหบรรลุตามเปาหมายได 
  4)  การใชสารนิเทศเพื่อการเผยแพร ประชาสัมพันธและใหบริการความรู ขาวสาร 
ขอเท็จจริงที่เปนประโยชนในการทํางานแกหนวยงานตาง ๆ   
 ดังนั้นสารนิเทศในการพัฒนาชุมชนชนบทจึงมีบทบาทตอองคกรภาครัฐที่สามารถใชเปน
เครื่องมือในการกําหนดเปาหมายการพัฒนาประเทศไดอยางตอเนื่องและมีบทบาทตอการประเมิน
ผลการดําเนินงานการพัฒนาของแตละองคกรไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  
 
3.  การจัดระบบสารนิเทศเพื่อใชในการพัฒนาชุมชนชนบทของประเทศไทยปจจุบัน 
 
   สารนิเทศมีความสําคัญตอการพัฒนาดังนั้นจึงตองมีการจัดระบบสารนิเทศเพื่อให
สะดวกในการนํามาใชในการพัฒนาชุมชนชนบทของประเทศและเปนตัวกําหนดรูปแบบการให
บริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทขององคกรภาครัฐ ฉะนั้นการจัดระบบสารนิเทศเพื่อ
พัฒนาชุมชนชนบทใหเกิดสัมฤทธิผลจะตองศึกษาวิเคราะหในเรื่องตางๆ ดังนี้ 

3.1 การศึกษาชุมชน โดยทําการสํารวจ ศึกษาวิเคราะหความจริงในขอมูลตางๆ ของชุมชน ทั้ง 
ในดานสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง ความสนใจ ความพรอม ความตองการของคนใน 
ชุมชนตลอดจนปญหาในชุมชนเพื่อนํามาใชเปนแนวทางในการพัฒนาชุมชน ดังนั้นการศึกษา 
ชุมชนจึงเปนกระบวนการหนึ่งที่มีความสําคัญตอการพัฒนาที่นักพัฒนาจําเปนตองศึกษา 
ชุมชนกอนเสมอ เพื่อที่จะไดเขาใจสภาพปญหาและสาเหตุของปญหารวมทั้งความตองการของ 
ชุมชนและสามารถใชเปนแนวทางในการดําเนินงานขององคกรการพัฒนา 
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   การศึกษาชุมชนหรือการเขาใจชุมชนนั้นเปนแนวความคิดที่เปนหัวใจสําคัญของการ
พัฒนาที่นักพัฒนาจะตองรูและเขาใจชุมชนในแงของสังคมมานุษยวิทยาเปนอยางดี การมองสังคม
ในแงสังคมมานุษยวิทยา ดังที่ ศาสตราจารยทางดานสังคมมานุษยวิทยา John Donoghue และ 
ศาสตราจารยทางดานพัฒนาชุมชน Admond Alchin ไดสรางแนวความคิดในการศึกษาชุมชนไว 
โดยตั้งสมมติฐานวา ชุมชนที่เราอยูนี้ประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 3 ประการ (ไพรัตน    
เดชะรินทร, 2524 : 16 อางจาก  Pairat Decharin, 1965 “The Implication of Community 
Development Concepts to CD Research and Evaluation in Thailand” UnPublished 
Research Paper.)  
   1)  มนุษย  ถือวาเปนองคประกอบหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญในชุมชน มนุษยไม
สามารถอยูเพียงลําพังไดจึงตองมีการรวมกันเปนกลุม มีการพึ่งพิงชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 
    2)  ส่ิงที่มนุษยคิดคนประดิษฐขึ้น เปนไปในลักษณะของสิ่งอํานวยความสะดวกใน
การดําเนินชีวิต เชน ถนน รถ เครื่องซักผา เปนตน ตลอดจนสิ่งที่ใชบําบัดความสุข ความตองการ
ของมนุษย เชน วิทยุ โทรทัศน คอมพิวเตอร เปนตน และสิ่งที่จําเปนตอการดํารงชีพ เชน อาหาร 
เครื่องนุงหม ยารักษาโรค ฯลฯ ซ่ึงสิ่งตางๆที่กลาวมานั้นลวนเปนสิ่งที่มนุษยประดิษฐขึ้นเพื่ออํานวย
ความสะดวก เพื่อการดํารงชีพ เพื่อบํารุงความสุข ความตองการของตน ซ่ึงแตละคน แตละชุมชนจะ
มีความตองการที่เหมือนหรือแตกตางกันนั้นยอมขึ้นอยูกับความเจริญของชุมชน 

3) ส่ิงที่ธรรมชาติสรางขึ้น ทุกชุมชนจะมีสวนที่ธรรมชาติสรางขึ้นเปนองคประกอบ  
เชน สัตว ปาไม น้ํา อากาศ เปนตน 
 จากองคประกอบของชุมชนทั้ง 3 ประเภทดังกลาวอาจสรุปไดวา องคประกอบแตละ
ประเภทนั้นจะมีความสัมพันธและมีปฏิกิริยาโตตอบซึ่งกันและกันทั้งภายในองคประกอบและ
ระหวางองคประกอบ ชุมชนแตละชุมชนมีลักษณะขององคประกอบที่เหมือนและแตกตางกัน  
นักพัฒนาจึงจําเปนตองศึกษาชุมชนเพื่อทําใหทราบและเขาใจชุมชนที่จะพัฒนาเปนเบื้องตน 
 การศึกษาชุมชนนอกจากจะศึกษาจากองคประกอบดังกลาวขางตนแลวนั้น นักพัฒนา 
จําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการศึกษาถึงขอมูลชุมชนเพื่อที่จะนํามาใชในการวางแผนการพัฒนาไดอยางมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอการพัฒนา 

3.2 ขอมูลชุมชนคือขอเท็จจริง สภาพการณเร่ืองราวตางๆเกี่ยวกับชุมชน ซ่ึงแบงตามลักษณะ 
การเก็บขอมูลได 2 ระดับ คือ  

3.2.1ขอมูลระดับจุลภาค เปนการเก็บขอมูลจากหัวหนาครัวเรือน หรือบุคคลที่เขาขายที่ 
การวิจัยนั้นตองการศึกษา ตัวอยางขอมูลประเภทนี้ไดแก อายุ ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ 
เปนตน  
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  3.2.2  ขอมูลระดับมหภาค เปนการเก็บรวบรวมขอมูลระดับชุมชนในดานตางๆ เชน สภาพ
ทางเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน ซ่ึงอาจแบงได 2 ลักษณะ คือ (นภาพร ชโยวรรณ, 2533 : 67-
68)  
        1)  ขอมูลหรือตัวแปรของชุมชนที่มีอยูแลวในการสํารวจหรือสํามะโนประชากร 
ดานตางๆ ที่ไดจากการเก็บขอมูลระดับจุลภาคหรือขอมูลของสมาชิกในชุมชน แลวนําขอมูลของ
คนในชุมชนเกี่ยวกับอาชีพ รายได มาหาคาเฉลี่ยรอยละของประชากรก็จะทําใหทราบถึงรายได 
อาชีพของชุมชนวาอยูในระดับเทาไร  
        2)  ขอมูลลักษณะของชุมชนที่ไมสามารถหาคาเฉลี่ยของสมาชิกในชุมชนได เชน 
สภาพของถนนที่เขาถึงชุมชน การมีแหลงน้ํา บริการดานอนามัย เปนตน ตัวแปรที่ไดจากขอมูล 
ชุมชนแบบนี้ เรียกวา ตัวแปรเกี่ยวกับลักษณะของสังคม  
 3.3  วิธีการศึกษาชุมชนหรือหาขอเท็จจริงของชุมชนสามารถทําได 3 ประการ คือ 
 3.3.1  การศึกษาจากเอกสาร เชน จากเอกสารทางประวัติศาสตร รายงาน เอกสารราชการ 
ผลการวิจัยตางๆ (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2532 : 26-27) 
 3.3.2  การศึกษาจากการสํารวจสอบถาม โดยการสัมภาษณ สอบถามพูดคุยจากผูรูในหมู
บานซึ่งอาจจะเปนกํานัน ผูใหญบาน ผูเฒาผูแก หรือผูที่มีความรูในหมูบานในเรื่องที่ตองการรู (วิรัช 
วิรัชนิภาวรรณ, 2532 : 26-27 ; สนธยา พลศรี, 2545 : 88-90 ) ซ่ึงจะตองใหความสนใจเปนพิเศษกับ
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมของประชาชนในชุมชน เพราะประชาชนในชุมชนนั้นจะ
ผูกพันและยึดมั่นกับสิ่งดังกลาวอยางแนนแฟนและสืบตอกันมา 
 3.3.3  การวิจัยสนาม เปนวิธีการที่ใชในกรณีที่ตองการรายละเอียดอยางมาก การวิจัยสนาม
อาจทําไดโดยใชวิธีตามขั้นตอนที่กลาวมาขางตนประกอบกัน นอกจากนี้ยังสามารถใชการสังเกต
การณ การสัมภาษณและรวมทํางานกับประชาชนในชุมชนดวย ซ่ึงวิธีการศึกษาชุมชนวิธีนี้จะได 
ผลดีก็ตอเมื่อชุมชนมีความรูสึกวาผูวิจัยเปนสวนหนึ่งของชุมชน การกระทําเชนนี้จะทําใหไดขอมูล
หรือสภาพขอเท็จจริงในชุมชนอยางเที่ยงตรงมากที่สุด 
 ดังนั้นจึงพอสรุปไดวาการศึกษาชุมชนเปนวิธีการหนึ่งที่จะตองทําเปนอันดับตนๆ ของ
งานพัฒนา เพื่อที่จะทําใหทราบถึงสภาพของชุมชน ความตองการของชุมชน ตลอดจนปญหาใน 
ชุมชน ฯลฯ ซ่ึงสามารถนํามาใชเปนแนวทางในการพัฒนาขององคกรภาครัฐใหตรงกับเปาหมาย
ของการพัฒนาชุมชนได 

3.4  รูปแบบการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท หมายถึง เนื้อหาสารนิเทศ  
ส่ือและตัวนําสื่อสารนิเทศรวมทั้งวิธีการใหบริการสารนิเทศที่เหมาะสมและเปนประโยชนในการ
ชวยแกปญหาของชุมชนรวมทั้งการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนนั้นได รูปแบบการใหบริการ 
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สารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทเปนสารนิเทศที่ชวยแกปญหาประจําวันใหกับประชาชน 
กอใหเกิดประโยชนแกชุมชนอยางแทจริง มีลักษณะดังนี้ 
 3.4.1  เนื้อหาสารนิเทศท่ีจะจัดบริการใหแกชุมชนนั้นมีท้ังสารนิเทศตรง สารนิเทศท่ี
ตองการเหตุผลประกอบ สารนิเทศท่ีเปนคําแนะนําและสารนิเทศท่ีชวยเหลือในการนําไปปฏิบัติ 
กิจกรรม สารนิเทศในลักษณะดังกลาวจะมีความแตกตางกันท่ีเนื้อหาของสารนิเทศ คือ สารนิเทศท่ี
สามารถตอบไดทันทีโดยไมตองคนควาหาขอมูล สารนิเทศประเภทที่บอกแหลงวาอยู ท่ีไหน หาได
อยางไร และสารนิเทศท่ีตองการเหตุผลประกอบ ซ่ึงสารนิเทศแตละอยางที่กลาวมาจะมีระดับความ
ยากงายของเนื้อหาท่ีจะนํามาจัดใหบริการ (ฉวีลักษณ  บุญยะกาญจน, 2534 : 76) การจัดบริการ 
สารนิเทศใหแกชุมชนชนบทจะตองจัดดําเนินการใหสอดคลองกับวิธีการใหบริการสารนิเทศ สื่อ
และตัวนําสื่อสารนิเทศรวมถึงความรวมมือของชุมชน การจัดบริการจะตองจัดใหนาสนใจ แปลก
ใหมและใหเปนท่ีชื่นชอบของชาวชนบทโดยจะตองคํานึงถึงความพรอมของชุมชนในดานสถานที่ 
เศรษฐกิจ ความเขาใจของชุมชนท่ีมีตอการพัฒนาและการมีสวนรวมของประชาชน ซ่ึงจะทําใหการ
บริการดานเนื้อหาสารนิเทศบรรลุตามเปาหมายที่วางไว (ประดิษฐ  เมฆไชยภักดิ์, 2538 : 67-68) 
 3.4.2  ส่ือและตัวนําสื่อสารนิเทศ เปนอีกองคประกอบหนึ่งของการใหบริการสารนิเทศ 
แกชุมชนชนบท ส่ือไดแก ส่ือส่ิงพิมพ ส่ือโสตทัศนวัสดุ ของตัวอยาง รูปจําลอง ส่ืออิเล็กทรอนิกส
และสื่อรูปแบบอื่นรวมทั้งสื่อในลักษณะตัวบุคคลหรือองคกร สวนตัวนําสื่อประกอบดวยผูที่มี 
ความรูความสามารถและเปนบุคคลที่ชุมชนยอมรับ ไดแก อาสาสมัครประจําหมูบาน ผูนําชุมชน 
กํานัน ผูใหญบาน เปนตน ปจจัยหลักที่ควรนํามาพิจารณาในการใชส่ือและตัวนําสื่อสารนิเทศเพื่อ
ใหเกิดประสิทธิภาพ คือจะตองมีความแปลกใหม นาสนใจ ใชไดงายไมซับซอนและสามารถปรับ
ปรุงเปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมกับสารนิเทศ (ฉวีลักษณ  บุญยะกาญจน, 2534 : 76) รวมทั้ง 
ศักยภาพของผูใชในชุมชน 
 3.4.3  วิธีการใหบริการสารนิเทศแกชุมชนชนบทสามารถทําไดโดยการจัดกิจกรรมสงเสริม
การใชสารนิเทศหรือกิจกรรมที่ทําใหเขาใจสารนิเทศนั้นไดงายขึ้นซึ่งจะใชสารนิเทศประกอบกับ
ส่ือโสตทัศนวัสดุอาจจะเปนภาพนิ่ง สไลด เปนตน และยังสามารถทําไดโดยการสนับสนุนการนํา
สารนิเทศไปใชในกรณีตางๆ เชน การจัดสารนิเทศใหแกนักอภิปราย รวมถึงการสนับสนุนการจัด
นิทรรศการ (ฉวีลักษณ  บุญยะกาญจน, 2534 : 76) 
   ดังนั้นรูปแบบของการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทจึงเปนการ 
ผสมผสานกันระหวางเนื้อหาสารนิเทศ ส่ือและตัวนําสารนิเทศ รวมทั้งวิธีการใหบริการสารนิเทศ 
และมีส่ิงที่ตองพิจารณาในการดําเนินการการใหบริการสารนิเทศ คือ ความพรอม ความรับผิดชอบ
ของชุมชนเปนหลักเพราะหากคนในชุมชนไมมีความพรอมทั้งทางดานเศรษฐกิจ ความรู ความ 
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เขาใจในประโยชนของการใชสารนิเทศและใหความรวมมือในการพัฒนาชุมชนของตนอยูใน
ระดับต่ําแลวยอมทําใหการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนานั้นไมเปนผลสําเร็จ 
 3.5  กิจกรรมในการใหบริการสารนิเทศแกชุมชนชนบท เปนกิจกรรมพื้นฐานที่รัฐจะตองจัดให
กับชุมชนเพื่อสรางศักยภาพในการพัฒนาโดยการใหคนในชุมชนไดมีโอกาสรับขอมูลขาวสาร
ตางๆ ที่เปนประโยชนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต (สุมาลี สังขศรี, 2538 : 64-66) โดยจัดบริการสื่อ
ประเภทตางๆ เชน หนังสือ หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน รวมทั้งการจัดกิจกรรมบริการใหความรูแก
ชุมชนไดแก  ที่อานหนังสือประจําหมูบาน ที่อานหนังสือวัด หนังสือพิมพฝาผนัง หอกระจายขาว
ประจําหมูบาน ปายประกาศในหมูบาน หีบหนังสือประจําหมูบาน แหลงความรูในชุมชน หนวย
การศึกษามวลชน ตลอดจนการจัดกิจกรรมในพื้นที่ของหนวยงานตางๆ 
 จากแนวความคิดดังกลาวขางตนเกี่ยวกับการศึกษาชุมชน วิธีการศึกษาชุมชน ขอมูล 
ชุมชนและรูปแบบการใหบริการสารนิเทศแกชุมชน ทําใหผูวิจัยไดนํามาใชเปนแนวทางในการ
ศึกษาชุมชนชนบทตําบลสํานักแตวในประเด็นตางๆ ดังนี้ การศึกษาชุมชนทําใหผูวิจัยไดรูและ 
เขาใจสภาพความเปนจริงของตําบลสํานักแตวทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอม เปนตน การ
ศึกษาชุมชนดังกลาวของผูวิจัยสามารถทําไดหลายวิธีการ คือ การศึกษาจากการสํารวจ สอบถาม 
ตลอดจนการวิจัยสนาม ซ่ึงเปนวิธีการที่ทําใหไดขอมูลเกี่ยวกับตําบลสํานักแตวไดอยางละเอียด
ครบถวนตามสภาพความเปนจริงของตําบล อันจะเปนผลดีตอการกําหนดรูปแบบการใหบริการ 
สารนิเทศของตําบลไดตรงกับสภาพของชุมชน ปญหาและความตองการของชุมชน จึงทําใหผูวิจัยมี
ความเชื่อมั่นวาการศึกษาชุมชนชนบทตําบลสํานักแตวเปนตําบลที่มีศักยภาพเพียงพอในการรวมมือ
กันระหวางองคกรกับผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชนของตนตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
ความรูเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนชนบท 
 
1.  แนวความคิดและรูปแบบในการพัฒนาชุมชนชนบท 
 
  1.1  แนวความคิด 
 นักพัฒนาชนบทไทยไดแสดงแนวคิดตางๆในการพัฒนาชุมชนชนบทไวหลากหลาย 
ซ่ึงแนวคิดสําคัญเปนที่ยอมรับและอางถึงโดยทั่วไปสามารถสรุป ไดดังนี้ 
 1.1.1  แนวความคิดวาคนเปนทรัพยากรที่สําคัญของชุมชน การพัฒนาชุมชนชนบทจึงตอง
ใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา เพื่อใหคนในชุมชนไดพัฒนาขีดความสามารถของตนเองและ 
ชุมชนใหมีมาตรฐานในการดํารงชีวิตหรือมีคุณภาพชีวิตที่ดี (สนธยา พลศรี, 2545 : 44)  
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 1.1.2  แนวความคิดเกี่ยวกับการพึ่งตนเอง คือ การใหคนในชุมชนไดรูจักการชวยเหลือตน
เอง (วันรักษ มิ่งมณีนาคิน, 2531 : 8) ในรูปของแรงงาน วัสดุและทรัพยสินเพื่อพัฒนาทองถ่ินของ
ตน (จีรพรรณ กาญจนะจิตรา, 2521 : 2-3) และเมื่อคนในชนบทสามารถชวยตนเองไดพอ 
สมควรแลว การพึ่งตนเองในที่สุดก็จะเปนการพึ่งตนเองในดานอาชีพ รายได เศรษฐกิจ (โฆษิต  
ปนเปยมรัษฏ, 2534 : 36) ซ่ึงหมายถึงการนํามาสูความเขมแข็งมั่นคงของชุมชนที่พัฒนาแลว 
  1.1.3  แนวความคิดการมีสวนรวมของคนในชุมชนชนบทเปนแนวคิดหนึ่งที่มีความ
สําคัญตอการพัฒนา คือ การใหประชาชนเขามามีบทบาทและมีสวนรวม พิจารณาตัดสิน ตกลงใจ 
รวมคิด รวมปฏิบัติและดําเนินการในการพัฒนาใหมากที่สุด (วันรักษ มิ่งมณีนาคิน, 2531 : 8 ; 
สนธยา พลศรี, 2545 : 44) ซ่ึงเปนการสรางบรรยากาศการมีสวนรวมใหเกิดขึ้นในชุมชนโดยคํานึง
ถึงความตองการของประชาชนเปนหลัก (โฆษิต ปนเปยมรัษฏ, 2534 : 3-6) การจะทําใหเกิดความ
รวมมือกันของคนในชุมชนไดตามแนวคิดดังกลาวนี้อาจทําไดโดย 2 วิธี คือ วิธีแรกตองปรับเปลี่ยน 
พฤติกรรมของคนในชุมชนใหตระหนักในสิทธิและประโยชนของการมีสวนรวมในชุมชนของตน 
ซ่ึงจะเปลี่ยนไดโดยการที่ชุมชนนั้นมีโอกาสไดรับรูขอมูลขาวสาร มีการเรียนรูทําใหเกิด 
แนวความคิดใหมๆ สามารถนํามาปรับปรุงพัฒนาวิถีชีวิตของตนและชุมชนไดดีขึ้น และวิธีที่สอง
คือตองศึกษาวิเคราะหความตองการของคนในชุมชนเพื่อเขาใจถึงความตองการและปญหาของ 
ชุมชนอยางแทจริง อันจะนํามาซึ่งการรวมกลุมของชุมชนเพื่อแกปญหาหรือผลกระทบซึ่งไมพึง
ประสงคใดที่จะเกิดขึ้นตอชุมชนโดยรวมอยางเหมาะสมและเกิดสัมฤทธิผลแกชุมชนนั้น (วันรักษ 
มิ่งมณีนาคิน, 2531 : 8)  
   1.1.4  แนวความคิดการพัฒนาชุมชนแบบเบ็ดเสร็จ คือการแกปญหาโดยการประสานงาน
ของหนวยงานที่เกี่ยวของดวยวิธีการหลากหลายเขาดวยกัน (จีรพรรณ กาญจนะจิตรา, 2521 : 2-3) 
รวมทั้งการแกปญหานั้นตองอาศัยแนวคิดการสรางความจําเปนพื้นฐานในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนในชนบทเพราะหากคนดอยคุณภาพก็ยากที่จะพัฒนาได (โฆษิต ปนเปยมรัษฏ 2534 : 3-6) 
 ดังนั้นจึงสรุปแนวความคิดในการพัฒนาชุมชนชนบท ไดวา การพัฒนาชุมชนชนบท
นั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนาคนใหมีขีดความสามารถในการพัฒนาตนเองและชุมชน เพราะถือ
วาคนเปนทรัพยากรที่สําคัญของชุมชนที่จะตองพัฒนาเปนอันดับแรก เมื่อคนในชุมชนมีขีดความ
สามารถในการพัฒนาตนเองและชุมชนแลวยอมที่จะพัฒนาใหคนในชุมชนรูจักพึ่งตนเองไดงาย 
ยิ่งขึ้น หลังจากที่คนในชุมชนรูจักชวยเหลือตนเองแลวนักพัฒนาตองปลูกฝงแนวคิดการมีสวนรวม
ของประชาชนใหเกิดขึ้นในชุมชนนั้นๆ การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาเปนการเปด
โอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ รวมปฏิบัติ รวมรับผิดชอบ นอกจากนี้ยังมี
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แนวความคิดที่สําคัญและขาดเสียมิไดในการพัฒนาคือ แนวความคิดการพัฒนาชุมชนแบบเบ็ดเสร็จ 
ซ่ึงเปนการดําเนินการไปพรอมกันหลายๆ ดานจะมุงเพียงดานใดดานหนึ่งไมได แนวความคิดใน
การพัฒนาชุมชนชนบทที่กลาวมานี้ตั้งอยูบนพื้นฐานของปรัชญาการพัฒนาชุมชนที่ใหคนเปน 
ศูนยกลางของการพัฒนาโดยเปนผูริเร่ิม รวมคิด รวมทําและรวมกันรับผิดชอบกับผลที่เกิดขึ้น 
 จากแนวความคิดในการพัฒนาชุมชนชนบทดังกลาวทําใหผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงคุณคาและ
ความสําคัญของการพัฒนาชุมชนชนบทตําบลสํานักแตวใหประชาชนสามารถใชทรัพยากรที่มีอยู
ในชุมชนในการสรางงาน สรางรายไดในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตน โดยการสนับสนุนของ
องคกรภาครัฐที่เกี่ยวของ ทั้งนี้การพัฒนาดังกลาวจะทําใหคนในตําบลรูจักการพึ่งตนเอง การมีสวน
รวมในการพัฒนาเพื่อจะเปนเกราะปองกันปญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจากการไมพัฒนาได 
 1.2  รูปแบบในการพัฒนาชุมชนชนบท 
 สําหรับรูปแบบในการพัฒนาชุมชนชนบทนั้นตองอาศัยแนวความคิดการพัฒนาชุมชน
ชนบทดังที่กลาวมาขางตน เปนกรอบแนวคิดที่จะวางแผนการพัฒนาวาจะพัฒนาชุมชนชนบทไป
ในรูปแบบใด รูปแบบในการพัฒนาชุมชนชนบทมีหลากหลายรูปแบบโดยแตละรูปแบบจะมีสวนที่
เหมือนกันและแตกตางกันมากนอยตามสภาวะขององคกรและพื้นที่ที่นําไปใช  ผูวิจัยไดศึกษาเพื่อ
อาจใชเปนแนวความคิดในการสรางรูปแบบที่เหมาะสมในการพัฒนาชุมชนสํานักแตว โดย
พิจารณาจากแนวคิด 4 รูปแบบ (สมยศ ทุงหวา, 2527 : 117)  คือ 
     1)  การพัฒนาชนบทโดยเนนการพัฒนาการเกษตร ซ่ึงวิธีนี้จะเปนผลสําเร็จไดก็ตอ
เมื่อมีปจจัยตางๆมาสนับสนุน เชน การตลาดเพื่อรองรับผลผลิต การนําเทคนิคใหมๆเขามาใชอยาง
สม่ําเสมอ การจัดบริการตางๆ เครื่องมือทุนแรงในทองถ่ิน การสนับสนุนเกี่ยวกับการผลิตสําหรับ
การเกษตรและการขนสง  

2) การพัฒนาชุมชนชนบทดวยหลักการการพัฒนาชุมชน รูปแบบการพัฒนา 
ดังกลาวนี้สามารถทําไดโดยการใหการศึกษาแกชุมชนรวมทั้งการจัดระเบียบชุมชนชนบทหรือการ
จัดระเบียบทางสังคม   
       3)  การพัฒนาชนบทแบบผสมผสานซึ่งวิธีการนี้จําเปนตองดําเนินการพัฒนา ใน
ดานตางๆใหผสมผสานกลมกลืนพรอมๆกัน หรือตามลําดับขั้นตอนที่เหมาะสมภายใตขอบขายของ
การบริหารอันเดียวกันโดยมีเปาหมายพื้นที่ของการพัฒนาที่แนนอน  
       4)  การพัฒนาชนบทโดยมุงเนนเฉพาะกลุมยากจนซึ่งการพัฒนารูปแบบนี้จะ 
ทําใหสามารถกําหนดเปาหมายและแนวทางดําเนินการโครงการพัฒนาไดอยางเหมาะสมและมี 
ประสิทธิภาพ 
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 การพัฒนาชุมชนชนบทไมวาจะเปนการพัฒนารูปแบบใดก็ตามยอมตองอาศัยสารนิเทศ
เขามาชวยในการดําเนินการพัฒนาในทุกขั้นตอน หากขาดสารนิเทศที่จะนํามาเปนองคประกอบใน
การตัดสินใจเพื่อการพัฒนาแลวก็จะขาดซึ่งรูปแบบการพัฒนาชุมชนชนบทที่ดีไดเชนกัน สารนิเทศ
จึงเปนสิ่งที่ขาดเสียมิไดในการพัฒนาชุมชนชนบทในรูปแบบตางๆ ที่กลาวมา เชนเดียวกันในการ
ศึกษาพื้นที่ตําบลสํานักแตวผูวิจัยจึงไดเจาะประเด็นที่การใหบริการสารนิเทศแกชุมชนเปน 
องคประกอบหลักในการพัฒนา 
  
2.  เปาหมายของการพัฒนาชุมชนชนบท 
 งานพัฒนาชุมชนชนบทเปนงานที่ตองมีการกําหนดวิสัยทัศนไวอยางชัดเจนวาจะพัฒนา
อะไรกอนหลังและมีวัตถุประสงคหรือเปาหมายอยางไรในการพัฒนา ซ่ึงมีนักวิชาการหลายทานได 
กลาวถึงเปาหมายของการพัฒนาชุมชนชนบทดังนี้ 
 การพัฒนาชุมชนชนบทจะใหไดผลอยางมีประสิทธิภาพสมบูรณไดนั้น ยอมตองพัฒนา
ทั้งคนและสิ่งแวดลอมไปพรอมกัน (จิตจํานงค กิติกีรติ และ ชัยวัฒน สิทธิภราดร, 2531 : 108 ; 
สัญญา สัญญาวิวัฒน, 2526 : 19 ) และในการพัฒนาชุมชนชนบทนั้นมีเปาหมายสําคัญที่ตองคํานึง
ถึง 2 ประการ เปาหมายแรกคือ เปาหมายสุดยอด เปนการพัฒนาคน โดยมุงใหคนในชุมชนเกิด
ความรู ความสามารถ ตลอดจนการมีทักษะในการแกไขปญหาและการตัดสินดวยตนเองในการ
ปรับปรุงชีวิตความเปนอยูของตนเองและชุมชนสวนประการที่สองคือ เปาหมายอุปกรณ เปนการ
พัฒนาสิ่งแวดลอมของคนในชุมชนทั้งสิ่งแวดลอมที่เปนวัตถุและไมใชวัตถุ เชน การศึกษา 
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง อนามัยและสาธารณสุข เปนตน (สนธยา พลศรี, 2533 : 63) นอกจากนี้
การพัฒนาชนบทอาจมีเปาหมายเพื่อเปลี่ยนโครงสรางของสังคมโดยเนนการเปลี่ยนแปลง 
แนวความคิดของคนในชนบทรวมทั้งการเพิ่มโอกาสใหกับคนในชนบทไดปรับปรุงชีวิตความ 
เปนอยูใหสามารถเผชิญกับปญหาและอุปสรรคตางๆ ได (สมยศ ทุงหวา, 2527 : 291) 
 เปาหมายของการพัฒนาชุมชนชนบทจากนักวิชาการแตละทานที่กลาวมาสรุปไดวา 
การพัฒนาชุมชนชนบทเปนการพัฒนาทั้งคนและสิ่งแวดลอมไปพรอมกัน หรือการพัฒนาขีด 
ความสามารถของคนในชุมชนชนบทใหเขาไดคิดไดริเร่ิม ไดตัดสินใจดวยตัวเขาเอง (เสนห 
 จามริก, 2537 : 3) การพัฒนาคนจึงเปนเปาหมายสําคัญอันนับเปนหัวใจของการพัฒนาชนบท  
(สมจิต พรหมเทพ, 2542 : 12) และการพัฒนาจะทําไดบรรลุผลตองใชวิธีการใหความรูแกคนใน 
ชุมชนในเรื่องตางๆที่จําเปนตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต สารนิเทศซึ่งเปนองคความรูจึงเขามามี 
บทบาทสําคัญในการวางแผนดําเนินการพัฒนาใหบรรลุตามเปาหมาย ดังนั้นสารนิเทศจึงนับ 
เปนปจจัยหลักที่ขาดเสียมิไดในการดําเนินการพัฒนาในทุกขั้นตอน 
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3.  หลักการในการพัฒนาชุมชนชนบท 
  
 นักวิชาการหลายทานไดใหความเห็นที่สอดคลองกันในหลักการพัฒนาชุมชนชนบทวา 
การพัฒนาชุมชนกับการพัฒนาชนบทใชหลักการเดียวกัน คือการใหประชาชนมีสวนรวมในการ
ดําเนินงานอยางจริงจังและจริงใจ ตลอดจนการมีสวนรวมในการตัดสินใจทํางาน ลงมือทํางานตาม
ที่ไดตัดสินใจดวยตนเองและหลักการสําคัญอีกประการที่ สัญญา สัญญาวิวัฒน และ ยุวัฒน วุฒิเมธี 
มีความเห็นสอดคลองกัน คือ หลักการคนหาและพัฒนาผูนํา เปนหลักการของการพัฒนาผูนําใหเกิด
ข้ึนในชุมชน เพราะจุดหมายปลายทางของการพัฒนาชุมชนคือ การใหประชาชนพึ่งตนเองไดนั่น
เอง (ยุวัฒน วุฒิเมธี, 2534 : 12-14 ; วันรักษ มิ่งมณีนาคิน, 2531 :8 ; สัญญา สัญญาวิวัฒน, 2526 : 
90-91) 
 นอกจากหลักการสําคัญของการพัฒนาชุมชนชนบทดังที่กลาวมาขางตน สัญญา  
สัญญาวิวัฒน  ไดเสนอหลักการสําคัญที่สนับสนุนใหประชาชนไดมีการชวยเหลือตนเอง คือการ
เร่ิมจากภาวการณที่เปนอยูของประชาชนใหคอยเปนคอยไปเริ่มจากสิ่งเล็กๆนอยๆ และเริ่มจากสิ่งที่
งายไปหาสิ่งที่ยาก เพื่อใหประชาชนไดปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงสูภาวการณชวยตนเอง
ของประชาชนไดในที่สุด (สัญญา สัญญาวิวัฒน, 2526 : 90-91) และนอกจากนี้ยังมีหลักการในการ
พัฒนาชุมชนชนบทโดยวิธีอ่ืนๆ อีก คือหลักการสมทบ หลักการประสานงานและหลักการขยายผล
หลักการสมทบเปนการสนับสนุนใหประชาชนใชแรงงานและทรัพยากรในชุมชนเพื่อประโยชน
ของชุมชนอยางเต็มที่ สําหรับหลักการประสานงานนั้นเปนการประสานความรวมมือกันระหวาง
องคกรอื่นที่เกี่ยวของในการดําเนินการพัฒนา สวนหลักการขยายผลองคกรการพัฒนาจําเปนอยาง
ยิ่งที่ตองมีการขยายผลจากการดําเนินงาน เพื่อใชประโยชนในการพัฒนาตอไป (ยุวัฒน วุฒิเมธี, 
2534 : 12-14) อยางไรก็ดีหลักการดังกลาวขางตนองคกรภาครัฐสามารถนําไปปฏิบัติกับชุมชนอื่น
ที่มีสภาพปญหาชุมชนที่ไมแตกตางกันมากนักไดอีกดวย 
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ความรูเก่ียวกับชุมชนชนบทตําบลสํานักแตว 
 
1.  ลักษณะของชุมชน  
  ตําบลสํานักแตวเปนตําบลหนึ่งในอําเภอสะเดา จังหวัดสงขลา มีเนื้อที่ทั้งหมด  
167,913  
ไร ตําบลสํานักแตวมีอาณาเขตติดตอ ดังนี้  ทิศเหนือจดตําบลปริก อําเภอสะเดา ทิศตะวันออก 
จดปาสงวนแหงชาติเขาน้ําคาง อําเภอนาทวี ทิศใตจดรัฐเคดาหประเทศมาเลเซียและทิศตะวันตกจด
ตําบลสะเดาและตําบลสํานักขาม อําเภอสะเดา ลักษณะภูมิประเทศสวนใหญเปนเทือกเขาและเปน 
ที่ราบ สวนการแบงเขตบริหารในตําบลสํานักแตวแบงออกเปน 10 หมูบานดังนี้  หมู 1 บาน 
สํานักแตว หมู 2 บานน้ําลัด หมู 3 บานมวง หมู 4 บานหวยคู หมู 5 บานควนตานี หมู 6 บานหัว
ควนหมู 7 บานควนพลา หมู 8 บานแปดรอยไร หมู 9 บานควนยางและหมู 10 บานทุงจัง  
 ดังภาพประกอบ 1  
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ภาพประกอบ 1  แผนผังแสดงพื้นที่อาณาเขตของตําบลสํานักแตว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ท่ีมา : องคการบริหารสวนตําบลสํานักแตว
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ประชากรในตําบลสํานักแตว มีจํานวนทั้งสิ้น 10,306 คน ผูชาย 5,424 คน ผูหญิง 4,882  
คน จํานวนครัวเรือน 1,315 ครัวเรือน มีความหนาแนนของประชากรตอพื้นท่ีตารางกิโลเมตรเทา
กับ 30 คน / ตร.กม. สวนใหญของประชากรรอยละ 80 ประกอบอาชีพเกษตรกรและรับจางทั่วไป  
เหตุผลในการประกอบอาชีพเกษตรกร เนื่องจากลักษณะดินเหมาะกับการเกษตร อาชีพตางๆของ
เกษตรกร ไดแก ทําสวนยาง และปลูกผัก ผลไม ในเรื่องการนับถือศาสนาสวนใหญประชาชน 
นับถือศาสนาอิสลามรองลงมาคือศาสนาพุทธ ตําบลสํานักแตวมีสถาบันศาสนาและองคกรทาง
ศาสนา ไดแก วัด1 แหง คือ วัดหวยคู ตั้งอยูหมูท่ี 1 บานหวยคู มัสยิด 8 แหงและโรงเรียนสอน
ศาสนาอิสลาม 2 แหง สวนสถาบันอ่ืนหรือองคกรอ่ืนในชุมชนไดแก สถานีอนามัย 3 แหง โรงเรียน
ท่ีสังกัดสํานักงานการศึกษาเขตพื้นท่ีสงขลา 3 มีจํานวน 5 แหงท่ีตั้งอยูในตําบลสํานักแตวและ 
โรงเรียนสังกัดตํารวจตระเวนชายแดนที่ 437  อีก 1 แหง 
    กลาวโดยสรุปตําบลสํานักแตวมีลักษณะภูมิประเทศเปนเทือกเขาและที่ราบ ฉะนั้น
ประชากรสวนใหญในพื้นที่ดังกลาวจึงมีอาชีพเกษตรกร เนื่องจากลักษณะของดินเหมาะกับการ
เกษตร ดังนั้นลักษณะหรือสภาพของชุมชนจึงมีผลตอการกําหนดรูปแบบการใหบริการสารนิเทศ
เพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทในเขตตําบลสํานักแตวที่องคกรภาครัฐจะตองตระหนักและคํานึงถึง 
รูปแบบการใหบริการที่เหมาะสมกับสภาพของชุมชน เพื่อจะไดจัดบริการใหการศึกษาแกชุมชนได
อยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
 
2.  สภาพปญหาในชุมชน 
 
  จากการสํารวจเบื้องตนในเขตตําบลสํานักแตวพบวา องคกรภาครัฐและประชาชน 
สวนใหญมักจะประสบกับปญหาตางๆ ดังตอไปนี้ 
 2.1  ปญหาโครงสรางพื้นฐาน เปนปญหาที่มีความสําคัญตอการพัฒนาเปนอยางยิ่ง กลาวคือ 
ปญหาโครงสรางพื้นฐานเปนปญหาอันดับแรกที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนา ไดแก ปญหา 
เสนทางคมนาคม การคมนาคมภายในหมูบานและเชื่อมระหวางหมูบานเปนถนนดินลูกรัง ไมได 
มาตรฐาน เขตทางแคบเนื่องจากราษฎรไมอุทิศที่ดินในการขยายเขตทาง เพราะทางราชการไมมี
นโยบายเกี่ยวกับการชดเชย เวนคืนที่ดินหรือคาชดเชยในผลผลิตหรือทรัพยสินที่เสียหายของ
ราษฏรทําใหการสัญจรไปมาไมสะดวกอนึ่งสภาพถนนเปนดินลูกรัง จึงทําใหถนนมีฝุนละอองเมื่อ
ยางเขาฤดูฝนถนนจะเปนหลุมเปนบอเกิดจากการระบายน้ําในถนนยังไมดีเทาที่ควร สําหรับในเรื่อง
ของการสื่อสารจะสังเกตไดจากการใชโทรศัพทประจําบานและโทรศัพทสาธารณะมีนอยไม 
เพียงพอตอความตองการของประชาชน ในสวนของน้ําประปาเพื่อการบริโภคและอุปโภคยังไมมี 
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บริการเขาถึงในชุมชนสํานักแตว ซ่ึงยังคงตองใชน้ําบอสวนบุคคลหรือแหลงน้ําจากธรรมชาติจึงไม
เพียงพอตอความตองการ โดยเฉพาะในฤดูแลงน้ําจากแหลงดังกลาวจะแหงขอดทําใหเกิดสภาวะ
ขาดแคลนน้ําเปนประจําทุกป จึงทําใหเปนปญหาทั้งการประกอบอาชีพหลักของชุมชนคือเกษตร
กรรมและการอนามัยชุมชนปญหาการบริการสาธารณสุขในหมูบาน การสํารวจเบื้องตนจากหลัก
ฐานทางสาธารณสุขและการอนามัยหมูบานพบวามีปญหา เกี่ยวกับบุคลากร วัสดุ ครุภัณฑและการ
ประชาสัมพันธมีไมเพียงพอตอการใหบริการรวมทั้งศูนยบริการสาธารณสุขพื้นฐานในชุมชนยังมี
ไมครบทุกหมูบาน ประชาชนสวนใหญเปนโรคเกี่ยวกับระบบทางเดินหายใจทั้งนี้เพราะถนนในหมู
บานเปนถนนดินลูกรังมีฝุนละอองกระจาย แมจะไดรับการรักษาแตไมสามารถหายขาดไดเนื่องจาก
ราษฏรยังคงตองอยูในสภาวะแวดลอมเชนนี้เสมอ นอกจากนี้เด็กแรกเกิดถึง 5 ป จํานวนหนึ่งยังขาด
สารอาหาร อาจเปนเพราะการมีบุตรมากเกินกําลังเล้ียงดูใหมีคุณภาพ เนื่องจากประชาชนสวนใหญ
ในตําบลสํานักแตวที่นับถือศาสนาอิสลามมีคานิยมที่ไมสนับสนุนการคุมกําเนิดจึงทําใหการวาง
แผนครอบครัวไมไดผลเทาที่ควร  
 2.3  ปญหาเศรษฐกิจ ไดแก ปญหาการผลิต การตลาด  รายไดและการมีงานทํา กลาวคือ
เนื่องจากราษฎรไดทําการเกษตรเปนเวลานานขาดการปรับปรุงดิน ประกอบกับราษฎรจะทําการ
เกษตรจากพืชเศรษฐกิจหลัก คือ ยางพาราเพียงอยางเดียว เมื่อราคายางพาราตกต่ําสงผลใหราษฎรมี
รายไดนอยตามไปดวย สวนการทําสวนผลไมเกษตรกรยังขาดความรู ประสบการณในประกอบการ 
ซ่ึงทําใหไดผลตอบแทนไมเต็มที่ สําหรับการใชแหลงสินเชื่อนั้นที่ดินที่ทําการเกษตรสวนใหญของ 
ประชาชนไมมีเอกสารสิทธิ์ จึงมีปญหาในดานการใชแหลงสินเชื่อเพื่อนําเงินมาลงทุนหรือปรับปรุง
ใหดีขึ้น ในเรื่องการรวมตัวของเกษตรกรแมวาการทําสวนยางพาราเปนพืชเศรษฐกิจหลักก็ตามแต
เปนลักษณะตางคนตางทําขาดการรวมตัวเพื่อพัฒนาอาชีพอยางจริงจังทําใหไมมีอํานาจในการตอ
รองกําหนดราคาผลผลิต ตลอดจนการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพยางซึ่งลวนสงผลทําใหเกิดภาวะดอย
ทางเศรษฐกิจของประชาชนในพื้นที่นี้ 
 2.4  ปญหาความรูเพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิต ประชาชนในตําบลสํานักแตวมีปญหาจากการ
ที่รัฐไมสามารถจัดการศึกษาตอเนื่องบริการชุมชนทุกกลุมอายุไดอยางทั่วถึง รวมทั้งการขาดหลัก
สูตรทองถ่ินหรือวิชาเฉพาะที่จะจัดบริการใหกับประชาชนในชุมชนตลอดจนปญหาเรื่องผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยูในระดับต่ํากวาเกณฑบางกลุมวิชา เชน กลุมทักษะ ภาษา
อังกฤษ ฯลฯ เปนปญหาตอการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต  

ปญหาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม พบวามีการบุกรุกปาสงวนและที่สาธารณ 
ประโยชนเพื่อถือครองการทํากิน สําหรับปญหาของคุณภาพดินนั้นพบวาประชาชนปลูกพืชไม 
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ถูกตองตามหลักวิชาการเปนเหตุใหเกิดการสูญเสียคุณภาพดินและขาดการปรับปรุงพัฒนาพื้นที่
อยางถูกวิธี 
 2.6  ปญหาการบริหารและจัดการขององคกรแตละองคกร พบวามีปญหาการขาดความรู 
ความเขาใจเกี่ยวกับระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับที่เกี่ยวของกับการบริหารการจัดการ นอกจากนี้องค
กรภาครัฐขาดประสบการณในการทํางานเพื่อการพัฒนาและมีปญหาเกี่ยวกับการประสานงาน  
ประชาสัมพันธ ทั้งนี้จากการสํารวจวิเคราะหโครงการตางๆ ขององคกรที่ทําหนาที่พัฒนาชุมชน
ชนบทแหงนี้พบวาปญหาสําคัญที่ทําใหโครงการพัฒนาดานตางๆ ที่ผานมา โดยเฉพาะโครงการ
พัฒนาชุมชนชนบทในปงบประมาณ 2545 ไมสัมฤทธิ์ผลคือ การขาดการประชาสัมพันธ ทําใหการ
พัฒนาขาดความมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน ซ่ึงเปนปจจัยหลักตอความสําเร็จในการพัฒนา
ชุมชนชนบท 
 2.7  ปญหาอื่น ๆ ที่เปนปญหาสําคัญเรงดวนคือ ปญหายาเสพติดและปญหาคนตางดาว พบวามี
การแพรระบาดของยาเสพติดในกลุมเยาวชนอยางมาก กอใหเกิดปญหาอาชญากรรมและความไม
สงบสุขในหมูบาน นอกจากนี้ยังมีปญหาคนตางดาวซึ่งเขามาอยูในพื้นที่เปนจํานวนมาก สวนใหญ
จะเปนชาวพมา มีทั้งเขามาอยางถูกกฎหมายและหลบหนีเขาเมือง  ทําใหเกิดปญหาอาชญากรรม 
รวมทั้งการแยงอาชีพของคนในพื้นที่ดวย (เขียน ยอดใชย (สัมภาษณ), 19 กรกฎาคม 2546 ; บุญสง 
ขุนทอง (สัมภาษณ), 19 กรกฎาคม 2546) 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
1.  งานวิจัยในประเทศ 
 
 เนื่องจากกลุมประชากรที่ศึกษาเปนองคกรของรัฐที่มีหนาที่ในการพัฒนาชุมชนชนบท
จึงทําใหมีงานวิจัยในเรื่องเกี่ยวกับการใชสารนิเทศไมมากนัก งานวิจัยในประเทศที่เกี่ยวของเรื่อง 
รูปแบบการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท มีอยูดวยกัน 2 เร่ือง ไดแก งาน 
สารนิเทศเพื่อชุมชนชนบทของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนในจังหวัดสมุทรสาคร ของ ศุภนิจ 
ศรีรักษ (2539) และการประสานสารนิเทศรวมกับองคกรทองถ่ินเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในชนบท : กรณีศึกษาองคการบริหารสวนตําบลและสถานีอนามัยตําบลบานา อําเภอ
เมือง จังหวัดปตตานี ของศรีหทัย ใหมมงคล (2544) ซ่ึงมีประเด็นการศึกษาที่เปนประโยชนและให
แนวคิดโดยสรุปดังนี้ 
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 ศุภนิจ ศรีรักษ (2539) ศึกษาเรื่อง งานสารนิเทศเพื่อชุมชนชนบทของหนวยงานภาครัฐ
และภาคเอกชนในจังหวัดสมุทรสาคร เปนการศึกษาจากแหลงสารนิเทศทั้งที่เปนทางการและไม
เปนทางการ ในดานนโยบายและขอบเขตหนาที่ในการปฏิบัติงานซึ่งครอบคลุมในดานตางๆ ดังนี้ 
คือ เนื้อหาสารนิเทศที่จัดเก็บ การจัดกิจกรรม การบริการ ลักษณะของสารนิเทศที่เผยแพร ส่ือที่ใช
ในการเผยแพร และกลุมผูใชแหลงสารนิเทศ ผลการศึกษาพบวา แหลงสารนิเทศสวนใหญจัดเก็บ
ดวยระบบที่ประยุกตขึ้นใชเอง สําหรับปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานของแหลงสารนิเทศ
นั้นพบวา แหลงสารนิเทศทางการประสบปญหามากกวาแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการใน 
ทุกดาน งานวิจัยของ ศุภนิจ ศรีรักษ ทําใหผูวิจัยไดแนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานขององคกรภาครัฐ
ในการพัฒนาชุมชนชนบท วาการพัฒนาชุมชนนั้นจําเปนตองมีการกําหนดนโยบายและขอบเขต 
หนาที่ในการปฏิบัติงาน ซ่ึงครอบคลุมถึงเนื้อหาที่จัดเก็บ การจัดกิจกรรม การบริการ ลักษณะของ
สารนิเทศที่เผยแพร ส่ือที่ใชในการเผยแพรและกลุมผูใชแหลงสารนิเทศ  ซ่ึงแนวคิดดังกลาวจะเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี จึงทําใหผูวิจัยมีความมั่นใจไดวาสภาพการดําเนินงานของ
องคกรภาครัฐ 4 หนวยงานที่ไดเลือกศึกษาในงานวิจัยนี้จะสงผลตอรูปแบบการใหบริการสารนิเทศ
เพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทขององคกรภาครัฐในฐานะที่เปนหนวยงานที่มีหนาที่โดยตรงในการ
พัฒนาชุมชนชนบท 
 สวนทางดาน ศรีหทัย ใหมมงคล (2544) ศึกษาการประสานสารนิเทศรวมกับองคกร
ทองถ่ินเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชนบท : กรณีศึกษาองคการบริหารสวนตําบลและ
สถานีอนามัยตําบลบานา อําเภอเมือง จังหวัดปตตานี เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีวัตถุประสงคเพื่อ
นําเสนอรูปแบบการประสานสารนิเทศระหวางองคการบริหารสวนตําบลและสถานีอนามัย เพื่อ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ผลการวิจัยพบวาตัวแปรที่สงผลตอการประสานสารนิเทศคือ  
รูปแบบการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลเนนที่การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเปนหลัก 
ไมมีการใชสารนิเทศอันเปนตัวช้ีวัดสภาพปญหาคุณภาพชีวิตของชุมชน และคณะกรรมการบริหาร
องคการบริหารสวนตําบลไมเขาใจบทบาทและหนาที่ตามพระราชบัญญัติสภาองคการบริหารสวน
ตําบล พ.ศ. 2537 โดยคิดวาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนเปนงานของสถานีอนามัยตําบล 
บานาซึ่งความไมเขาใจในบทบาทและหนาที่ดังกลาวทําใหการพัฒนาตําบลขององคการบริหาร
สวนตําบลบานาจึงเนนเพียงเรื่องการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและไมสนใจการใชสารนิเทศเพื่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตอีกทั้งองคการบริหารสวนตําบลบานาไมมีนโยบายดานงานสารนิเทศเพื่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชน 
  งานวิจัยทั้ง 2 เร่ืองดังกลาวขางตนมีความสอดคลองกัน ในแงของการปฏิบัติงานของ 
เจาหนาที่พัฒนาชุมชนชนบทขององคกรภาครัฐวาจะตองมีการวางแผนและกําหนด นโยบาย 

 20



 

ขอบเขตหนาที่ในการปฏิบัติงานใหชัดเจน การดําเนินการพัฒนาจึงจะสัมฤทธิผลได ดังนั้นผูวิจัยจึง
ไดนํามาเปนแนวคิดเกี่ยวกับการปฎิบัติงานขององคกรภาครัฐในการพัฒนาชุมชนชนบทวาจําเปน
อยางยิ่งที่จะตองมีการวางแผน กําหนดนโยบายใหชัดเจนและการดําเนินการพัฒนาที่ดีไดนั้นจะตอง
มีการประสานการใชสารนิเทศรวมกันขององคกรทองถ่ินเพื่อใหการดําเนินงานการพัฒนาไม 
ซํ้าซอนกันซึ่งจะทําใหไมเปนการสิ้นเปลืองงบประมาณของแตละองคกรไปโดยเปลาประโยชน  
 
2.  งานวิจัยตางประเทศ 
 
 งานวิจัยตางประเทศเกี่ยวกับการพัฒนาชุมชนชนบทมีทั้งในรูปแบบของสิ่งพิมพและ
เอกสารอิเล็กทรอนิกส พบวางานวิจัยที่เกี่ยวของสวนใหญใชวิธีการดําเนินการวิจัยเชิงสํารวจ
และเชิงคุณภาพ รวมทั้งยังมีประเด็นสําคัญอื่นซึ่งผูวิจัยไดใชเปนแนวคิดในการวิจัย สรุปไดดังนี้ 
 2.1  การใชสารนิเทศเพื่อพัฒนาชุมชนชนบทจะสัมฤทธิผลไดนั้นจะตองทําใหองคกรที่เกี่ยวของ
กับการพัฒนา โดยเฉพาะองคกรในทองถ่ินนั้นรวมมือกันในการประสานการใชสารนิเทศเพื่อการ 
พัฒนาชุมชนนั้น รวมทั้งตองทําใหประชาชนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของ 
ตนเองดวย จึงจะกอใหเกิดประสิทธิผลในการพัฒนาไดอยางสมบูรณแบบที่สุด (Burton, 1989 : 
ED325296 ; Lovelace, 1979 : ED180457 ; Venner, 1986 : ED288663 )  
 2.2  วิธีดําเนินการวิจัย สวนใหญมีวิธีดําเนินการวิจัยเชิงสํารวจและเชิงคุณภาพ ซ่ึงมีวิธีการตางๆ
กัน คือ 
 2.2.1  งานวิจัยของ Burton (1989 : ED325296) ศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อชุมชน
ชนบท : การศึกษาเชิงคุณภาพของชุมชนชนบท รัฐวอชิงตันตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใชวิธีการ
สัมภาษณแบบลึกกับผูนําชุมชนจํานวน 34 คน จากชุมชน 5 แหง ที่มีระบบการสื่อสารคมนาคม
และระบบสารนิเทศในชุมชนซึ่งไดแกระบบ RURALNET  
 2.2.2  งานวิจัยของ  Dewdney (1992 : 5-29) ศึกษาเรื่องความตองการสารนิเทศชุมชน : 
กรณีศึกษาการทํารายภรรยา (Wife Assault) งานวิจัยนี้ใชการสัมภาษณเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล โดยสัมภาษณ 2 คร้ัง คร้ังแรกสัมภาษณสตรีจํานวน 543 คน เพื่อทําใหทราบถึง
ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับแหลงขอมูลที่เปนประโยชนตอการทราบขาวสารการทํารายรางกายภรรยา
จากกลุมตัวอยาง ซ่ึงตอมาจะทําการสัมภาษณกลุมตัวอยางซ้ําจํานวน 179 คน ผลการศึกษาพบวา 
สารนิเทศที่ใหบริการผานเครือขายบริการสังคมในชุมชนจะไมสามารถตอบสนองความตองการ
ของคนใน 
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ชุมชนได หากองคกรหรือหนวยงานที่รับผิดชอบไมไดคํานึงถึงแหลงใหความชวยเหลือแกผูที่
ประสบปญหาไดอยางเหมาะสม 
  ดังนั้นวิธีดําเนินการวิจัยแบบสัมภาษณจึงมีความเหมาะสมกับการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ
เพราะการสัมภาษณจะทําใหไดขอมูลที่มีความเปนจริงทางดานพฤติกรรมของมนุษยที่ไมเกี่ยวกับ
ความรูสึกนึกคิด อารมณ จิตใจหรือทัศนคติจึงเปนการเก็บขอมูลที่ดีอีกวิธีหนึ่งและมีความ 
เหมาะสมกับการเก็บขอมูลภาคสนาม ดังเชนงานวิจัยดังที่กลาวมาของ Burton และ Dewdney ที่ใช
การสัมภาษณในการเก็บรวบรวมขอมูล พบวาขอมูลมีความเที่ยงตรงและนาเชื่อถือ 
 2.3  รูปแบบที่เหมาะสมในการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท มีขอเสนอแนะ
จากงานวิจัยแยกเปนประเด็นโดยสรุป ดังตอไปนี้ 
 2.3.1  การใชสารนิเทศระบบเครือขายเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบท มีงานวิจัยช้ินสําคัญที่
ศึกษาและเสนอแนะแนวทางนี้ คือ  

2.3.1.1 Burton (1989 : ED325296) ศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนา 
ชุมชนชนบท : การศึกษาเชิงคุณภาพของชุมชนชนบท รัฐวอชิงตันตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา
ปจจัยที่มีสวนผลักดันความสําเร็จของเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนระบบ 
RURALNET ประกอบดวย1) การเคารพในขนบธรรมเนียมประเพณีของทองถ่ินและคานิยมใน 
ครัวเรือน 2) ศักยภาพของชุมชนและความรวมมือจากหนวยงานอื่น 3) การมีสวนรวมของชุมชน
ในการวางแผน 4) การออกแบบระบบ RURALNET ใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอมของชุมชน 5) 
ความสามารถในการสรางคนใหยอมรับ เขาใชและการมีสวนรวมกับ RURALNET 6) ความรวมมือ
ของผูจัดทําระบบกับการบริการตางๆ และ 7) การเชื่อมโยงระหวางผูใหบริการกับประชาชนใน 
ทองถ่ิน 
                  2.3.1.2  Lovelace (1979 : ED180457) ศึกษาเรื่องการบริการสารนิเทศชุมชน 
หองสมุดประชาชนในนิวเซาธเวลซ : การศึกษาเชิงบูรณาการ เปนงานวิจัยที่เสนอแนะแนวทาง 
ออกแบบการบริการสารนิเทศรวมกัน (Community Information Sharing Service : CISS)  
4 ประการ คือ 1) การรวบรวมขอมูลของประชาชนในนิวเซาธเวลซจะตองไดรับความชวยเหลือ
จากการบริการสารนิเทศชุมชน 2) หองสมุดแตละแหงจะตองรวมมือกับองคกรตางๆ เพื่อกอใหเกิด 
สารนิเทศที่มีความทันสมัย รวมถึงการมีโครงสรางของดรรชนีและการจัดหมูที่เปนระบบตลอดจน
คุณภาพการสนับสนุนการใหบริการและการประเมินผลการพัฒนาดานการบริการ 3) การพัฒนา
แนวทางเพื่อการรวมมือระหวางหองสมุดและองคกรตางๆใหมีความทันสมัยของสารนิเทศ มีการ
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จัดทําดรรชนีที่เปนระบบ มีการโฆษณาและการสนับสนุนการบริการรวมถึงการขยายผลและ
ประเมินผลในการใหบริการและ 4) การสื่อสารและการสนับสนุนแนวทางการใหบริการสามารถ 
ทําไดโดยบรรณารักษและนักสารนิเทศอื่นในชุมชนตองรวมมือกัน 
   2.3.1.3  งานวิจัยของ Dewdney (1992 : 5-29) มีผลการศึกษาวาสารนิเทศที่ใหบริการ
ผานเครือขายบริการในสังคมจะไมสามารถตอบสนองความตองการของคนในชุมชนไดหากองคกร
หรือหนวยงานที่รับผิดชอบไมไดคํานึงถึงแหลงใหความชวยเหลือแกผูประสบปญหาไดอยาง 
เหมาะสม  
 2.3.2  การออกแบบเครือขายการใหบริการสารนิเทศแกชุมชนสามารถทําไดโดยการ
สํารวจความตองการของคนในชุมชนดังมีงานวิจัยที่ศึกษาเรื่องการบริการเทคโนโลยีสารนิเทศบน
พื้นฐานความตองการของชุมชน  (Caldwell, 1996 : EJ521771) งานวิจัยช้ินนี้แสดงใหเห็นถึงสิ่ง
ที่ตองพิจารณาในการออกแบบการใหบริการสารนิเทศผานอิเล็กทรอนิกสชุมชนคือ ความตองการ
ของชุมชนและคานิยมตอการรับบริการสารนิเทศของคนในชุมชน สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูล
ไดใชวิธีการสํารวจประชากรกลุมตัวอยาง 80 คน เกี่ยวกับความตองการสารนิเทศของชุมชนใน
ดานการใชสารนิเทศจากแหลงที่มาและแหลงใหบริการ ซ่ึงประกอบดวยหองสมุด องคกรทองถ่ิน 
ธนาคาร ฯลฯ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศ ทําใหผูวิจัยได 
แนวคิดสําหรับการวิจัยเร่ืองรูปแบบการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทอําเภอ
สะเดา : กรณีศึกษาตําบลสํานักแตว ดังนี้ 1) รูปแบบการใหบริการสารนิเทศแกชุมชนชนบทของ
องคกรภาครัฐจําเปนตองอาศัยการประสานสารนิเทศรวมกันระหวางองคกรการพัฒนาตางๆ ทั้งใน
และนอกชุมชนรวมทั้งตองคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาเปนหลัก (ศรีหทัย  
ใหมมงคล, 2544 : บทคัดยอ ; Burton, 1989 : ED325296 ; Lovelace, 1979 : ED180457 ; Venner, 
1986 : ED288663) 2)  ศึกษาความตองการของคนในชุมชนชน เพื่อนํามาเปนแนวทางในการจัด
สารนิเทศใหตรงกับความตองการของคนในชุมชน แนวคิดดังที่กลาวมาจะสงผลตอศักยภาพในการ
ดําเนินการพัฒนาชุมชนชนบทขององคกรการพัฒนาไดเปนอยางดีและไมกอใหเกิดภาวะการสูญ
เปลาในการพัฒนา และ3) แนวคิดเกี่ยวกับการเลือกเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจะตองมี
ความเหมาะสมกับกลุมตัวอยางจึงจะไดขอมูลที่ใกลเคียงกับความเปนจริงที่สุด เครื่องมือที่นักวิจัย
สวนใหญใชกัน ไดแก แบบสอบถาม (Lovelace, 1979 : ED180457 ; Venner, 1986 : ED288663  ) 
และการสัมภาษณแบบลึก (Burton, 1989 : ED325296) การใชแบบสอบถามและการสัมภาษณแบบ
ลึกในการเก็บรวบรวมขอมูลทําใหไดขอมูลที่ตรงกับสภาพความเปนจริงที่สุด ณ ขณะปฏิบัติการ
วิจัย ฉะนั้นทําใหผูวิจัยไดแนวคิดเกี่ยวกับเครื่องมือที่เลือกมาใชในครั้งนี้ วาการใชการสังเกต การใช
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ขอมูลเอกสารและการสัมภาษณแบบลึกในการเก็บรวบรวมขอมูลจึงมีความเหมาะสมกับกลุมตัว
อยางมากที่สุด ซ่ึงทําใหไดขอมูลที่ครอบคลุมในเรื่องที่ผูวิจัยตองการทราบและไดขอมูลในระดับ
ลึก  
 ดวยเหตุผลประเด็นตางๆดังกลาวขางตนผูวิจัยไดนํามาเปนแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการ
ใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทขององคกรภาครัฐที่มีหนาที่ในการพัฒนาชุมชน
ชนบท ประกอบดวย 5 แนวคิด ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1) นโยบายหรือวัตถุประสงคในการปฏิบัติงานขององคกร หมายถึง แนวทางการ 
ดําเนินงานหรือจุดมุงหมายในการปฏิบัติงานขององคกรภาครัฐในดานตางๆ ดังนี้ การปรับปรุง 
คุณภาพชีวิตของประชาชน  เรงการเพิ่มผลผลิต เพิ่มรายไดโดยสงเสริมใหประชาชนรวมกลุมกัน 
ตามลักษณะอาชีพและนําวิทยาการใหมๆมาใช ตลอดจนการสงเสริมอนามัยและการสุขาภิบาลแก
คนในชุมชน (วันรักษ มิ่งมณีนาคิน, 2531 : 149) 
 2)  ความพรอมขององคกร เปนปจจัยหลักในการพัฒนาชุมชนชนบท หากองคกรไมมี
ความพรอมก็จะไมสามารถพัฒนาชุมชนไดเชนกัน หรืออาจกลาวไดวาความพรอมขององคกร
สามารถเปนเครื่องชี้วัดประสิทธิภาพของการพัฒนาได 
 3)  ลักษณะกลุมเปาหมาย  หมายถึง การรวมกลุมของคนในชุมชนที่เกิดขึ้นจากสภาพ
เศรษฐกิจและสภาพของชุมชนทําใหเกิดลักษณะกลุมตางๆ เชน กลุมแมบาน กลุมน้ํายาง เปนตน 
ลักษณะกลุมเปาหมายดังกลาวนี้องคกรภาครัฐที่เกี่ยวของในการพัฒนาชุมชนชนบทสามารถใชเปน
แนวทางในการพัฒนาได จึงเปนปจจัยสําคัญที่ควรคํานึงถึง 
 4)  สภาพของชุมชน หมายถึง ภาวะความเปนอยูของชุมชนที่มีผลตอการพัฒนา 
ขององคกรภาครัฐ ไดแก ระดับความรูของชุมชนในทองถิ่น สภาพแวดลอมของชุมชน ความสนใจ
ของชุมชนและความพรอมของชุมชน (ฉวีลักษณ บุณยะกาญจน, 2534 :74-77) 
                   5)  ปญหาในชุมชน หมายถึง สภาวะที่เปนอุปสรรคตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
คนในชุมชน เชน การคมนาคมที่ไมสะดวก การขาดสิ่งจําเปนและสิ่งอํานวยความสะดวกตอการ 
ดํารงชีวิตไดแก น้ํา ไฟฟา การสื่อสาร เปนตน นอกจากนี้ยังมีปญหาเศรษฐกิจที่เปนผลสืบเนื่องมา
จากการขาดความรูในการพัฒนาอาชีพการเกษตร ปญหาสาธารณสุข ตลอดจนปญหาการบริหาร 
จัดการขององคกรภาครัฐเกี่ยวกับปญหายาเสพติด ปญหาคนตางดาว เปนตน   
 จากแนวคิดเชิงทฤษฎี ท่ีไดกลาวมาขางตน สามารถสรุปเปนกรอบแนวคิดตัวแปรที่ 
สงผลตอรูปแบบการใหบริการสารนิเทศเพื่อการพัฒนาชุมชนชนบทขององคกรภาครัฐ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
       
     นโยบายหรือวัตถุประสงคในการปฏิบัติงานขององคกร 

รูปแบบการใหบริการ 
สารนิเทศขององคกรภาครัฐที่มี
หนาที่ในการพัฒนาชุมชน 

      ความพรอมขององคกรการพัฒนา 
      ลักษณะกลุมเปาหมาย 
      สภาพของชุมชน 
      ปญหาในชุมชน  
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