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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ปญหาและความเปนมาของปญหา 
 
              แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) ไดมุงเนนในเรื่องของ
การพัฒนาคน เปนเปาหมายหลัก เพราะเหน็ความสําคัญของคนวาเปนศูนยกลางในการพัฒนาทุกสิง่
ทุกอยาง ใหมคีวามเจริญรุงเรืองและยั่งยืน คนที่มีสุขภาพดีเทานั้นที่สามารถใชความรูความสามารถ
และสติปญญาของตนที่มีอยูอยางเต็มที่  
 การดําเนนิชีวติในปจจุบันเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การงานที่มีความเครียดและภาวะความ
กดดันที่สูง กิจกรรมตางๆทางสังคมที่มากมายกายกองเหลานี้สงผลใหคนมีอาการของความเครียด 
การแขงขันในการเรียน การสอบเพื่อความสําเร็จในการศึกษา การงานฯลฯ สงผลใหคนมี
ความเครียดมากขึ้น โดยเฉพาะในเมืองที่พบกับปญหาตางๆมากมาย เชน การจราจรทีต่ิดขัด มลภาวะ
จากเสียง อากาศ น้ํา และมกัพบวาคนในเมืองมักเปนโรคชนิดหนึ่งทีเ่รียกวา "โรคเหงา" โดยเฉพาะ
คนที่ไมมีญาตพิี่นอง และตองตกอยูในภาวการณแขงขนั คาครองชีพที่สูงเปนสิ่งที่ทําใหคนในเมือง
เปนโรคเครียดกวาคนที่อยูในชนบท ในขณะที่เศรษฐกจิในเมืองใหญๆ กําลังเจริญเตบิโต ส่ิงที่เราพบ
อยูเสมอคือ เด็กที่อยูในวัยเรียน ที่นับวันจะมีการแขงขันกันในดานการศึกษาสูง เพราะการศึกษาจะ
หมายถึงการทาํใหคนแตกตางกันในหนาทีก่ารงาน การเงนิ ฐานะและเกียรติยศ ช่ือเสียง ฯลฯ เพื่อให
บรรลุเปาหมายนี้ พอแมจึงมักควบคุมผลการเรียนของลกู และจะรูสึกละอายเมื่อลูกตองลมเหลวใน
การเรียน เชน สอบเขามหาวิทยาลัยไมได จึงเห็นวาเดก็ในปจจุบนัตองเรียนพิเศษ ตองแขงขันสูง มี
ความเครียดสงูเชนเดยีวกัน ซ่ึงสอดคลองกับ สมิต  อาชวนิจกุล (2547: 13) กลาววา ความเครียดเปน
สภาวะที่ซับซอนของรางกายและจิตใจ เกิดจากสภาวะแวดลอมหรือสถานการณที่บีบบังคับให
รางกายและจติใจเปลี่ยนแปลงไป จะยงัคงอยูจนกวาสถานการณนัน้จะถูกกําจัดใหหมดไป ซ่ึง
ความเครียดนีส้ามารถเกิดขึ้นไดกับทกุคน ในทุกชวงเวลา เมื่อเกิดความเครียดแลวจะทําใหเกิดอาการ
ไมพึงประสงคตางๆทั้งทางรางกายและจติใจ เชน หงดุหงิด กลัว วิตกกังวล ปวดหัวเวยีนหัว เกิด
อาการทางกระเพาะ ทําใหอาหารไมยอย นอนไมหลับ ออนเพลีย หมดเรี่ยวหมดแรง ย้ําคิดย้ําทํา เกิด
อาการผิดปกตทิางประสาทหรือทางใจ ถาเกิดขึ้นบอยคร้ังหรือเปนระยะเวลานาน จะทําใหจิตใจ
ปนปวนและเกิดอาการทุกขทางใจที่แกไดยากยิง่ แตคนเราทุกคนเปนปุถุชน ยอมหลีกหน ี
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ความเครียดไมพน บางคนเปนมาก บางคนเปนนอย และเปนไดกับทุกเพศ ทุกวยั ทุกรุน ทุก
สถานภาพ ทุกอาชีพ ทุกฐานะ ตัง้แตเกดิจนตาย ทั้งนี้เนื่องจากเราตองอยูในโลกที่มีความ
เปล่ียนแปลงตลอดเวลา ทัง้สภาพอากาศ สภาพเศรษฐกิจและสังคม อันเนื่องมาจากการพัฒนา
ประเทศโดยมุงหวังทางวัตถุ และละเลยการพัฒนาจิตใจของคนในสังคม  เชนเดยีวกบั ศิริรัตน  หิรัญ-
รัตน (2546:66 อางถึงใน จารึก  สระอิส 2548:1) กลาววา ในชวีิตประจําวันของคนเรานั้นเทคโนโลยี
ไดเขามามีบทบาทตอความเปนอยูในการดาํรงชีวิตของเรามากขึ้น ทําใหคนเราไมตองเคลื่อนไหว
รางกายมากนกั ประกอบกับชีวิตความเปนอยูของคนเราในปจจุบนัเต็มไปดวยความเครียด ความ
กังวล การใชสมองและการคิดตลอดเวลาก็เปนสาเหตหุนึ่งที่ทําใหเกิดโรคตางๆตามมาได เชน โรค
อวน โรคความดันโลหิตสูง โรคไขมันในหลอดเลือดสูง  โรคทางระบบภูมิคุมกัน ความผิดปกติของ
ตอมไทรอยด และจาก ผลการสํารวจของ “สวนดุสิตโพล” สถาบันราชภัฎสวนดสิุต (ความเครยีด
[ออนไลน] สืบคนจาก http://dusitpoll.dusit.ac.th ,2547) พบวา ความเครียดของประชาชนสวนใหญ
เกิดจากการทํางาน การทํางานหนกั หางานทําไมได ตกงาน 26.22% ปญหาการเงิน เศรษฐกิจ 
คาใชจายในครอบครัว หนีสิ้น 21.18% และการเรียน 16.64% ซ่ึงประชาชนเครียดจนคิดฆาตัวตายถึง 
9.15%  และ นงลักษณ  เทพสวัสดิ์ (2542:134) กลาววา วยัรุนไทยมีแนวโนมทีจ่ะมีพฤติกรรมที่
เบี่ยงเบนเปนปญหากาวราว ติดยาเสพตดิ เรรอน ประกอบอาชญากรรมในรูปแบบตางๆซึ่งผูที่มี
อํานาจหรือเกีย่วของกับเรื่องนี้ จะตองหันมาพิจารณาลดความกดดันในเรื่องการสอบแขงขันเขา
โรงเรียน เขามหาวิทยาลัย เพื่อลดความเครียดตางๆที่กําลังเกิดขึน้กับเดก็และเยาวชนวยัรุนใน
ประเทศของเรา  ดอมบราวกี้ (Dombrowski, 1999:126-127) กลาววา นอกจากความเครียดจะสงผล
ตอความเจ็บปวยแลว ความเครียดในวยัรุนยังสงผลตอพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม เชน พฤติกรรม
รุนแรง การใชสารเสพติดซึ่งปญหาดังกลาวเปนปญหาสาํคัญที่สงผลกระทบตอการพัฒนาเศรษฐกิจ 
สังคมและประเทศชาติ อัมพร โอตระกูล (2538:111-145) กลาววา วยัรุนเปนวัยที่มีพัฒนาการ
ระหวางอายุ 12 ถึง 20 ป ในชวงการเจริญเติบโตที่ยาวนานนี้ มกีารเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นหลาย
ประการ ซ่ึงการเจริญเติบโตแตละดานของรางกายและจติใจของเดก็แตละคนจะไมเหมือนกนัทีเดยีว 
และในเพศชายเพศชายกับเพศหญิงก็มีความแตกตางกันดวย ประกอบกับสังคมก็มีการเปลี่ยนแปลง
ทางคานิยม วฒันธรรมประเพณี ตลอดจนเทคโนโลยีตางๆอยางรวดเรว็ ทําใหวัยรุนเกิดความยุงยาก
ใจ จนบางรายเกดิปญหาสขุภาพจิตขึ้น ปญหาสุขภาพจิตที่พบบอยในวัยรุนคือ การปรับตัว ปญหา
ความประพฤติและพวกเกะกะเกเร ปญหายาเสพติด และปญหาการฆาตัวตาย  และ สุพัตรา สุภาพ 
(2539:17-23) กลาวถึงวยัรุนวา เปนวยัที่เปล่ียนแปลงจากวยัเดก็ไปสูวัยผูใหญ เปนวยัที่เร่ิมมีการ
เปล่ียนแปลงทีส่งผลกระทบกระเทือนตอความเจริญทางดานอื่นๆดวย เชน อารมณออนไหวงาย เตม็
ไปดวยความเพอฝน มีอุดมคติสูง ถามีความผิดหวัง หรือไมไดดังปรารถนาก็จะเสยีใจมาก ตองการ
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ใหเพื่อนยอมรบั รักเพื่อนตางเพศ รักความอิสระ อารมณวัยนีจ้ะรนุแรงกวาวัยเด็ก ทําอะไรมักใจรอน 
อยากไดอะไรดังใจ ถาผูใหญไมเขาใจและแสดงความเห็นอกเห็นใจ ก็จะกลายเปนเด็กเก็บกด ไม
สามารถปรับตัวเขาสูสภาพปกติได เด็กกจ็ะไมมีความสุขไมพอใจในชวีติของตน เขากับคนอื่นไมได 
ทําใหเกิดโรคประสาท ในรายที่ไดรับความกระทบกระเทือนอยางรุนแรงอาจกลายเปนโรคจติได  
กรมสุขภาพจติ (2546:12) กลาวถึงความเครียดวา ตามปกติแลวเมื่อเกิดความเครียดภายในจิตใจ มัก
สงผลทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลงที่สังเกตไดอยางชัดเจน เชน 

1. ทางกาย ปวดศรีษะ ออนเพลยี นอนไมหลับ เบื่ออาหาร หายใจไมอ่ิม  
2. ทางจิตใจ หงุดหงิด สับสน คิดอะไรไมออก เบื่อหนาย โมโหงาย ซึมเศรา                                     
3. ทางสังคม บางครั้งทะเลาะววิาทกับคนใกลชิด หรือไมพูดจากับใคร  

สมิต  อาชวนจิกุล (2547: บทนํา) กลาววา ความเครียดกด็ี ความวติกกงัวลและความทุกขก็ดี 
ลวนเกดิจากความเหน็แกตัว ความออนแอและอุปาทาน บางคนขาดขวญัและกําลังใจในการดําเนิน
ชีวิตหรือการทาํงาน หลายคนมีพฤติกรรมในทางเบยีดเบยีนตวัเองและผูอ่ืน ไมคิดพึ่งตัวเอง ผลแหง
ความเครียดและความวิตกกงัวลทําใหหลายคนกลายเปนโรคจิตหรือโรคประสาทไป และไดกลาวถึง
สัจธรรมขอหนึ่งวา ส่ิงที่ทําใหเกิดความเครยีดแกใครนัน้ ส่ิงนั้นตองเปนสิ่งสําคัญในชีวิตของคนนัน้ 
ซ่ึงอาจเปนสิ่งที่เขาตองรับผิดชอบ เชน เปนสิ่งที่เขาตองทําใหเสร็จทันเวลา เมื่อไมเสร็จตามกําหนดก็
ตองเครียดเปนธรรมดา และ วงคพรรณ มาลารัตน (2543: บทคัดยอ) ศึกษาความเครียดของนักเรยีน
มัธยมศึกษาตอนปลายของจงัหวัดเชียงใหม พบวานกัเรยีนมีความเครียดระดับสูงในเรื่องการสอบ 
กลัวผลการสอบไดคะแนนไมดี และผลการเรียนไมดแีละมีความคิดอยากฆาตัวตาย ดังนั้น
ความเครียดทีเ่กิดขึ้นจึงมีผลตอการปรับตัวทั้งทางรางกายและจิตใจซึ่งมผีลตอสุขภาพจิตโดยทัว่ไป
ดวย สุขภาพจติจึงมีความสําคัญมากไมแพสุขภาพกายเลย เพราะเปนเรือ่งที่เกิดขึ้นภายในไมมีพยาธิ
สภาพใหเห็นชัดเจน  

ดวยเหตแุละปจจัยดังกลาวจงึทําใหผูวจิัยมคีวามสนใจทีจ่ะศึกษาความเครียดและการ
แกปญหาความเครียด ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ในจงัหวัดสงขลา เพื่อใหนักเรียน 
ผูปกครอง ครู โรงเรียน และผูที่มีสวนเกีย่วของกับเยาวชนวัยนี้ไดรับรูและตระหนกัถึงความเครียด
ในนกัเรียน และเพื่อเปนการแกไขปญหา ใหนกัเรียนพรอมรับสถานการณที่กดดัน และจัดการกับสิ่ง
ที่กอใหเกิดความเครียดไดเหมาะสม ถูกวิธี และสามารถปรับตัวอยูในสังคมไดอยางปกติสุข 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาระดบัความเครียดและการแกปญหาความเครยีดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย ในจังหวัดสงขลา  
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2. เพื่อเปรียบเทยีบความเครียดของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายตามตัวแปรเพศ แผนการ
เรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ที่อยูอาศยั และสถานภาพสมรสของบิดา-มารดาของผูเรียนใน
จังหวดัสงขลา  

 
สมมุติฐานของการวิจัย 
 

  1. ผูเรียนเพศชาย และเพศหญิง ในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวดัสงขลา มีความเครียด
แตกตางกัน 
        2. ผูเรียนที่เรียนในแผนการเรียนที่ตางกัน ในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวดัสงขลา มี
ความเครียดแตกตางกนั 
        3. ผูเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ตางกนั ในชั้นมัธยมศกึษาตอนปลายในจังหวัด
สงขลา มีความเครียดแตกตางกัน 
       4.  ผูเรียนที่มีที่อยูอาศัยที่ตางกัน ในชัน้มัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวดัสงขลา มีความเครียด
แตกตางกัน  
        5. ผูเรียนที่มีสถานภาพสมรสของบิดา มารดาที่ตางกัน ในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวดั
สงขลา มีความเครียดแตกตางกัน 
 
ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย 
 
       1. ผลจากการวิจยัทําใหทราบถึงระดับความเครียดของนักเรียน ซ่ึงจะเปนประโยชนตอครู 
ผูปกครอง ที่จะนําไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการสงเสริม หรือชวยเหลือใหนักเรยีนปรับความเครียด
ใหมีระดับที่เหมาะสม  
       2. ผลจากการวิจยัทําใหทราบถึงวิธีการแกปญหาความเครียดของนักเรียน ซ่ึงจะเปนประโยชน
ตอครู ผูปกครอง โรงเรียนและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษาใหกับนกัเรยีนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ และเปนการสงเสริมสุขภาพใหแกผูเรียน 

 
ขอบเขตการวจัิย 
 

การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิสํารวจ เพื่อศกึษา ความเครียด และการแกปญหาของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวดัสงขลา 
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1.  ประชากร 
ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตพืน้ที่การศึกษา

จังหวดัสงขลา เขต 1 ปการศึกษา 2549 จํานวน 6,179 คน โดยมกีลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน โดย
การทําการศึกษาจากกลุมตัวอยาง ไดมาโดยวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
2.  ตัวแปร    

      2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก  
 2.1.1 เพศ จําแนกเปนเพศชายและเพศหญิง 

  2.1.2 แผนการเรียน จําแนกเปนโปรแกรมวิทยาศาสตร – คณิตศาสตร, โปรแกรม
ภาษาอังกฤษ – ฝร่ังเศส, โปรแกรมภาษาไทย – สังคม และ อ่ืนๆ 
              2.1.3 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จําแนกเปน 0.00-0.99, 1.00-2.00, 2.01-3.00 และ
3.01-4.00   
              2.1.4 ที่อยูอาศัย จําแนกเปน บานตนเอง, บานญาติ, หอพัก, บานเชา และ อ่ืนๆ  

 2.1.5 สถานภาพสมรสของบิดา มารดา จําแนกเปนบดิา-มารดาอยูดวยกนั,  บิดา-
มารดาห ารางกัน, บิดาถึงแกกรรม, มารดาถึงแกกรรม และบิดา-มารดาแยกกันอยูช่ัวคราว ย  

      2.2 ตัวแปรตาม ไดแก ความเครียดและการแกปญหาความเครียด 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 

ความเครียด หมายถึง ภาวะทีร่างกายและจติใจตอบสนองตอความกดดนั การคุกคามหรือบีบ
คั้นทางดานจิตใจ และรางกาย จากเหตุการณตางๆตัง้แตเหตกุารณเล็กๆนอยๆที่เปนเหตกุารณใน
ชีวิตประจําวัน จนถึงเหตกุารณสําคัญหรือรายแรงที่เกดิขึน้ เพื่อปรับสมดุลรางกายและจิตใจใหอยูใน
ภาวะปกต ิ
 การแกปญหาความเครียด (Stress Coping) หมายถึง วิธีการที่นักเรยีนเลือกปฏิบัติเพื่อลดหรอื
จํากัด ควบคุม ปองกันการเกดิความเครียด หรือปฏิบัติเพื่อชวยใหเกิดการผอนคลายลดความตึงเครียด 

 แผนการเรียน หมายถึง แผนการเรียนที่นกัเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประจําป
การศึกษา 2549 ในเขตพืน้ทีก่ารศึกษาจังหวัดสงขลา เขต 1 เลือกเรียน 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หมายถึง ผลการเรียนของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ประจําปการศกึษา 2549 ในเขตพื้นที่การศึกษาจังหวดัสงขลา เขต 1 

ที่อยูอาศัย หมายถึง ที่อยูที่นกัเรียนใชพักอาศัยหลังเวลาเลิกเรียน 
สถานภาพสมรสของบิดา มารดา หมายถึง ความสัมพันธในครอบครัวของบิดา มารดา ของ

นักเรียน 
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ผูเรียน หมายถึง ผูที่กําลังศึกษาอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประจําปการศึกษา 2549 
ในเขตพืน้ที่การศึกษาจังหวัดสงขลา เขต 1 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนการเรียน 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ที่อยูอาศัย 

สถานภาพสมรสของบิดา มารดา 

 

         ความเครียด 

การแกปญหาความเครียด 

เพศ 

  




