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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความตรงเชงิโครงสรางของแบบสอบถาม 
 

1.   ดร.นิเลาะ  แวอุเซ็ง  
     อาจารยประจําวิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 
2.   ผูชวยศาสตราจารยกรรณิกา  พนัสอําพล   
      คณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
 
3.   นายวิทยา  อุหมัน   
      ผูอํานวยการสถานศึกษา โรงเรียนบานศาลาสอง 
 
4.   นางสาววรรณะ  เนตรไมตรี   
      ผูอํานวยการสถานศึกษา โรงเรียนบานสิโป 
 
5.   นายฉลอง  กลัยา 
      ผูอํานวยการสถานศึกษา โรงเรียนบานตือเบาะ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

136  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
ผลการหาคุณภาพเครื่องมือ  
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ผลการพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางจากผูเชี่ยวชาญ 
ตอนที่  1  แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานในการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวัดปตตานี  
ผลการพิจารณาของผูเช่ียวชาญ ทักษะการ

บริหารงาน ขอที่ 
คนที่  1 คนที่  2 คนที่  3 คนที่  4 คนที่  5 

∑R  
IC 

1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
2 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
3 + 1 + 1 0 + 1 + 1 + 4 .8 
4 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
5 + 1 + 1 + 1 0 + 1 + 4 .8 
6 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
7 + 1 + 1 0 + 1 + 1 + 4 .8 
8 + 1 + 1 + 1 0 + 1 + 4 .8 
9 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 

10 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 

ทักษะดาน
ความคิด 
รวบยอด 

11 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
12 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
13 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
14 + 1 + 1 + 1 0 + 1 + 4 .8 
15 + 1 - 1 + 1 + 1 + 1 + 4 .8 
16 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
17 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
18 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
19 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
20 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
21 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 

ทักษะดาน
มนุษย
สัมพันธ 

 

22 + 1 + 1 + 1 0 + 1 + 4 .8 
23 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
24 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
25 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
26 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
27 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 

ทักษะดาน
เทคนิค 

28 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
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ผลการพิจารณาของผูเช่ียวชาญ ทักษะการ

บริหารงาน ขอที่ 
คนที่  1 คนที่  2 คนที่  3 คนที่  4 คนที่  5 

∑R  
IC 

29 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
30 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
31 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
32 + 1 + 1 + 1 0 + 1 + 4 .8 

ทักษะดาน
เทคนิค 

33 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
 

ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบตัิงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพการศึกษา 
ของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวัดปตตาน ี 

ผลการพิจารณาของผูเช่ียวชาญ กระบวนการ
ประกัน ขอที่ 

คนที่  1 คนที่  2 คนที่  3 คนที่  4 คนที่  5 
 

∑R  IC 

1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
2 + 1 + 1 0 0 + 1 + 3 .6 
3 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
4 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
5 + 1 + 1 0 + 1 + 1 + 4 .8 
6 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
7 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
8 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
9 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 

การวางแผน 

10 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
11 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
12 + 1 + 1 0 0 + 1 + 3 .6 
13 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
14 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
15 + 1 + 1 + 1 0 + 1 + 4 .8 
16 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 

การปฏิบัติ
ตามแผน 

 

17 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
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ผลการพิจารณาของผูเช่ียวชาญ กระบวนการ
ประกัน 

ขอที่ 
คนที่  1 คนที่  2 คนที่  3 คนที่  4 คนที่  5 

∑R  
IC 

18 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
19 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
20 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
21 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
22 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
23 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
24 0 + 1 + 1 0 + 1 + 3 .6 
25 + 1 + 1 + 1 0 + 1 + 4 .8 
26 + 1 + 1 + 1 0 + 1 + 4 .8 
27 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 

การตรวจสอบ
และ

ประเมินผล 

28 0 + 1 0 + 1 + 1 + 3 .6 
29 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
30 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
31 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
32 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
33 + 1 + 1 + 1 0 + 1 + 4 .8 
34 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 
35 + 1 - 1 + 1 + 1 + 1 + 4 .8 
36 + 1 + 1 + 1 + 1 + 1 + 5 1 

การปรับปรุง
แกไข 

37 + 1 + 1 + 1 0 + 1 + 4 .8 
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ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
 

แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหาร 
 1. ทักษะดานความคิดรวบยอด มีความเชื่อมั่นเทากับ  0.901 
 2. ทักษะดานมนุษยสัมพนัธ มีความเชื่อมัน่เทากับ  0.927 
 3. ทักษะดานเทคนิค มีความเชื่อมั่นเทากับ  0.908 

    ทั้งฉบับมีความเชื่อมั่นเทากับ  0.965 
แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับการปฏิบตัิงานตามกระบวนการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 1. การวางแผน มีความเชื่อมั่นเทากับ  0.900 
 2. การปฏิบตัิตามแผน มีความเชื่อมั่นเทากบั  0.844 
 3. การตรวจสอบและประเมนิผล มีความเชื่อมั่นเทากับ   0.913   
 4. การปรับปรุงแกไข มีความเชื่อมั่นเทากบั  0.879 

    ทั้งฉบับมีความเชื่อมั่นเทากับ  0.961 
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ภาคผนวก  ค 
เอกสารทางราชการ 
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ท่ี  ศธ 0521.2.0706/     ภาควิชาประเมินผลและวิจัยทางการศึกษา 
       คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
       วิทยาเขตปตตานี  จังหวัดปตตานี  94000 
 

ตุลาคม  2548 
 
เรื่อง  ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 

เรียน   
 
สิ่งท่ีสงมาดวย   1.  สรุปยอเคาโครงวิทยานิพนธ  จํานวน  1  ฉบับ 
   2.  แบบประเมินความสอดคลองระหวางขอความกับคุณลักษณะของผูบริหารท่ี         
         ตองการจะวัดจํานวน  1  ฉบับ 
    
 ดวยนายมูฮัมมัดฮิลมี  อูซิน  นักศึกษาระดับปริญญาโท  สาขาวิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา  คณะ
ศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี  กําลังทําวิทยานิพนธเรื่อง  ความสัมพันธระหวาง
ทักษะการบริหารงานกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวัดปตตานี โดยมี  รองศาสตราจารย ดร.ชิดชนก  เชิงเชาว  และผูชวย
ศาสตราจารยสุเทพ  สันติวรานนท  เปนอาจารยที่ปรึกษา  ขณะนี้อยูในระหวางดําเนินการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือวิจัย  เพื่อใหเครื่องมือที่ใชในการวิจัยถูกตองและสมบูรณ  ภาควิชาประเมินผลและวิจัยทางการศึกษา
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงของเครื่องมือการวิจัยดังกลาว 
 

 จึงเรียนมาเพือ่โปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  จะเปนพระคุณยิ่ง 
 

  ขอแสดงความนับถือ 
 

  (รองศาสตราจารย ดร.ชิดชนก  เชิงเชาว) 
  หัวหนาภาควิชาประเมินผลและวิจัยทางการศึกษา 

 
สํานักงานเลขานุการภาควิชา 
โทร. 0 7331 3930-50 ตอ 1627 
โทรสาร  0 7334 8322 
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ท่ี  ศธ 0521.2.0706/             ภาควิชาประเมินผลและวิจัยทางการศึกษา 
          คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
          วิทยาเขตปตตานี  ตําบลรูสะมิแล อําเภอเมอืง 
                จังหวัดปตตานี  94000 
 
     ธันวาคม  2548 
 
เรื่อง  ขอความอนุเคราะหทดลองใชเครื่องมอืการวจิัย 
 
เรียน  ครูใหญโรงเรยีนดรุณศาสนวิทยา 
 
สิ่งท่ีสงมาดวย   1. แบบสอบถามเพื่อการวิจยัจํานวน      30    ชุด 
   
 ดวยนายมูฮัมมัดฮิลมี  อูซิน  นักศึกษาระดับปริญญาโท  สาขาวิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา   
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี  อยูในระหวางการจัดทําวิทยานิพนธเรื่อง  
ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวัดปตตานี โดยมี  รองศาสตราจารย 
 ดร.ชิดชนก  เชิงเชาว  และผูชวยศาสตราจารยสุเทพ  สันติวรานนท  เปนอาจารยที่ปรึกษารวม 
   ในการวิจัยครั้งนี้ จําเปนตองทดลองใชเครื่องมือการวิจัย เพื่อหาความเชื่อมั่นของแบบสอบ 
ถามกอนทําการวิจัย จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานและบุคลากรในสังกัด ตอบแบบสอบถามที่แนบมาพรอม
นี้ เพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุงแบบสอบถามเพื่อการวิจัยใหมีความเชื่อมั่น และมีความถูกตองสมบูรณตอไป   
 ทั้งนี้ภาควิชาประเมินผลและวิจัยทางการศึกษาคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
 ขอรับรองวาการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ จะไมสงผลกระทบใดๆ แกทานและบุคลากรในสังกัด  
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะหดวย  จะเปนพระคุณยิ่ง 
 

  ขอแสดงความนับถือ 
 

  (รองศาสตราจารย ดร.ชิดชนก  เชิงเชาว) 
  หัวหนาภาควิชาประเมินผลและวิจัยทางการศึกษา 

สํานักงานเลขานุการภาควิชา 
โทร. 0 7331 3930-50 ตอ 1627 
โทรสาร  0 7334 8322 
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ท่ี  ศธ 0521.2.0706/             ภาควิชาประเมินผลและวิจัยทางการศึกษา 
                        คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
          วิทยาเขตปตตานี  ตําบลรูสะมิแล อําเภอเมอืง 
                   จังหวัดปตตานี  94000 
 
     กุมภาพันธ  2549 
 
เรื่อง  ขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลเพื่อการวจิัย 
 
เรียน  ครูใหญโรงเรยีน........................................... 
 
สิ่งท่ีสงมาดวย   1. แบบสอบถามเพื่อการวิจยัจํานวน  ...................  ชุด 
   
 ดวยนายมูฮัมมัดฮิลมี  อูซิน  นักศึกษาระดับปริญญาโท  สาขาวิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษา   
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี  อยูในระหวางการจัดทําวิทยานิพนธเรื่อง  
ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวัดปตตานี โดยมี  รองศาสตราจารย 
 ดร.ชิดชนก  เชิงเชาว  และผูชวยศาสตราจารยสุเทพ  สันติวรานนท  เปนอาจารยที่ปรึกษารวม 
   ในการวิจัยครั้งนี้ นักศึกษาจะตองเก็บขอมูลจากครูที่สังกัดในหนวยงานของทาน จึงใครขอความ
อนุเคราะหจากทานไดโปรดใหครูตอบแบบสอบถามในการวิจัยในครั้งนี้ดวย  
 ทั้งนี้ภาควิชาประเมินผลและวิจัยทางการศึกษาคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
 ขอรับรองวาการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ จะไมสงผลกระทบใดๆ แกทานและบุคลากรในสังกัด  
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะหดวย  และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 

  ขอแสดงความนับถือ 
 

  (รองศาสตราจารย ดร.ชิดชนก  เชิงเชาว) 
  หัวหนาภาควิชาประเมินผลและวิจัยทางการศึกษา 

 
สํานักงานเลขานุการภาควิชา 
โทร. 0 7333 7381 
โทรสาร  0 7334 8322 
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ภาคผนวก  ง 
ตัวอยางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง 

ความสัมพันธระหวางทกัษะการบริหารงานกับการปฏิบตัิงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพ
ภายในสถานศกึษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  ในจังหวัดปตตานี 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามชุดนี้สําหรับครูที่ปฏิบัติงานสอนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  

ในจังหวดัปตตานี โดยจะสอบถามเกี่ยวกบัระดับทักษะการบริหารงาน และระดับการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวัดปตตาน ีที่รับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพการศกึษา 

2. แบบสอบถามชุดนี้มีทั้งหมด  2  ตอน 
       ตอนที่  1   สอบถามเกี่ยวกับระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชน 
       สอนศาสนาอิสลาม  ในจังหวดัปตตานี 
       ตอนที่  2   สอบถามเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพ 
       ภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในจังหวดัปตตานี 
3. กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ ทุกตอน ตามสภาพที่ทานเหน็วาเปนจริง  
       เพื่อใหการวิจัยคร้ังนี้มีความสมบูรณ และสามารถนาํไปใชใหเกดิประโยชนตอไป 
 4.   การตอบแบบสอบถามครั้งนี้จะไมสงผลเสียใดๆ ตอหนาที่การงานของทาน ขอมูลที่ได 
       จากการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ จะเก็บรักษาเปนความลับ และจะใชเพื่อการวิจัย 
       ในครั้งนี้เทานั้น 
 
 

  ขอขอบพระคุณที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
       มูฮัมมัดฮิลมี   อูซิน 
             นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการวดัผลและวิจยัการศึกษา 
           บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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ตอนที่  1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา 
                 อิสลาม  ในจังหวดัปตตาน ี
 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหาร
โรงเรียนตามทัศนะของทาน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน  5  ระดับ ซ่ึงมีความหมายดังนี ้
 
  5 หมายถึง  มีทักษะการบริหารอยูในระดับมากที่สุด 
  4 หมายถึง  มีทักษะการบริหารอยูในระดับมาก 
  3 หมายถึง  มีทักษะการบริหารอยูในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง  มีทักษะการบริหารอยูในระดับนอย 
  1 หมายถึง  มีทักษะการบริหารอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ระดับทักษะ ขอที่ ทักษะการบริหาร 
5 4 3 2 1 

 
1 

ทักษะดานความคิดรวบยอด 
ผูบริหารชี้แจงนโยบาย จุดมุงหมาย และขอบขายของ
งานใหผูปฏิบตัิงานไดอยางชัดเจน 

     

2 ผูบริหารมีการติดตามและประเมินผลการทาํงานอยาง
สม่ําเสมอ เพื่อพิจารณาการปฏิบัติงานของบุคลากร 

     

3 ผูบริหารจะตองรูถึงความตองการทางดานการศึกษาของ
ชุมชน 

     

4 ผูบริหารมีความรูความเขาในนโยบายเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาของชาติทุกระดับ 

     

5 ผูบริหารนํานโยบายของหนวยงานที่เกี่ยวของมาปรับ
เปนแนวทางปฏิบัติในหนวยงานของตนได 

     

6 ผูบริหารมีความสามารถในการนําประสบการณมา
ประยุกตใชในการบริหาร 

     

7 ผูบริหารสามารถวิเคราะหสภาพปญหา วัตถุประสงค
และเปาหมาย ตามภารกิจเพือ่เปนขอมูลในการวาง
แผนการปฏิบัติงาน 
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ระดับทักษะ ขอที่ ทักษะการบริหาร 
5 4 3 2 1 

8 ผูบริหารรูจักวนิิจฉัยผลกระทบที่จะเกิดขึน้กับระบบยอย
อ่ืนๆ หากมีการเปลี่ยนแปลงระบบยอยหนึง่ในหนวยงาน 

     

9 ผูบริหารมีวิธีการจูงใจบุคคลที่มีความรูความสามารถเขา
มามีบทบาทในการจัดกิจกรรมตางๆ ในหนวยงาน 

     

10 ผูบริหารสามารถวิเคราะหทางเลือกในการแกปญหา
ตางๆของหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

11 ผูบริหารรูถึงความสัมพันธของระบบงานทัง้หมดใน
หนวยงาน 

     

 
12 

ทักษะดานมนษุยสัมพันธ 
ผูบริหารมีทักษะในการปรับตัวใหเขากับบคุคลอื่นๆ ใน
สถานการณตางๆ ได 

     

13 ผูบริหารใหความเปนกันเองกับผูใตบังคับบัญชา      
14 ผูบริหารใหความสําคัญกับงานทุกงานที่ผูใตบังคับบัญชา

ไดปฏิบัติ 
     

15 ผูบริหารสรางใหเกิดความรกั ความสามัคคีกลมเกลียวใน
โรงเรียน 

     

16 ผูบริหารมีความเสมอภาคในการรับฟงและใหความ
ชวยเหลือในปญหาตางๆของผูใตบังคับบัญชา 

     

17 ผูบริหารแสดงความยินดี ยกยองชมเชยผูใตบังคับบัญชา
ที่ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

     

18 ผูบริหารสนับสนุนและใหความรวมมือในการปฏิบัติ 
งานรวมกับหนวยงานอื่น 

     

19 ผูบริหารจัดระบบการสื่อสารที่ดีเพื่อใหผูเกีย่วของไดรับ
ทราบเรื่องราวที่เกิดขึ้นในโรงเรียนอยางทัว่ถึง 

     

20 ผูบริหารประสานกับหนวยงานอื่น เพื่อขอความรวมมือ
สนับสนุนชวยเหลือในการจดักิจกรรมตางๆของ
โรงเรียน 
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ระดับทักษะ ขอที่ ทักษะการบริหาร 
5 4 3 2 1 

21 ผูบริหารจัดใหมีกิจกรรม เพือ่สรางความสัมพันธอันดี
ระหวางบุคลากรระดับตางๆ 

     

22 ผูบริหารติดตอ ประสานงานกับบุคคลหรือหนวยงานที่
เกี่ยวของไดเปนอยางด ี

     

 
23 

ทักษะดานเทคนิค 
ผูบริหารกําหนดนโยบาย จดุประสงคและขอบขายของ
งานไดชัดเจน 

     

24 ผูบริหารมีความรูความสามารถในการวางแผนหรือจัดทาํ
โครงการตางๆ  

     

25 ผูบริหารประชุมชี้แจงใหบุคลากรเขาใจบทบาท หนาที่
ในหนวยงานของตน 

     

26 ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมีระเบียบ
แบบแผน 

     

27 ผูบริหารมีการควบคุม กํากับ ติดตาม การปฏิบัติงานให
เปนไปตามแผนปฏิบัติการประจําป 

     

28 ผูบริหารปรับปรุงวิธีการทํางานใหเกิดความคลองตัว ลด
ขั้นตอนการทาํงานและมแีนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน 

     

29 ผูบริหารใหคําแนะนําแกผูปฏิบัติงานเพื่อใหสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

     

30 ผูบริหารนํานวตักรรมและเทคโนโลยีสมัยใหมเขามาใช
ในการบริหารงาน 

     

31 ผูบริหารสรางระบบการจัดเก็บเอกสารตางๆ ของหนวย 
งาน เพื่อใหเกดิความสะดวก และรวดเร็วตอการนําไปใช 

     

32 ผูบริหารจัดใหมีวัสดุอุปกรณ เชน ส่ือ แหลงการเรียนรู
มาใชในการเรียนการสอนและการบริหารไดเหมาะสม
กับสภาพของโรงเรียน 

     

33 ผูบริหารดําเนนิการใหมกีารจัดทํารายงานผลการ
ปฏิบัติงาน 
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ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบตัิงานตามกระบวนการการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษาตามกระบวนการ PDCA  ซ่ึงประกอบดวย  4  ขั้นตอน   คือ (P) การวางแผนการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา (D) การปฏิบัติตามแผนการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา   (C) การ
ตรวจสอบและประเมนิผลการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ (A) การปรับปรุงแกไข 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับระดับการปฏิบตัิงานตามกระบวนการการ
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาตามกระบวนการ PDCA  ของผูบริหารโดยกําหนดเกณฑการให
คะแนนเปน  5  ระดับ ซ่ึงมีความหมายดังนี ้
 

  5 หมายถึง  มีการปฏิบัติงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
     อยูในระดับมากที่สุด     
  4 หมายถึง  มีการปฏิบัติงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
     อยูในระดับมาก     
  3 หมายถึง  มีการปฏิบัติงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
     อยูในระดับปานกลาง     
  2 หมายถึง  มีการปฏิบัติงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
     อยูในระดับนอย      
  1 หมายถึง  มีการปฏิบัติงานการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา
     อยูในระดับนอยที่สุด 

ระดับการปฏบิัติงาน ขอที่ กิจกรรมการปฏิบัติงาน 
5 4 3 2 1 

 
1 

ดานการวางแผนการประกันคุณภาพ 
ผูบริหารจัดใหมีการประชุม เตรียมการวางแผนการ
ดําเนินการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา 

     

2 ผูบริหารจัดใหมีการศึกษาและวิเคราะหรวบรวมขอมูล 
และขอเท็จจรงิตางๆ กอนการดําเนินการวางแผน 

     

3 ผูบริหารจัดใหมีการวางแผนกําหนดปรัชญา วิสัยทัศนได
สอดคลองกับนโยบายของหนวยงานระดับเหนือขึ้นไป 

     

4 ผูบริหารมีการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของ
การประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาไวอยางชัดเจน 
สามารถปฏิบัติและประเมนิผลได 
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ระดับการปฏบิัติงาน ขอที่ กิจกรรมการปฏิบัติงาน 
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5 ผูบริหารไดดําเนินการจดัลําดับความสําคญัของ

วัตถุประสงค และเปาหมาย ตามความตองการของ
สวนรวมระดบัประเทศ ความจําเปนเรงดวน ความ
ตองการของทองถ่ิน และสถานศึกษา และศักยภาพของ
สถานศึกษาในการพัฒนาวตัถุประสงค และเปาหมายนัน้ 

     

6 ผูบริหารจัดการวางแผนการปฏิบัติงานไดเหมาะสมกับ
ระยะเวลาที่กําหนด 

     

7 ผูบริหารจัดสรรงบประมาณ ไดเหมาะสมกบัลักษณะ
ของงาน 

     

8 ผูบริหารไดมีการกําหนดแนวทางหรือวิธีปฏิบัติงาน 
เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่ตองการ 
รวมทั้งกําหนดตัวช้ีวัดความสําเร็จหรือตัวบงชี้ไดอยาง
ชัดเจน 

     

9 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรและชุมชนมีสวนรวมใน
การวางแผนเกีย่วกับการดําเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศกึษา 

     

10 ผูบริหารไดมีการทบทวนแผนการปฏิบัติงานกอนนําไป
ปฏิบัติจริง 

     

 
11 

ดานการปฏิบตัิตามแผนการประกันคุณภาพ 
ผูบริหารมอบหมายงานไดเหมาะสมกับความสามารถ
ของแตละบุคคล 

     

12 ผูบริหารมอบอํานาจการตัดสินใจในหนาที่รับผิดชอบแก
คณะทํางาน เพื่อความสะดวกและคลองตัวในการทํางาน 

     

13 ผูบริหารจัดประชุมเพื่อช้ีแจงใหผูที่เกีย่วของเขาใจอยาง
ชัดเจนกอนดําเนินการ  

     

14 ผูบริหารจัดใหมีการทําแผนปฏิบัติงาน โครงการประจําป
ไวอยางชดัเจน 
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15 ผูบริหารไดกําหนดวิธีการประสานงานกับหนวยงานที่
เกี่ยวของในระหวางดําเนินงาน 

     

16 ผูบริหารสงเสริม และสนับสนุนใหบุคลากรทุก
คนทํางานอยางมีความสุขในขณะการดําเนนิงาน 

     

17 ผูบริหารไดจัดสิ่งอํานวยความสะดวก สนบัสนุน
ทรัพยากร เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ 

     

 
18 

ดานการตรวจสอบและประเมินผล 
ผูบริหารจัดใหมีการกําหนดวธีิการในการตรวจสอบและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอยางชัดเจนและเหมาะสมกับ
สภาพจริง 

     

19 ผูบริหารไดมีการประชุมรวมกันกับคณะทํางานในการ
วางกรอบการตรวจสอบและประเมนิผล 

     

20 ผูบริหารกําหนดกรอบการประเมินไดสอดคลองกับ
เปาหมายคณุภาพ หรือมาตรฐานการศึกษาที่ระบุใน
แผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการ 

     

21 ผูบริหารไดมีการประชุมรวมกันกับคณะทํางานในการ
กําหนดเครื่องมือที่จะใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
เพื่อใหเหมาะสมกับลักษณะของตัวบงชี้ที่จะวดั 

     

22 ผูบริหารจัดใหมีการติดตามผลการดําเนินงานและ
ความกาวหนาของการปฏิบัติงานอยางสม่าํเสมอ เพื่อ
กระตุนและสงเสริมใหมีการดําเนินงานตามแผน 

     

23 ผูบริหารสามารถใหคําปรึกษา แนะนํา และชวยแกปญหา
ในการปฏิบัติงานแกคณะทํางาน ในขณะปฏิบัติงาน 

     

24 ผูบริหารจัดใหมีการดําเนนิการประเมินผลการปฏิบัติ 
งาน ตามกิจกรรมตางๆ ระหวางการดําเนินงานประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา 
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25 ผูบริหารจัดใหมีการรายงานผลการปฏิบัติงานการ
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาตอผูเกีย่วของอยาง
ตอเนื่อง 

     

26 ผูบริหารมีการติดตาม ตรวจสอบในระหวางการนิเทศ 
และประชุมรวมกับคณะกรรมการ เพื่อใหคําปรึกษา 
แนะนําในการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการประเมนิ
คุณภาพใหมีประสิทธิภาพ มคีวามถูกตองและเชื่อถือได 

     

27 ผูบริหารเสนอรายงานผลการตรวจสอบและประเมินผล
การศึกษา ใหหนวยงานและผูเกี่ยวของไดรับทราบ 

     

28 ผูบริหารนําปญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงาน มาประชุมหา
ขอสรุป และจัดลําดับความสาํคัญของปญหา 

     

 
29 

ดานการปรับปรุงแกไข 
ผูบริหารจัดใหมีการกําหนดวธีิการดําเนินการปรับปรุง
แกไขปญหา และอุปสรรค ขอบกพรองหลังการประเมิน 
ผลแลว 

     

30 ผูบริหารนําผลการประเมินระหวางการปฏบิัติงานมา
ปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

     

31 ผูบริหารนําผลการประเมินไปใชเปนขอมลูในการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหารและบคุลากร 

     

32 ผูบริหารนําผลการประเมินไปใชในการวางแผน หรือ
ปรับเปลี่ยนกลยุทธในปตอๆ ไปได 

     

33 ผูบริหารนําขอบกพรองที่ไดจากการตรวจสอบและ
ประเมินผลในการปฏิบัติงานไปรวมหาแนวทางปรับปรุง
ในโอกาสตอไป 

     

34 ผูบริหารจัดใหมีการนําผลการปฏิบัติงานที่ดีที่สุด ที่ได
จากการประเมนิผลมากําหนดเปนมาตรฐานการทํางาน 
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35 ผูบริหารเปดโอกาสใหชุมชน และหนวยงานที่เกีย่วของ

มีสวนรวมในการเสนอแนะวิธีการ และแนวทางแกไข
ปญหา 

     

36 ผูบริหารนําผลการประเมินมาจัดทําเปนขอมูล
สารสนเทศ เพื่อใชประกอบการตัดสินใจในเรื่องตางๆ 
ตอไปได 

     

37 ผูบริหารนําผลงานที่ไดปรับปรุงแกไขแลว ไปพัฒนา
สถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   


