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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัไดศกึษาคนควาและรวบรวมเอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของโดย
เสนอตามลําดับ ดังตอไปนี ้
1.  เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับการเรียนแบบรวมมือ 
 1.1  เอกสารที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ 

1.1.1  ความหมายของการเรยีนแบบรวมมอื 
1.1.2  ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ 

        1.1.3  องคประกอบสําคัญของการเรียนแบบรวมมือ 
        1.1.4  ลักษณะของการเรียนแบบรวมมือ 
        1.1.5  ความแตกตางระหวางการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนแบบเดมิ 
        1.1.6  รูปแบบเทคนิคตางๆ ในการจัดกิจกจิกรรมการเรียนแบบรวมมือ 
        1.1.7  การเรียนแบบรวมมือกับการสอนคณิตศาสตร 
        1.1.8  ประโยชนของการเรียนแบบรวมมอื 
        1.1.9  การประเมินผลการเรียนแบบรวมมือ 
        1.1.10  บทบาทของครูในการจัดการเรียนแบบรวมมือ 
        1.1.11  บทบาทของผูเรียนในการเรียนแบบรวมมือ 
1.2   งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือแบบ STAD และ แบบ  TAI 
        1.2.1  งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือแบบ STAD 
 1.2.2  งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือแบบ TAI 

2.  เอกสารและงานวิจัยทีเ่กีย่วของกับการรบัรูความสามารถของตนเอง 
 2.1    เอกสารที่เกี่ยวของกับการรับรูความสามารถของตนเอง 

2.1.1  ความหมายของการรับรูความสามารถของตนเอง 

        2.1.2  ทฤษฎีการรับรูความสามารถของตนเอง 
        2.1.3  มิติของการรับรูความสามารถของตนเอง 
        2.1.4  กระบวนการรับรูความสามารถของตนเอง 
       2.1.5  ความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเองและการกระทํา  
                        พฤติกรรม   
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        2.1.6   กระบวนการทางปญญาตอขอมูลเกี่ยวกับการรับรูความสามารถของตนเอง 
        2.1.7   กลไกของมนุษยเมื่อมกีารรับรูความสามารถของตนเอง 
        2.1.8   พัฒนาการและบทบาทของการรับรูความสามารถของตนเอง 
        2.1.9   พฤติกรรมของบุคคลผูรับรูความสามารถของตนเอง 
        2.1.10  การวัดการรับรูความสามารถของตนเอง 
2.2   งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการรับรูความสามารถของตนเอง  
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1.  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ  
             
 1.1    เอกสารที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ    
         
            1.1.1   ความหมายของการเรียนแบบรวมมือ 

กูด และโบรฟ (Good  and  Brophy, 1991 : 409) ไดใหความหมายของการเรียนแบบ 
รวมมือวา หมายถึง วิธีการทีใ่หนกัเรียนนั่งทํางานอยางอสิระในกลุมเลก็ๆ ประมาณ 4-6 คน โดย 
นักเรียนจะทํางานรวมกับเพือ่นมากกวาที่จะทํางานคนเดยีวและไดรับขอมูลยอนกลับจากเพื่อนและ
ครูดวยการใหเปนกลุมมากกวาเปนการใหเปนรายบุคคล                   

จอนหนสัน และ จอนหนสัน (Johnson and Johnson, 1993 : 1 - 5 ) กลาววา การเรียนแบบ
รวมมือเปนการจัดการเรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนไดรวมมือ และชวยเหลือกันในการเรียนรู  โดย
แบงนักเรยีนออกเปนกลุมเลก็ๆ ประกอบดวยสมาชิกที่มคีวามสามารถแตกตางกนัทํางานรวมกนั
เพื่อเปาหมายของกลุม สมาชิกมีความรับผิดชอบรวมกนัทั้งในสวนตนและสวนรวม มีการฝกฝน
และการใชทกัษะในการทํางานกลุมรวมกนั ผลงานกลุมขึ้นอยูกับผลงานของสมาชิกแตละคนใน
กลุม สมาชิกในกลุมตางไดรับความสําเร็จรวมกัน   

สลาวิน(Slavin,1994 : 287 ) ใหความหมายของการเรียนแบบรวมมือไววา วิธีสอนที่ให
นักเรียนทํางานรวมกนัเปนกลุมเล็กๆ ซ่ึงภายในกลุมผูเรียนจะมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  

เดวิด  ดับเบิลยู  จอหนสัน  และ โรเจอร  ที  จอหนสัน (David  W. Johnson and Roger  
T. Johnson,1991 : 6-7 ) ไดใหความหมายของการเรียนแบบรวมมือ ซ่ึงสรุปไดวา เปนการเรียนที่มี
การแบงกลุมนกัเรียนโดยแตละกลุมมีนักเรยีนที่มีเพศ อายุ และความสามารถแตกตางกัน ทํางาน
รวมกันมปีฏิสัมพันธกัน และชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพือ่ใหกลุมของตนประสบความสําเร็จ 

พนมพร   เผาเจริญ (2542  : 226) ไดใหความหมายของการสอนโดยการเนนการเรียน
แบบรวมมือไววา การสอนโดยเนนการเรยีนแบบรวมมือ เปนเทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ครู
จะทําการแนะนํานักเรยีนใหทํางานรวมกนัได จนประสบความสําเร็จตามจุดมุงหมายของการเรียน
รวมกันทกุคน จะมีความหมายตรงขามกับการสอนที่เนนการแขงขัน และการสอนที่เนนการเรยีน
การสอนดวยตนเอง    

กรมวิชาการ (2542 : 4 ) เสนอวา การจัดการเรียนรูแบบรวมมือ เปนการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนที่แบงนักเรยีนออกเปนกลุมยอย สงเสริมใหนักเรียนทํางานรวมกนั โดยในกลุม
ประกอบดวยสมาชิกที่มีความสามารถแตกตางกัน มกีารแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มกีารชวยเหลือ
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พึ่งพาซึ่งกันและกัน มีความรับผิดชอบรวมกันทั้งในสวนตนและสวนรวมและเพื่อใหสมาชิกทุกคน
ในกลุมประสบความสําเร็จตามเปาหมาย  

อารี   สัณหฉว ี(2543  :  33)  กลาววา การเรยีนแบบรวมมอืเปนวิธีการเรยีนที่ใหนกัเรียน
ทํางานดวยกนัเปนกลุมเล็กๆ เพื่อใหเกิดผลการเรียนรูทั้งทางดานความรูและทางดานจิตใจ ชวยให
นักเรียนเหน็คณุคาในความแตกตาง 

จากความหมายดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการจัดการ
เรียนการสอนรูปแบบหนึ่งทีเ่นนนกัเรียนเปนสําคัญ แบงกลุมผูเรียนทีม่ีความสามารถแตกตางกัน
ปฏิบัติงานเปนกลุมยอยๆ มกีารทํางานรวมกันอยูในกลุมเดียวกัน มกีารชวยเหลือซ่ึงกันและกัน       
มีความรับผิดชอบกันทั้งสวนตนและสวนรวม เพื่อเสริมสรางสมรรถภาพการเรียนรูของผูเรียนแต
ละคน และเพือ่ใหตนเองและสมาชิกในกลุมประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว 

 
1.1.2   ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือ 

การเรียนแบบรวมมือมีทฤษฏีเกี่ยวของหลายทฤษฎี ดังตอไปนี ้
                             1.1.2.1 ทฤษฎีดานสติปญญา (Cognitive  Theory) 

 ทฤษฎีดานสติปญญาที่สําคัญมี 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา และทฤษฎี
การขยายความคิด (Slavin , 1995: 17-18) ซ่ึงมีรายละเอียด  ดังตอไปนี ้
                          1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา (Developmental  Theory)   

จากผลการวิจยัเกีย่วกับพัฒนาการทางสติปญญาของมนุษย แสดงใหเห็นขอเท็จจริงอยาง
เดนชัดประการหนึ่งวา แตละขั้นตอนในการพัฒนาของเด็กมีลักษณะเฉพาะของตนเอง พัฒนาดาน
โครงสรางการรับรูความคิด และความเขาใจเกี่ยวกบัสิ่งรอบๆ ตัว เปนลักษณะเฉพาะซึ่งแตกตางกัน
ในแตละวยั ทฤษฎีพัฒนาการดานสติปญญาที่สําคัญและนํามาใชในการเรียนการสอนอยาง
แพรหลาย คือ ทฤษฎีพัฒนาการดานสติปญญาของพีอาเจท (Jean  Piaget) และทฤษฎีพัฒนาการทาง
สติปญญาของบรุเนอร (Jerome  Bruner) โดยเงื่อนไขพื้นฐานของทฤษฏีพัฒนาการของพีอาเจท คือ  
การปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู การปฏิสัมพันธ ระหวาง 
นักเรียนในวยัเดียวกันเปนสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม ทําใหนักเรียนเกดิการเรียนรูมโนทศันที่ตองการ
เรียนไดเปนอยางดี  ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของ วายโกทสกี (Vygotsky , 1987, quoted  in  
Slavin, 1995 : 17) ที่เชื่อวา การที่นักเรียนรวมมือกันเรียนทําใหนกัเรียนสามารถพัฒนาการเรียนรู 
เพราะเดก็ในวยัเดยีวกันมีพฤติกรรมที่คลายกัน มีระดับพฒันาการที่ใกลเคียงกัน สามารถสงเสริม
การเรียนรูซ่ึงกนัและกนัไดกวางขวางกวาการเรียนเปนรายบุคคล   
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พีอาเจท กลาวถึงความรูดานภาษา คณุคา  กฎเกณฑ ศีลธรรม และระบบสัญลักษณเชน   
การอานและคณิตศาสตร ผูเรียนสามารถเรียนรูจากการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนความรูระหวางบุคคล  
ตัวอยางเชน การเรียนรูเร่ืองการอนุรักษ (Conservation) มีงานวิจยัหลายเรื่องพบวาเมื่อใหนกัเรียนที่
เขาใจ  และไมเขาใจเรื่องการอนุรักษ ที่มีอายุไลเล่ียมาเรียนรวมกนั นักเรียนที่ไมเขาใจเรื่องการ
อนุรักษสามารถพัฒนาความเขาใจไดดี เปนที่ยอมรับวาการมีปฏิสัมพันธทําใหนกัเรียนไดพัฒนา 
การเรียนรู 

2.  ทฤษฎีการขยายความคดิ (Cognitive  Elaboration  Theory)    
ทฤษฎีนี้แตกตางไปจากทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา ทั้งนี้เพราะทฤษฎีพัฒนาการเนน  

การเรียนรูเกิดจากปฏิสัมพันธที่เหมาะสมกบัสิ่งแวดลอม แตทฤษฎีการขยายความคดิเปนเรื่องการ
นําความรูที่มีอยูมาใช ซ่ึงในการวิจยัทางจติวิทยาพบวา ถาบุคคลนําความรูที่บรรจุในหนวยความจํา
มาใชโดยการสรุป รวบรวมความรูที่มีอยูเพื่อการสื่อสาร หรือเพื่อนํามาใชแกปญหาผูเรียนจะ
ประสานโครงสรางความรูใหมีระบบระเบยีบ ทําใหเกิดการขยายความคิด จัดระบบความคิดของ  
ตัวเองใหดีขึ้น ตัวอยางเชน การเขียนสรุปขอบรรยายดีกวาการจดบันทกึธรรมดา เพราะวาการสรุป  
นักเรียนจะรวบรวมความรูและคัดเลือกสิ่งสําคัญในบทเรียนมาคิดพจิารณา ทําใหเกิดการขยาย 
โครงสรางของความรูมากยิง่ขึ้น    

1.1.2.2  ทฤษฎีการรวมมือ    
มีแนวความคดิวาการพึ่งพาทางสังคมแบบใดแบบหนึ่ง ทําใหบุคคลมีปฏิสัมพันธกันตาม

รูปแบบที่ตองการ การพึ่งพาทางสังคมจะมีขึ้นเมื่อผลงานของแตละบุคคลไดรับผลกระทบจากการ
กระทําของผูอ่ืน ในสถานการณทางสังคมแตละคนอาจรวมมือกันเพื่อไปสูเปาหมายเดียวกันหรือ
แขงขันกัน การพึ่งพากันทางสังคมจึงอาจอยูในรูปของการรวมมือและการแขงขัน (Sharan  and 
other, 1984 อางถึงใน  อุษาวดี  จนัทรสนธิ, 2536 : 87) นอกจากนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอนที่
มีโครงสรางเพื่อเปาหมายรวมมือกนั มีประสิทธิภาพสูงกวาสภาพการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ที่มีโครงสรางเพื่อการแขงขันกัน และภายใตสภาพการณของความรวมมือกัน รางวัลที่บุคคลไดรับ 
คือ ความสําเร็จของกลุม ส่ิงที่สะทอนใหเห็นวากลุมไดรับความสําเร็จมีดังนี้   คือ  

       1.  การเกดิแรงจูงใจที่มัน่คงที่จะรวมมือรวมใจกันทํางานใหสําเรจ็ 
       2.  งานกลุมชวยพฒันามติรภาพระหวางสมาชิก 
       3.  การรวมมือกันชวยพฒันากระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิผล และชวยสงเสรมิให

เกิดความคดิทีห่ลากหลายและการยอมรับซึง่กันและกัน 
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1.1.2.3  ทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivational  Theory)   
อารี  พันธมณี (2540  : 198 - 200) ไดกลาวถึงหลักในการสรางแรงจูงใจในการเรยีนไว  

ดังนี้   
1.  การคนควาหาความรูดวยตนเอง ครูควรสงเสริมใหนักเรียนไดศึกษาคนควาดวย 

ตนเองดวยการเสนอแนะหรอืกําหนดหวัขอใหนกัเรียน หัวขอเหลานี้อาจเปนเรื่องราวที่นาสนใจ  
นาสงสัย หรือเกิดความรูสึกขดัแยงก็ได จนกวาจะสามารถคนควาหาความรูมาสนองตอบความ 
สนใจนั้นได อยางไรก็ตามการกําหนดหวัขอ ตองพึงระวังอยายากเกินความสามารถหรือตองใช
เวลานานเกินไป เพราะจะทําใหนกัเรียนเบือ่หนายและหมดความสนใจและทําใหเกดิผลเสียตอการ
เรียนรูของนักเรียนคนนัน้ได 

       2.  วิธีการที่แปลกใหม ควรนําวิธีการทีใ่หมมาใช เพื่อเราความสนใจซึ่งนักเรียนไม
คาดคิดหรือมปีระสบการณมากอน เพื่อใหนักเรยีนเกิดความสนใจและมีแรงจูงใจในการเรียนมาก
ขึ้น 

       3.  เกมและการเลนละคร การสอนที่ใหเด็กไดปฏิบตัิจริงทั้งที่เปนการเลนเกม และ
แสดงละคร ยอมสรางความสนุกสนานเพลิดเพลิน สงเสริมความสัมพันธระหวางผูเรียนและชวยให
เขาใจบทเรียนไดดีขึ้นดวย   

       4.  ตั้งรางวัลสําหรับงานที่มอบหมาย ครูควรตั้งรางวลัลวงหนาแกงานที่นักเรยีน   
ทําสําเร็จ เพื่อยั่วยุใหนักเรียนพยายามมากยิ่งขึ้น และใหรางวัลกอนการเรียนรู เพื่อใหเด็กทราบถึงผล
การเรียนรูใหม ครูควรพยายามใหเด็กมีโอกาสไดรับการเสริมแรงอยางทั่วถึงกัน อาจใหรางวัลที่เปน
การแขงขันกับตนเองก็ได   

       5.  การชมเชยและการตําหนิ ทั้งการชมเชยและการตําหนิจะมีผลตอการเรียนรูของเด็ก
ดวยกันทั้งสองอยาง โดยทัว่ไปแลวการชมเชยจะใหผลดีกวาการตําหนบิางเล็กนอย เด็กโตชอบการ
ชมเชยมากกวาตําหนิ เดก็ที่เรียนดีนัน้เมื่อถูกตําหนิจะมคีวามพยายามมากกวาเมื่อไดรับคําชมเชย  

ดัช  (Deustch ,1949 quoted  in  Slavin, 1990 : 13-14 ) ไดอธิบายโครงสรางการเรียน
แบงเปน 3 ลักษณะ คือ การเรียนแบบเอกัตตบุคคล การเรียนแบบแขงขนั และการเรยีนแบบรวมมือ       
ซ่ึงในการเรียนแตละแบบนัน้จะอธิบาย ดงันี้   

       1.  การเรียนแบบเอกัตตบุคคล (Individualistic) นักเรียนมีจุดมุงหมายเปนของตนเอง  
ไมขึ้นกับคนอืน่ นักเรยีนจะไดรับแรงจูงใจในความสําเร็จของตนตามความสามารถแตจะขาดการ 
ปฏิสัมพันธกับคนอื่นทําใหสูญเสียความเปนสังคมไป ทําใหเกดิความเบื่อหนายในการเรียน 

       2.   การเรียนแบบแขงขนั (Competitive)นักเรยีนมีจดุมุงหมายเดียวกัน คือ ความสําเร็จ  
แตผูที่จะบรรลุจุดหมายมไีดเพียงผูชนะคนเดียว แรงจูงใจจึงขึ้นกับการแขงขัน ที่ผูชนะจะไดรับ ซ่ึง
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ผลสําเร็จของผูชนะจะปดโอกาสของคนอื่น การเรียนแบบนี้เปนการสนองตอบนักเรียนที่เรียนดี  
แตบั่นทอนแรงจูงใจสําหรับนักเรียนที่เรียนชา    

       3.  การเรียนแบบรวมมอื (Cooperative) นักเรยีนมีจดุมุงหมายในการเรียนรวมกนั    
การที่จะประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมายจะตองอาศัยความรวมมือชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพราะ
ผลสําเร็จจะมาจากสมาชิกทุกคนในกลุม การเรียนแบบนี้จะทําใหนักเรยีนมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน   
มีการติดตอส่ือสารกัน แลกเปลี่ยนความรูสึกซึ่งกันละกนั เปนการเรยีนที่ชวยเสริมสรางแรงจูงใจ
ทางสังคม ทําใหนักเรยีนมกีําลังใจในการเรียนและเกดิความตองการในการเรียนรูส่ิงตางๆ   

ทฤษฎีแรงจูงใจสนับสนุนวาการเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการเรียนที่ชวยเสริมสราง
แรงจูงใจทางสังคมใหกับนกัเรียน เนื่องจาก การที่นักเรียนมีปฏิสัมพนัธ แลกเปลี่ยนความรูซ่ึงกนั
และกันกับสมาชิกในกลุมจะทําใหนกัเรียนเกิดกําลังใจในการเรยีนมากกวาการเรียนแบบเอกัต
บุคคล หรือการเรียนแบบแขงขันที่บั่นทอนแรงจูงใจสําหรับนักเรียนทีเ่รียนชา และทาํใหเกดิความ
เบื่อหนายในการเรียน      

การเรียนแบบรวมมือ มีหลักการสําคัญที่สอดคลองกับทฤษฎีเกี่ยวกับกระบวนการกลุมคือ   
เนนใหผูเรียนไดเรียนรูและทํางานรวมกนัเปนกลุมยอย โดยที่สมาชิกในกลุมมีความรับผิดชอบ
รวมกัน มกีารแบงหนาทีก่ันทํางาน มีความสามัคคี ชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพื่อใหกลุมประสบ
ความสําเร็จตามเปาหมายที่ตัง้ไว และยังเปนการพัฒนาทกัษะทางสังคมของผูเรียนอีกดวย    
 

1.1.3  องคประกอบสําคัญของการเรียนแบบรวมมือ 

   เทเนนเบิรกและสมิธ (Tenenberg,  1995 : Smith, 1996  อางถึงใน  ปทีป  เมธาคุณวฒุิ,  
2544 : 13-14) กลาวถึง องคประกอบที่สําคัญในการเรียนการสอนแบบรวมมือไว ดงันี ้

   1.  การพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันเชิงบวก ผูเรียนตองมีความเชื่อวาตนเองจะตองเชื่อมโยง
กับผูอ่ืนในทางที่ไมมีใครประสบความสําเร็จถาสมาชิกคนอื่นของกลุมไมประสบความสําเร็จดวย  
ผูเรียนจะตองทํางานดวยกนัเพื่อใหงานสําเร็จ ทุกคนในกลุมตองพึ่งกันในดานทรพัยากรแบงปนสิ่ง
ที่ตนมีอยูแกกนัและกนั ตองรูจักแบงงานกนัตามบทบาท  ตามความถนดัและความเชีย่วชาญของตน 

2.  ปฏิสัมพันธที่สงเสริมการทํางานรวมกนั การเรยีนการสอนแบบรวมมือ เปนวิธีการ
เรียนการสอนที่เนนใหผูเรียนเปนตวัเชื่อมโยง ผูเรียนตองมีปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกัน ชวยเหลือ
อธิบายและสอนกันและกนั คิดแกปญหารวมกันและกนั สงเสริมความสําเร็จของกันและกัน 

3.  ความรับผิดชอบสวนบุคคล เมื่อผูเรียนอยูในกลุมไดดําเนินการตามขั้นตอนของการ
สรางความคุนเคย การกําหนดบทบาทความรับผิดชอบของสมาชิกในกลุม การแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นซึ่งกนัและกัน ใหความรวมมือกับกลุม ชวยเหลือซ่ึงกันและกนั ยอมรับสนบัสนุน คัดคาน
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ดวยเหตุผล รวมทั้งการควบคมุตนเอง การสรางแรงจูงใจในตนเองในดานความคาดหวงัใน
ความสําเร็จ ส่ิงเหลานี้จะสั่งสมตลอดระยะเวลาการทํางานกลุม จนในที่สุดเกิดเปนคานิยมของ
ผูเรียนในดานความรับผิดชอบสวนบุคคล 

4.  ทักษะการทํางานเปนทีม หมายถึง ความสามารถในการสรางความเขาใจระหวาง   
ผูเรียนที่ทํางานรวมกนัเปนกลุม ทําใหสามารถสรางงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยผูอยูในกลุมมี
ทักษะในการสื่อสาร เชน การใหขอมูล การแสวงหาขอมูล การประสานงาน การจูงใจ การประเมนิ   
การขยายความ การจัดประมวลความคิด การประนีประนอม การรักษามาตรฐาน การเปนสมาชิก
ของกลุมและการเปนผูนํา 

5.  กระบวนการกลุม การเรียนการสอนแบบรวมมือตองอาศัยความรูความเขาใจเกีย่วกับ
กระบวนการกลุม เพื่อใหองคประกอบทั้ง 4 ประการประสบความสําเร็จในการเรยีน 
การสอนแบบรวมมือ    

 

1.1.4   ลักษณะของการเรียนแบบรวมมือ            
สเปนเซอร   คาแกน (Spencer  Kagan,1994 :1-4 ) ไดกลาวถึงลักษณะสาํคัญของการเรียน

แบบรวมมือ ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี ้
1.  เปนกลุม (Team) เปนกลุมขนาดเล็ก ประมาณ 2- 6 ขนาดที่เหมาะสมที่สุด คือ 4 คน  

เปดโอกาสใหนักเรียนทุกคนรวมมืออยางเทาเทียมกนั รวมทั้งสามารถแบงใหทํางานเปนคู สะดวก  
ภายในกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีระดับความสามารถทางการเรียนแตกตางกัน คือ นักเรียนกลุมที่
มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ปานกลาง ต่ํา อยูในกลุมเดียวกัน 

2.  มีความเต็มใจ (Willing) นักเรียนทุกคนในกลุมยอมรับซึ่งกันและกัน ชวยเหลือกันเพื่อ
ความสําเร็จของกลุม   

3.  มีการจัดการ (Management) เพื่อใหการทํางานเปนกลุมแบบรวมมือเปนไปอยางไดผล 
มีการแบงหนาที่ มีการซักถาม อภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกนัและกัน 

4.  มีทักษะ (Skill) เปนการพฒันาทักษะทางสังคม การสังเกต การสรุป การแกปญหา
ความขัดแยง   

5.  มีหลักการพื้นฐาน 4 ประการ (Basic  Principle) ซ่ึงเปนตัวบงชีว้าเปนการเรียนเปน
กลุม หรือ การเรียนแบบรวมมือ ดังนี ้

5.1  การพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันเชิงบวก (Positive  interdependence)  
การชวยเหลือพึ่งพาซึ่งกันละกัน เพื่อไปสูความสําเร็จและตระหนักวาความสําเร็จของแตละคนคือ 
ความสําเร็จของกลุม   
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           5.2  ความรับผิดรายบุคคล (Individual  accountability) ทุกคนในกลุมมีบทบาท   
หนาที่  ความรบัผิดชอบในการคนควา ทํางาน สมาชิกทุกคนตองเรียนรูในสิ่งที่เรียนเหมือนกนั       
จึงถือวาเปนความสําเร็จของกลุม   

           5.3  ความเทาเทียมกนัในการมีสวนรวม (Equal  participation) ทุกคนตองมีสวน
รวมเทาเทียมกนัในการทํางาน ซ่ึงทําไดโดยกําหนดบทบาทของแตละคน   

           5.4  การปฏิสัมพันธไปพรอม ๆ กัน (Simultaneous  interaction) สมาชิกทุกคนจะ
ทํางาน คิด อาน ฟง ฯลฯ ไปพรอมๆ กัน   

       6.  มีเทคนิคและรูปแบบการจัดกจิกรรม (Structures) รูปแบบการจดักิจกรรม หรือ 
เทคนิคการเรียนแบบรวมมือเปนสิ่งที่ทําใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกัน เทคนิคตางๆ จะตองเลือกใชให
ตรงกับเปาหมายที่ตองการ แตละเทคนิคนัน้ไดออกแบบเหมาะกับเปาหมายที่ตางกัน   

 
ส่ิงที่ควรคํานึงถึงในการจัดการใหนักเรียนไดเรียนรูโดยการเรียนแบบรวมมือมีดังนีคื้อ 

(สุวิมล  เขี้ยวแกว , 2538 : 2-4) 
       1.  การผลัดเปลี่ยนกันเปนผูนํา การจัดกลุมแบบนี้อยูบนพื้นฐานของความเชื่อที่วา

นักเรียนทุกคนสามารถที่จะเปนผูนํากลุมได และเปนสมาชิกที่ดีของกลุมไดตามโอกาสอันควร จึง
จะไมใหนกัเรยีนเลือกผูนําโดยการลงคะแนนเสียง หรือครูกําหนดใหนักเรียนคนใดเปนผูนํากลุมแต
จะใหนกัเรียนผลัดเปลี่ยนหมุนเวยีนกนัเปนผูนํา เพื่อไดฝกความรับผิดชอบและทักษะตางๆในฐานะ 
ผูนํา 

       2.  การจัดกลุมแบบที่มีสมาชิกอยางหลากหลาย (Heterogeneous) โดยเชื่อวากลุมที่มี
ประสิทธิภาพที่สุด คือ กลุมที่มีสมาชิกแตกตางกันในดานภูมิหลัง ทกัษะการทํางาน เพศ และ
ลักษณะทางกายภาพ ซ่ึงเปนการเลียนแบบชีวิตจริงที่คนตองประสบกับบุคคลหลายประเภท ดังนัน้
การจัดนกัเรียนจึงทําโดยการสุม หรือการเลือกโดยครู เพือ่ใหมั่นใจวาแตละกลุมมีความหลากหลาย
จริงๆ และหลกีเลี่ยงการจดักลุมโดยเพียงแตใหคนทีน่ั่งใกลๆ กันมารวมกลุมกัน 

       3.  การใหนักเรียนตระหนักในคณุคาของกันและกัน (Positive  Interdependence)     
นักเรียนที่คุนเคยกับการเรยีนดวยตนเองและประสบความสําเร็จมากกวาเพื่อนๆ ในชั้น มักจะไม
คอยเห็นคณุคาของผูอ่ืน ไมคอยจะยอมรับความคิดเหน็ ตลอดจนไมคอยข้ึนอยูกับผูอ่ืน ครูตอง
พยายามชวยใหนักเรยีนไดตระหนกัถึงความสําคัญและความจําเปนตอง “ขึ้นอยูกับผูอ่ืนบาง” แต
เปนในแนวทางบวกและตองมีความเชื่อวาความสําเร็จของผูอ่ืนก็ตองขึ้นอยูกับความสามารถของเรา
ดวยเชนกนั ซ่ึงครูตองใชกิจกรรมหรือเทคนิคตางๆ เขาชวย ไดแก   
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           3.1  สมาชิกในกลุมไดรับการมอบหมายงานที่เหมอืนกัน 
           3.2  มีการติดตามผลงานของกลุม 
           3.3  มีการติดตามผลงานของสมาชิกในกลุม 
           3.4  ตองใชวัสดุ อุปกรณรวมกนั 
           3.5  สมาชิกทุกคนชวยกันสรางสรรคผลงาน 1 ช้ิน ซ่ึงเปน “ผลงานของกลุม”    
           3.6  แตละกลุมจะไดรับรางวัลและชืน่ชมกับผลงานที่ไดลงมือทาํ และทุกคนในกลุม

จะไดรับในสิ่งเดียวกัน เชน ไดคะแนนเทากนัทุกคน   
         4.  สงเสรมิใหมีการปรกึษาหารือกนัเปนรายบุคคล หรือทั้งกลุมในการซักถามอธิบาย
สรุปเกี่ยวกับสิ่งที่กําลังเรียนอยู ส่ิงที่ไดเรียนมาแลว การสรุปแกไขรายงานของกลุม การนําเสนอ 
ผลงาน การปรับปรุงผลงานใหดีขึ้นในคราวตอไป   

       5.  ครูชวยสอนใหนกัเรียนมีทักษะพื้นฐานทางสังคมเพียงพอที่จะใชในการทํางาน
รวมกันซึ่งอาจจะสอนไดโดยการใหคํานยิาม การพูดคุย การอภิปราย การสังเกตพฤติกรรม และใช
กระบวนการเพื่อสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค 

       6.  ใหกลุมมีอํานาจในการจัดการและการตัดสินใจในการทํางานและแกปญหาตางๆ  
โดยใหครูเปนเพียงผูสังเกตการณ หรือผูสรางสถานการณใหเกดิกจิกรรมนั้นๆขึ้น และใหความ
ชวยเหลือเมื่อจําเปนจะดกีวาสั่งใหนักเรียนทําตามความคิดเห็นของคร ู

       7.  ใหนกัเรียนมีเวลา และรับทราบถึงกระบวนการในการวิเคราะหวาสมาชิกในกลุม
ทํางานไดตรงตามหนาที่ ที่ไดรับมอบหมายและมีประสิทธิภาพเพยีงใด  

 
 1.1.5  ความแตกตางระหวางการเรียนแบบรวมมือและการเรียนแบบเดิม 

จอหนสัน (Johnson, 1984  :  9-10 อางถึงใน กองวจิัยทางการศึกษา  กรมวิชาการ,  2542  :  
37) ไดอธิบายถึงความแตกตางระหวางการเรียนแบบรวมมือและการเรียนแบบเดิมๆ ไวดังนี้  

       1.  การเรียนแบบรวมมอืมีพื้นฐานอยูบนความสัมพนัธแบบพึ่งพาอาศัยกันทางบวก
สมาชิกทั้งกลุมมีเปาหมายรวมกันและทุกคนตองพรอมใจกันทีจ่ะทําใหสมาชิกทุกคนของกลุม
แสดงความสามารถไดเทาเทยีมกัน  

       2.  การเรียนแบบรวมมอื สมาชิกจะตองมีความชัดเจนในเรื่องความรบัผิดชอบตอ
ผลงานของแตละบุคคล ผูเรียนแตละคนจะตองแสดงขอมูลถึงความกาวหนาใหกลุมทราบและกลุม
ก็ตองชวยกันแนะนําหรือชวยเหลือใหแตละคนกาวหนาไปถึงระดับสูงสุด แตสําหรับกลุมแบบเกา     
ผูเรียนที่เปนสมาชิกกลุมบางคนอาจจะคอยแอบแฝงมีช่ือรวมในงานกลุม โดยไมมีบทบาทใดก็ได 
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       3.  การเรียนแบบรวมมอื สมาชิกกลุมจะมีลักษณะหลากหลายแตกตางกันในแงความรู  
ความสามารถและบุคลิก ขณะทีก่ลุมแบบเดิม จะมีลักษณะใกลเคียงกนัหรือสนใจเรื่องเดียวกันเปน
สวนใหญ 

       4.  การเรียนแบบรวมมอืสมาชิกแตละคนจะมีสวนรวมแสดงความเปนผูนําในกลุม   
ในขณะที่แบบเกาหวัหนามักถูกเลือกใหเปนบุคคลคนหนึ่งทําหนาที ่

       5. ในกลุมการเรียนแบบรวมมือ ทุกคนรับผิดชอบผลการเรียนของสมาชิกแตละคน  
ทุกคนตองมุงมั่นและกระตุนใหแตละคนทําชิ้นงานตามที่กําหนด ในขณะทีก่ลุมแบบเดิมสมาชิก
กลุมไมจําเปนตองรับผิดชอบซึ่งกันและกนั 

       6.  ในกลุมการเรียนแบบรวมมือ มีเปาหมายที่พัฒนาผลการเรียนของแตละคนใหขึ้นถึง
จุดสูงสุดของเขาพรอมกับรักษาความสัมพันธในการทํางานที่ดีไว  สวนกลุมแบบเดมิสมาชิกมุง
เพียงทํางานทีก่ลุมไดรับมอบหมายใหสําเร็จ 
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ความแตกตางระหวางการเรยีนแบบรวมมอืกับการเรียนแบบกลุมเดิม (วรรณฑพิา    
รอดแรงคา,  2540 :101) ดังตารางตอไปนี้ 
ตาราง  3   เปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมการเรียนแบบรวมมือกับกลุมการเรยีนแบบเดิม 
 

กลุมการเรียนแบบรวมมือ กลุมการเรียนแบบเดิม 
1.  การจัดนกัเรียนเขากลุมเนนการมี     
     ความสามารถคละกัน 
2.  ในแตละกลุมมีนักเรียน 2 – 6 คน 
3.  นักเรียนไดรับการกระตุนใหแสดง  
     ปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกนั 
4.  นักเรียนทกุคนในกลุมตองมีบทบาทหนาที่    
     ชัดเจนและทํางานไปพรอมๆ กัน 
5.  นักเรียนทกุคนมีความรบัผิดชอบรวมกัน 
 
6.  เปาหมายทีสํ่าคัญคือ ตองการการพัฒนา 
    ทักษะทางสงัคมและทักษะความรวมมอืใน  
     การทํางาน 
7.  นักเรียนทกุคนในกลุม คือแหลงความรู 
     หลัก 
8.  มีกระบวนการกลุมที่ใหความสําคัญในขั้น  
     การประเมนิ โดยประเมนิคะแนนของ 
     นักเรียนแตละคนในกลุมมาเปนคะแนน  
     กลุมเพื่อตดัสินผลสําเร็จของกลุม  
9.  มีการใหคะแนนเปนรายบคุคลและเปนกลุม   

1.  การจัดนกัเรียนเขากลุมไมเนนการมี     
     ความสามารถคละกัน 
2.  ในแตละกลุมมีนักเรียนตัง้แต 2 ขึ้นไป 
3.  นักเรียนไมไดรับการกระตุนใหแสดง  
     ปฏิสัมพันธซ่ึงกันและกนั 
4.  นักเรียนในกลุมบางคนเทานั้นที่มีหนาที ่
 
5.  นักเรียนบางคนไมมีความรับผิดชอบ 
     รวมกัน  มคีวามรับผิดชอบเฉพาะตนเอง 
6.  ไมมีเปาหมายที่จะพัฒนาทักษะทางสังคม  
      และทักษะความรวมมือในการทาํงาน 
 
7.  ถือวาครูเปนแหลงความรูหลักเมื่อนักเรียน  
     ในกลุมมีปญหากับงานทีท่ํา 
8.  มีกระบวนการกลุมที่มีการกําหนด  
     จุดมุงหมายในการทํางาน การวางแผนงาน   
     การปฏิบัติงานตามแผน และการ        
     ประเมินผลตามปกติ   
9.  มีการใหคะแนนเปนรายบคุคล 
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1.1.6  รูปแบบเทคนิคตางๆ  ในการจัดกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือ    
วัฒนาพร   ระงับทุกข (2542  :  40-42) ไดกลาวถึงรูปแบบการเรียนแบบรวมมือมีการใช

หลายเทคนิคไวดังนี้   
       1. Jigsaw เปนเทคนิคทีพ่ัฒนาขึ้นเพื่อสงเสริมความรวมมือและการถายทอดความรู

ระหวางเพื่อนในกลุม เทคนคินี้เปนเทคนิคที่ใชกันมากในรายวิชาที่ผูเรียนตองเรียนเนื้อหาวิชาจาก
ตําราเรียน ( เชน  สังคมศึกษา  ภาษาไทย  ) 

       2.  Jigsaw II เปนเทคนิคที่พัฒนาขึ้นจากเทคนิคเดิมโดยมีจดุมุงหมายเพื่อสงเสริมให
ผูเรียนไดมีสวนชวยกันในกลุมมากขึ้นกระบวนการของ  Jigsaw II เหมือนเดิมทุกประการเพยีงแต
ในชวงของการประเมินผล ครูนําคะแนนทุกคนในกลุมมารวมกันเปนคะแนนกลุม กลุมที่ได
คะแนนรวมหรือคาเฉลี่ยสูงสุดจะติดประกาศไวในปายประกาศของหอง 

       3.  Team Games – Tournaments (TGT) เปนกิจกรรมที่เหมาะกับการเรียนการสอนใน
จุดประสงคทีต่องการใหกลุมศึกษาประเดน็หรือปญหาทีม่ีคําตอบถูกตองเพียงขอเดยีวหรือมีคําตอบ
ที่ถูกตองที่ชัดเจน เชน การคาํนวณทางคณติศาสตร  การใชภาษาภูมิศาสตรและทักษะการใชแผนที ่
และความคิดรวบยอดทางวิทยาศาสตร   

       4.  Student Teams and Achievement Divisions (STAD) เทคนิคนีพ้ัฒนาเพิ่มขึ้นมาจาก
เทคนิค TGT แตจะใชการทดสอบรายบุคคลแทนการแขงขัน     

       5.  Team Assisted Individualization (TAI) กิจกรรมนี้เนนการเรียนรูของผูเรียนแตละ
บุคคลมากกวาการเรียนรูในลักษณะกลุมเหมาะสําหรับการสอนคณิตศาสตร การจัดกลุมผูเรียนจะ
คลายกับเทคนคิ STAD และ TGT แตในเทคนิคนี้ผูเรียนแตละคนจะเรียนรูและทํางานตามระดับ
ความสามารถของตนเมื่อทํางานในสวนของตนเสร็จแลวจึงจะไปจับคูหรือเขากลุมทํางาน 

       6.  Group Investigation (GI) เปนเทคนคิการเรียนแบบรวมมือที่สําคัญอีกเทคนิคหนึ่ง
เปนการจัดกลุมผูเรียนเพื่อเตรียมการทําโครงงานกลุม หรือทํางานที่ครูมอบหมาย กอนใชเทคนิคนี้
ครูควรฝกทักษะการสื่อสารทักษะทางสังคมใหแกผูเรียนกอน  เทคนคินี้เหมาะสําหรับการสืบคน
ความรูหรือแกปญหาเพื่อหาคําตอบในประเด็นหรือหวัขอที่สนใจ เชน การเรียนในวชิาชีววิทยา  
หรือส่ิงแวดลอม    

       7.  Learning Together (LT) วิธีนี้เปนวธีิที่เหมาะสมกบัการสอนที่มีโจทยปญหา    
การคํานวณหรือการฝกปฏิบัติในหองปฏบิัติการ                           

       8.  Numbered  Head  Together เปนกจิกรรมที่เหมาะสําหรับการทบทวนหรือ
ตรวจสอบความเขาใจ  
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       9.  Co-op  Co-op เปนเทคนิคที่เนนการรวมกันทํางาน โดยสมาชิกของกลุมที่มีความ 
สามารถและความถนัดตางกนัไดแสดงบทบาทหนาที่ที่ตนถนัดเต็มที่ ผูเรียนเกงไดชวยเหลือเพื่อนที่
เรียนออนเปนกิจกรรมเกีย่วกับการคิดระดบัสูงทั้งการวิเคราะห และสงัเคราะหและเปนวิธีการที่
สามารถนําไปใชสอนวิชาใดก็ได  

       10.  Cooperative Integrated Reading and Composition (CIRC) เปนตัวอยางแนว
ทางการนําเทคนิคการเรียนแบบรวมมือไปใชเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนภาษา   

จากรูปแบบของการเรียนแบบรวมมือที่กลาวมาทั้งหมดนี้เปนรูปแบบการเรียนที่ไดรับ
การพัฒนามาเปนหลายรูปแบบ แตยังคงลกัษณะที่สําคัญรวมกัน คือ การจัดแบงนกัเรยีนออกเปน
กลุมยอยประมาณ 2 - 6  คน สมาชิกกลุมมีทักษะในการทํางานกลุม มีการชวยเหลือกันระหวาง
สมาชิกในกลุม เพื่อใหทกุคนเกิดการเรียนรูและเขาใจบทเรียน จากนัน้มีการตรวจสอบรายบุคคล  
ซ่ึงรูปแบบการเรียนแบบรวมมือแตละวิธีจะมีโครงสรางที่แตกตางกนัไปและมีความเหมาะสมกับ
ลักษณะเนื้อหาวิชาที่แตกตางกันไป ครูผูสอนสามารถนําไปปรับและเลอืกใชใหเหมาะสมกับ
ระดับชั้น สภาพหองเรียน ตลอดจนเนื้อหาอันจะกอใหเกดิประโยชนแกนักเรยีนเปนอยางมาก 

 
1.1.7  การเรียนแบบรวมมือกับการสอนคณิตศาสตร    

จอหนสัน  และ  จอหนสัน (Johnson and Johnson, 1989 : 235-237 อางถึงใน  
สมเดช  บุญประจักษ, 2544  : 46 - 47) ไดกลาววาการเรยีนแบบรวมมอืสามารถใชไดเปนอยางดี   
ในการเรยีนคณิตศาสตร เพือ่ใหนกัเรียนไดคิดทางคณิตศาสตรเขาใจและเชื่อมโยงระหวางมโนมต ิ 
และกระบวนการ และสามารถที่จะประยกุตใชความรูอยางคลองแคลว และมีความหมายดวยเหตุผล  
ดังนี ้

       1.  มโนมติ และทักษะทางคณิตศาสตรสามารถเรียนไดดีในกระบวนการที่เปนพลวัตร 
(Dynamic Process) ที่ผูเรียนมีสวนรวมอยางแขงขัน การเรียนคณิตศาสตรควรเปนลักษณะที่ผูเรียน
เปนผูกระทํากจิกรรม (Active) มากกวาที่จะเปนเพียงผูคอยรับความรู (Passive) การสอน
คณิตศาสตร โดยปกติอยูบนพื้นฐานทีว่านกัเรียนเปนผูคอยดูดซับขอมลูความรูจากการฝกซ้ํา และ
จากการใหแรงเสริมการมีสวนรวมในการเรียนอยางแขงขันเปนการทาทายทางสมองสําหรับ
นักเรียนทุกคน และการอยากรูอยากเห็นจะชวยกระตุนใหมีการอภิปรายกันคนอืน่ 

       2.   การแกปญหาทางคณิตศาสตร เปนการอาสาซึ่งกันและกัน (Interpersonal 
Enterprise) การพูดผานปญหาทางคณิตศาสตรกับเพื่อนชวยใหนักเรยีนมคีวามเขาใจอยางชัดเจนวา  
จะแกปญหาใหถูกตองอยางไร การอธิบายยุทธวิธีการแกปญหาใหเหตผุล และวิเคราะหปญหากับ
เพื่อน ทําใหเกดิการหยั่งรู (Insight) มีวิธีการใหเหตุผลระดับสูง (High-level  reasoning strategies)
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และการเกิดการเรียนรูระดับสูง (Meta cognitive) ในกลุมยอยนกัเรียนมีความสะดวกในการอภิปราย
และแลกเปลีย่นความคิดเห็นมากกวาการอภิปรายรวมกันทั้งชั้น 

       3.  การเรียนเปนกลุมมโีอกาสในการสรางความรวมมือในการสือ่สารอยางมี                 
ประสิทธิภาพแตในโครงสรางของการแขงขัน และการเรยีนรายบุคคล นักเรียนไมมีการสื่อสาร
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกนัและกนั จะทาํใหนกัเรียนหลีกเลี่ยงการแลกเปลี่ยน การวเิคราะห
ปญหา และเลอืกยุทธวิธีรวมกับคนอื่น ในการสื่อสารแลกเปลี่ยนขอมูลก็เปนไปแบบไมเต็มใจหรือ
ใหขอมูลที่ไมสมบูรณ    

       4.  การรวมมือสงเสริมความสําเร็จในการเรียนคณิตศาสตรมากกวาการแขงขัน และ
การเรียนแบบรายบุคคล การเรียนแบบรวมมือ สงเสริมการคนพบ การเลือกใชยุทธวิธี การให            
เหตุผลที่มีประสิทธิภาพ การสรางแนวคิดใหม การถายโยงยุทธวิธีทางคณิตศาสตรและขอเท็จจริง
กับปญหายอยๆ ไปสูรายบุคคล (นั่นคือถายโยงจากกลุมไปสูรายบุคคล) 

       5.  การทํางานรวมกนั นกัเรียนจะเพิ่มความมั่นใจในความสามารถทางคณิตศาสตรของ
ตนเอง  เปนการสนับสนุนใหเกิดความพยายามในการเรียนรูมโนมติ กระบวนการและยุทธวิธีทาง
คณิตศาสตร นอกจากนีน้ักเรยีนที่ทํางานรวมกันในกลุมมแีนวโนมที่จะชอบและเหน็คุณคาของแต
ละคน และเหน็ความสามารถในการแกปญหาคณิตศาสตรของคนอื่น มีความสัมพันธกันทางบวก
ระหวางเพื่อน เกิดการเรยีนรูในระดับสูง ตระหนกัในคณุคาของตนเอง (Self - esteem) เกิดการ
ยอมรับความสามารถของตนเองในการแกปญหา 

       6.  การเลือกรายวิชาเพื่อเรียนและการเลือกอาชีพ เพือ่นมีอิทธิพลสูงตอนักเรียน หากมี
นักเรียนบางคนในชั้นเลือกไมเหมาะสมกับตัวเขา การชวยเหลือใหเขาไดพัฒนาจะเกิดขึ้นใน     
สถานการณการเรียนรวมมือ นักเรียนมีแนวโนมที่ชอบและสนุกกับคณิตศาสตรมากกวาและไดรับ
การกระตุนอยางตอเนื่องในการเรียน ความสําเร็จที่เกิดจากการทํางานรวมกันของนกัเรียนในการ
แกปญหาจะทาํใหเกดิการเรยีนรูมโนมติและการวิเคราะหมากขึ้น ซ่ึงเปนความรูที่จําเปนในการ
อภิปราย อธิบาย และการวางแผนในการเรียนรูสถานการณใหม เปนการเพิ่มความสามารถในการ
ส่ือสารทางคณิตศาสตร การสนับสนุนกนั การชวยเหลือกันและการเชื่อมโยงภายในกลุมแบบ
รวมมือ มีผลทางบวกตอความสัมพันธในกลุมตอเจตคติเกี่ยวกับคณติศาสตร และความมั่นใจใน
ตนเอง (Self – confidence ) 
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เพื่อใหการเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการที่มปีระสิทธิภาพผล บารูดี้ (Baroody,  1993 :105-
106) ไดใหขอเสนอแนะไวดงันี้   

       1.  เร่ิมทีละนอยในตอนเริ่มตนในการเรียนแบบรวมมือเปนบางครั้งแลวใชถ่ีมากขึ้น   
       2.  ใชกลุมละ 4  คน กลุมเล็กเกินไปจะไมเกดิการอภิปราย กลุมใหญเกินจะทําใหการมี

สวนรวม ในการปฏิสัมพันธลดลง ในกลุม 4  คน  นักเรยีนรูสึกสะดวกและปลอดภยัที่จะขยาย
แนวคดิหรืออธิบายเหตุผลกนัในกลุม 

       3.  เตรียมประสบการณการแกปญหาของนักเรียนอยางหลากหลาย เตรียมโอกาสให
นักเรียนแกปญหาทั้งรายบคุคล ทั้งชั้น และกิจกรรมกลุม 

       4.  เนนปญหาของกลุมโดยการสนับสนุนใหนักเรยีนไดอภิปรายและสรุปปญหาโดย
กลุมและควรใหมีการอภิปรายประเดน็ทางสังคมดวย 

       5.  ตองมั่นใจวาสมาชิกแตละคนมีความรับผิดชอบ ซ่ึงนักเรียนตองเขาใจกอนวา
ขอผิดพลาดของกลุมคือ ขอผิดพลาดของทุกคนในกลุม ผลงานของกลุมเปนผลมาจากสมาชิกทุกคน 
การสุมถามนักเรียนเปนรายบุคคลจะชวยใหเกิดความรับผิดชอบ 

       6.  สงเสริมความพยายามรวมกัน กลุมตองรับผิดชอบตอการพัฒนาของสมาชิกทุกคน 
       7.  สงเสริมใหเกดิทักษะทางสังคม โดยการชวยใหนกัเรียนไดเรียนรูทักษะ การทํางาน

รวมกัน การรวมมือกัน ลดขอขัดแยงหรือความสับสนตางๆ    
       8.  สงเสริมใหนกัเรียนไดเขียนสรุป เพราะการเขียนสรุปทําใหครูติดตามและควบคุม

การรวมมือในกลุม 
เดวิสัน (Davidson,  1990 : 4-5 ) กลาวถึงความเหมาะสมของการสอนโดยใชกจิกรรมการ

เรียนแบบรวมมือไว ดังนี ้
       1.  การเรียนรูทางคณิตศาสตรจะตองแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน ซักถามปญหากัน

อยางอิสระ อธิบายสมาชิกในกลุมไดถึงแนวความคิดและมโนมติของตนเองใหกระจางชัดขึ้น
ตลอดจนไดแสดงความรูสึกเกี่ยวกับความรูของเขา 

       2.  การเรียนเปนกลุมยอย เปดโอกาสใหนักเรยีนทกุคนประสบความสําเร็จในการเรียน
คณิตศาสตร นักเรียนภายในกลุมจะไมมกีารแขงขันกันในการแกปญหา ซ่ึงปฏิสัมพันธในกลุมนัน้
จะชวยใหนกัเรียนทุกคนเรียนรูมโนมติและยุทธวิธีในการแกปญหาได      

       3.  คณิตศาสตรแตกตางไปจากวิชาอื่น ในแงที่ครูสามารถประมาณเวลาไดวาในการ
แกปญหาแตละขอควรใชเวลาเทาไร และเปนการเหมาะสมอยางยิ่งในการอภิปรายกลุมเพื่อหา
คําตอบที่พิสูจนไดจริง โดยที่นักเรียนสามารถโนมนาวเพื่อนใหยอมรบัไดโดยใชเหตุผลประกอบ 
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       4.  ปญหาทางคณิตศาสตรแตละปญหาสามารถแกไดหลายวิธี และนักเรยีนก็สามารถ
อธิบายถึงขอดี และขอเสียของการหาคําตอบนั้นได 

       5.  นักเรียนสามารถชวยเหลือสมาชิกในกลุมเกีย่วกับความจริงที่เปนพื้นฐานทาง
คณิตศาสตร และกระบวนการคิดคํานวณทีจ่ําเปน ส่ิงเหลานี้สามารถนําไปใชในแงที่ตืน่เตนและ      
ทาทายทางคณติศาสตรได เชน เกม ปริศนา หรือการอภิปรายปญหา 

       6.  ในขอบเขตของวิชาคณิตศาสตร เต็มไปดวยความคิดที่ทาทายและตื่นเตน จะทําใหมี
การอภิปรายถงึขอดี ขอเสียของผูเรียนดวยวิธีการพูดคยุ การฟง  การอธิบาย และการคิดรวมกับผูอ่ืน
ก็สามารถเรียนรูไดดีเชนเดยีวกับการเรียนรูดวยตนเอง 

       7.  คณิตศาสตรเปดโอกาสอยางมากในการสรางความคิด คนควาในสถานการณตางๆ  
มีการคาดคะเนและการตรวจสอบดวยขอมูล การตั้งปญหาเพื่อกระตุนใหสนใจ  อยากรู อยากเห็น 
และมีการแกปญหาที่แปลกใหมซ่ึงไมเคยพบเห็นมากอน ความพยายามของนักเรยีนแตละคนใน 
การหาคําตอบจากปญหาเดียวกันจะทําใหเกิดความกาวหนาทีละเล็กละนอย และเปนประสบการณ
ที่มีคา 

 
1.1.8  ประโยชนของการเรียนแบบรวมมือ 

อเรนส (Arends,  1994 : 345-346 ) กลาวไว ดังนี ้
1.  ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การเรยีนแบบรวมมือนี้เปนการสอนทีจ่ัดใหนักเรียน

ไดรวมมือกนัเรียนรูเปนกลุมเล็กประมาณ 2-6 คนเพื่อใหบรรลุเปาหมายทางการเรียนรวมกัน        
นักเรียนทุกคนในกลุมชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เชน นกัเรียนที่เกงจะชวยนกัเรียนที่ไมเกงทําให         
นักเรียนที่เกงมีความรูสึกภมูิใจ รูจักสละเวลา มคีวามอบอุนมีความรูสึกเปนกันเอง กลาซักถามขอ
สงสัยมากขึ้น จึงงายตอการทําความเขาใจเรื่องที่เรียน ทีสํ่าคัญในการเรียนแบบรวมมือนี้ นักเรยีนใน
กลุมไดรวมกนัคิด รวมกนัทํางาน จนกระทั่งสามารถหาคําตอบที่เหมาะสมที่สุดได ถือวาเปนการ
สรางความรูดวยตนเองชวยใหความรูที่ไดรับเปนความรูที่มีความหมายตอนักเรียนอยางแทจริง จึงมี
ผลทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรยีนสูงขึ้น 

2.  ดานการปรบัปรุงความสัมพันธระหวางบุคคล การเรียนแบบรวมมอืเปดโอกาสให
นักเรียนที่มีภมูิหลังตางกันไดมาทํางานรวมกัน พึ่งพาซึ่งกันและกัน มกีารรับฟงความคิดเห็น   
ทําใหเกดิการยอมรับกันมากขึ้น เกิดความสัมพันธที่ดีตอกัน ซ่ึงจะสงผลใหมีความรูสึกที่ดีตอผูอ่ืน
ในสังคมมากขึน้ 
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3.  ดานทักษะการทํางานรวมกันใหเกดิผลสําเร็จที่ดี และการรักษาความสัมพันธที่ดี
งามทางสังคม การเรียนแบบรวมมือชวยปลูกฝงทักษะในการทํางานรวมกันเปนกลุม ทําใหนกัเรียน
ไมมีปญหาในการทํางานรวมกับผูอ่ืนและสงผลใหงานกลุมประสบผลสําเร็จตามเปาหมายรวมกัน    
ทักษะทางสังคมที่นักเรียนจะเกิดการเรียนรูไดแก ความเปนผูนํา การสรางความไววางใจกัน            
การตัดสินใจ การสื่อสาร การจัดการกับขอขัดแยง ทกัษะเกี่ยวกับการจัดกลุมสมาชิกภายในกลุม  
เปนตน    

4.  ดานทักษะการรวมมือกันแกปญหา ในการทํางานกลุมสมาชิกกลุมจะไดรับทราบ
และทําความเขาใจในปญหารวมกัน จากนัน้ก็ระดมความคิดชวยกันวิเคราะหหาสาเหตุของปญหา  
เมื่อทราบสาเหตุของปญหาสมาชิกในกลุมก็จะแสดงความคิดเห็นเพื่อหาวิธีการแกไขปญหา มีการ
อภิปรายใหเหตุผลซ่ึงกันและกันจนสามารถตกลงรวมกนัไดวา จะเลือกวิธีการใด แกปญหาจึงจะ
เหมาะสม  พรอมกับลงมือกันแกปญหาตามขั้นตอนที่กําหนดไว ตลอดจนทําการประเมิน
กระบวนการแกปญหาของกลุม 

5.  ดานการทําใหรูจักและตระหนกัในคุณคาของตนเอง ในการทํางานกลุมสมาชิกทุก
คนจะไดแสดงความคิดเหน็รวมกัน การที่สมาชิกในกลุมยอมรับในความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิก
ดวยกัน ยอมทาํใหสมาชิกในกลุมนั้นมีความรูสึกภูมิใจในตนเองและคิดวาตนเองมีคุณคาที่สามารถ
ชวยใหกลุมประสบผลสําเร็จได  

   พิมพันธ   เดชะคุปต (2542  :  6) กลาวถึงประโยชนของการเรียนแบบรวมมือ ดังนี ้
1.  สรางความสัมพันธที่ดีระหวางสมาชิกเพราะทุกๆ คนรวมมือในการทํางานกลุม  

ทุกๆ คนมีสวนรวมเทาเทยีมกัน 
2.  สมาชิกทุกคนมีโอกาสคิด พูด แสดงออก แสดงความคิดเห็น ลงมอืกระทําอยาง 

เทาเทียมกนั 
3.  เสริมใหมีความชวยเหลือกัน เชน เด็กเกงชวยเด็กที่เรียนไมเกง ทําใหเด็กเกิดความ

ภาคภูมใิจ รูจกัสละเวลา สวนเดก็ไมเกงเกดิความซาบซึ้งในน้ําใจของเพื่อนสมาชิกดวย 
4.  รวมกันคิดทุกคน ทําใหเกิดการระดมความคิด นําขอมูลที่ไดมาพิจารณารวมกนั  

เพื่อประเมินคาํตอบที่เหมาะที่สุด เปนการสงเสริมใหชวยกันคิดหาขอมูลใหมาก และวิเคราะหและ
ตัดสินใจเลือก 

5.  สงเสริมทักษะทางสังคม เชน การอยูรวมกันดวยมนุษยสัมพันธที่ดีตอกัน เขาใจกัน
และกัน อีกทั้งเสริมทักษะการสื่อสาร ทักษะการทํางานเปนกลุม  ส่ิงเหลานี้ลวนสงเสริมผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนใหสูงขึ้น  
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ระววิรรณ   ศรีครามครัน  (2543 : 171-172) ไดกลาวถึงประโยชนของการเรียนแบบ
รวมมือที่มีตอนักเรียน  ไวดงันี้   

1.  ประสบความสําเร็จทางดานวิชาการ 
              การจดัการเรียนการสอนแบบรวมมือทําใหทุกคนมีสวนรวมในการเรียน 

ชวยเหลือซ่ึงกนัและกนั และแลกเปลี่ยนความรูโดยมุงใหผลการเรียนของกลุมมีคะแนนสูงเมื่อมีการ
วัดผล  ทําใหสมาชิกกลุมตองสนใจศึกษาในเรื่องที่ไดรับมอบหมาย และผูเรียนประสบความสําเร็จ
ทางดานวิชาการสูงกวาการเรียนการสอนแบบปกต ิ

2.  เพิ่มความมัน่ใจใหแกผูเรียน 
              การจดัการเรียนการสอนในลักษณะกลุมการเรียน จะทําใหผูเรียนแตละคนรูถึง

คุณคาและความสําคัญของตนเองในการเปนสมาชิกกลุม รวมทั้งการมีสวนรวมในการทํางานกลุม   
ทําใหเพิ่มความมั่นใจในการทํางาน และการเปนตัวของตวัเองมากขึ้น มอิีสระที่จะคิดและเสนอ
ความคิดเหน็ตอกลุม 

3.  ผูเรียนมีความสนใจในการเรียน 
              เนื่องจากธรรมชาติ และลักษณะการเรียนแบบรวมมือ จะสนับสนุนและสงเสริม

ใหผูเรียนไดถกเถียงปญหา และเสนอความคิดเห็นตอกลุม อธิบายหรือบอกเลาสิ่งที่รูใหแกเพื่อน
รวมกลุมใหเขาใจ ซ่ึงจะทําใหผูสอน หรือผูบอกเลา อธิบาย มีความเขาใจเนื้อหาวิชาเปนอยางดแีละ
ชัดเจนมากขึ้น และผูรับฟงกส็ามารถเขาใจในอีกแนวคิดหนึ่ง นอกเหนอืจากความคิดเห็นของ
ตนเอง 

4.  พัฒนาทักษะทางดานสังคม  
                การเรียนการสอนแบบการเรียนแบบรวมมือจะทําใหสมาชกิในกลุมไดปรึกษา 

หารือกันพดูคุย เสนอความคดิเห็น ซ่ึงกอใหเกิดพฤติกรรมทางดานสังคมที่ดีตอกันมีความเขาใจกัน  
ชวยเหลือซ่ึงกนัและกนั รวมทั้งเปนการฝกทักษะทีด่ีใหแกผูเรียนในดานการสื่อสาร และกอใหเกิด
ความเขาใจทีด่ตีอกัน 

5.  เปนที่ยอมรับของเพื่อนและกอใหเกิดสมัพันธที่ดีตอกนั   
               การเรียนแบบรวมมือกอใหเกิดความสัมพันธทีด่ีระหวางเพื่อนรวมชั้นเรยีน  

แมกระทั่งเพื่อนที่เรียนดอยในชั้นเรียน เมื่อจัดใหเรียนแบบรวมมือก็จะแสดงความสามารถของ
ตนเองทําใหเปนที่ยอมรับของกลุมเพื่อนได และเมื่อมกีารเปลี่ยนกลุมการเรียนเปนระยะๆ ทําให
เพื่อนทุกคนในชั้นเรียนไดรูจักคุนเคยกันจะทําใหทกุคนในชั้นเรยีนไมวาผูที่เรียนดี หรือเรียนดอย 
ความสัมพันธที่ดีตอกันมากกวาการเรยีนแบบปกติ 
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จอหนสัน, จอหนสันและโฮลูเบค  (Johnson,  Johnson  and  Holubec, 1994  อางถึงใน  
ทิศนา  แขมมณ,ี  2545  :  101) กลาววา การเรียนแบบรวมมือมีผลดีตอผูเรียนตรงกนัในดานตางๆ   
ดังนี้   

1.  มีความพยายามที่จะบรรลเุปาหมายมากขึ้น(Greater  efforts  to  achieve)  
การเรียนรูแบบรวมมือชวยใหผูเรียนมีความพยายามทีจ่ะเรียนรูใหบรรลุเปาหมาย เปนผลทําให
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและมีผลงานมากขึ้น (Long-term  retention) มีแรงจูงใจภายในและ
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ มีการใชเวลาอยางมีประสิทธิภาพ ใชเหตผุลดีขึ้น และคิดอยางมวีิจารณญาณ
มากขึ้น 

2.  มีความสัมพันธระหวางผูเรียนดีขึ้น (More  positive  relationships  among  
students) การเรียนแบบรวมมือชวยใหผูเรียนมีน้ําใจนกักีฬามากขึ้น ใสใจในผูอ่ืนมากขึ้น เหน็คุณคา
ของความแตกตาง ความหลากหลาย การประสานสัมพันธและการรวมกลุม 

3.  มีสุขภาพจติดี (Greater  psychological  health) การเรียนแบบรวมมอืชวยใหผูเรียน
มีสุขภาพจิตดขีึ้น มีความรูสึกที่ดีเกีย่วกับตนเองและมีความเชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น นอกจากนั้นยงั
ชวยพัฒนาทักษะทางสังคมและความสามารถในการเผชิญกับความเครยีดและความผนัแปรตางๆ       

จากที่กลาวมาสรุปไดวา การเรียนแบบรวมมือ มีประโยชนตอผูเรียนหลายประการ คือ  
ชวยใหนกัเรียนไดประสบการณจริงจากการที่ไดลงมือปฏิบัติ ไดลงมือทํา มีสวนรวมในกิจกรรม
การเรียนรู ชวยเสริมสรางบรรยากาศในการเรียนรูที่ดี สงเสริมใหนักเรียนเห็นคุณคาในตนเอง    
มีความภูมใิจในตนเอง ชวยใหเกิดทัศนคตทิี่ดีตอการเรียน เกิดการยอมรับตนเอง ชวยพัฒนาทักษะ
ในการเปนผูนาํ ทักษะทางสงัคม และทักษะในการแกปญหา นอกจากนี้ยังชวยใหผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนเพิม่ขึ้นอีกดวย 
 

1.1.9  การประเมินผลการสอนแบบการเรียนแบบรวมมือ  
จอหนสัน,  จอหนสัน  และโฮลูเบ็ค (Johnson, Johnson  and  Holubec, 1993 : 7-19)  ได

เสนอแนะการใหคะแนนแบบรวมมือไวดังนี้ 
1.  คะแนนเดีย่วบวกคะแนนโบนัสถาสมาชิกทุกคนทําไดถึงเกณฑ (Individual  score 

plus bonus points based on all  members reaching criterion ) สมาชิกกลุมศึกษาบทเรยีนรวมกัน  
และแนใจวาทกุคนไดรอบรูในสิ่งที่เรียนจากนั้นทดสอบรายบุคคลถาสมาชิกกลุมใดไดคะแนน
มากกวาเกณฑที่ตั้งไวกจ็ะไดคะแนนพิเศษดวย 

           2.   คะแนนเดี่ยวบวกกับคะแนนโบนัสตามคนที่ไดต่ําสุด (Individual  score  plus 
bonus  points   based on lowest score) 
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           3.  คะแนนเดีย่วบวกกบัคะแนนเฉลี่ยของกลุม (Individual  score  plus group average)   
สมาชิกกลุมเตรียมพรอมสําหรับการสอบเมื่อสอบไดก็จะไดรับคะแนนของตนเอง และจะไดรับ
คะแนนจากคะแนนเฉลี่ยของกลุม 

           4.  คะแนนเดีย่วบวกคะแนนโบนัสจากคะแนนปรบัปรุง (Individual  score plus bonus 
based on improvement score ) สมาชิกกลุมเตรียมพรอมสําหรับการสอบเปนรายบุคคลและไดรับ
คะแนนเปนของตนเอง และไดรับคะแนนเพิ่มขึ้น เมื่อสมาชิกกลุมสามารถทําคะแนนไดดีกวาการ
สอบครั้งกอนซึ่งถือเปนคะแนนปรับปรุง 

           5.  คะแนนของสมาชิกกลุมทุกคนรวมกัน (Totaling  member’ individual scores )  
สมาชิกทุกคนจะไดรับคะแนนจากคะแนนของทุกคนในกลุมรวมกนั 

           6.  คาเฉลี่ยของคะแนนของสมาชิกกลุม (Averaging  of members’ individual scores ) 
คะแนนของสมาชิกกลุมทุกคนรวมกันแลวหารดวยจํานวนสมาชิกกลุมถือเปนคะแนนของทุกคน 

           7.  คะแนนของกลุมขึ้นอยูกับผลงานเพียงชิน้เดยีว (Group  score on single product)  
เชน รายงาน เรียงความ เมื่อมีการประเมินงานทุกคนในกลุมจะไดรับคะแนนเหมือนกัน 

           8.  การสุมงานของสมาชิกในกลุมมาเปนคะแนน (Randomly  selecting  one 
member’s paper to score)  สมาชิกกลุมทุกคนทํางานของตนเอง และตรวจสอบจนแนใจวาถูกตอง
สมบูรณ ครูควรจะสุมงาน ของคนใดคนหนึ่งในกลุมมาตรวจ และสมาชิกทุกคนในกลุมจะไดรับ
คะแนนเชนเดยีวกัน   

           9.  การสุมจากการทดสอบของสมาชิกในกลุม (Randomly selecting  one member’s to  
score)  สมาชิกกลุมเตรียมพรอมสําหรับการสอบ และรับรองวาสมาชิกทุกคนในกลุมไดเขาใจในสิ่ง
ที่เรียน ดังนั้นคะแนนในการสอบจึงมีความแตกตางกนัเพียงเล็กนอย ครูสุมขอสอบของคนใด 
คนหนึ่งมาตรวจใหคะแนนทุกคนก็จะไดรับเทากันหมด 

           10.  สมาชิกทุกคนไดรับคะแนนตามคนที่ไดรับคะแนนต่ําสุด (All  members receive 
lowest member score)  สมาชิกกลุมเตรียมพรอมสําหรับการสอบแลวทําการสอบเปนรายบุคคล
สมาชิกกลุมกจ็ะไดรับคะแนนตามคนที่ไดรับคะแนนทีต่่ําที่สุดในกลุม 

           11.  คะแนนเฉลี่ยบวกคะแนนทักษะความรวมมือ (Average of academic scores plus 
collaborative skills performance score)  นักเรียนทํางานรวมกันแลวทําการสอบ แลวนําคะแนนจาก
การสอบมาเฉลี่ย แลวนํามาบวกกับคะแนนทักษะความรวมมือ 

           12.  คะแนนสอบและรางวัลที่ไมเกีย่วของกับคะแนนสอบ (Dual  academic and 
nonacademic rewards ) สมาชิกกลุมเตรียมพรอมสําหรับการสอบแลวตางคนตางสอบ และจะไดรับ
คะแนนเดีย่ว แลวมาพิจารณารางวัลจากคะแนนเฉลี่ยนั้น  
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จากที่กลาวมาสรุปไดวาลักษณะการใหคะแนนในการเรียนแบบรวมมือนั้นมีหลายวิธี   
ดังนั้นในการใหคะแนนจึงตองมีการนํามาเลือกใชใหเหมาะสมกับรูปแบบและกิจกรรมที่นํามาใช
ในการเรยีนการสอน   
 

1.1.10  บทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอนแบบรวมมือ 

พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร  (2540 : 62) กลาวถึงบทบาทครูในการเรียนแบบรวมมือวา 
 ครูควรสรางบรรยากาศใหเอือ้ตอการเรียนของนักเรียน ดังตอไปนี ้

1.  ใหงานที่ทาทายความสามารถของนักเรียนมากกวาทีเ่ปนการแขงขนั 

2.  ใหนกัเรียนไดมีโอกาสเลือก และตัดสินใจ 

3.  นับถือความคิดและความรูสึกของนักเรียน 

4.  ใหคุณคาในความคิดของนักเรียนไมวาจะเปนความคดิที่จํากัดเพียงใด 

5.  ใหกําลังใจนักเรียนในการแสดงออกซึ่งความคิดของตนเองในหลายรูปแบบ 

6.  ยอมรับวานักเรียนผิดพลาดได 
7.  เผยแพรขอเขียนหรือผลงานของนักเรียนในรูปของหนังสือพิมพ จดหมายขาวของ

หองหรือติดบอรด 
8.  กระตุนความคิดแกนกัเรียนโดยใชขอมลูตางๆ  เชน หนังสือ วารสารขาว หรือส่ือ

การสอน เชน รูปภาพ ภาพยนตร       

 
สุวิมล   เขี้ยวแกว (2540  :  85)  ไดกลาวถึงบทบาทของครูในการเรียนแบบรวมมือ  

ไวดังนี้  
1.  ทําการตัดสินใจเกี่ยวกับ 
           1.1  ขนาดของกลุม 
           1.2  จัดกลุมที่มีลักษณะหลากหลายในชัน้เรียน 
           1.3  เตรียมอุปกรณและสถานที่ 
           1.4  มอบบทบาทใหแตละคนและสบัเปลี่ยนบทบาทนั้น 
2.  อธิบายใหนักเรียนทราบถึงเกณฑในการประสบความสําเร็จของกลุม 

                      3.  ระบุพฤติกรรมที่ตองการ 
                      4.  ดูแลและชวยปรับพฤติกรรมของนักเรียน 
                      5.  ใหการชวยเหลือกลุมเทาที่จําเปน 
                      6.  ประเมินผลการเรียนของนักเรียนทั้งในดานปริมาณและดานคุณภาพ 
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7. รวมมือกับนกัเรียนในการประเมินการทําหนาที่ของสมาชิกกลุมแตละคน 
 

อยางไรก็ตามสิ่งที่ครูควรคํานึงถึงในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนก็คือ   
1. การเรียนรูควรเปนกระบวนการที่เต็มไปดวยความมีชีวิตชวีา เราใจ ไมเฉือ่ยชา   

นักเรียนควรเปนผูที่เขามามีบทบาทในกจิกรรมที่เรียนอยูเสมอ ควรเปดโอกาสใหนกัเรียนไดมีการ
เคลื่อนไหว สนทนา และลงมือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ ดวยตนเอง 

2.  ในการเรยีนรูเพื่อการมีชีวิตในสังคมนัน้ ตองอาศัยการทํางานรวมกบัผูอ่ืนและการ
มีมนุษยสัมพนัธที่ดีเปนสิ่งสําคัญ การเรียนรูเพื่อฝกทักษะทางมนษุยสัมพันธและการทํางานรวมกัน  
ซ่ึงประกอบดวย การชวยเหลือ การแบงปน ความรวมมอืรวมใจกัน ความมีน้ําใจเมตตากรุณาตอกนั
การใชปญญาในการแกปญหารวมกันจะกระทําไดเมื่อบุคคลมารวมกลุมกัน และมีความสัมพันธตอ
กันจริงๆ  ในการเรียนการสอนจึงควรเนนบรรยากาศที่สงเสริมการทํางานรวมกนัเปนกลุม     

3.   ควรสงเสริมใหนกัเรียนไดมีโอกาสสื่อสารสัมพันธในการทํางานหรือการ
แกปญหารวมกัน โดยนักเรยีนมีโอกาสทําความเขาใจเกีย่วกับการรวมกลุม และธรรมชาติหรือ
องคประกอบในการรวมกลุม โดยเขาใจถึงพฤติกรรมหรือการกระทําทีค่วรแสดงออกในกลุม 
มีโอกาส ฝกทักษะในการปฏิสัมพันธ และมีการโตตอบในกลุมทั้งทางการกระทํา อารมณ คําพูด 
ตลอดจนศึกษาโครงสรางของกลุม เชน บทบาทที่ควรแสดงตามหนาที่ ตําแหนงทีไ่ดรับ การมีความ
รับผิดชอบตอหนาที่การใชอํานาจพอเหมาะกับตําแหนงที่ไดรับ 

4.   นักเรียนควรมีโอกาสทําความเขาใจเกีย่วกับตัวเอง ตามที่ตนและผูอ่ืนมองเห็นเพือ่
หาทางปรับบุคลิกภาพ  และการแสดงพฤตกิรรมใหเหมาะสมกับความตองการของกลุม เพื่อชวยให
นักเรียนรูจักตนเองไดดยีิ่งขึน้ และมีโอกาสฝกความสัมพันธกับผูอ่ืน เพื่อใหทราบความตองการของ
ผูอ่ืนในสวนทีเ่กี่ยวกับตนเอง และสวนทีเ่กี่ยวกับผูที่เขาติดตอดวย เพือ่ใหเกดิความเขาใจอันดี
ความเหน็อกเห็นใจ ความรกัใครปรองดองกันขึ้นในกลุม การเรียนรูทีจ่ะทําความเขาใจเกีย่วกับ
ตนเองและผูอ่ืนนี้จะเกดิไดจากการที่นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนความตองการซึ่งกันและกัน และมี
การวิเคราะหพฤติกรรมของแตละบุคคลในกลุมเปนสําคัญ เปนสิ่งที่จะทําใหนักเรยีนมีความเขาใจ
ในความตองการของแตละคนตรงกัน   
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1.1.11  บทบาทของผูเรียนในการเรียนแบบรวมมือ   
อดัม และ แฮม (Adam  and Hamm, 1990 : 26-27) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่ที่สําคัญ

ของสมาชิกในกลุมแตละคน เพื่อรับผิดชอบการทํางานภายในกลุมไปสูเปาหมายที่ตัง้ไว 
1.  ผูช้ีแนะหรือผูอํานวยความสะดวก มีหนาที่จัดสรรงานใหกับกลุมและเปนผูให

ความชวยเหลือในการอํานวยความสะดวก  ซ่ึงทําใหทุกคนเขาใจงานของกลุมโดยถือวาเปนบทบาท
ของผูนํากลุมในการรวมกนัแกปญหาหรือรวมกันทํางานที่ไดรับมอบหมาย   

2.  ผูบันทึกเวลา เปนผูบันทึกหรือผูอานรายงานของกลุมที่ไดจากการบนัทึกในการ
อภิปรายหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือการปฏิบัติกิจกรรมของสมาชิกในกลุม   

3.  ผูควบคุมเวลาหรืออานคําสั่ง ซ่ึงในการทํางานตองมีผูคอยควบคุมเวลาวางานแตละ
ช้ิน ขั้นตอนใดใชเวลานานเทาไร หรือมีหนาที่อานปญหาหรือคําชี้แจง และแนะนํา ใหกับสมาชิกใน
กลุม   

4.  ผูจัดอุปกรณ หรือผูตรวจสอบ ในการเรยีนแตละชั่วโมงตองมีผูรับผิดชอบในการ
จดัการเรื่องอปุกรณการเรยีนที่ไดรับจากครูผูสอน หรือมีหนาที่ตรวจสอบสมาชิกของกลุมวาเขาใจ
ในงานของตนมากนอยอยางไร และดวูาทกุคนเหน็ดวยกับขอเสนอแนะและขออธิบายของกลุม
หรือไม    

5.  ผูกระตุน มหีนาที่ใหกําลังใจหรือแรงเสริมแกสมาชิกในกลุม เพื่อกอใหเกดิ
ความรูสึกที่ดีในการทํางานรวมกันและใหคําอธิบายเพิ่มเติมแกเพื่อนสมาชิก 

 
   อรพรรณ  พรศรีมา (2540  : 62 ) กลาวถึงบทบาทของผูเรียนในการเรยีนแบบรวมมือ   

ไวดังนี ้
1.  นักเรียนตองไววางใจซึ่งกนัและกนั และพัฒนาทักษะสือ่ความหมายของตนใหดี

         2.  ในการทํากิจกรรมการเรียนในแตละกิจกรรม สมาชิกของกลุม คนหนึ่งจะทําหนาที่
ประสานงาน คนหนึ่งทําหนาที่เลขานุการกลุม สวนสมาชิกที่เหลือจะทาํหนาที่เปนเพือ่นรวมทีม  
สมาชิกแตละคนจะตองไดรับมอบหมาย หนาที่รับผิดชอบ ทุกคนในกลุมจะตองเขาใจเรื่องที่กําลัง
เรียน และสามารถตอบคําถามไดเหมือนกนัทุกคน จะไมมีสมาชิกคนใดของกลุมถูกทอดทิ้ง  
ผูประสานงานกลุมตองกระตุนใหสมาชิก ทกุคนมีสวนเสริมสรางความสําเร็จของกลุม 
       3.   นักเรียนควรใหเกยีรติและฟงความคิดเห็นของเพือ่นสมาชิกทุกคน สมาชิกในกลุม
อาจวิจารณความคิดเห็นของเพื่อนได แตไมอาจวิจารณตวับุคคล และควรเปนไปเพื่อความชัดเจนใน
ความคิดเหน็ 
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        4.  นักเรียนเปนผูรับผิดชอบการเรียนรูตนเองและเพื่อนๆ ในกลุม นักเรียนจะรวมกัน
ทํากิจกรรมการดูแลใหทกุคนไดปฏิบัติตามบทบาทและหนาที่ และการชวยกนัควบคุมเวลาในการ
ทํางาน       
 

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัไดนําการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการแบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิ 
(Student  Teams Achievement Divisions  -  STAD) และวิธีการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวย
รายบุคคล (Team  Assisted  Individualization  - TAI) มาใชในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน   
ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้   

 
การเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ (Student  Teams  Achievement  

Divisions หรือ STAD)   
สลาวิน (Slavin,1995 : 71-73) กลาววา การเรียนแบบรวมมือดวยวิธีการแบงกลุมตาม

ผลสัมฤทธ์ิ (Student Teams Achievement Divisions - STAD) ประกอบดวย 5 องคประกอบที่
สําคัญ คือ   

1.  การนําเสนอบทเรียน (Class  Presentations) เปนกิจกรรมขั้นแรกของการเรียนเปน
การนําเสนอสื่อการเรียนการสอนของครูตอช้ันเรียน สวนมากจะเปน วิธีการสอนโดยตรง ของครู
โดยการบรรยาย การอภิปราย รวมไปถึงการนําเสนอในดานโสตทัศนูปกรณ การนําเสนอบทเรียน
จะแตกตางจากการสอนโดยทั่วไป นัน่คือนักเรียนมักจะตระหนกัวาพวกตนจะตองตัง้ใจอยาง
แทจริงระหวางการเรียนการสอน เพราะการตั้งใจเรียนอยางจริงจังจะชวยทําใหคะแนนทดสอบของ
พวกเขาดีขึ้น และคะแนนจากการทดสอบจะเปนตัวตดัสินคะแนนของกลุม 

2.  การจัดกลุม (Teams) ในแตละกลุมจะประกอบไปดวยสมาชิก 4-5 คน นักเรยีนแต
ละกลุมจะแบงคละความสามารถทางการเรียน เพศ สัญชาติ หรือเชื้อชาต ิการแบงกลุมลักษณะนี้มี
จุดประสงคเพือ่การเรียนรูและใหนกัเรียนมีความรูสึกผูกพันซึ่งกันและกันมีปฏิสัมพนัธภายในกลุม   
มีการนับถือตนเอง และการยอมรับตอกัน 

3.  การทดสอบ(Quizzes) หลังจากที่ครูไดเสนอบทเรียนไปแลว 1-2 คาบ ก็จะทําการ
ทดสอบนักเรยีนเปนรายบุคคลโดยไมเปดโอกาสใหมีการปรึกษากันในขณะที่ทําการทดสอบ เหตนุี้
นักเรียนแตละคนจึงตองมีความรับผิดชอบตอตัวเองในการรับรูจากครู และเพื่อน 

4.  การใหคะแนนพัฒนารายบุคคล (Individual  Improvement  Scores) แนวคดิหลัก
ของการใหคะแนนแบบนี้กเ็พื่อใหนกัเรียนแตละคนบรรลุวัตถุประสงค หรือเพื่อแสดงออกซึ่ง
ความสามารถของตนเองใหดีกวาครั้งกอน นักเรียนแตละคนก็สามารถทําคะแนนสูงสุดใหกลุม ได
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ดวย วิธีนี้นกัเรยีนแตละคนจะมีคะแนนพืน้ฐานซึ่งคิดมาจากคะแนนเฉลีย่จากการทดสอบหลายๆ
คร้ัง    

5.  การตระหนักถึงความสําเร็จของกลุม (Team  Recognition) กลุมจะไดรับรางวัลก็
ตอเมื่อกลุมนัน้ไดรับความสําเร็จเหนือกลุมอื่น โดยตัดสินที่คะแนนที่ไดจากการทาํแบบทดสอบ
ของสมาชิกภายในกลุมมาคิดเปนคะแนนพฒันา นํามาเฉลี่ยเปนคะแนนของกลุม  

 
ขั้นตอนของการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ 

     สลาวิน (Slavin, 1995 : 73-80) กลาวถึงการเรียนตามรปูแบบของการแบงกลุมตาม
ผลสัมฤทธ์ิวามี 2 ขั้นตอน คือ ขั้นการเตรียมการสอน และขั้นกําหนดกจิกรรมการเรียนการสอนโดย
มีรายละเอียดดังนี้    

1.  ขั้นเตรียมการสอน (Preparation)    
1.1 วัสดุและเอกสารประกอบการเรียน (Materials) 

การสอนโดยใชการเรียนการสอนตามรูปแบบ การแบงกลุมสัมฤทธิ์สามารถใชได
กับเนื้อหาตางๆ ที่ครูสรางขึ้นตามหลักสูตร โดยทําเอกสารประกอบการสอนหรือใบงาน  
(Worksheet) กระดาษคําตอบ (Answer  sheet) และขอทดสอยยอยสําหรับเนื้อหาทีจ่ะสอนแตละบท   
ซ่ึงแตละหนวยใชกจิกรรมการเรียนการสอน 3-5  วัน 
         1.2  การจัดกลุมผูเรียน (Assigning  Students  to  Teams) การแบงการ
เรียนตามรูปแบบการแบงกลุมสัมฤทธิ์ในแตละกลุมประกอบดวยสมาชิก 4-5 คน  ถาสมาชิก 4 คน   
จะประกอบดวยนกัเรียนเกง 1 คน ปานกลาง 2 คน และออน 1 คน และถาสมาชิกมี 5 คน จะมี
นักเรียนปานกลางเพิ่มอีก 1 คน ไมควรใหนักเรียนเลือกเขากลุมกันเอง เพราะนกัเรียนจะเลือกคนที่
มีลักษณะคลายคลึงกับตนเอง 

   ขอควรปฏิบัติในการจดักลุมนักเรียนเขากลุมมีดังนี้ 
1.  จัดทําเอกสารสรุปเกี่ยวกบับทเรียนเปนทีมใหแตละกลุม 

                      2. จัดนักเรียนเขากลุม โดยจดัเรียงนกัเรียนที่มีผลคะแนนสูงสุดไปถึงต่ําสุดขอมูลที่ใช
ในการแบงกลุมไดจากคะแนนการทดสอบซึ่งถือวาเปนขอมูลที่ดีที่สุด หรืออาจจะใชคะแนนจากผล
การเรียนที่ผานมา  หรือบางครั้งอาศัยวิจารณาญาณของครูเองก็ได   
          3.  พิจารณาจํานวนกลุมในชั้นเรยีน ซ่ึงในแตละกลุมควรมีสมาชิก 4  คน   
การกําหนดวาจะมีจํานวนกลุมนั้นใหเอา 4  ไปหารจํานวนนักเรียนทั้งหมด  ถาหารดวย  4   ไมลงตัว
ก็จะมีบางกลุมที่มีสมาชิกมากกวา  4  คน เชนถามีนักเรียนในหองเรียน 34 คนก็จะมี  8  กลุมที่มี
สมาชิกกลุมละ 4  คน สวนอีก 2  กลุม จะมีสมาชิก 5  คน เปนตน   
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4.  การจัดนกัเรียนเขาประจํากลุม ในแตละกลุมควรจัดใหมีสมาชิกสมดุลกันมีระดับ
ความสามารถโดยเฉลี่ยของแตละกลุมเทาๆกัน โดยในแตละกลุมจะประกอบไปดวยนักเรียนที่มี
ระดับความสามารถทางการเรียนทั้ง  สูง  ปานกลาง  และต่ํา   

5.  ใหนกัเรียนเขียนชื่อสมาชกิลงในบัตรสําหรับเก็บขอมลูของแตละกลุม และตั้งชื่อ
กลุมเพื่อเก็บไวที่ครู 

1.3  การกําหนดคะแนนพืน้ฐาน คือ คะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบของ
นักเรียนครั้งกอนๆ  เชน  ถาครูเร่ิมใชกิจกรรมนี้ใหมๆ  อาจจะใหมีการทดสอบกอน  3  คร้ัง  หรือ
มากกวานั้นแลวใชคะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบนั้นมาเปนคะแนนฐาน  นอกจากนี้ครูอาจจะใชเกรด
ที่นักเรียนไดในปลายภาคเรยีนที่ผานมา เปนคะแนนฐาน ดังที่แสดงไวตามตาราง  2  (Slavin,1995 : 
77) 
ตาราง  4  การกําหนดคะแนนพัฒนาพืน้ฐาน 
 
                ผลการเรียนของภาคเรียนที่ผานมา                     คะแนนพื้นฐานเริ่มแรก 
             A      90 
        A-  /  B+     85 
            B      80  
                               B-  /  C+     75 
             C      70 
        C-  /  D+        65 
            D      60 
            F      55 

คะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบ  3 คร้ัง 
     
   คะแนนของนกัเรียน    90 
         84 
         82 
        261 ÷ 3  =  87  

คะแนนพื้นฐานของนักเรียน =  87 

ที่มา  :  Slavin, 1995   
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2.  ขั้นการกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอน (Schedule  of  Activities)   
  การเรียนตามรูปแบบการแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ประกอบไปดวยกจิกรรมการเรียนการ

สอน4  กิจกรรม  ดังนี้  คือ   
2.1   ขั้นตอนของการสอน(Teach)   

ในการสอนเนือ้หาเรื่องหนึ่งใชเวลาประมาณ  1-2  คาบ โดยดําเนินตามแผนการสอน ซ่ึง
การนําเสนอบทเรียนของครูที่จะครอบคลุมถึง    การนําเขาสูบทเรียน (Opening) เปนการพัฒนา 
(Development) และการฝกโดยใหแนวปฏบิัติ  (Guided  Practice) ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

       2.1.1  การนําเสนอเขาสูบทเรียน  (Opening)  เปนการเราความสนใจของ
ผูเรียนใหอยากรู   อยากเห็น  ครูบอกใหนกัเรียนทราบถงึเรื่องที่เรียนวาคืออะไร มีความสําคัญ
อยางไร  กระตุนใหนักเรยีนอยากเรียนดวยการสาธิตหรือยกปญหาตางๆ ในชีวิตจริงหรือทบทวน
ส้ันๆ  เกี่ยวกับทักษะหรือขอมูลที่นักเรียนควรรู   

         2.1.2   การพัฒนา (Development)  ซ่ึงครูอาจจะปฏิบัติกจิกรรมดังนี ้
     1)  การทดสอบโดยจุดประสงคเนนที่ความหมายในการเรียน  ไมใชจํา 
     2)  ทําใหนกัเรียนเห็นทกัษะที่จะเกดิโดยใชอุปกรณหรือส่ือที่เห็น

ชัดเจน 
     3)  ประเมินความเขาใจของนักเรียนบอยๆ  โดยใชคําถาม 
     4)  อธิบายคําตอบวาทําไมถึงถูกตองและไมถูกตองหรือผิด ยกเวนกรณี

ที่เห็นชัดเจนแลว   
      5)  เสนอแนวคิดหลักตอไปเมื่อนักเรยีนเขาใจแนวคิดหลักของเรื่องที่

สอนตางๆ   หรือโดยการถามคําถามตางๆ และนําเสนอบทเรียนใหจบอยางรวดเร็ว 
      2.1.3   การชี้แนะแนวทางปฏิบัติ (Guided  Practice) เปนการเปดโอกาส

ใหผูเรียนฝกปฏิบัติเกี่ยวกับบทเรียนที่นําเสนอ   โดยการแนะแนวทางใหผูเรียนมีจุดมุงหมายในการ
ปฏิบัติ ถือวาเปนขั้นการฝกฝน อาจทําดังนี้ 

     1)  ใหนักเรียนทุกคนชวยกันแกปญหา หรือหาคําตอบสําหรับคําถาม
นั้นๆ   

      2)  สุมนักเรียนเพื่อตอบคาํถาม ซ่ึงวิธีนี้จะทําใหนกัเรยีนทุกคน
เตรียมการตอบคําถามไว   

       3)  ไมควรใหงานที่ตองใชเวลานานอาจใหนักเรยีนแกปญหา 1-2  ขอ  
หรือยกตวัอยาง  หรือเตรียมคําถาม 1-2  ขอ แลวใหขอมูลยอนกลับ 
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2.2  การเรียนเปนกลุม (Team  Study)    
ในการจดักิจกรรมการเรียนครั้งนั้นๆ  ใชเวลาประมาณ 1-2  คาบ  นักเรียนจะไดลงมือ

ปฏิบัติดวยตนเอง เอกสารที่ใชคือ ใบงาน  และกระดาษคาํตอบอยางละ 2  ชุด  สําหรับในแตละกลุม
ในขณะเรียนสมาชิกในกลุมจะตองเรียนรูเนือ้หานั้นๆ  ใหเขาใจและชวยกันทํางานในคาบแรกของ
การเรียนรวมกันเปนกลุม ครูตองอธิบายใหนักเรยีนเขาใจถึงแนวทางในการทํางานรวมกันและ
เทคนิคตางๆ ในการเรียนเปนกลุมดงันี้  

1.  นักเรียนทกุคนตองรับผิดชอบในการทําใหสมาชิกในกลุมเขาใจเนือ้หาของ
บทเรียนใหกระจาง   

2.  นักเรียนจะเสร็จสิ้นงานที่ไดรับมอบหมายไดก็ตอเมื่อสมาชิกทุกคนในกลุมเรียนรู
เนื้อหานัน้ๆ เขาใจเปนอยางดี   

3.  นักเรียนควรจะขอความชวยเหลือจากเพือ่นในกลุมกอนที่จะถามคร ู
4.  นักเรียนควรปรึกษาพูดคยุกันเบาๆ  

   ครูอาจเสนอใหนกัเรียนเพิม่เติมกฎเกณฑของกลุมได ถานักเรียนตองการ จากนัน้ใหดําเนนิ
กิจกรรมตามลาํดับ ดังนี ้

1.  เคลื่อนยายโตะไปรวมกนัเปนกลุม 
2.  ใหเวลาประมาณ 10 นาท ี ในการตั้งชื่อกลุม 
3.  แจกใบงานและบัตรเฉลยคําตอบใหแตละกลุม กลุมละ 2  ชุด 
4.  แนะนําใหนักเรียนแตละกลุมทํางานเปนคูหรือ 3  คน  ถาเปนคําถามที่เปนการ

คํานวณหรือคาํถามที่มีคําตอบยาวๆ  ใหนักเรียนพยายามทําดวยตนเอง แลวนําคําตอบมาเปรียบ 
เทียบกัน ถาเปนการตอบคาํถามสั้นๆ สมาชิกอาจเปลี่ยนกนัถามตอบในคูของตน หากมีใครที่ไม
เขาใจสมาชิกในกลุมจะตองรับผิดชอบในการอธิบายใหเพื่อนฟงจนกวาจะเขาใจถาเปนโจทยส้ันๆ   
ก็ตองทําการทดสอบกับคูของตนดวยการตอบคําถาม 

5.  เนนใหนกัเรียนเขาใจวาพวกเขาจะเรยีนจบเนื้อหาก็ตอเมื่อแนใจวาสมาชิกทุกคนใน
กลุมสามารถทําแบบทดสอบได 100% 

6.  ตองใหนกัเรียนเขาใจวาใบงานนี้ใชสําหรับศึกษา ไมไดมีไวเพยีงเพือ่ใหนกัเรียน
เติมเฉพาะคําตอบลงไปหรือใหถือไวเทานัน้  ดังนั้นเปนสิ่งสําคัญที่นักเรียนตองมีกระดาษคําตอบ
เพื่อเอาไวตรวจสอบคําตอบของตนและสมาชิกในขณะเรียน 

7.  ใหผูเรียนอธิบายวิธีการหาคําตอบแทนที่จะเปนเพียงการตรวจคําตอบวาถูกหรือผิด
เทานั้น 
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8.  เตือนใหนกัเรียนเขาใจวาถาเขามีปญหาเขาจะตองถามเพื่อนรวมกลุมกอนที่จะถาม
ครู 

9.  ขณะนกัเรียนกําลังทํางานในกลุม ครูตองเดินดูตามกลุมตางๆ และคอยใหคําชมใน
กลุมที่ทํางานดีหรืออาจจะเขาไปนั่งสังเกตหรือฟงการอภิปรายตามกลุมตางๆ  ก็ได 

2.3   การทดสอบ (Test)  
การทดสอบจะใชเวลาครึ่งคาบ  หรือหนึ่งคาบ เปนการทดสอบรายบุคคลในการทดสอบครู

ควรจะใหเวลาในการทําขอสอบอยางเพียงพอ แตไมเปดโอกาสใหนักเรียนปรึกษากนัในขณะทํา
ขอสอบ เพราะตองการใหนกัเรียนแสดงใหเห็นวาตนเรยีนรูอะไรบางจากบทเรียนนี ้ในขณะทําการ
สอบนักเรียนจะตองแยกโตะจากกลุม เมื่อนักเรียนทําแบบทดสอบเสร็จ ครูอาจใหนกัเรียน
แลกเปลี่ยนกระดาษคําตอบกบัสมาชิกของกลุมอื่นเพื่อตรวจใหคะแนนหรือครูเก็บกระดาษคําตอบ
ของนักเรียนไปตรวจเองหลงัจากนกัเรียนสอบเสร็จ และจะตองพยายามตรวจใหเสร็จเพื่อที่จะได
แจงผลใหนกัเรียนทราบในคาบตอไป 

2.4 ขั้นตระหนกัถึงความสําเร็จของกลุม  (Team  Recognition)  
ทันทีที่ผูสอนคํานวณคะแนนของผูเรียนแตละคนก็จะชีถึ้งคะแนนของแตละบุคคลที่มีการ

เพิ่มขึ้นและจัดทําคะแนนกลุม มีการใหรางวัล หรือใบประกาศชมเชยใหกับกลุมที่ทําคะแนนสูงๆ  
ถาเปนไปไดครูควรจะบอกคะแนนในคาบถัดไปหลังจากการสอบ ซ่ึงวิธีนี้จะชวยใหนักเรียน
เชื่อมโยงระหวางการทําคะแนนใหดีที่สุดกับการตระหนักถึงความสําเร็จและไดรับรางวัลซ่ึงจะเปน
การเพิ่มแรงจูงใจในการเรียนอีกดวย   
 

การคิดคะแนนในกิจกรรมการเรียนตามรปูแบบการแบงกลุมตามผลสมัฤทธิ์ 
   การคิดคะแนนมีเพื่อตดัสินความสําเร็จของกลุมโดยการนําคะแนนจากการทาํ 

แบบทดสอบของสมาชิกในกลุมแตละคนไปเปรียบเทียบกับคะแนนพืน้ฐาน (Base Scores) ของ
ตนเองแลวคดิเทียบเปนคะแนน พัฒนาตามเกณฑทีก่ําหนดไว จากนั้นจึงนําคะแนนพัฒนาของ
สมาชิกแตละคนในกลุมมารวมกันแลวเฉลี่ยเปนคะแนนของกลุม กลุมที่ไดคะแนนถึงเกณฑที่
กําหนดจะไดรับรางวัลเปนเครื่องหมายแสดงความสําเร็จ  ซ่ึงหลักการนีมุ้งใหนกัเรียนแตละคนทํา
คะแนนไดดีกวาเดิมทํางานดขีึ้นอยางสม่ําเสมอ  อันเปนโอกาสให นักเรียนทุกคนทํางานของตนเอง
ไดดีที่สุดและเห็นความสาํคญัของการรวมมือของกลุม  ซ่ึงการคิดคะแนน มีดังนี ้

1.  การกําหนดคะแนนพืน้ฐาน (Determining  Initial  Scores) การคิดคะแนนพื้นฐาน
แสดงไว ดังตาราง  2   

        2.  การคิดคะแนนพัฒนา (Improvement  Points) 
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คะแนนพัฒนา  หมายถึง คะแนนความกาวหนาของนักเรียนที่ไดมาจากการนําคะแนน
จากการทําแบบฝกหัดไปเทยีบกับคะแนนพื้นฐาน เพื่อทีจ่ะนําไปเฉลี่ยเปนคะแนนของกลุม สลาวิน 
(Slavin, 1995 : 80)  ไดเสนอวิธีการคิดคะแนนพัฒนาไว ดังตาราง  3   
ตาราง  5  การคิดคะแนนพัฒนา 
 

                         คะแนนจากการทําแบบฝกหัด                                             คะแนนพัฒนา           
      ต่ํากวาคะแนนพืน้ฐานมากกวา  10   คะแนน                                                    0 
      ต่ํากวาคะแนนพืน้ฐานตัง้แต   1-10   คะแนน                                                   10 
      เทากับและมากกวาคะแนนพื้นฐาน  10  คะแนน                                              20 
      สูงกวาคะแนนพืน้ฐานตัง้แต  11  คะแนนขึ้นไป                                              30 
      ทําขอสอบไดทุกขอ  (ไมตองเทียบคะแนนพื้นฐาน)                                         30 

 
สลาวิน (Slavin, 1995 : 81)   ไดกําหนดแบบบันทึกคะแนนรายบุคคลของนักเรียนทั้งชั้น  

ดังตัวอยาง    
 
                     แบบบันทึกคะแนนพัฒนารายบุคคลของผูเรียนท้ังชั้น  
 

วันท่ี……………………………… วันท่ี……………………………. 
ทดสอบเรื่อง……………………… ทดสอบเรื่อง…………………… รายชื่อนักเรียน 
คะแนน
พื้นฐาน 

คะแนน
ทดสอบ 

คะแนน
พัฒนา 

คะแนน
พื้นฐาน 

คะแนน
ทดสอบ 

คะแนน
พัฒนา 

       
       
       

   
3. การคิดคะแนนกลุม  (Team  Score)   

คะแนนกลุมไดจากการนําคะแนนพัฒนาของสมาชิกแตละคนในกลุมมารวมกันแลวเฉลี่ย
เปนคะแนนของกลุม  แลวจงึนําคะแนนเฉลี่ยของกลุมนํามาเทียบกับเกณฑที่กําหนด  ซ่ึงหากกลุม
ใดทําคะแนนถึงเกณฑทีก่ําหนดก็จะไดรางวัล สลาวิน (Slavin,  1995  : 82) กําหนดแบบบันทึก
คะแนนกลุมไว  ดังตวัอยาง    
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แบบบันทึกคะแนนกลุม 
                  ชื่อกลุม…………………………… 

 
                            คร้ังที่ 
ชื่อสมาชิกในกลุม 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Sara   A. 
Eddia   E. 
Edgar   I. 
Carol    N. 

30 
30 
20 
10 

        

คะแนนกลุม 100         
คะแนนเฉลี่ย 25         
รางวัลของกลุม ดีมาก         

 
4. การใหรางวัล    

 การใหรางวัลเปนองคประกอบหนึ่งในการเรียนดวยอีกวิธี  เพื่อเปนการจูงใจและกระตุน
ใหนกัเรียนทุกคนทํางานใหดทีี่สุด ซ่ึงเปดโอกาสใหกลุมไดรับรางวัล โดยถือตามคาเฉลี่ยของ
คะแนนของคะแนนพัฒนาเปนเกณฑและกําหนดรางวัลของกลุมไว 3  รางวัล  คือ   ดี  
(GOODTEAM) ดีมาก (GREATTEAM)  และยอดเยีย่ม (SUPERTEAM) 

   
ตาราง  6  เกณฑการใหรางวลัเมื่อเทียบกับคะแนนพัฒนาเฉลี่ยของกลุม 
 

   คะแนนเฉลี่ยของกลุม                                                               รางวัล 
                (Team  Average  Scores)                                                          (Awards) 

                15                                                                                   ดี 
                20                                                                                ดีมาก 
                25                                                                                ยอดเยี่ยม 

             
เกณฑเหลานี้เปนเกณฑที่ตายตัว ดังนั้นกลุมที่ไดรับรางวลัดีมาก กลุมนัน้จะตองได

คะแนนสูงกวาคะแนนพื้นฐานของตัวเอง และจะไดรับรางวัลยอดเยี่ยม ก็ตอเมื่อสมาชิกในกลุม
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เกือบทุกคนไดคะแนนสูงกวาคะแนนพืน้ฐานของตัวเองตั้งแต  10 คะแนนขึ้นไป แตอยางไรก็ตาม
ครูผูสอนอาจเปลี่ยนแปลงเกณฑนี้ได    

ครูอาจใหรางวัลที่เปนสิ่งของหรือประกาศนียบัตร เพื่อดงึดูดใจแกสมาชิกในกลุมที่ไดรับ
รางวัลดีมาก และสําหรับกลุมที่ไดรับรางวลัยอดเยีย่ม อาจจะไดรับประกาศนียบัตรแผนใหญกวา
กลุมที่ไดรับรางวัลดีมาก และสําหรับกลุมที่ไดรับรางวัลดี อาจไดรับคําชมเชยในหองเรียน  ขึ้นอยู
กับการพิจารณาของครูผูสอน ซ่ึงโดยหลักแลวการใหรางวัลนี้เพื่อเปนการสรางกําลังใจใหแกผูเรียน
นั่นเอง 

จากที่กลาวมาสรุปไดวาการคิดคะแนนแบบกิจกรรมการเรียนแบบการแบงกลุมตามผล 
สัมฤทธิ์ (STAD นั้นใชเพื่อตดัสินความสําเร็จของกลุม  ซ่ึงมีวิธีการ คือ ใหนําคะแนนจากการทํา
แบบทดสอบของแตละคนไปเปรียบเทียบกับคะแนนพืน้ฐานของตนเอง ซ่ึงเปนคะแนนเฉลี่ยของ
แบบทดสอบครั้งที่ผานมา แลวคิดเทียบเปนคะแนนพัฒนาตามที่กําหนดไวในเกณฑที่กําหนดไว 
จากนั้นจึงนําคะแนนพัฒนาของสมาชิกแตละคนในกลุมมารวมกัน แลวเฉลี่ยเปนคะแนนของกลุม 
ซ่ึงคะแนนทั้งหมดจะถูกบันทึกลงในใบแบบบันทึกคะแนนพัฒนารายบุคคลของนักเรียนทั้งชั้น 
และสรุปบันทกึคะแนนของแตละกลุมใหดีที่สุดแลวยังเปนการกระตุนใหนักเรยีนแตละคนเกิด
แรงจูงใจทีจ่ะทํางานของตนเองใหดีที่สุดและเห็นความสําคัญของการเรียนแบบรวมมือกันของกลุม
อีกดวย    

 
สาเหตุท่ีวิธีการเรียนแบบรวมมือโดยการแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ไดผล  

  จอหนสัน (Johnson , 1987  : 27-30 อางถึงใน สุรศักดิ์  หลาบมาลา, 2536:5)ไดกลาวถึง
สาเหตุที่ทําใหการเรียนการสอนที่ใชกิจกรรมการเรียนแบบ STAD  ไดผลไวดังนี ้

1.  นักเรียนเกงที่เขาใจคําสอนของครูไดดี จะเปลี่ยนคําเสนอของครูเปนภาษาพดูของ
นักเรียน อธิบายใหเพื่อนฟงได และทําใหเพื่อนเขาใจไดดีขึ้น 

2.   นักเรียนทีท่ําหนาที่อธิบายบทเรียนใหเพื่อนฟง จะเขาใจบทเรียนไดดีขึ้น ซ่ึงครูทุก
คนทราบขอนี้ดี ยิ่งสอนยิ่งเขาใจบทเรียนทีต่นสอนไดดีขึน้ 

3.   การสอนจะเปนการสอนแบบตัวตอตวั ทําใหนกัเรียนไดรับการเอาใจใสและมี
ความสนใจมากขึ้น 

4.  นักเรียนทกุคนตางก็พยายามชวยเหลือซ่ึงกันละกัน เพราะคะแนนของสมาชิกใน
กลุมทุกคน จะถูกนําไปแปลงเปนคะแนนของกลุมโดยใชระบบกลุมสัมฤทธิ์ 

5.   นักเรียนทกุคนเขาใจดีวา คะแนนของตนมีสวนชวยเพิ่มหรือลดคะแนนของกลุม   
ดังนั้น ทุกคนตองพยายามอยางเต็มที่ จะคอยอาศัยเพื่อนอยางเดยีวไมได   
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6.  นักเรียนมีโอกาสฝกทักษะทางสังคม มีเพื่อนรวมกลุมและเปนการเรียนรูวิธีการ
ทํางานเปนกลุม ซ่ึงเปนประโยชนมาก เมื่อเขาสูระบบการทํางานอันแทจริง    

7.  นักเรียนไดมีโอกาสเรียนรูกระบวนการกลุม เพราะในการปฏิบัติการรวมกันนั้น   
ก็ตองมีการทบทวนกระบวนการทํางานของกลุม เพื่อใหประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานหรือ
คะแนนของกลุมดีขึ้น 

8.  นักเรียนเกงจะมีบทบาททางสังคมในชั้นมากขึ้น เขาจะรูสึกวาเขาไมไดเรียนหรือ
หลบไปทองหนังสือเฉพาะตน เพราะเขาตองมีหนาที่ตอสังคมดวย 

9.  ในการตอบคําถามในหองเรียน ถาหากตอบผิดเพื่อนเพื่อนจะหวัเราะ แตเมื่อทํางาน
เปนกลุมนักเรียนจะชวยเหลือซ่ึงกันและกนั ถาหากตอบผิดก็ถือวาผิดทั้งกลุม คนอื่นๆ อาจจะให
ความชวยเหลือบาง ทําใหนกัเรียนในกลุมมีความผูกพันกันมากขึ้น 

อยางไรก็ตามกิจกรรมการเรยีนแบบรวมมอืแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ ( STAD) นั้น  
ไดผลก็ตอเมื่อมีการเตรียมสภาพหองเรียนใหดี คือ   

1.  นักเรียนจะตองเขาใจวาการทํางานของตนนั้น เพื่อใหบรรลุเปาหมายของทีมหรือ
กลุม เชน  ไดรับคําชมเชย หรือ ประกาศชมเชยรวมกันเปนทีม   

2.  ทุกคนเขาใจดีวา ผลงานของตนเปนสวนหนึ่งของผลงานของกลุม โดยวิธีนี้
นักเรียนจะรูสึกสบายใจทีจ่ะขอความชวยเหลือหรือถามเพื่อนและชวยเพื่อนในกลุม ซ่ึงในกรณีที่
ตางคนตางเรียน ตางคนตางสอบ นักเรยีนจะรูสึกอายทีจ่ะถามเพื่อนและเพื่อนบางคนก็ไมเต็มใจจะ
อธิบายอยางแจมแจง เพราะคะแนนเปนของแตละคน ไมเกี่ยวของกัน และอาจจะแขงขันกันดวย      

 
1.2   งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือแบบ STAD และ แบบ  TAI 

       
1.2.1 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์  

(STAD) 
   อมาลยา (Amalya,  1994 : 285-296) ไดศึกษาพฤติกรรมการใหความชวยเหลือและ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนที่เรียนแบบรวมมอืแบบแบงกลุมตามผล 
สัมฤทธิ์ (STAD) กับนักเรียนกลุมที่เรียนแบบปกติ โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรยีนในระดับ  
3 – 5  จํานวน101 คน โดยครูสอนวิธีการใหความชวยเหลือเพื่อนโดยการอธิบาย การรับฟงคํา 
อธิบาย และการใหความชวยเหลือตางๆ กอนเรียนวิชาคณติศาสตรดวยการเรียนแบบรวมมือแบบ
แบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิ ( STAD) ผลการวิจัยพบวา กลุมที่เรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตาม
ผลสัมฤทธ์ิ ( STAD) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรสูงกวากลุมทีเ่รียนแบบปกต ิและ
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ผลการวิจัยพบวา การใหคําอธิบาย การยอมรับฟงคําอธิบาย การใหความชวยเหลือของนักเรียนใน
แตละกลุมมีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน     

จอหน (John,  1995 : 125-140) ไดศึกษาผลยอนกลับของนักเรียนที่เรียนแบบรวมมือแบบ
แบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิ ( STAD) กับการเรียนแบบปกตใินวิชาคณิตศาสตร โดยกลุมทดลองเปน
นักเรียนระดับ 7 จํานวน 18  คน ที่ไดรับการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์  
( STAD) ในวชิาคณิตศาสตร ทําการทดลองสอนเปนเวลา  4  เดือน ผลการวิจัยพบวา กลุมที่เรียน
แบบรวมมือแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ (STAD) มีผลยอนกลับในดานการใหความชวยเหลือกันใน
กลุม เกิดทักษะกระบวนการคิดเพื่อแกปญหาใหตนเองและเพื่อนเพิ่มขึน้ และสงเสริมใหนกัเรียน
ประสบความสําเร็จในตนเองอีกดวย 

ดาเรล  (Darrel, 1996 : 38) ไดทําการวจิัยเกีย่วกับผลของการเรียนแบบรวมมือแบบ
แบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิ (STAD) ในวิชาคณิตศาสตรที่มีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร
และเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรของนักศึกษาระดบัวิทยาลัย โดยแบงนกัศึกษาเปน 2  กลุม คือ กลุม
ทดลอง ซ่ึงเรียนแบบรวมมือและกลุมควบคุมซึ่งเรียนแบบวิธีปกติ ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่เรียน
แบบรวมมือมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตรสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่
ระดับ  .05  

จินตนา  เล็กลวน  (2541 : 98-99) ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมอืที่มีตอผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร และแรงจงูใจใฝสัมฤทธิ์ตอวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยม 
ศึกษาปที่ 1 ดําเนินการทดลองโดยกลุมที่ 1 เรียนแบบรวมมือแบบ STAD กลุมที่  2  เรียนแบบ
รวมมือแบบ TAI และกลุมที่  3 เรียนแบบปกติ ผลการวิจยัพบวา กลุมที่เรียนแบบรวมมือ  STAD มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตรและมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรสูงกวากลุม
ที่เรียนแบบรวมมือแบบ TAI และกลุมที่เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

นาฎยา   ปนอยู  (2543  :  95) ไดทําการศกึษาผลของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค
แบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิที่มีตอเชาวอารมณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตรของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1 ซ่ึงไดรับการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ (STAD)  
และกลุมควบคุมเรียนแบบปกติ  กลุมตัวอยางเปนนกัเรยีนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 1 จํานวน 36  คน  
นักเรียนทุกคนไดรับการวัดเชาวอารมณและทัศนคติตอวิชาคณิตศาสตรกอนการทดลอง ผลการ 
วิจัยพบวา นักเรียนที่เรียนดวยวิธีการเรยีนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิ (STAD) มีเชาว
อารมณและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงกวานกัเรียนที่เรียนแบบปกติ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01    
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ไพโรจน   เบขนุทด   (2544  : บทคัดยอ)  ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือ 3 วิธีทีม่ี
ตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาคณิตศาสตรและความรวมมือในการทํางานกลุมของนกัเรียนชัน้
มัธยมศึกษาปที่  2  ซ่ึงไดรับการเรียนแบบรวมมือแบบ TGT  แบบ TAI และแบบ STAD  
กลุมตัวอยางเปนนักเรยีนชัน้มัธยมศึกษาปที่  2 โรงเรียนจระเขวิทยายน จังหวดัขอนแกน จํานวน  
120  คน ผลการวิจัยพบวานักเรียนที่เรียนแบบรวมมือแบบ  TAI  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตรสูงกวานกัเรียนที่เรียนแบบ  TGT  ที่ระดับนยัสําคัญทางสถิติ .05  นักเรียนที่เรียนแบบ  
TAI มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติสาสตรไมแตกตางจากนกัเรียนที่เรียนแบบ STAD และ
นักเรียนที่เรียนแบบ STAD มีผลสัมฤทธ์ิไมแตกตางจากนักเรียนที่เรียนแบบ  TGT  

 
การเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบคุคล ( Team Assisted Individualization  หรือ  

TAI)  
     การเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล (TAI) หมายถึง วิธีการสอนที่ผสมผสาน

ระหวางการเรยีนแบบรวมมอืดวยวิธี  STAD และ TGT มาปรับเขาดวยกัน (Slavin, 1984 : 409)  
เปนรูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นกับการเรียนดวยตนเองเปนรายบุคคลโดย
ประยุกตเอาหลักการเรียนแบบรวมมือเขารวมกับการเรยีนรายบุคคล โดยเปนรูปแบบของการเรียน
เปนกลุมใหนกัเรียนในกลุมทําการศึกษาและเรียนรูรวมกัน ชวยกนัดําเนินการเรียนและมีการ
ตรวจสอบรวมกัน มีการชวยเหลือกนัเพื่อบรรลุเปาหมายของการเรียน ครูผูสอนจะใหความอิสระแก
นักเรียนในอนัที่จะหาความรูจากเพื่อนในกลุม (Slavin, 1990 : 83)   

สลาวิน (Slavin,1995 : 102-104) กลาววา การเรียนแบบรวมมือดวยวิธีการเรียนแบบ
รวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล (Team  Assisted  Individualization  - TAI) มีองคประกอบสําคัญ  
ดังนี ้  

1.  การจัดกลุม (Teams) ในการจัดกลุมจะแบงนักเรียนตามระดับความสามารถทาง 
การเรียนเปนกลุมๆ ละ ประมาณ 4-5  ที่มีความสามารถทางการเรียนแตกตางกัน    

2.  การทดสอบความรูพื้นฐานเพื่อจัดตําแหนง (Placement Test) นักเรียนจะไดรับการ
ทดสอบกอนเรียนตอนเริ่มตนโปรแกรมการเรยีนในพื้นฐานของเนื้อหาเรื่องนั้นๆ เพื่อตรวจสอบ
ระดับความรูของนักเรียน เพือ่จัดตําแหนงที่เหมาะสมในการเรียนซึ่งขึน้อยูกับคะแนนที่ไดในการ
สอบ 

 
 



 

 

47

3.  บทเรียนตามหลักสูตร (Curriculum Materials) โดยสวนใหญในการสอน
คณิตศาสตรนักเรียนจะไดเรียนรูในเนื้อหาตางๆ ดวยตนเอง ซ่ึงครอบคลุมในเรื่องตางๆ ดังนี้คือ  
การบวก การลบ การคูณ การหาร ระบบจํานวน เศษสวน ทศนิยม อัตราสวน รอยละ สถิติ พีชคณิต  
โจทยปญหาและกลวิธีการแกปญหา ซ่ึงความจําเปนและมีความสําคัญในการเรียนเรื่องอื่น ซ่ึงแตละ
หนวยการเรยีนจะตองประกอบดวย 

   3.1  เอกสารแนะนําบทเรยีน ซ่ึงนักเรียนจะไดรับการแนะนําจากครูผูสอนใน
ขณะที่เรียนโดยมีการอธิบายอยางเปนลําดบัขั้นตอน 

   3.2  แบบฝกทกัษะ ซ่ึงประกอบดวยคําถาม ซ่ึงมี 4 ตอน แตละตอนมีขอคําถามยอย  
ซ่ึงคําถามในแตละขอนําไปสูขอสรุปทั้งหมดของเนื้อหาในบทเรียน และบัตรเฉลยสําหรับแบบฝก
ทักษะ   

   3.3  มีแบบทดสอบคูขนาน และบัตรเฉลยสําหรับแบบทดสอบคูขนาน 
           3.4  มีแบบทดสอบประจําหนวยหรือแบบทดสอบทายบท ซ่ึงจะทดสอบเมื่อเรียน
จบหนวยหรือบทเรียน 

4.  การศึกษาเปนกลุม (Team Study) ในการศึกษาบทเรยีน นกัเรียนจะศึกษารวมกนั
เปนกลุมโดยดาํเนินการดังนี้   

4.1  นักเรียนจบัคูสองคน หรือสามคนที่อยูในกลุมตนเองเพื่อตรวจสอบคําตอบ
ของเพื่อนรวมกัน 
            4.2  นักเรียนอานเอกสารคําแนะนํา แลวจึงเริ่มฝกทักษะแรกในหนวยการเรียน 
            4.3  นักเรียนแตละคนฝกทักษะในแตละตอนในหนวยการเรียนของตนเองแลวให
เพื่อนในกลุมตรวจคําตอบจากกระดาษคําตอบ ถานักเรียนทําถูกตอง นกัเรียนจะทําการฝกทักษะใน
ลําดับตอไป  ถามีบางขอผิดพลาดนักเรยีนจะตองพยายามฝกตอนตอไป จนกระทั่งสามารถทําถูก
หมดในตอนใดตอนหนึ่ง  นกัเรียนที่ประสบปญหาในขั้นนี้สามารถสอบถามขอความชวยเหลือจาก
เพื่อนกอนถามครู    
             4.4  เมื่อนักเรยีนทําแบบฝกทักษะตอนสุดทายไดถูกตองครบทุกขอ นักเรียนจะได
ทําแบบทดสอบยอยฉบับแรก มีลักษณะคลายกับการฝกทักษะ ในการทดสอบยอยนกัเรียนทําตาม
ลําพัง เพื่อนรวมทีมทําหนาทีต่รวจใหคะแนน ถานักเรียนไดคะแนนตามเกณฑซ่ึงมักใชเกณฑรอย
ละ 80 ขึ้นไป เพื่อนสมาชิกจะลงชื่อรับรองเพื่อเปนใบรับประกันความสามารถจากกลุมวาผานการ
ทดสอบยอย แสดงวานักเรียนผูนี้พรอมที่จะทดสอบบทเรียนประจําหนวยการเรียนได ถาทักษะ
นักเรียนไมผานเกณฑรอยละ 80 ครูจะใหความชวยเหลือนักเรียนคนนั้นโดยอาจใหนักเรียนฝก
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ทักษะใหมแลวใหนักเรยีนทาํแบบทดสอบยอยชุดที่สอง นักเรียนที่ไมผานการทดสอบยอยจะไมได
ทําแบบทดสอบประจําหนวย    
            4.5   นักเรียนจะนําแบบทดสอบยอยที่ผานการรับรองจากเพื่อนในกลุมไปให
หัวหนาในชั้นเรียนที่ไดรับการแตงตั้งเก็บไว เพื่อไปรับแบบทดสอบประจําหนวย   

5.  คะแนนและความสําเร็จของกลุม (Team  Scores  and Team Recognition) ในแตละ
สัปดาหครูจะทําการคํานวณคะแนนของนกัเรียนโดยคิดคะแนนจากคะแนนที่ไดของแตละคน โดย
นํามาเฉลี่ยเพื่อเปนคะแนนของกลุมโดยเทยีบกับคะแนนเกณฑมาตรฐานที่ครูตั้งไว กลุมที่ได
คะแนนถึงเกณฑที่กําหนดไวจะไดรับรางวัลหรือใบประกาศนยีบัตร 

6.  การสอนกลุมยอย (Teaching Groups)  ในแตละชั่วโมงครูจะสอนนกัเรียนจากกลุม
ตางๆ ที่มีปญหาไมเขาใจบทเรียนในเรื่องเดียวกันในกลุมเล็กๆ เมื่อนักเรียนเขาใจเรื่องที่เรียนแลว  
ครูจะใหนักเรยีนกลับเขากลุมตนเองเพื่อฝกทักษะทางคณิตศาสตรในเรื่องที่เรียนรวมกันกับเพื่อนใน
กลุมตอไป   

 
หลักการของวิธีการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบคุคล (TAI) สลาวิน (Slavin , 

1990 : 85 )  
                     1.  ครูควรเปนผูมีบทบาทนอยที่สุดในการจดัการและการตรวจสอบผลงาน 

2.  ในการสอนกลุมยอย ครูไมควรใชเวลาเกินกวาครึ่งหนึ่งของเวลาทัง้หมด 
3.  ควรเปนวิธีการเรียนที่งาย 
4.  ควรมีการกระตุนใหนักเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียน และไมปฏิบัติลัด

ขั้นตอน 
5.  ควรมีการตรวจสอบเปนระยะ เพื่อเวลานักเรียนมีปญหาจะไดใหคําแนะนําที่

เหมาะสมได 
6.  นักเรียนควรจะมีสิทธิ์ ที่จะตรวจสอบ หรือเปรียบเทียบงานของนักเรียนคนอื่นๆ  

ไดดวย    
7.  ควรเปนวิธีการที่งายทั้งตอครูและนักเรยีน นกัเรียนไมจําเปนตองปรึกษาครู 
8.  ควรจัดกลุมนักเรียนใหมสีถานที่ใกลเคียงกัน เพื่อใหนักเรียนแตละคนมีทัศนคติทีด่ี

ตอการเรียนแบบนี้ 
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ลักษณะของการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล  (TAI) 

     สลาวิน (Slavin , 1995 : 102 -104)  ไดอธิบายลักษณะตางๆ ของการเรียนแบบรวมมือ
แบบกลุมชวยรายบุคคล ซ่ึงสรุปไดดังนี้  

1.  สมาชิกในกลุม (Team) ครูควรจัดใหแตละกลุมมีสมาชิกประมาณ 4 – 5 คน ซ่ึง
สมาชิกในกลุมจะมีความแตกตางกัน ในระดับความสามารถทางการเรียน    

2.  การทดสอบความรูพื้นฐาน (Placement Test) นักเรยีนจะไดรับการทดสอบกอน
การเริ่มโปรแกรมการเรียน เพื่อใหนกัเรียนแตละคนไดทาํแบบฝกหัดในหนวยการเรยีนในจํานวนที่
เหมาะสมกับระดับความสามารถทางการเรียนของตนเอง   

3.  ปจจยัสําคญัของหลักสูตร (Curriculum  Materials)  มีการแบงเนื้อหาของหลักสูตร
เปนหนวยการเรียนซึ่งครอบคลุมเนื้อหา การบวก การลบ การคูณ การหาร การนับ เศษสวน   
ทศนิยม อัตราสวน รอยละ สถิติ และพีชคณิต ในแตละหนวยการเรยีนจะประกอบไปดวย          

    3.1  คําแนะนําทบทวนแนวคิดอยางยอ และใหลําดับขัน้ของการแกปญหา 
    3.2   แบบฝกหัด  
    3.3   แบบทดสอบยอยรายจุดประสงค -  ชุดแบบทดสอบคูขนาน 
    3.4   แบบทดสอบประจําหนวยการเรยีน   

                          3.5   กระดาษเฉลยคําตอบของ แบบฝกหดั แบบทดสอบยอยรายจุดประสงค  
แบบทดสอบประจําหนวยการเรียน  

4.  การศึกษากลุม (Team Study) จากการทดสอบความรูพื้นฐานทําใหนักเรียนแตละ
คนไดรับแบบฝกหัดในจํานวนที่แตกตางกนัตามระดับความสามารถทางการเรียนของตนเอง
นักเรียนจะศึกษาในกลุมของตนเองตามลําดับดังนี้   

4.1  สมาชิกในกลุมทําการจบัคู 2 หรือ 3 คนภายในกลุมของตนเอง เพือ่ทําการ
ตรวจสอบซึ่งกันและกัน และซักถามครูหากไมเขาใจ  
                           4.2   นักเรียนอานคําแนะนําในเอกสารของตนและถามเพื่อน หรือครู เพื่อชวย 
เหลือเมื่อจาํเปน จากนัน้จึงเริม่ฝกทักษะในแบบฝกหัด   
                           4.3  นักเรียนแตละคนจะฝกทักษะในแบบฝกหัด และใหเพื่อนตรวจคําตอบจาก
กระดาษเฉลย ถาทําถูกนักเรยีนจะไดทําแบบฝกหัดขอถัดไป ถาทําผิดจะตองพยายามทําจนถูกหมด
ขอใดขอหนึ่ง หากนกัเรียนพบปญหาที่ยากใหขอความชวยเหลือจากเพื่อนไดกอนถามครู   

4.4  เมื่อนักเรยีนทําแบบฝกหัดขอสุดทายไดถูกตองหมดนักเรยีนจะไดรับการทํา
แบบทดสอบยอยรายจดุประสงคชุด ก ซ่ึงคําถามคลายกับแบบฝกหัดขอสุดทาย ในการทํา
แบบทดสอบยอยรายจดุประสงคนักเรียนจะตองทําเองจนเสร็จ และใหเพื่อนในกลุมตรวจให



 

 

50

คะแนน ถาทําไดถูกตอง 80%  ขึ้นไปเพื่อนในกลุมจะลงชื่อในใบรับรองความสามารถวาผานการทํา
แบบทดสอบยอยรายจดุประสงค  เพื่อที่จะสอบแบบทดสอบประจําหนวยการเรียนได ถานักเรียน
ทําถูกตองไมถึง 80% ครูจะใหนักเรยีนทําแบบฝกหัดใหมแลวใหทําแบบทดสอบยอยราย
จุดประสงคชุด ข ที่เปนแบบทดสอบคูขนานกับชุด ก นักเรียนที่ไมผานการทําแบบทดสอบยอยราย
จุดประสงคจะไมไดทําแบบทดสอบประจาํหนวยการเรยีน   

4.5  นักเรียนจะไดหลักฐานจากแบบทดสอบยอยรายจุดประสงคเพื่อที่จะไดรับ
แบบฝกหัดในจุดประสงคถัดไปที่มีจํานวนเหมาะสมกบัระดับความสามารถของตนเอง โดยการ
ตรวจจากนักเรียนคนอื่น เมือ่นักเรียนทําแบบทดสอบประจําหนวยการเรียนเสร็จแลวจะมีนกัเรียน   
2 คนชวยกันตรวจใหคะแนน และเมื่อจบหนวยการเรยีนรูครูจะใหรางวัลกลุมที่ไดคะแนนสะสม
สูงสุด 3  กลุม  

 

ขอดีของการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล (TAI)   
   จากการศึกษาคนควาเกีย่วกบัการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบคุคล (TAI) ที่ 

สลาวินและคณะ (Slavin and others, 1990)  สามารถสรุปขอดีของการสอนแบบ TAI ไดดังนี้    
1. ชวยสงเสรมิใหเกดิความชวยเหลือกันในกลุมของนักเรียน และกระตุนใหนักเรยีน

ไดเรียนตามความสามารถของตนเอง    
2.  ชวยสงเสรมิความสามารถและสนองความแตกตางระหวางบุคคลได คือ เด็กที่เรียน

ชามีเวลาฝกฝนมากขึ้น เด็กที่เรียนเรว็มีโอกาสชวยเหลือเพื่อนที่ออนในกลุม    
3.  ชวยใหเกิดการยอมรับซึ่งกันและกันภายในกลุม เด็กออนไดรับการยอมรับและเหน็

คุณคาของเด็กเกง   
4.  ชวยแบงเบาภาระครูไดบางสวน ครูจะไดมีเวลาดแูลนกัเรียนไดมากขึ้นและทัว่ถึง   
5. ชวยปลูกฝงนิสัยที่ดีในการอยูรวมกันในสังคม และมีความรับผิดชอบในการเรยีนรู

ของตนเองมากขึ้น   
6.  ชวยสรางแรงจูงใจ และความสนใจใหเกิดแกนักเรียนอันเนื่องมาจากการเสริมแรง 
   

การเรียนแบบรวมมอืเปนกลุมชวยรายบุคคลนั้น สรุปไดวาเปนการเรียนที่สมาชิกในกลุม
มีความแตกตางกันในระดับความสามารถทางการเรียน เนนการสนองความแตกตางระหวางบุคคล
โดยใหนักเรียนทํากิจกรรมการเรียนดวยตนเอง ตามความสามารถจากแบบฝกหัด สงเสริมความ
รวมมือกันภายในกลุม มีการแลกเปลี่ยนความรูและมีปฏิสัมพันธทางสังคม เวลาเรียนจะรวมมือกัน   
แตในการทดสอบนักเรียนตางคนตางทํา ครูใชการเสริมแรงโดยการใหรางวัลเปนกลุม  
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เพื่อกระตุนการรวมมือกันในการเรียนรูของนักเรียน การเรียนแบบนี้ออกแบบขึ้นเพือ่ชวยเหลือ
นักเรียนที่มีปญหาในการเรยีนคณิตศาสตร เพื่อใหนกัเรยีนมีความเขาใจกระจางชดั อยางไรก็ตาม
กอนที่นักเรียนจะไดแกไขขอบกพรองทางคณิตศาสตรของตนเอง นักเรียนจะตองมีความเขาใจถึง
ความมุงหมายของการเรียนเปนกลุมกอนซึง่เปนหนาที่ของครูที่จะตองสรางใหเกิดขึน้กับตัว
นักเรียน 
 

1.2.2  งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือแบบชวยเหลือรายบุคคล  (TAI) 
สลาวิน และคณะ (Slavin and others, 1984 อางถึงในโฆษิต  จตุรัสวัฒนากูล ,2541 : 55)      

ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมที่ชวยเหลือเปนรายบุคคลที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนในวิชาคณิตศาสตร ผลการวิจยัพบวา นักเรียนกลุมทีเ่รียนแบบกลุมชวยรายบุคคล (TAI)  มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดานการคิดคํานวณสูงกวานักเรยีนกลุมที่เรียนแบบปกติอยางมีนัยสําคัญที่
ระดับ  .01   

แคทเธอรรีน (Catherine, 1992 : 59 - 62) ซ่ึงศึกษาเกีย่วกับการเรียนแบบรวมมือแบบกลุม
ชวยรายบุคคล (TAI) ที่ใหนกัเรียนมกีารรวมมือกันภายในกลุมเล็ก ที่เปนความแตกตางระหวาง
บุคคลของนักรียนเกรด 5 – 6 ในวิชาคณิตศาสตร พบวา นักเรียนมีความกระตือรือรนตอการแก 
ปญหาและมีการชวยเหลือกนัเองในการเรียนรูเนื้อหา นกัเรียนในกลุมเกงมีการตอบสนองที่ดีตอการ
เปลี่ยนกลุมในการทํางาน สวนนักเรยีนกลุมออนสามารถเรียนรูเนื้อหาไดดีขึ้น 

  ไมเคิล (Michael,  1996  อางถึงใน  ปทมา  ศรขาว,  2540 : 34) ไดศึกษาผลของการเรียน
แบบรวมมือทีม่ีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาพีชคณิตในระดับวิทยาลยั โดยแบงนักศึกษาเปน 2   
กลุม คือ กลุมควบคุมซึ่งเรียนแบบบรรยาย และกลุมทดลอง ซ่ึงเรียนผสมระหวางแบบบรรยายกับ
การเรียนแบบรวมมือ ผลการศึกษาพบวากลุมทดลองมีความแตกตางกนัอยางชัดเจนของคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตรระหวางกอนและหลังเรียน 

พัชนี   ทองแกว (2540  :  59) ไดทําการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร
ความคงทนในการเรียนรูในเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร เร่ือง พาราโบลา ของนักเรียนมัธยมศึกษาปที่  3  
โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียนที่เรียนโดยวธีิการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบคุคลกับ
นักเรียนที่เรียนแบบปกติ ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนที่
เรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคลสูงกวานกัเรียนที่เรียนแบบปกติอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ  
0.05  
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โฆษิต    จัตุรัสวัฒนากูล (2543  : 93) ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิค
การสอนเปนกลุมที่ชวยเหลือเปนรายบุคคลที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการ
ถายโยงการเรยีนรูในวิชาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 ที่มีระดับความสามารถ
ตางกัน ผลการวิจัยพบวา นักเรียนทุกระดับความสามารถทางการเรียนคณิตศาสตรที่เรียนแบบ
รวมมือแบบ TAI มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูงกวากอนการทดลองและสูงกวา
นักเรียนในระดับเดียวกนัที่เรียนแบบปกตอิยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ.05 นักเรยีนที่เรียนแบบ
รวมมือแบบ TAI มีความสามารถในการถายโยงการเรยีนรูวิชาคณิตศาสตรสูงกวานกัเรียนทีเ่รียน
ตามปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05     

อารมณ    สีสวาง (2546  : 75 - 78) ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือแบบกลุมชวย
รายบุคคล (TAI) ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติตอการเรียนวิชาคณติศาสตรของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปที่  5  กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5  โรงเรียนสังวาลวิท  ๗   
อําเภอบางขัน จังหวดันครศรธีรรมราช ผลการวิจยัพบวา กลุมที่เรียนแบบรวมมือแบบ TAI มีผล 
สัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรและเจตคติทางการเรียนคณิตศาสตรสูงกวานกัเรียนกลุมที่เรียน
แบบปกติ         

 
2.  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการรับรูความสามารถของตนเอง 
 
 2.1   เอกสารที่เก่ียวของกับการรับรูความสามารถของตนเอง 
 

2.1.1  ความหมายของการรับรูความสามารถของตนเอง 
แบนดูรา (Bandura,  1986 : 391) กลาววา การรับรูความสามารถของตนเอง (Self-efficacy)    

หมายถึง การที่บุคคลตัดสินเกี่ยวกับความสามารถของตนเอง วาจะกระทําพฤติกรรมหนึ่งใน
สถานการณที่เฉพาะเจาะจงไดหรือไม ซ่ึงพฤติกรรมนี้จะเกี่ยวกับความมัน่ใจในการปฏบิัติงานนั้น
ใหสําเร็จ การรับรูความสามารถของตนเองไมเกี่ยวกับทกัษะวาจะมีมากมีนอย แตเปนการที่บุคคล
ตัดสินวาทักษะที่ตนมีอยูนี้ สามารถกระทําพฤติกรรมอะไรไดบาง นั่นคือมีความแตกตางกัน
ระหวางการมทีักษะกับการมีความสามารถที่จะใชทักษะไดดี ดังนัน้บคุคลที่มีทักษะชนิดเดยีวกัน
เทากัน การปฏบิัติงานอาจแตกตางกันไปได การพัฒนาการรับรูความสามารถของตนเอง นอกจาก
จะพิจารณาในดานทักษะแลว ยังตองสรางความเชื่อมั่นใหกับบุคคลดวยวาตนเองจะสามารถใช
ทักษะนั้นไดดแีละมีประสิทธิภาพ    
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เชลล  เมอรฟ และ บรุนนิงค (Shell, Murphy  and  Bruning, 1989 : 91)  ไดใหความหมาย
ของการรับรูความสามารถของตนเองวา หมายถึง ความเชื่อมั่นในตนเองของบุคคลวาจะสามารถ
ปฏิบัติภารกิจที่กําหนดใหไดสําเร็จหรือไม   

    โทมัส และ เพอรร่ี (Thomas  R.and Perry  D.,  1994 : 628) ใหความหมายของการรับรู
ความสามารถของตนเองวา เปนคุณลักษณะสวนตวัของบุคคล ที่มีผลทําใหบุคคลนัน้สามารถ
กระทําพฤติกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

      ดีโบราห และ คณะ (Deborah  and  others,1995 : 612) ใหความหมายของการรับรู
ความสามารถของตนเองวา เปนความเชื่อมัน่ในตนเองของบุคคลวา ตนเองมีความสามารถที่จะ
กระทําสิ่งตางๆ ไดประสบผลสําเร็จเพียงใด    

บาววนิท (Baldwin,  1998 : 732) ใหความหมายของการรับรูความสามารถของตนเองไว
วาหมายถึง ความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับความสามารถในการกระทําพฤติกรรมเฉพาะอยาง เปน
ความสามารถในการตัดสินหรือจัดการกับพฤติกรรมเกี่ยวกับความพยายาม ความอดทน ซ่ึงความ
เชื่อนี้จะสงผลในระยะยาว   

ชังค  (Schunk ,  2000 : 108) ใหความหมายของการรับรูความสามารถของตนเองไววา  
หมายถึง ความเชื่อมั่นของบุคคลเกี่ยวกับความสามารถที่จะเรียนรู หรือกระทําพฤติกรรมตาม
ความสามารถที่มีอยูซ่ึงไมเหมือนกับการที่เรารูวาจะทําอะไร เปนการประเมินทักษะและความ 
สามารถของบุคคลออกมาเปนการกระทําตามระดับความสามารถที่มี 

กรรณิการ   จติตบรรเทา(2539 : 12) ใหความหมายของการรับรูความสามารถของตนเอง  
ไววา หมายถึง คุณลักษณะสวนตวัที่เกีย่วของกับความเชือ่มั่นในตนเองตอพฤติกรรมที่แสดงออก  
โดยสามารถประเมินไดวาตนเองประสบผลสําเร็จเพียงใดในแตละสถานการณ และการรับรู
ความสามารถของตนเองมีผลตอความพยายามการกระทาํ และสามารถใชทํานายพฤติกรรมของ
บุคคลได    

จิราภรณ    กณุสิทธ (2541 : 25-26) สรุปความหมายของ การรบัรูความสามารถของ
ตนเอง คือ ความเชื่อของบุคคลในความสามารถที่จะควบคุมการกระทําของตนเองและเหตกุารณ
ตางๆ ที่จะมีผลตอการดํารงชีวิตของตนเอง การรับรูความสามารถของตนเองจะมีอิทธิพลตอ
กระบวน การคิด กระบวนการทางปญญา การเลือกที่จะกระทํา ระดับแรงจูงใจ การเกิดความเครยีด
และความกดดนั การรับรูความสามารถจะพัฒนาจากแหลงปจจัย 4 ประการ คือ การไดรับ
ประสบการณความสําเร็จ การดูตัวแบบ การพูดชักชวน และสภาพทางกายภาพและอารมณ  
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วรรณกร   หมอยาด ี(2543 : 45) ไดสรุปความหมายของการรับรูความสามารถของตนเอง
ไววา การรับรูความสามารถของตนเองหมายถึง คุณลักษณะสวนตัวทีเ่กี่ยวของกับความเชื่อใน
ตนเอง ตอการตัดสินใจเกี่ยวกับ พฤติกรรมที่แสดงออกโดยสามารถประเมินไดวาตนเองจะประสบ
ผลสําเร็จเพียงใดในแตละสถานการณ การรับรูความสามารถของตนเองมีผลตอการเลือกกระทํา  
ความพยายาม และความอดทนตอความยากลําบาก เพื่อใหการกระทําประสบผลสําเร็จ และยัง
สามารถใชทํานายพฤติกรรมของบุคคลได            

 จากความหมายขางตนสรุปไดวา การรับรูความสามารถของตนเอง หมายถึง การที่บุคคล
ตัดสินเกีย่วกับความสามารถของตนเองในการที่จะเรยีนรู หรือกระทําพฤติกรรมบางอยาง  
โดยสามารถประเมินไดวาตนเองจะประสบความสําเร็จมากนอยแคไหนในแตละสถานการณ 
 

2.1.2 ทฤษฎีการรับรูความสามารถของตนเอง 
แบนดูรา (Bandura,1977 : 79) กลาววาการรบัรูความสามารถของตนเองมีผลตอการ

ตัดสินใจทีจ่ะกระทําพฤติกรรม การที่บุคคลจะกระทําพฤติกรรมใดหรือไมนั้นขึ้นอยูกบัปจจัย  2  
ประการ ดังนี้    

1.  ความคาดหวังในความสามารถของตน (Efficacy  Expectation) ซ่ึงตอมา แบนดูรา  
ไดเปลี่ยนเปนการรับรูความสามารถของตนเอง (Self- Efficacy) นั่นคือ การรับรูความสามารถของ
ตน ที่จะจัดการและดําเนนิการกระทําพฤตกิรรมใหบรรลุเปาหมายตามที่คาดหวังไว   

2.  คาดหวังในผลกรรมที่จะเกิดขึ้น (Outcome Expectation) หมายถึง ความเชื่อที่
บุคคลประมาณคาถึงพฤติกรรมเฉพาะอยางที่จะปฏิบัติได นําไปสูผลลัพธตามที่คาดหวังไว เปนการ
หวังในผลที่จะเกิดขึน้ที่เนื่องมาจากพฤติกรรมที่ไดกระทําไปแลว ดังแผนภาพตอไปนี้ 
 
            บุคคล                      พฤติกรรม                                ผลกรรม        

 
 
 
 
 
แผนภาพที่  1 แสดงความสมัพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเองและความ

คาดหวังผลที่จะเกิดขึน้ (Bandura , 1977 : 79) 

            การรับรู  
      ความสามารถ 

        การคาดหวังผล 
           ที่จะเกิดขึ้น 
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จากแผนภาพที่ 1 แสดงใหเห็นวาบุคคลจะกระทําพฤติกรรมหนึ่งหรือไมนั้นขึ้นอยูกับความ
คาดหวังวา เมือ่กระทําพฤตกิรรมนั้นจะไดรับผลที่ตองการหรือไม และความคาดหวังวาเขาจะมี
ความสามารถพอที่จะกระทาํพฤติกรรมนั้นหรือไม    

ประสบการณในอดีตจากผลที่เกิดขึ้นจากภาพการกระทํานั้น ทําใหบุคคลพอที่จะคาดคะเน
ไดวาผลของการกระทําบางอยางของตนจะออกมาในลักษณะใด เชนเดยีวกับผลของการกระทํา
ดังกลาวจะเปนอยางไรนัน้ สวนใหญก็อยูที่การตัดสินของตนเองวา จะสามารถปฏิบัติไดดีเพียงใด
ภายใตสถานการณเฉพาะ คนที่มีความสามารถสูงก็คาดหวังถึงผลจากการกระทําที่มปีระสิทธิภาพ
สูง ในขณะที่คนสงสัยในตนเองก็จะคาดหวงัการกระทําทีไ่มคอยจะมีประสิทธิภาพนกัซึ่งกอใหเกิด
ผลของการกระทําที่ไมอยูในระดับที่ควรจะเปน แตความคาดหวังในผลจากการกระทาํก็ไมสามารถ
ที่จะแยกใหเปนอิสระจากการตัดสินการกระทําของตนเองได อันเปนจดุกําเนดิของความคาดหวัง
ในผลของการกระทํานั้น ทั้งนี้เพราะผลของการกระทําอาจจะไมขึน้อยูกับหรือไมสัมพันธกบั
ความสามารถของตนเอง ถาการกระทําใดก็ตามที่ไมกอใหเกิดผลที่ตองการ เชน ไมไดรับผลจาก
การกระทําที่เขาตองการ อาจเนื่องมาจากสังคมไมไดใหโอกาสเขาหรือเกิดอคติขึ้นในสังคม และ
บุคคลอาจจะไมกระทําพฤตกิรรมนั้นถาบุคคลเกิดความสงสัยวา เขาจะสามารถกระทําพฤติกรรม
นั้นใหประสบผลสําเร็จหรือไม แมบุคคลจะเหน็วาผลที่เกิดขึ้นจากการกระทําเปนสิ่งที่นาปรารถนา
เพียงใดก็ตาม    

การรับรูความสามารถของตนเอง เปนการตัดสินวา ตนเองจะใชความพยายามในการ
กระทํามากนอยเพยีงไร และเขาจะอดทนตอการเผชิญกับอุปสรรคหรือประสบการณที่ไมพึงพอใจ
ไดนานเทาไร บุคคลที่รับรูความสามารถของตนเองสูงและคาดวา ถากระทําพฤติกรรมนั้นแลวจะ
ไดรับผลที่เกิดขึ้นจากการกระทําสูงดวย บคุคลก็มีแนวโนมที่จะใชความพยายามในการกระทํา
พฤติกรรมนั้นสูงดวย ในทางตรงกันขาม บคุคลที่รับรูวาตนมีความสามารถต่ําและคาดคะเนวาถาตน
กระทําพฤติกรรมแลว จะไดรับผลจากการกระทําต่ํา เขาก็มีแนวโนมทีจ่ะไมกระทําพฤติกรรมนั้น   
(Bandura, 1977b,1986 อางถึงใน จิราภรณ  กุณสิทธิ์ ,2541 : 18) ดังแผนภาพตอไปนี้  
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                                                                                      การคาดหวังเกี่ยวกับผลที่จะเกดิขึ้น 
                                                                             สูง                                       ต่ํา 
         
                                              สูง 

        การรับรูความสามารถ 
         ของตนเอง    

                                               ต่ํา 
     

 
แผนภาพที่   2  แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางการับรูความสามารถของตนเอง   

และความคาดหวังผลที่จะเกดิขึ้น (Bandura ,1978  อางถึงใน  สมโภชน  เอี่ยมสุภาษติ, 2543 : 59)  
จากแผนภาพแสดงใหเห็นวา  ถาบุคคลมีการคาดหวังในความสามารถของตนเองสูงและ

มีการคาดหวังในผลกรรมสูงดวย บุคคลนัน้ก็มีแนวโนมทีจ่ะตัดสินใจกระทาํพฤติกรรมแนนอนแต
ถาบุคคลมีการคาดหวังในความสามารถของตนเองต่ําและมีการคาดหวงัในผลกรรมต่ําดวย หรือการ
คาดหวังสวนใดสวนหนึ่งเปนไปในทางตรงกันขาม บุคคลก็มีแนวโนมที่จะตัดสินใจไมกระทํา
พฤติกรรมนั้น    
 

2.1.3  มิติของการรับรูความสามารถของตนเอง (Dimensions  of  Self - Efficacy)   
แบนดูรา (Bandura ,1977 : 84-85) กลาววา การรับรูเกี่ยวกบัความสามารถของแตละคน

นั้น  อาจมีความแตกตางกนั ขึ้นอยูกับมิติ 3 มิติ ดังตอไปนี้   
1.  มิติดานขนาด (Magnitude) เปนการคาดหวังเกีย่วกับความสามารถของคนที่

แตกตางกนัไปในแตละบุคคลในการกระทาํพฤติกรรมหนึ่งๆ  หรือมีความแตกตางในบุคคลเดียวกนั
เมื่อตองกระทาํพฤติกรรมที่แตกตางกนั เชน เมื่อนํางานตางๆมาเรียงลําดับกันตามลําดับความยาก   
การคาดหวังในความสามารถของตนเองจะแตกตางกันไป  โดยบางคนจะหยุดที่งานงายบางคนจะ
หยุดที่งานซึ่งมีความยากปานกลาง และบางคนหยดุที่งานยากมาก   

2.  มิติดานการแผขยาย (Generality) การคาดหวังเกีย่วกับความสามารถของตนเองจะ
แผขยายจากสถานการณหนึง่ไปสูอีกสถานการณหนึ่งได แตประสบการณบางอยางก็อาจจะจํากดั
ความคาดหวังของบุคคล ในขณะที่ประสบการณบางอยางสามารถแผขยายไปสูพฤตกิรรมใน
สถานการณทีต่างกันได    

       มีแนวโนมที่จะทํา 
               แนนอน 

      มีแนวโนมที่จะ   
            ไมทํา 

        มีแนวโนมที่จะ 
               ไมทํา 

      มีแนวโนมที่จะ 
       ไมทําแนนอน    
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3.  มิติดานความเขม (Strength) การคาดหวงัในความสามารถของตน ถามีความเขม
นอย เมื่อประสบกับเหตุการณที่ไมเปนไปดังที่คาดไว อาจจะหวัน่ไหวและสูญหายไปได แตถาการ
คาดหวังนั้นมคีวามเขมมากบุคคลจะพยายามตอสูกับอุปสรรค แมจะเจอกับเหตกุารณที่ไมสอด 
คลองกับความคาดหวังบางกต็าม     

การรับรูความสามารถของตนเอง มี 3 มิติ ซ่ึงในแตละมติิก็จะมีลักษณะแตกตางกันไป  
แตถาจะกลาวถึงความสําคัญแลวผูวิจยัคิดวาทั้ง 3 มิตินี้มีความสําคัญไมยิง่หยอนไปกวากัน ดังนัน้  
ในการที่จะพฒันาใหนักเรยีนมีการรับรูความสามารถของตนเองเพิ่มขึน้ จึงควรมีการพิจารณา
รายละเอียดอยางรอบคอบและเหมาะสม ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัสนใจที่จะทําการพฒันานักเรยีน
ในมิติดานความเขม (Strength) โดยใหนกัเรียนตอบวาตนเองมีความมัน่ใจในการทําขอสอบในวิชา
คณิตศาสตรมากนอยเพียงใด    

 
2.1.4   กระบวนการรับรูความสามารถของตนเอง (Self-efficacy  activated 

processes)  
การรับรูความสามารถของตนเองจะมีผลตอกระบวนการ 4  อยาง กระบวนการทั้ง  4  

ประการนี้จะสงผลตอพฤติกรรมของบุคคล ดังตอไปนี้ แบนดูรา (Bandura,1994 : ออนไลน)  
1.  กระบวนการทางปญญา (Cognitive process) การรับรูความสามารถของตนเองจะมี

ผลตอกระบวนการทางปญญาหลายรูปแบบ พฤติกรรมของบุคคลสวนมากมีจุดมุงหมายซึ่งถูกกํากับ
โดยการคิดเปาหมายไวลวงหนา การตั้งเปาหมายของบุคคลจะไดรับอทิธิพลจากการประเมิน
ความสามารถของตน คนที่มีการรับรูความสามารถของตนเองสูงจะตัง้เปาหมายที่สูงและทาทาย  
มีความมุงมั่นที่จะบรรลุเปาหมายมากกวาคนที่มีการรับรูความสามารถของตนเองต่ํา และรูปแบบ
พฤติกรรมสวนใหญมักริเร่ิมจากรูปแบบการคิดเปนการคิดสรางสภาพการณลวงหนาและยอน
ทบทวน บุคคลที่มีการรับรูความสามารถสูงจะสรางภาพแหงความสําเร็จสิ่งนี้จะชวยแนะแนวทาง
และสนับสนนุการกระทํา สวนบุคคลที่สงสัยในความสามารถของตนเองจะสรางภาพความลมเหลว
ไวลวงหนา กระบวนการคิดจึงทําใหบุคคลทํานายเหตุการณและพัฒนาแนวทางทีจ่ะควบคุมสิ่งที่จะ
มีผลตอการดํารงชีวิตของตนเอง ในสภาพการณเรียนรูบุคคลมุงเนนไปที่ความรูของตนที่จะแสดง
ความคิดเหน็ เพื่อรวบรวมปจจัยตางๆ นาํไปสูการตรวจสอบ โดยบุคคลจะพิจารณาการประเมิน
ตนเองอีกครั้งจากผลการกระทําระยะสั้นและระยะยาว จดจําปจจยัตางๆ ที่ถูกตรวจสอบและจําวา
ตนเองทํางานใหดีไดอยางไร การเผชิญกับสภาพการณที่มีความกดดนั อุปสรรค หรือลมเหลว  
บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองต่ําจะมีความคิดวิเคราะหที่เอาแนนอนอะไรไมได เกิด
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ความพึงพอใจตนเองในระดบัต่ําและคุณภาพการทํางานจะดอยลง ในทางตรงกันขามบุคคลที่มีการ
รับรูความสามารถสูง จะตั้งเปาหมายที่ทาทายและใชการคิดวิเคราะหที่ดีในการทีจ่ะบรรลุผลสําเร็จ     

2.   กระบวนการจูงใจ (Motivation process) การรับรูความสามารถของตนเองมี
บทบาทสําคัญในการจูงใจตนเอง การจูงใจของบุคคลสวนใหญอยูในรูปของกระบวนการคิด บุคคล
จะมีการจูงใจตนเองและชีแ้นะการกระทําของตนเองโดยการคิดลวงหนา บุคคลจะสรางความเชื่อ
จากการคิดวาตนเองสามารถทําอะไรได และมีความคาดหวังถึงผลของการกระทํา บคุคลจะตั้ง 
เปาหมายและวางแผนการกระทําของตนเอง   

รูปแบบการจูงใจทางความคดิมีลักษณะแตกตางกัน 3 ลักษณะ คือ การระบุสาเหต ุ
การคาดหวังผลและเห็นคณุคา และการตั้งเปาหมาย ซ่ึงการรับรูความสามารถของตนเองจะมี
บทบาทตอการจูงใจทางความคิดทั้ง 3 ลักษณะ ดังนี ้

1.  การรับรูความสามารถของตนเองมีอิทธิพลตอการระบสุาเหตุ คนที่มกีารรับรู
ความสามารถสูงจะอางสาเหตุของความลมเหลวของตนวาเกิดจากการขาดความพยายาม คนที่เชื่อ
วาตนเองไมมคีวามสามารถก็จะอางสาเหตุของความลมเหลวนัน้วา เกดิจากตนองไมมีความสามารถ
จึงลมเหลว การระบุอางสาเหตุนี้จะมีผลตอการจูงใจ การกระทํา และปฏิกิริยาอารมณโดยผานการ
รับรูความสามารถของตนเอง 

         2.  การคาดหวังผลและเห็นคุณคา แรงจูงใจจะถูกควบคุมโดยการคาดหวังผลจากการ
กระทํา แตบุคคลจะกระทําพฤติกรรมภายใตความเชื่อที่วาตนเองสามารถทําอะไรไดและความเชื่อ
ในผลที่เกิดจากการกระทํา อิทธิพลของการคาดหวังผลและเหน็คุณคาจะเปนแรงจูงใจใหบุคคล
กระทําพฤติกรรมนั้นสวนหนึ่งขึ้นอยูกับการรับรูความสามารถของตนเอง   

3.   ดานการตัง้เปาหมาย บุคคลจะตั้งเปาหมายที่ทาทายและประเมินยอนกลับจาก
เปาหมายที่ตั้งไว การตั้งเปาหมายที่ทาทายจะทําใหแรงจงูใจเพิ่มและยังคงอยู เปาหมายตางๆ จะมี
อิทธิพลตอบุคคลโดยผานกระบวนการภายในตนเองมากกวาจะเปนการควบคุมแรงจงูใจและ
พฤติกรรมโดยตรง แรงจูงใจนั้นจะมีพืน้ฐานมาจากการตั้งเปาหมายทีเ่กี่ยวของกับกระบวนการ
เปรียบเทียบทางปญญา โดยการทําใหเกิดความพึงพอใจในตนเองจากเปาหมายที่ตั้งไวพฤติกรรม
ของบุคคลจะมีทิศทางและสรางแรงจูงใจเพื่อใหยังคงใชความพยายามตอไปจนกระทั่งบรรลุ
เปาหมาย บุคคลจะพึงพอใจในตนเองในการบรรลุเปาหมายที่มีคุณคาและสงเสริมใหตนเองใชความ
พยายามมากขึน้โดยการไมพอใจกับการกระทําที่ต่ํากวามาตรฐาน แรงจงูใจจากเปาหมายหรือ
มาตรฐานสวนบุคคลจะไดรับผลมาจากอิทธิพลในตนเอง 3 ประเภท ดังนี้ การพึงพอใจและไมพึง
พอใจตนเองจากการกระทํา, การรับรูถึงความสามารถของตนเองที่จะบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว และ   
การปรับปรุงการตั้งเปาหมายกระบวนการของตนเอง 
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4.   กระบวนการทางความรูสึกและอารมณ (Affective  process)  การรับรูความ 
สามารถของตนเองจะมีผลตอความเครียดและความกดดนั เมื่อบุคคลเผชิญกับสภาพการณที่ลําบาก
มีอุปสรรค และจะมีผลตอระดับแรงจูงใจ บคุคลที่เชื่อในความสามารถของตนเองจะสามารถควบ 
คุมความเครียดที่จะทําใหเกดิความวติกกังวลได แตคนทีเ่ชื่อวาตนเองไมมีความสามารถจะมีความ
วิตกกังวลสูงและมองวาสภาพแวดลอมที่เขาอยูเต็มไปดวยอันตรายและมีความวิตกกังวลกับสิ่ง
ตางๆ ที่จะเกดิขึ้น ความวิตกกังวลไมเพยีงแคไดรับอิทธิพลจากการรบัรูความสามารถที่จะกระทํา
พฤติกรรม แตยังไดรับอิทธพิลจากการรับรูความสามารถดานการควบคุมความคิดทีร่บกวนไดรับรู
ความสามารถดานควบคุมความคิดเปนปจจัยสําคัญที่จะควบคุมความคิดอันกอใหเกดิความเครียด
และความกดดนั ทั้งการรับรูความสามารถในการจดัการและการรับรูความสามารถในการควบคุม
ความคิด จึงทํางานรวมกนัที่จะชวยลดความวิตกกังวลและพฤติกรรมหลีกเลี่ยง   

5.   กระบวนการเลือก (Selection processes) การรับรูความสามารถของตนเองจะมีผล
ตอการเลือกกระทําพฤติกรรมโดยบุคคลจะเลือกกระทําพฤติกรรมในสถานการณที่เขาเชื่อวาเขาทาํ
ไดและหลกีเลีย่งสถานการณหรือกิจกรรมที่บุคคลเชื่อวาเกินความ สามารถของตนเองที่จะทําได 
บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองสูงจะเลือกงานที่มีลักษณะทาทาย สวนบคุคลที่มีการรับรู
ความสามารถของตนเองต่ําจะทอถอย  หลีกเลี่ยงงาน เปนการปดโอกาสที่จะพัฒนาศักยภาพของ
ตนเอง 

แบนดูรา (Bandura, 1986 ) เสนอวา ตามแนวทฤษฎีการรับรูความสามารถของตนเอง 
 จะสามารถสงผลกระทบตอพฤติกรรมของบุคคลไดตองผานกระบวนการทางปญญาเสียกอน และ
เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงทางปญญาแลวจะเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลตามการตัดสิน
ความสามารถของตนเอง  ซ่ึงความสามารถนี้ (Efficacy) ตองอาศัยทกัษะผสมผสานรวมกันทั้ง
ทักษะทางปญญา สังคม  และพฤติกรรมซึ่งจะทําใหเกดิรูปแบบพฤติกรรมตามสถานการณเฉพาะ
นั้นๆ  ซ่ึงการรับรูความสามารถของตนเองนี้จะไมไดขึ้นอยูกับทักษะทีบุ่คคลมีอยูในขณะนัน้   
หากแตขึน้อยูกับการตัดสินของบุคคลวา เขาสามารถทําอะไรไดดวยทกัษะทีเ่ขามีอยู     
 

2.1.5  ความสมัพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเองและการกระทํา
พฤติกรรม (Relationship between Self-efficacy Judgment and Action)   

แบนดูรา (Bandura, 1986: 395 - 398) กลาววา การรับรูความสามารถของตนเองจะมี
ความสัมพันธกับการกระทําพฤติกรรมของบุคคลนั้นก็คือ ถาบุคคลมีความคาดหวังเกี่ยวกับความ 
สามารถของตนเองในการกระทําพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งสูง บุคคลก็มีแนวโนมทีจ่ะกระทํา
พฤติกรรมนั้นสูงดวยเชนกัน ในทางตรงกนัขามถาบุคคลมีการรับรูความสามารถของตนเองในการ
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กระทําพฤติกรรมนั้นต่ํา บุคคลก็มีแนวโนมที่จะกระทําพฤติกรรมนั้นต่าํหรือไมกระทาํพฤติกรรม
นั้นเลยก็ได อยางไรก็ตามแบนดูรากลาววาถึงแมวาการรบัรูความสามารถของตนเองจะมีความ 
สัมพันธกับพฤติกรรม แตกม็ีปจจัยหลายประการที่มีอิทธิพลตอความสัมพันธดังกลาว ดังตอไปนี้   

1.  ขาดสิ่งจูงใจหรือถูกสถานการณภายนอกบังคับใหกระทํา บุคคลที่มีการรับรู
ความสามารถของตนเองสูงอาจจะไมกระทําพฤติกรรมหากวาขาดสิ่งจูงใจหรือปจจยัที่ไมเอื้อ 
อํานวยใหกระทําหรือบุคคลไมเต็มใจทีจ่ะกระทําพฤติกรรมนั้น    

2.   การตัดสินผลกรรมที่ผิดพลาดไป นั่นกค็ือ การที่บุคคลตัดสินเกี่ยวกบัผลกรรมที่
ตนเองจะไดรับจากการกระทําพฤติกรรมนั้นผิดพลาดไป ซ่ึงทําใหบุคคลรูสึกวาไมคุมคาที่ตนจะ
กระทําพฤติกรรมนั้น     

3.  ความไมทนัเหตุการณในการประเมินความสามารถของตนเอง นั่นก็คือ เนื่องจาก
ประสบการณทําใหบุคคลเกดิการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ถาหากบุคคลไมไดประเมนิตนเองตลอด 
เวลา จะทําใหบุคคลตัดสินเกี่ยวกับความสามารถของตนเองผิดพลาดไป จะมีผลทําใหบุคคลไม
กระทําพฤติกรรม 

4.  บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองในพฤติกรรมที่เปนสภาพการณโดย
ภาพรวมสูง เขาอาจจะไมกระทําพฤติกรรม เมื่อใหเขาทาํพฤติกรรมที่เปนทักษะยอยๆ ของ
สถานการณนัน้เพราะเห็นวาไมสําคัญ 

5.  การประเมนิความสําคัญของทักษะยอยๆ ที่จําเปนตองใชในการกระทําพฤติกรรม
ผิดพลาด นั่นกค็ือ เขาคิดวา เขาขาดทักษะหรือมีทักษะในดานตางๆ ไมเพียงพอ เขาจึงไมกระทํา
พฤติกรรมนั้น 

6.  เปาหมายของการกระทํามีลักษณะคลุมเครือ ไมชัดเจน และเปาหมายนั้นไม
สามารถปฏิบัติได 

7.  การรูจักตนเองที่ไมถูกตอง บุคคลที่รูจักตนเองไมถูกตอง อาจเปนผลมาจากการ
กระทําที่มีลักษณะคลุมเครือไมชัดเจน หรืออาจถูกบังคับใหกระทํา หรือไดขอมูลภายนอกมาอยาง
ไมถูกตอง    

ในการที่จะทําใหบุคคลมีการแสดงพฤติกรรมออกมาใหมีความสัมพันธกับการรับรู
ความสามารถของตนเองนั้น ควรจัดการหรือควบคุมมิใหปจจยัตางๆ ดังกลาวมาเปนอุปสรรคหรือ
เปนตัวขัดขวาง ซ่ึงหากทําไดก็จะชวยทําใหบุคคลสามารถแสดงพฤติกรรมออกมาไดอยางเต็ม
ความสามารถและมีความมัน่ใจ อันจะนําไปสูการประสบความสําเร็จตอไป 
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2.1.6  กระบวนการทางปญญาตอขอมูลเก่ียวกับการรับรูความสามารถของตนเอง 
(Cognitive  Processing  of  Self – Efficacy Information)   

แบนดูรา (Bandura ,  1986 : 401-409) กลาววาขอมูลซ่ึงมีความสัมพันธกับการตัดสินใจ
เกี่ยวกับความสามารถของตนเอง เชน การประสบความสําเร็จดวยตนเอง การเห็นประสบการณของ
ผูอ่ืน การใชคําพูดชักจูง หรือสภาวะทางรางกาย ไมไดเขาสูตัวเราดวยตวัของมันเอง  แตจะตองผาน
กระบวนการประเมินทางปญญาเสียกอน ซ่ึงจําเปนตองอาศัยปจจยัหลายๆ ดาน  เชน สภาพการณ
ทางสังคม สถานการณ และเวลาที่เกิดเหตกุารณนัน้ และดวยเหตนุี้ การประสบความสําเร็จจึงไม
จําเปนตองกอใหเกดิการรับรูความสามารถของตนเองเสมอไป ซ่ึงการประเมินทางปญญาเกี่ยวกบั
ความสามารถของตนเองนี้ ตองรวมเอาองคประกอบ 2  สวน ที่แยกจากกันเขาไวอันประกอบดวย 
องคประกอบที่เกี่ยวกับรูปแบบของขอมูลที่บุคคลใหความสนใจ และใชเปนเครื่องบงชี้ถึงความ 
สามารถของตน รวมกับองคประกอบที่เกีย่วกับการเชื่อมโยง ที่บุคคลใชในการกําหนดนําหนกัและ
รวบรวมขอมลูจากปจจยัตางๆ  เพื่อนํามาใชในการตัดสินความสามารถของตนเอง    

1.  ขอมูลความสามารถจากการกระทําดวยตนเอง ( Enactive-efficacy Information )   
ประสบการณจากการกระทาํที่จะทําใหการรับรูความสามารถของตนเองเปลี่ยนแปลงไป

นั้น ตองอาศัยปจจัยรวมหลายๆ ประการ เชน ความยากของงาน การใชความพยายาม ความชวย 
เหลือจากภายนอก หรือสภาพแวดลอม การที่บุคคลประสบความสําเร็จในงานงายๆ อาจไมทําให
การรับรูเปลี่ยนแปลง เพราะบุคคลมีการรับรูไวลวงหนาแลว แตการประสบความสําเรจ็ในงานยากๆ    
จะมีการเปลีย่นแปลงการรับรูความสามารถของตนเองเพิ่มมากขึ้น หรือความสําเร็จที่ไดมาเพราะมี
การใหความชวยเหลือจากภายนอก ก็อาจไมทําใหการรับรูความสามารถของตนเองเปลี่ยนแปลงไป
เชนกัน ปจจยัที่มีผลตอการรับรูขอมูลจากความสําเร็จจากการกระทําดวยตนเอง มีดังนี้    

  1.1  ความพยายามและการตัดสินความสามารถ บุคคลจะมองความพยายามมีความ 
สัมพันธในทางลบกับความสามารถ นั่นคือ ถาใชความพยายามเพียงเล็กนอยก็ประสบความสําเร็จ
ในงานยากๆ และทาทายได แสดงวาบุคคลนั้นมีความสามารถสูง แตถาในการประสบความสําเร็จ
นั้นตองใชความพยายามเปนอยางหนกั แสดงวาบุคคลนัน้มีความสามารถนอยกวา หากไดมีการ
พยายามแลวยงัลมเหลว จะสงผลใหบุคคลประเมินการรบัรูความสามารถของตนเองในระดับต่ําดวย
เชนกัน อยางไรก็ตามงานที่ลมเหลวโดยเกดิจากการขาดความพยามยาม จะไมใหขอมูลที่ชัดเจนนกั
เกี่ยวกับความสามารถของผูกระทํา ตรงกนัขามกับงานที่ลมเหลวทั้งๆ ที่ผูกระทําไดพยายามอยาง
เต็มที่แลว จะบงชี้ถึงความสามารถอันจํากดัของผูกระทาํ   

  1.2  รูปแบบของการอนุมานสาเหตุ บุคคลจะอนุมานการรับรูความสามารถของ
ตนเองสูง เมื่อประสบความสําเร็จในงานยากโดยใชความพยายามนอย และอนุมานการรับรูความ 



 

 

62

สามารถของตนเองต่ํา เมื่อตองใชความพยายามสูงจึงจะประสบความสําเร็จในงานงายๆ การรับรู
ความสามารถของตนเองมีผลตอรูปแบบการอนุมานสาเหตุ กลาวคือ เด็กที่เชื่อวาตนเองมีความ 
สามารถ จะอนุมานสาเหตุของความลมเหลววาเกิดจากการขาดความพยายาม แตเดก็ที่มีการรับรู
ความสามารถของตนเองต่ํา จะอนุมานสาเหตุวาตนมีความสามารถนอยงานจึงลมเหลว อนึ่งบุคคลที่
มองวาตนเองมีความสามารถต่ํา จะมองวาความสําเร็จที่เกิดขึ้นมาจากปจจัยภายนอกมากกวาเกิดจาก
ความสามารถของตนเอง ดังนั้น ถาจะเพิ่มการรับรูความสามารถของตนเอง บุคคลจะตองทํางานยาก
ที่ทาทายไดสําเร็จ และมีการชวยเหลือจากภายนอกใหนอยที่สุด    

  1.3  ความตั้งใจและความจาํ คนที่เลือกจําการกระทําที่ผานมาของตนเองเฉพาะการ
กระทําในเหตกุารณที่เปนลบ จะทําใหบุคคลนั้นคาดหวงัในความสามารถของตนเองต่ํากวาความ
เปนจริง ตรงกนัขามกับบุคคลที่เลือกจําแตแตการกระทําของตนในเหตกุารณที่ประสบความสําเร็จ   
จะมีผลตอการเพิ่มการรับรูความสามารถของตนเอง  

2.  ขอมูลความสามารถจากการไดเห็นตวัแบบ (Vicarious Efficacy Information) 
     สาเหตุในการตัดสินความสามารถของตนเอง สวนหนึง่มาจากการเปรียบเทยีบ
การกระทําของตนเองกับผูอ่ืน หากการกระทําของทั้งสองฝายเหมือนกนั บุคคลก็มีแนวโนมวาจะ
ตัดสินความสามารถของตนเองเหมือนกับตัวแบบ ตวัแบบที่ดีที่สุด คือ ตัวแบบที่คลายคลึงหรือมี
ความสามารถเหนือกวาผูสังเกตเล็กนอย หากตัวแบบมีความสามารถสูงหรือต่ํากวาผูสังเกตมากๆ  
จะใหขอมูลในเรื่องความสามารถตอผูสังเกตนอยมาก ส่ิงที่มีความสําคัญตอขอมูลจากการไดเห็นตวั
แบบ  คือ   

  2.1  ตัวแบบที่มีความคลายคลึงกับผูที่สังเกต การตัดสินความสามารถของตนเองโดย
การเปรียบเทยีบทางสังคมนี้ ผูสังเกตจะประเมินความสามารถของตนโดยเทยีบกับตวัแบบที่
เหมือนกับตน เชน เพศ อายุ ระดับการศึกษา เชื้อชาติ ทักษะ รวมทั้งประสบการณในอดีต ความ
เหมือนกนักับตัวแบบในลักษณะบางประการ จะทําใหตวัแบบมีอิทธิพลตอผูสังเกตมากยิ่งขึ้น    

  2.2   ความหลากหลายของตัวแบบ การที่มีตัวแบบหลายๆ คนเปนการใหขอมูลที่ดี 
กวามีตวัแบบคนเดียว ผูสังเกตจะเกิดความคิดวา หากตวัแบบที่มีลักษณะแตกตางกนั ก็สามารถ
ประสบความสําเร็จได ตนเองก็มีเหตุผลทีจ่ะรับรูความสามารถของตนเองในการประสบความ สําเร
สําเร็จเพิ่มขึ้นไดเชนกัน   

3.  ขอมูลความสามารถจากการพูดชักจูง (Precursory  Efficacy Information)   
     ในบางครั้งการตัดสินใจเกีย่วกับความสามารถของตน ก็ไมอาจอิงอยูกับตนเอง
เพียงอยางเดยีวได เพราะในความรูบางอยางบุคคลอาจรูสึกวาตนมีไมเพียงพอที่จะตดัสินใจได  
ดังนั้น การตดัสินใจสวนหนึง่จงึขึ้นอยูกับความเหน็ของผูอ่ืน ที่มีความสามารถในการประเมินแมวา
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คนสวนใหญจะไมคอยเชื่อส่ิงที่ไดรับโดยการบอกเลา แตก็มีหลายโอกาสที่คนเราคลอยตามคําชวน
ใหทดลองในสิ่งที่เคยหลีกเลี่ยง หรือทําในสิ่งที่ตนเองพรอมจะเลิก เพียงเพื่อจะไดประหลาดใจทีต่น
สามารถทําได อยางไรก็ดกีารพูดชักจูงเพื่อใหเกดิการเพิ่มการรับรูในความสามารถ ขึ้นอยูกับองค 
ประกอบตอไปนี้ 

  3.1  ความนาเชื่อถือของผูชักจูง สืบเนื่องมาจากความเปนผูเชี่ยวชาญของผูชักจูงและ
ความเปนคนสาํคัญของผูชักจูงที่มีตอผูถูกชักจูง ขอมูลเกีย่วกับความสามารถจะมีความนาเชื่อถือ    
และบุคคลก็มแีนวโนมที่จะเปลี่ยนการรับรูความสามารถของตนเพิ่มมากขึ้น 

  3.2  การใหขอมูลยอนกลับ การใหขอมูลยอนกลับจะสงผลที่สม่ําเสมอตอการรับรู
ความสามารถของตนเอง โดยการใหขอมูลยอนกลับในทางกําลังใจ ในเชิงการลบลางความเชื่อวา
ตนเองไมมีความสามารถ บุคคลจะมีความพยายามและประสบความสําเร็จมากขึ้น   

  3.3  การเพิ่มความพยายาม การพูดชักจูงจะสงผลใหผูถูกชักจูงเกิดการรับรูความ 
สามารถได ก็เนื่องจากผูถูกชวนไดเพิ่มความพยายามมากขึ้นบุคคลที่ถูกโนมนาวใหเชือ่ถือวาตนเอง
มีความสามารถ จะเพิ่มความพยายามใหงานที่ทํามากกวาผูที่ไมแนใจในความสามารถของตน   

4.  ขอมูลความสามารถทางดานรางกาย (Physiological Efficacy Information ) 
 การพิจารณาขอมูลจากรางกาย จําเปนตองมีการประเมนิที่มาของสิ่งเรา ระดับการตืน่ตัว  

สภาพแวดลอม และประสบการณเดิมวามอิีทธิพลตอบุคคลนั้นอยางไร ปกติคนเราจะกระทํา
พฤติกรรมตางๆ ภายใตสถานการณที่มีส่ิงเราหลากหลาย ทําใหเกดิความไมแนใจวาสิง่เราตัวใดกัน
แนที่มีอิทธิพลตอการกระทํานั้นมากที่สุด แนวความคิดในดานปญญาทางสังคม กลาววา ความรู
เกี่ยวกับความสามารถทางรางกาย เกิดจากระบวนการเรยีนรูทางสังคม ในการตีความการตอบสนอง
ตอส่ิงเราของรางกาย แมวาจะเปนสิ่งเราชนิดเดยีวกัน และมีการตอบสนองของรางกายคลายๆกัน   
แตบุคคลจะตคีวามหมายการรับรูความสามารถของตนเองแตกตางกนั เนื่องจากปจจยัเหลานี้      

  4.1  ประสบการณเดิม บุคคลจะพิจารณาวาการที่รางกายตอบสนองตอส่ิงเรานี้  ได
เคยมีผลอยางไรบางตอการปฏิบัติงานในอดีต บุคคลที่มีประสบการณวาการตอบสนองตอส่ิงเรานี้  
ไดเคยมีผลอยางไรบางตอการปฏิบัติงานในอดีต บุคคลที่มีประสบการณวาการตอบสนองของ
รางกายตนเอง ชวยเอื้อตอการกระทําพฤติกรรมใหสําเร็จ จะมีการรับรูความสามารถของตนเอง
มากกวาบุคคลที่มองวา การตอบสนองตอส่ิงเรานั้นของรางกาย จะสงผลใหการปฏิบัติงานเกิด
ปญหาและลมเหลว นั่นคือ ผูที่ประสบความสําเร็จมองวาอาการที่รางกายตอบสนองตอส่ิงเรานั้นจะ
ชวยเอื้อตอการปฏิบัติงาน แตผูที่ลมเหลวจะมองวาอาการนั้นเปนสิ่งขัดขวางการทํางาน   

  4.2  ระดับของการตอบสนองตอส่ิงเรา ในกระบวนการการตัดสินความสามารถ
ความสําคัญไมไดอยูทีว่าการตอบสนองตอส่ิงเราจะเกิดขึ้นหรือไม แตอยูที่วาระดับของการตอบ 
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สนองนั้นมีมากนอยเทาใด การตอบสนองในระดับปานกลางจะชวยเอ้ือในการปฏิบัติงานตางๆ แต
การตอบสนองในระดับสูงจะทําใหไมสามารถปฏิบัติงานไดดี โดยเฉพาะงานที่มีความซ้ําซอน     

  4.3   การอนมุานสาเหตุในการตอบสนองตอส่ิงเรา เปนการอางสาเหตุของการ
ตอบสนอง วาสิ่งเรานั้นทําใหตนเองเกิดการตอบสนองเพราะอะไร ถามองวาการตอบสนองนี้เปน
เพราะตนเองขาดความสามารถ ก็มีแนวโนมที่จะมีการรับรูความสามารถของตนเองนอยกวา คนที่
มองวาการตอบสนองเปนอาการปกติที่ทุกคนก็มีได แมแตคนคนที่มีความสามารถสูง การตอบ 
สนองไมวาจะเปนในรูปแบบใดๆ จะไมมผีลตอการลดการรับรูความสามารถของตนเอง ในบุคคล
ประเภทหลัง    

  4.4   ลักษณะของอารมณ อารมณที่แตกตางกันกจ็ะสงผลใหการรับรูความสามารถ
ของบุคคลแตกตางกันไปดวย เชน อารมณเศราจะทําใหคดิถึงแตเร่ืองทีล่มเหลวที่เคยประสบในอดตี   
การรับรูความสามารถของตนเองก็จะลดลง แตอารมณดจีะทําใหคิดถึงแตเร่ืองที่ตนเคยประสบ
ความสําเร็จ การรับรูความสามารถของตนเองก็จะเพิ่มขึน้ดวย   

5.  การรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัความสามารถของตนเอง  นอกจากมขีอมูลหลายๆ
รูปแบบแลว ในการตัดสินยงัตองมีการใหน้ําหนกักับขอมูลเหลานั้นดวย แลวจึงตัดสนิได วิธีการ
กําหนดน้ําหนกัใหกับขอมูลจะแตกตางกนัไปตามลักษณะงานที่ทําหรือปจจัยอ่ืนๆ บางครั้งก็อาจใช
กระบวนการตดัสินธรรมดาเขามาชวย  ซ่ึงจะกอใหเกิดการใหน้ําหนักผิดพลาดหรือมองขามความ 
สําคัญของขอมูลบางตัวไป    

กระบวนการทางปญญามีความจําเปนสําหรับการรับรูความสามารถของตนเอง  เนื่องจาก
ทฤษฎีการเรียนทางปญญาสังคม (Social cognitive theory) ของแบบดรูา ซ่ึงเปนทฤษฎีพื้นฐานของ
แนวคดิเกีย่วกบัการรับรูความสามารถของตนเอง มองวาการเรียนรูไมจาํเปนตองพิจารณาในแงของ
การแสดงออก หากแตวาการไดมาซึ่งความรูใหมๆ  ก็ถือวาการเรียนรูไดเกิดขึ้นแลวแมวาจะยังไมมี
การแสดงออกก็ตาม กระบวนการทางปญญาของขอมูลเกี่ยวกับการรับรูความสามารถของตนเอง
เปนการเปลี่ยนแปลงที่พฤตกิรรมภายในอยางหนึ่ง ดังนัน้ ในการพัฒนาการรับรูความสามารถของ
ตนเองจึงควรคํานึงถึงกระบวนการดังกลาวนี้ดวย เพื่อใหเกิดประโยชนกับผูเรียนมากที่สุด   
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2.1.7  กลไกของมนุษยเม่ือมีการรับรูความสามารถของตนเอง (Self-Efficacy  
Mechanism in Human Agency)   

แบนดูรา (Bandura, 1982 , 1986 อางถึงใน ภัทราพรรณ สุขประชา , 2540 : 32-33 )     
การรับรูความสามารถของตนเองเปนกลไกทางจิตอันหนึ่งของมนุษย การรับรูความสามารถของตน
มิไดเกดิขึ้นจากการคาดคะเน  แตเกิดจากการประมวลปจจัยตางๆ เชนรูปแบบการคิด หรือปฏิกิริยา
ทางอารมณ การรับรูความสามารถของตนเองนี้ สงผลตอองคประกอบทางดานจิตวิทยาหลายดาน
ดังนี้    

1. การเลือกกระทําพฤติกรรม (Choice Behavior) ในการดําเนินชวีิตประจําวนับุคคล
จะมีการตดัสินใจอยูตลอดเวลาวา จะเลือกทําพฤติกรรมใด ทํานานแคไหน และจะทําพฤติกรรมใด
กอน การที่บุคคลตัดสินใจกระทําพฤติกรรมตางๆเหลานั้น สวนหนึ่งเปนผลมาจากการรับรูความ 
สามารถของตนเอง บุคคลมีแนวโนมที่จะหลีกเลี่ยงงานหรือสถานการณที่เขารูสึกวาเกินความ 
สามารถของตน แตถาเขารูสึกวางานนั้นเขาสามารถจะทําใหสําเร็จไดเขาก็จะเลือกทาํงานนั้น  
บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองสูง มักเลือกทํางานที่ทาทาย และมแีรงจูงใจที่จะพัฒนา
ความสามารถของตนใหเพิ่มมากขึ้น สวนบคุคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองต่ํา มักจะหลีก 
เล่ียงงาน ขาดความมั่นใจในตนเอง ทอถอย ไมเปดโอกาสใหตนเองไดพัฒนาความสามารถ อยาง ไร
ก็ตาม บุคคลที่ประเมินความสามารถของตนสูงเกินกวาความสามารถเปนจริง มักจะเกิดความเครยีด  
ผิดหวัง ประสบกับความลมเหลวในการทํางาน และรูสึกวาความลมเหลวนี้ไมสามารถแกไขได    
สวนบุคคลที่รับรูความสามารถของตนเองต่ํากวาความเปนจริง จะขาดความพยายามและมุมานะใน
การทํางาน  เกดิความสงสัยเกี่ยวกับความสามารถของตนเอง ดังนั้นถาบคุคลประเมินความสามารถ
ของตนเองไดอยางถูกตองเหมาะสม จะสงผลตอการเลือกกระทําพฤติกรรมที่มีโอกาสประสบ
ความสําเร็จสูง   

2.  การใชความอุตสาหพยายามในการทํางาน (Effort  Expenditure  and Persistence)     
การตัดสินความสามารถของตนเองเปนตวักําหนดวา บุคคลจะใชความพยายามมากเทาใดในการ
ทํางาน และยนืหยดัตอสูในการกระทําหรือในสถานการณที่กดดันไดนานเพยีงใด บคุคลซึ่งรับรูวา
ตนเองมีความสามารถมากพอ ก็จะพยายามมากขึ้นและตองการเอาชนะงานที่ทาทายนัน้ แตถาบุคคล
รับรูวาตนเองมีความสามารถนอย เมื่อตองเจอกับอุปสรรคก็จะเลิกลมโดยงายโดยไมใชความ
พยายาม อยางไรก็ตาม การรบัรูความสามารถของตนเองจะมีอิทธิพลในการกําหนดพฤติกรรมของ
บุคคลไดมากกวาความพยายาม เพราะความพยายามเปนเพียงองคประกอบตวัหนึ่งในหลายๆตวั  
ที่มาเพิ่มขนาดและคุณภาพของการกระทํา แตบุคคลจะตดัสินความสามารถของตนเองเมื่อตอง
เผชิญกับงานที่ยากทาทาย  ในลักษณะของการประเมินความรู  ทักษะ และวิธีการทีต่นจะนํามาใช  
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วาเพยีงพอสําหรับงานที่ทาทายหรือไม มากกวาจะตดัสินเพียงวาตนไดใชความพยายามมากนอยแค
ไหน      

3.  รูปแบบการคิดและปฏิกริิยาทางอารมณ (Thought Patterns and Emotional  
Reactions) การตัดสินเกี่ยวกบัความสามารถของบุคคล จะมีอิทธิพลตอรูปแบบการคิดและปฏิกิริยา
ทางอารมณของบุคคลในระหวางที่เขากําลังทําพฤติกรรม และมีผลเกี่ยวกับการคาดคะเนถึง
เหตุการณภายหนาของเขา บคุคลที่รับรูวาตนเองมีความสามารถสูง จะมีการเอาใจใสในการกระทํา
พฤติกรรมตางๆ  และเมื่อพบกับอุปสรรคก็จะกระตุนตนเองใหใชความพยายามมากยิง่ขึ้น สวน
บุคคลที่มีการรับรูวาตนเองมีความสามารถต่ํา ก็จะมีปฏิกิริยาทางอารมณตอตนเองในทางลบ เชนไม
มีความสุข หวาดหวัน่ มีความเครียดสูง และกระทําพฤติกรรมตางๆ อยางไมเต็มความสามารถ  อัน
จะสงผลใหการกระทํานั้นลมเหลว     

4.  ยอมรับในผลของการกระทํามากกวาโชคชะตา (Humans Producers Rather than  
Simply Foreteller of Behavior ) บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองสูงจะเลือกงานที่มี
ลักษณะทาทาย และใชความพยายามเปนอยางมากที่จะใหงานนัน้ประสบความสําเร็จ ซ่ึงเขาจะ
ยอมรับผลตางๆ ที่เกิดขึ้นจากการกระทําของตนเอง แมวาในบางครั้งงานนั้นอาจจะลมเหลว เขากจ็ะ
ไมทอถอย ไมโทษโชคชะตา แตจะใชความลมเหลวที่เกดิขึ้นมาชวยสนบัสนุนใหเกิดความสําเร็จ
ตอไป ตรงกันขามกับบุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองต่ํามักจะอางวาความสําเร็จหรือ
ความลมเหลวในการกระทําเปนไปตามความเชื่อหรือคําทํานาน คอยหลีกเลี่ยงงานยาก ขาดความ
พยายาม มีความกระตือรือรนต่ํา และมีความเครียดสูง 

 

2.1.8  พัฒนาการและบทบาทของการรับรูความสามารถของตนเอง 
(Development  and exercise  of  self-efficacy)   

แบนดูรา (Bandura , 1994 : 77-79) กลาวถึงพัฒนาการของการรับรูความสามารถของ
ตนเองในเด็กทารกจนถึงวยัรุน ดังนี้      

 1.  แหลงกําเนิดความเขาใจในตนเอง   
เร่ิมแรกเดก็แรกเกิดจะปราศจากการเขาใจในตนเอง เด็กทารกจะมกีารสังเกตปฏิกิริยา

ตนเองเปนพืน้ฐานเบื้องตนในการพัฒนาการรับรูความสามารถของตนเอง การเขยาสิง่ตางๆ เพื่อฟง
เสียง การเตะเตียงนอน การกรีดเสียงรองเรียก เดก็ทารกจะสังเกตอกีครั้งกับเหตุการณที่เกดิขึ้น
พรอมกับการกระทําของตนเอง ทารกจะเรยีนรูวา การกระทําตางๆ จะทําใหเกดิผลตามมา เด็กจะ
เรียนรูวาพฤติกรรมตางๆ ทําใหมีปฏิกิริยาตอบสนองสิ่งใหมๆ  ไดดกีวาเด็กทารกที่อยูในเหตกุารณ
เดียวกันแตไมสนใจในพฤตกิรรมของตนเอง การพัฒนาความเขาใจในความสามารถของตนเองใน
แตละคนจะแตกตางกันตามประสบการณที่แตกตางกนั และเมื่อเดก็ทารกเริ่มเขาสู 
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วุฒิภาวะ ส่ิงทีอ่ยูรอบตัวจะทําใหเขามีบุคลิกลักษณะที่แตกตางกันไปดวย   
2.  การรับรูความสามารถของตนเองจากหนวยครอบครัว 

เด็กที่อายยุังนอยจะรับรูความสามารถของตนเองจากการกระทําพฤติกรรม เด็กจะมีการ
พัฒนา ประเมนิ และตรวจสอบความสามารถทางกาย ความสามารถทางสังคม ทักษะดานภาษา   
และทักษะทางปญญาเพื่อที่จะเขาใจและจดัการกับสภาพการณตางๆ ทีต่นเองเผชิญในแตละวัน   
การพัฒนาสมรรถนะของประสาทรับความรูสึกจะเพิ่มขึ้นตามประสบการณในการสํารวจสิ่ง 
แวดลอม ของเด็กทารก การสํารวจในขั้นเริ่มแรกและการเลนกิจกรรมตางๆ นี้จะเปนการเพิ่มทักษะ
ขั้นพื้นฐานและการเขาใจในความสามารถของเด็กดวย 

ประสบการณที่ประสบผลสําเร็จจากการควบคุมของตนเองเปนสิ่งสําคัญสําหรับการ 
พัฒนาขั้นตนของความสามารถทางปญญาและสังคม พอแมที่ตอบสนองตอพฤติกรรมของเด็กทารก
และสรางสถานการณที่เอื้อตอการใชความสามารถโดยการสรางสิ่งแวดลอมทางกายภาพให
สมบูรณและเปดโอกาสใหเด็กไดมีอิสระในการเคลื่อนไหวเพื่อการสํารวจ จะทําใหเด็กเกดิ
พัฒนาการทางสังคมและสติปญญา    

การพัฒนาทางภาษาจะตองเตรียมความหมายทางสัญลักษณใหตอบสนองตาม
ประสบการณ ของเด็กและสิง่อื่นๆ ที่จะเปนการบอกใหเด็กรูเกีย่วกับความสามารถของตน  
ส่ิงเหลานี้จะเปนตัวเพิ่มความเขาใจวาเขาสามารถทําอะไรได หรือไมไดบาง เพื่อนจะมีความสําคญั
มากขึ้นในการพัฒนาความเขาใจในความสามารถของตนเอง  เร่ิมแรกจะเปรียบเทยีบกับพี่นองที่มี
อายุใกลเคยีงกนั การประเมนิความสามารถจากการเปรียบเทียบทางสังคมจะแตกตางกันตามขนาด
ของครอบครัว ลําดับการเกิด จํานวนพี่นอง อายุ และ เพศที่แตกตางกนั      

3.  การเพิ่มการรับรูความสามารถของตนเองโดยผานอิทธิพลจากเพื่อน    
การรับรูความสามารถของเด็กจะเปลี่ยนแปลงตามการเขาสูสังคมกลุมใหญขึ้น การรับรู

ความสามารถของตนเอง เกดิขึ้นจากความสัมพันธระหวางเพื่อน เดก็จะเขาใจในความสามารถของ
ตนเองมากขึ้นจากการเรยีนรูทางสังคม โดยทั่วไปแลวเดก็ที่มีอายุเทากนัจะเปรยีบเทยีบขอมูล
ระหวางตนเองกับเพื่อนมากขึ้นเพื่อตัดสินและตรวจสอบความสามารถของตนเอง เพื่อนอาจจะ
ไมใชเพศเดียวกัน เดก็มีแนวโนมเลือกเพื่อนที่มีความสนใจและเห็นคณุคาในสิ่งที่คลายคลึงกัน    
การเลือกพบปะปฏิสัมพนัธกบัเพื่อนที่มีความสนใจและเห็นคุณคาในสิง่ที่คลายคลึงกันนี้จะชวย
สงเสริมการรับรูความสามารถในทิศทางและความสนใจรวมกัน    

การขาดความสัมพันธกับเพือ่นหรือการมคีวามสัมพันธกับเพื่อนนอยลงจะมีผลเสียตอการ
พัฒนาการรับรูความสามารถของตน ถารับรูความสามารถของตนเองทางสังคมต่ําจะทําใหเกิด
อุปสรรคในการสรางความสัมพันธกับเพื่อนได ดังนั้นเดก็ที่มีการรับรูวาตนเองขาดความสามารถ
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ทางสังคมจะหลีกหนีออกจากสังคมและมกีารรับรูคุณคาในตนเองต่ํา แตรูปแบบพฤติกรรม
บางอยางอาจทําใหการรับรูความสามารถของตนเองสูงเกิดความเหินหางจากสังคมมากกวาทีจ่ะเกดิ
ความผูกพันกบัสังคม ตัวอยางเชน เดก็ที่รับรูความสามารถสูงในการไดส่ิงที่เขาตองการโดยการ
กาวราว    

4.  การพัฒนาการรับรูความสามารถทางปญญาของตนจากโรงเรียน   
โรงเรียนเปนแหลงพัฒนาความสามารถทางปญญา ผูเรียนจะเกิดการเรียนรูส่ิงตางๆและ

ทักษะในการแกปญหาที่จําเปนสําหรับการอยูรวมกนัในสังคมที่กวางขึ้น ความรูและทักษะในการ
คิดของบุคคล (Knowledge  and  thinking  skills) จะถูกตรวจสอบ ประเมินและเกิดการเปรียบเทียบ
ทางสังคมอยางตอเนื่อง เด็กที่มีทักษะทางปญญาที่ดีจะมกีารพัฒนาความเขาใจในความสามารถทาง
ปญญา (Intellectual  efficacy) เกิดขึน้เรื่อยๆ จากการดูตวัแบบจากเพื่อน, การไดขอมูลกลับจากครู   
ดังนั้นการสรางสภาพแวดลอมของการเรียนรูจะมีผลตอการพัฒนาความสามารถและทักษะทาง
ปญญาของนักเรียนดวยโดยเฉพาะจากครู โรงเรียนที่มีคณะครูที่เชื่อในความสามารถของตนเองวา
สามารถทําใหเด็กบรรลุก็จะกระตุนใหมีบรรยากาศในการเรียน เปนไปในทางบวกซึ่งจะชวย
สงเสริมใหผูเรียนบรรลุผลการเรียนได และการจัดใหนกัเรียนเรียนเปนกลุม (Cooperative  learning)    
จะทําใหผูเรียนมีโอกาสทํางานรวมกนัและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ซ่ึงจะชวยสงเสริมการประเมิน
ความสามารถของตนเองไปในทางบวกและมีสัมฤทธิผลทางการเรียนสงูกวาการสอนแบบ
รายบุคคลหรือแบบแขงขัน     

5.  การรับรูความสามารถของตนในชวงวยัรุน 
การรับรูความสามารถของตนเองในชวงวยัรุนเปนวัยที่มพีัฒนาการที่จะตองทําสิ่งที่ 

ทาทายใหมๆ  และตองเรียนรูรับผิดชอบตนเองเกือบทุกๆ เร่ืองในชวีิต วัยรุนตองเรียนรูทักษะใหมๆ   
ที่จะทํางานนัน้ใหบรรลุผล และเรียนรูความสามารถดานใหมๆ ที่ใชในการดํารงชีวิตในสังคมผูใหญ   
รวมทั้งเรียนรูวาจะจัดการอยางไรตอการเปลี่ยนแปลงเขาสูวัยหนุมสาว และในหลายๆสถานการณที่
การรับรูความสามารถของตนเองมีการพัฒนาเพิ่มขึ้น วัยรุนจะมีความเขาใจในความสามารถของ
ตนเองมากขึ้นและมั่นใจมากขึ้น โดยการเรยีนรูวาจะจัดการใหสําเร็จผลอยางไรตอสภาพการณที่
เปนปญหาที่เขาไมเคยไดกระทํามากอน วยัรุนสวนใหญจะจัดการกับสิ่งตางๆ ในระยะหัวเล้ียว
หัวตอของวัยชวงนี้ โดยไมมปีญหา แตอยางไรก็ตาม เดก็วัยรุนตอนตนที่เขาสูชวงวยัรุนใหมๆ อาจมี
ความรูสึกวาตนเองไรความสามารถ อาจทําใหเกดิความไมสบายใจและไมสามารถจะจัดการกับ
สภาพการณใหมได และการเปลี่ยนแปลงของวัยรุนเขาสูวัยผูใหญจะเกิดปญหาขัดแยงหรือไมนัน้
ขึ้นอยูกับความมั่นใจหรือความเขมของการรับรูความสามารถของตนเอง ที่ไดรับจากประสบการณ
ที่สําเร็จผลในอดีต 
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2.1.9  พฤติกรรมของบุคคลผูรับรูความสามารถของตนเอง 

บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเอง จะมีพฤติกรรมในลักษณะตางๆ  ดังที่ไดมีผู
กลาว ไวดังตอไปนี้    

โยเดอร และ พรอคเตอร (Yoder  and  Proctor,  1988 : 35) สรุปพฤติกรรมของบุคคลที่มี
การรับรูความสามารถของตนเองไวดังนี้    

1.  แสดงความคิดเห็นมัน่ใจ ปราศจากความเกรงกลัวผูใด   
2.  ยึดถือความเชื่อของตนเองอยางมั่นคง    
3.  เปนมิตรกบัผูอ่ืนไดงาย 
4.  มีความคลองตัวสูง มีความกระตือรือรนอยูเสมอ 
5.  ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดด ี
6.  รับบทบาทผูนําโดยปราศจากการลังเล 
บุคคลที่มีการรับรูความสามารถของตนเองมีลักษณะตางๆ  ซ่ึงสรุปไดดังตอไปนี้คือ   

มีความมั่นใจในตนเอง มีความกลาแสดงออก สามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดดี มีความเปนผูนํา    
มีความคิดสรางสรรค เปนตัวของตัวเอง มีความรับผิดชอบ และสามารถปรับตัวเขากบัสิ่งแวดลอม
ไดอยางเหมาะสม   
 
   

2.1.10  การวัดการรับรูความสามารถของตนเอง   

ลี และ บอบโก  (Lee and  Bobko , 1994 : 364-369)  ไดรวบรวมงานวิจยัเกีย่วกับการวดั
การรับรูความสามารถของตนเองตามแนวทฤษฎีของ Bandura พบวามวีิธีการวัด 5  วธีิดวยกัน   
ดังนี้  คือ   

1.  การวัดความเขม หรือ ความมั่นใจ (Self – Efficacy Strength) เปนวิธีการที่นํามาใช
วัดการรับรูความสามารถของตนเองมากทีสุ่ด วิธีการวัดทําไดโดยการถามผูตอบถึงความมั่นใจวา
เขาสามารถปฏิบัติงานที่มีความยากของงานเพิ่มขึ้นไดเพยีงใด ขอคําถามมักมีลักษณะใหประเมนิ
ความมั่นใจจากไมมีความมัน่ใจ (0) จนถึงความมั่นใจเตม็ที่ (10) หรือจากทําโดยใชมาตราสวนแบบ
อ่ืนๆ  ก็ได เชน จาก 0% ถึง 100% เปนตน 

2.  การวัดขนาด (Self-Efficacy Magnitude) เปนวิธีทีน่ิยมนํามาใชวดัการรับรูความ 
สามารถของตนเองรองลงมาจากการวัดความเขม วิธีการวัดจะทําไดโดยการถามผูตอบวาเขา
สามารถปฏิบัติงานที่กําหนดใหมีความยากขึ้นไดหรือไม ซ่ึงคําถามมักจะมีลักษณะเปนมาตราสวน
ชนิด  ใช  / ไมใช  (yes / no scale) คาํตอบ  “ใช”  จะมีคะแนน 1 คะแนน  คําตอบ “ไมใช”  จะมี  0  
คะแนน  ดังนัน้ หากไดคะแนนสูงแสดงวามีการรับรูความสามารถของตนเองสูง    
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3.  การวัดแบบผสม คือ การวัดที่ใชวัดทั้งความเขมและขนาดของความยาก โดยใชขอ
คําถามเดียว แตมีคําตอบแยกกันเปน 2 ชอง ชองหนึ่งเปนแบบ ใช /  ไมใช  สวนอีกชองหนึ่งจะเปน
มาตราสวนประเมินคาหรือใชประเมินเปนรอยละ การรวมคะแนนทําโดยการรวมคะแนนของความ
เขมเฉพาะขอที่ผูตอบตอบวา  “ใช”   

4.  เปนวิธีวดัความเขมและขนาดของความยากเหมือนกับวิธีที่ 3 แตมีขอแตกตางกนั  
คือ แปลงคะแนนดบิ (Raw  Score)ใหเปนคะแนนฐาน (Z  Score)    

 5.  การวัดความเขมโดยใชขอคําถามเพียงขอเดียวเกีย่วกบังานที่กําหนดแลวใหผูตอบ
ประเมินคาระดับความมั่นใจของตนเองตอการทํางานทีก่ําหนด  

จากวิธีการวัดการรับรูความสามารถของตนเอง ดังกลาวขางตน ทําใหผูวิจัยมีความสนใจ
ที่จะนําวิธีการวัดความเขม หรือวัดความมัน่ใจมาใชวัดกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โดยใน
การวัดจะใหกลุมตัวอยางสามารถบอกถึงความมั่นใจ ในการทําขอสอบวิชาคณิตศาสตรของ
นกัเรียนได  
 

2.2 งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการรบัรูความสามารถของตนเอง 
 
ชังค (Schunk,1985) ศึกษาเกีย่วกับผลของการตั้งเปาหมายดวยตนเองที่มตีอการรับรู

ความสามารถของตนเอง ทักษะการทํางานและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตรของ
นักเรียนที่มีความบกพรองในการเรียนรู ผลการศึกษาพบวา นักเรียนกลุมที่ตั้งเปาหมายในการ
ทํางานดวยตนเองมีการรับรูความสามารถของตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร
สูงกวากลุมทีผู่อ่ืนเปนผูตั้งเปาหมายใหและกลุมที่ไมมีเปาหมาย สวนกลุมที่ผูอ่ืนตั้งเปาหมายใหมี
การรับรูความสามารถของตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตรสูงกวากลุมที่ไมมี
เปาหมาย นอกจากนีย้ังพบวา ภายหลังการทดลองการรับรูความสามารถของตนเองมีความสัมพันธ
ทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรดวย 

มากาเร็ต (Magaret , 1995) ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูความสามารถของตนเอง
กับผลสัมฤทธิ์ในการอานของนักเรียนเกรด 3 และเกรด 6 กลุมตัวอยางเปนนักเรยีนเกรด 3 และเกรด  
6 จํานวน 120  คน ของชนกลุมนอยในเขตชนบทของรัฐนิวเจอซี เครื่องมือที่ใชในการวจิัยประกอบ 
ดวยแบบสอบถาม เกี่ยวกับการรับรูความสามารถของตนเองและแบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา
การรับรูความสามารถของตนเองมีความสมัพันธกับผลสัมฤทธิ์ในการอานอยางมีนยัสําคัญที่
ระดับ   .01     
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โวดท และ การแฮม (Voth  and  Graham,1999) ไดศึกษาเกี่ยวกับผลของการตั้งเปาหมาย
และกลยุทธในการเขียน และการรับรูความสามารถของตนเองของนักเรียนที่มีปญหาในการเขยีน
และการเรียนรู กลุมตัวอยางเปนนักเรยีน เกรด 7 และ เกรด  8  ที่มีปญหาในการเขยีนและการเรียนรู  
ในการทดลองนั้นใหกลุมตัวอยางเขียนเรียงความคนละ  3  เร่ือง  โดยมเีปาหมายในการเขียนตางกนั
ตามเปาหมายของแตละคนกลุมทดลองใชกลยุทธในการเขียนเรียงความ ผลการศึกษาพบวางาน
เขียนของกลุมทดลองมีเหตุผลสนับสนุนและมีคุณภาพมากกวากลุมควบคุม และยังพบวาการตั้ง 
เปาหมายการใชกลยุทธในการเขียน ไมมีผลตอการรับรูความสามารถของตนเองในการเขียนของ
นักเรียนกลุมทดลอง    

แอนดเดอรสัน (Anderson, 2004)  ไดศึกษาผลของการมีสวนรวมในการเขียนโปรแกรม
โดยใชกลยุทธในการเรยีนรูแบบควบคุมตัวเองและการรับรูความสามารถของตนเอง  ผลการวิจัย
พบวา การทดลองครั้งนี้เพื่อชวยใหนกัเรียนตัดสินใจและกําหนดวิธีการเรียนรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ การทดลองครั้งนี้ไมไดมีผลสรุปที่แนนอน ขึ้นอยูกับแรงจูงใจ ความพยายามและ
ความอดทนของแตละคน แตนักเรียนในกลุมทดลองสามารถจัดการเวลาและการวางแผนไดดีกวา
นักเรียนในกลุมควบคุม และนักเรียนหญิงประสบความสําเร็จมากกวานักเรียนชายเพราะนักเรยีน
หญิงมีความสนใจและความพยายามมากกวา ซ่ึงสังเกตไดวานกัเรียนในกลุมทดลองใชเวลาในการ
ทํางานแตละอยางไดคุมคา ทาํงานไดสมบูรณ และมีความอดทนตอความยากลําบาก     

จิตติมา   จูมทอง (2538 : 69-74) ศึกษาผลของการสอนตนเองตอการรบัรูความสามารถ
ของตนเอง และผลสัมฤทธิ์ในวิชาคณติศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที่  3 กลุมตัวอยางเปน
นักเรยีนชั้นมัธยมศึกษาปที่  3 โรงเรียนโคกสลุงวิทยา จังหวัดลพบุรี จํานวน 40 คน โดยแบงออก 
เปนกลุมทดลอง และกลุมควบคุม กลุมละ 20 คน โดยใหกลุมทดลองไดฝกกลวิธีการสอนตนเองใน
ระยะกอนการทดลอง จากนัน้ใหกลุมตัวอยางทั้งสองกลุมไดรับการสอน และฝกการทําแบบฝกหัด
จํานวน10 คร้ัง แลวจึงใหกลุมตัวอยางทั้งหมดทําการทดสอบการรับรูความสามารถของตนเองและ
ผลสัมฤทธ์ิในวิชาคณิตศาสตร  เครื่องมือที่ใชในการวิจยัประกอบดวย 1.  แบบวัดการรับรูความ 
สามารถของตนเอง 2. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ในวิชาคณิตศาสตร และ 3. ชุดการสอนและแบบ 
ฝกหัดวิชาคณติศาสตร ผลการวิจัยพบวา นักเรียนกลุมทดลองมีคะแนนการรับรูความสามารถของ
ตนเอง และคะแนนผลสัมฤทธิ์ในวิชาคณิตศาสตร สูงกวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ  .01   
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ยมลพร   พันธนาม  (2539  :  บทคัดยอ) ไดศึกษาผลของการสอนโดยเพือ่นดวยการจับคู
ตามรูปแบบการคิดที่มีตอการรับรูความสามารถของตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษา กลุมตัวอยางเปนนักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปที่ 5  ของ
โรงเรียนอนุบาลศรีสะเกษ จงัหวัดศรษีะเกษ จํานวน15  คน ผลการวิจยัพบวา นักเรยีนที่มีรูป แบบ
การคิดแบบ FD และมีผลสัมฤทธิ์ต่ําในวิชาคณิตศาสตรจากกลุมตัวอยางทั้ง 3 เงื่อนไขมีคะแนนการ
รับรูความสามารถของตนเองและคะแนนผลสัมฤทธ์ิในวิชาคณิตศาสตรไมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ .05 นักเรยีนที่มีรูปแบบการคิดแบบ FD และผลสัมฤทธ์ิต่ําในวิชาคณติศาสตรทั้ง  
3  เงื่อนไขมีคะแนนการรับรูความสามารถของตนเองและคะแนนผลสัมฤทธิ์ในวิชาคณิตศาสตรใน
ระยะหลังการทดลองสูงกวาระยะกอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 

ภัทราพรรณ   สุขประชา (2540 : บทคัดยอ) ศึกษาผลของการประเมินผลงานของนักเรียน
โดยตนเองและโดยครูที่มีตอแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ การรับรูความสามารถของตนเอง และผลสัมฤทธ์ิ
ในวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 2 โรงเรียนสตรีวัดระฆัง กรุงเทพมหานคร  
จํานวน100 คน กลุมตัวอยางแบงเปน 4  กลุม ตามระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร  
(สูงและต่ํา) และรูปแบบการประเมินผลงานของนักเรียน(โดยตนเองและโดยคร)ู ผลการวิจัยพบวา   
นักเรียนกลุมทีม่ีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรสูง และต่ํา ของกลุมที่ประเมิน 
ผลงานโดยตนเองมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์และการรับรูความสามารถของตนเองสูงกวากลุมที่ไดรับ
การประเมินผลงานโดยครู อยางมีนัยสําคญัที่ระดับ  .05    

จิราภรณ   กุณสิทธิ์ (2541 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาการทํานายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวชิา
คณิตศาสตร ดวยตวัแปรดาน การกํากับตนเอง การรับรูความสามารถของตนเอง ทัศนคติตอวิชา
คณิตศาสตร และแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3 ในกรุงเทพมหานคร กลุม
ตัวอยางเปนนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3  ปการศึกษา 2541 จํานวน 397  คน ผลการวิจัยพบวา ผล 
สัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตรของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 3  สามารถทํานายไดจากกํากับ
ตนเองในการเรียน(RUG) การรับรูความสามารถของตนเองทางคณิตศาสตร (SEF) และทัศนคติตอ
วิชาคณิตศาสตร(ATT) โดยมีตัวทํานานทีด่ีที่สุดคือ การรับรูความสามารถของตนเองทาง
คณิตศาสตร(SEF) รองลงมาคือ ทัศนคติตอวิชาคณิตศาสตร (ATT) และการกํากับตนเองในการ
เรียนวิชาคณิตศาสตร(RUG) ตามลําดับ 
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วรรณกร   หมอยาดี (2543 : บทคัดยอ) ไดศึกษาผลของการเรียนแบบรวมมือโดยใช
เทคนิคแบงกลุมตามผลสัมฤทธิ์ที่มีตอการรับรูความสามารถของตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชาภาษาอังกฤษ ของนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 5 ผลการวิจยัพบวา นักเรียนที่เรียนดวยวิธีการ
เรียนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคแบงกลุมคละผลสัมฤทธิ์มีการรับรูความสามารถของตนเอง และ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ  หลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญ
ที่ระดับ .01 และนักเรยีนที่ ดวยวิธีการเรยีนแบบรวมมือโดยใชเทคนิคแบงกลุมคละผลสัมฤทธ์ิมีการ
รับรูความสามารถของตนเองและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษสูงกวานกัเรียนทีเ่รียน
ดวยวิธีการเรยีนแบบปกต ิ

จากการศึกษาแนวคดิทฤษฎแีละงานวิจยัทัง้ในและตางประเทศ แสดงใหเห็นวาการเรียน
แบบรวมมือเปนวิธีเรียนอีกวธีิที่มีความสําคัญตอการรับรูความสามารถของตนเอง และทําใหผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นกวาเดิมโดยเฉพาะการเรียนวิชาคณิตศาสตร   

วิธีการเรียนแบบรวมมือแบบแบงกลุมตามผลสัมฤทธ์ิ (STAD) และวธีิการเรียนแบบ
รวมมือแบบกลุมชวยรายบุคคล (TAI) เปนอีกวิธีสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางและเหมาะสมกับ
การสอนคณิตศาสตร และจากผลการวิจยัพบวา การเรียนแบบรวมมือทาํใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และการรับรูความสามารถของตนเองดีขึ้น จึงอาจเปนอกีทางเลือกหนึ่งที่สามารถนํามาใชในการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประโยชนสูงสุดแกผูเรียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 




