
บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

              การวจิัยนี้เปนการวจิัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research)  ชนดิเชิงสํารวจ 
(Survey Research) มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษา ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาโครงการหนึ่งอําเภอ  หนึ่งโรงเรียนในฝนในสามจังหวดัชายแดน
ภาคใต เพื่อใหการศึกษาคนควาครั้งนี้ดําเนนิไปตามจุดมุงหมาย ในบทนี้จะเสนอขัน้ตอนการวจิัย 
โดยมีเนื้อหารายละเอียดเกีย่วกับประชากร กลุมตัวอยาง เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล การ
สรางเครื่องมือในการวิจัย การวิเคราะหขอมูล และสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ซ่ึงจะกลาว
รายละเอียดดังตอไปนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 
             1.  ประชากร  
                                ประชากรที่ใชในการวจิัยคร้ังนี้ จํานวน 754  คน ประกอบดวย 

ผูบริหารสถานศึกษา และขาราชการครู ไดแก หัวหนาฝายวิชาการ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู/
หัวหนากลุมกจิกรรมพัฒนาผูเรียน และครผููสอน จาก  22  สถานศึกษาในโครงการหนึ่งอําเภอ 
หนึ่งโรงเรียนในฝนในสามจังหวดัชายแดนภาคใต ระดบัมัธยมศึกษา ปการศึกษา 2546                   

            2.   กลุมตัวอยาง 
                                กลุมตัวอยางในการวิจยัคร้ังนี้ จํานวนทั้งสิ้น 346  คน โดยดําเนนิการ ดังนี ้
                               1.  สํารวจรายชื่อสถานศึกษาระดับมธัยมศึกษาที่เขาโครงการหนึง่อําเภอ 
หนึ่งโรงเรียนในฝนในสามจังหวดัชายแดนภาคใต  
                               2.  จากนัน้ใชเกณฑ 50 % ของสถานศึกษาในแตละจงัหวัด เลือกสถานศึกษา
แยกตามเขตพืน้ที่การศึกษาโดยการสุมอยางงาย ไดเปนจาํนวน 11 สถานศึกษา ดังตาราง 1  
                               3.  เมื่อไดรายช่ือสถานศึกษาแลว จําแนกกลุมตวัอยางตามเครื่องมือการวิจยั 
ดังนี้  
                                    3.1  กลุมตัวอยางสําหรับการสัมภาษณ เปนผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 
11 คน ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
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         3.2  กลุมตัวอยางสําหรับตอบแบบสอบถาม เปนขาราชการครู 
ประกอบดวย  

หัวหนาฝายวิชาการ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู/หวัหนากลุมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน รวม 121  
คน ใชวิธีการเลือกแบบวิธีเจาะจง(Purposive Sampling) สวนครูผูสอน จํานวน 225  คน ใช
วิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling)  โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางครูผูสอน
จากการใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1973 : 727-728  อางถึงใน ณรัณ ศรีวิหะ, 2540 : 68) 

 
 

 
เมื่อ n แทน ขนาดกลุมตัวอยาง 

    N แทน ขนาดของประชากร 
    e แทน คาความคลาดเคลื่อน กําหนดเปน .05 

แทนคา   
    n       =         512 
     1 + 512(.05)2 

             =       225  คิดเปนรอยละ  43.94        
         
                                4.   หากลุมตัวอยางครผููสอนในสถานศึกษา โดยการเทียบสัดสวนของ
ครูผูสอนในแตละสถานศึกษา ดังรายละเอียดในตาราง  1 
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ตาราง  1  จํานวนกลุมตวัอยางที่เปนผูบริหารและขาราชการครูในสถานศึกษาที่เขารวมโครงการ        
หนึ่ง  อําเภอหนึ่งโรงเรียนในฝนในสามจงัหวัดชายแดนภาคใต ระดับมัธยมศึกษา ป
การศึกษา 2546  

 
จังหวัด   เขตพื้นที่           สถานศึกษา          จํานวน                             จํานวนกลุมตัวอยาง                          
รวม 
               การศึกษา               50 %               ประชากร        ผูบริหาร      หัวหนา       หัวหนากลุม    ครูผูสอน 
                                                                 11 สถานศึกษา                       ฝายวิชาการ สาระ/กิจกรรม 
ยะลา           1   1. ยะหาศิริยานุกูล               27       1                  1                  9    14     
25 

    2   -                            -        -                    -             -                 -             
- 
 ปตตานี      1   2. สายบุรี”แจงประชาคาร”   38       1                   1   9    24    
35 

3. วังกะพอพิทยาคม             17       1            1       9      6    
17 

    2          4. ประตูโพธิ์วิทยา                 19       1            1                  9      7    
18 
    5. แมลานวิทยา               17       1                   1     9      6    

17 
นราธิวาส   1  6. นราสิกขาลัย               84       1            1                  9    66    
77 

  7. รมเกลา               28                   1            1     9    15    
26 

                                 8. ศรีวารินทร               19                   1            1    9      7    
18 

    2           9. ตากใบ               37       1             1     9    23    
34 

               10. สวนพระยาวิทยา            15       1            1     9      4    
15 

               11. สุไหงโกลก               70       1            1     9     53    
64 
           รวม              371                  11                11                  99   225          
346 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 
              เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม (Questionnaire) และแบบสัมภาษณ
(Interview) โดยผูวจิัยสรางขึ้นเอง จากการศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของ ดังนี้  

             ชุดท่ี 1  แบบสอบถาม สําหรับเกบ็ขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปนขาราชการครูใน
สถานศึกษา ซ่ึงแบงออกเปน 2 ตอนดังนี ้
                           ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
เปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) โดยถามเกี่ยวกับ ตําแหนง และขนาดของสถานศึกษาที่
ขาราชการครูปฏิบัติงานในสถานศึกษาโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรยีนในฝนในสามจังหวดั
ชายแดนภาคใต 
                           ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝนในสามจังหวดั
ชายแดนภาคใต เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา(Rating Scale) ตามแนวคิดของ
ลิเคอรท(Likert) จํานวน 50  ขอ ภายใตแนวทางการพัฒนาการวิชาการทั้ง 7 ดานของโครงการ
หนึ่งอําเภอหนึง่โรงเรียนในฝน ดังตอไปนี ้

1. ดานหลักสูตร                  จํานวน         9      ขอ 
2. ดานการบริหารจัดการวิชาการ  จํานวน         8 ขอ 
3. ดานการจัดการเรียนรู   จํานวน         8 ขอ 
4. ดานหองสมุดและแหลงเรียนรู  จํานวน         5 ขอ 
5. ดานการพัฒนาบุคลากร   จํานวน         7 ขอ 
6. ดานการประเมิน    จํานวน         6 ขอ 
7. ดานการประกันคุณภาพ   จํานวน         7 ขอ 

         ชุดท่ี  2  แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง (Unstructured Interview) สําหรับ
เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางทีเ่ปนผูบริหารสถานศกึษา แบงเปน  2  ตอน ดังนี ้

             ตอนที่ 1  เปนแบบสัมภาษณเกีย่วกับการประสทิธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝนในสามจังหวดั
ชายแดนภาคใต ในดานผูเรียน ครูผูสอน สถานศึกษา ผูปกครองและชุมชน จํานวน  4   ขอ  



 

 

86

               ตอนที่ 2  เปนแบบสัมภาษณเกีย่วกับปญหาและขอเสนอแนะในการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝนในสาม
จังหวดัชายแดนภาคใต จํานวน  2   ขอ  
 
วิธีสรางเครื่องมือในการวิจัย 
 
                           การสรางเครื่องมือในการวิจัย คือแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ มีขั้นตอนใน
การดําเนนิงานดังนี ้

               1.   การสรางแบบสอบถาม  
                  1.1  ศึกษารายละเอียดเกีย่วกับสาระสําคัญในเรื่อง ประสิทธิภาพการ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามแนวทางการพัฒนางานวิชาการของโครงการ
หนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน จากเอกสาร ตํารา วารสาร และงานวจิัยที่เกี่ยวของเพื่อเปนขอมูล
ในการกําหนดโครงสรางของแบบสอบถาม 

                1.2  ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถาม แลวสรางแบบสอบถามใหครอบคลุม
แนวทางการพฒันางานวิชาการในโครงการหนึ่งอําเภอหนึง่โรงเรียนในฝน ทั้ง 7 ดานของ
ผูบริหารไดแก ดานหลักสูตร ดานการบริหารจัดการวิชาการ ดานการจดัการเรียนรู ดานหองสมุด
และแหลงเรียนรู ดานการพฒันาบุคลากร ดานการประเมินผล และดานการประกนัคุณภาพ 

             1.3  นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวนําเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ 
เพื่อตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหา ความถูกตองของภาษาและความชัดเจนในขอความ
เพื่อนํามาปรับปรุงแกไข 

            1.4  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงเรียบรอยแลว ใหผูเชี่ยวชาญทางการศึกษา 
จํานวน 5 ทาน ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) แลวนําผลจากการ
พิจารณาของผูเชี่ยวชาญไปทาํการวิเคราะหหาความเทีย่งตรงตามเนื้อหา ดวยวิธีการหาคาดัชนี
ความสอดคลองระหวางขอคําถามกับโครงสรางหลักของเนื้อหา (พวงรัตน ทวีรัตน, 2540 :117)
โดยกําหนดใหคาคะแนนดงันี้  +1 เมื่อแนใจวาขอคําถามสอดคลองกับเนื้อหาตามทีก่ําหนดในแต
ละดาน ให 0  เมื่อไมแนใจวา ขอคําถามสอดคลองกับเนื้อหาตามที่กําหนดในแตละดาน และ -1 
เมื่อแนใจวาขอคําถามไมสอดคลองกับเนื้อหาตามที่กําหนดในแตละดาน  
              1.5  เมื่อไดผลการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญ ผูวจิัยคัดเลือกขอคําถามที่ไดคา
ดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.6 ขึ้นไปมาใช สําหรับขอคําถามบางขอที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ
เพิ่มเติม ผูวิจยัไดปรับปรุงแกไขใหมีความสมบูรณ ชัดเจนยิ่งขึ้น(รายละเอียดดังภาคผนวก ก) 
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             1.6  นําแบบสอบถามที่แกไขเรยีบรอยแลว เสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อ
พิจารณาความถูกตองสมบูรณอีกครั้งหนึ่ง 
                               1.7  นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณแลว ไปทดลองใช (Try Out) กับกลุม
ประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังนี้ โดยคัดเลอืกดวยวิธีการจับฉลากรายชือ่ไดแก 
โรงเรียนสุวรรณไพบูลย อําเภอยะหริ่ง จังหวัดปตตานี ประกอบดวย หวัหนาฝายวิชาการ จํานวน 
1 คน หัวหนากลุมสาระการเรียนรู จํานวน 9 คน และครูผูสอน จํานวน 19 คน รวมทั้งสิ้น จํานวน 
29  คน แลวนาํแบบสอบถามที่ทดลองใชมาหาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) เปน
รายดานและทัง้ฉบับ โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) ตามวิธีของ ครอนบัค
(Cronbach, อางถึงใน พวงรัตน ทวีรัตน, 2540 : 125-126) ซ่ึงผลการคํานวณปรากฏวา ความ
เชื่อมั่นรายดานอยูระหวาง .8927- .9422  และทั้งฉบับ เทากับ .9831(รายละเอียดดังภาคผนวก ข)  

                 1.8  นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพแลว มาปรับปรุงแกไขให
สมบูรณยิ่งขึ้นแลวนําไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวจิัย 
               2.   การสรางแบบสัมภาษณ 
             2.1  ศึกษารายละเอียดเกีย่วกับวิธีการสรางแบบสัมภาษณจากหนังสือ วารสาร 
ตํารา วิทยานพินธ และงานวจิัยตางๆที่เกีย่วของ 
                              2.2  สรางแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง (Unstructured Interview)  โดยมี
คําถามหลักเพือ่สัมภาษณผูบริหาร แตผูวิจยัสามารถดัดแปลงขอความของขอคําถามโดยใหคง
ความหมายเดมิ รวมทั้งสามารถตั้งคําถามใหมเพิ่มเติมใหไดขอมูลที่ละเอียดขึ้น เพื่อศกึษาถึง
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่ง
โรงเรียนในฝนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ดานของผูเรียน ครูผูสอน สถานศึกษา ผูปกครอง
และชุมชน รวมทั้งปญหาและขอเสนอแนะตาง ๆ  
             2.3  นําแบบสัมภาษณที่สรางเสร็จแลว เสนออาจารยที่ปรึกษาวทิยานิพนธ
เพื่อพจิารณาตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหา ความถูกตอง ความเหมาะสม และให
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขเพื่อใหสมบูรณยิ่งขึ้น 
             2.4  นําแบบสัมภาษณที่สมบูรณเรียบรอยไปสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา 
ซ่ึงเปนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรยีนในฝนในสามจังหวดั
ชายแดนภาคใต                                                                                                                                              
 
วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 
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                1.   การเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 
                               1.1 ขอหนังสือแนะนําตัวผูวิจยัจากภาควิชาการบรหิารการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ถึงผูบริหารสถานศึกษาเพื่อขอ
ความรวมมือจาก ผูบริหารสถานศึกษาและขาราชการครูในสถานศึกษาโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่ง
โรงเรียนในฝนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต 
                               1.2  ผูวิจยัสงแบบสอบถามถึงสถานศึกษาดวยตนเอง จํานวน 335 ชุด และไป
รับแบบสอบถามคืนหลังจากสงไปแลวประมาณ 2 สัปดาห สําหรับแบบสอบถามที่รับคืนมาไม
ครบ ผูวิจัยไดประสานกับสถานศึกษานัน้ๆ ดวยตนเอง ซ่ึงสามารถติดตามและรวบรวมได
จํานวนทั้งสิ้น 329 ฉบับ คิดเปนรอยละ 98.20  
                               1.3  นําแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาดําเนินการวิเคราะห สรุปผลตามขั้นตอน
ของการวิจยั 

              2.   การเก็บขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณ ผูวิจัยดําเนินการดังนี้ 
             2.1  กําหนดตารางการสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา โดยผูวจิัยประสานงาน
เพื่อขอนัด วนั เวลาการสัมภาษณ ในวนัที่ผูวิจัยเดินทางไปสงแบบสอบถามถึงสถานศึกษา  

                 2.2  ผูวิจัยนําแบบสัมภาษณ เดินทางไปสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาทั้ง 11 
สถานศึกษา ดวยตนเอง ตามวัน เวลา และสถานที่ที่ผูบริหารสถานศึกษาไดกาํหนดไว ซ่ึง
สามารถสัมภาษณไดครบทั้ง 11 สถานศึกษา คิดเปนรอยละ 100  
              2.3  เก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณและเพื่อทําการวิเคราะหตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
               การวเิคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจยัใชคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป 
โดยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี ้
                              1.  ขอมูลแบบสอบถาม 

                 ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกบั สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เปน
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) โดยถามเกี่ยวกับ ตําแหนง และขนาดของสถานศึกษาที่
ขาราชการครูปฏิบัติงานในสถานศึกษาโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรยีนในฝนในสามจังหวดั
ชายแดนภาคใต โดยวิธีการหาคาความถี่และคารอยละ 
                  ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามชนดิมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) โดย
ถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานวชิาการของผูบริหารสถานศึกษาในโครงการหนึ่ง
อําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต โดยการ 
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                               1.  หาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D) เปนรายขอและราย
ดาน พรอมทั้งเสนอขอมูลในตารางประกอบคําบรรยาย โดยไดกําหนดระดับประสิทธภิาพใน
การบริหารงานออกเปน 5 ระดับ และกําหนดระดับคะแนนดังตอไปนี ้
                             5   หมายถึง   การบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
                             4   หมายถึง   การบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพมาก 

                            3   หมายถึง   การบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพปานกลาง 
                            2   หมายถึง   การบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพนอย 
                            1   หมายถึง   การบริหารงานวิชาการมปีระสิทธิภาพนอยที่สุด  

                       การแปลความหมายของคาเฉลี่ยตามเกณฑสัมบูรณ(Absolute Criteria) ซ่ึง
ดัดแปลงจาก วัน เดชพิชัย (2535 : 531-532) โดยแบงคะแนนเปนชวงๆแตละชวงมีความหมาย
ดังนี้   
                    คาเฉลี่ยระหวาง  4.51-5.00    หมายความวา    การบริหารงานวิชาการมี
ประสิทธิภาพ อยูในระดับมากที่สุด 
                   คาเฉลี่ยระหวาง  3.51-4.50    หมายความวา    การบริหารงานวิชาการมี
ประสิทธิภาพ อยูในระดับมาก 
                   คาเฉลี่ยระหวาง  2.51-3.50    หมายความวา    การบริหารงานวิชาการมี
ประสิทธิภาพ อยูในระดับปานกลาง 
                   คาเฉลี่ยระหวาง  1.51-2.50    หมายความวา    การบริหารงานวิชาการมี
ประสิทธิภาพ อยูในระดับนอย 
                   คาเฉลี่ยระหวาง  1.00-1.50    หมายความวา    การบริหารงานวิชาการมี
ประสิทธิภาพ อยูในระดับนอยที่สุด 

                  2.  หาคาการทดสอบเอฟ (F- test)  เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา จําแนกตามตัวแปรตําแหนงและขนาดของ
สถานศึกษาทีข่าราชการครูปฏิบัติงานอยู เมื่อพบวาคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมีความแตกตาง ก็จะ
นําไปทดสอบรายคูดวยวิธีการของ LSD และนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปตาราง
ประกอบคําบรรยาย 

               2.  ขอมูลแบบสัมภาษณ 
                  ตอนที่ 1  เปนแบบสัมภาษณเกีย่วกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาในโครงการหนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรยีนในฝน ดานผูเรียน ครูผูสอน 
สถานศึกษา ผูปกครองและชมุชน ใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา และแจกแจงความถี่  
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                 ตอนที่ 2  เปนแบบสัมภาษณเกีย่วกับปญหาและขอเสนอแนะในการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ใชวิธีการวเิคราะหเนื้อหา และแจกแจงความถี่  
 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

              
             สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยมีดังนี ้
            1.  สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ   

                              1.1  หาคาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยใชสูตร (อางถึง
ในพวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 : 117) 

                         
N

RIC ∑
=  

 
           เมื่อ       IC      แทน         ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับ  

ประเด็น  หลักของเนื้อหา 
           ΣR        แทน          ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญ 
            N        แทน          จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 

      หาความเชือ่มั่นของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา(Alpha 
Coefficient) จากสูตรของ ครอบบัค (Cronbach, อางถึงใน พวงรัตน  ทวีรัตน, 2540 : 125-126) 

 
 
  

            เมื่อ       α         แทน        คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
            n       แทน        จํานวนขอของแบบสอบถาม 
                   ∑S2

i          แทน        คาความแปรปรวนของแบบสอบถามแตละขอ 
             S2

t      แทน       คาความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
 

                             2.  สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
                     2.1  คาความถี่ (Frequency) 
                    2.2  คารอยละ (Percentage) 
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              รอยละของรายการใด   =     ความถี่ของรายการนั้น  x 100 

                             ความถี่รวม        
 

              2.3  คาเฉลี่ย   (Χ ) ใชสูตรเฟอรกูสัน (Ferguson, 1987 : 49  อางถึงใน ลวน  
สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538 : 73)                         

                                                      Χ    =    Σ X  
                                                                                        N 

          เมื่อ      Χ       แทน      คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
          ΣX       แทน       ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
             N       แทน       จํานวนกลุมตัวอยาง 
 

              2.4  หาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) ใชสูตรเฟอรกูสัน 
(Ferguson,1987 : 68 อางถึงใน ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538 : 79) 
 
                                                        S         
              
                                             เมื่อ        S        แทน       ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
           ΣX2     แทน       ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 
                                             (ΣX)2     แทน       ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 
               N       แทน        จํานวนกลุมตัวอยาง 
                            
                          3.  สถิติสําหรับทดสอบสมมติฐาน 
                   3.1 หาคาทดสอบเอฟ (F-test) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย
ระหวาง 3 กลุมขึ้นไปโดยใชวิธีการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One  Way Anova) 
โดยใชสูตร (อางถึงใน ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2538 : 113) 
 

                       F  =  
W
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MS , df  =  k-1 , N - k 
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        เมื่อ       F       แทน      คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ  (F -  
Distribution) 

          MSB     แทน      ความแปรปรวนระหวางกลุม 
         MSw      แทน      ความแปรปรวนภายในกลุม  
        

    3.2  การทดสอบเปรียบเทียบพหุคณู เมื่อพบวามีคาเฉลีย่แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ โดยใชวธีิการของ  LSD โดยใชสูตร  (อางถึงใน ลวน  สายยศและอังคณา  
สายยศ, 2540 : 324-325)    

                  LSD   =   t ;  n - k 
ji

w nn
S 11

Μ  

 
       เมื่อ   LSD     แทน        คาวิกฤตของ Fisher ยอมาจาก Least - 

Significant       Different 
            n           แทน       จํานวนหนวยตวัอยางในแตและกลุมตัวอยาง 
                                               k      แทน        จํานวนกลุมตัวอยาง 
                                              MSw      แทน        คาเฉลี่ยกาํลังสองภายในกลุม(Mean square 

within group) ที่คํานวณไวแลวในการวิเคราะห
ความแปรปรวน                                   

                                             n i , n j    แทน       จํานวนหนวยตัวอยางในกลุมที่ i , j ตามลําดับ 
 


