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ความเปนมาของปญหาและปญหา 
 
 การศึกษา เปนเครื่องมือที่สําคัญยิ่งในการพฒันาประเทศ  ประเทศใดที่มปีระชากร
ไดรับการศึกษาอยางถูกตองและทั่วถึง  กจ็ะประสบความสําเร็จในการพัฒนาสภาพทกุดาน   
ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว พระราชทานแกครูและนักเรยีน ณ ศาลา
ดุสิตดาลัย เมื่อ วันที่  27 กรกฎาคม พ. ศ. 2534 ดังความวา 
   

“…การศึกษาเปนปจจยัในการสรางและพัฒนา 
ความรูความคดิความประพฤติและคุณธรรมของ 
บุคคลสังคม และบานเมืองใด ใหการศึกษาที่ดี 
แกเยาวชนไดอยางครบถวนและพอเหมาะกัน  
ในทุกๆ ดานสังคมและบานเมืองนั้นก็จะมพีลเมือง 
ที่มีคุณภาพซึ่งสามารถธํารงรักษาความเจรญิมั่นคง 
ของประเทศชาติไวและพัฒนาใหกาวหนาตอไปไดตลอด…” 

  
 พระบรมราโชวาทดังกลาวไดช้ีใหเห็นความสําคัญของการศึกษา เพราะการศึกษา

เปนกระบวนการที่สําคัญยิ่งในการพัฒนาคนใหมีคณุภาพและมีความสามารถที่จะปรับตัวไดอยาง
รูเทาทัน  การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่จะมาถึงและถาจัดการศึกษาใหแกคนในชาตไิปในแนวทางที่
ถูกตองเหมาะสมกับสภาพแวดความตองการทางเศรษฐกจิ สังคม การเมืองและวัฒนธรรมของ
ประเทศจะสามารถสรางสรรคความเจริญกาวหนาใหแกสังคมไทย (ภานุวัตน รัตยาภาส, 2538 : 36) 
ในการจดัการศึกษาใหแกประชาชนในชาตินั้น ไดยึดระบบการศึกษาตามแผนการศึกษาแหงชาติ 
พุทธศักราช 2542 ซ่ึงเปนระบบที่ใหบุคคลไดศึกษาและเรียนรูอยางตอเนื่องไปตลอดชีวิต เพื่อให
สอดคลองกับสภาพการเปลีย่นในดานตาง ๆ ของประเทศ  
  การอุดมศกึษาเปนกลไกหนึง่ของประเทศ  มีหนาที่ผลิตกาํลังคนระดับสูง  เพื่อการ
พัฒนาประเทศ เพราะการอดุมศึกษาเปนแหลงรวมวิทยาการหลากหลายแขนงเปนแหลงสรางและ
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พัฒนาองคความรู เสริมสรางความสามารถในการคนควาวิจยั  ตลอดจนเปนศูนยรวมของ
นักวิชาการที่มคีวามรูความสามารถในแขนงตาง เปนจํานวนมากอดุมศกึษาจึงไมสามารถหลีกเลี่ยง
พันธกิจสําคัญที่พึงมีตอประเทศไปได จากผลการศึกษาเรื่อง การศึกษาไทยในยุคโลกาภิวัตน : 
สูความกาวหนาและมั่นคงของชาติในศตวรรษหนา ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  
ช้ีวาอุดมศึกษาควรจะตองเหมาะมีบทบาทในการเพิ่มความเขมแข็งของสังคมไทยโดยสรางขีด
ความสามารถทั้งในดานการรวมมือและการแขงขันตลอดจนสรางดุลยภาพระหวางการเจริญเติบโต
ทางเศรษฐกิจและสังคม (สุทธิศรี วงษสมานและ ชุตนิันท แสงหิรัญ,  2539 : 3)   
  ดังนั้นอุดมศกึษาไทยตองปรบัตัวไปสูแนวโนมการขยายโอกาสคนสวนใหญได
เขาถึงการศึกษาในระดับนี้  โดยใหความเสมอภาคในการศึกษา  มีหลักสูตรการสอนที่ยืดหยุน
เพื่อใหการผลิตบุคลากรมีความสอดคลองกับความตองการในการพัฒนาประเทศ  สนับสนุนการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตย  เสริมสรางคุณคาความเปนมนุษย  เปนศูนยกลางความรู  ความคิด  
มีระบบบริหารและการจัดการที่มีประสิทธิภาพ  มีอิสระในการบรหิารเพื่อนําไปสูความเปนเลิศ  
อยางไรก็ตาม  เมื่อพิจารณาถงึศักยภาพของอุดมศึกษาในอันที่จะพฒันาไปสูเปาหมายดังกลาว  ยังมี
ปญหาอุปสรรคอีกหลายอยาง (สุทธิศรี  วงศสมานและ ชุตินันท  แสงหรัิญ , 2539 : 4) กลาวคือ การ
จัดการศึกษาอดุมศึกษาไทยในปจจุบัน ซ่ึงจดัโดยหลายหนวยงาน ยังคงมีความสับสนและไมชัดเจน
ทั้งในแนวคิด หลักการและทิศทางการจัดทั้งยังมีปญหาอุปสรรคในเชิงการบริหารภายใน
สถาบันอุดมศึกษา จึงควรตองมีการทําความตกลงระหวางกัน เพื่อวางระบบการอุดมศึกษาและ
กําหนดภารกจิที่เปนจุดเดนของสถาบันอุดมศึกษา รวมทัง้มหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ ได
ดําเนินการจัดการศึกษาระดบัอุดมศึกษาภายใตพระราชบัญญัติมหาวทิยาลัยราชภัฏ พ.ศ.  2547  
กลไกสําคัญของการจัดระบบการศึกษาทีม่ีประสิทธิภาพนั้น  ถือวาการจัดการศึกษาเปนหนาที่ของ
รัฐแนวโนมการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วช้ีใหเห็นวาสังคมไทยในอนาคต  คงประสบปญหาตาง  ๆ  อีก
หลายประการ  การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็  จนไมอาจพยากรณไดวาจะเกดิอะไรขึ้น  ผลกระทบที่
เดนชัดจากการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็  คือ  บุคคล  องคกร  ทุกระดบัตองรู  ภาวะที่มีการแขงขนั
สูง  ความสามารถในการมองอนาคตและการตัดสินใจ  เพื่ออนาคตที่ดกีวาจึงเปนเรื่องสําคัญยิ่ง  
ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาในสวนองคกรหนึ่งของสังคมก็จะไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง  ที่
ทําใหตองปรบัตัวและเตรียมพรอมเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงเหลานี้  ทําใหการดําเนนิการของ
สถาบันอุดมศึกษาตองดําเนนิการอยางมีคณุภาพและมีประสิทธิภาพ  และมีความคลองตัวทันตอ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
 
 



 3

 ดวยเหตุผลดังกลาว แผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 9 
ไดปรับแนวคดิการพัฒนาเปนแผนยุทธศาสตรที่มุงเนนการพัฒนาแบบองครวมที่ยดึคนเปน
ศูนยกลางการพัฒนา และฉบับที่ 10 ไดอัญเชิญแนวปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียงตามพระราชดํารัส
ของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั มาเปนปรัชญานําทางในการพัฒนาประเทศใหเปนไปในสาย
กลางโดยยดึหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการพฒันาอยูพื้นฐานความสมดุลและความ
พอประมาณอยางมีเหตุผลนาํไปสูสังคมที่มีคุณภาพและยั่งยืนดังนัน้สถาบันการศึกษาจึงเปน
หนวยงานทีจ่ะตองพัฒนาคนเพราะคนเปนศูนยกลางการพัฒนา 
  ตามแนวคิดและวิสัยทัศนของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ ฉบับที่  9  
และ 10 ดังกลาวมาแลวเพื่อเปนการพัฒนาประเทศทําใหสถาบันการศึกษาตองปฏิบตัิภารกิจภายใต
กฎหมายพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาตสิรางมิติใหมทางการศึกษาใหเกิดขึ้นในสงัคมไทยได
อยางที่คาดหวงัไว  จึงตองดําเนินการโดยขอความรวมมือจาก ผูบริหาร ครู อาจารย และบุคลากร  
โดยเฉพาะอยางยิ่งจากประชาชนไทยทกุอารยชนที่จะตองรวมกันทําความเขาใจ แนวคดิทิศทาง 
วิชาการจดัการศึกษาเพื่อสรางการศึกษาทีม่ีคุณภาพสําหรับทุกคนในสงัคมไทย ซ่ึงไดมีการกําหนด
ไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542 หมวด 3 ระบบการศึกษามาตรา 15 การจัดการ
ศึกษามี  3 รูปแบบ คือ  การศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย  
สําหรับการศึกษาในระบบ ตามมาตรา  16  มี  2  ระดับ คอืการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดวย 
การศึกษาซึ่งจดัไมนอยกวา 12 ป กอนระดบัอุดมศึกษา  การแบงระดับและประเภทของการศึกษา
ขั้นพื้นฐานใหเปนไปตามที่กาํหนด  และการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาใหจัดในมหาวทิยาลัย  
สถาบัน วิทยาลัย หรือหนวยงานที่เกีย่วของอยางอื่น  ใหเปนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวกบัสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏ เปนสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ  จํานวน  
41  แหงทัว่ประเทศ ซ่ึงจัดการศึกษาในระดบัอนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญาเอก
ภายใตพระราชบัญญัติมหาวทิยาลัยราชภัฏ (พ.ศ.  2547) กําหนดใหมหาวิทยาลัยราชภัฏ เปน
สถาบันอุดมศึกษา  เพื่อพฒันาทองถ่ิน  มีวัตถุประสงคใหการศึกษาวิชาการและวิชาชีพช้ันสูง  ทํา
การวิจยัใหบริการวิชาการแกสังคม ปรับปรุงถายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี ทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม ผลิตครูและเสริมสรางวิทยฐานะครูและไดกําหนดการแบงสวนราชการของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ ตามมาตรา 10 (พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภฎั , 2547 :3)ไดแก  
สํานักงานอธิการบดี สํานักงานวิทยาเขต บณัฑิตวิทยาลัย คณะ สถาบันและ สํานัก 
              จากการแบงสวนราชการดังกลาว คณะเปนหนวยงานหนึ่งของมหาวทิยาลัยราชภัฏ  
โดยใหเหตุผลวา เพื่อใหมหาวิทยาลัยราชภฎัมีความเปนอสิระและคลองตัว  ทั้งในดานการบริหาร
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และดานการสอนในระดับปริญญาตรี  และสูงกวาปริญญาตรี พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พ.ศ.2542 มาตรา 36  กําหนดใหสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับปริญญาตรีเปนนิติบุคคล
สามารถดําเนินกิจการไดโดยอิสระ  มีเอกภาพในการบรหิาร มีความเปนอิสระทางวิชาการ สามารถ
พัฒนาระบบการบริหารและการจัดการที่เปนของตัวเอง มีความคลองตัว มีเสรีภาพ ซ่ึงในการนี้ ได
กําหนดบทบาทหนาที่ผูบริหารคณะ  ตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ  พ.ศ. 2547 มาตรา 36 
กลาวไววาตําแหนงผูบริหารระดับคณะ ใหมีคณบดีเปนผูบังคับบัญชา และรับผิดชอบงาน  โดยมี
การกําหนดงานและแนวทางการบริหารงานเพื่อใหคณะประสบความสําเร็จในการบริหารงานอยาง
มีประสิทธิภาพ  ดังนั้น  คณบดี  เปนบุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการบังคับบัญชาและการบริหารงาน
ภายในคณะ  ซ่ึงถาคณบดี  มีความรูความสามารถ  มีเทคนิคและกระบวนการบริหารงานที่นําไปสู
ความมีคุณภาพของคณะ  ทาํใหคณะมีความเจริญเติบโตมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในทาง
กลับกัน  ถาคณบดีขาดความรูในกระบวนการบริหารคน บริหารงาน คณะกจ็ะประสบความ
ลมเหลว  ดําเนินการตอไปไมได  กจ็ะสงผลตอภาพรวมของมหาวิทยาลัยราชภัฏเปนอยางมาก  
ดังนั้นคณะจงึเปนหนวยงานที่สําคัญตอมหาวิทยาลัยทั้งทางดานการบรหิาร ดานวิชาการและการ
ใหบริการแกชุมชน  ซ่ึงคณะภายใตการนําของคณบดี  จะเปนหนวยงานเดียวที่สามารถดําเนินการ
ตามวัตถุประสงคของมหาวทิยาลัยไดแทบทั้งหมด  การดาํเนินการตาง  ๆ  ของคณะยอมสงผล
โดยตรง  นาํมาสูความสําเร็จและความเจรญิกาวหนา  ของมหาวิทยาลัยเปนอยางมาก 

 คณบดีเปนผูบงัคับบัญชาในระดับคณะ และมีบทบาทหนาที่ตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยราชภัฎ โดยไดกําหนดภารกจิของคณบดี ตามมาตรา 36 ไดกําหนดไววาในคณะมี
คณบดีเปนผูบงัคับบัญชาสูงสุดและรับผิดชอบงานตาง ๆ ในคณะ ซ่ึงงานหลัก ๆ คืองานตามภารกิจ
ของมหาวิทยาลัยและงานอืน่ๆ ตามคําส่ังของผูบังคับบัญชาดังนี้ (เกสรา สุขสวาง,  2540 :16) 

1. งานดานการบริหารทั่วไป  เปนการดําเนินงานในคณะที่เปนงานประจาํ  
โดยการกํากับดูแลการบริหารงานตาง ๆ ในสํานักงานคณะ เชน การกาํหนดนโยบายและแผนปฏิบตัิ
งาน การใหคําปรึกษาและคําแนะนําแกหวัหนาภาควิชาและอาจารย ใหความคิดเหน็ หรือมีสวนรวม
ในการกําหนดนโยบายของสถาบันในที่ประชุมคณบดเีปนกรรมการวิชาการหรือกรรมการ 
เฉพาะกจิที่สถาบันแตงตั้ง หรือติดตอประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 

2. งานดานบริหารวิชาการ เปนงานบริหารกิจกรรมทุกชนิดที่เกี่ยวของกับการ
รักษาคุณภาพและมาตรฐานของคณะ สรางและพัฒนาหลักสูตรการศึกษา สนับสนุนสงเสริมใหมี
การจัดกจิกรรมทางวิชาการ ควบคุมการจัดการเรียนการสอนใหเปนไปตามหลักสูตรการศึกษา 
สนับสนุนและเปดโอกาสใหอาจารยในคณะเขารวมโครงการบริการทางวิชาการแกสังคม ศึกษา
เทคนิคการสอนใหม ๆ มาเผยแพรและสอนนักศกึษาในชั้นเรียน 
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3. งานดานการบริหารบุคคล เปนการสงเสริมและสนับสนนุใหอาจารยและ
เจาหนาทีใ่นคณะวิชาศึกษาตอในระดับสูง สรรหาหรือมีสวนรวมในการสรรหาอาจารย และ
เจาหนาที่ พิจารณาความดีความชอบในการเลื่อนขั้น เล่ือนตําแหนงบุคลากร วิเคราะหและเสนอ
อัตรากําลังอาจารยและเจาหนาที่ ประชุมอาจารยเพื่อปรึกษาหารือทิศทางในการพัฒนาคณะ เสนอ
การบรรจุแตงตั้งอาจารย และเจาหนาที่ตออธิการบดี แจงระเบียบ คําส่ัง ประกาศ ขอบังคับตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับอาจารยและเจาหนาที ่

4. งานดานบริหารกิจการนกัศึกษา เปนการปฐมนิเทศ และปจฉิมนิเทศนกัศึกษา 
จัดอาจารยที่ปรึกษา และประสานงานกับอาจารยที่ปรึกษาทางวิชาการของนักศึกษา ใหคําปรึกษา
ทั่วไปแกนกัศกึษาในคณะ กาํกับดูแลระเบยีบวนิัย การปกครองนักศึกษาจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร
เพื่อพัฒนาบุคลิกภาพและจรยิธรรมนักศึกษา 

5. งานดานบริหารการเงินและงบประมาณ เปน การพิจารณาเสนอขอ
งบประมาณของภาควิชาในสังกัดคณะ ดูแลและจัดทํางบประมาณ อนุมตัิการเบิกจายเงิน 

6. การพัฒนาวิชาชีพ ในบทบาทนี้ คณบดีมหีนาที่รับผิดชอบในการสนับสนุน
การพัฒนาความสามารถพิเศษและความสนใจของอาจารย สงเสริมการสอนหนังสือที่ดีในคณะ 
กระตุนใหอาจารยทําวิจยัและพิมพเผยแพร สนับสนุนอาจารยใหมีโอกาสเขารวมประชุมทาง
วิชาการทั้งภายในและภายนอกประเทศ  และเปนตวัแทนของคณะในการประชุมสมาคม
ผูทรงคุณวุฒิและวิชาชีพ 

7. หนาที่อ่ืน ๆ ตามที่ไดรับมอบหมายจากมหาวิทยาลัย ฉพาะกจิ เชนการประกัน
คุณภาพของคณะซึ่งคณบดมีีภารกิจคือ 1)  การวิเคราะหงานและจดัทําภารกิจบุคคลเปนรายบุคคล
ตามตําแหนงและภาระงาน 2)  อาน SSR ของทุกภาควิชาหรือทุกหนวยงาน 3)  เปนทีมผูตรวจสอบ 
ประเมินคุณภาพภายใน เยี่ยมเยียนภาควิชา หนวยงานเพื่อใหการสนับสนุนและชวยเหลือ 
 4) เตรียมการประกันคณุภาพภายนอกและภายในดูแลใหคําแนะนําในการรักษาความปลอดภัยของ
ตึก และบํารุงรักษาตึกเรียนของคณะ  เก็บรักษาระเบยีนสําคัญของคณะ รวมทั้งระเบยีนนักศกึษา 
 ดังนั้นจะเห็นไดวาภาระงานของคณบดีเปนงานที่สําคัญและจําเปนตอความ
เจริญกาวหนาจากบทบาทดังกลาวเมื่อมองในแงของประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ดําเนินงานจะพบวาคณบดีคอืคนสําคัญในการพัฒนาการดําเนินงานของคณะใหประสบผลสําเร็จซึ่ง
สรุปไดดังนี้  (อําไพ  อินทรประเสริฐ, 2542  : 11) 
  ในคณะมีคณบดีเปนผูดแูลและรับผิดชอบตอการดําเนนิงานใหราบรื่น  เรียบรอย
และบรรลุเปาหมาย  ประสทิธิภาพของบุคลากรในคณะจะเกิดขึน้ไดอยางเต็มที่กด็วยความสามารถ
ดานการจดัการของคณบดี นั่นคือคณบดเีปนบุคคลสําคัญที่จะทําใหงานของคณะดําเนินตอไป  
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คณบดีตองมีเทคนิคในการจูงใจและรูจักใชศิลปะในการพูด  เชน  จดัประชุมชี้แจงนโยบาย  
วัตถุประสงค  เปาหมายและวิธีตาง ๆ แกบคุลากรของคณะทราบโดยทั่วถึง  อีกทั้งเสนอแนะ
มาตรการจูงใจตาง ๆ  นั่นคือประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากรก็จะสูงขึ้นอยางแนนอน  
ฉะนั้นคณบดจีึงมีสวนชวยเสริมประสิทธิภาพในการทํางานอยางชัดเจนเมื่อคณะมีประสิทธิภาพ
ยอมสงผลถึงประสิทธิภาพขององคการเพราะ ประสิทธิผลมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพอยาง
ใกลชิด  กลาวคือ  เมื่อบุคลากรของคณะดงักลาวไดรับการเสริมแรงบวก  ยอมเกดิความ
กระตือรือรน ตั้งใจที่จะทุมเทแรงกายแรงใจและรับผิดชอบมากขึ้น บุคลากรจะเริ่มวางแผน  หา
ยุทธวิธีในการพัฒนาตนเองในทุกดาน  การกระทําดังกลาวจะดําเนนิไปดวยความพึงพอใจ  ทั้งนี้
เพราะศรัทธา  เชื่อถือ  และยอมรับในการเปนผูนําของคณบดี  บุคลากรก็เรงทํางานดวยความขยัน  
อดทน  ซ่ึงทําใหงานสําเร็จและมีคุณภาพสงผลตอภาพลักษณขององคการในทางที่ดเีนื่องจาก
ทรัพยากรบุคคลเปนสิ่งที่มีคาตอองคการอยางมากและเปนทรัพยากรที่ยิ่งใหญเหนอืทรัพยากรทั้ง
มวล  ฉะนั้นการจะสรรหา พัฒนา บํารุงรักษาและใหพนจากงานจึงเปนเรื่องละเอียดออนที่
ผูรับผิดชอบควรตระหนักถึงความสําคัญเปนอยางยิ่ง หากไดคนดี มีศกัยภาพสูง  องคการยอม
เจริญกาวหนาอยางมั่นคง ฉะนั้นการบริหารงานบุคคลจําเปนตองใชหลักวิชาการหลายสาขา
ประกอบกัน  เพื่อใหไดทั้งคนและผลของงาน  อีกทั้งบุคลากรมีความสุขและพึงพอใจในการทํางาน
ในคณะนัน้  ๆ การบริหารงานบุคคลทุกขั้นตอนมีความสาํคัญ ผูรับผิดชอบจําเปนตองใชทั้งศาสตร
และศิลปนานาประการ  เมื่อไดบุคลากรเขาสูองคการแลว  ก็เปนหนาทีข่องหัวหนาหรือผูนําที่
จะตองพัฒนาบุคลากรใหไดรับความรูโดยเสมอภาค เปนธรรมและทั่วถึง อีกทั้งการปนูบําเหนจ็
รางวัลและความดีความชอบก็ตองโปรงใสและยุติธรรม  เพื่อใหทกุคนยอมรับเชื่อถือและศรัทธาใน
องคการ  และเมื่อมีการทํางานบกพรองหรือประพฤติตนไมเหมาะสม  ก็ตองใชการตดัสินใจที่
เด็ดขาด  เพื่อใหการปกครองกลุมคนเปนไปไดอยางราบรื่นและสบายใจดวยกนัทุกฝาย 
  ในสวนของสายการบังคับบญัชามหาวิทยาลัยราชภัฎประกอบไปดวยผูบริหารใน
ระดับตาง ๆ ไดแก อธิการบดี รองอธิการบดี คณบดี หัวหนาภาควิชา หัวหนาศูนย สํานัก  ซ่ึง
ผูบริหารทุกระดับตองปรับบทบาทและภารกิจใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงโดยเฉพาะคณบดี
ซ่ึงเปนผูบริหารระดับกลางทีม่ีความสําคัญตอการบริหารเปนอยางมากเนื่องจากตองเปนผูประสาน
กับผูบริหารระดับมหาวทิยาลัย เชนอธิการบดี รองอธิการบดี กับผูบริหารระดับภาควิชารวมทั้ง
อาจารยในคณะทุกคน นอกจากจะปฏิบัติตามพระราชบัญญัติของมหาวทิยาลัยแลว กต็องปฏิบัติตาม
คําส่ังของผูบังคับบัญชาอีกดวยและนอกจากนี้กย็ังมีภารกจิดานการสอนอีก จึงทําใหภาระงานของ
คณบดีมีมากกวาผูบริหารในตําแหนงอ่ืน และนอกจากนีม้หาวิทยาลัยราชภัฎเปนมหาวิทยาลัยทีเ่พิ่ง
ยกระดับจากสถาบันราชภัฎจงึทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆมากมาย และตองสราง
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มาตรฐานทางวิชาการ เพื่อมุงความเปนเลิศทางวิชาการเพือ่ใหมั่นคงและพรอมที่จะเจริญเติบโตไป
เปนมหาวิทยาลัยที่สมบูรณแบบในอนาคต ดังนั้นจึงถือวาภารกิจดังกลาวจะประสบผลสําเร็จได
คณะคือเปาหมายหลักเพราะวางานวิชาการตาง ๆ จะอยูที่คณะและก็เปนภารกจิหลักของคณบดใีน
การที่จะนาํมหาวิทยาลัยราชภัฎไปสูเปาหมายแหงความสําเร็จ องคประกอบที่สําคัญองคประกอบ
หนึ่งในการทําใหคณะบดีสามารถนําคณะไปสูเปาหมายไดคือ คณบดีตองมีความสามารถในการใช 
ภาวะผูนําความคิดความสามารถของบุคคลในคณะใหปฏิบัติงานดวยความกระตือรือรนและทําให
เกิดความพึงพอใจในการทํางานจนสามารถทําใหบรรลุเปาหมายได นอกจากนีใ้นสวนของ
มหาวิทยาลัยราชภัฎมีลักษณะโครงสรางอํานาจและการใชอํานาจในองคกร กลาวคือมหาวิทยาลัย
ราชภัฎมีการผสมผสานระหวางลักษณะขององคการแบบแนวดิ่ง (vertical organization) ลักษณะ
โครงสรางของอํานาจและการใชอํานาจอยูสวนบนขององคการ มีลักษณะของการบริหารเนนหนัก
ทางดานการตดิตอส่ือสารและการควบคุมจากขางบน และอีกลักษณะหนึ่งคือ ลักษณะองคการแบบ
แนวนอน (horizontal organization) ซ่ึงมีลักษณะโครงสรางของอํานาจและการใชอํานาจไมไดอยู
ระดับบนขององคการอยางเดียว แตมีลักษณะความสัมพนัธระหวางผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา
เปนไปในลักษณะรับผิดชอบรวมกันตอความสําเร็จในการบริหารองคการมากกวาการให
ความสําคัญกับอํานาจของตาํแหนงตามสายการบังคับบญัชา ( ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร, 2532 : 3) คือ
เปนองคกรที่มโีครงสรางอํานาจและการใชอํานาจที่ไมเปนทางการอยูดวยจึงทําใหคณบดีตอง
ประสานอํานาจใหเหมาะสมสอดคลองกับบทบาทและสถานการณตาง ๆ ดวย นอกจากนั้นลักษณะ
พิเศษขององคการคือ เปนองคการที่ใหบริการแกผูใชหลายลักษณะ เปนองคการที่มักมปีญหาทาง
เทคนิค เปนองคการที่ประกอบดวยนักวิชาชีพช้ันสูงหลาย ๆ สาขาลักษณะเหลานี้ทําใหเกิด 
พฤติกรรมการบริหารของคณบดีจะประสบผลสําเร็จไดตองขึ้นอยูกับองคประกอบตางๆ 
 ( ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร, 2532 : 3) ดังนัน้การศึกษาพฤติกรรมการบริหารของคณบดี จึงตองมี
องคประกอบมากมาย เชน ภาวะผูนํา บุคลิกภาพ วิชาชีพการบริหาร อํานาจในตําแหนง  ทักษะ
ทางการบริหาร และสภาพการณในคณะ ( Hoy และ Miskel, 1987 : 248 ) พฤติกรรมการบริหาร
ดังกลาวเกิดขึน้ไดเนื่องจากการใชภาวะผูนําและการกระจายอํานาจในหนาทีก่ารงานอยางเหมาะสม
และเปนธรรมจากการศึกษาของ Reddin (1970 :215 ) ไดวิจยัออกมาแลวพบวา ภาวะผูนําที่ประสบ
ผลสําเร็จในการบริหารมีอยูสององคประกอบคือ พฤติกรรมภาวะผูนํา กบัสภาพการณในการทํางาน 
โดยไดพูดถึงพฤติกรรมภาวะผูนําวาการจะใชพฤติกรรมในการบริหารแบบใดตองดคูวามเหมาะสม 
และไมมีผูนําคนใดจะเหมาะกับสถานการณทุกรูปแบบตองมีการปรับใชใหเหมาะสม ดังนั้นในการ
บริหารงานของคณะไดมีขอเสนอแนะจากการศึกษาของ Morris (1981:23)ไดกลาวถึงบทบาทและ
ภาระงานของคณบดีประกอบดวย1) คณบดีตองทําความเขาใจกับปญหาตางๆที่เกี่ยวของกับหนาที่ 



 8

ที่จะตองดแูล รับผิดชอบ 2) คณบดีตองรูจกัและเขาใจธรรมชาติในการบริหารงานบุคคลโดยเฉพาะ
ธรรมชาติของอาจารยและบคุลากรในคณะแตละคน 3) คณบดีตองรูจกัใชทรัพยากรใหเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดและตองมีการประสานกับอาจารยและบุคลากรในการดําเนินภารกจิตาง ๆ 

จากหนาที่ความรับผิดชอบดังกลาว  คณบดีมีการตัดสินใจตลอดเวลา ตองพบและ
รักษาสัมพันธภาพอันดกีับเพื่อนรวมงาน  ตองสอนหนังสือเหมือนอาจารยอ่ืน  ๆ  และยังตองรับรู
เกี่ยวกับความตองการ  ความหวัง  และความเปนไปทั้งดานการงาน และดานสวนตวั ของบรรดา
อาจารย และเจาหนาที่ผูรวมงาน ซ่ึงอาจจะมปีญหาตาง ๆ ที่ผูบริหารตองชวยกันแกไข  บางครั้ง
อาจจะมีสาเหตุความไมปรองดองกันในคณะ  คณบดีตองมีความสามารถและสนใจในการไกลเกลี่ย  
ใหบุคลากรทั้งหลายในคณะทํางานรวมกนัดวยดี  นอกจากนี้คณบดีตองประเมินผลงานของอาจารย
และบุคลากรอื่น  ๆ  ซ่ึงการประเมินผลงานควรเปนไปในรูปเพื่อกอมากกวาเพื่อทําลาย  จากบทบาท
ตาง  ๆ  ของคณบดีดังไดกลาวมาแลว  แสดงใหเห็นถึงความใกลชิดของคณบดีกับผูใตบังคับบัญชา  
และส่ิงแวดลอมตาง  ๆ  ในคณะเปนอยางด ี การบริหารนัน้ไมวาจะเปนองคกรใดตองประกอบดวย
โครงสรางในการบริหาร  มีการกําหนดหนาที่ตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคการที่วางไว  
โดยมีบุคคลหนึ่ง  มีหนาที่เปนผูบริหาร  หรือผูนําขององคการ  บุคลดังกลาว  จึงมีความสําคัญตอ
อนาคต  และประสิทธิภาพขององคการเปนอยางยิ่ง 
  ในสวนของมหาวิทยาลัยราชภัฎเปนมหาวิทยาลัยทีย่กฐานะจากสถาบันราชภัฎ
ตองมีการพัฒนาการดานการบริหารงานในทุกดานและบทบาทสวนใหญสามารถดําเนินการไดใน
ระดับคณะนัน่คือ ถาคณบดีมีความรูความสามารถและมีภาวะผูนําก็สามารถดําเนินการตาง ๆ ได
จากการศึกษาของ ( ศักดิ์ไทย สุรบวรกิจ, 2532 :142) พบวา มหาวิทยาลัยราชภัฎยังมีจุดออนในการ
จัดการศึกษาอยูหลายประการ ดังนี ้

1. กระบวนการผลิตบัณฑิต มีประสิทธิภาพยังไมสูงพอที่จะสรางบัณฑิตทีม่ี
คุณภาพตามตองการ 

2. อาจารยของมหาวิทยาลัยราชภัฎยังมีตําแหนงทางวิชาการความรู 
ความสามารถ วุฒิจํานวนนอยเมื่อเทียบกับความเปนมหาวิทยาลัยราชภฏั 

3. มหาวิทยาลัยราชภัฎแตละแหงตองดําเนนิการจัดการศกึษาสองลักษณะคือการ
จัดการศึกษาสาํหรับนักศึกษาภาคปกตแิละการจัดการศกึษาสําหรับบุคลากรประจําการ จึงทําให
ปริมาณงานของอาจารยมากจึงสงผลตอการมีประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอน 

4. ลักษณะการบริหารของคณะเปนการบริหารที่มีโครงสรางของงานและ
ระเบียบวิธีการตาง ๆ เปนงานที่ตองดําเนนิการมาก สวนใหญคณะวิชาจะใชเวลากับงานใน
สํานักงานมากที่สุดทําใหงานดานอื่น ๆ ไดรับความสนใจนอยลง 
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5. งานดานกิจการนักศึกษา งานปกครอง สวสัดิการ และงานกิจกรรมทาง
วิชาการเปนงานที่คณบดีตองดูแล ควบคุม อํานวยความสะดวก เพื่อใหนักศึกษาไดรับสิ่งที่ดีที่สุดแต
สวนใหญคณบดีจะใหความสําคัญกับงานสํานักงานมากกวา 

6. มหาวิทยาลัยราชภัฎไมคอยนําผลการวิจัยมาประยุกตใชในกระบวนการเรียน
การสอน 

7. การฝกอบรมทางดานการเรยีนการสอน การใชส่ือและเทคโนโลยีเพื่อพัฒนา
คุณภาพการเรยีนการสอน ยงัมนีอยมาก ทาํใหโอกาสในการพัฒนาตนเองของอาจารยในดาน
วิชาการมีนอย 

8. การบริหารงานวิชาการในมหาวิทยาลัยราชภัฎ ยังใหน้ําหนักความสําคัญนอย
กวางาน ดานธรุการ การพิจารณาความดีความชอบ ทําใหอาจารยไมกระตือรือรนที่จะพัฒนาการ
สอนใหมีคุณภาพ 

9. นโยบายของผูบริหารของมหาวิทยาลัยที่จะสนับสนุนใหอาจารยไดศกึษา
คนควา การฝกอบรมเพื่อพฒันาตนเองและการศึกษาตอไมชัดเจน 

10. ภารกิจและรายไดจากการสอนโครงการจัดการศึกษาเพือ่พัฒนาบุคคลากร
ประจําการ ทําใหอาจารยสนใจในเรื่องการทําวิจยัและการศึกษาตอนอย 

11. โอกาสการเขารับการฝกอบรมเพื่อพัฒนางานวิชาการของอาจารยมีขอจาํกัด
หลายประการ เชนงบประมาณ ภารกจิของอาจารย 

จากปญหาตาง ๆ ดังกลาวจะเห็นไดวาทุกประเด็นจะเกี่ยวของกับการบริหารใน
ระดับคณะทั้งสิ้นซึ่งการสงเสริมการพัฒนาดานตาง ๆ ถือวาเปนบทบาทที่สําคัญของคณบดี เพระ
คณาจารยทกุทานสังกัดคณะและผลงานทุกอยางที่ออกจากคณะไปสูมหาวิทยาลัยและไปยัง
สาธารณชน นัน่คือ  คณบดีมบีทบาทและมอํีานาจสูงสุดในคณะ  การมภีารกิจในการบริหารงาน
บุคคล  ซ่ึงถือกันวาเปนหวัใจของหนวยงาน  ตองรับผิดชอบสมรรถภาพทางวิชาการมากกวา
ผูบริหารระดับอื่น  เปนผูบังคับบัญชาที่ทํางานรวมกับอาจารยอยางใกลชิด การบริหารคณะ จึงถือได
วา เปนภารกิจของการจัดการศึกษา คณบดตีองมีความรู มีความเขาใจเกี่ยวกับศาสตรของการบริหาร  
มีองคความรู  มีหลักเกณฑ  มีทฤษฎี  ที่เกดิจากการศึกษาคนควาทางวทิยาศาสตร  และมีศักยภาพ
ของการบริหาร รูจักประยกุตความรูและหลักการนํามาใชในการปฏิบตัิกับงานไดเหมาะสมกับ
สถานการณ  การบริหารคณะจึงขึ้นอยูกบัความรู ความสามารถประสบการณ และวิสัยทัศนของ
คณบดี   
  ผูนําและผูตามของสังคมไทยตองมีการเปลี่ยนแปลงใหเหมาะสมกับสภาพของ
สังคมที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งคณบดีก็ตองมกีารปรับเปลี่ยนตนเองเพื่อใหสอดคลองกับสภาพสังคมที่มี
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การเปลี่ยนแปลงไปซึ่ง ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2549 : 30)ไดกลาวไวประกอบดวย1) กระแสความเปน
ประชาธิปไตยมีมากขึ้นเนื่องจากคนไทยมคีวามรูมีการศกึษาและใหความสําคัญกับสภาพการเมือง
การปกครองเนื่องจากเกี่ยวพันอยางใกลชิดกับชีวิตประจําวัน 2) กระแสโลกที่ไรพรมแดน ความ
เชื่อมโยงของขอมูลขาวสารกอใหเกิดการบริหารที่มีรูปแบบใหมและตัวผูนําตองแสวงหารูปแบบ
การบริหารที่สอดคลอง และเหมาะสมกับกระแสการเปลีย่นแปลงของโลก และวัฒนธรรมของ
ทองถ่ิน 3) กระแสขาวสารขอมูล ผูบริหารตองมีความทนัสมัยและสามารถรูทันความเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีและขอมูลตางๆ สามารถนํามาเชื่อมโยงใชใหเหมาะกับสภาพขององคการ 4) 
กระแสวัฒนธรรม การเปลี่ยนแปลงของโลกมีการเปลี่ยนแปลงในดานความคิด ความเชื่อ วิถีการ
ดํารงชีวิต รูปแบบการบริหารงาน การทํางานเปนทีม การบริหารเพื่อมุงเนนผลงาน นัน่คือคณบดี 
ตองมีการปรับรูปแบบการปฏิบัติงานเพื่อใหสอดคลองกับสภาพการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ของ
สังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

 ดังนั้นคณบดตีองมีความสามารถในการใชภาวะผูนําเพือ่ใหเหมาะสมกับ
สถานการณตาง ๆ และใชความรูความสามารถของตนใหเกิดประโยชนตอการบริหารงานใหมาก
ที่สุดเนื่องจากคณบดีเปนหวัใจของการบรหิารจัดการของมหาวิทยาลัย จึงตองสามารถปรับเปลี่ยน
ทิศทางการบริหารใหสอดคลองกับสภาพการเปลี่ยนแปลงของสังคม จากเหตุผลดังกลาวทําใหผูวจิัย
ประสงคที่จะศึกษาองคประกอบภาวะผูนําที่สงผลตอการบริหารของคณบดี ทั้งนี้โดยอาศัยกรอบ
แนวความคิดพฤติกรรมการบริหารของ Hoy และ Miskel (1987 :322) และทฤษฏีภาวะผูนําตาม
แนวความคิดของ Reddin (1970 :215) เพือ่เปนแนวทางในการวิจัย และนําไปประยกุตใชเปน
แนวทางในการพัฒนาภาวะผูนําของคณบดีในมหาวิทยาลัยราชภัฎ เนื่องจากคณบดีของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏตองมีความสามารถในการประสมประสานบทบาทของคณบดี  และบทบาทของผูรวมงาน
เขาดวยกันใหอยูในดุลยภาพที่ดี  เพื่อใหอาจารยมีความรูสึกที่ดีตอคณะและตอการปฏบิัติงาน    
ดังนั้นจึงเห็นไดวา  พฤติกรรมการบริหารของคณบดีเปนประเด็นที่ตองศึกษาและตองใหความ
สนใจเปนพิเศษ  เพราะจะทําใหสามารถอธิบายปรากฏการณแหงผลของการบริหารคณะไดชัดเจน
ยิ่งขึ้น  รวมทั้งใหผูที่จะเขาสูตําแหนงคณบดีในอนาคต  ไดศึกษาไวเปนขอมูลเบื้องตน  เพราะ 
พฤติกรรมการบริหาร  เปนเรือ่งของศาสตรและศิลปซ่ึงมีความละเอียดออนและซับซอน  
โดยเฉพาะในเรื่องของ  พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนํา  ดานการตัดสินใจ  และดานการ
ส่ือสาร  ผูวิจัยไดศึกษารูปแบบความสัมพนัธโครงสรางเชิงเสนขององคประกอบภาวะผูนําตอการ
บริหารงานของคณบดี ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อนําผลการวิจัยไปใชเปนขอมูลพื้นฐานใหกับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏนําไปปรับปรุงและพฒันาพฤติกรรมการบริหารของคณบดีอันจะทําให
มหาวิทยาลัยราชภัฏ  มีศักยภาพและมีความเปนเลิศในทางวิชาการสืบไป 
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ปญหาการวิจัย 
 

1. รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนขององคประกอบภาวะผูนําทีส่งผล
ตอพฤติกรรมการบริหารงานของคณบดี  ในมหาวิทยาลยัราชภัฏ มีลักษณะใด 

2. องคประกอบภาวะผูนํามีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออมและอิทธิพลรวมตอ
พฤติกรรมการบริหารของคณบดีในมหาวทิยาลัยราชภัฏ มากนอยเพียงใด 
  
วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1. วัตถุประสงคท่ัวไป 
 เพื่อศึกษารูปแบบความสัมพนัธโครงสรางเชิงเสนขององคประกอบภาวะผูนําที่สงผลตอ
พฤติกรรมการบริหารของคณบดีในมหาวทิยาลัยราชภัฎ 

2.    วัตถุประสงคเฉพาะ 
 1.   เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนาํที่สงผลตอพฤติกรรมการบริหารของคณบดี 
 2.   เพื่อศึกษาอิทธิพล ทางตรง ทางออม และอิทธิพลรวมขององคประกอบภาวะ

ผูนําที่สงผลตอพฤติกรรมการบริหารของคณบด ี
 3.   เพื่อทดสอบรูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนวาสอดคลองกบัขอมูลเชิง

ประจักษ 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 
  ผูวิจัยไดกําหนดสมมติฐานในการวจิัย องคประกอบภาวะผูนําที่สงผลตอ 
พฤติกรรมการบริหารของคณบดีในมหาวทิยาลัยราชภัฎที่สรางขึ้นตามแนวความคิด ทฤษฎี 
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

1. คณบดีมีระดับภาวะผูนําประกอบดวย ภาวะผูนําแบบมุงเกณฑ ภาวะผูนําแบบ
มุงงาน ภาวะผูนําแบบมุงสัมพันธ ภาวะผูนาํแบบมุงประสานอยู ในระดับมาก 

2. ภาวะผูนํา มีอิทธิพลทางตรงตอ อํานาจในตําแหนง สภาพการณในคณะ และ
พฤติกรรมการบริหาร  
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3. ผูบริหารมืออาชีพ ประกอบดวย การพัฒนาวิชาชีพการบรหิาร การพัฒนา
บุคลากร การพัฒนาแผนงานองคกร รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่น มีอิทธิพลทางตรงตอ 
มาตรฐานวิชาชีพ และ จรรยาบรรณวิชาชพี และพฤติกรรมการบริหาร 

4. อํานาจในตําแหนง ประกอบดวย อํานาจตามกฎหมาย อํานาจจาก
ขนบธรรมเนียมประเพณี อํานาจจากบารมี มีอิทธิพลทางตรงตอ สภาพการณในคณะ และ 
พฤติกรรมการบริหาร 

5. ภาวะผูนํามีอิทธิพลทางออมตอพฤติกรรมการบริหารโดยสงผานอํานาจใน
ตําแหนง 

6. ผูบริหารมืออาชีพมีอิทธิพลทางออมตอพฤติกรรมการบริหารโดยสงผาน
มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

7. รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ 

 
ความสําคัญและประโยชนของการวิจยั 
 

การวิจยันี้ผูวจิยัไดกําหนดความสําคัญและประโยชนของการวิจยัไวสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของการวิจยัเพือ่ประกอบการนําผลการวิจัยไปใช  ดังนี ้

1. ไดทราบระดับของภาวะผูนําที่มีผลตอการบริหารงานของคณบดีใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาเพื่อจะไดคณบดีที่มีระดับภาวะผูนําสูง  ในการ
มาปฏิบัติงานของคณะ 

2. ไดทราบคาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออมและอิทธิพลรวมของภาวะผูนํา 
ผูบริหารมืออาชีพ มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ สภาพการณในคณะและ 
พฤติกรรมการบริหาร วาตัวแปรใดมีอิทธิพลและสําคัญมากที่สุดที่คณบดีตองมีเพื่อเปนแนวทาง
ใหกับมหาวิทยาลัยราชภัฎในการกําหนดคุณสมบัติในการเลือกสรรคณบดีตอไป 

3. เพื่อใหคนที่สนใจจะเปนคณบดีไดทราบองคประกอบที่สําคัญและจําเปนตอง
มีในการที่จะดาํรงตําแหนงเพื่อจะไดเตรียมพรอมและพฒันาตนเองในทุก ๆ  ดานเพือ่คณะตาง ๆ ได
คณบดีที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานใหมคีวามเปนเลิศทางวิชาการตอไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 
   
   การวิจยัเร่ืองรูปแบบความสมัพันธโครงสรางเชิงเสนขององคประกอบภาวะผูนําที่
มีตอพฤติกรรมการบริหารของคณบดีในมหาวิทยาลัยราชภัฎ มีขอบเขต ดังนี ้

1. ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ไดแกผูดํารงตําแหนง คณบดีและรองคณบดีใน
มหาวิทยาลัยราชภัฎ จํานวน 932 คน 

2. กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยัครั้งนี้ ไดแก ผูที่ดํารงตําแหนงคณบดีและรอง
คณบดีที่ปฏิบตัิงานอยูในมหาวิทยาลัยราชภัฎ จํานวน 720 คน 

3. ตัวแปรที่ใชการศึกษาครั้งนี้ ไดจากการวิเคราะหและสังเคราะหจากทฤษฎีและ
เอกสารงานวิจยัที่เกีย่วของ ไดแก  
 ตัวแปรแฝงภายนอก ไดแก 
   3.1.1 ภาวะผูนาํ 
   3.1.2 ผูบริหารมืออาชีพ 
 ตัวแปรแฝงภายใน ไดแก 
   3.2.1 อํานาจในตําแหนง 
   3.2.2 มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพ 

3.2.3 สภาพการณในคณะ 
   3.2.4 พฤติกรรมการบริหาร 
 
กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 
  การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยไดศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจยัที่เกีย่วของกับ
องคประกอบภาวะผูนําและพฤติกรรมการบริหารของคณบดี แลวนํามาสังเคราะหเพื่ออธิบาย
ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน และกําหนดเปนกรอบแนวคิดการวิจยั ดังนี ้

1. Martin (1933 : 256)ไดศกึษาทฤษฎีเบื้องตนสําหรับการเปนผูนําที่มี
ประสิทธิผลของคณบดี ศึกษาโดยการสัมภาษณพูดคยุผูบริหารและอาจารยในเรื่องภาวะความเปน
ผูนําของคณบดี พบวา คณบดีที่มีพฤติกรรมในการบริหารในรูปแบบผูประสาน ผูจัดการ ผูวางแผน 
และผูสนับสนนุจะเปนการเพิ่มประสิทธิผลในการบริหารงาน ในสวนของ พฤติกรรมการบริหาร 
ตามแนวคิดของ Hoy และ Miskel (1982 :355) ไดกลาวถึงพฤติกรรมทางการบริหารวาประกอบดวย 
การตัดสินใจ การติดตอส่ือสาร และความรูดานการบริหาร 
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2. Tead (1935 :18)ไดวิจยัองคประกอบของผูนํา พบวา  ลักษณะของผูนาํที่ทํา
หนาที่ไดดีนัน้ตองมีลักษณะคือ มีสมอง มีความกระตือรือรน สามารถสรางความสามัคคีในหมูคณะ 
มีศิลปะของการเปนผูนํา มีความรอบรูในงานวิชาการ ตดัสินใจไดเด็ดขาด มีทักษะในการบริหาร
จัดการ มีบุคลิกภาพแสดงถึงความเปนผูนํา ไมใชอํานาจในการปกครองหรืออํานาจตามฐานะความ
เปนผูนํา ไมแสวงหาประโยชนจากผูอ่ืนเพือ่ตนเอง     

3. Stogdill (1944 : 62)ไดรวบรวมผลการวิจยัเกี่ยวกับบุคลิกภาพและ
องคประกอบดานพฤติกรรมของผูบริหารที่ประสบผลสําเร็จ สรุปไดวา ผูบริหารควรมีบุคลิกภาพ
และพฤติกรรมเหนือบุคลอ่ืนในเรื่องดังตอไปนี้ 1) สติปญญาและไหวพริบ 2) การรักการศึกษาหา
ความรูมีความรูที่เปนสมัยใหมเพื่อสรางความเจริญกาวหนาใหกับตนเอง 3) ทํากิจกรรมเพื่อสราง
มิตรสัมพันธกับคนรอบขาง4) สามารถถายทอดการสื่อความหมายไดตรงตามความตองการ5) มี
ความคิดริเร่ิมสรางสรรคคิดคนสิ่งใหม  6) มีความอดทนตอส่ิงรอบขาง 7) รูหลักการบริหารและมี
ทักษะในการทํางาน  8) มีความเชื่อมั่นในตนเอง  9) มีบุคลิกภาพที่นาเชื่อใหกับคนรอบขาง 10) มี
มาตรฐานในการทํางานและมั่นใจวาสามารถทํางานใหสําเร็จได 11) มองอนาคตขางหนาและมี
วิสัยทัศน  12) สามารถทํางานรวมกนัเปนทีมได 13)ใชอํานาจการเปลี่ยนแปลงและคดิสิ่งใหม ๆ ได 
14) สามารถสื่อสารไดทั้งการพูดและการเขียน 15) เปนที่ยอมรับของคนโดยทัว่ไป  

4. Snarr (1955 : 382)  ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางองคประกอบภาวะ
ผูนําของคณบดีกับความพึงพอใจในงานของคณบดีคณะพยาบาลศาสตร  ผลการวิจัยพบวา 1)  ความ
พึงพอใจในงานของอาจารย  กับพฤติกรรมการตัดสินใจสรางเสริมงานของคณบดี  ในทัศนะของ
อาจารยมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ  แตเมื่อพิจารณาแยกตามภาควิชาพบวา  ความพึงพอใจ
ในงานของอาจารยกับพฤตกิรรมการตัดสินใจเสริมงานของคณบดีมีความสัมพันธกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ 2)จากทัศนะของอาจารยในคณะ  และทัศนะของคณบดี  ที่มีตอพฤติกรรมของ
การเปนผูนํา รอยละ 56 เหน็วาสอดคลองกนักับสภาพที่ตัง้ของสถานศึกษาและรอยละ 64 มี
ความเหน็สอดคลองกับการพิจารณาหรือนโยบายของสถานศึกษา 3) ความพึงพอใจในงานของ
อาจารยในคณะขึ้นอยูกับผลงาน  การใหคาํปรึกษาหรือการนิเทศ  การทํางานรวมกนั  และงานโดย
สวนรวม  ทั้งนี้มีความสัมพนัธกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 4) คุณลักษณะสวนบุคคลกับการมุงงาน  
มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตคุณลักษณะสวนบุคคลกับการมุงความสัมพันธมี
ความสัมพันธกันอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิติ 5)  คุณลักษณะสวนตวัของคณบดี  มีความสัมพันธกบั
การมุงงานและมุงสัมพันธในการบริหารงาน 6) ระดับขัน้ของอาจารยงานดานการสอนและ
เงินเดือน  มีความสัมพันธกบัความพึงพอใจในงาน  การเลื่อนขั้น  และเพื่อนรวมงาน 
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5. Sachs (1966 : 3)ไดกลาวถึงองคประกอบของผูบริหารที่ดีคือ1) มีความเขาใจ
ตนเอง  2) ยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน 3) เขาใจบุคลิกภาพของผูอ่ืน 4 ) มีมาตรฐานในการทํางาน5 
) มีคุณธรรมจริยธรรม   

6. Ghiselli (1971 : 39)ไดศกึษาความสัมพันธขององคประกอบในการบรหิารกับ
ความสําเร็จในการปฏิบัติงานประกอบดวย7 ประการ1) ความสามารถในการสื่อสาร2)
ความสามารถในทักษะการบริหาร 3) ความสามารถในการตัดสินใจ 4) ความมั่นใจในตนเอง5) 
มาตรฐานและตองการความสําเร็จในอาชพี6)รูจักบุคลิกภาพของตนเอง7)ไมยดึมั่นถือมั่นกับ
ตําแหนง  

7. Stadt และคณะ (1973 : 49)ไดศึกษาถึงองคประกอบของผูบริหารที่ดีตอง
ประกอบดวย 1) การคํานึงถึงมาตรฐานในการทํางาน 2) ความสามารถในการเปนที่พึง่ของคนอื่นใน
องคการ 3) กลาคิดนอกกรอบเพื่อการพัฒนา 4) กลาเสี่ยงและกลาลงมอืทํา 5) มีความรับผิดชอบตอ
หนาที่ที่ไดรับมอบหมาย  6) มีความรูความสามารถในการมอบหมายงาน 7) มีวินัยในตนเอง 8) มี
ความสัมพันธอันดีกับผูอ่ืน 9)  มีความสามารถในการสื่อสารและสื่อความคิด  

8. วิจิตร วรุตบางกูลและสุพิชญา ธีระกุล (2523 :74) มีความเห็นเกีย่วกับ
องคประกอบของผูบริหารที่ดี ไว 5 ประการคือ1) มีความเปนผูนํา คือมีอิทธิพลตอคนในกลุม
สามารถชักนําทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงได2) มีความรูประสบการณในการบริหาร3) มี
มนุษยสัมพนัธที่ดี 4)  มีคุณธรรมสูง 5) มีสุขภาพกายจิตด ี 

9. กิติ ตยัคคานนท (2530 :70) ไดกลาวถึงองคประกอบที่ดขีองผูบริหารหรือผูนาํ 
สรุปไดคือ 1) มีสุขภาพกาย ใจสมบูรณ  2) ทาทางบุคลิกดี 3) มีความรูดีทั้งในหนาทีก่ารงานและ
ความรูทั่วไป 4) วางตนดวยความยุติธรรมเที่ยงธรรมมีศีลธรรมมีความแนบเนยีนมเีทคนิคในการ
ทํางาน 5) มีมาตรฐานในการทํางาน 6) มีการสื่อสารที่ดี 7)ใชอํานาจในการสั่งการผูใตบังคับบัญชา
ใหปฏิบัติหนาที่ใหดีขึน้ 8) ตื่นตัวทันตอเหตุการณในดานตาง ๆ ของสถานที่ทํางาน 9) รูจักการใช
เทคโนโลยีในการทํางาน 10)ไมมองขามผูบังคับบัญชา  

10. ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2532  : 147) ไดศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําของหัวหนาคณะ
วิชาที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารวิชาการในวิทยาลยัครู ซ่ึงมีตัวแปรที่ศึกษาประกอบดวย 
พฤติกรรมภาวะผูนํา ไดแกพฤติกรมมุงคน และมุงงาน และสภาพการณในคณะวิชา ไดแก 
ความสัมพันธระหวางหวัหนาคณะวิชากบัลูกนอง ลักษณะโครงสรางของงานในคณะ อํานาจใน
ตําแหนงหนาที่ พบวาพฤติกรรมผูนําเปนองคประกอบหนึ่งในพฤตกิรรมการบริหารภาควิชาซ่ึง
หัวหนาคณะวชิาที่มีพฤติกรรมมุงงานและมุงสัมพันธสามารถสรางประสิทธิผลในการบริหารไดไม
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แตกตางกัน แสดงวา พฤติกรรมผูนําเปนคุณลักษณะสวนบุคคลไมสงผลโดยตรงตอการปฎิบัติงาน 
แตจะเกิดประสิทธิผลตอเมื่อ มีสภาพการณในคณะเขามาเกี่ยวของ 

11. เจิดหลา สุนทรวิภาต(2534  : 177)ไดศกึษาสภาพการณในคณะ พบวา 
ประสิทธิผลของภาควิชา ความสัมพันธระหวางหัวหนากับลูกนองเปนตัวแปรที่ทํานายประสิทธผิล
หรือพฤติกรรมการบริหารไดมากที่สุดสวนตัวอ่ืน ๆ ก็สามารถทํานายไดคลายคลึงกนั 

12. Javadi (1993  : 415)ไดศกึษาแบบแผนและบทบาทเครื่องมือการบริหารแบบ
วิทยาศาสตร กับแบบการตดัสินใจในการบริหารการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยพบวา 
การบริหารการศึกษาใชเครือ่งมือแบบวิทยาศาสตรในการตัดสินใจแตก็จะไมใชเปนการตัดสินใจใน
เชิงธุรกิจ การใชเครื่องมือในการบริหารแบบวิทยาศาสตรใหผลลัพธในการตัดสนิใจดีกวาเดิม 
เทคนิคที่ใชมหีลายเทคนิคแตที่ใชมากที่สุดคือ เทคนิคการตั้งจุดมุงหมาย การวางแผนระยะยาว การ
จัดสรรงบประมาณและการบริหารโดยใชทรัพยากร  

13. Reiten (1994  : 2486) ไดศกึษาเรื่องความแตกตางและความเหมือนในความ
เชื่อเร่ืองการตัดสินใจในทางวิชาการของอาจารยและผูบริหารการศึกษา ผลการวิจัยพบวาทั้ง
ผูบริหารและอาจารยใหความสนใจในเรื่องความรวมมือ และการตัดสนิใจ ผูบริหารใหความสนใจ
ในเรื่องของการใชอํานาจในการทํางานมาก แตอาจารยใหความรูสึกทีย่อมรับระหวางคุณคากับ
บทบาทของการใชอํานาจในการตัดสินใจ ทั้งผูบริหารและอาจารย เห็นความสําคญัของเพื่อน
รวมงานในการตัดสินใจ  

14. วารุณี จฑุาจินดาเขต (2537 :76) ไดศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมผูนําของหัวหนางานกับความพึงพอใจในการทาํงานตามการรบัรูของผูใตบังคับบัญชาที่
เปนขาราชการในสํานักงานคณบดี มหาวิทยาลัยขอนแกน กลุมตัวอยาง เปนขาราชการสาย ข และ
สาย ค ที่ปฏิบัติงานในสํานกังานคณบดใีนคณะตาง ๆ จํานวน176 คน ผลการวิจัยพบวา 1) 
พฤติกรรมผูนํามิติมุงงานและมิติมุงสัมพันธของหัวหนางาน มีความสัมพันธกับความพึงพอใจใน
การทํางานตามการรับรูของผูใตบังคับบัญชาที่เปนขาราชการอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่.05  2) 
ความสัมพันธของมิติมุงคนและมุงสัมพันธของหัวหนางานกับความพึงพอใจของผูใตบังคับบัญชา
อยางมีนัยสําคญัทาง  

15. ประเสริฐ สมพงษธรรม (2538 : 329)ไดศกึษาเกีย่วกับภาวะผูนําของ
ศึกษาธิการจังหวัดที่สัมพนัธกับประสิทธิผลองคการสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั พบวาศึกษาธิการ
จังหวดัมีภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในระดับปานกลางคือ ศึกษาธิการจังหวดัมีภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงและภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนในระดับปานกลาง และสงผลตอประสิทธิผล
องคการสํานักงานศึกษาธิการจังหวดั  
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16. กาญจนา จนัทรไทย (2539 : 243)ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมผูนําและปจจยัคัดสรรคดานสถานการณกับความพึงพอใจในงานของอาจารยพยาบาล 
วิทยาลัยพยาบาลกระทรวงสาธารณสุข  ซ่ึงมีตัวแปรที่ศึกษาประกอบดวย พฤตกิรรมภาวะผูนํา และ
ปจจัยดานสถานการณ พบวา อาจารยพยาบาลมองพฤติกรรมผูบังคับบัญชาเปนแบบสนับสนุนมาก
ที่สุด คือประเมินวาพฤติกรรมผูนําแบบมิตรสัมพันธ สวนพฤติกรรมแบบมุงความสําเร็จ แบบมุงสั่ง
การ และแบบการมีสวนรวม เปนแบบกจิสมัพันธ ดังนั้นในดานความพงึพอใจงานของอาจารย
พยาบาลจะพึงพอใจกับพฤติกรรมผูนําแบบมิตรสัมพันธ 

17. บูรพาทิศ พลอยสุวรรณ (2539 : 211)ไดวิจยัเร่ืองการวเิคราะหระบบการ
พัฒนาภาวะผูบริหารโรงเรียนของสํานักงานการประถมศกึษาแหงชาติ โดยใชวิธีวิเคราะหจาก
เอกสารและจากขอมูลสวนบคุคลไดแก กลุมผูบังคับบัญชาและผูบริหารระดับสูง จํานวน 7 คน กลุม
เจาหนาที่ผูรับผดิชอบงานพฒันาบุคลากร จํานวน 11 คนและผูบริหารโรงเรียน จํานวน 371 คน 
ผลการวิจัยพบวา1) บุคลากรที่มีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียน คือ 
ผูบังคับบัญชาที่จะสนับสนนุ สงเสริมและพัฒนาบุคลากร ดังนั้นในมหาวิทยาลัยถือวาคณบดีคือ
ผูบริหาร ดังนัน้คณบดีทีด่ี ควรจะใหความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร เนื่องจากถาบุคลากรมี
คุณภาพก็สงผลตอผลงานของคณะดวย 2) ผูบริหารหรือคณบดี ตองปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีมี
การอํานวยความสะดวกใหแกบุคลากร มีความรูความสามารถดานการบริหาร มีการใชอํานาจ
ในทางที่ถูกตอง เชนการใหรางวัล การยกยองชมเชย 3) ผูบริหารหรือคณบดีตองเปนผูขายความคดิ
หรือผูนําการเปลี่ยนแปลง และปฏิบัติงานในลักษณะของการวิเคราะหวิจัยในเรื่องของการพัฒนา
บุคคลากร4)ผูบริหารโรงเรียนหรือคณบดตีองรูความจําเปนในการพัฒนาตนเอง งาน และหนวยงาน 
ตื่นตัวและใหความสนใจ ในความรวมมอืการพัฒนาของสมาชิก 5) ตองรูจักใหความสําคัญของการ
ใชเทคโนโลยใีนการบริหารงานและใหบุคลากรรูจักการใชและการบํารุงรักษา ธีระ รุญเจริญ 
 ( 2550  : 119) ไดกลาวถึงองคประกอบของผูบริหารที่จะนําไปสูการจัดการศึกษาที่มปีระสิทธิผล 
สรุปไดคือ 1)บุคลิกภาพสวนตัวของผูบริหารไดแก คุณธรรมจริยธรรม ความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
ความเชื่อมั่นในตนเอง มีมนษุยสัมพันธ มทีักษะในการบริหาร  2) ดานการปฏิบัติ มีการเนนผูเรียน
เปนสําคัญ จัดหาส่ือการเรียนการสอน นําเทคโนโลยีมาใช และมกีารบริการครบวงจร 

18. วิเชียร ชีวพิมาย (2539 : 206)ไดศึกษาเกีย่วกับการนําเสนอแบบจําลองการ
พัฒนาภาวะผูนําสําหรับผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาแหงชาติ 
กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยั ประกอบดวย ผูอํานวยการ อาจารยใหญ ครูใหญ สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาแหงชาติ จํานวน  396 คน ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารตองมีคุณลักษณะในดาน1) มี
ความสนใจในการพัฒนาตนเองในดานความรูความสามารถ มีทักษะในกระบวนการดานการ
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บริหารแบบมสีวนรวม 2) มีความรูความสามารถและทักษะเกี่ยวกับการกําหนดนโยบาย การ
กําหนดวัตถุประสงคและการวางแผน 3) มีการพัฒนาความรูความสามารถ และทักษะในการ
วิเคราะหปญหาและการแกปญหา 4) มีการพัฒนาความรูความสามารถและทักษะในการตัดสินใจ 
5) มีความรูความสามารถและทักษะในการสรางมนุษยสมัพันธ 

19. อรรณพ จีนะวฒัน (2539 : 219)ไดศึกษาเกีย่วกับ การนําเสนอแบบจําลองการ
พัฒนาภาวะผูนําสําหรับผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 345 คน เปน
ผูอํานวยการโรงเรียน 176 คน เปนอาจารยใหญ 113 คน และครูใหญ 366 คน ผลการวิจัยพบวา 
คุณลักษณะของผูบริหารที่ประสบผลสําเร็จ คือ 1) การสรางบรรยากาศของผูบริหารในโรงเรียน 2) 
ภาพพจนของผูบริหารโรงเรียนและโรงเรียน 3) ความเปนผูนําทางวิชาการ 4) ความสามารถในการ
คิดคํานวณ 5) การสรางความสัมพันธระหวางบานและโรงเรียน 

20. เกสรา สุขสวาง ( 2540  : 418) ไดศึกษาเรือ่ง ความสัมพันธระหวาง
คุณลักษณะพฤติกรรมการบริหารของคณบดีกับความผกูพันตอองคการของอาจารยในมหาวิทยาลยั
เอกชน ซ่ึงมีตวัแปรที่ศึกษา ประกอบดวย พฤติกรรมการบริหารของคณบดี ไดแกภาวะผูนํา การ
ตัดสินใจ การติดตอส่ือสาร พบวาพฤติกรรมการบริหารของคณบดีมีความสัมพันธกบัการผูกพันกบั
องคการ ในดานภาวะผูนํา พบวาคณบดีที่มพีฤติกรรมในการบริหารคณะในระดับดจีะสรางความ
ผูกพันของผูใตบังคับบัญชาไดดี ในดานการตัดสินใจคณบดีที่มีการประชุมปรึกษาหารือในการ
ตัดสินใจรวมกันเปนการสรางความประทบัใจใหกับผูรวมงานเพระรูสึกวาตนมีสวนรวมในการ
บริหารเชนกัน ในดานการสื่อสาร มีความสัมพันธกับความผูกพันตอองคการเชนกัน เพราะวาการ
ติดตอส่ือสารที่มีประสิทธิภาพสูงจะสงเสริมบรรยากาศในการทํางานใหดีขึ้น จึงสรุปไดวา 
 พฤติกรรมการบริหารดานภาวะผูนําแบบยดึบุคลเปนหลัก พฤติกรรมการติดตอส่ือสารแบบเนน
การรับขอมูลขาวสารโดยทั่วกันและการตัดสินใจแบบแบงชั้นเปนพฤตกิรรมที่ทําใหอาจารยมีสวน
รวมในการรวมคิด รวมทํา รวมในการบริหารงานซึ่งทําใหรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคกรมีความ
ภาคภูมใิจทําใหเกิดความพึงพอใจและความผูกพันในองคกร 

21. .กิตติมา จันทรสม ( 2541 : 106) ไดศึกษาแนวคดิของผูบริหารในการพัฒนา
ระบบบริหารดวยสารสนเทศ  ศึกษากรณี สํานักงานคณบดีมหาวทิยาลัยขอนแกน กลุมตัวอยางที่ใช
ในการวิจัย ประกอบดวย อธิการบดี หวัหนาสํานักงานคณบด ี คณบดี จํานวน 30 กลุมตัวอยาง เปน
การสัมภาษณ ผลการวิจัยพบวา การบริหารในสํานักงานคณบดี มุงเนนประสิทธิภาพ การใหบริการ 
และควรกระจายอํานาจในการตัดสินใจ ในสวนบทบาทคณบดีและรองคณบดีใหมีความยดึหยุน
ตามสถานการณของคณะและสามารถปรับเปลี่ยนไดตามนโยบายของผูบริหาร 
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22. เกียรติกําจร กศุล (254 3 : 142)ไดศึกษารูปแบบความสัมพันธโรงสรางเชิง
สาเหตุที่มีอิทธิพลตอภาวะความเปนผูนําของคณบดีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัด
ทบวงมหาวิทยาลัย กลุมตวัอยางไดแกคณบดีและอาจารยสถาบันอุดมศึกษาของรัฐจาํนวน 586 คน 
ผลการวิจัยพบวา 1) รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงสาเหตุขององคประกอบที่มอิีทธิพลตอ
ภาวะความเปนผูนําของคณบดี รูปแบบทีพ่ัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษจากการ
สอบถามความคิดเห็นของกลุมตัวอยางอยูในเกณฑดี โดยรูปแบบประกอบดวยองคประกอบดานภูมิ
หลัง ดานสถานการณที่เกี่ยวของ ดานคุณลักษณะเฉพาะของความเปนผูนํา ดานภาวะความเปนผูนํา
ของคณบดี 2) องคประกอบที่มีอิทธิพลตอความเปนผูนําของคณบดีมี 4 องคประกอบ คือ 
องคประกอบดานภูมหิลัง องคประกอบดานสถานการณที่เกี่ยวของ องคประกอบดานผูนําและ 
พฤติกรรมการบริหารของผูนํา 3) ขอคนพบในการวจิัย คือ คณบดีที่มภีาวะความเปนผูนํา ควรมี
ความพรอมในดาน ภูมิหลัง ไดแกประสบการณดานวิชาการ ดานการบริหาร คุณลักษณะเฉพาะดาน
ความเปนผูนํา ไดแกความสามารถเชิงทักษะ มีบุคลิกภาพที่เหมาะสม มคีุณธรรมจริยธรรม มี
สติปญญา ความฉลาด ดานพฤติกรรมของความเปนผูนํา ไดแกพฤตกิรรมการมีสวนรวมแบบ
นักพัฒนาอํานาจประกอบดวยผูนําดานวิชาการ3) คุณลักษณะภาวะผูนาํดานบุคลิกภาพ 
ประกอบดวยบุคลิกภาพและในลักษณะบารมี ดานสถานการณที่เกี่ยวของไดแก วุฒภิาวะและความ
พรอมของผูรวมงาน มีเครือขายรวมมือกับองคกรอ่ืน มีโครงสรางงานในลักษณะที่ชัดเจน ความพึง
พอใจของผูรวมงานและการพัฒนาผูรวมงานใหมีผลงานทางวิชาการ  

23. ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2543 : 52)ไดทําการวจิัยเร่ือง การพฒันารูปแบบบทเรียน
สําเร็จรูปเพื่อปรับปรุงประสิทธิผลภาวะผูนําของคณบดีในสถาบันราชภัฎ มีตัวแปรที่ศึกษา 
ประกอบดวย ดานชีวสังคมของคณบดี ดานจิตลักษณะของคณบดี ดานพฤติกรรมภาวะผูนําของ
คณบดี ดานสภาพแวดลอมทางภารกิจของคณบดี และประสิทธิผลการทํางานของคณบดี 
ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการบริหารของคณบดีถาคณบดีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะผูนํา
และไดทราบถงึแบบของพฤติกรรมภาวะผูนําซ่ึงพบวา มี 10 ขั้นตอนโดยการผสมผสานกับทฤษฏี
ของฟดเลอร เพื่อใหคณบดสีามารถสังเคราะห วิเคราะห และสามารถนําไปประยกุตใชจริงได  

24. สุดา อาภรณ (2546 : 150)ไดศึกษาเรื่องภาวะความเปนผูนาํของคณบดี 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยในเขตภาคใต กลุมตัวอยางไดแก
ผูใตบังคับบัญชาของคณบดจีํานวน 136 คน ผลการวิจัยพบวา องคประกอบของภาวะผูนําของ
คณบดีในดานคุณลักษณะพบวาคณบดีตองมีความมุงมั่นในการทํางานใหสําเร็จ มีความรับผิดชอบ
ตองาน มีความรู ประสบการณในการบริหารงาน ดานพฤติกรรมความเปนผูนํา คณบดีปฏิบัติตอ
ผูใตบังคับบัญชาโดยใหความเปนกันเองไมใชอํานาจกับผูใตบังคับบัญชามากเกินไป เปดโอกาสให
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แสดงความคิดเห็น มีกฎเกณฑระเบียบอยางเหมาะสม ดานความเปนผูนําของคณบดี มี
ความสัมพันธคือ พฤติกรรมความเปนผูนําของคณบดีในดานมุงสัมพันธ 

25. ณัฐสุรีย หวังสถิตวงษ ( 2547 : 164) ศึกษาสมรรถนะที่จําเปนในการ
ปฏิบัติงานของหัวหนาสํานกังานคณบดีในมหาวิทยาลัยของรัฐ  กลุมตัวอยางทีใ่ชในการศึกษา 
คณบดีและหวัหนางานสํานกังานคณบดีทีป่ฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยของรัฐและมหาวิทยาลัยใน
กํากับของรัฐจาํนวน 385 คน ผลการวิจัยพบวา คณบดีและหวัหนาสํานกังานคณบดี ตองการให
หัวหนาสํานักงานคณบดี มีความสมรรถนะในดานความรู ความสามารถและมีบุคลิกภาพใน
ลักษณะของการประสานงานแบบกัลยาณมิตรและตองการใหมีภาวะผูนํามากที่สุด 

26. สมบูรณ ศิริสรรหิรัญ(2547 : 352) ไดศกึษาการพัฒนารูปแบบคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของคณบดี ผลการวิจัยพบวาคณุลักษณะภาวะผูนําของคณบดีที่สอดคลองกับผูนําในแต
ละบทบาทมี 48 คุณลักษณะ เมื่อจัดกลุมคณุลักษณะเปน 4 ดาน คือ คุณลักษณะผูนําดานการบริหาร 
คุณลักษณะผูนําดานวิชาการ คุณลักษณะผูนําดานบุคลิกภาพ และคุณลักษณะผูนําดานคุณธรรม
จริยธรรม  พบวาคุณลักษณะภาวะผูนําที่พึงประสงค มี 6 ดานคือ 1) บทบาทในการบรหิารจัดการ
คณะ 2) บทบาทในการเปนผูนําทางวิชาการและวิชาชีพ 3) บทบาทในการเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  
4) บทบาทในการประสานงานความขัดแยงและสงเสริมการมีสวนรวมในการทํางาน 5) บทบาทใน
การเปนผูแทนคณะวิชาในการติดตอส่ือสารทั้งในคณะและนอกคณะ  6) บทบาทในการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงาน มี 4 ดานประกอบดวย 1) คุณลักษณะผูนําดานการบริหาร ประกอบดวย
ความรอบรูทางการบริหาร ทักษะทางการบริหารงาน และทักษะดานการบริหารคน 2) คุณลักษณะ
ภาวะผูนําดานวิชาการ ภาพลักษณของคณบดี4) คุณลักษณะภาวะผูนําดานคุณธรรมและจริยธรรม
ประกอบดวยคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชพี 

27. วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2549  : 111) ศึกษาเกี่ยวกบัการพัฒนารปูแบบความสมัพันธ
โครงสรางเชิงเสนตรงของประสิทธผลภาวะผูนําของผูบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
ผลการวิจัยพบวาคาอิทธิพลทางตรงมีองคประกอบภาวะผูนํา องคประกอบที่สงผลโดยตรงกับระดบั
ประสิทธิภาพของโรงเรียน โดยที่องคประกอบสถานการณที่เกีย่วของมีอิทธิพลมากที่สุด รองลงมา
คือองคประกอบดานพฤติกรรมผูนํา และองคประกอบดานภูมหิลังของผูบริหาร เมื่อพิจารณา
อิทธิพลทางออมขององคประกอบภาวะผูนําในภาพรวม พบวา องคประกอบประสิทธิพลของผูนํา 
องคประกอบดานสถานการณที่เกีย่วของสงผลผานองคประกอบดานพฤติกรรมผูนํา องคประกอบ
ดานสถานการณสงผลผานองคประกอบดานคุณลักษณะผุนําของผูบริหาร 

28. ชูเกียรติ บุญกะนันท (2550 : 104) ไดศึกษา รูปแบบความสัมพันธโครงสราง
เชิงเสนของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเปนองคการแหงการเรียนรูสําหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุม
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ตัวอยาง 408 โรงเรียน ผลการวิจัยพบวา รูปแบบความสมัพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการเปนองคการแหงการเรยีนรูสําหรับสถานศึกษาขั้นพืน้ฐานมีความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษทกุปจจยั ไดแก ปจจยัดานเทคโนโลยี ดานองคการ ดานภาวะผูนํา ดานการเรียนรู 
และดานการจดัการ 

จากทฤษฎีและเอกสารงานวจิัยที่เกี่ยวของดังกลาว ผูวจิัยจึงไดกําหนด
องคประกอบที่เกี่ยวของดานภาวะผูนําทีม่ีผลตอพฤติกรรมการบริหารของคณบดี คือ 

1. ภาวะผูนํา (LEAD) 
2. ผูบริหารมืออาชีพ (PRO) 
3. อํานาจในตําแหนง (AUT) 
4. มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ (STANMOR) 
5. สภาพการณในคณะ (SIT) 
6. พฤติกรรมการบริหาร (BCH) 
 

จากขอสรุปดังกลาว ผูวิจยัจึงไดกําหนดเปนโมเดลการวิจยั ดังภาพประกอบ1
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ตาราง   1 แสดงตัวแปรแฝงภายนอก ตัวแปรแฝงภายในและตัวแปรสังเกตได 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรที่สงัเกตได 
1.  ภาวะผูนํา 
 
 
 
2.  ผูบริหารมืออาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.  อํานาจในตาํแหนง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X1 = ภาวะผูนาํแบบมุงเกณฑ 
X2 = ภาวะผูนาํแบบมุงงาน 
X3 =  ภาวะผูนําแบบมุงสัมพันธ 
 X4 = ภาวะผูนําแบบมุงประสาน 
X5 = การพัฒนาวิชาชีพการบริหาร(ปฏิบัติ
กิจกรรมทาง    วิชาการ เกีย่วกับการพัฒนา
วิชาชีพการบรหิาร) 
X6 = การพัฒนาบุคลากร(มุงพัฒนาผูรวมงาน 
ใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ) 
X7 = พัฒนาแผนงานองคกร( พัฒนาแผนงาน
องคกรใหสามารถปฏิบัติใหเกิดผลจริง) 
X8 = รวมมือกับชุมชนและหนวยงานอื่น(ให
ความรวมมือกบัหนวยงานอืน่อยางสรางสรรค)  
Y1 = อํานาจตามกฎหมาย ( เปนอํานาจที่มี
กฎหมายรองรบั ทุกคนรับรูรวมกัน) 
Y2 = อํานาจจากขนบธรรมเนียมประเพณ ี
 ( อํานาจที่อาศัยความเชื่อทีย่ืดถือกันมาชานาน
ในอดีตเปนอยางไรตองเปนไปเชนนั้น) 
Y3 = อํานาจจากบารมี (เปนอํานาจที่อาศัย
คุณลักษณะพเิศษสวนตวัของผูนําโดยใหลูกนอง
คิดวาสามารถพาไปสูเปาหมายที่ยิ่งใหญของ
สวนรวมสมาชิกใหความเคารพ นับถือ เชื่อฟง 
เปนอํานาจที่อยูนอกเหนือคําอธิบาย ) 
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ตาราง  1 (ตอ) 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรที่สงัเกตได 
4.  มาตรฐานวชิาชีพและ จรรยาบรรณวิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5.  สภาพการณในคณะ 
 

Y4 = ความรูทางวิชาชีพการบริหาร( ปริญญา
ตรีทางการบริหารการศึกษาขึ้นไปและมี
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการบริหาร) 
Y5 = ประสบการณวิชาชีพการบริหาร ( สอน
มาแลวอยางต่าํ 5 ปและมีตําแหนงบรหิารใน
สถานศึกษาอยางต่ํา 2 ป) 
Y6 = มีความรับผิดชอบตอหนาที่และมวีินยัใน
ตนเอง (มีความมุงมั่นในการทํางาน) 
Y7=มีความรักความศรัทธาและเปนสมาชิกที่ดี
ขององคกรวิชาชีพ 
Y8=เปนผูนําในการอนุรักษพัฒนาเศรษฐกิจ 
สังคม ศาสนา ภูมิปญญา ส่ิงแวดลอม และ
ศรัทธาตอการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
Y9 = เทคโนโลยี ( วิธีการทํางานเพื่อใหเกิด
ประสิทธิผลในการ บริหารจัดการ) 
Y10 = ผูบังคับบัญชา ( ผูที่มีอํานาจสูงกวา
คณบดี) 
Y11 =  ผูรวมงาน( ผูที่คณบดีทํางานรวมมิใช
ผูบังคับบัญชาหรือ ผูใตบังคับบัญชา) 
Y12 = ผูใตบังคับบัญชา ( บุคคลที่คณบดีมี
อํานาจสูงกวา) 
Y13 = องคการ( หนวยงานที่มีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมในการทํางาน) 
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ตาราง  1 (ตอ) 
 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรที่สงัเกตได 
6.  พฤติกรรมการบริหารของคณบด ี Y14 = หนาที่ทางการบริหาร 

Y15 = การตัดสินใจ 
Y16 = การติดตอส่ือสาร 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 

จากการศึกษาวิจัยเร่ืองรูปแบบความสัมพนัธโครงสรางเชิงเสนขององคประกอบ
ภาวะผูนําที่มีผลตอพฤติกรรมการบริหารของคณบดีในมหาวิทยาลัยราชภัฎ ผูวิจยัไดนิยามศัพท
เฉพาะที่เกี่ยวของกับการวจิัยครั้งนี้ ดังนี ้

1. รูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชงิเสน หมายถึง รูปแบบแสดงความสัมพันธ
ของสาเหตุระหวางองคประกอบดานภาวะผูนํากับพฤติกรรมการบริหารของคณบดีทีม่ีลักษณะของ
เสนโยงในรูปแผนภาพ ประกอบดวยองคประกอบที่เปนสาเหตุ ไดแก ภาวะผูนํา ผูบริหารมืออาชีพ 
อํานาจในตําแหนง มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวชิาชีพและสภาพการณในคณะ สัมพันธกับ
องคประกอบที่เปนผลคือ พฤติกรรมการบริหารของคณบดี ไดแก หนาที่ทางการบริหาร การ
ตัดสินใจ การติดตอส่ือสาร โดยเขียนเปนแผนภาพจําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน 

2. ภาวะผูนาํ หมายถึง คุณสมบัติที่เกี่ยวของกบัการมีภาวะผูนําของคณบดี ในการ
บริหารคณะใหบรรลุเปาหมาย ประกอบดวย ผูนําแบบมุงเกณฑ คือคณบดีที่แสดงความตองการใน
การดําเนนิการบริหารคณะตามความถูกตองของกฎเกณฑที่กําหนด ไมเนนการทํางานและไมเนน
ความสัมพันธใชวิธีส่ังการมากกวาการพูดคุย เนนการปฏิบัติงานในภาพรวมมากกวามองเปน
รายบุคคล ผูนําแบบมุงงาน คือคณบดีที่แสดงความตองการอยางแรงกลาที่จะใหคณะของตนทํางาน
อยางมีประสิทธิภาพเพื่อใหงานสําเร็จลุลวงอยางรวดเรว็ มีปริมาณและคุณภาพสูง และจะสัมพนัธ
กับผูรวมงานเฉพาะเรื่องงาน ผูนําแบบมุงสัมพันธ คือคณบดีที่มีความเหน็อกเหน็ใจ เกรงอกเกรงใจ
ผูรวมงานของตน ไมตองการใชงานมากเกนิไป เพราะเกรงความสัมพันธจะไมดี มีความเชื่อวาคณะ
จะบรรลุผลสําเร็จไดถาสมาชิกมีความรักความสามัคคีตอกัน จะเกีย่วของกับผูรวมงานทั้งเรื่องงาน
และเรื่องสวนตัว ผูนําแบบมุงการประสาน คือคณบดีที่ใหความสนใจทั้งการมุงงานและมุงสัมพันธ 
เนนการทํางานรวมกนัเพื่อความสําเร็จขององคกร คณบดีเนนการจูงใจในการทํางานการกําหนด
เปาหมายเปนการผสมผสานความตองการของตนกับความตองการขององคการ 

3. อํานาจในตําแหนง หมายถึง ความสามารถในการสั่งการใหผูใตบังคับบัญชา
ปฏิบัติงานตามบทบาทและหนาที่ที่ไดรับมอบหมายไดแก อํานาจตามกฎหมาย คืออํานาจตาม
ภารกิจที่ไดรับมอบหมายประกอบดวย อํานาจหนาที่ในการสั่งการแกผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติ
หนาที่ที่ไดรับมอบหมาย อํานาจจากขนบธรรมเนียมประเพณี คืออํานาจที่เปนความเชือ่เกี่ยวกับ
รูปแบบการปฏิบัติงานที่เคยทําตอกันมา ประกอบดวย การใหขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน ให
ความสําคัญกับขนบธรรมเนียมประเพณทีี่สืบตอกันมาในการบริหารงานคณะ อํานาจจากบารมี คอื
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ความรูสึกความศรัทธา เชื่อม่ันและนยิมชมชอบ เคารพและความไววางใจ ประกอบดวย เปนคนดี 
เปนที่เคารพศรัทธาของผูใตบังคับบัญชาและมีพฤติกรรมที่เชื่อถือได 

4. มาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณวิชาชพี หมายถึง ขอกําหนดเกี่ยวกับ 
คุณลักษณะ คณุภาพทีพ่ึงประสงคในการปฏิบัติงาน และมาตรฐานที่ตองการใหเกิดขึน้ในการ
จัดการและการบริหารอยางเปนระบบเพื่อใชในการสงเสริม การกํากบัดูแล การตรวจสอบและการ
ประเมินไดแก ความรูทางวิชาชีพการบริหาร คือมีความรูในเรื่องกระบวนการและหลักการบริหาร
การศึกษาและสามารถนําความรูไปสูการปฏิบัติใหเปนรปูธรรมได ประกอบดวยความรูความเขาใจ
ในกระบวนการบริหารการศึกษา การวางแผนการปฏิบัติงาน  การกําหนดนโยบายดานการศึกษา 
ประสบการณดานวิชาชพีการบริหาร คือการทํางานหรือการอบรมในทางการบริหารการศึกษา 
ประกอบดวย เคยทํางานดานการบริหารในตําแหนงตาง ๆ เปนสมาชิกชมรมทางการบริหาร มีความ
รับผิดชอบตอหนาที่และวนิยัในตนเอง คือปฏิบัติงานดวยความตั้งใจและรับผิดชอบตอภารกิจที่
ไดรับมอบหมาย ประกอบดวย อุทิศตนในการทํางานมีความมุงมั่นและตั้งใจในการพฒันาตนเอง
และทีมงานเพือ่ความสําเร็จของงาน มีความรักความศรัทธาและเปนสมาชิกทีดีขององคกรวิชาชีพ 
คือมีความมุงมั่นศรัทธาและมีสวนรวมของการเปนสมาชิกขององคการประกอบดวย การมีสวนรวม
ในการทํากจิกรรมตางขององคกรวิชาชีพ มีความเมตตากรุณาตอผูใตบังคับบัญชา ใชระบบ
คุณธรรมในการบริหาร เปนผูนําในการอนรัุกษ พัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ภูมิปญญา 
ส่ิงแวดลอมและศรัทธาตอการปกครองระบอบประชาธิปไตย คือมีความตื่นตัวและแสดงบทบาท
ของผูนําในการอนุรักษส่ิงที่ดีงามของสังคม ประกอบดวยการอนุรักษวฒันธรรม ส่ิงที่ดีงามของ
สังคมและภูมปิญญาทองถ่ิน 

5. สภาพการณในคณะ หมายถงึ ระดับความสามารถและความเชื่อของคณบดีใน
การควบคุมสภาพการณในคณะ เพื่อใหการดําเนินกิจการตาง ๆบรรลุวัตถุประสงค ประกอบดวย 
เทคโนโลยี คือวิธีการที่เปนระบบและมีประสิทธิภาพแสดงถึงความกาวหนาในการจัดหาเครื่องมอื
เครื่องใชเพื่อความทันสมัยในการปฏิบัติงานของคณะ ผูบังคับบัญชา คือผูบริหารที่มีอํานาจเหนือ
คณบด ีผูรวมงาน คือผูที่คณบดีทํางานรวมมิใชผูบังคับบัญชาหรือผูใตบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชา 
คือบุคคลที่คณบดีมีอํานาจสูงกวา องคการ หมายถึง หนวยงานที่มีอิทธพิลตอพฤติกรรมในการ
ทํางาน 

6. ผูบริหารมืออาชีพ หมายถึง ความสามารถในการบริหารจัดการงานทางดาน
การศึกษาใหประสบความสําเร็จและมีความเปนรูปธรรมสามารถมองเห็นไดและไดรับการยอมรับ
จากองคกรที่เกี่ยวของไดแก การพัฒนาวิชาชีพการบริหาร ประกอบดวย มีความรูความสามารถใน
การบริหาร การเขารวมเปนสมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพ มีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวกับ
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การบริหาร เผยแพรผลงานขององคการเพื่อใหสมาชิกยอมรับและเห็นคุณคาของผูบริหารที่มีตอการ
พัฒนาองคการ การพัฒนาบคุลากร ประกอบดวย ใหผูรวมงานไดมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง
และเต็มศักยภาพ ใชเทคนิคการบริหารโดยใหลงมือปฏิบัติจริง มีการประเมิน ปรับปรุง เพื่อให
ศักยภาพของผูรวมงานเพิ่มพนูพัฒนาและนาํไปสูการเปนบุคคลแหงการเรียนรู การพัฒนาแผนงาน
องคการ ประกอบดวยการวางแผนงานองคการอยางมียทุธศาสตร สอดคลองกับนโยบายแนวทาง 
เปาหมายการพัฒนา แผนการปฏิบัติงานตองสามารถปฏิบัติไดจริงอยางมีคุณภาพ มีความคุมคาและ
เกิดผลอยางแทจริง ความมอืกับชุมชนและหนวยงานอืน่ ประกอบดวย การรวมมือกับชุมชนและ
หนวยงานอืน่ในการเสนอแนวทางปฏิบัติ แนะนํา ปรับปรุงลักษณะการรวมคิดวางแผนและรวม
ปฏิบัติ ยอมรับฟงความคิดเห็นและเปดโอกาสใหผูอ่ืนแสดงความสามารถของตนอยางเต็มที่และ
สามารถเปนที่พึ่งทางวิชาการแกผูอ่ืนได 

7. พฤติกรรมการบริหาร หมายถึง การแสดงออก การกระทํา หรือทาทีที่
แสดงออกถึงความสามารถในการนํากลุม ซ่ึงแสดงออกในการบริหารงาน ประกอบดวย หนาที่
ทางการบริหารคือ หนาที่ที่จาํเปนสําหรับองคการ ที่จะทําใหบรรลุจุดมุงหมายไดแกการวางแผน 
การปฏิบัติงานของคณะ การจัดโครงสรางองคการและสายการบังคับบญัชาในคณะ การสั่งการและ
การอํานวยการในการปฏิบัติงานของคณะ การประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ทัง้ในและนอก
องคการและการควบคุมการทํางานเพื่อความเรียบรอยในการบริหารงานคณะ การตดัสินใจ คือ 
ลักษณะของการตัดสินใจของคณบดีในการบริหารคณะเพื่อความเหมาะสมตามสถานการณตาง ๆ 
การติดตอส่ือสาร คือลักษณะการใชขอมูลสนเทศ การแลกเปลี่ยนขาวสาร การปฏิบัติของคณบดี
เพื่อใหเกิดความเขาใจถูกตองในการปฏิบัติงาน 

8. อิทธิพลทางตรง หมายถึง อิทธิพลของตัวแปรเชิงสาเหตปุระกอบดวย ภาวะ
ผูนํา ผูบริหารมืออาชีพที่สงผลทางตรงตอตัวแปรผลไดแก พฤติกรรมการบริหาร 

9. อิทธิพลทางออม หมายถึง อิทธิพลเชิงสาเหตุของตัวแปรเหตุประกอบดวย 
ภาวะผูนํา ผูบริหารมืออาชีพที่สงผลทางออมตอตัวแปรผลไดแก พฤตกิรรมการบริหาร 

10. อิทธิพลรวม หมายถึง ผลรวมของอิทธิพลทางตรงอิทธิพลทางออม 
11. คณบดี หมายถึง บุคคลที่ไดรับการแตงตั้งใหดํารงตําแหนงหัวหนาหรือ

ผูบังคับบัญชาระดับคณะของมหาวิทยาลัย 
12. รองคณบดี หมายถึงผู ที่เคยปฏิบัติงานแทนคณบดหีรือรักษาการในตําแหนง

คณบด ี
13. มหาวิทยาลัยราชภฎั หมายถงึ สถานศึกษาที่จัดการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา

ในประเทศไทยทั้งหมด 40 แหง 


