
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
การวิจัยรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับผูบริหาร

โรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 
การวิจัย ผูวิจัยจึงไดสังเคราะแนวคิด ทฤษฎี และ งานวิจัยที่เกี่ยวของแตละประเด็น โดยจะนําเสนอ
ตามลําดับสาระสําคัญดังนี้ มโนทัศนดานเทคโนโลยีการศึกษา  มโนทัศนของผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษา  บทบาทภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  คุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  
ทักษะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา   แนวทางการรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาสําหรับผูบริหารโรงเรียน และแนวทางการวิเคราะหองคประกอบ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

 
 

มโนทัศนดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 
พระบรมราโชวาทในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลที่ 9 ป 2532 (อางถึงใน 

ชําเลือง  วุฒิจันทร, 2539) ทรงกลาวถึงความสําคัญของเทคโนโลยีไวดังนี้ : 

...การใชเทคโนโลยีสรางสรรคความเจริญตาง ๆ ในบานเมือง  จําเปน
จะตองใชใหพอดีและสอดคลองกับโครงสรางของประเทศทุก ๆ ดาน เพื่อ
ใหผลหรือประโยชนอันจะเกิดขึ้นนั้น บังเกิดขึ้นพรอมทุกดานโดยสมบูรณ
และไดสมดุลยทั่วถึงกัน  อันจะเปนเหตุสําคัญที่สุด  ซ่ึงจะบันดาลให
บานเมืองของเราเจริญกาวหนาอยางรวดเร็วและมั่นคง...  (หนา 98) 

เทคโนโลยีเปนวิทยาการที่นําเอาความรู ความคิด วิธีการทางวิทยาศาสตร ศิลปะและ
อุปกรณไปประยุกตใชในงานในดานตาง ๆ ใหเกิดประโยชนในทางปฏิบัติและอุตสาหกรรม ทั้งสงผล
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สูงขึ้นในการดําเนินการเพื่อบรรลุเปาหมาย 
(พจนานุกรม ฉบับบัณฑิตยสถาน, 2542;  กิดานันท  มลิทอง, 2548ก.; กฤษมันต  วัฒนาณรงค, 2536; 
Heinich ed al., 1989 และ Kenneth, 1967) 

สมาคมการศึกษาเทคโนโลยีนานาชาติ (International Technology Education 
Association: ITEA) ใหความหมายเทคโนโลยี 2 นัย (กิดานันท  มลิทอง, 2548ก.) คือ  

16 



 17

1) นวัตกรรมของมนุษยในการกระทําซึ่ งรวมถึงการกอให เกิดความรูและ
กระบวนการ ในการพัฒนาระบบเพื่อการแกปญหาและขยายขีดความสามารถของมนุษย 

2) นวัตกรรม ความเปลี่ยนแปลง หรือการดัดแปลงของสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ
เพื่อสนองความจําเปนและความตองการของมนุษย 

เทคโนโลยีโครงสรางเชิงวัตถุที่สามารถนํามาใชในการจัดการศึกษาใหไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ไดแก อุปกรณส่ือสาร เชน อุปกรณส่ิงพิมพ โทรศัพท โทรภาพสาร (Teletext) วีดิสาร  
(Videtex) เครื่องฉายและฟลมภาพยนตร  ดาวเทียม  (Satellite) เครื่องรับสัญญาณดาวเทียม 
คอมพิวเตอร เครื่องอานและบันทึกขอมูล สารสนเทศ ความรูและอื่น ๆ (กิดานันท  มลิทอง, 2540)  

ปจจุบันเราจะพบวา นอกจากคําวาเทคโนโลยีแลวยังมีคําที่มีความหมายใกลเคียงกัน 
คือคําวา เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ ไอที (Information Technology: IT) ดังที่สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (2543) ไดกลาวถึงไอทีวา : 

เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ Information Technology ที่มักเรียกกันวา  
 “ไอที” นั้น เนนถึงการจัดการในกระบวนการดําเนินงานสารสนเทศ 
หรือ สารนิเทศในขั้นตอนตาง ๆ ตั้งแตการเสาะแสวงหา การวิเคราะห  
การจัดเก็บ การจัดการ และการเผยแพร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ความ
ถูกตอง ความแมนยํา และความรวดเร็วทันตอการนํามาใชประโยชน 
(หนา 20) 

ไอทีเปนการรวมเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคมอยูใน
ตัวของเทคโนโลยีสารสนเทศเลยทีเดียว แตตอมาใชคําวา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือ 
ไอซีที (Information and Communication Technology: ICT) เพิ่มมากขึ้น ซ่ึงเปนการรวมตัวของ
เทคโนโลยี 2 อยาง เขาดวยกัน คือ IT (Information Technology) หรือ เทคโนโลยีสารสนเทศ และ CT 
(Communication Technology) หรือ เทคโนโลยีการสื่อสาร ใน Steven Report ป 1997 กลาว
เปรียบเทียบ  ไอที  วาเปนการไหลทางเดียวของขอมูลไปยังผู ใช  แตหากเพิ่มการสื่อสาร 
(Communication) โดยทําใหมีการปฏิสัมพันธระหวางผูใชกับโลกของสารสนเทศที่มีอยูใน
คอมพิวเตอร (Gamble and Easingwood, 2000) 

ไอซีทีจะนิยมใชกันมากในประเทศทวีปยุโรป อังกฤษ ออสเตรเลีย นิวซีแลนด 
รวมถึงประเทศไทย ซ่ึงเดิมจะนิยมใชคําวา “ไอที” ดังเชนป พ.ศ. 2538 ไดกําหนดใหเปนปแหง
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรียกสั้นๆ วา “IT Year” แตในขณะนี้ใชคําวา “ไอซีที” กันแพรหลายมากขึ้น  
ในการประชุมนานาชาติเร่ืองของเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสาร ที่ประเทศ
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สหรัฐอเมริกา ที่ประชุมมีการใชคําวา “ไอซีที” แทนคําวา “ไอที” เนื่องจากมีความเห็นวาคําไอซีทีมี
การใชเพิ่มมากขึ้นทั่วโลกทั้งในวงการอุตสาหกรรม ส่ือนานาชาติและวงการสื่อสาร (กิดานันท  มลิทอง, 
2548ข.) ดังนั้นเทคโนโลยีไมวาจะเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ ไอที และเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร หรือ ไอซีทีจัดอยูในกลุมที่มีความหมายที่เนนไปทางดานวัสดุ และอุปกรณเปนสําคัญ
ทั้งนี้ยังมีเทคโนโลยีอีกประเภทหนึ่งที่เนนไปทางแนวความคิด และวิธีการ 

เทคโนโลยีในเชิงความคิด ตามแนวความคิดของ Salisbury (1996) คือ เทคโนโลยี 
การคิดเชิงระบบ (System Thinking) เทคโนโลยีที่ใชในการสอน (Instructional Technology) เทคโนโลยี
การออกแบบระบบ (System Design) เทคโนโลยีการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) 
และเทคโนโลยีวิทยาการคุณภาพ (Quality Science) การคิดเชิงระบบ เปนเทคโนโลยีที่สําคัญที่สุดใน
บรรดาเทคโนโลยีเชิงความคิดที่กลาวถึงทั้งหมด เพราะเปนตัวเชื่อมเทคโนโลยีอ่ืน ๆ เขาดวยกัน 

ทุกสาขาวิชาไดนําเทคโนโลยีเขามาประยุกตในศาสตรของตน เพื่อทําใหงาน และ
ภาระตางๆ เหลานั้นบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ เชน ในสาขาการเกษตรเมื่อนําเทคโนโลยี 
มาใชจึงเรียกวา เทคโนโลยีการเกษตร  ในสาขาวิทยาศาสตรเมื่อนําเทคโนโลยีมาใชจึงเรียกวา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ในทางการแพทยเมื่อนําเทคโนโลยีมาใชก็เรียกวา เทคโนโลยี 
ทางการแพทย   ในทางการศึกษาเชนกัน เมื่อนําเทคโนโลยีเขามาใชกับการจัดการศึกษาจึงเรียกวา 
เทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึงไมเพียงแตสามารถแกปญหาและเพิ่มประสิทธิภาพทางดานการบริหารการศึกษา 
แตยังแกปญหาและเพิ่มประสิทธิภาพดานการเรียนการสอนอยางไมมีขีดจํากัด  

สมาคมเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (Association for Educational Communications 

and Technology: AECT) แหงสหรัฐอเมริกาไดใหความหมายเทคโนโลยีการศึกษาวา เปนทฤษฎีและ
การปฏิบัติของการออกแบบ การพัฒนา การใช การจัดการ และการประเมินของกระบวนการและ
ทรัพยากรสําหรับการเรียนรู (Seels & Richey, 1994)  

นอกจากนี้ Seels & Richey (1994) ไดแบงเทคโนโลยีการศึกษาออกเปน 5 
ขอบเขต ดังภาพประกอบ 2  โดยแตละขอบเขตเชื่อมโยงกับทฤษฎีและการปฏิบัติ เพราะทฤษฎีและ 
การปฏิบัตินับเปนพื้นฐานความรูของทุกสาขาวิชา แตละขอบเขตจะเปนฐานความรูและภารกิจที่ 
นักวิชาชีพดานเทคโนโลยีการศึกษาจะกระทําแตละภารกิจ จะเห็นวาในแตขอบเขตจะมีรายละเอียด
ภารกิจยอยเปนเอกเทศ  
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การแบงเทคโนโลยีการศึกษาออกเปน 5 ขอบเขต แมแตละขอบเขตจะมีรายละเอียด

ภารกิจยอยเปนเอกเทศแตในทางปฏิบัติแลวจะเปนการทํางานรวมกัน เชน การบริหารงานจัดการ
ทรัพยากรการศึกษา ก็จําเปนตองอาศัยทฤษฎี มีการออกแบบ นําไปใช พัฒนา และประเมินดวย แตละ
สวนจะไดผลลัพธยอนกลับไปเปนปจจัยปอนไปสูขอบเขตอื่นตอไป Seels & Richey (1994) จึงได
ออกแบบภาพประกอบความสัมพันธระหวาง 5 ขอบเขตที่รวมเขาสูสวนกลางของทฤษฎีและการปฏิบัติ
อยูภายในเสนวงกลม  ดังภาพประกอบ 3 

ทฤษฎี / 
การปฏิบัติ 

การพัฒนา 
(Development) 

เทคโนโลยีการพิมพ 
เทคโนโลยีโสตทัศน 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
เทคโนโลยีแบบบูรณาการ 

การใช 
(Utilization) 

การใชสื่อ 
การแพรกระจายนวัตกรรม 
การใชงานและความเปนองคกร 
นโยบายและกฎระเบียบ 

การออกแบบ 
(Design) 

การออกแบบระบบการสอน 
การออกแบบสาร 
กลยุทธการสอน 
ลักษณะเฉพาะของผูเรียน 

การจัดการ 
(Management) 

การจัดการโครงการ 
การจัดการทรัพยากร 
การจัดระบบการสงผาน 
การจัดการสารสนเทศ 

การประเมิน 
(Evaluation) 

การวิเคราะหปญหา 
การวัดผลแบบอิงเกณฑ 
การประเมินความกาวหนา 
การประเมนขั้นสรุป 

ภาพประกอบ 2  ขอบเขตของเทคโนโลยีการศึกษา 
ที่มา: Seels & Richey (1994: 26) 



 20

 
 

ภาพประกอบ 3  ความสัมพันธระหวางขอบเขตตาง ๆ ในเทคโนโลยีการศึกษา 
ที่มา: Seels & Richey (1994: 27) 

 
จึงกลาวไดวาขอบเขตเทคโนโลยีการศึกษานั้นครอบคลุมทั้งดานการบริหาร

การศึกษา และการจัดการเรียนการสอน โดยเปนการบูรณาการทรัพยากรตางๆ ทั้งคน เงิน เครื่องจักร 
และการจัดการเพื่อการแกปญหา เพิ่มพูนประสิทธิผล และประสิทธิภาพการจัดการศึกษาไวอยาง
ชัดเจน 

ความสัมพันธระหวางขอบเขตตาง ๆ  ของเทคโนโลยีการศึกษาในทางปฏิบัติตามแนวคิด
ของ  Seels & Richey เปนเพียงกรอบแนวคิดกวาง ๆ ทั้งนี้ กิดานันท  มลิทอง (2548 ก.) ไดเสนอแนวทาง
ในการนําไปใชเทคโนโลยีไปใชในวงการศึกษา โดยสามารถใชไดทั้งดานการบริหารจัดการภายใน 
สถานศึกษา และในการเรียนการสอน ดังนี้  

1) การบริหารจัดการ สถานศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีเพื่อชวยในการบริหาร
จัดการดานตาง ๆ เชน การจัดทํางบประมาณ สรางฐานขอมูลผูสอนและผูเรียน สรางเว็บไซตของ
สถานศึกษา สรางฐานขอมูลหองสมุดใหเปนหองสมุดอิเล็กทรอนิกส ฯลฯ 

การออกแบบ 

การพัฒนา 

การใช 

การประเมิน การจัดการ 

ทฤษฎี 
การปฏิบัติ 
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2) ผูสอน/ผูทบทวน  การใชเทคโนโลยีในฐานะผูสอน/ผูทบทวนจะใชในลักษณะ
เหมือนการบรรยายโดยครูผูสอนในการใหขอมูลสารสนเทศ ใชในการสาธิตตามกระบวนการ ขั้นตอน 
และใชในการปฏิบัติเพื่อใหผูเรียนแกปญหา ตอบคําถาม หรือกระทําตามกระบวนการ 

3) การสํารวจ ผู เรียนสามารถใชเทคโนโลยี เพื่อสํารวจขอมูลสารสนเทศใช 
เพื่อการเรียนรูแบบคนพบ เรียนรูขอเท็จจริง หลักแนวคิด กระบวนการ และกลยุทธตาง ๆ  

4) อุปกรณ เครื่องมือ เทคโนโลยีในลักษณะของอุปกรณเครื่องมือจะไมเหมือนกับ 
การใชเปนผูสอนหรือการสํารวจ แตจะเปนการใชเพื่อเปนสื่อในการเรียนการสอนและสรางชิ้นงาน 
เชนใชซอฟตแวรประมวลคําเพื่อพิมพรายงาน ใชกลองดิจิทัลเพื่อถายภาพประกอบเนื้อหาบทเรียนใช
เครื่องวิชวลไลเซอรนําเสนอภาพจากคอมพิวเตอร ฯลฯ 

5) การสื่อสาร  ใชในการติดตอส่ือสารภายในระหวางสถานศึกษากับผูสอนและ
ผูเรียนเพื่อลดความสิ้นเปลืองกระดาษ ส่ือสารภายนอกกับผูปกครองนักเรียน และสถานศึกษาตาง  ๆ 

สําหรับในทางปฏิบัติ สุกรี  รอดโพธ์ิทอง (2545) ไดแบงการนําเทคโนโลยีไปใชใน
วงการศึกษาในงานแตละดาน โดยแบงเปน 8 ดาน ที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ดังนี้  

1) คอมพิวเตอรชวยสอนมัลติมีเดีย (Multimedia CAI) 
2) คอมพิวเตอรเพื่อการจัดการศึกษา 
3) คอมพิวเตอรเพื่อการบริหารจัดการดานการเรียนการสอน 
4) คอมพิวเตอรเพื่อการใหบริการสืบคนและรับ-สงขอมูลขาวสาร 
5) การศึกษาทางไกล 
6) งานหองสมุดและฐานขอมูลการศึกษา 
7) งานออกแบบและกราฟก 
8) งานผลิตสื่อการสอน 

จึงกลาวสรุปไดวา แนวความคิดดานเทคโนโลยีแบงเปน 2 แนวคิด คือ มอง
เทคโนโลยีในเชิงโครงสรางที่เปนวัตถุ หรือ รูปแบบ เชน เครื่องฉายภาพขามศีรษะ  กลองถายภาพ 
เครื่องเสียง เปนตน และอีกแนวความคิดหนึ่ง มองเทคโนโลยีในเชิงแนวความคิด เชน เทคโนโลยี
การคิดเชิงระบบ  เทคโนโลยีที่ใชในการสอน   เทคโนโลยีการออกแบบระบบ   เทคโนโลยีการบริหาร 
การเปลี่ยนแปลง   และเทคโนโลยีวิทยาการคุณภาพ  ทั้งสองแนวคิดสามารถกําหนดขอบขายของ
เทคโนโลยีการศึกษาแบงเปน 5 ประการ คือ การออกแบบ  การจัดการ  การใช  การประเมิน และ 
การพัฒนาโดยเปนการบูรณาการทรัพยากรตางๆ ทั้งคน เงิน เครื่องจักร และการจัดการเพื่อการแกปญหา 
และเพิ่มพูนประสิทธิผล 
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ขอบขายดังกลาวมีความสอดคลองกับหลักการบริหาร  ทั้งนี้การนําเทคโนโลยีมาใช
ในวงการศึกษานั้นสวนใหญเปนทั้งฮารดแวร  ซอฟทแวร และกิจกรรม โดยผูใชคือ ผูบริหาร
โรงเรียน ครู และนักเรียน สามารถใชประกอบกิจกรรมในการบริหารและการจัดการเรียนการสอนทั้ง
ที่เปนเทคโนโลยีสําหรับเอกัตบุคคล  เทคโนโลยีสําหรับกลุม  และเทคโนโลยีสําหรับมวลชน 

 
 

มโนทัศนของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 
พระบรมราโชวาทในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลที่ 9 ป 2539 (อางถึงใน 

อเนก พ. อนุกูลบุตร และคณะ, 2547) ทรงกลาวไววา : 

...เทคโนโลยีในการชวยการศึกษาก็ทําหนาที่ของเขา แตเขาไมมี
ชีวิตจิตใจ แลวการศึกษาตองมี 2 สวน คือ สวนความรูกับสวน
ความดี สวนความรูเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขาชวยได แตสวน
ความดีแทนครูไมได... (หนา 16)  

แมเทคโนโลยีจะมีความสําคัญมากเพียงใด แตส่ิงหนึ่งที่มีความสําคัญกวาเทคโนโลยี 
นั่นคือ คนผู ซ่ึงเกี่ยวของกับเทคโนโลยี โดยเฉพาะในโรงเรียนแลว ผูที่ เปนกุญแจสําคัญที่สุด 
ในการนําเทคโนโลยีไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุดนั่นคือ ผูบริหารโรงเรียน (Stegall, 1998) โดยจะ
นําเสนอประเด็นสําคัญดังนี้ ผูบริหาร ผูนํา และผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา   แนวคิดและความหมาย
ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  เปาหมายสําคัญของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

 
 

1. ผูบริหาร  ผูนํา  และผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 
ผูบริหารโรงเรียนเปนผูกําหนดทิศทาง และนโยบายการศึกษา การพัฒนาระบบ

การศึกษาในโรงเรียนโดยใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือ (ยืน  ภูวรวรรณ และสมชาย  นําประเสริฐชัย, 
2546) ดังนั้นผูบริหารจึงจําเปนตองพัฒนาตนเองเพื่อดําเนินงานตามภาระงานตาง ๆ ในสภาวะ 
การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ภายในสถานศึกษาโดยอาศัยทรัพยากรตางๆที่บูรณาการรวมกับ
เทคโนโลยีเพื่อเปนเครื่องมือในการพัฒนาและแกปญหา 
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ผูนําและภาวะผูนําเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับผูบริหารและการบริหารเปนสําคัญ ผูนํา
บางคนอาจไมไดเปนผูบริหาร และผูบริหารอาจจะไมใชผูนํา ผูนํา (Leader) กับ ผูบริหาร (Administrator) 
นั้นมีความหมายแตกตางกัน (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2540) กลาวคือ ผูนําเปนสวนหนึ่งของการบริหาร 
(Halpin,1957)  มีผูพยายามคิดวา ผูนําเปนคนดีแตผูบริหารเปนคนไมดี เชน คิดวาหนาที่ของผูบริหารมี
เพียงแตทํางานประจําเปนงานงายๆ การบริหารสวนใหญเกี่ยวกับกระบวนการจัดการขั้นต่ํา แตผูนํา
มักจะตองทํางานที่สูงกวาระดับนั้น ซ่ึงเกี่ยวของทั้งวิธีการและจุดหมายปลายทาง ผูนําจะตองแสดง
บทบาทที่มีความรับผิดชอบสูง เชน การพัฒนานโยบาย และการนํานโยบายไปปฏิบัติ ผูบริหารทํางาน
จําเจซ้ําซากอยางเดิม แตผูนําจะชี้นําไปสูส่ิงที่ดีกวา  Lipham (1964) กลาววา ผูบริหารเปนผูรักษาสภาพ
เดิมมากกวาที่จะเปลี่ยนแปลง แตผูนําเปนผูสรางการเปลี่ยนแปลง ริเร่ิมที่จะเปลี่ยนโครงสราง หรือ
เปลี่ยนวิธีการเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของหนวยงานหรือมีความริเร่ิมที่จะเปลี่ยนจุดมุงหมายจากเดมิ ใน
การบริหารงานก็เชนกันผูบริหารมักจะสนใจในสิ่งที่เห็นผลในระยะสั้น เชน มักจะชอบประเมินวาวันนี้
ทําอะไรเสร็จไปบาง และมักจะสนใจอํานาจของตนแตผูนํามักจะสนใจในสิ่งที่ใหผลในระยะยาว เชื่อวา
ส่ิงที่ทําจะไดผลหรือบรรลุผลในวันขางหนา สนใจอิทธิพล พยายามสรางแรงดลใจใหสมาชิกมีความภักดี
และมีความผูกพันตอองคการ ผูบริหารมักจะสนใจในการทําใหถูกตองมากกวาสนใจในการทําสิ่งที่
ถูกตอง แตผูนํานั้นมักสนใจทําสิ่งที่ถูกตองมากกวาการทําใหถูกตอง  

สวนในดานความแตกตางในคุณภาพของการปฏิบัติงาน ผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ
อาจไมใชผูนําที่มีประสิทธิภาพ การเปนผูนําเปนศิลปะของการกระตุนหรือยั่วยุทรัพยากรมนุษยภายใน
องคการใหมีจุดมุงเนนที่เปาหมายขององคการโดยสวนรวมมากกวาการมุงที่เปาหมายเฉพาะบุคคลหรือ
เปาหมายของกลุมยอยในองคการนั้น ศิลปะของการเปนผูนําก็คือ การเกลี้ยกลอม ชักจูงใหสมาชิก
ภายในองคการปรับเปาหมายของตนใหสอดคลองกับเปาหมายขององคการ และใหสมาชิกทุมเท 
ความพยายามของตนเพื่อการบรรลุเปาหมายขององคการ (Argyris & Cyert,1980) ในดานการใชอํานาจ
ในตําแหนง บุคคลที่ใชอํานาจที่ติดมากับตําแหนงจะเปนผูบริหาร แตถาใชอํานาจของบุคคลที่ 
ครองตําแหนงจะเปนผูนํา  เพราะการเปนผูนําตองอาศัยอิทธิพลเฉพาะบุคคล อาศัยบารมีเปนสําคัญ 
เชนเดียวกับดานบุคลิกภาพ ผูนํากับผูบริหารมีบุคลิกภาพที่แตกตางกัน ซ่ึงผูบริหารจะประเมินภารกิจ
ขององคการอยางมีเหตุผล และพัฒนายุทธศาสตรในการปฏิบัติภารกิจเหลานั้นใหสําเร็จ แตผูนําเปน 
ผูมีมโนภาพกวางและไกล สามารถวิเคราะหสภาพแวดลอม สามารถคาดคะเนเหตุการณในอนาคตและ
วางแผนในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆขององคการอยางสรางสรรค ผูนําสนใจในทิศทางขององคการและ
การนํานวัตกรรมมาใชในองคการ แตผูบริหารสนใจในการปฏิบัติตามระเบียบ คําสั่งและประสิทธิภาพ
ของการทํางาน การมีบทบาทที่แตกตางกัน 
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ผูนํา หมายถึง บุคคลที่ไดรับการแตงตั้งหรือไดรับคํายกยองใหเปนหัวหนาตัดสินใจ  
มีความสามารถในการปกครองบังคับบัญชาและจะหาผูใตบังคับบัญชา หรือหมูชนไปในทางที่ดีหรือ 
ช่ัวได (อรุณ  รักธรรม, 2522) มีคุณสมบัติบางอยางที่ประทับใจ เปนที่ช่ืนชอบของสมาชิกในกลุม ซ่ึงมี
ผลทําใหสมาชิกยอมรับ และเต็มใจปฏิบัติตามความตองการ และการชักนําของผูนํา (สงวนศรี  วิรัชชัย, 
2537) เปนผูที่ทําหนาที่รับผิดชอบในการสนับสนุนรวมมือวางแผน ควบคุม ช้ีแนวทางในการทํางาน
ของกลุมใหดําเนินไปสูเปาหมายโดยใหไดทั้งผลสําเร็จของงาน และรักษาสถานภาพของกลุมใหมี 
ความมั่นคง (วิจิตร  อาวะกุล, 2528) เปนบุคคลที่มีตําแหนงมีบทบาทหรือมีอิทธิพลที่จะควบคุมหรือช้ีนํา
ใหผูอ่ืนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายทั้งสวนบุคคลและองคกร  
(บุญมั่น  ธนาศุภวัฒน, 2537)  

ผูนําอาจเปนผูที่ไดรับมอบหมายอาจโดยการเลือกตั้งหรือแตงตั้ง และเปนที่ยอมรับ
ของสมาชิกใหมีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุม (เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ, 2536; Halpin, 1966; 
Fiedler, 1976; Dejnozka, 1983) หรืออาจเปนบุคคลที่เสริมสรางความคิดสรางสรรค เปนสัญลักษณของ
ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในสังคม สามารถนํากลุมใหพนจากความทุกขยาก ขจัดปญหา  
ขจัดความขัดแยงที่เกิดขึ้นในกลุม และฟนฝาอุปสรรคตาง ๆ จนสามารถบรรลุตามเปาหมายของสงัคมที่
วางไวไดอยางมีประสิทธิภาพ (Bennis and Nanus, 1985) 

สรุปไดวา ผูนํา คือ บุคคลที่ไดรับเลือกจากผูอ่ืนใหเปนผูนํา มีอิทธิพลตอบุคคล 
ในองคการสามารถชี้นํา มีความคิดสรางสรรค ควบคุม วางแผน และแกปญหาในการทํางาน เพื่อให
องคกรประสบผลสําเร็จตามเปาหมายขององคกรที่วางไว ผูนําในสถานศึกษาตองเปนบุคคลที่มีหนาที่ 
ความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานใหองคกรแลว ตองประพฤติปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางขององคกร
และเพื่อนรวมงานไดดวย  ซ่ึงผูนําจะตองมีภาวะผูนําในการทํางาน 

ภาวะผูนําเปนเทคนิค ศิลปะ หรือความสามารถตาง ๆ ของบุคคล เพื่อใหผูรวมงาน
แสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค มีผลตามเปาหมายที่วางไว (กังวล  เทียนกัณฑเทศน และอดิศัย   
กอวัฒนา, 2527) โดยใชกระบวนการสื่อความหมายเพื่อติดตอซ่ึงกันและกัน ใหรวมกันดําเนินการ
จนบรรลุผลสําเร็จ (กิติ  ตยัคคานนท, 2531) และสามารถที่จะทําใหผูอ่ืนทําในสิ่งที่ตองการโดยมี
ความตองการที่จะทํางานอยางเต็มที่และมีความสุข  (กรมอาชีวศึกษา, 2534) นอกจากนี้ภาวะผูนํายังเปน
ปจจัยที่ทําใหองคการมีชีวิตชีวาและสามารถที่จะดํารงอยูได ชวยพัฒนาองคการไปในทิศทางใหม ๆ 
(Bennis and Nanus, 1985) ซ่ึงองคประกอบของภาวะผูนําประกอบดวย 3 ประการ คือ 1) คน อันไดแก 
ผูนําและผูตาม  2) การโนมนาวหรืออิทธิพล  3) เปาหมายขององคการ (Daft, 1994) ทั้งนี้องคประกอบ
ดังกลาวจะตองอาศัยกระบวนการภาวะผูนําซึ่งประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นใชอํานาจหนาที่
เพื่อใหกลุมทํางานหรือมีการปฏิบัติตามเปาหมายขององคการ ขั้นกระตุนสมาชิกขององคการใหทํางาน
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จนบรรลุเปาหมาย และขั้นสงอิทธิพลตอพลวัตรหรือความเปลี่ยนแปลงของกลุมและตอวัฒนธรรม
องคการ (Bovee and Others, 1993) จากที่กลาวมาจึงเห็นไดวา ผูนําและผูบริหารอาจเปนคนๆเดียวกันก็
ได ผูบริหารการศึกษาจําเปนตองเปนทั้งผูบริหารและผูนําในการจัดการศึกษาเพื่อใหมีประสิทธิภาพ   

อนึ่งในระบบการศึกษาไทยในปจจุบันความเหลื่อมลํ้าทางดานคุณภาพของแตละ
โรงเรียนทุกแหงทวีคูณมากขึ้น ความรูสึกของผูปกครองมีความเห็นวาโรงเรียนทุกแหงนั้นมีมาตรฐาน
ความเทาเทียมตางกัน (ยืน  ภูวรวรรณ และสมชาย  นําประเสริฐชัย, 2546) ทั้งนี้ปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิด 
ความแตกตาง และเกิดชองวางความไมเทาเทียมมากขึ้นในปจจุบันนั่นคือ “การพัฒนาความรู 
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของประชาชน” (นิภา  แยมวจี, 2548) เชนเดียวกับที่ อดีตนายกรัฐมนตรี 
ฯพณฯ ทักษิณ  ชินวัตร (อางใน ปราณ  พิสิฐเศรษฐการ, 2547)กลาวในการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เร่ือง “ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร” สรุปไดวาประเทศไทย 
เปนประเทศที่ลาหลังทางดานเทคโนโลยี ถึงแมจะมีอัตราคนใชเทคโนโลยีสารสนเทศกันมากขึ้น  
แตคนที่มีฐานะยากจนขาดโอกาสที่จะใชประโยชนจากเทคโนโลยี จึงทําใหเกิดชองวางในการสราง
ศักยภาพของมนุษย ซ่ึงความเหลื่อมลํ้าที่เกิดขึ้นจากเทคโนโลยีที่ประกอบดวยความเหลื่อมลํ้า 4 ประการ 
(NECTEC, 2545) ไดแก ความเหลื่อมลํ้าทางโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure Divide) ความเหลื่อมลํ้า
ทางทักษะ (Literacy Divide) ความเหลื่อมลํ้าทางการจัดการ (Management Divide) และความเหลื่อมลํ้า
ทางวัฒนธรรม (Culture Divide)  

ปญหาเทคโนโลยีดังกลาวจึงเปนสิ่งที่ผูนําจําเปนตองหาทางออก และสรางคนให
พรอมเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงอันเกิดจากเทคโนโลยี สําหรับในโรงเรียนผูบริหารโรงเรียนสวน
ใหญจะตองเผชิญกับสิ่งทาทายตาง ๆ ที่จําเปนจะตองอาศัยวัสดุ อุปกรณ และวิธีการเขามาเสริม
ประสิทธิภาพการบริหารการศึกษาภายในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ดวยเหตุนี้ผูบริหาร
โรงเรียนจึงมิใชเปนเพียงแคผูนําทั่วไป แตควรเปนบุคคลที่มีความเปนผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
(Educational Technology Leadership) ทั้งนี้หลายคนในวงการศึกษาไดใหความหมายภาวะผูนํามุงเนน
ความสามารถของผูบริหารที่จะดําเนินงานเกี่ยวกับสถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงสวนใหญจะเปนไปในหนาที่ คุณลักษณะ และการบริหารกันเปนสวนใหญ รวมถึง
องคประกอบของการบริหาร เชน แรงจูงใจ ความขัดแยง พฤติกรรมผูนํา เปนตน (กิติมา  ปรีดีดิลก, 
2547) แตไมเนนมากนักในเรื่องวิธีการนําในทางเทคโนโลยีการศึกษา 
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การเปนผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาตามแนวคิดของ Flanagan และ Jacobsen 
(2003) มีความคิดเห็นวา ผูนําทางเทคโนโลยีควรตองตระหนักเห็นความสําคัญของสิ่งตอไปนี้ 

1.) ความเสมอภาค โดยตองลดชองวางทางเทคโนโลยีในความแตกตางระหวาง
ฐานะเศรษฐกิจ, เพศ, ระดับผลความสําเร็จทางการเรียนของผูเรียน, ระยะทาง และวัฒนธรรม 

2.) การพัฒนาผูชํานาญดานเทคโนโลยี โดยมุงสรางโอกาส ความตองของครูใหรู 
เขาใจ และนําเทคโนโลยีไปบูรณาการ ออกแบบรวมกับหลักสูตรอยางมีความหมาย ทาทาย และมุง
สนับสนุนครูใหคนพบและมีประสบการณ คิดสรางสรรคแนวทางการสอนอยางหลากหลายทาทาย 
และประเมินอยางเปนรูปธรรม  

3.) สรางบทบาทใหมของผูบริหารในดานผูนําทางเทคโนโลยีเพื่อเปนกําลังสําคัญ
ในการพัฒนาบุคลากรและทรัพยากรดานเทคโนโลยี รูเขาใจการใชเทคโนโลยีอยางมีความหมาย  
มีวิสัยทัศน ประสบการณสามารถจะชี้แนะ สนับสนุนครู วางแผนเทคโนโลยี เปลี่ยนวัฒนธรรมของ
องคการโดยใชเทคโนโลยีในระบบงาน ตลอดจนเสริมศักยภาพการเรียนรูของผูเรียนโดยอาศัย
เทคโนโลยีได 

ดังนั้น ผูนํา และผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาอาจเปนบุคคลคนเดียวกันหรือไมก็ได 
ทั้งนี้สําหรับในโรงเรียนแลว หากผูนํามีความสามารถกาวทันความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี  
มีวิสัยทัศนในการนําเทคโนโลยีไปใชโดยบูรณาการกับหลักสูตร สรางสรรคส่ิงใหม และสงเสริม 
พัฒนาใหครูและนักเรียนมีการเรียนรูโดยอาศัยเทคโนโลยีเพิ่มขึ้นจนกลายเปนวัฒนธรรมของ
สถานศึกษา และสามารถลดชองวางทางเทคโนโลยี ผูนํานั้นก็จะเรียกไดวาเปน “ผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษา” (Educational Technology Leadership) 

 
 

2. แนวคิดและความหมายภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศกึษา 
 
นักการศึกษาไดกลาวถึง ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีวาเปนพฤติกรรมพหุมิติของ

บุคคลที่มุงบูรณาการกลยุทธกับเทคโนโลยีการศึกษา โดยใชอิทธิพล อํานาจ การจูงใจ เปนผูเสียสละ
เวลา ใหคําแนะนําครู นักเรียน หรือผูเกี่ยวของในดานการนําเทคโนโลยีการศึกษา เพื่อชวยใหบุคคล
เหลานั้นตระหนัก เห็นประโยชนของเทคโนโลยีการศึกษาและนําเทคโนโลยีการศึกษาไปบูรณาการ
ใหเขากับการจัดการศึกษาโดยเปนสวนหนึ่งของหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน เพื่อขจัดปญหา 
อุปสรรคไดอยางมีประสิทธิภาพ และจัดการความเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาใหดียิ่งขึ้น ตลอดจน
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สามารถทํานายแนวโนมในการนําเทคโนโลยีมาใชในการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพได 
(Valdez, 2005; Flanagan และ Jacobsen, 2003)   

ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาตองแสดงถึงพื้นฐานและความรูที่เปนฐานใหเกิด
ความเชี่ยวชาญการบูรณาการเทคโนโลยีกับภาระงานอยางมีความหมาย ทั้งนี้ ศุภชัย  เจียรวนนท ได
เสนอแนวคิดในการพัฒนาไอซีทีกับการพัฒนาประเทศในรายการ UBC Talk ชอง UBC 7 เมื่อวันที่ 5 
สิงหาคม 2546 (อางถึงใน กิดานันท  มลิทอง, 2548ข.) ซ่ึงผูวิจัยเห็นวา เปนแนวคิดพื้นฐานสําคัญที่จะ
บงชี้ลักษณะของภาวะทางเทคโนโลยีการศึกษานั่นคือตองมีลักษณะสําคัญ 3 A’s คือ     

1) การตื่นตัวดานเทคโนโลยี (Awareness) เปนการสรางความตื่นตัวใหแกผูใช
เทคโนโลยี ไมเฉพาะเพียงการใหความรูความเขาใจในการรูเทคโนโลยีเทานั้น แตตองสรางความตระหนัก
ถึงความสามารถในการใชเทคโนโลยี ความเอาใจใสเร่ืองการปองกันสิ่งที่เทคโนโลยีนํามาสูชีวิตคน 
การปองกันสิ่งที่ไมเหมาะสม การรูจักกลั่นกรองขาวสารความรู 

2)  ความสามารถดานเทคโนโลยี (Ability) เปนความสามารถที่จะเรียนรูเทคโนโลยี
อยางตอเนื่อง และรูจักนําความรูไปใชใหเกิดประโยชนอยางคุมคามากที่สุด 

3) ผูอํานวยประโยชนดานเทคโนโลยีแกผูอ่ืนอยางเสมอภาค (Available) เปนการจดัหา
เทคโนโลยีใหแกผูใชไดอยางทั่วถึงระดับรากหญา เพื่อเปดใหทุกคนมีโอกาสใชเทคโนโลยีอยางเทาเทียม
กันดวยเทคโนโลยีทันสมัย และเปดโอกาสใหมีการเลือกใชระบบตาง ๆ ไดอยางอิสระ 

นอกจากนี้ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา ลักษณะของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ควรแสดงถึงความสามารถที่ช้ีนํา กําหนดทิศทาง โดยอาศัยทฤษฎี การปฏิบัติ และผลงานวิจัยในทุกสาขา
มาออกแบบ เพื่อนําไปใช พัฒนา จัดการ และประเมินโดยอาศัยทรัพยากรตาง ๆ เพื่อแกปญหา และ
เพิ่มพูนประสิทธิผล ประสิทธิภาพการจัดการศึกษาใหไดผลที่คุมคา 

ลักษณะสําคัญภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาที่กลาวมาขางตน จึงสามารถ
จําแนกออกเปน 2 ประเด็นหลัก คือ  

1)   พฤติกรรมสวนตัวของผูนําที่มุงเนนบูรณาการเทคโนโลยี 
2)    การทําใหผูอ่ืนใหตระหนักเห็นประโยชน และนําเทคโนโลยีไปประยุกตใน 

การจัดการศึกษาอยางทั่วถึง  
ลักษณะสําคัญสองประการของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาขางตนจึง

สามารถสรุปความหมายไดดังนี้ ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา เปนลักษณะของบุคคลที่
สามารถใชเทคโนโลยี เรียนรูเทคโนโลยีไดอยางตอเนื่องและรูจักนําความรูเหลานั้นไปบูรณาการกับ 
การจัดการศึกษาใหเปนหนึ่งเดียว อยางมีความหมาย บนพื้นฐานของทฤษฎี การปฏิบัติ และงานวิจัยใน
ทุกสาขา ตลอดจนใชอิทธิพล อํานาจ และจูงใจใหครู นักเรียน และผูที่ เกี่ยวของตระหนักเห็น
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ประโยชนของการนําเทคโนโลยีไปบูรณาการในการจัดการศึกษา เพื่อลดชองวางทางเทคโนโลย ีมุงให
เกิดการเปลี่ยนแปลงที่คุมคา มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 

ตัวอยางของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา เชน ใชการคนควาทางอินเทอรเน็ต
ขณะปรึกษาผูเชี่ยวชาญในการแกปญหานักเรียนที่มีปญหาดานพฤติกรรม หรือ การใชกลองวีดิทัศน
ถายภาพการสอนสงไปบนอินเทอรเน็ตเพื่อใหผูเรียนในสถานศึกษาอื่นเห็นภาพและไดยินเสียงการสอน 
โดยเฉพาะในยุคสังคมแหงการเรียนรูจะตองศึกษาเพื่อกาวทันกับการเปลี่ยนแปลง การเรียนรูตลอด
ชีวิต และการทํางานดังนั้นจึงไมเพียงแครูจักเทคโนโลยีเทานั้น แตยังตองใชเทคโนโลยีอยางชาญ
ฉลาดเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดในการดํารงชีวิต 

 
 

3. เปาหมายสําคัญของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 
ความจําเปนที่ผูบริหารโรงเรียนตองมีภาวะผูนําทางเทคโนโลยี ดวยเหตุผลสําคัญ 

ดังตอไปนี้ 1) ความจําเปนตองใชฐานขอมูลสารสนเทศสําหรับการเรียนของนักเรียน รวมทั้งการใช
ขอมูลในสังคมอินเตอรเนต 2) ความจําเปนตองใหนักเรียนใชเทคโนโลยีเพื่อเปนเครื่องมือใน 
การคนควา คนพบในภาระงานดานการเรียนเปนสวนใหญ 3) ความจําเปนตองทํางานใหมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพมากกวากวาเดิม ดังนั้นผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจําเปนตองชวยเหลือครู 
นักเรียนใหมีความเขาใจเทคโนโลยี (Valdez, 2005) 

ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเปนบทบาทที่มองดูเหมือนผิวเผิน แตความสําคัญ
ของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีกลับเปนปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอทัศนคติการปฏิบัติงานของครู และ 
ยังสงผลตอคุณภาพการเรียนรูของนักเรียนอีกดวย (Stegall, 1998) นอกจากนี้ Valdez (2005) กลาววา  
ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษายังมีอิทธิพลตอผูมีสวนไดสวนเสียกับการจัดการศึกษาดวย
เชนกัน ซ่ึงเปาหมายสําคัญของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา มีดังนี้ 

1) พัฒนาวิสัยทัศนและเปาหมายของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาในระดับ
เขตอําเภอและโรงเรียน  โดยตองเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียทราบถึงความตองการ เปาหมาย
และการวัดประเมินทางเทคโนโลยีเพื่อการตัดสินใจ หาทางใหสองอยางบรรจบกันทั้งวิสัยทัศนและ
เปาหมาย และควรจะมุงพัฒนาใหการเรียนรูของนักเรียนและครูมีประสิทธิภาพ นั่นคือเปาหมาย
ของผลลัพธอันดับแรก สวนเปาหมายของครูก็มุงไปที่จะพัฒนาตนเพื่อสงผลใหพัฒนาการเรียนรู
ของนักเรียนดีขึ้นเชนกัน 
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2) ควรประเมินความตองการจําเปน เพื่อเปนขอมูลในบูรณาการเทคโนโลยี
ใหมๆและจะเปนตัวบงชี้วัดความสําเร็จกับวิสัยทัศนและเปาหมาย รวมทั้งเปนขอมูลดานสารสนเทศ
เพื่อจัดลําดับความสําคัญกอนหลังเพื่อบรรลุเปาหมายนั้น 

3) พัฒนาแผนปฏิบัติงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว, กําหนดทรัพยากรที่จําเปน, 
กําหนดระยะเวลา และ กําหนด Benchmark เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคทางเทคโนโลยี  

4) ส่ือสารใหบุคลากรทราบเกี่ยวกับแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานที่จําเปน 
ในการกําหนดพันธสัญญาและทรัพยากร 

5) ออกแบบและนําแผนที่พัฒนาอยางมืออาชีพไปใช เพื่อทําใหครูมีความรูและ
ทักษะทําใหการใชเทคโนโลยีประสบผลสําเร็จ 

6) มีความรูดานเทคโนโลยีเพียงพอและวิจัยกระบวนการเปลี่ยนแปลงเพื่อสามารถ
คาดการณลวงหนา ทราบปญหาการเปลี่ยนแปลง 

7) พัฒนาแผนปฏิบัติงาน  โดยการประเมินแผนทั้งในระหวางดําเนินการ 
(Formative Evaluation) และหลังเสร็จสิ้น (Summative Evaluation) เพื่อตรวจสอบกับตัวบงชี้
ความสําเร็จ และเปาหมาย 

กลาวโดยสรุปมโนทัศนของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเปนบุคคลสามารถบริหาร
หรือจัดการโดยบูรณาการ 2 อยางระหวางภาระงานดานการจัดการศึกษารวมกับเทคโนโลยีการศึกษา
อยางมีความหมาย มีประสิทธิภาพ และคุมคา ส่ิงสําคัญ 3 ประการที่ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ตระหนักเห็นความสําคัญ คือ 1) ดานความเสมอภาค ลดชองวางทางเทคโนโลยี  2) การพัฒนา 
ผูชํานาญดานเทคโนโลยี โดยมุงสรางโอกาสใหแกครูไดเรียนรูและนําเทคโนโลยีไปบูรณาการกับ
หลักสูตร  3) สรางบทบาทใหมของผูบริหารใหรู-เขาใจ-ใชเทคโนโลยีอยางมีความหมาย และชี้แนะ 
สนับสนุนผูอ่ืนดานเทคโนโลยีได  แนวคิดพื้นฐานที่สําคัญอันเปนสิ่งบงชี้ลักษณะของภาวะผูนําทาง
เทคโนโลยีการศึกษา นั่นคือตองมีลักษณะสําคัญ 3 A’s คือ 1) การตื่นตัวดานเทคโนโลยี (Awarness)  
2) ความสามารถดานเทคโนโลยี (Ability)  3) ผูอํานวยประโยชนดานเทคโนโลยีแกผูอ่ืนอยางเสมอภาค 
(Available) 
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การพัฒนาผูบริหารโรงเรียนใหมีภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาไดนั้น   จําเปน 
ตองกําหนดลักษณะ หรือ ส่ิงสําคัญบางประการเพื่อขยายศักยภาพดานเทคโนโลยีการศึกษาของ
ผูบริหารโรงเรียนที่มีอยูใหโดดเดนจนกลายเปนผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ดังเหตุผล 3 ประการ 
ตอไปนี้ 

1) ในสถานการณปจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ความเปลี่ยนแปลงดังกลาว
ทําใหผูบริหารโรงเรียนจึงอยูในสภาวะการดําเนินงานที่คลุมเครือและตกอยูในสภาวะความเสี่ยง 
ตอการบริหารงานการศึกษาอยูตลอดเวลา ดังนั้นเพื่อใหผูบริหารโรงเรียนมีลักษณะความเปนผูนํา 
ทางเทคโนโลยีการศึกษา  ผูวิจัยจึงเห็นควรที่จะตองรวบรวมและสรุปบทบาทภาวะผูนําทาง
เทคโนโลยีการศึกษาที่ชัดเจน เพื่อเปนแนวทางแกผูบริหารโรงเรียนใหหลีกหนีความซับซอน  
มีความชัดเจนในหนาที่ ภาระงานของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเดนชัดยิ่งขึ้น  

2) ส่ิงสําคัญประการหนึ่งที่จะสามารถจําแนกระหวางผูนําและผูตามได นั่นคือ 
“คุณลักษณะ” ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นควรที่จะตองศึกษาและรวบรวมแนวคิด  ทฤษฎี เพื่อสรุป
คุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับผูบริหารโรงเรียนในการวิจัยคร้ังนี้ดวย 

3) เนื่องจากคุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเพียงอยางเดียว  
ยังไมสามารถบงชี้ความเปนผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาไดเพียงพอ นอกจากนี้ยังไมสามารถ
พยากรณความเปนผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาไดอยางแมนยําและสมบูรณอีกดวย ดังนั้นผูวิจัยจึง
คิดวา ส่ิงที่เดนชัดอีกประการหนึ่งคือ “ทักษะ” ของผูบริหารโรงเรียน ที่จะตองปรับหรือขยายทักษะ
พื้นฐานดานเทคโนโลยีในฐานะนักปฏิบัติที่มีอยูใหกลายเปนทักษะภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษา 

จากเหตุผล 3 ประการขางตน ผูวิจัยจึงไดรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวของสรุปเปนองคความรูเกี่ยวกบผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 3 ประเด็นคือ บทบาทภาวะผูนํา
ทางเทคโนโลยีการศึกษา  คุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  และทักษะภาวะผูนําทาง
เทคโนโลยีการศึกษา  เพื่อนําไปสูประมวลความรูในการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนใหเกิดภาวะผูนํา
ทางเทคโนโลยีการศึกษา  ดังมีรายละเอียดแตดานดังตอไปนี้ 
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บทบาทภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา (Educational Technology Leadership Roles) 
  

บทบาทหนาที่ หมายถึง ความมุงหวัง (Expectation) ที่บุคคลอื่นคาดวาบุคคล 
ในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งควรกระทําหรือแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมาในสถานการณ
อยางใดอยางหนึ่ง บทบาทหนาที่ (Role) ซ่ึงมีอยูคูกับตําแหนง (Position) เสมอ (ภิญโญ สาธร, 2526; 
Sabin and Turner, 1968) ทั้งนี้พฤติกรรมที่แสดงออกอาจแตกตางกันไปตามความคาดหวังและ
ความคิดที่แตกตางขึ้นอยูกับการรับรูของบุคคลผูแสดงพฤติกรรมนั้น (Owens, 1970) 

นอกจากนี้บทบาทของผูนํ าแตละคนแตกตางกันตามบุคลิกลักษณะและ
สถานการณ ผูนําจึงมักถูกคาดหวังในดานบทบาท (Role Expected)  คือ บทบาทที่สังคมคาดหวังไว 
เกี่ยวกับตําแหนง หนาที่ กฎระเบียบ วัฒนธรรม ความเชื่อของสังคม ความตองการทั้งของ
ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา รวมทั้งธรรมชาติลักษณะของงาน    แตบางครั้งผูนําไมสามารถ
ปรับตัวใหยอมรับกับบทบาทเหลานี้ตามความคาดหวังของสังคม ซ่ึงการรับรูบทบาทของผูนํา 
(Perceived Role) จะขึ้นอยูกับความตองการ คุณลักษณะ คานิยมและทักษะของผูนํา หากบทบาท
ตามการรับรูของผูนําไมสอดคลองกับบทบาทที่สังคมคาดหวัง ผูนําจะเกิดความขัดแยงในบทบาทได 
(Role Conflict) ซ่ึงอาจจะกอใหเกิดความเสียหายในการบริหารจัดการในองคการได ดังนั้นผูนํา
จะตองปรับปรุงและพัฒนาใหบทบาทที่สังคมคาดหวัง และบทบาทตามการรับรูของตนเองไปใน
ทิศทางที่สอดคลองกัน จึงจะกอใหการทํางานตามบทบาทของผูนํา สามารถทํางานไดดีและประสบ
ความสําเร็จ (Yukl, 1989) 

ความหมายของบทบาทดังกลาว จึงสรุปไดวา บทบาทเปนสิ่งที่บุคคลในตําแหนงนั้น
ตองแสดงพฤติกรรมหรือการกระทําที่สอดคลองกับตําแหนงนั้น และสอดคลองตามความคาดหวงัของ
คนอื่น      การแสดงพฤติกรรมของผูดํารงตําแหนงอาจแตกตางกันขึ้นกับปจจัยหลายสาเหตุดังได
กลาวขางตน 

หลายคนคาดหวังวาผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาตองรู และใชเทคโนโลยีการศึกษาได 
โดยเฉพาะอยางยิ่งเทคโนโลยีเหลานั้นมีความสัมพันธกับคอมพิวเตอรเพื่อทําใหผูนําเขาถึงสิ่งคนพบ
สารสนเทศ และการสรางสรรค รวมทั้งความรูใหม ๆ จากการสื่อสาร  นอกจากนี้ผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษายังจําเปนตองพิจารณาการเพิ่มประสิทธิภาพครูและสรางบุคลากรการศึกษาตนแบบ
ระดับชาติใหเปนที่ตัวอยาง และเปนที่ยอมรับสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานระดับชาติ (North Central 
Regional Educational Laboratory & Metiri Group, 2003) ดังนั้นผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงมี
บทบาทหนึ่งที่มีหนาที่เปนนักพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา โดยสมาคมเพื่อการฝกอบรมและพัฒนา 
แหงอเมริกา (American Soceity for Training and Development: ASTD) ไดทําการศึกษาสมรรถภาพ
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ของนักฝกอบรมและพัฒนา ผลการศึกษาครั้งนี้ทําใหไดบทบาทที่จําเปน 15 บทบาท (อางถึงใน 
ประศักด  หอมสนิท และอรจรีย  ณ ตะกั่วทุง, 2536)  คือ 1) นักประเมินผล 2) ผูอํานวยความสะดวกแก
สมาชิกกลุม 3) ผูใหคําปรึกษาเพื่อการพัฒนาบุคคล 4) นักเขียน 5) ผูเรียน  6) ผูจัดการการฝกอบรมและ
พัฒนา 7) นักการตลาด 8) นักวิเคราะหความตองการจําเปน 9) ผูบริหารโครงการ 10) นักออกแบบ
โครงการ  11) นักกลยุทธ 12) นักวิเคราะหงาน 13) นักทฤษฎี  14) นักถายโอนความรู  15) ผูเชี่ยวชาญสื่อ 

บทบาทนักพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของ Nanus 
(1996) ซ่ึงไดแสดงความคิดเห็นวาผูนําควรแสดงบทบาท เปนผูส่ังสอนหรือพี่เล้ียง (Coach) คือ  
การใหคําแนะนําและการสั่งสอน ซ่ึงบทบาทหนึ่งของผูนําที่ตองกระทํา เพื่อใหผูตามไดเขาใจและ
ปฏิบัติไดถูกตอง และใหเปนแบบอยางในการประพฤติปฏิบัติในการทํางาน การไดรับการบอกกลาว 
ช้ีแนะจะชวยผูปฏิบัติงานไดเปนอยางดี  

นอกจากนี้ Nanus ยังไดแนะนําบทบาทของผูนําเพิ่มเติมคือ 1) เปนผูนําในบทบาท 
ช้ีกําหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction - Setter) การกําหนดเปาหมายขององคการจะชวยช้ีนํา
การทํางานไดดี ทําใหการปฏิบัติงานมีทิศทาง สามารถบรรลุเปาหมายไดดียิ่งขึ้น ดังนั้นการบริหารงาน
ภายในองคการผูนําตองมองการณไกล มีวิสัยทัศน เพื่อใหองคการไดพัฒนาทันตอการเปลี่ยนแปลง
ของโลกและสิ่งแวดลอม เปาหมายขององคการตองไมหยุดนิ่ง มีการปรับเปลี่ยนได  2) ผูนําในบทบาท
ตัวแทนขององคการ (Spoken Person) การมีปฏิสัมพันธกับสังคมจะชวยใหองคการเปนที่รูจักของ
สังคม ผูนําตองเกี่ยวของกับบุคคลนอกองคการ กลาที่จะตัดสินใจ ยอมรับฟงความคิดเห็นของ
ชุมชน นโยบายการปกครองตาง ๆ ทั้งนี้เพื่อใหองคการเปนที่ยอมรับของสังคม การมีเครือขายจะ
ชวยใหบุคคลตาง ๆ เขามาสนับสนุนการทํางานของตนในองคการ ผูนําตองเรียนรูและปรับตนเอง
ใหเหมาะสม  จะตองมีความสม่ําเสมอและเปนมิตรกับบุคคลทั่วไป และ 3) ผูนําในบทบาท 
ผูเปลี่ยนแปลง (Change Agent) การเปลี่ยนแปลงเปนสวนหนึ่งของความกาวหนา ผูนําควรรูถึง
วิธีการเปลี่ยนแปลง แตการเปลี่ยนแปลงตองประกอบดวยความมีเหตุผล และวิธีการที่จะเปลี่ยนโดย
คํานึงถึงผลประโยชนที่องคการจะไดรับ รวมทั้งความถูกตองเหมาะสมและจะตองคํานึงถึง 
ผูตามดวย  กลาวสรุปผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงควรมีบทบาทเปนผูส่ังสอนหรือพี่เล้ียง, บทบาท 
ช้ีกําหนดทิศทางการปฏิบัติงาน, ผูนําในบทบาทตัวแทนขององคการ และ ผูนําในบทบาทตัวแทนของ
องคการ 

บทบาทอีกประการของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาควรตองคํานึงเกี่ยวกับ 
การยอมรับและนําเทคโนโลยีไปใชในโรงเรียนอยางไรใหเหมาะสม โดยผูนําเทคโนโลยีการศึกษา
จะตองตัดสินใจไดวา นักเรียนควรไดใชเทคโนโลยีในโรงเรียนขนาดไหน แบบไหน จึงจะเหมาะสม มิใช 
เปนการ “กวาดซื้อ” เทคโนโลยีทุกชนิดมาตั้งไวโดยที่ทั้งครูและนักเรียนก็ใชเทคโนโลยีไมคุมคา  
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หรือกระทั่งใชไมเปน นอกจากนี้ ส่ิงหนึ่งที่ผูนําทางเทคโนโลยีควรตระหนักถึง คือ ความผันผวนของ
เทคโนโลยีมีมาก ทั้งดานรูปแบบ ความรวดเร็ว ความจุ ราคา ที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็วจนเกินไปเมื่อเทียบกับ
ความพรอมของโรงเรียน ดังนั้นผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาก็ยอมก็จะลังเลที่จะกําหนดนโยบาย 
เร่ืองเทคโนโลยีการศึกษา แตเราอาจพิจารณาในอีกแงหนึ่งวา การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วเชนนี้  
อาจเปนโอกาสไมใชเปนปญหา เพราะเรื่องการนําเทคโนโลยีมาใชนั้น ไมใชเปนเพียงแตวาไปหาเงินมา
จัดการซื้อ ลงมือติดตั้งแลวก็ใชกันไป หากอยูที่การเลือกใชอยางถูกตอง เกิดประโยชนอยางจริงจัง  
นั่นคือ เลือกเทคโนโลยีเพื่อมาใชประโยชน มิใชเลือกมาเพราะความหวือหวา หรือ เลือกมาเพียง 
เพื่อเรียนรูวิธีใช หรือใหไดช่ือวาใชเปนเทานั้น (พรพิไล  เลิศวิชา, 2544)  

แมอุปสรรคความเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการปรับเปลี่ยนของตัวเทคโนโลยี 
เองแลว เทคโนโลยียังเปนตัวแปรตนที่สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอปจจัยอ่ืนเชนกัน ดังคํายืนยัน
ของ  Fulton (1998 อางถึงใน Valdez, 2005) เห็นวา ส่ิงหนึ่งที่เปนอุปสรรคทําใหการนําเทคโนโลยี 
ไปใชอยางไมไดผลเนื่องจากวัตถุประสงคไมชัดเจน นอกจากนี้ยังไดวิจัยพบวา เทคโนโลยีทําให 
เกิดการเปลี่ยนแปลง เชน การปฏิวัติดาน ฮารดแวร และ ซอฟแวร ยอมสรางใหเกิดโอกาส 
ทางการศึกษาไดเชนกัน แตการนําเทคโนโลยีไปตั้งไวในหองไมไดประกนัวาเกดิประโยชนแตอยางใด   
ในอีกทางหนึ่งผลกระทบของเทคโนโลยีมีผลตอครูและนักเรียนแตประสิทธิภาพของครู 
ดานเทคโนโลยีกลับมีผลกระทบตอนักเรียนมากกวา เพราะครูเปนตัวแปรสําคัญของการนําเทคโนโลยี
ไปใชใหมีประสิทธิภาพ ดังนั้นบทบาทภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงตองมีวิสัยทัศน 
ดานเทคโนโลยีที่ชัดเจนและควรตรวจสอบ ติดตามอยางสม่ําเสมอ อันจะสงผลใหการใชเทคโนโลยี
ประสบผลสําเร็จ  

ความกังวลของ Fulton ตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเอง หรือการเปลี่ยนแปลง 
อันเปนผลพวงจากเทคโนโลยีเปนประเด็นสําคัญที่ผูวิจัยคิดวา เปนปจจัยหนึ่งที่ผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาควรใสใจ ดังผลวิจัยของปราวีณยา สุวรรณโชติ (2546) ซ่ึงไดศึกษาการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีสารสนเทศและแผนการเตรียมรับของผูบริหารโรงเรียน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาของไทย 
ระหวางป พ.ศ. 2545-2554 ไดผลสรุป 4 แนวคิด คือ แนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาดานโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ  แนวคดิแผนการเตรยีมรับ
การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาดานการพัฒนาวิชาชีพครู แผนการเตรียมรับ
การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาดานการพัฒนาหลักสูตรการเรียน
การสอน และ แนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ดานงบประมาณและแหลงรายไดของผูบริหารโรงเรียน 
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เมื่อวิเคราะหแนวคิดดังกลาวจึงสามารถกําหนดบทบาทของผูบริหารโรงเรียน 
เพื่อนําไปสูความเปนผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ประกอบดวย 4 ประเด็น คือ บทบาทดานโครงสราง
พื้นฐานสารสนเทศ  บทบาทดานการพัฒนาวิชาชีพครู  บทบาทดานการพัฒนาหลักสูตรการเรียน
การสอน  และบทบาทดานงบประมาณและแหลงรายไดของผูบริหาร ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. บทบาทดานโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ 
โรงเรียนขนาดใหญใช IT สวนมากเนนบทบาทการจัดหาโครงสรางพื้นฐาน

สารสนเทศโดยเนนกลยุทธการขยาย (Extension) สวนโรงเรียนอื่น ๆ ยังคงเนนกลยุทธการจัดหา 
(Procurement) มากกวา ทั้งนี้จากบทบาทภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจะพัฒนาดานโครงสราง
พื้นฐานทางกายภาพ โดยดําเนินการดังนี้ 

1.1 การจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร มีวิธีการจัดหา 4 วิธี ไดแก การจัดซื้อดวย
เงินสดการเชาซื้อ ซ่ึงเปนการผอนชําระเปนรายงวด และเครื่องคอมพิวเตอรเปนของโรงเรียนเมื่อ
หมดระยะการผอน  การเชาซื้อ ซ่ึงเปนการผานชําระเปนรายงวด เมื่อหมดสัญญา โรงเรียนไมมี
คอมพิวเตอรใช ตองทําสัญญาเชาใหมอีกครั้ง การขอบริจาคเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชแลว 

1.2 การเชื่อมตออินเทอรเน็ต มีวิธีการเชื่อมตอ ดังนี้ 
1.2.1 การเชื่อมตอแบบ Dial-up ดวย Modem   
1.2.2 การเชื่อมตอดวย Leased Line (ความเร็วสูงกวาแบบ Dial-up) ซ่ึง

เปนการเชื่อมตอตลอด 24 ช่ัวโมง  
1.2.3 การจัดหาสื่อการสอนและเนื้อหาสาระทางดิจิทัล ผูนําทางเทคโนโลยี

การศึกษาควรมีส่ือการสอนที่พอเพียงตอการเรียนรูของนักเรียน   
2. บทบาทดานการพัฒนาวิชาชีพครู 

การพัฒนาวิชาชีพครูเปนบทบาทที่สําคัญของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึงควร
สงเสริม การสนับสนุนจากภายในโรงเรียนเปนสวนสําคัญที่ทําใหครูพัฒนาตนเองไดมากขึ้น 
นอกเหนือจากการเขาอบรมตามวาระ หรือตามคําสั่งของตนสังกัด ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ควรเตรียมรับบทบาทดานการพัฒนาวิชาชีพครู สรุปไดดังนี้ 

2.1 การวางวิสัยทัศนรวม เปนการปรับวิธีคิด และการวางเปาหมายของ 
การพัฒนาโรงเรียน พัฒนาครู และพัฒนาการเรียนการสอนสูนักเรียน กลยุทธนี้เปนสวนทําใหครู
รูสึกเปนสวนหนึ่งของการตัดสินใจกําหนดนโยบายของโรงเรียน และตองการพัฒนาตนเอง 

2.2 การศึกษาวิเคราะหความตองการจําเปน เพื่อทราบความตองการครู และ 
ทําใหไดรับขอมูลที่เอื้อตอการวางแผนพัฒนาเสริมความรูแกครูใหตรงกับความเปนจริง ซ่ึงอาจทําได
ดวยวิธีการคือ การสํารวจดวยแบบสอบถาม และการประชุมหมวดวิชา  การประชุมครู 
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2.3 การสรางความตระหนัก  การสรางความตระหนักจากภายในตัวของครู
เปนจุดเริ่มตนของการทําใหครูเปลี่ยนทัศนคติมุมมองที่มีตอเทคโนโลยี และสรางความตองการที่จะ
เรียนรูมากขึ้น  

2.4 การแนะนําและโนมนาวใจ วิธีการโนมนาวใหครูปรับตัว และเปลี่ยน
พฤติกรรมมาใชเทคโนโลยี  

2.5 การฝกอบรมครู และขยายผลการฝกอบรม เชน 
2.5.1 สรางครูที่มีความเชี่ยวชาญทางดานคอมพิวเตอร เพื่อรับผิดชอบงาน

ดาน IT ในโรงเรียนได เชน  การไปศึกษาตอสาขาที่เกี่ยวของ  การสนับสนุนสงเสริมใหอบรมอยาง
ตอเนื่อง 

2.5.2 จัดฝกอบรมเปนทางการ เปนการจัดฝกอบรมตามคําสั่งของตนสังกัด 
ใหครูมีพื้นฐานทักษะตาง ๆ  

2.5.3 ติดตามผลการฝกอบรม และจัดฝกอบรมซอมเสริม เปนกลุมเล็ก ๆ 
เชน ในกลุมครูที่มีอายุไลเล่ียกัน หรือกลุมครูที่มีความสนใจเรียนรูเฉพาะโปรแกรมใชเทคนิคเพื่อน
สอนเพื่อน เพื่อลดความอาย เพิ่มความคุนเคย 

2.5.4 สงเสริมการเรียนรูของกลุมครู เครือขายคอมพิวเตอรภายใน
โรงเรียน เพื่อขยายผลตอเนื่องไปยังกลุมอื่นๆ  ในโรงเรียน เชน สงเสริมใหมีครูที่เกง และใช
เทคโนโลยีจัดการเรียนการสอนในแตละกลุมสาระ 

2.5.5 สนับสนุนดานตํารา  คูมือ  วิชาการตาง ๆ  เพิ่มแหลงในการศึกษา 
หาความรู 

2.6 การสนับสนุนอยางตอเนื่อง 
2.6.1 กําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจน 
2.6.2 กําหนดใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสวนหนึ่งของภาระงาน 

เชน การพิมพรายงาน การสงคะแนนนักเรียน การผลิตสื่อการสอน 
2.6.3 จัดใหมีการประกวดสื่อการสอนเปนการภายใน 
2.6.4 การบํารุงขวัญ และใหกําลังใจ  
2.6.5 สงเสริมใหครูทําวิจัยในชั้นเรียน ผลงานวิชาการ เพื่อปรับระดับชั้น 

ซ่ึงจะมีการประเมินผลงานทางวิชาการในสภาพที่เปนจริง ทําใหครูตองกระตือรือรนในการเรียนรู
การใชเทคโนโลยีสารสเทศมากขึ้น 

2.6.6 จัดจางชางเทคนิคทางคอมพิวเตอร เพื่อลดภาระงานครูคอมพิวเตอร 
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2.7 การติดตาม กํากับ ประเมินผล ตองกระทําอยางตอเนื่อง และจริงจัง อาจอยู 
ในรูปของการนิเทศสวนบุคคล การประเมินจากผลงาน การประเมินภายใน 

3. บทบาทดานการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน สรุปไดดังนี้ 
3.1 การปรับหลักสูตรใหทันสมัย  ฝายวิชาการและครูผูรับผิดชอบในกลุม

สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ตองคอยติดตามความกาวหนาของเทคโนโลยีเพื่อ
ปรับหลักสูตรคอมพิวเตอรในโรงเรียนใหทันสมัย 

3.2 การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศกับการเรียนการสอน มีการใช 
ส่ือการสอนโดยเฉพาะสื่อสมัยใหมประกอบการเรียนการสอนใหมากขึ้น รวมทั้งปรับวิธีการสอน
เนนที่ผูเรียนเปนสําคัญ 

3.3 การบูรณาการหลักสูตรการเรียนการสอน เปนการบูรณาการหลายวิชา
รวมกัน และใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือการเรียนรู 

3.4 การสงเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียน สงเสริมใหครูทําผลงานทางวิชาการ
และถายทอดวิธีการสอนแนวใหม ๆ ใหกับเพื่อนครู เพื่อปรับปรุงวิธีการสอนและการประเมิน 

3.5 การมีที่ปรึกษาดานวิชาการ เพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศ โรงเรียนควรประสานกับนักวิชาการในมหาวิทยาลัยในทองถ่ินใหเขามาเปน
ที่ปรึกษาแนะแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน 

3.6 การประสานงานและการอํานวยความสะดวกของครูคอมพิวเตอร โดยครู
คอมพิวเตอรตองมีหนาที่ประสานงาน อํานวยความสะดวกมากขึ้น เชื่อมโยงกิจกรรมการเรียนการสอน
ระหวางวิชาตาง ๆ ใหเกิดเปนโครงงานของนักเรียน 

4. บทบาทดานงบประมาณและแหลงรายไดของสถานศึกษา 
การพัฒนาปรับปรุงดานเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ เปนสิ่งที่ตองใชงบประมาณ

คอนขางสูงเกี่ยวกับการจัดซื้อฮารดแวร ซอฟตแวร และการพัฒนาบุคลากร ดังนั้นแตละสถานศึกษา
จึงมีขอจํากัดเกี่ยวกับงบประมาณที่ไดรับจากตนสังกัด การพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศใน
สถานศึกษาเกือบทั้งหมดเปนงบประมาณที่ไดจากภายนอก  ซ่ึงสามารถกําหนดบทบาทภาวะผูนํา
ทางเทคโนโลยีการศึกษาดานงบประมาณและแหลงรายไดของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาดังนี้ 
คือ 

4.1 การประสานสัมพันธ บทบาทนี้รวมการประสานความสัมพันธกับ 
การประชาสัมพันธเขาดวยกัน เพื่อใหเกิดเครือขายที่กวางขวาง ซ่ึงจะทําใหโรงเรียนมีโอกาสไดรับ
การสนับสนุนทางดานตาง ๆ รวมถึงดานงบประมาณมากขึ้น ในภาพรวมโรงเรียนมีวิธีการดังนี้ 
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4.1.1 ทางสถานศึกษาใหความรวมมือกับกิจกรรมของชุมชนใหมากที่สุด 
เพื่อเสริมสรางความสัมพันธที่ดี 

4.1.2 สถานศึกษาตองมีความสัมพันธที่ดีกับตัวแทนในชุมชน 
4.1.3 สรางเครือขายโรงเรียนทั้งภายในประเทศ และระหวางประเทศ 

เปนการแลกเปลี่ยนทรัพยากร และแบงปนเทคโนโลยี เครื่องมือ และวิธีการ 
4.1.4 สรางเครือขายผูปกครองในโรงเรียน ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในการที่ผูมี

สวนไดสวนเสียจะไดเขามาเปนผูดูแลนักเรียนใหใกลชิดขึ้น และชวยพัฒนาโรงเรียน 
4.2 การชี้แจง และโนมนาว เปนการชี้แจงและโนมนาวคณะกรรมการ

สถานศึกษา กรรมการในสมาคมผูปกครองและครู  กรรมการในสมาคมศิษยเกา ใหเห็นความสําคัญของ
การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และใหความเห็นชอบตอโครงการระดมทรัพยากรเพื่อสนับสนุน
เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา 

4.3 การจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อระดมทุน เชน งานเลี้ยงโตะจีน งานบอลล  การจดั
เทศนมหาชาติ  การจัดกิจกรรมการแสดงของนักเรียน  การจัดทอดผาปาการศึกษา หรืออยูในรูป
ของการบริหารจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอรหลักสูตรพิเศษ โดยรายไดจะเปนงบประมาณที่ใช
สําหรับงานคอมพิวเตอรโดยเฉพาะ 

4.4 การขอบริจาค เปนการใชสายสัมพันธตาง ๆ ที่มีอยูในการของบประมาณ
พัฒนาสถานศึกษาดานตาง ๆ การขอบริจาคอาจมีหลายรูปแบบ  

4.5 การเก็บเงินจากผูเรียน จากการศึกษาพบวา โรงเรียนสวนใหญมีการเก็บ
เงินในโครงการสนับสนุนคุณภาพการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร ซ่ึงผานการอนุมัติความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาแลว โดยเก็บเงินจากนักเรียนที่เรียนตอเทอม 

4.6 การจัดตั้งกองทุนเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน  
ผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางที่มีการใชเทคโนโลยีมากแหงหนึ่ง ใหความเห็นวา ควรมีการตั้งเจาภาพ 
ดูแลงานดาน IT ซ่ึงอาจหมายถึง ศิษยเการุนตางๆ ของโรงเรียน แลวจัดกิจกรรมขึ้นเพื่อนําหาเงิน 
มาเปนงบดานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนโดยเฉพาะ 

4.7 การบริหารการเงินอยางโปรงใส  การจัดการดานการจัดซื้อ จัดจาง โดยใช
เงินที่ไดจากการบริจาค หรือ การระดมทุนอยางสุจริต โปรงใส เปนสิ่งสําคัญตอความเชื่อมั่นของ 
ผูมีสวนไดสวนเสียที่ไดใหความชวยเหลือแกโรงเรียน สําหรับการจัดตั้งคณะกรรมการดําเนินการ
ประมูลงาน จัดซื้อ ตรวจรับอุปกรณที่ชัดเจน และควรใหตัวแทนของสมาคมผูปกครองและครู 
ตัวแทนชุมชน ไดเขามาเปนคณะกรรมการดวย ซ่ึงการใหผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) กับ
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โรงเรียนเขามาดูแลผลประโยชนในการจัดซื้อจัดจาง และมีการใชเทคนิคเจรจาตอรองเกิดขึ้น จะทํา
ใหเกิดประโยชนกับโรงเรียนมาก 

4.8 การทํางานใหเปนที่ประจักษ หลังจากไดรับเงินบริจาคเพื่อพัฒนาโรงเรียน
แลว ตองมีการพัฒนาโรงเรียนตามโครงการดังกลาวใหเห็นชัดเจน เพื่อใหบุคคลหรือองคกรที่ให
การสนับสนุนไมเปนกังวล และเกิดความเชื่อมั่นตอโรงเรียน 

ผลวิจัยดังกลาวจึงเปนบทบาทที่สําคัญสําหรับผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อเตรียม
รับความเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้เพื่อใหผูบริหารโรงเรียนใชเทคโนโลยีอยางจริงจัง สมาคมเทคโนโลยี
การศึกษานานาชาติ (International Society for Technology in Education, 2001) จึงไดกําหนดเกณฑ
มาตรฐานสําหรับผูบริหารโรงเรียน (Technology Standards for School Administrators: TSSA)  
6 มาตรฐาน ซ่ึงแตละมาตรฐานไดกําหนดภาระงานในบทบาทภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
ดังตอไปนี้ 

มาตรฐานที่ 1 ภาวะผูนําและวิสัยทัศน: ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาที่สราง
แรงบันดาลใจใหทุกคนมีสวนรวมในวิสัยทัศนเพื่อการบูรณาการเทคโนโลยีและการค้ําจุน
สภาพแวดลอม ตลอดทั้งมีวัฒนธรรมที่แทจริงสอดคลองกับวิสัยทัศน ประกอบดวย ภาระงานใน
บทบาทของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีระดับผูบริหารโรงเรียน ดังนี้ 

1) มีสวนรวมในทุกกระบวนการ รวมทั้งการรวมกันกําหนดวิสัยทัศนที่คาดหวัง
และชัดเจน 

2) รวมกันพัฒนา, ปรับปรุงแผนของโรงเรียนใหสมบูรณ, วิจัยในระดับปฏิบัติการ 
และกําหนดกลยุทธของแผนในระดับอําเภอ 

3) สนับสนุนการบูรณาการการใชเทคโนโลยีของทุกฝาย ทุกคนในหนวยงานให
เกิดประสิทธิผลสูงสุด 

มาตรฐานที่ 2 การเรียนรูและการสอน:  ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาที่สราง
ความมั่นใจในการออกแบบหลักสูตร  กลยุทธการสอน และบูรณการสภาพแวดลอมทางการเรียนรู
โดยจัดใหมีเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อการเรียนรูและการสอนที่เปนเลิศ  ประกอบดวย ภาระงานใน
บทบาทของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีระดับผูบริหารโรงเรียน ดังนี้ 

1) ชวยเหลือครูในการใชเทคโนโลยีเพื่อการเขาถึงแหลงขอมูล  การวิเคราะห  
และการทําความเขาใจขอมูลของผูเรียน โดยนํามาใชและวัดเพื่อใหคําแนะนําปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ผูเรียน 

2) รวมกันออกแบบ  นําไปใช  สงเสริม  และพัฒนาการมีสวนรวมเพื่อพัฒนาการ
สอนโดยบูรณาการกับเทคโนโลยีแกผูสอนใหเปนมืออาชีพเพื่อปรับปรุงการเรียนรูของนักเรียน  
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มาตรฐานที่ 3 ผลิตภาพและนักปฏิบัติมืออาชีพ: ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ประยุกตเทคโนโลยีเพื่อสงเสริมใหเปนมืออาชีพและเพิ่มผลิตภาพ  ประกอบดวย ภาระงานในบทบาท
ของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีระดับผูบริหารโรงเรียน ดังนี้ 

1) ใชเทคโนโลยีเปนฐานในระบบการบริหารจัดการเพื่อจะเขาถึงการบริหารงาน
บุคคลและบันทึกขอมูลนักเรียน 

2) ใชส่ือในรูปแบบที่หลากหลายรวมทั้งการสื่อสารทางไกลและใชเวปไซตโรงเรียน
เพื่อการสื่อสาร มีปฏิสัมพันธ กับผูเชี่วยชาญ และผูอ่ืนที่มีสวนไดสวนเสีย 

มาตรฐานที่ 4 การสนับสนุน การจัดการ และการดําเนินการ: ภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาสรางความมั่นใจในการบูรณาการเทคโนโลยีโดยสนับสนุนระบบผลผลิตเพื่อการเรียนรู
และการจัดการ ประกอบดวย ภาระงานในบทบาทของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีระดับผูบริหาร
โรงเรียน ดังนี้ 

1) เสนอการพัฒนาบุคลากรทั้งโรงเรียนเพื่อการทํางานรวมกันขามสายงาน 
2) วิเคราะห  จัดสรรงบประมาณและแหลงทรัพยากรตาง ๆ เพื่อการนําไปใชใน

แผนเทคโนโลยี 
3) สนับสนุนใหมีความพอเพียง ใหเวลา และสนับสนุนบริการเทคโนโลยีที่มี

คุณภาพ 
มาตรฐานที่ 5 การวัดและประเมิน:  ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาในการวัด

และประเมินการใชเทคโนโลยีเพื่อการวางแผนและการนําแผนเทคโนโลยีไปใชโดยภาพรวม 
ประกอบดวย ภาระงานในบทบาทของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีระดับผูบริหารโรงเรียน ดังนี้ 

1) สนับสนุนและเปนแบบอยางในการใชเทคโนโลยีเพื่อเขาถึงขอมูล วิเคราะห  
ตีความขอมูลทั้งโรงเรียนในมุงปรับปรุงการเรียนรูของผูเรียนและผลผลิต 

2) นําระเบียบการประเมินไปใชกับครู เพื่อวัดการพัฒนาตามมาตรฐานและชี้แนะ
เพื่อการวางแผนพัฒนาสูมืออาชีพ 

3) รวบรวมการใชเทคโนโลยีที่มีประสิทธิผลในการเรียนรูและกระบวนการสอน
ในฐานะเปนเกณฑหนึ่งในการวัดการปฏิบัติงานดานการเรียนการสอนของบุคลากร 

มาตรฐานที่ 6 สังคม กฎหมาย และ ดานจริยธรรม: ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
ที่เขาใจสังคม กฎหมาย และจริยธรรมที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี และสรางตัวแบบความรับผิดชอบเพื่อ
การตัดสินใจที่ครอบคลุมทุกดาน ประกอบดวย ภาระงานในบทบาทของภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาระดับผูบริหารโรงเรียนดังนี้ 
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1)  ใหความปลอดภัยและจัดสรรทรัพยากรเทคโนโลยีใหครูที่สามารถทราบ 
ความตองการของผูเรียนในโรงเรียน 

2)  ยึดมั่นและบังคับบุคลากรและผูเรียนที่ยอมรับนโยบายทองถ่ินและนโยบาย
อ่ืนๆ รวมทั้งระเบียบที่เกี่ยวของกับความปลอดภัย, ลิขสิทธิ์ และการใชเทคโนโลยี 

3)  มีสวนรวมในการพัฒนาแผนอํานวยความสะดวกที่จะสนับสนุนและ 
มุงดานสุขภาพและความปลอดภัยทางสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติที่สัมพันธกับการใชเทคโนโลยี 

 
จากแนวความคิดของนักการศึกษาดังกลาว ผูวิจัยจึงสรุปบทบาทภาวะผูนําทาง

เทคโนโลยีการศึกษาที่สําคัญ ประกอบดวย 4 บทบาทดังนี้ 
1. บทบาทดานการจัดการ ไดแก การสรางความพรอมของสถานศึกษาทางกายภาพ

, การขยายโครงสรางพื้นฐานและปรับปรุงใหมีเพิ่มมากขึ้น, อํานวยการ และเปดโอกาสใหทุกคนแสดง
วิสัยทัศน, เปนผูสรางแรงบันดาลใหทุกคนมีสวนรวมในวิสัยทัศนเพื่อบูรณาการเทคโนโลยีและค้ําจุน
สภาพแวดลอม, บํารุงและสรางกระบวนการรวมกันพัฒนา, การนําไปใชและติดตามแผนเทคโนโลยีให
บรรลุวิสัยทัศน, ใชเทคโนโลยีเปนฐานในระบบการบริหารจัดการเพื่อเขาถึงการบริหารงานบุคคลและ
บันทึกขอมูลนักเรียน, การประชาสัมพันธเพื่อใหเกิดเครือขายดานเทคโนโลยีที่กวางขวาง, ความพรอม
ทางดานโอกาสในการสรรหางบประมาณเพื่อจัดซื้อวัสดุ อุปกรณและการพัฒนาบุคลากร, การจัดตั้ง
กองทุนเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน, มีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อการบริหารและการเรียนการสอน, มีการบริหารการศึกษาโดยยึดเทคโนโลยีเปนฐานเพื่อนําไปสูการ
ปฏิบัติที่เปนรูปธรรม, บูรณาการแผนกลยุทธ แผนเทคโนโลยี และแผนอื่น ๆ รวมทั้งนโยบายและสราง
การถวงดุลอํานาจทางทรัพยากรและนําระเบียบไปใชเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีและ
สนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

2. บทบาทการเรียนการสอน ไดแก วิเคราะหความตองการจําเปน เพื่อทราบ 
ความตองการของครู, รวมกําหนดวิสัยทัศน และเปาหมายพัฒนาโรงเรียน ครู และพัฒนาการเรียน
การสอนสูนักเรียน, แนะนํา โนมนาวใจใหครูปรับตัวและเปลี่ยนพฤติกรรมมาใชเทคโนโลยี, การสราง
ความมั่นใจในการออกแบบหลักสูตร กลยุทธการสอน และบูรณาการสภาพแวดลอมทางการเรียนรู
โดยจัดใหมีเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อการเรียนรูและการสอนที่เปนเลิศ, สงเสริมและปรับปรุง 
การเรียนการสอนโดยใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเพื่อฝกทักษะในการสื่อสาร, ฝกอบรม 
ดานเทคโนโลยีแกครูและขยายผลการฝกอบรม, ปรับวิชาเรียนบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศกับ 
การเรียนการสอนในหลักสูตร, สรางความรวมมือระหวางเอกชน เขตการศึกษา และสถานศึกษาใน
พื้นที่เพื่อพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ, อํานวยความสะดวกและ
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สนับสนุนความรวมมือในนําเทคโนโลยีเพื่อสงเสริมการเรียนรูและพัฒนานวัตกรรมทางการเรียนรู, 
จัดเตรียมศูนยการเรียนรู เพื่อการใช เทคโนโลยีสําหรับบุคลกรในสถานศึกษา  เพื่อสนอง 
ความตองการผูเรียนที่หลากหลาย, อํานวยความสะดวกในการใชเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนและ
เพิ่มพูนวิธีการสอน, กําหนดใหมีการใชเทคโนโลยีเปนสวนหนึ่งของภาระงาน เชน การพิมพรายงาน 
การสงคะแนนนักเรียน การผลิตสื่อ เปนตน, ติดตาม กํากับ นิเทศ ประเมิน การใชเทคโนโลยี
การศึกษา, มีที่ปรึกษาวิชาการ เพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนดวยเทคโนโลยี โดยติดตอกับ
นักวิชาการอุดมศึกษา/ในทองถ่ิน, จัดจางชางเทคนิคทางคอมพิวเตอร เพื่อลดภาระงานครู
คอมพิวเตอร และวิเคราะหแหลงเทคโนโลยีที่ชวยสนับสนุนการสอนของครู และการเรียนรูของ
นักเรียน 

3. บทบาทดานกฎหมาย และจริยธรรม ไดแก มีวิสัยทัศนดานเทคโนโลยีที่
สอดคลองกับวัฒนธรรมที่เปนจริงในบริบทของสังคมนั้น ๆ , บริหารการเงินและทรัพยากร
เทคโนโลยีอยางโปรงใส, ยึดมั่นและชักชวนใหบุคลากรในโรงเรียนยอมรับนโยบายทองถ่ินและ
นโยบายอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับความปลอดภัย ลิขสิทธิ์และการใชเทคโนโลยี, มีสวนรวมในการพัฒนา
แผนที่มุงความปลอดภัยตอสุขภาพและสิ่งแวดลอมอันเกี่ยวของกับเทคโนโลยี, บูรณาการ
เทคโนโลยีที่เกี่ยวของเฉพาะกับการเรียนการสอนใหนักเรียนสามารถใชเทคโนโลยีที่โดยแทรก
จริยธรรมในการเปนผูใช เทคโนโลยีที่ดีดวย เชน มารยาทในการใช เครือขายอินเทอร เน็ต,  
ใหความชวยเหลือดานเทคโนโลยีแกผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอื่นเมื่อมีโอกาส, ประสาน 
ความรวมมอืดานเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งภายในและภายนอก, กําหนดวิธีส่ือสารหรือหารูปแบบที่
ดีโดยใชบังคับทางสังคม กฎหมายและจริยธรรม เพื่อเสริมความรับผิดชอบในการใชเทคโนโลยี, 
กําหนดใหความคุมครองทรัพยสินทางปญญาในทรัพยากรระดับทองถ่ิน, สงเสริมและบังคับ 
ความปลอดภัยในสภาพและสุขภาพในการใชเทคโนโลยี และมีสวนรวมในการพัฒนานโยบาย 
กฎหมายลิขสิทธิ์ที่เปนขอบังคับที่ชัดเจน เชน ไมปฏิบัติตอคอมพิวเตอรซ่ึงเปนเปาหมายของ
อาชญากรรมโดยตรง  ไมแกไข หรือ ทําลายขอมูลคอมพิวเตอรหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร  
การปอน การเปลี่ยนแปลง การลบ หรือกําจัด ขอมูลทางคอมพิวเตอร หรือ โปรแกรมคอมพิวเตอร 
ไมปลอมแปลงขอมูลคอมพิวเตอร (Computer Forgery) ตามความผิดทางกฎหมายอาญา และ
ตรวจสอบ กล่ันกรองขอมูลที่คนพบในอินเทอรเน็ตกอนเผยแพร เปนตน 

4. บทบาทการวัดและประเมิน  ไดแก  วัดและประเมินการใช เทคโนโลยี 
เพื่อการเรียนรูและการสื่อสารที่เหมาะสมและหลากหลาย, ใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาวิเคราะหปญหา
และตีความขอมูล เพื่อพัฒนาการบริหารและการเรียนเรียนการสอน, มีการกําหนดมาตรฐานในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ, ประเมินผลกระทบที่มีตอครูและนักเรียนอยางเปนระบบ, ติดตาม กํากับ 



 42

ประเมิน และนิเทศการใชเทคโนโลยี, มีการประเมินผลการเรียนการสอนในรูปแบบที่หลากหลายอยาง
เหมาะสม, มีการบริหารจัดการที่ดีในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชปรับปรุงการเรียนการสอน 
 
 
คุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  (Educational Technology Leadership Traits) 

 
คุณลักษณะ (Traits) เปนคุณสมบัติของคนหรือส่ิงของอันเปนลักษณะประจําที่เปน

สาระสําคัญและจําเปนที่จะขาดเสียมิได ซ่ึงทําใหส่ิงนั้นตางกับสิ่งอื่น ๆ (ราชบัณฑติยสถาน, 2532 และ 
Longman, 1992) เชนเดียวกับ ทฤษฎีคุณลักษณะผูนําอันเปนทฤษฎีดั้งเดิมที่เชื่อวาจะมีลักษณะพิเศษ
บางอยางที่ปรากฎในตัวผูนําซึ่งมีผลที่ทําใหผูนํามีลักษณะแตกตางจากผูตาม หรือทําใหผูนําแตละ
คนมีประสิทธิผลที่แตกตางกัน  ผูนําที่ประสบความสําเร็จจะเปนผูที่มีความสามารถเหนือกวาคนธรรมดา
ทั่วไป (Extra – ordinary Abilities)   คุณลักษณะของผูนําที่สําคัญ ประกอบดวย ลักษณะเฉพาะและ
บุคลิกภาพสวนตัวบางประการของผูนํา 

จากการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีคุณลักษณะผูนําของนักวิชาการ ผูวิจัยจึงไดนํา
แนวคิด ทฤษฎีดังกลาวมาวิเคราะหและบูรณาการแนวคิดรวมกับคุณลักษณะอันเกี่ยวของกับ
เทคโนโลยีการศึกษาของนักวิชาการดานเทคโนโลยีการศึกษา จึงไดจําแนกคุณลักษณะภาวะผูนําทาง
เทคโนโลยีการศึกษาเปน 4 ดาน คือ  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ คุณลักษณะดานสังคม คุณลักษณะ
ดานสติปญญา และคุณลักษณะดานคานิยมและจิตสํานึกตอสังคม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ  ลักษณะของบุคคลที่สามารถมองเห็นได อันเกิดจาก
แบบแผนทางจิตที่มีความซับซอนของบุคคลที่สงผลตอพฤติกรรมการแสดงออกเมื่อสัมพันธกับผูอ่ืน
และตอบสนองตอสถานการณตาง ๆ  เชน สามารถในการควบคุมอารมณไดดี มีความตื่นตัวอยูเสมอ    
มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีความทะเยอทะยานสูความสําเร็จ  เต็มใจที่จะรับผิดชอบ  มีความกลาเผชิญ
กับความยากลําบาก การมีความเด็ดขาด  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ที่ควรพิจารณา (Robbin et al., 1994; Cattell, 1965 Trewatha, 1982; Mccall & Lombards, 1983 (cited 
in Yukl,1989); Boyatzis,1982; Bothwell, 1983; International Society for Technology in Education 
(2001) ; สิปปนนท   เกตุทัต, 2534; นพพงษ  บุญจิตราดุล, 2534; ภิญโญ สาธร, 2523; ประศักดิ์  
หอมสนิทและ อรจรีย ณ ตะกั่วทุง, 2536; สันติภาพ  สุขะกาศี และคณะ, 2542 ก. ; สังคม  ภูมิพันธุ, 
2548 และกรมวิชาการ (แปล), 2539)  ไดแก 
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1.1 สนใจ ใฝรู ขวนขวยศึกษาเอกสาร แหลงวิทยาการความรูตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
กับเทคโนโลยีการศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศ ที่เขียนโดยบุคคลที่มีสวนรวมในกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงหลักสูตร 

1.2 ทดลอง มีความกลาหาญ และพยายามใชแนวความคิดใหม ๆ ดวยตัวเอง
พรอมกับคนอื่น ๆ โดยเริ่มจากจุดที่มีผูตอตานนอยที่สุด และเผยแพรใหมีการเปลี่ยนแปลงขยายกวาง
มากขึ้น 

1.3 มีวาทศิลปที่จะโนมนาว  ขอความชวยเหลือจากภายนอกที่มีความกาวหนา
และมุงจะเปลี่ยนแปลง หรือ โนมนาวผูมีอํานาจตัดสินใจในระดับที่สูงกวาเพื่อจัดกิจกรรมที่เกี่ยวกับ
เทคโนโลยี 

1.4 ตื่นตัวในการเรียนรู และนําเทคโนโลยีมาใชในองคการ 
1.5 มีทัศนคติดานบวกตอเทคโนโลยี  
1.6 เปนผูสรางบรรยากาศใหเกิดความรวมมือ และผูกพันตองานโดยคํานึงถึง

เทคโนโลยีวาเปนสวนหนึ่งของงาน 
1.7 มีคานิยมที่เนนการสงวนทรัพยากรธรรมชาติ และลดผลกระทบของเทคโนโลยี

ตอส่ิงแวดลอม 
2. คุณลักษณะดานภูมิหลังทางสังคม ประกอบดวย  ความมีฐานะสถานภาพเปนที่

ยอมรับ ความเชื่อถือ  มีเศรษฐานะ  ความสามารถเขาสังคม  ปรับตัวเขากับสถานการณตางๆ ไดรับ
ความเห็นอกเห็นใจ ความแนบเนียน สามารถที่จะรวมงานกับผูอ่ืน มีความพรอมที่จะใหความชวยเหลือ  
มีความเห็นอกเห็นใจ  มีความสามารถในการปกปองคุมครอง  และมีอํานาจบารมีทางสังคม   
คุณลักษณะดานสังคมของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาที่ควรพิจารณา (Stogdill, 1948; Trewatha, 
1982; Mccall & Lombards, 1983 cited in Yukl,1989; Boyatzis,1982; Bothwell, 1983;  
สิปปนนท    เกตุทัต, 2534; นพพงษ  บุญจิตราดุล, 2534; ภิญโญ สาธร, 2523; กรมวิชาการ (แปล), 
2539 และศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2546) ไดแก 

2.1 มีรายไดพอที่จะเสียคาใชสินคาและบริการระบบสารสนเทศ คณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2546) กลาว
วา “...รายไดมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับโอกาสในการเขาถึงสารสนเทศและความรู กลาวคือ 
ประชากรที่อยูในประเทศเดียวกัน ผูมีรายไดสูงมีโอกาสเขาถึงสารสนเทศดานตาง ๆ ไดมากกวาผูมี
รายไดต่ํา และระหวางประเทศนั้นประเทศที่มีระดับรายไดตอหัวสูง ก็จะมีโอกาสทีจ่ะไดใชเทคโนโลยี
สารสนเทศมากกวาประเทศที่มีระดับรายไดตอหัวต่ํา” (หนา 6) 
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2.2 ถ่ินที่อยูอาศัยอยูในเมืองหรือไมหางไกลจากตัวเมือง มักมีความสัมพันธกับ
ความเจริญของแตละทองถ่ิน เนื่องจากในเมืองมักมีโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศเจริญกาวหนากวา
ทองถ่ินหางไกล ดังนั้นบุคคลที่อาศัยอยูในเมืองจึงมีโอกาสในการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และรูมากกวา  

2.3 โครงสรางทางครอบครัว เชน จํานวนบุตร จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่ยัง
ศึกษาอยู เปนตน ลักษณะโครงสรางทางครอบครัวมีผลตอการเขาถึงสารสนเทศและความรูเชนกัน 
ครอบครัวที่มีบุตรอยูในวัยศึกษาเลาเรียนก็มีแนวโนมจะมีคอมพิวเตอรใช ซ่ึงทําใหมีโอกาส 
ในการเขาถึงสารสนเทศมากกวาครอบครัวที่ไมมีบุตร เปนตน 

2.4 มีระดับการศึกษาสูงพอสมควร  จากการศึกษาในหลาย ๆ ประเทศ พบวา  
ผูที่มีการศึกษาสูงจะมีโอกาสไดใชเทคโนโลยีสารสนเทศมากกวา ทั้งนี้อาจเกิดจากการที่มีการศึกษา
สูงขึ้นกอใหเกิดการตระหนักที่จะรับรูขาวสารขอมูลเพิ่มเติมมากขึ้น 

2.5 คุณลักษณะดานสติปญญา  เปนความสามารถทางพุทธิพิสัย มีการตัดสินใจดี  
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค   เฉลียวฉลาดมีไหวพริบ มีจินตนาการ  มีความสามารถในการสรางกรอบ
ความคิดรวบยอด มีความสามารถในการวินิจฉัย คุณลักษณะดานสติปญญาของผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาที่ควรพิจารณา (Stogdill, 1948; Trewatha, 1982; Mccall & Lombards, 1983 (cited in 
Yukl,1989); Boyatzis,1982; Bothwell, 1983; สิปปนนท เกตุทัต, 2534; นพพงษ  บุญจิตราดุล, 2534; 
ภิญโญ สาธร, 2523; ประศักดิ์  หอมสนิทและ อรจรีย ณ ตะกั่วทุง, 2536; ครรชิต  มาลัยวงศ, 2542 ก. 
และศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2546) ไดแก 

2.5.1 มีทักษะดานภาษาดี โดยเฉพาะผูที่มีพื้นฐานภาษาอังกฤษดีจะมี
โอกาสในการใชและเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดมากกวา ทั้งนี้เนื่องจากปจจุบัน
ภาษาอังกฤษเปนภาษาที่ใชการสื่อสารในเวปไซตถึงรอยละ 80  

2.5.2 ยอมรับเกี่ยวกับเทคโนโลยีและผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีตอ
บุคคล สังคม และสิ่งแวดลอม 

2.5.3 ประจักษดวยตนเอง โดยคํานึงถึงผลกระทบของกระบวนการทาง
เทคโนโลยีที่มีตอบุคคลจะชวยใหครู นักเรียนมลัีกษณะเฉพาะของตนเองและแสดงความสามารถพิเศษ
ออกมา 

2.5.4 สามารถเรียนรูกระทําตางๆ ที่เกี่ยวของกับการนําเทคโนโลยีไปใชใน
อดีตอันมีผลตอวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นในสมัยกอน และหาขอยุติ ปองกันปญหาในยุคปจจุบันได 

2.5.5 เปนผูมีวิจารณาญาณในวิเคราะหการนําเทคโนโลยีไปใช สามารถบง
บอกถึงเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการบริหารและการจัดการเรียนการสอน โดยยึดหลักดังนี้ 
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1) การนําเทคโลยีไปใชทําอะไรบาง 
2) การวางแผนที่จะดําเนินการไปสูความตองการที่พิจารณาแลว 

เชน การวางแผนเทคโนโลยี การบริหารความเสี่ยงดานงบประมาณดานเทคโนโลยี 
3) การปรับเปลี่ยนงานที่ทําอยูใหเปนระบบ เชน การลดความ

ซํ้าซอนงาน การกําหนดขั้นตอนการทํางาน ทํางานไดมาตรฐาน สามารถวิเคราะหออกแบบระบบใหม 
4) ตองเลือกใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเปนมาตรฐานและเหมาะสม  

บางหนวยงานนําเทคโนโลยีที่ลํ้ายุคมากเกินไปมาใช แตพนักงานไมไดเรียนรูไปทีละขั้นตอน ก็จะเสีย
เงินมากเกินความจําเปน แตถาใชเทคโนโลยีเกาเกินไปก็ไมเกิดประโยชนเชนกัน 

5) ตองเขาใจ สนับสนุน ติดตาม แกไขปญหา 
2.5.6 เรียนรูความลมเหลวที่เกิดจากความผิดพลาดในอดีต พรอมหาทาง

แกไข ปองกันปญหาในปจจุบันและอนาคต 
2.5.7 รูจักวิเคราะหและเลือกใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเปนมาตรฐานและ

เหมาะสม 
3. คุณลักษณะดานคานิยมและจิตสํานึก  เปนความรูสึกอันพึงประสงค ตระหนัก

เห็นความสําคัญในการปฏิบัติที่มีผลตอองคการ สังคม ส่ิงแวดลอม ซ่ึงเกี่ยวของกับความอดทนอดกลั้น   
ความซื่อสัตย ความมานะ ความรับผิดชอบ ความยุติธรรม ความมีสัมมาคารวะ ความไมเห็นแกตัว และ
ความเสียสละ เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน เอาใจใสในเรื่องการปองกันสิ่งที่เทคโนโลยีจะนํามาสูคน  
การปองกันสิ่งที่ไมเหมาะสม การรูจักกลั่นกรองขาวสารความรู เปนตน คุณลักษณะดานคุณธรรม 
จริยธรรมของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาที่ควรพิจารณา (Stogdill, 1948; Trewatha, 1982; Mccall & 
Lombards, 1983 cited in Yukl,1989; Boyatzis,1982; Bothwell, 1983; Bailey, 1997; สิปปนนท   เกตุทัต, 
2534; นพพงษ  บุญจิตราดุล, 2534; ภิญโญ สาธร, 2523; ประศักดิ์  หอมสนิทและ  
อรจรีย ณ ตะกั่วทุง, 2536; ครรชิต  มาลัยวงศ, 2542 ข.; กิดานันท  มลิทอง, 2548ข.; ศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2544 และศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอกสและคอมพิวเตอร
แหงชาติ, 2545) ไดแก 

3.1 การนําหลักศาสนาและวัฒนธรรมที่ดีมาเปนองคประกอบของภูมิปญญา
ในการคิดอยางเปนเหตุเปนผล ในการวิจารณญาณไตรตรองในการใชเทคโนโลยี 

3.2 เผยแพรความรู ทักษะดานเทคโนโลยีใหแกผูอ่ืน 
3.3 ไมกระทําใด ๆ ก็ตามที่เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร อันทําใหผูอ่ืนไดรับ 

ความเสียหาย และทําใหผูกระทําผิดไดรับผลตอบแทน   
3.4 มีจิตสํานึกตอสังคมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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3.5 เปดโอกาสใหครู ผูเรียนรวมใชเทคโนโลยีอยางเทาเทียมกัน 
3.6 ใชแหลงความรูเทคโนโลยีแลวแบงปนความรูใหแกผูอ่ืน 
3.7 เลือกใชเครื่องมือในการสร างสารสนเทศอยางคุมคาและประหยัด 
3.8 ตรวจสอบ กล่ันกรองขอมูลที่คนพบในอินเทอรเน็ตกอนนําไปใชหรือ

เผยแพร 

กลาวโดยสรุปคุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงเปนลักษณะพิเศษที่
สามารถจําแนกระหวางผูนําและผูตามได ทั้งนี้คุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ดังกลาวประกอบดวยคุณลักษณะดานบุคลิกภาพ  คุณลักษณะดานภูมิหลังทางสังคม   และคุณลักษณะ
คานิยม และจิตสํานึก  

 
 

ทักษะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  (Educational Technology Leaders Skills)  
 
ความสําเร็จในการนําเทคโนโลยีไปใชเกิดจากหลายปจจัย ทักษะภาวะผูนํา 

ทางเทคโนโลยีการศึกษาเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่สําคัญ ครรชิต  มาลัยวงศ (2542ข.) กลาวถึง
ทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารไวกวางๆ ดังนี้ : 

…ผูบริหารจะตองมี IT Literacy, จนถึงขั้นมีทักษะในการใชไอท ี
ในการทํางานบางอยางของสถาบันดวย , อาทิ  สามารถใชระบบ
อินเตอรเน็ตคนหาขอมูลตาง ๆ, สงจดหมายอิเล็กทรอนิกส, หรือใช
โปรแกรมสําเร็จบางประเภท, เชน สเปรดชีต, ในการจัดทํางบประมาณ 
การสนับสนุนนั้น ไมไดหมายความเฉพาะแคการยินยอมใหตั้งและจัดสรร
งบประมาณตามคําขอของผูบริหารงานไอที แตยังหมายความวา ผูบริหาร
จะตองสนใจติ ดตามความก าวหน าของงานไอทีของสถาบัน ,  
ใหการสนับสนุนดานกําลังคน และทรัพยากรอื่น ๆ, มีความเขาใจวา ไอที
ก็คือเครื่องมือที่แสดงความเปนเลิศของสถาบัน, และสงเสริมใหมีการใช
ไอทีในประเด็นตาง ๆ...  (หนา 143) 

แมเทคโนโลยีการศึกษาจะเนนความสามารถของบุคคลที่จําเปนตองใชทักษะ  
แตเนื่องจากความหมาย  ความสําคัญของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา สําหรับผูบริหารโรงเรียน
ตองสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับภาระงาน หนาที่การปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยางมีความหมาย 
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เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ และลดชองวางของเทคโนโลยีได  ซ่ึงผูวิจัยไดวิเคราะห และจําแนกแนวคิด
นักวิชาการหลายทานที่สนใจศึกษาทักษะของผูนํา ไดแก Katz (1955) Mann (1965) McCauley, Moxley 
และ Velsor (1998) Mccall & Lombards (1983 cited in Yukl, 1989) Wilson & Hanna (1990) Gardner 
(1990) Frigon และ Jackson (1996) International Society for Technology in Education (2001) บุญเลิศ  
เขียนวงศ (ม.ป.ป.)  สังคม  ภูมิพันธุ (2548) และ สมพงษ  เกษมสิน (2523) จากนั้นจึงจําแนกทักษะภาวะ
ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา เปน 4 ดาน  คือ ทักษะการทํางาน (Working Skill) ทักษะสังคม (Social 
Skill) ทักษะความคิดรวบยอด (Conceptual Skill) และทักษะนักปฏิบัติมืออาชีพ (Professional 
Skill) จึงจะชวยใหปฏิบัติงานไปสูจุดมุงหมายไดอยางมีประสิทธิผล  ซ่ึงมีรายละเอียดแตละทักษะ
ดังตอไปนี้ 

1. ทักษะการทํางาน (Working Skill) เปนทักษะที่เกี่ยวของกับการทํางานใน
ตําแหนงที่ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาแตละคนรับผิดชอบ เชน การวางแผนงาน  การประเมินผลงาน  
การใชระบบ ขอมูลสารสนเทศ การนําการประชุม และการใชเทคนิควิธีหรืออุปกรณตางๆ  
เพื่อการปฏิบัติงาน  โดยเฉพาะการพัฒนาดานเทคโนโลยี  ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาตองมีทักษะ
ในการทํางานที่สําคัญ (ดัดแปลงจากแนวคิด กิดานันท  มลิทอง, 2548ข.) ดังนี้ 

1.1 ความสามารถในการใชเทคโนโลยีอยางตอเนื่อง และรูจักนําความรูไปใชให
เกิดประโยชน คุมคา 

1.2 มีความรูความสามารถในการใชระบบบริหารและจัดการเรียนการสอน 
ผานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.3 สามารถสืบคน โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางเหมาะสม 
1.4 มีการวางแผนที่จะดําเนินการไปสูเปาหมายที่ตองการ เชน การวางแผน

เทคโนโลยี การบริหารความเสี่ยงการใชเทคโนโลยีและดานงบประมาณเทคโนโลยี 
1.5 มีกระบวนการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามขั้นตอนอยางมีประสิทธิภาพ 

2. ทักษะสังคม (Social Skill) เปนทกัษะทีเ่กี่ยวของกับการสรางปฏิสัมพันธกับ
บุคคลอื่นๆในสังคม เนื่องจากผูนําตองทํางานกับคนทั้งบคุคลภายนอกและภายในหนวยงาน ดังนั้นผูนํา
ทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงตองมีทักษะทางดานสังคม (ประศักดิ ์  หอมสนทิ และอรจรีย  ณ ตะกั่วทุง, 
2536; ครรชิต  มาลัยวงศ, 2542 ข. และ บุหงา  กรวินยั, 2542) ไดแก 

2.1 ความสัมพันธตอบุคคลอื่น(Interpersonal) กลุมสัมพันธ (Group Process) 
และการใหคําปรึกษา (Consulting)  

2.2 ความสัมพันธตอบุคคลอื่นทั้งที่เปนกลุมและรายบุคคลโดยสามารถแสดงออก
ซ่ึงความสัมพันธนั้น 
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2.3 ใหความรวมมือกับผูที่เกี่ยวของในการเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศติดตอ
สังคม 

2.4 การใหคําปรึกษาเปนรายบุคคลและเปนกลุมไดโดยสามารถใหเหตุผลในการให
คําปรึกษานั้น 

2.5 จูงใจสนับสนุนและโนนนาวผูอ่ืนใหใชและเรียนรูเทคโนโลยีตามความตองการ 
2.6 รับฟงความคิดเห็นของผูใชหรือผูที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีตลอดเวลาและ

พรอมปรับปรุง 
2.7 ทํางานเปนทีม มีสวนรวม และชวยเหลือคณะ  

3. ทักษะความคิดรวบยอด (Conceptual Skill) เปนทักษะในเชงิวิเคราะหทั่วไป หรือ
การคิดเชิงตรรกโดยมองเห็นภาพรวมซึ่งจําเปนตองรูถึงการพึ่งพาอาศัยกันของสวนตางๆหรือหนาที่ตาง  ๆ
ของทั้งหมดและเขาใจไดวาการเปลี่ยนแปลงในสวนหนึ่งจะมีผลกระทบถึงสวนอื่น  ๆอยางไรบาง สามารถ
สรางกรอบความคิดรวบยอดในสิ่งที่ซับซอนและไมชัดเจนไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความสรางสรรค
ในความคดิและการแกปญหา สามารถที่จะวเิคราะหเหตุการณ และแนวโนม คาดการณการเปลี่ยนแปลง 
รูโอกาสและศักยภาพในปญหา ซ่ึงทักษะดานความคิดรวบยอดที่สําคัญของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
(ประศักดิ์  หอมสนิท และอรจรีย  ณ ตะกั่วทุง, 2536; Gates (นภดล  เวชสวัสดิ์ (แปล) 1995); สันติภาพ  
สุขะกาศีและคณะ, 2542 ก.; ปญญา  เปรมปรีดิ์, 2543; เบญจพล  นพรัตนเลขา, 2542; Papert, 1993;  
กิดานันท  มลิทอง, 2548ข.) มีดังนี ้

3.1 การจัดการระบบ ประกอบดวยองคประกอบหลัก 4 ดาน คือ สภาพแวดลอม
ของระบบทางการศกึษา องคประกอบของระบบทางการศกึษา องคประกอบของวิธีการจัดระบบ  และ
บุคลากรที่เกี่ยวของ การจดัการระบบมี 5 ขั้นตอน คือ การวิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา และ
การประเมิน  

3.2 การมองภาพรวมมากกวารายละเอียด Bill Gates (นภดล  เวชสวัสดิ ์(แปล) 
1995) กลาววา “เราไมควรคดิไปถึงการตัง้กฎที่มีรายละเอยีดเจาะจง เรายังมเีวลาอกีมากมายในการพจิารณา
การเปล่ียนแปลงที่กําลังเกิดขึ้น ดังนั้นเราควรพิจารณาอยางรอบคอบมากกวาจะลงความเห็นดวยปฏิกิริยา
ตอบสนอง” (หนา 285) ดังนัน้สิ่งที่กําหนดกฎเกณฑไวโดยไมรอบคอบ อนาคตสิ่งเหลานั้นจะกลับกลายเปน
อุปสรรคการดําเนินขององคการ 

3.3 สรางองคกรเอือ้การเรยีนรู และการจดัการความรู ในปจจุบนัเทคโนโลยี
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว อํานวยความสะดวกมากขึน้ ใชงานงายดาย โดยมีการจดบนัทกึเพื่อใหคนรุน
หลังสามารถนาํไปใชงานไดโดยไมตองลองผดิลองถูก และมกีารพฒันาบุคลากรไดอยางรวดเรว็และ
ตอเนือ่ง ทําใหเกดิปญหาบคุลากรที่คดิวาตัวเองเกง ดังนั้นผูนําทางเทคโนโลยีการศกึษาจงึตองสราง
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บุคลากรของตนในสถานศกึษาใหเปนบุคคลแหงการเรยีนรูอยูเสมอ มีทกัษะนักการจัดการความรู  
เก็บความรูที่มใีหอยูในรปูแบบที่สามารถแบงปนกนัเรียกใชงานได ขาดเขาแลวงานยงัสามารถทําได 
คนใหมทีเ่ขามาก็สามารถเรียนรูงานไดอยางสะดวก ไมตองอบรมกนัมาก เพราะไดมกีารเตรยีมระบบ
ฐานความรูไดพรอมรองรับการทํางาน  

3.4 การคาดคะเน ความกาวหนาทางเทคโนโลยีจะบังคับใหสังคมเผชิญหนากับ
ปญหาหนกัใหมๆ เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงทุกปคร่ึง ดังนั้นผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงตอง
เตรียมตัวกับความเปลี่ยนแปลง สามารถคาดคะเนแมเพยีงปญหาเล็กนอยหรือเพียงบางสวนกจ็ะสามารถ
ทําใหเราเผชิญหนากับปญหาในอนาคตได ไมวาการลงทุน การตัดสินใจเลือกใชและปรับเทคโนโลยีไป
ตามเหมาะสมในการใชงาน 

3.5 การแกปญหา การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นบนโลกจะทวีความรุนแรงมากขึ้น 
ดังนั้นการแกปญหาก็จะตองทวีความสําคัญยิ่งขึ้นกวาเดิม ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงตองเตรียมการ
ที่ดีที่สุดเพื่อใหสามารถปรับตัวได ทั้งนี้ Bill Gate (นภดล  เวชสวัสดิ์ (แปล), 1995) คาดหวังวา ผูที่ไดรับ
การศึกษาเทานั้นที่มีแนวโนมที่สามารถแกปญหาไดดีที่สุด  

3.6 การคํานวณความคุมทุน ผูนาํทางเทคโนโลยีการศึกษาตองรูวิธีวิเคราะหความ
คุมทุนของเทคโนโลยี ความคุมทุนนั้นหมายถึงการไดรับผลประโยชนจากโครงการมากกวาคาใชจายของ
โครงการ ไมเพียงคํานวณแคคร้ังเดยีวแตตองคิดคํานวณตลอดทั้งโครงการทั้งนี้เพื่อที่จะใหไดขอมูลใน
การบริหารเพื่อนําไปประเมนิวาจะไดรับผลประโยชนเกินคาใชจาย ตลอดทั้งพิจารณาทางเลือกที่คุมทุน 

3.7 ตัดสินเลือกใชและปรับเทคโนโลยีไปตามเหมาะสมในการใชงาน 
3.8 แกปญหาทามกลางสภาพความเปลี่ยนแปลงไดทุกสภาพการณ 
3.9 รูสารสนเทศโดยสามารถรวบรวม ประมวล เผยแพร และสื่อสาร 
3.10 สนับสนนุการใชการวิจยัเปนฐานเพื่อการใชเทคโนโลยีอยางมปีระสิทธภิาพ 
3.11 มีการประยกุตผลวิจัยมาใชบรูณาการเทคโนโลยีกับการบริหารการศึกษา 
3.12 สนับสนุนนโยบาย แผนงาน และกองทนุแผนเทคโนโลยีเพื่อที่จะไปใช

ในระดบัทองถ่ิน ทั้งระดับรัฐ และระดับชาติ 
4. ทักษะนักปฏิบัติมืออาชีพ (Professional Skill) เปนทักษะในเชิงพฤติกรรม 

การกระทําที่แสดงออกที่ปรากฏใหเห็นเดนชัด ซ่ึงประกอบดวย  
4.1 การอานออกเขียนได (Literacy) Papert (1993; 10) กลาววา “การเปน

ผูอานออกเขยีนได หมายถงึ การเปนผูมีความคิดแตกตางจากเดิมที่มีมากอนและมองโลกอยางแตกตาง
ออกไป” (หนา 10)ในประเด็นนี้ Papert ตองการสื่อใหเห็นวาการอานออกเขียนไดนอกจากใหคนมี
ความรูความเขาใจในทักษะตาง ๆ เพื่อความจําเปนในการดํารงชีวิตแลว ตองสามารถแปลความหมายสิ่ง
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ตาง  ๆ ไมวาการไดยนิ การพูด การคิดคํานวณดวยทกัษะตาง  ๆ ที่ทําใหสามารถสื่อสารกับคนอื่นเพือ่
ดํารงชีวิต ประจําวันไดโดยปลอดภัยในชีวิต ทั้งนี้ทักษะการอานออกเขียนไดที่สําคัญสําหรับผูนําทาง
เทคโนโลยีการศึกษา (กิดานนัท  มลิทอง, 2548ข.) มี 3 ดาน ดังนี ้

4.1.1 Computer Literacy การรูคอมพิวเตอรโดยสามารถใชคอมพิวเตอรเปน
แหลงทรัพยากร การมีความรูความเขาใจและสามารถในการสรางสรรคและใชคอมพิวเตอรในการสื่อสาร
ได 

4.1.2 Information Literacy การรูสารสนเทศโดยสามารถรวบรวมประมวล
เผยแพรและสื่อสารระบบดิจิทลั 

4.1.3 Digital Literacy การรูเทคโนโลยีดิจิทัลซ่ึงรวมถึง อุปกรณส่ือสาร และ
เครือขาย เพื่อเขาถึง จัดการ บรูณาการ ประเมิน และสรางสรรคสารสนเทศ เพื่อนํามาใชในทางปฏิบัต ิ

4.2 มีความชํานาญในการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.3 ใชส่ือในรูปแบบที่หลากหลาย รวมทั้งสื่อสารทางไกลและใชเวปไซตโรงเรียน

เพื่อการสื่อสาร ปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 
4.4 มีการประยุกต ใชเทคโนโลยีอยางตอเนื่องและเปนนิสัย 
4.5 ใหความชวยเหลือ สนับสนุนงานที่เกี่ยวกับการเรียนรูอยางมืออาชีพโดย 

การใชทรัพยากรเทคโนโลยี 
4.6 เปนตนแบบในการทํางาน ตั้งใจ และใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิผล 
4.7 สนับสนุน และ เปนแบบอยางในการใชเทคโนโลยีเพื่อเขาถึงขอมูล และ

วิเคราะหตีความขอมูล เพื่อปรับปรุงการศึกษาของสถานศึกษา 
4.8 รวบรวมการใชเทคโนโลยีที่มีประสิทธิผลในการเรียนรูและกระบวนการสอน 
4.9 ออกแบบ สรางสรรค ขยาย และประยกุตเทคโนโลยีกับงานดานตางๆ  
4.10 มีการวิจัยและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับครู,นักเรียนตามแผนของสถานศึกษา 
4.11 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตอส่ือสารกับครู นักเรียน บุคลากร

หนวยงานอื่น และชุมชน 
4.12 สรางสรรคและมีสวนรวมในการเรียนรูของชุมชนโดยกระตุน  ดูแล  

และสนับสนุนคณะครูและบุคลากรในการใชเทคโนโลยีเพื่อการปรับปรุงผลผลิตทางเทคโนโลยี 
4.13 ใหความชวยเหลือ สนับสนุนงานที่เกี่ยวกับการเรียนรูอยางมืออาชีพ 

โดยการใชทรัพยากรเทคโนโลยี 
4.14 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาวิเคราะหปญหาและพัฒนาเพื่อการบริหารและ 

การจัดการเรียนการสอน 
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ทักษะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงเปนสิ่งหนึ่งที่อธิบายลักษณะความเปน
ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  แตทั้งนี้ทักษะดังกลาวจะไมเนนใหผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเปน 
นักปฏิบัติการทางเทคโนโลยี (Technocrat) แตเพียงอยางเดียว แตจะตองปรับหรือขยายทักษะ
พื้นฐานดานเทคโนโลยีในฐานะนักปฏิบัติที่มีอยูในผูบริหารโรงเรียนใหกลายเปนทักษะภาวะผูนํา
ทางเทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึงประกอบดวย 4 ทักษะ ไดแก ทักษะในการทํางาน  ทักษะดานสังคม  
ทักษะดานความคิดรวบยอด และทักษะนักปฏิบัติมืออาชีพเพื่อจะชวยใหปฏิบัติงานบูรณาการกับ
เทคโนโลยีการศึกษาไดอยางมีประสิทธิผล  
 
 
แนวทางการรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 

แนวทางการรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจะกลาว 
ในประเด็นสําคัญดังตอไปนี้ หลักในการพัฒนาบุคคล  วิธีการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษา  แนวคิดการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  และแนวทางการสังเคราะหการราง
รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  ดังมีรายละเอียดสาระตอไป 

ปจจุบันทุกหนวยงานถือวา การพัฒนาบุคลากรในหนวยงานเปนภาระที่ตองทํา 
อยางตอเนื่องไมมีวันจบสิ้น ทั้งนี้เพื่อเพิ่มพูนและปรับปรุงคุณภาพของผูบริหาร ผูปฏิบัติใหมี
ประสิทธิภาพอยางเต็มที่ โดยเฉพาะการพัฒนาบุคลากรใหมีภาวะผูนํานับเปนสิ่งสําคัญอยางหนึ่ง 
เพราะผลผลิตหรือผลงานของหนวยงานจะดีไดตองเกิดจากผูนําที่มีประสิทธิภาพ  ฉะนั้น 
ทุกหนวยงานจึงถือวา การพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะภาวะผูนํา โดยเฉพาะผูบริหารโรงเรียน
นับเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคาในสถานศึกษาและเปนตัวแปรที่สําคัญที่สุดอันจะสงผลตอ
ความสําเร็จ หรือความลมเหลวของสถานศึกษา  

การพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนซึ่งเปนผูบริหารระดับตน สวนใหญจะเนน
ความรูความสามารถที่จะตองปฏิบัติงานตามหนาที่ ความรับผิดชอบมากที่สุด และการติดตอส่ือสาร
สัมพันธกับบุคคลอื่น ๆ ก็คงตองใชมากเชนกัน ดังนั้นรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาจะตองดําเนินการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนทักษะดานงานเฉพาะอยาง (Technical Skill) และ
ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (Human Skill) ใหมาก  สวนทักษะดานกรอบความคิด (Conceptual Skill) 
เนนแตนอยและเฉพาะเรื่องสําคัญจริง ๆ   ซ่ึงในการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผูนํานั้น นักวิชาการ
ไดใหความหมายการพัฒนาเปน 3 กลุม คือ 
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กลุมที่หนึ่ง ใหความหมายเฉพาะการพัฒนา เปนการดําเนินการ หรือสงเสริมทําให
บุคลากรมีคุณภาพมากขึ้น โดยเปนการบูรณาการการพัฒนางาน พัฒนาอาชีพ พัฒนาองคการ
สําหรับปรับปรุงบุคคล ทีมงาน   โดยเพิ่มพูนความรู ความสามารถ ทักษะ และทัศนคติที่ดีตอ 
การปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบใหมีคุณภาพ  อันเปนผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
หรือ อีกนัยหนึ่งการพัฒนาบุคลากรเปนกระบวนการที่จะเสริมสรางและเปลี่ยนแปลงผูปฏิบัติงาน 
ในดานตาง ๆ เชน ความรู ความสามารถ ทักษะ อุปนิสัย ทัศนคติ และวิธีการในการทํางานอันจะนําไปสู
ประสิทธิภาพในการทํางาน (สมาน  รังสิโยกฤษฎ, 2530; ดนัย  เทียนพุฒ, 2539; พะยอม  วงศสารศรี, 
2540; ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538) 

กลุมที่สอง ใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรในเชิงการฝกอบรม เปนกระบวนการ
ที่จัดขึ้นอยางเปนระบบ เพื่อการเสริมสรางและพัฒนาสมรรถภาพดานความคิดเห็น ความรูความสามารถ 
ความชํานาญ และเปลี่ยนทัศนคติ ทาที ความรูสึกของผูเขารับการอบรม เพื่อใหผูเขารับการอบรมสามารถ
ปฏิบัติงานเฉพาะดานอยางมีประสิทธิภาพ สามารถแกไขขอบกพรองในการทํางานปจจุบัน  เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม และประสบผลสําเร็จในอนาคต ตลอดจนการเตรียมตนใหพรอมเพื่อรับตําแหนงที่มี 
ความรับผิดชอบสูงขึ้นไป การฝกอบรมถือเปนงานสวนหนึ่งของฝายบริหาร ซ่ึงตองดําเนินการอยาง 
ไมหยุดยั้ง (ธงชัย   สันติวงษ, 2540; อุทัย  หิรัญโต, 2531; ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538; Flippo, 1979; 
Phillip, Berliner and Gribbin; 1980)  

กลุมที่สาม ใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรทั้งในการฝกอบรมและพัฒนา 
นักวิชาการกลุมนี้นิยมใชทั้งสองคําพรอม ๆ กัน โดยเห็นวาการฝกอบรมและพัฒนาหมายถึง 
การสรางความรู ความเขาใจ ความชํานาญใหแกพนักงาน (รังสรรค  ประเสริฐศรี, 2539) 

จากความหมายของการพัฒนาบุคคลและการฝกอบรมจึงจะเห็นไดวาทั้งสองคํามี 
ความคลายคลึงและแตกตางกัน กลาวคือ ในสวนของความคลายคลึงกันนั้นทั้งการพัฒนาบุคลากร
และการฝกอบรมมีเปาหมายในแนวทางเดียวกัน คือ สงเสริมใหบุคลากรในองคการมีความรู
ความสามารถ  มีสมรรถภาพในการทํางานสูงยิ่งขึ้น ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 
ของบุคลากรและหนวยงานนั้น ๆ  

ในสวนของความแตกตางระหวางการฝกอบรมกับการพัฒนา  (AT&T, 1987;  
สุปราณี  ศรีฉัตรภิมุข,  2524) อาจจําแนกไดดังนี้ 

1. ดานตัวบุคคล การพัฒนามักทํากับบุคลากรระดับบริหาร สวนการฝกอบรม 
มักทํากับบุคลากรระดับปฏิบัติการ 
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2. ดานขอบเขตการเรียนรู การพัฒนามีขอบเขตเนื้อหาสาระที่กวางขวาง เชน 
การพัฒนาความสามารถเชิงมโนทัศน สวนการฝกอบรม เปนการเรียนรูเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่งเชน 
การซอมแซมอุปกรณ เปนตน 

3. ดานระยะเวลาดําเนินการ การพัฒนาใชระยะเวลาที่ยาวนานกวาการฝกอบรม 
เพราะในการถายทอดความรู แนวคิด ทฤษฎี หลักการ ใชเวลามากกวาการฝกใหปฏิบัติการ   

4. ดานระยะเวลาในการทํางาน การพัฒนา มุงตอบสนองการทํางานในอนาคต  
สวนการฝกอบรม มุงตอบสนองการทํางานในปจจุบัน  

 
 

1. หลักในการพัฒนาบุคคล 
 

การพัฒนาบุคคลในองคการนั้นตองยึดหลักสําคัญ เพื่อเปนกรอบในการพัฒนา 
(ดนัย  เทียนพุฒ, 2539) ดังนี้ 

1.1 การสรางแบบแผนใหมที่เปนรูปแบบ ในลักษณะที่องคการตองการเพื่อ
รองรับการปรับทัศนคติหรือการกระตุนใหคนตื่นตัวกับการเปลี่ยนแปลง 

1.2 การปรับวิสัยทัศน และการกําหนดวิสัยทัศนที่ชัดเจน เพื่อมุงไปสูองคกร 
แหงการเรียนรู โดยบูรณาการการเรียนรูของบุคคล ทีมงานและองคกรเขามาดวยกัน 

1.3 การเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินงาน โดยอาศัยกระบวนการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลเขามาชวยในการฝกอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การฝกอบรมควรใชเทคโนโลยีสมัยใหม
และการเรียนรูเกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

 
 

2. การพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 

Kearsley และ Lynch เปนนักวิชาการที่ไดเขียนบทความเกี่ยวกับแนวคิดภาวะ
ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ในหนังสือ Educational Technology: Leadership Perspectives ไดระบุถึง
เปาหมายของการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา เปนการพัฒนาปรับปรุงความสามารถ
บุคคลในการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบการศึกษาในดานการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา โดยมี
วัตถุประสงคเฉพาะ ดังนี้ 

1) ใหเกิดความคิดรวบยอดและออกแบบเทคโนโลยีเพื่อเปนทางออกในระบบการศึกษา 
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2) รูและใชกลยุทธ เพื่อหาทางออกในระบบการจัดการศึกษาโดยอาศัยพื้นฐาน
เทคโนโลยีการศึกษา 

3) อธิบายและทํานายความเปลี่ยนแปลงในการนําเทคโนโลยีการศึกษามาใช เพื่อให
แนวทางแกรุนตอไป 

4) เขาใจจุดแข็งและจุดดอยของกระแสเทคโนโลยีและที่มาของเทคโนโลยีการศึกษา 
5) ช้ีนําในการประเมินเทคโนโลยีการศึกษารวมทั้งการศึกษาความคุมทุน (Cost/Benefit 

Study) 
6) เขาใจแนวคิดและทฤษฎีในการนําเทคโนโลยีไปใชเพื่อการบริหาร 

จากเปาหมายดังกลาว นักวิชาการทั้งสองทานจึงไดเสนอสาระสําคัญของการพัฒนา
ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ไวอยางกวาง ๆ (Kearsley and Lynch, 1994) ดังนี้ 

1) ประโยชนคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน  
2) คอมพิวเตอรเพื่อการบริหารการศึกษา 
3) ระบบอุปกรณ / ครุภัณฑเพื่อการศึกษา 
4) พลวัตรองคการ (Organizational Dynamics) 
5) ทฤษฎีภาวะผูนํา 
6) ทฤษฎีและการออกแบบการสอน 
7) การประเมินโครงการ 
8) นโยบายการศกึษา 
9) การออกแบบวสัดุเพื่อการเรียนการสอน 
10) การศึกษาทางไกล 
11) ส่ือมัลติมีเดียทีม่ีปฏิสัมพันธ (Interactive Multimedia) 
12) การออกแบบระบบการศึกษา 

สาระสําคัญของการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาทั้ง 12 ประเด็นของ 
Kearsley และ Lynch เปนประเด็นกวางๆ ที่ระบุถึงกลุมเปาหมายทั่วไป  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยมุง
พัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา โดยมีกลุมเปาหมายเปนผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต ดังนั้นสาระดังกลาวจึงตองพัฒนาใหเหมาะสม ตรงกับ
ความคาดหวังของหนวยงานและผูเขารับการอบรม ความทันสมัย สนองจุดประสงคการพัฒนา 
สอดคลองกับวุฒิภาวะผูเขารับการอบรม ความสอดคลองกับบริบทและเงื่อนไขหนวยงาน (ฐีระ  
ประวาลพฤกษ, 2538; Taba อางถึงใน สุมิตร  คุณากร, 2518) อนึ่งการจัดทําสาระสําคัญในพัฒนาภาวะ
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ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้    ผูวิจัยจะเสนอแนวคิดที่เกี่ยวของกับการจัดทําหลักสูตร
ฝกอบรมของนักวิชาการ  เพื่อเปนแนวทางในการสรางรูปแบบพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ตอไป 

หลักสูตรฝกอบรม หมายถึง กระบวนการที่จะทําใหผูเขารับการอบรมมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการพัฒนา โดยมีการกําหนดขอบขาย (Scope) ลําดบัขัน้ของ
ประสบการณ   ตลอดจนจัดลําดับเนื้อหาวิชาและวิธีการ ภายในระยะเวลาที่ตองการ (เริงลักษณ  โรจนพนัธ, 
2529; ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538; นงลักษณ  สินสืบผล, 2542)  

การสรางหลักสูตรที่ดีนั้น ผูสรางจะตองกระทําดวยความระมัดระวัง  เพราะมิฉะนั้น
อาจจะไดหลักสูตรฝกอบรมที่ไมเกี่ยวของกับงานของผูเขารับการอบรมเลยก็ได  ซ่ึงจะทําใหไดผล 
ไมคุมคากับการลงทุน เปนการสิ้นเปลืองทรัพยากรโดยใชเหตุ เพราะความรูหรือทักษะที่ผูเขารับ 
การอบรมไดไป อาจไมเพียงพอ หรือ ลาสมัย บางครั้งทักษะที่ตองการมากกลับไมไดรับการพัฒนา หรือ
ฝกใหก็แตเพียงเล็กนอย เพราะฉะนั้นการสรางหลักสูตรควรจะตองกระทําโดยนําขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับ
การวิเคราะหการปฏิบัติงานมาพิจารณา เชน ความจําเปนในการพัฒนา หรือ ความจําเปนในการฝกอบรม 
ผูที่จะเขารับการพัฒนา  สภาพแวดลอมของหนวยงานที่ผูเขารับการอบรมจะนําความรูไปใช และ 
ผลการปฏิบัติที่ตองการใหผูเขารับการอบรมปฏิบัติ  นอกจากนี้ตองคํานึงถึงทฤษฎีการเรียนรูตาง ๆ  
ที่เกี่ยวของ อันจะมีผลตอการกําหนดรูปแบบของหลักสูตรอีกดวย 

 
 

2.1 องคประกอบของหลักสูตรฝกอบรม 
 

หลักสูตรฝกอบรม ประกอบดวย (เริงลักษณ  โรจนพนัธ, 2529) 
2.1.1  วัตถุประสงคของหลักสูตรฝกอบรม 
2.1.2  หมวดวชิาที่จะทําการพัฒนา 
2.1.3  รายละเอียดหวัขอวิชา 
2.1.4  กําหนดการพัฒนา 

องคประกอบเหลานี้ มีแนวทางในการพิจารณาเพื่อกําหนดขึ้นมาในโครงการ
ฝกอบรม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้คือ 
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2.1.1  วัตถุประสงคของหลักสูตรฝกอบรม 
วัตถุประสงคของการฝกอบรม หมายถึงสิ่งที่กําหนดไวในโครงการอบรม

นั้นวา จะตองเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเขารับการอบรมใหเปนไปในลักษณะใด และระดับใด ดังนั้น
หลักสูตรฝกอบรมจึงเปรียบเสมือนเข็มทิศที่จะกําหนดแนวทางของการอบรม ซ่ึงเปนสิ่งที่ทําใหผูสราง
หลักสูตรทราบวา ควรจะกําหนดวิชาใด หรือ ควรจะใชวิธีการพัฒนาแบบใดที่จะทําใหโครงการอบรม
อยูในรูปของการปฏิบัติได การพิจารณาเลือกวัตถุประสงคควรตองกระทําอยางระมัดระวังโดยวิเคราะห
จากขอมูล เกี่ยวกับงานหรือพฤติกรรมที่ตองการ ที่ไดจากการสํารวจความจําเปนในการอบรม 

ดังนั้นการกําหนดวัตถุประสงคนั้นควรจะเลือกและรวบรวมเอา
เฉพาะงานและพฤติกรรมที่เหมาะสมมาจัดทําเปนวัตถุประสงคของการฝกอบรม โดยเขียนขึ้นในรูป
ของการปฏิบัติ คือ อธิบายอยางชัดเจนถึงสิ่งที่ผูเขารับการอบรมจะตองสามารถปฏิบัติได  เมื่อการพัฒนา
ส้ินสุดลง หรือ อีกนัยหนึ่งเปนการแสดงเจตนจํานงของผูสอนไวลวงหนา เมื่อผานการพัฒนาแลว  
ผูเขารับการอบรมควรมีพฤติกรรมอยางไรบาง  วัตถุประสงคในการฝกอบรมนี้จะชวยใหสามารถ
กําหนดหมวดวิชา และเนื้อหาสาระในการฝกอบรมอยางเหมาะสม และวิทยากรสามารถเลือก
เทคนิค หรือวิธีการฝกอบรมที่สอดคลอง หรือเนนหนักตามวัตถุประสงคของการฝกอบรมและยังใช
เปนแนวทางในการสรางแบบประเมินผลการสอนของวิทยากร การประเมินผลโครงการฝกอบรม 
ตลอดจนการบริหารโครงการฝกอบรมดวย กลาวโดยสรุปการกําหนดวัตถุประสงคของหลักสูตร
ฝกอบรมจะพิจารณาได 2 ลักษณะคือ วัตถุประสงคโดยรวมของตั้งแตตนจนสิ้นสุดโครงการ 
(วัตถุประสงคทั่วไป) และวัตถุประสงคเฉพาะหมวดวิชา 

องคประกอบที่นํามาพิจารณาในการกําหนดวัตถุประสงคการฝกอบรม 
ประกอบดวยหลัก 8 ประการ คือ 

1) ปญหาที่เปนความจําเปนในการฝกอบรม ปญหานี้มีลักษณะอยางไร 
และมีความรุนแรงเพียงใด 

2) ใครเปนผูทําใหเกิดปญหา และมีจํานวนบุคคลมากนอยเพียงใด 
3) ภารกิจหรือพฤติกรรมที่ เปนปญหาของบุคคลนั้นมีพฤติกรรมที่

บกพรองอยางไร มีความถี่ของความบกพรองมากนอยเพียงไร 
4) วัตถุประสงคที่เปลี่ยนพฤติกรรมใหไดตามอุดมคตินั้นเปนไปใน

ลักษณะใด  
5) ส่ิงสนับสนุนใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคตามอุดมคตินั้นมี

อะไรบาง เชน วิทยากรที่มีความสามารถ ภูมิหลังของผูเขารับการฝกอบรม นโยบายของหนวยงานที่
สนับสนุนตอการฝกอบรม เงิน เวลา อุปกรณเพียงพอ เปนตน 
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6) ส่ิงที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินงานฝกอบรมใหบรรลุวัตถุประสงค
ตามอุดมคติ เชน งบประมาณ 

7) วัตถุประสงคในการฝกอบรมที่เปนไปได คือ ปรับจากวัตถุประสงคที่
กําหนดตามอุดมคติ ใหเปนวัตถุประสงคการฝกอบรมที่ เปนไปไดจริง หลังจากไดพิจารณาถึง
องคประกอบตาง ๆ แลว 

8) วัตถุประสงคประกอบ หมายถึง วัตถุประสงคที่เปนผลพลอยไดจาก
การฝกอบรม โดยไมคาดหวังไวกอน เชน การฝกอบรมจะชวยใหเกิดความสามัคคี เปนตน 

ทั้งนี้วัตถุประสงคการฝกอบรมนั้นตองเปนวัตถุประสงคที่เปนไปได ซ่ึง
วัตถุประสงคการฝกอบรมอาจมีหลายขอ การเขียนวัตถุประสงคนั้นมักจะนําเอาวัตถุประสงคที่
เปนไปไดเขียนไวลําดับแรก และวัตถุประสงคประกอบเขียนไวในลําดับสุดทาย โดยมีลักษณะการเขียน
ดังนี้ 

1) ตรงกับความจําเปนในการฝกอบรม 
2) มีความเปนไปได 
3) สามารถวัดไดและประเมินได 
4) ระบุพฤติกรรมที่ตองการใหเปลี่ยนแปลงไดชัดเจน 

สําหรับการเขียนวัตถุประสงคของหมวดวิชาแตละวัตถุประสงคควรมี
องคประกอบ ดังนี้ 

1) จะตองระบุวาจะทําใหผูเขารับการอบรมเกิดความรู  ความเขาใจ เกิด
ทัศนคิต และเกิดความชํานาญเกี่ยวกับเรื่องอะไร 

2) จะตองระบุวา ตองการจะใหผูเขารับการอบรมเปลี่ยนพฤติกรรม
เปลี่ยนพฤติกรรมในลักษณะใด 

3) ระบุสถานการณ  เวลา หรือ เงื่อนไขที่จะทําให เกิดพฤติกรรม
เปลี่ยนแปลง 

4) เกณฑที่จะวัดระดับของการยอมรับในพฤติกรรมที่ปล่ียนแปลง 

การเขียนวัตถุประสงคของหมวดวิชาบางครั้งอาจเขียนไมไดครบทั้ง 4 
องคประกอบ แตอยางไรก็ตามควรเขียนใหไดครบทั้ง 4 องคประกอบ และเปนปรนัย จะชวยทําให
การฝกอบรมวิชานั้นบรรลุวัตถุประสงคไดมากขึ้น (เริงลักษณ  โรจนพันธ, 2529; นงลักษณ  สินสืบผล, 
2542) 
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2.1.2  หมวดวิชาที่จะทําการพัฒนา 
หมวดวิชาที่จะทํากรอบการฝกอบรมอาจจะมีหมวดเดียว หรือหลาย ๆ 

หมวดก็ไดแลวแตความจําเปนของการฝกอบรมแตละโครงการ ผูสรางหลักสูตรควรคิดเลือกให
เหมาะสม และสนองตอความจําเปนนั้น ซ่ึงเหลานั้นเปนการกําหนดขอบเขตของการฝกอบรมนั่นเอง 
(เริงลักษณ  โรจนพันธ, 2529) 

Tyler  (1949 อางถึงใน หรรษา  นิลวิเชียร, 2546) ไดเสนอหลักการเรียบ
เรียงมวลประสบการณที่จะจัดใหแกผูเขารับการอบรมอยางมีประสิทธิภาพ 3 ประการ ดังนี้ 

1) จัดแบบตอเนื่อง (Continuity) เปนการจัดเรียงเนื้อหาในแนวตั้ง โดย
คํานึงถึงเนื้อหาที่สําคัญตอเนื่อง เชน ทักษะการอานเนื้อหาวิชาสังคมศึกษา ซ่ึงตองกระทําอยางตอเนื่อง 

2) จัดแบบตามลําดับ (Sequence) เปนการจัดที่คลายกับแบบแรกแตมี
ความหมายกวางกวา กลาวคือ การจัดแบบตอเนื่องคํานึงถึงความยากงายในระดับเดียวกัน แตการจัด
ตามลําดับนั้นจะคํานึงถึงความยากงาย ความซับซอนของเนื้อหาดวย 

3) จัดแบบบูรณาการ (Integration) เปนการจัดโดยคํานึงถึงความสัมพันธ
ของประสบการณในแนวนอน ชวยใหเด็กไดรวบรวมความคิดเปนหมวดหมูจากประสบการณตาง ๆ ที่
ไดรับ 

ทั้งนี้โครงสรางสําหรับการจดัเรียบเรียงหมวดหมูเนื้อหามดีังนี ้
1) ระดับใหญที่สุด มีช่ือเรียกตางกันไป ดังนี้ วิชาเฉพาะ กลุมวิชา วิชา

แกน หนวยวิชา หมวดวิชา เปนตน  ตัวอยางเชน เลขคณิต  ประวัติศาสตร  คัดลายมือ 
2) ในระดับกลาง มีช่ือเรียกตางกันไป ดังนี้ จัดเรียงแบบตามลําดับ วิชาที่

ใชเรียนตอภาคเรียนหรือตอป  ตัวอยาง เชน สังคมศึกษา 1  สังคมศึกษา 2  สังคมศึกษา 3 
3) ในระดับต่ําสุด  มีช่ือเรียกตางกันไป ดังนี้ บทเรียน (Lesson) หัวขอ 

(Topic)  จัดเปนหนวย (Unit) 

อนึ่งหลักสูตรฝกอบรมภาวะผูนําทางเทคโนโลยีสําหรับผูบริหารโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคใต มุงสนองพระราชบัญญัติการศึกษา 
พุทธศักราช 2542 ในหมวด 4 มาตรา 23 กําหนดไววา การจัดการศึกษาทั้งการศกึษาในระบบ การศกึษา
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ตองเนนความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรู 
และบูรณาการตามความเหมาะสมของแตละระดับการศึกษาในเรื่องตอไปนี้ 
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1) ความรูเร่ืองเกี่ยวกับตนเองและความสัมพันธของตนเองกับสังคม 
ไดแก ครอบครัว ชุมชน ชาติและสังคมโลก รวมถึงความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรความเปนมาของ
สังคมไทย และระบบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

2) ความรูและทักษะดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมทั้งความรู
ความเขาใจและประสบการณเร่ืองการจัดการ การบาํรุงรักษาและการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมอยางสมดุลยั่งยืน 

3) ความรูเกี่ยวศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปญญาไทยและการ
ประยุกตใชภูมิปญญา 

4) ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพและการดํารงชีวิตอยางมี
ความสุข 

ดวยหลักการดังกลาว หมวดวิชาที่จะทําการฝกอบรมจึงมุงเสนอการเรียบ
เรียงประสบการณการเรียนรูตามหลักการของ Tyler (อางถึงใน หรรษา  นิลวิเชียร, 2546) ดวยวิธีการ
จัดในรูปแบบการบูรณาการหมวดวิชา กลาวคือ เมื่อผานการวิจัยในระยะที่ 1 จะไดองคประกอบภาวะ
ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึงเปนวัตถุประสงคที่ตองการพัฒนาใหเกิดในผูบริหารโรงเรียน 
วัตถุประสงคดังกลาวเปรียบเสมือน “วิชา”  อนึ่งในแตละองคประกอบจะประกอบดวยหลาย ๆ 
โครงสรางองคประกอบ ซ่ึงเปนจุดมุงหมายของวิชา โดยสามารถนํามาวิเคราะหเปน “รายละเอียด
หัวขอวิชา” ได ดังนั้นการบูรณาการหลักสูตรฝกอบรมภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา สําหรับ
ผูบริหารโรงเรียนจึงเปนการบูรณาการระหวางโครงสรางองคประกอบ ดังสรุปไดดวยภาพประกอบ 4 
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การบูรณาการมีความหมายสองนัยคือ ความหมายโดยทั่วไป และ
ความหมายเฉพาะทางศึกษาศาสตร โดยนัยแรกหมายถึงการทําใหสมบูรณกลาวคือ ทําใหหนวยยอย ๆ 
ที่สัมพันธกันรวมทําหนาที่อยางผสมผสานกลมกลืนเปนองครวมหนึ่งเดียวที่มีความครบถวนสมบูรณ
ในตัวเอง สวนอีกนัยหนึ่ง บูรณาการ หมายถึง การนําเอาศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ ที่มีความสัมพันธ
เกี่ยวของกันมาผสมผสานเขาดวยกันเพื่อประโยชนในการจัดหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน 
หลักสูตรที่พัฒนาหรือดําเนินการดวยวิธีบูรณาการ เรียกวา หลักสูตรบูรณาการ (Integrated 
Curriculum) หลักสูตรแบบนี้เกิดจากการนําเอาเนื้อหาของวิชาตาง ๆ มาหลอมรวมเขาดวยกันทําให
เอกลักษณของแตละรายวิชา หรือเนื้อหาหมดไปเกิดเปนเอกลักษณใหมของหลักสูตรฝกอบรม 

การจัดกิจกรรมการฝกอบรมแบบบูรณาการ มีดังนี้ (สุภาพร  แพรวพนิต, 
2543) 

1) การบูรณาการระหวางความรูและกระบวนการเรียนรู เปนการใหผูเขา
รับการอบรมสํารวจสิ่งที่ตนเองสนใจ แลวตนควรจะแสวงหาความรูในสิ่งที่ตนสนใจนั้นไดอยางไร 
ดวยวิธีการใด ซ่ึงกระบวนการเรียนรูนั้นยอมขึ้นอยูกับความแตกตางระหวางบุคคล 

2) การบูรณาการระหวางพัฒนาการทางความรูและพัฒนาการทางจิตใจ นั่นคือ
ใหความสําคัญแก  จิตพิ สัย  คือ  เจตคติ  คานิยม  ความสนใจ  และสุนทรียภาพแก ผู เ รียนใน 
การแสวงหาความรู ไมใชเนนเพียงองคความรูเพียงอยางเดียว 

องคประกอบที่ 2 

บูรณาการ 

ภาพประกอบ 4  รูปแบบความสัมพันธระหวางองคประกอบภาวะผูนํา 
ทางเทคโนโลยีการศึกษากับการบูรณาการ 

องคประกอบที่ 1 
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3) การบูรณาการระหวางความรูและการกระทํา เชนเดียวกับขอ 2) 
เพียงแตเปลี่ยนจิตพิสัยเปนทักษะพิสัย 

4) การบูรณาการระหวางสิ่งที่ เรียนในโรงเรียนกับสิ่งที่ เปนอยูใน
ชีวิตประจําวันของผูเขารับการอบรม คือ การตระหนักถึงความสําคัญแหงคุณภาพชีวิตของผูเรียนเมื่อ
ไดผานกระบวนฝกอบรมตามหลักสูตรแลว 

5) การบูรณาการระหวางหมวดวิชา เพื่อใหผูเรียนเกิดความรู เจตคติ 
และการกระทําที่เหมาะสมกับความตองการและความสนใจของผูเขารับการอบรมอยางแทจริง 
ตอบสนองตอคุณคาในการดํารงชีวิตของผูเขารับการอบรมแตละคน 

ทั้งนี้รูปแบบ และวิธีการบูรณาการจะกลาวในประเด็นตอไป 
 

2.1.3  รายละเอียดหวัขอวิชา 
จากวิชาที่กําหนดเอาไวใหนํามาแยกแยะในรายละเอียดวา ควรจะมี

หัวขอยอยอะไรบาง เพื่อใหขอบขายของเรื่องที่จะฝกอบรมชัดเจนยิ่งขึ้น หรือเรียกวาเปนประเด็น
สําคัญ ๆ ที่ผูสอนจะตองใหแกผูเขารับการอบรม ในการฝกอบรมอาจไมจําเปนที่จะตองสอนใน
รายละเอียดของวิชาทุกหัวขอ เชน สวนที่เปนความรูพื้นฐาน อยางคณิตศาสตรเบื้องตนและภาษา
ยอมไมจําเปนตองมาฝกอบรมกัน หรือ ทักษะบางอยางอาจไมจําเปนตองนํามาฝกก็ได ดังนั้น 
การกําหนดรายละเอียดหัวขอวิชา มักจะเลือกเอาเฉพาะหัวขอที่จําเปนและเฉพาะเจาะจงที่จะทําใหผูรับ
การพัฒนามีความรู ทักษะ ความสามารถที่จะตองนําไปใชในการปฏิบัติงานจริง ๆ โดยบางหัวขอที่คิด
วาเปนพื้นฐาน หรือสามารถฝกอบรมในขณะปฏิบัติได หรือสามารถคนควาเพิ่มเติมดวยตัวเองได
เอาไว (เริงลักษณ   โรจนพันธ, 2529) 

เนื่องจากหลักสูตรสําหรับการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ยึดรูปแบบการบูรณาการ ดังนั้นในแตละองคประกอบภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึง
ประกอบไปดวยโครงสรางองคประกอบยอย ๆ หลายตัว ดังปรากฏในภาพประกอบ 4 ทั้งนี้ผูวิจัยได
ศึกษาหลักการการบูรณาการหลักสูตร ของ Forgarty (1991 อางถึงใน ปราโมทย  บุญญศิริ, 2543) เพื่อ
เปนแนวทางในการบูรณาการรายละเอียดหัวขอวิชาใหเปน “หนวย” ที่สําคัญ 5 รูปแบบ ดังนี้ 

รูปแบบที่ 1 การบูรณาการแบบ Nested Model  
รูปแบบที่ 2 การบูรณาการแบบ Sequenced Model 
รูปแบบที่ 3 การบูรณาการแบบ Shared Model 
รูปแบบที่ 4 การบูรณาการแบบ Threaded Model 
รูปแบบที่ 5 การบูรณาการแบบ Webbed Model 
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การบูรณาการแตละรูปแบบมีความเหมาะสมกับเนื้อหาสาระ ทักษะ 
ความคิดรวบยอด และเจตคติที่ตองบูรณาการใหผูเขารับการอบรมเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาง 
ๆ กัน ดังสรุปไดดังตอไปนี้ 

รูปแบบที่ 1 การบูรณาการแบบ Nested Model เปนรูปแบบการบูรณาการ
ภายในวิชาเดียว แตมีการนําทักษะการคิด ทักษะทางสังคม และทักษะการจัดระบบขอมูลเขามา
บูรณาการดวย ดังมีขั้นตอนการสรางหลักสูตรบูรณาการแบบ Nested Model ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 กําหนดหัวขอ (Topic) เปนขั้นที่ผูสอนแตละวิชาจะสอน
ตามหลักสูตรบูรณาการแบบ Nested Model จะพิจารณาหัวขอตาง ๆ จากหลักสูตรของวิชาที่ตน
สอนแลวดึงหัวขอที่ตองการสอนออกมา 

ขั้นตอนที่ 2 กําหนดทักษะ เมื่อไดหัวขอแลว ผูสอนจะพิจารณาวาหัวขอ
นี้ตองการฝกทักษะอะไรใหแกผูเรียน หรือตองการเนนทักษะใดแกผูเรียน แลวกําหนดทักษะนั้น ๆ ลง
ไป 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นการสรางแผนการสอน เมื่อไดหัวขอและทักษะที่
ตองการแลว ผูสอนจะนําหัวขอและทักษะเหลานั้น มาดําเนินการเพื่อสรางแผนการสอน 

รูปแบบที่ 2 การบูรณาการแบบSequenced Model เปนรูปแบบการบูรณาการ 
2 หมวดวิชา ซ่ึงเปนขั้นแรกของการบูรณาการขามหมวดวิชา การบูรณาการแบบนี้ผูสรางหลักสูตร
สามารถทําไดงาย คือ นําหนวยการเรียนรูที่ใชอบรมกันอยูนั้น มาดูแนวคิดวาหนวยใดของหมวดวชิาใด
ที่คลายกันบาง ผูสรางหลักสูตรจึงนํามาเชื่อมโยงกัน อาจจะปรับกิจกรรมการฝกอบรมใหชัดเจนขึ้นแลว
วางแผนวาจะอบรมในชวงเวลาใด ซ่ึงอาจจะจัดอบรมในชวงเวลาเดียวกันโดยที่การสอนทั้ง 2 
หมวดวิชาเปนแผนการอบรมเดียวกันเพียงแตมาจัดเรียงลําดับหนวยเรียนรูใหมใหเหมาะสมเพื่อ
การบูรณาการเทานั้น วิธีการบูรณาการแบบ Sequenced Model นี้เหมาะมากสําหรับวิทยากร หรือ 
ผูใหการอบรมเพียงคนเดียวแตหลายหมวดวิชา เพราะจะไดยืดหยุนเวลาในการสอนไดคลองตัว และ
การบูรณาการจะผสมกลมกลืนกันไดมากยิ่งขึ้น ดังมีขั้นตอนการสรางหลักสูตรบูรณาการแบบ Sequenced 
Model ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 กําหนดระดับขั้นที่จะเขียน และระยะเวลาที่จะใชอบรม 
ขั้นตอนที่ 2 เขียนชื่อหนวยการเรียนรูของหัวขอวิชา 
ขั้นตอนที่ 3 เขียนแนวคิดของแตละหนวยการเรียนรู ที่ตองการจะให

นักเรียนไดรับประสบการณการเรียนรู 
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ขั้นตอนที่ 4 นําหนวยการเรียนรูของทุกหมวดวิชามาพิจารณาวา
แนวความคิดใดที่คลายกัน (2 หมวดวิชา) ก็นํามาเชื่อมโยงกัน และอาจจะเชื่อมโยงกันหลายคูก็ได 
และวางแผนการอบรมวาจะใหหมวดวิชาใดเปนหลักและหมวดวิชาใดเปนรอง 

ขั้นตอนที่ 5 วางแผนกําหนดชวงเวลาที่จะอบรมหนวยการเรียนรูที่
บูรณาการกันนั้น วาหนวยใดจะใหการอบรมกอน/หลัง 

ข้ันตอนที่ 6 จัดเรียงลําดับหนวยการเรียนรูใหม 
ขั้นตอนที่ 7 เขียนแผนการเรียนรูของหนวยที่บูรณาการกัน 2 หมวดวิชา 
ขั้นตอนที่ 8 จัดทําตารางการอบรม เพื่อแสดงใหเห็นถึงการเชื่อมโยงกัน

ในการอบรม 

รูปแบบที่ 3 การบูรณาการแบบ Shared Model เปนหลักสูตรบูรณาการ
ที่เชื่อมโยงระหวาง 2 หมวดวิชา ซ่ึงคาบเกี่ยวกันในดานความคิดรวบยอดรวมกัน ทักษะรวมกัน 
และเจตคติรวมกัน  เชน  การเชื่อมโยงคาบเกี่ ยวกันระหว างคณิตศาสตรกับศิลปศึกษา   
การเชื่อมโยงคาบเกี่ยวกันระหวางภาษาไทยและจริยศึกษา โดยอาจจัดเปนหัวขอรวมกันหรือ
โครงงานรวมกันสวนหัวขออ่ืนที่ไมมีความคิดรวบยอดรวมกันนั้น วิทยากรแตหัวขอจะให 
การอบรมไปตามปกติ  ดังมีขั้นตอนการสรางหลักสูตรบูรณาการแบบ Shared Model ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 กําหนดหัวขอเปนการวางแผนรวมกันระหวางหมวดวิชา
ตาง ๆ ในหนวยการเรียน โดยวิทยากรของทั้ง 2 หมวดวิชา ตองวางแผนรวมกันในการกําหนดความคิด
หลักของความคิดรวบยอด ทักษะ และเจตคติ โดยที่วิทยากรแตละหมวดวิชาตองไปคนควาวา 
หนวยการเรียนในหมวดวิชาที่ตนใหการอบรมอยูนั้นมีความคิดรวบยอดอะไร ทักษะอะไร และเจตคติ
อะไรแลวมาประชุมรวมกันหาจุดรวมวาจะสอนในหัวขออะไร หรือ จัดโครงงาน (Project) อะไร 

ขั้นตอนที่ 2 กําหนดลําดับกอนหลังของเนื้อหาในการเรียนรู เมื่อได
หัวขอแลว  วิทยากรทั้ง 2 หัวขอจะกําหนดลําดับกอนหลังของเนื้อหาในการเรียนรู เพื่อที่จะนํามา
สรางหลักสูตรใหสอดคลองกับความคิดรวบยอด ทักษะ และเจตคติที่ไดกําหนดไวใหสอดคลองกัน 

ขั้นตอนที่ 3 สรางแผนการเรียนรู 

รูปแบบที่ 4 การบูรณาการแบบ Threaded Model เปนการจัดการอบรมที่
เปนอยูในปจจุบันที่ใชเนื้อหาของแตละวิชาเปนตัวหลักที่ถายทอดใหแกผูเขารับการฝกอบรมเฉพาะ
ในเนื้อหาวิชานั้น ๆ โดยไมเกี่ยวของสัมพันธกับวิชาอื่นๆ แนวคิดการบูรณาการแบบ Threaded 
Model นี้จะใช ทักษะเปนตัวหลักแลวจึงกําหนดเนื้อหาตลอดจนจัดการอบรมในแตละวิชาให
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สัมพันธกับทักษะที่กําหนด ตัวอยางเชน ทักษะการแกปญหา  ทักษะการคิดเชิงสรางสรรค เปนตน  
ดังมีขั้นตอนการสรางหลักสูตรบูรณาการแบบ Threaded Model ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาหลักสูตร และวัตถุประสงคของการอบรมใหเขาใจอยาง
ถองแท ตลอดจนธรรมชาติของผูเขารับการอบรม 

ขั้นตอนที่ 2 กําหนดทักษะที่เห็นวาจําเปนตองฝกฝนใหกับผูเขารับการ
อบรม โดยกําหนดเปนจุดเนน 

ขั้นตอนที่ 3 จัดการฝกอบรมโดยคํานึงถึงทักษะที่กําหนดเปนสําคัญ ทั้ง
ในกิจกรรม เนื้อหาสาระ และรูปแบบการประเมินการอบรม 

รูปแบบที่ 5 การบูรณาการแบบ Webbed Model  เปนการบูรณาการ ที่มี
ลักษณะการสอนแบบกําหนดประเด็น (Theme) ขึ้น แลวเชื่อมโยงไปสูวิชาตาง ๆ  ในการตั้งประเด็น
นั้นผูจัดทําหลักสูตรตองเริ่มคนหาประเด็นกอน โดยวิเคราะหจากหลักสูตรและบริบทของสังคม 
ไมใชคิดจากวิชาใดวิชาหนึ่ง สวนใหญมาจากแนวคิดรวบยอดรวมที่โรงเรียนวางไวเปนความคิด
รวบยอดหลัก (Core Concept) เมื่อไดประเด็นแลวจึงนํามาพิจารณาเทียบดูวาในแตละวิชามีความคิด
รวบยอดอะไรบางที่สอดคลองกับความคิดรวบยอดหลักหรือประเด็นที่ตั้งไวสําหรับประเด็นที่
ตั้งขึ้นนั้นอาจตั้งเปนหัวขอ (Topic) หรือเปนความคิดรวบยอด (Concept) หรือ ทักษะ (Skill) หรือ 
เจตคติ (Attitude) ประเด็นที่เปนความคิดรวบยอดนั้นใชไดกับเนื้อหาวิชาที่หลากหลาย  ดังมี
ขั้นตอนการสรางหลักสูตรบูรณาการแบบ Webbed Model  ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 กําหนดประเด็นขึ้นโดยครูตองเริ่มตนคนหาประเด็นกอน 
ซ่ึงพิจารณาจากหลักสูตร วัตถุประสงค และบริบททางสังคม (ไมใชความคิดจากวิชาใดวิชาหนึ่ง) 

ขั้นตอนที่ 2 เมื่อไดประเด็นแลว จะตองประเมินดวยวาประเด็นที่จะให
ผูเขารับการอบรมนั้นเปนความคิดใหญ (Big Picture) หรือไม ถาเปนความคิดใหญซ่ึงอาจตอง
สูญเสียความลึกซึ้งในเนื้อหาลงไปบาง ดังนั้นอาจตองเพิ่มเติมเนื้อหาที่หายไป 

ขั้นตอนที่ 3 สรางแผนการเรียนรู 

ทั้งนี้การจัดทําหลักสูตรบูรณาการเพื่อเปนแนวทางการสรางรูปแบบ
การพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจะเนนการบูรณาการแบบ Shared Model โดย
เชื่อมโยงระหวางองคประกอบภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาที่มีลักษณะใกลเคียงกัน แลว
จัดเปนหัวขอรวมกัน สวนหัวขอที่ไมมีความคิดรวบยอดรวมกัน ก็จะดําเนินการอบรมไปตามปกติ 
นอกจากการบูรณาการแลวผูวิจัยยังอาศัยหลักทางจิตวิทยาทางการเรียนรูในการจัดทําหลักสูตร โดย
มีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ (เริงลักษณ  โรจนพันธ, 2529) 
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1) กําหนดหัวขอวิชาที่งายไวระยะตนของหลักสูตร 
2) หัวขอวิชาที่เปนพื้นฐาน เชน แนวความคิด ความหมายและทฤษฎี 

กําหนดไวตอนตน 
3) หัวขอวิชาซึ่งใหความรู และทักษะซึ่งจะเปนประโยชนในการเรียน

วิชาอื่นตอไป ตองกําหนดไวในระยะตนของหลักสูตร 
4) หัวขอวิชาที่ เปนภาคปฏิบัติ  ควรจัดอยูในระดับตอเนื่องจาก

ภาคทฤษฎี 
5) วิชาที่มีกิจกรรมซ้ํากันหลายชั่วโมง เชน บรรยาย หรือ อภิปรายอยางเดียว

ควรกระจายใหอยูในวันตาง ๆ กัน ไมควรจะสอนวิชาใดเกิน 3 ช่ัวโมง ใน 1 วัน 
6) วิชาที่ยากหรือเปนวิชาที่ตองการความรูเร่ืองอื่น ๆ มากอน ให

กําหนดไวในลําดับสุดทาย 
 

2.1.4  กําหนดการพัฒนา 
กําหนดการฝกอบรมเปนการกําหนดแผนในรายละเอียดเพื่อเปน

แนวทางใหวิทยากรและผูเขารับการอบรมไดมองเห็นหลักสูตรโดยสวนรวมวา จะตองทํากิจกรรม
อะไรบางและใช เวลาเทาใด  การกําหนดการพัฒนาจะตองพิจารณาถึงเทคนิคหรือวิ ธีใน 
การฝกอบรมใหเหมาะสมกับแตละหัวขอที่กําหนดไวแลว โดยมีขอควรคํานึงวา ถาใหผูเขารับ 
การอบรมปฏิบัติตามวิธีการที่เลือกแลวตนจะไดรับความรูทักษะหรือพัฒนาทัศนคติใหม ๆ หรือไม 
เพียงใด และอาจใชคําถามเหลานี้เปนแนวทางคือ (เริงลักษณ  โรจนพันธ, 2529)  

1) ผูเขารับการอบรมสามารถปฏิบัติตามเทคนิค หรือวิธีการฝกอบรม
นั้น ๆ ไดหรือไม 

2) ผูเขารับการอบรมจะทําในสิ่งที่วิทยากรบอกใหทําไดหรือไม 
3) ถาผูเขารับการอบรมปฏิบัติตามที่วิทยากรบอกจะทําใหไดรับ

ความรูตามที่คาดหมายหรือไม 
4) หลังจากที่ผูเขารับการอบรมปฏิบัติตามแลวจะมีความรูสึกเชนใด 

นอกจากนี้ยังควรนําสิ่งเหลานี้มาพิจารณาคือ 
1) วัตถุประสงคของหนวยการเรียนรู  ตองการเนนหนักใหเกิด

พฤติกรรมดานใด เชน ถาใหเกิดความรูความเขาใจก็ใชการบรรยาย หรืออภิปราย  ถาตองการ
ทางดานทักษะก็อาจใหลงมือปฏิบัติ เปนตน  
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2) ส่ิงอํานวยความสะดวกในการพัฒนา เชน สถานที่  วัสดุอุปกรณตาง ๆ 
มีเพียงพอหรือไม 

3) ระยะเวลาที่กําหนดให มีมากนอยเพียงใด เพียงพอตอการจัดกิจกรรม
การสอนหรือไม 

4) วิทยากร กิจกรรมการสอนบางอยางตองการผูชํานาญหรือมีทักษะ ซ่ึง
จะหาไดหรือไม วิทยากรจะสะดวกมาใหการพัฒนาหรือเปลา 

5) ผู เขารับการอบรมเปนใคร ระดับความรูพื้นฐานประสบการณ  
ความสามารถเปนอยางไร  ถามีความแตกตางกันมากในกลุมควรจะจัดกลุมอยางไร  กิจกรรมหรือวิธีการ
สอนบางอยางก็นํามาใชกับบุคคลบางประเภทไมได 

 
 

2.2  วิธีการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 

การพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา พบวามีคําภาษาอังกฤษที่ใชใน
ความหมายใกลเคียงกับคําวา “วิธีการพัฒนา” (Method) 2 คํา คือ คําวา แนวทาง (Guideline) และ 
เทคนิค (Techique)  การที่จะเลือกใชคําใดนั้นยอมขึ้นอยูกับลักษณะ (Characteristic) หรือ ธรรมชาติ 
(Nature) ของคุณลักษณะ (Trait) ที่จะทําการพัฒนา ทั้งนี้นักวิชาการหลายทานและหนวยงานตาง ๆ 
ไดแก Truelove (1992) DuBrin (1995) Argyris (citied in DuBin 1995) Gilber and Others (2000 
citied in Fulmer and Goldsmith, 2000) สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2535)  
เปรื่อง  กุมุท และนิคมทาแดง (2539) อรุณ  รักธรรม (2541) และ ประสิทธิ์  เขียวศรี (2544) ไดเสนอ
วิธีการพัฒนาไวหลายวิธี ทั้งนี้ผูวิจัยจึงสรุปและจําแนกวิธีการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาเปน 3 วิธีหลัก คือ การพัฒนาดวยตนเอง  การพัฒนาแบบศึกษาหนึ่งตอหนึ่ง  การพัฒนา
แบบทีม โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

2.2.1 การพัฒนาดวยตนเอง (Self Development) ไดแก 
2.2.1.1 การฝกปฏิบัติงานตามที่มอบหมาย (Assignment) 
2.2.1.2 การศึกษาทางทางไกล (Distance Learning) 
2.2.1.3 การศึกษาจากบทเรียนสําเร็จรูป หรือบทเรียนโปรแกรม 

(Programmed Learning หรือ Programmed Instruction) 
2.2.1.4 การศึกษาจากเอกสาร ตํารา บทความ  
2.2.1.5 การเรียนรูแบบออนไลน (Online Learning) 
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2.2.1.6 การทาํความรูจกัตนเอง 
2.2.1.7 การเรียนรูแบบวนกลับครั้งเดียว (Single-loop Learning)  
2.2.1.8 การเรียนรูแบบวนกลับสองครั้ง (Double-loop Learning) 
2.2.1.9 การทําโครงการเดี่ยว (Project-individual) 
2.2.1.10 การใชคอมพิวเตอรชวยการอบรม (Computer-based Training) 
2.2.1.11 เกมการบริหาร (Management Game/Simulation)ในรูปเกม

คอมพิวเตอร 
2.2.1.12 การใชวดีิทัศนแบบมีปฏิพัทธ (Interactive Video) 
2.2.1.13 สถานการณจําลอง (Simulation) 
2.2.1.14 การใหรักษาการแทน 
2.2.1.15 การฝกวิธีทํางาน (Job Instruction Training : JIT) 
2.2.1.16 การฝกงานอยางเปนทางการ (Formal Mentoring) 
2.2.1.17 การฝกงานอยางไมเปนทางการ (Informal Mentoring) 
2.2.1.18 การหมุนเวียนเปลี่ยนงาน (Job Rotation) 
2.2.1.19 การหมุนเวียนเปลี่ยนขามสายงาน (Cross Functional Rotation) 
2.2.1.20 การหมุนเวียนเปลี่ยนที่ทํางานไปยังประเทศอื่นๆ (Global 

Rotation) 
2.2.1.21 การศึกษาตอในระดับที่สูงขึน้  
2.2.1.22 การรนระยะเวลาในการเลื่อนตําแหนงใหเร็วข้ึน (Accelerate 

Promotion) 
2.2.1.23 การเขารวมประชุมทางวิชาการ (Conference) 
2.2.1.24 การบรรยายเปนคณะ หรือชุมนุมปาฐกถา (Symposium)  
2.2.1.25 การฝกประสาทสัมผัส (Laboratory Training/Sensitivy 

Training) 
2.2.1.26 กิจกรรมการพฒันาจิต (Mind Development Activity) 
2.2.1.27 การอานตามคาํแนะนํา (Guided Reading) 

 
2.2.2 การพัฒนาแบบศึกษาหนึ่งตอหนึ่ง (One by One Development) ไดแก 

2.2.2.1 การฝกหัดตามคําแนะนํา (Guided Practice) 
2.2.2.2 การสอนงาน (Coaching) 
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2.2.2.3 การใหคําปรึกษา (Counseling) 
2.2.2.4 การฝกงาน (Mentoring) 
2.2.2.5 การสาธิต (Demonstration) 
2.2.2.6 สถานการณจําลอง (Simulation) 
2.2.2.7 การติวเขม (Tutorail) 
2.2.2.8 การเปดโอกาสเรียนรูการทาํงานของผูบริหารระดับสูงโดย

ใกลชิด (Exposure to Senior Executive) 
 
2.2.3 การพัฒนาแบบทีม (Team Development)  ไดแก 

2.2.3.1 การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) 
2.2.3.2 การสอนกลุมยอย (Micro Teaching) 
2.2.3.3 การตั้งเปนคณะทํางาน (Team Working) 
2.2.3.4 การบรรยาย (Lecture) 
2.2.3.5 การเรียนจากบทเรียน (Lesson) 
2.2.3.6 การสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Discussion) 
2.2.3.7 การทําโครงการรายกลุม (Project-group) 
2.2.3.8 การฝกปฏิบัติ (In-tray Exercise) 
2.2.3.9 การฝกปฏิบัติ – ทักษะเฉพาะดาน (Exercise-skills) 
2.2.3.10 การฝกปฏิบัติ – รายกลุม (Exercise-group) 
2.2.3.11 การศึกษากรณตีัวอยางจากเอกสาร (Case Study-paper-based) 
2.2.3.12 การศึกษากรณตีัวอยางจากสถานการณ (Case Study-incident) 
2.2.3.13 การศึกษากรณตีัวอยางจากภายในบรษิัท (Internal Case Study) 
2.2.3.14 สถานการณจําลอง (Simulation) 
2.2.3.15 เกมทางธุรกิจ (Business Game) 
2.2.3.16 การเรียนรูจากการคนควา (Discovery Learning) 
2.2.3.17 การเรียนรูจากการปฏิบัติจริง (Action Learning Set) 
2.2.3.18 การระดมสมอง (Brainstroming) 
2.2.3.19 การศึกษานอกสถานที่ (Field Trip/Field Study) 
2.2.3.20 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Open Forum) 
2.2.3.21 การเขาประชุมวิชาการ  
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2.2.3.22 การประชุมปฏิบัติการ (Workshop) 
2.2.3.23 จัดโครงการฝกอบรมสัมมนา 
2.2.3.24 การไดรับการศกึษาเพิ่มเติมจากสถาบันการศึกษา 
2.2.3.25 การประชุมอภปิราย (Conference) 
2.2.3.26 การอภิปรายปญหา (Panel Disscussion) 
2.2.3.27 การอบรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Laboratory Training 

หรือ  Sensibility Taining หรือ Group Dynamic) 
2.2.3.28 กรณีศึกษา (Case Method) 
2.2.3.29 กระบวนเหตุการณ (Incident Process หรือ Critical Incident) 
2.2.3.30 การระดมสมอง (Brainstorming) 
2.2.3.31 เกมการบริหาร (Management Game หรือ Simulation) 
2.2.3.32 การรับฟงความคิดเห็นจากทกุทาง (360-degree Feedback) 
2.2.3.33 การสัมมนา (Seminar) 
2.2.3.34 กิจกรรมนันทนาการ (Recreation Activity) 

กลาวโดยสรุปเปาหมายการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเปน 
การสงเสริมใหผูบริหารโรงเรียนนั้นมีความรู ความสามารถ เจตคติและทักษะดานเทคโนโลยีการศึกษา 
โดยสามารถบูรณาการเทคโนโลยีการศึกษาเขากับงานที่ปฏิบัติไดอยางมีความหมาย เพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพ หลักการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษามุงเนน 3 ดาน คือ สรางแบบแผน
ใหมที่ เปนรูปแบบ, ปรับวิสัยทัศนและการกําหนดวิสัยทัศนที่ชัดเจน และการเปลี่ยนวิธีการ
ดําเนินงาน โดยอาศัยแนวทางหลักในการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 3 วิธี คือ  
การพัฒนาดวยตนเอง การพัฒนาหนึ่งตอหนึ่ง และการพัฒนาแบบทีม แตละวิธีการหลักประกอบดวย
วิธีการยอยที่หลากหลาย  

 
 
3.  แนวคิดการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 
      การพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาใหแกผูบริหารโรงเรียนซึ่งลวนเปน 

ผูมีความรูความสามารถ และประสบการณการทํางานสูง  เพื่อใหไดรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทาง
เทคโนโลยีการศึกษามีประสิทธิภาพ และสามารถนําไปใชไดจริง ดังนั้นการพัฒนาจึงตองอาศัยหลักการ 
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แนวคิด และทฤษฎีที่สําคัญดังนี้ แนวคิด ทฤษฎีการเรียนรูของผูใหญ  แนวคิด ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง
ทางการศึกษา  แนวคิดการสรางรูปแบบ  และแนวคิด ทฤษฎีการสรางสรรคดวยปญญา (Constructionism) 

 
 

 3.1 แนวคิด ทฤษฎีการเรียนรูของผูใหญ 
 

กลุมเปาหมายของการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาคือ ผูบริหาร
โรงเรียน ซ่ึงลวนมีวุฒิภาวะอยูในวัยที่เปนผูใหญ ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นวา จิตวิทยาการเรียนรูของผูใหญมี
สวนสําคัญในการกําหนดรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเชนกัน 

โดยทั่วไปบุคคลทุกคนเรียนรูได แตอาจจะตองใชเวลา วิธีการที่แตกตางกัน 
ทั้งนี้ขึ้นอยูกับองคประกอบหลายอยาง ในการจัดพัฒนาบุคลากรก็เชนเดียวกันกับการจัดการศึกษาดาน
อ่ืน ๆ  ที่มีวัตถุประสงคหลักใหผูเขารับการอบรมเกิดการเรียนรู ถาพิจารณาดูแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู
แลว  การเรียนรู หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในดานพุทธิปญญา ดานทัศนคติ คานิยม และ 
ดานปฏิบัตินั่นเอง ดังนั้นในการจัดกิจกรรมการเรียนรูซ่ึงเปนหลักสําคัญของการจัดกจิกรรมการพฒันา
บุคลากรนั้นจะตองอาศัยหลักและแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนรูของผูใหญ
มาประยุกตใช (ประภาเพ็ญ  สุวรรณ และ สวิง   สุวรรณ, 2531)  

Knowles (1989) นักทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรูของผูใหญ เชื่อวา มนุษยเมื่อโต
ขึ้นก็ยิ่งกําหนดชีวิตของตัวเองมากขึ้น และมนุษยมีความพรอมก็จะเรียนรู เพราะชีวิตตางมี
ประสบการณมากมาย และไดกลาวถึงสมมติฐานที่เปนพื้นฐานในการจัดการศึกษาของผูใหญไว 4 
ประการ ดังนี้ 

1) มโนภาพตอตนเอง เมื่อเติบโตเปนผูใหญมโนภาพจากที่เคยเปนคนที่
พึ่งพาผูอ่ืนจะเปลี่ยนเปนใหผูอ่ืนยอมรับและนําตนเองมากขึ้น และจะเกิดความเครียดหากถูกผูอ่ืน
ควบคุม  

2) ประสบการณ บุคคลเมื่อเปนผูใหญจะมีประสบการณ ความรูมากขึ้น ดังนั้น 
การจัดการพัฒนาและฝกอบรมใหแกผูใหญจึงตองดึงประสบการณของผูเรียนมาใชเปนสวนหนึ่งของ
กิจกรรมการพัฒนาและฝกอบรม 

3) ความพรอม ผูใหญมีความพรอมที่จะเรียนเมื่อตนรูสึกวาสิ่งนั้นจําเปนตอ
บทบาทและสถานภาพทางสังคมของตน 
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4) แนวโนมตอการเรียนรู ผูใหญมีแนวโนมที่จะยึดปญหาเปนศูนยกลางของการ
เรียนรู และตองการนําความรูนั้นไปใชไดทันทีในปจจุบันไมใชรอไปใชในอนาคต ดังนั้น การกําหนด
หัวขอที่จะใชในการฝกอบรมจะตองใหตรงกับปญหาและความตองการของผูเขารับการอบรม 

การจัดการเรียนรูของผูใหญจึงควรคํานึงถึงสภาพ ปจจัยเสริมตอไปนี ้ (Lovell, 
1980; Gibb, 1986; Rogers และ Lindeman อางถึงใน ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538; สรวงสุดา  ปานสกุล, 
2545; จงกลนี  ชุติมาเทวินทร, 2542) 

1) แรงจูงใจ ไดแก การใหรางวัลเมื่อแกปญหาได  การไดเล่ือนตําแหนง  
บรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรู  สนองตอความตองการภายในของผูเขารับการอบรม  และสรางบรรยากาศ
ไมเครงครัดเกินไป 

2) ความแตกตางของบุคคล ที่สงผลกระทบตอการเรียนรู  เชน ความรู 
ประสบการณ  อายุ  เพศ  ความถนัด  ความสามารถ  สติปญญา  สมรรถภาพดานรางกาย  อารมณ 
และสังคม 

3) ความพรอม  รางกายสมบูรณ และอารมณมั่นคง ความคิด ความจําจะทุมเท 
ในการเปดรับประสบการณใหม ๆ ไดมาก 

4) เนื้อหาที่เกี่ยวของกับชีวิตจริงมาใช เชน ชีวิตการทํางาน หรือชิวิตประจําวัน 
และจัดกิจกรรมเสริมตาง ๆ ที่สัมพันธกับความเปนจริง และควรมีการทบทวนและใหขอสรุปเปน 
ผลปอนกลับใหกับผูเรียน 

5) ประสบการณที่จัดให ควรเชื่อมโยงความรูใหมใหสัมพันธกับความรูและ
ประสบการณเดิมของผูเขารับการอบรม และอาจนําประสบการณเดิมมายืนยันในความรู ทักษะ และ
ทัศนคติที่ไดรับใหม ทั้งนี้กระบวนการจัดประสบการณควรเริ่มตนจากภาพรวมกอน จากนั้นระบุทีละ
สวนทีละขั้นตอน จากนั้นจึงตามดวยการแสดงใหเห็นภาพรวมอีกครั้ง 

6) บรรยากาศการอบรม ใหผูเขารับการอบรมมีความตองการ มีอิสระในการ
สํารวจประสบการณเรียนรูตาง ๆ  มีสวนรวมในการถาม หรือ แสดงออกซึ่งความคิดเห็นในกิจกรรมตาง ๆ   
ดวยตนเอง  

7) การแกปญหา โดยพิจารณาประสบการณของผูเขารับการอบรม ประโยชน 
ในการเรียนรูรวมกัน เปดโอกาสใหผูอบรมมีการแลกเปลี่ยนประสบการณในการแกปญหารวมกัน 

8) เปดโอกาสใหผูรวมอบรมไดมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ทุกคนมีโอกาส
ไดใชประสบการณของตนเอง ผูอ่ืน และวิทยากร ทําใหขยายความสนใจไดกวางขวางขึ้น รูจักการเรียนรู 
ส่ิงใหม ๆ ซ่ึงมีผลตอการพัฒนาเปลี่ยนแปลงทัศนคติและสามารถเขาใจตนเองและผูอ่ืนไดมากขึ้น 
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9) ผูใหญตองการชี้นําตนเองมากกวาใหคนอื่นมาชี้นํา ผูใหการฝกอบรมจึง
ควรเปนเพียงผูแนะแนวทางและจัดประสบการณใหถือเปนเพียงผูอํานวยความสะดวก การเรียนรูจึงควร
ใชการจัดกิจกรรม โดยใชเทคนิควิธี อภิปรายกลุม กิจกรรมการแกปญหา กรณีศึกษาและฝกอบรม 
ดวยกระบวนการกลุม 

10) ผูใหญมีอายุมากขึ้น ระยะเวลา อัตราการเรียนรู จะมีความแตกตางกันมาก
ขึ้น การฝกอบรมจะตองเลือกรูปแบบที่เหมาะสม และตองยอมรับความแตกตางในการรับรูของผูใหญ  
เพื่อจะไดปฏิบัติใหสอดคลองกับลักษณะบุคคล 

11) อัตราการหลงลืมของผูใหญ อาจจะเกิดขึ้นอยางรวดเร็วและในทันทีหลัง 
การอบรม ฉะนั้นวิทยากรควรจะหาวิธีใหการเรียนรูนั้น ๆ สามารถจําไดงายและเพิ่มพูนขึ้นได โดย 
การกระทําซ้ํา แสดงซ้ํา พูดซ้ําในเรื่องเดียวกัน แตเปลี่ยนวิธีการนําเสนอซึ่งจะชวยไดอยางมาก 

12) การฝกอบรมเพื่อใหความรู  ควรตระหนักถึงระดับความยากงายของความรู  
ซ่ึง Benjamin Bloom มีความเห็นวา การใหผูเรียนรู คือ ระลึกและจดจําไดเปนความยากงายระดับ
เบื้องตนสูงขึ้นไปคือความเขาใจ พฤติกรรมที่แสดงออกจะแปลความหมายได จากนั้นเปนการนําไปใช
โดยสามารถนํากฎเกณฑไปใชในสถานการณใหมได  ระดับความยากที่ สูงขึ้นตามลําดับ คือ  
การวิเคราะห ดวยการแยกแยะสิ่งใดสิ่งหนึ่ง การสังเคราะหโดยสรางสิ่งใหมขึ้นจากสวนยอย จนถึง 
การประมาณคุณคา คือ การสามารถใชวิจารณญาณหรือประเมินคาได 

เพื่อใหการจัดการเรียนรูสําหรับผูใหญสัมฤทธิ์ผล Cranton (1989) จึงได
เสนอแนะวิธีคัดเลือกวิธีสอนใหสอดคลองกับระดับของการเรียนรู ดังตาราง 1 
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ตาราง 1  วิธีคัดเลือกวิธีสอนใหสอดคลองกับระดับการเรียนรูของผูใหญ 
ระดับของการเรยีนรู วิธีสอนที่เหมาะสม 

1. ดานความรูและความคิด (Cognitive Domain) 
1.1 ความเขาใจ บรรยาย บทเรียนสําเร็จรูป 
1.2 การนําไปใช อภิปราย การจําลองสถานการณ  เกม 

ทัศนศึกษา คอมพิวเตอรชวยสอน การปฏิบัติการ 
1.3 การวิเคราะห อภิปราย การทําโครงงานรายบุคคล การทําโครงงานกลุม 

 การจําลองสถานการณ ทัศนศึกษา การแสดงบทบาทสมมติ   
1.4 การสังเคราะห การทําโครงงานเปนกลุม การทําโครงงานรายบุคคล   

ทัศนศึกษา  การแสดงบทบาทสมมติ  การปฏิบัติการ 
1.5 การประเมินคา การทําโครงงานเปนกลุม การทําโครงงานรายบุคคล   

การแสดงบทบาทสมมติ  การปฏิบัติการ 
2. ดานความรูสึก (Affective Domain)  

2.1 การรับรูสิ่งเรา บรรยาย  อภิปราย  ทัศนศึกษา 
2.2 การตอบสนอง อภิปราย การจําลองสถานการณ  ทัศนศึกษา   

การแสดงบทบาทสมมต ิ
2.3 การสรางคุณคา  อภิปราย  การทําโครงงานรายบุคคล การทําโครงงานเปนกลุม 

การแสดงบทบาทสมมติ  การปฏิบัติการ  ทัศนศึกษา   
การแสดงบทบาทสมมต ิ

2.4 การจัดระบบคุณคา อภิปราย  การทําโครงงานรายบุคคล การทําโครงงานเปนกลุม  
ทัศนศึกษา 

2.5 การสรางลักษณะนิสัย การทําโครงงานโดยอิสระ  ทัศนศึกษา 
3. การปฏิบัติ (Psychomotor Domain)  

3.1 การรับรู สาธิต  บรรยาย ทําแบบฝกหัดและฝกปฏิบัติการ 
3.2 การเตรียมพรอมปฏิบัติ สาธิต  บรรยาย ทําแบบฝกหัดและฝกปฏิบัติการ 
3.3 การตอบสนองตามที่มีคนนํา เพื่อนสอนเพือ่น  เกม  การแสดงบทบาทสมมติ  

ทัศนศึกษา  ทําแบบฝกหัดและฝกปฏิบัติการ 
3.4 การปฏิบัติได เกม  การแสดงบทบาทสมมติ  ทัศนศึกษา   

การทําแบบฝกหัดและฝกปฏิบัติการ 
3.5 การตอบสนองที่ซับซอน เกม  ทัศนศึกษา 
3.6 การดัดแปลง การทําโครงงานอิสระ  เกม  ทัศนศึกษา 
3.7 การจัดระบบคุณคา การทําโครงงานอิสระ  เกม  ทัศนศึกษา 
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ทั้งนี้ การเลือกวิธีการที่ใชในการสอนผูใหญวาควรใชสอนวิธีใดนั้น ผูสอน
จําเปนตองใชเกณฑ 6 ประการ ประกอบการพิจารณาซึ่งไดแก วัตถุประสงคของการสอน ผูเรียน ความพรอม
ของสถานที่และอุปกรณ เนื้อหา เวลา และจุดเดนจุดออนของการสอนแตละวิธี  เกณฑทั้ง 6 จะเปน 
ตัวบงชี้วาผูสอนควรเลือกวิธีการสอนแบบใด (สมคิด  อิสระวัฒน, 2543) 

 
 

 3.2  การเปล่ียนแปลงทางการศึกษาเพื่อสงเสริมการพัฒนา 
 

การพัฒนาภาวะผูนําทางดานเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับผูบริหารโรงเรียน
แมจะมีแนวทางการพัฒนาที่หลากหลายดังที่ไดกลาวไวขางตน แตปจจัยหนึ่งที่ เกี่ยวของกับ 
การพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษานั่นคือ การเปลี่ยนแปลงผูบริหารโรงเรียนใหยอมรับ
เทคโนโลยี และนําเทคโนโลยีการศึกษานั้นไปใชกับงานในหนาที่ ตลอดจนเผยแพรดวยความเต็มใจนั้น 
การเปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงกลายเปนสิ่งที่สรางความกังวลใหกับผูบริหารโรงเรียนเปนอยางยิ่ง  
ดังนั้นผูวิจัยจึงพิจารณาเห็นถึงความจําเปนที่ตองนําแนวคิด ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษามาเปน
สวนหนึ่งในการสงเสริมการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 

ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาของนักการศึกษาดานการเปลี่ยนแปลง
หลายทาน (Fullan, 2001; Fullan และ Stiegelbauer, 1995; Havelock, 1995; Miles 1996) ไดกลาวถึง  
การเปลี่ยนแปลงวาเปนสิ่งที่ซับซอน จําเปนตองมีความเขาใจอยางถูกตอง Kurt Lewin (cited in 
Schein, 2002) นักจิตวิทยาชื่อดัง ไดแบงขั้นตอนของกระบวนการในการเปลี่ยนแปลงออกเปน 3 
ระยะ ไดแก ระยะยอมรับถึงความจําเปน (Unfreezing) ระยะดําเนินการเปลี่ยนแปลง (Changing) 
และระยะรักษาสภาพใหมใหอยูกับองคการไดถาวร (Refreezing)  

1) ระยะยอมรับถึงความจําเปน (Unfreezing) เปนขั้นตอนที่เงื่อนไข
สภาพแวดลอมและสถานภาพเดิมที่องคการเปนอยูขณะนั้นเกิดปญหาทําใหการดําเนินกิจการไมเปนที่
นาพอใจ ซ่ึงอาจเกิดจากการมีโครงสราง การจัดรูปแบบงาน  หรือเทคโนโลยีที่ขาดประสิทธิผลหรือ
การที่พนักงานขาดทักษะและเจตคติที่เหมาะสม  การเกิดวิกฤตการณเปนตัวเรงใหฝายตาง ๆ ยอมรับ
และเห็นถึงความจําเปนที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลง เชน การชุมนุมประทวงอยางรุนแรงของพนักงาน  
อยางไรก็ดีการยอมรับถึงความจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงนั้น ไมจําเปนตองมีวิกฤตการณเกิดขึ้นก็
ได แตอาจจะมาจากการไดขอมูลจากแหลงอื่น ขอมูลเหลานี้สามารถใชในการคาดเหตุการณลวงหนา 
เพื่อดําเนินการเปลี่ยนแปลงกอนที่จะเกิดภาวะวิกฤตได 
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2) ระยะดําเนินการเปลี่ยนแปลง (Changing)  เปนขั้นตอนของการนํา
แผนงานวิธีการและเทคนิคตาง ๆ ลงสูการปฏิบัติเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปสูสภาพที่ตองการ 
อยางไรก็ดีการเปลี่ยนแปลงบางอยางสามารถทําไดทันทีโดยไมจําเปนตองมีแผนงานก็ได  เชน การจัด
ฝกอบรมทักษะการทํางาน การปรับขั้นตอนการสรรหาพนักงาน  เปนตน  ซ่ึงเกี่ยวของกับคนไมกี่คน 
แตถาเปนการเปลี่ยนแปลงใหญที่ตองเกี่ยวกับคนจํานวนมาก เชน การปฏิรูปปรับร้ือองคการใหม   
การปรับนโยบายจากรวมศูนยไปเปนการกระจายอํานาจความรับผิดชอบในการตัดสินใจลงสูระดับลาง 
เปนตน  จําเปนตองมีแผนและดําเนินการอยางรอบคอบ 

3) ระยะรักษาสภาพใหมใหอยูกับองคการไดถาวร (Refreezing) กลาวคือ 
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นแลว พรอมทั้งไดมีการพัฒนาดานพฤติกรรมและเจตคติของพนักงาน
หรือปรับโครงสรางใหมแลว  ในขั้นตอนจากนี้ก็คือ การทําใหการเปลี่ยนแปลงใหมในดานตางๆ ที่
เกิดขึ้นคงอยู และกลายเปนสวนหนึ่ งขององคการตอไป    ซ่ึ งมี ส่ิ งที่ตองพิจารณาก็คือ  
การเปลี่ยนแปลงใหมที่เกิดขึ้นมีประสิทธิผลหรือไม  และขั้นตอนตอเนื่องที่จะตองเปลี่ยนแปลง
ตอไปเปนอยางไร   

Rogers (1995) ไดสรางแบบจําลอง “Rogers’ Diffusion Model” เพื่อ
สงเสริมการเปลี่ยนแปลงสูการพัฒนากระบวนการแหงนวัตกรรม ประกอบดวยการตัดสินใจทั้งหมด 
ไดแก กิจกรรม ผลกระทบ การรูปญหาหรือความตองการ ตลอดจนการวิจัย  พัฒนา  และการเริ่มตนสราง
นวัตกรรม ตลอดทั้งการแพรกระจายนวัตกรรม และผูใชนําไปใชจริงตามลําดับ  กระบวนการ
เปลี่ยนแปลงตามแบบจําลองของ Roger เร่ิมตนจากความเขาใจปญหาและความตองการ และสราง
แนวคิดใหมที่ตองการใหเกิดศักยภาพแกบุคลากรโดยการวิจัย ดังภาพประกอบตอไปนี้ 

 

1.ความจําเปน/ 
ปญหา 

2.วิจัย 
      (เปนฐาน/ประยกุต) 

3.การพัฒนา 5.แพรกระจาย 
และนําไปใช 

4.ดําเนินเพื่อการคา 6.เปนไปตามลําดับ
ตอเนื่อง 

ขอบเขตของการศึกษา 
ที่ผานมาในอดีต 

ขอบเขตการแพรกระจาย
นวัตกรรมที่ผานมาในอดีต 

ขอบเขตของความจําเปนในการวิจัย 

ภาพประกอบ 5  กระบวนการพัฒนานวัตกรรม 6 ข้ันตอนของ Rogers 
ท่ีมา : Rogers (1995) 
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 จากภาพประกอบ 5   กระบวนการพัฒนานวัตกรรม 6 ขั้นตอน ของ Rogers 
ประกอบดวย 2 ขั้นตอนหลัก คือ ขั้นตอนแรกขึ้นกับการผสมผสานการตัดสินใจ, กิจกรรม และ
ลําดับขั้นตอนของรูปแบบจําลองซึ่งประกอบดวยหลายขั้นตอน  ขั้นตอนที่สอง คือ การพัฒนาและ
เผยแพรนวัตกรรมใหม โดยเฉพาะอยางยิ่งความรวมมืออยางสรางสรรค และวิจัย นอกจากนี้
นวัตกรรมอาจจะไดมาจากการลงมือปฏิบัติของบุคลากรดวยตนเอง (Rogers, 1995) 

Van Horn (1991) เห็นวา การเปลี่ยนแปลงนั้นสามารถมองไดเปนสอง
ลักษณะดวยกัน คือลักษณะแรกมองเปนผลลัพธที่เกิดขึ้น ซ่ึงตองมีการกําหนดเปาหมายและ
ระยะเวลา ลักษณะที่สองมองเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงจะมีกระบวนการยอยๆ อยูมากมาย
ภายใตการเปลี่ยนแปลง นอกจากนั้น Van Horn ไดสรางแบบจําลองเปนวงจรกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี  7 กระบวนการ ดังนี้ 

1) การใชทรัพยากรที่มีอยู (Importation) เปนการนําเอาทรัพยากรที่มีอยูแลว
มาใช อาจจะมาจากโรงเรียนอื่นๆ ธุรกิจตางๆ พิพิธภัณฑ หองสมุด และมหาวิทยาลัย นักการศึกษา
จะตองผานการอาน ตรวจสอบ ประเมินหาความคิด วิธีการ ส่ือที่ดีที่สุดเพื่อนํามาใชเปนแหลงทรัพยากร 

2) การรวบรวมสารสนเทศ (Information Amassment) เนื่องจากเทคโนโลยี
สมัยใหมตาง ๆ มีความสามารถในการบรรจุเก็บรวบรวมขอมูลไดมากมาย เชน CD-ROM Disc ดังนั้น
การเก็บรวบรวมขอมูลจึงเปนสิ่งที่สําคัญ แตการทําดัชนีคนหาขอมูล และสื่อตางๆ ใหไดงายตอ 
การเขาถึงเปนสิ่งที่สําคัญและจําเปนที่สุด 

3) ความสามารถในการเขาถึง (Accessibility) ความสามารถในการเขาถึง
ขอมูลไดงายและรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ เปนสิ่งที่จําเปนตอผูใชมากที่สุด 

4) การเชื่อมโยง (Linkage) เทคโนโลยีใหมจําเปนตองเชื่อมโยงกับหลักสูตร 
และเปาหมายกับวัตถุประสงคของหลักสูตรจะตองเชื่อมโยงกับการใชส่ือที่เปนแหลงทรัพยากร 

5) การตรวจสอบ (Mornitor) กระบวนการทั้งหมดนี้จําเปนตองมี 
การตรวจสอบอยางตอเนื่อง 

6) การสนับสนุน (Support) ลักษณะงานที่ซํ้าซากจําเจและการจัดการบริหาร
ในรายละเอียดเล็กๆนอยๆ เปนสวนที่สามารถทําลายความสามารถของบุคคลในการทํางานได ดังนั้น
บุคลากรตองไดรับการสนับสนุนใหมีการจัดสภาพงานใหมเพื่อสรางการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดย
การลดจํานวนและปริมาณงานประเภทที่ซํ้าซาก และการจัดการในรายละเอียดลง เชน การลดปริมาณ
งานที่ใชกระดาษลง 
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7) การวางแผน (Planning) การเปลี่ยนแปลงนั้นจําเปนตองมีแผนการที่
รอบคอบ ทั้งการทบทวนหลักสูตร หรือแผนงานดานการงเงิน ดังนั้นนักการศึกษาอาจจําเปน ตองพึ่ง
ผูเชี่ยวชาญจากภายนอก เชน จากธุรกิจและทางการทหารเพื่อชวยการวางแผนกลยุทธ 

 
Kanter (1988) ไดศึกษาโครงสรางและเงื่อนไขทางสังคมเพื่อสราง

นวัตกรรม โดยไดปรับปรุงแบบจําลอง Rogers’s Diffusion Model ของ Rogers ใหมีความกระชับ
มากขึ้น กําหนดเปน 4 ภาระงานดังนี้ 

1) การกอกําหนดแนวคิด (Idea Generation) กิจกรรมของคนหรือหลายคน
ที่เชื่อในความหวังใหม 

2) การรวมสราง (Coalition Building) การมือเพื่อใหเกิดอํานาจในการสราง
ศักยภาพ 

3) สรางเปนรูปธรรม (Idea Realization) ประชุมทีมงานเพื่อทําใหความคิด
เปนจริงอยางถูกตอง สมบูรณแบบ และเพื่อเผยแพรนวัตกรรมตอไป 

4) การถายโอน (Transfer) กระจายนวัตกรรมแกผูอ่ืนใชอยางฝงแนน 

Fullan และ Stiegelbauer (1995) ไดแบงกระบวนการเปลี่ยนแปลงเปน 3 
ระยะ ทั้งนี้แนวคิดของ Fullan และ Stiegelbauer สอดคลองกับแนวคิดของ Mile (1986 อางถึงใน 
Hopkins et al. 1997) ดังจะกลาวสรุปพรอมกัน เปน 3 ระยะ คือ ระยะเริ่มแรก  ระยะสงเสริมการใช 
และ ระยะตอเนื่อง ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

ระยะเริ่มแรก (Initiation) เปนกระบวนการที่นําไปสูการตัดสินใจยอมรับ
นวัตกรรมของสถานศึกษา ทั้งนี้ Fullan และ Stiegelbauer ไดระบุ 8 ปจจัยที่มีผลในขั้นการเริ่มตนคือ  
1) นวัตกรรมที่มีอยูและคุณภาพของนวัตกรรม 2) การเขาถึงนวัตกรรม  3) การสนับสนุนจากผูบริหาร
สวนกลาง 4) การสนับสนุนจากครู 5) ผูนําการเปลี่ยนแปลงจากภายนอก 6) ความกดดัน/ 
การสนับสนุน/ความเฉยเมยของชุมชน 7) งบประมาณจากสวนกลาง ระดับภูมิภาค และระดับทองถ่ิน  
8) การแกปญหาและลักษณะความเปนราชการ แต Mile (1986 cited in Hopkins et al. 1997) ใหเหตุผลใน
ระยะเริ่มแรกนี้เนื่องจาก 1) นวัตกรรมซึ่งเกี่ยวพันกับตัวแทนระดับทองถ่ิน และเปนที่ตองการระดับ
ทองถ่ิน 2) มีวิธีการที่ชัดเจนและมีโครงสรางที่ดีในการเปลี่ยนแปลง 3) มีผูสนับสนุน หรือผูที่เขาใจใน
นวัตกรรมและสามารถใหการสนับสนุนได  4) การเริ่มตนเขาสูนวัตกรรม เปนลักษณะจากระดับบนสู
ระดับลาง (Top-down) เปนเงื่อนไขในระยะนี้ 

ระยะสงเสริมการใช (Implementation) เปนระยะที่มีการสนับสนุนสงเสริม
ใหมีการใชเกิดขึ้น โดยท่ัวไปมักจะใชเวลาสองหรือสามปแรกในการใช Fullan และ Stiegelbauer 
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(1995) ไดระบุปจจัยหลักที่มีผลตอระยะการสนับสนุนนี้ โดยแบงออกเปน 3 ดานดวยกัน คือ ลักษณะ
ของนวัตกรรม, ลักษณะของทองถ่ิน และปจจัยภายนอก ดังในตาราง 2 

ตาราง 2   ปจจัยที่เกี่ยวของกับระยะการสงเสริมการใช  
ลักษณะของนวัตกรรม ลักษณะของทองถ่ิน ปจจยัภายนอก 
1. ความตองการจําเปน 
2. ความชัดเจน 
3. ความสลับซับซอน 
4. คุณภาพและ

ความสามารถใน 
การปฏิบัติ 

1. เขตพื้นที่ 
2. ชุมชน 
3. ครูใหญ/ผูอํานวยการ

โรงเรยีน 
4. ครู 

1. รัฐบาลและองคกร 
อ่ืน ๆ 

ในระยะสงเสริมนี้ เปนระยะที่อยูในกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่ไดรับ 
ความสนใจมากที่สุด เนื่องจากเปนชวงของความพยายามในการใชนวัตกรรม และตองใชระยะเวลา 
Mile (1986 cited in Hopkins et al., 1997) กลาวถึงชวงนี้วา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสนับสนุนสงเสริม 
การเปลี่ยนแปลงนี้เปนเงื่อนไขภายในโรงเรียน และความกดดันและการสนับสนุนจากภายนอก  
ซึ่งขั้นนี้อยูในชวงของความตองการทักษะและความเขาใจ มีความสําเร็จบางสวนเกิดขึ้น และมีการมอบ
หนาที่ในการทํางานใหกลุมครู  โดยปจจัยหลักที่สรางความสําเร็จในระยะการสงเสริมประกอบดวย 
1) สรางหนาที่ที่กระจางชัดของบุคคล ผูรวมงาน (หัวหนาประสานงานที่ปรึกษาภายนอก) 2) มีการรวม
ควบคุมการสนับสนุน ไมควรใชอํานาจจากระดับบนสูระดับลาง 3) การพัฒนาและการสนับสนุน
บุคลากร และการสนับสนุนการฝกอบรมระหวางการทํางาน (ผูประสานงานภายนอกหรือภายใน หรือ 
ผูประสานงานที่ตองสรางความสามารถของบุคลากรและสถานศึกษา) 4) การพัฒนาและการสนับสนุน
บุคลากรและการสนับสนุนการฝกอบรมระหวางการทํางาน (ผูประสานงานภายนอกหรือภายใน หรือ 
ผูประสานงานที่ตองสรางความสามารถของบุคลากรและองคการ) 5) ใหการตอบแทนครูในชวงแรกของ
กระบวนการ (ใหอํานาจ ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ใหการชวยเหลือตอความตองการของสมาชิก 
ใหความชวยเหลือในหองเรียน ลดภาระงาน ใหการสนับสนุนดานอุปกรณ ขยายแหลงทรัพยากร) 

ระยะตอเนื่อง (Continuation) หรือระยะเปนสวนหนึ่งของสถานศึกษา ระยะ
นี้เปนการสรางความรวมมือ มีการใชอยางเปนกิจวัตรจนรวมเขาเปนสวนหนึ่งของสถานศึกษา ระยะนี้
อาจจะลมเหลวได ดังนั้นจึงควรตองระวัง ประคับประคองใหได กิจกรรมหลักของระยะนี้คือ  
1) สถานศึกษาและแหลงทรัพยากรตางๆ ตองคํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงในเชิงโครงสรางของ
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โรงเรียนเปนสําคัญ 2) ขจัดการแขงขัน หรือขอขัดแยงในการปฏิบัติออกไป 3) พยายามใหมี 
การเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรและการสอนในหองเรียนอยางเขมแข็งและมั่นคง 4) สงเสริมใหเกิด
การใชที่แพรหลายในโรงเรียนและในทองถ่ิน 5) ผูสนับสนุน หรือ ผูอํานวยความสะดวกทําหนาที่
ใหคําแนะนําแกครู 

Havelock (1973) ไดศึกษากระบวนการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาใน
สถาบันวิจัย มหาวิทยาลัยมิชิแกน ไดสรางแบบจําลอง Havelock Linkage Model โดยไดแบง
ออกเปน 2 ระบบ คือ ระบบผูใช และระบบทรัพยากร ระบบผูใชจะถูกชี้นําจากความตองการใน 
การแกปญหา ขณะที่ระบบทรัพยากรจะมาจากแหลงขอมูลที่จะชี้นําใหผูใชนําไปเพื่อการแกปญหา 
โดยมีกระบวนการตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 

1) การสรางความสัมพันธ (Building a Relationship) ระหวางผูนํา 
การเปลี่ยนแปลง (Change Agent) กับผูรับบริการ 

2) การวินิจฉัย (Dianosis) ผูนําการเปลี่ยนแปลงกับผูรับบริการรวมกัน
กําหนดปญหาและสิ่งที่ตองการเปลี่ยนแปลง 

3) การสรรหาทรัพยากร (Acquiring Relevant Resources) ทรัพยากรจะ
เปนขอมูลเพื่อนําไปสูกระบวนการเปลี่ยนแปลง การนําไปใช และการประเมินผล 

4) การเลือกทางออก (Choosing the Solution) การวิจัย ศึกษาปญหาเพื่อหา
โอกาสที่เปนแนวทางการแกปญหาที่หลากหลาย และตัดสินใจเลือกการแกปญหาเพื่อนําไปใช 

5) การไดรับการยอมรับ (Gaining Acceptance)  
6) การเปนนวัตกรรมอยางถาวรและเชื่อมโยงกับสิ่งอื่นดวยตนเอง 

(Stabilizating the Innovation and Generalization Self-renewal) การพยายามสราง การสนับสนุน
เพื่อริเร่ิมและนําไปสูการเปลี่ยนแปลงโดยบูรณาการโครงสรางองคการ  

กระบวนการเปลี่ยนแปลงของภาวะผูนําเพื่อการเปลี่ยนแปลง (Leadership 
of Change) John Kotter (1996) ไดสรางแบบจําลอง Kotter’s Eight-stage Process เพื่อกระตุนใหเกิด 
การเปลี่ยนแปลงแบบบูรณาการผานทางวัฒนธรรมองคการ ประกอบดวย 8 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) เราความรูสึกที่เรงดวน (Establishing a Sense of Urgency) 
2) การรวมตัวเพือ่ช้ีนํา (Creating the Guiding Coalition) 
3) การพัฒนาวิสัยทัศนและกลยุทธ (Developing a Vision and Strategy) 
4) การสื่อสารวิสัยทัศนเพื่อการเปลี่ยนแปลง (Communication the Change 

Vision) 
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5) ขยายการมอบอํานาจมากขึ้น (Empowering Broad-based Action) 
6) สรางความสําเร็จในเวลาที่ไมยาวนัก (Generating Short-term Wins) 
7) การรวมเปนปกแผนและการเปลี่ยนแปลงเชิงรุก (Consolidating Gains 

and Producing More Change) 
8) สรางกลยุทธในเชิงวัฒนธรรม (Anchoring Approaches in the Culture) 

แบบจําลองของ Kotter เร่ิมตนจากระบุความตองการในการเปลี่ยนแปลง 
กําหนดเกณฑที่เพียงพอเพื่อที่จะนําไปสูการเราใหเกิดความรูสึกใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทันที โดย
จําเปนตองอาศัยผูนําที่มาจากการเลือกของกลุม มีอิทธิพล (Influence) และอํานาจ (Power) ที่ผลักดันให
กลุมเกิดการเปลี่ยนแปลง  โดยกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ ส่ือสารเผยแพรวิสัยทัศนใหแกทุกคนรับรู 
เพื่อการเปลี่ยนแปลง อนึ่งอุปสรรคของผูนําคือตองรับมือกับตอตานการเปลี่ยนแปลง จากนั้นจึงตองสราง
ความสําเร็จใหเห็นผลในระยะเวลาอันรวดเร็วเพื่อใหเกิดการเสริมแรง และเปนที่ยกยองเลาขานตอไปจน
เปนที่ยอมรับและปฏิบัติไปจนกลายเปนวัฒนธรรมองคการ 

กระบวนการเปลี่ยนแปลงของ Dwyer และคณะ (1991) ไดวิจัยจาก 
การยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรแทนการใชหนังสือตําราของครูอาสาสมัครที่เขารวมใน
โครงการ Apple Classroom for Tomorrow (ACOT) เรียกแบบจําลองนี้วา ACOT Model 
ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) นําเขา (Entry) คุนเคยกับเทคโนโลยีเดิม แตเร่ิมตนมีคอมพิวเตอรเขามาใน
สถานศึกษา 

2) นํามาใช (Adoption) เร่ิมรูสึกสะดวกสบายในการใชคอมพิวเตอรมากขึ้น และ
เรียนรูการใชคอมพิวเตอร 

3) ดัดแปลง (Adaptation) ถึงแมจะยังคงใชวิธีการเดิมเปนหลักอยูบางแตก็เร่ิม
บูรณาการคอมพิวเตอรกับวิธีการเดิม 

4) ปรับใหสมบูรณ (Appropriation) บางคนเริ่มชํานาญการใชคอมพิวเตอร  
นําคอมพิวเตอรไปใชแกปญหา และคนพบสิ่งใหมในการใชคอมพิวเตอรดวยตัวเอง 

5) สรางใหม (Invention) เร่ิมตนคิดคนกิจกรรมที่ปฏิบัติใหแตกตางวิธีการ
เดิมที่เคยปฏิบัติ 

จากแนวคิดการเปลี่ยนแปลงของนักการศึกษาจึงพอจะสรุปเปรียบเทียบแนวคิด
ทั้ง 8 แบบ ดังปรากฏในตาราง 3 
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ตาราง 3    เปรียบเทียบแนวคดิการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาของนักการศึกษา 8 แบบ 

Havelock   
(1973) 

Kanter 
(1988) 

Dwyer ed al. 
(1991) 

Van Horn (1991) 
Fullan and 

Stiegelbauer (1995) 
Kotter  
(1996) 

Rogers  
(1995) 

Kurt Lewin 
(cited in Schein, 

2002) 
- การสราง
ความสัมพันธ  

- การวินิจฉัย   
- การสรรหา
ทรัพยากร  

- การเลือก
ทางออก  

- การไดรับการ
ยอมรับ  

- การเปน
นวัตกรรมอยาง
ถาวรและ
เชื่อมโยงกับสิ่ง
อื่นดวยตนเอง 

- การกอกําหนด
แนวคิด  

- การรวมสราง  
- สรางรูปธรรม  
- การถายโอน 

-  นําเขา  
- นํามาใช   
- ดัดแปลง  
- ปรับใหสมบูรณ   
- สรางใหม 

- การใชทรัพยากร 
ที่มีอยู    

- การรวบรวม
สารสนเทศ  

- ความสามารถใน
การเขาถึง   

- การเชื่อมโยง   
- การตรวจสอบ   
- การสนับสนุน  
- การวางแผน 

- ระยะเริ่มแรก 
- ระยะการสงเสรมิ 
การใช 

- ระยะตอเนือ่ง 

- เราความรูสึกที่เรงดวน  
- การรวมตวัเพือ่ชี้นํา  
- การพัฒนาวิสยัทัศน
และกลยุทธ  

- การสือ่สารวิสยัทัศน
เพื่อการเปลี่ยนแปลง  

- เพิ่มการมอบอํานาจมาก
ขึ้น  

- สรางความสําเรจ็ใน
เวลาที่ไมยาวนกั  

- การรวมเปนปกแผน
และการเปลีย่นแปลง
เชิงรกุ  

- สรางกลยุทธในเชิง
วัฒนธรรม 

- ความตองการ
จําเปน/ปญหา 

- วิจัย 
- พัฒนา 
- ดําเนินการเพื่อ
การคา 

- แพรกระจาย 
และนําไปใช 

- เปนไป
ตามลําดับอยาง
ตอเนื่อง 

- ระยะยอมรับ
ถึงความ
จําเปน   

- ระยะ
ดําเนินการ
เปลี่ยนแปลง 

- ระยะรักษา
สภาพใหมให
อยูกับองคการ
ไดถาวร 
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จากแนวคิดของนักการศึกษาดานการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 8 ทาน 
สามารถสรุปแนวคิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อนําไปสูการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 3 ขั้นคือ 

1. ขั้นรูและตระหนัก : ไมพอใจกับสภาพปจจุบัน  ไดรับการกระตุนจากผูอ่ืน
มีบางอยางจุดประกายความคิดใหเห็นความสําคัญ  หรือสถานการณบังคับใหเกิดความเขาใจและ
ยอมรับ พรอมที่จะเปลี่ยนแปลงตอไป  

2. ขั้นดําเนินการเปลี่ยนแปลง ประกอบดวยขั้นตอนยอย ๆ ดังนี้ 
1) ขั้นกอตัว : ใชความรูความสามารถ หรือประสบการณเดิมเทาที่มี

อยูเปนทุนเดิม หรือ ลองผิดลองถูกกับทรัพยากรเทาที่มีอยู 
2) ขั้นนําสิ่งใหมเขามา : ส่ือสารกับผูอ่ืนเพื่อใหไดตามความตองการหรือ

สรรหาเพิ่มเติมในดานแนวคิดและทรัพยากรที่นอกเหนือจากที่มีอยูเดิม 
3) ขั้นดัดแปลง ประดิษฐ : เห็นแนวทางใหมที่ดีกวาโดยการนําสิ่งใหมมา

บูรณาการกับสิ่งเดิม เพื่อสรางสรรคเปนนวัตกรรม ที่สามารถแกไข หรือสรางสรรคสภาพปจจุบันได
สําเร็จ 

3. ขั้นเผยแพรและสรางความสม่ําเสมอ : ปฏิบัติจนเปนกิจนิสัยและ
เผยแพรใหผูอ่ืนเห็นความสําคัญ และรวมกันใชเทคโนโลยีใหเปนสวนหนึ่งของงานที่ปฏิบัติอยาง
เปนปกแผนจนกลายเปนวัฒนธรรมองคการ 

ขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 ขั้นตอนดังกลาว มีลักษณะเปนวัฏจักร (Loop) ที่
ดําเนินอยางตอเนื่อง ดังปรากฏในภาพประกอบ 6 

 
ภาพประกอบ 6  กระบวนการเปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 

ขั้นดําเนิน 
การเปล่ียน 
แปลง 

ขั้นเผยแพร 
และสราง
สมํ่าเสมอ 

 

ขั้นรูและ 
ตระหนัก 

กอตัว 
 
 

         นํา 
    สิ่งใหม                                    ดัดแปลง 
           เขามา                                ประดิษฐ 
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3.3  แนวคิดการสรางรูปแบบ 
 

รูปแบบ ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา “Model” หรือ โมเดล รูปแบบเปนรูปธรรม
ของความคิดที่เปนนามธรรม ซ่ึงบุคคลแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เชน เปนคําอธิบาย เปน
แผนผัง ไดอะแกรม หรือ แผนภาพ เพื่อชวยใหตนเองและบุคคลอื่นสามารถเขาใจไดชัดเจนขึ้น  
(ทิศนา  แขมณี, 2548) ปจจุบันคําวา รูปแบบ ไดเขามามีบทบาทในการวิจัยและการทําวิทยานิพนธของ
นักศึกษาเพิ่มมากขึ้น โดยใชคําวา รูปแบบ  ตนแบบ  ตุกตา วงจรแบบ แบบจําลอง  ตัวแบบ  เปนตน 
(อุทุมพร  (ทองอุไร) จามรมาน, 2541: นิคม  ทาแดง, 2536)  

Longman Dictionary of Contemporary English (1981) ใหความหมายของ
รูปแบบ โดยสรุป 3 ลักษณะใหญ คือ 

1) รูปแบบ หมายถึง ส่ิงซึ่งเปนแบบยอสวนของของจริง เชน รูปแบบของเรือดําน้ํา 
2) รูปแบบ หมายถึง ส่ิงของหรือ คนที่นํามาใชเปนแบบอยางในการดําเนินการ

บางอยาง  เชน ครูแบบอยาง นักเดินแบบ หรือ แมแบบในการวาดภาพศิลป 
3) รูปแบบ หมายถึง แบบหรือรุนของผลิตภัณฑตาง ๆ เชน เครื่องคอมพิวเตอร 

รุน 486DX  

แนวคิดดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของ Raj (1996) ซ่ึงไดใหความหมายของ 
คําวา รูปแบบในหนังสือ Encychopadic of Psychology and Education ไว 2 ความหมาย ดังนี้ 

1) รูปแบบ หมายถึง รูปยอของความจริงของปรากฎการณ ซ่ึงแสดงดวย 
ขอความ จํานวน หรือ ภาพ โดยการลดทอนเวลาและเทศะ ทําใหเขาใจความจริงของปรากฎการณ
ไดดียิ่งขึ้น 

2) รูปแบบ หมายถึง ตัวแทนของการใชแนวคิดของโปรแกรมที่กําหนดไว
เฉพาะ 

รูปแบบเปนการจําลองความจริง (Stoner and Wankel, 1986) ทําให 
ความสลับซับซอน หรือ ส่ิงที่เขาใจยากนั้นสามารถอธิบายให เขาใจความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ ได
งายขึ้น (Daft, 1992 และ Keeves,1988) ซ่ึงสามารถแสดงใหเห็นถึงโครงสรางความคิด 
องคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ (พูนสุข  หิงคานนท, 2540) ใหเปน
แบบจําลอง หรือ โครงสรางแทนสภาพความจริงอยางใดอยางหนึ่ง (วัชนีย  เชาวดํารง, 2542) ที่บุคคล
แสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง กลาวอีกนัยหนึ่ง รูปแบบเปนการสรางขึ้นเพื่อยอสวน
ปรากฎการณตาง ๆ ที่ผูเสนอไดศึกษาและพัฒนาขึ้นเพื่อเปนแนวทางอยางใดอยางหนึ่ง (เบญจพร   
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แกวมีศรี, 2545) คุณคาของรูปแบบในทางการวิจัยจะชวยในการสรางทฤษฎีและนําทฤษฎีไปใช 
รูปแบบทําใหเกิดความชัดเจนในการอธิบายชวยใหทราบแหลงสมมติฐานที่ยังไมไดพิสูจน 
นอกจากนี้รูปแบบยังเปนเครื่องกรองขอเท็จจริงแสดงการเปนตัวแทนความจริงที่ยังไมสมบูรณชวย
ใหนักวิจัยคาดหวังผลลัพธบางอยางหรืออาจกลาวโดยสรุปไดวา ทฤษฎี คือ รูปแบบทดสอบแลว
นั่นเอง (อํานวยวิทย  ชูวงษ, 2525) ทั้งนี้ในทางสังคมศาสตร รูปแบบจะมีลักษณะเชิงนามธรรม
เกี่ยวกับปรากฎการณที่นาสนใจ เพื่อใชในการนิยามคุณลักษณะและ/หรือบรรยายคุณลักษณะที่
สําคัญ ๆ ของปรากฎการณอยางใดอยางหนึ่งเพื่อใหงายตอการทําความเขาใจ แตรูปแบบไมใชการ
บรรยายหรืออธิบายปรากฎการณอยางละเอียดทุกแงทุกมุม  เพราะการทําเชนนั้นจะทําใหรูปแบบมี
ความซับซอนและยุงยากเกินไปในการทําความเขาใจซึ่งจะทําใหคุณคาของรูปแบบนั้นดอยลงไป สวน
การที่จะระบุวา รูปแบบหนึ่งๆ จะตองมีรายละเอียดมากนอยเพียงใดจึงจะเหมาะสมและรูปแบบนั้น 
ๆ ควรมีองคประกอบอะไรบางไมไดมีขอกําหนดเปนการตายตัว ทั้งนี้แลวแตปรากฎการณแตละ
อยางและวัตถุประสงคของผูสรางรูปแบบที่ตองการจะอธิบายปรากฎการณนั้น ๆ (Bardo and 
Hartman, 1982) คุณคาอีกประการหนึ่งของรูปแบบคือ สามารถพยากรณหรือควบคุมเกี่ยวกับ
โครงสรางและการเคลื่อนไหวของสภาพความเปนจริงที่คนควาอยู (ทาคาโอะ  มิยากาวะ (คงศักดิ์   
สันติพฤกวงษ (แปล)), 1986) 

 
 

3.3.1  ประเภทของรูปแบบ 
 

นักวิชาการหลายทานไดแบงประเภทของรูปแบบไวหลายลักษณะซึ่ง
แตกตางกันไป ดังนี้ 

Smith and Others (1980) จําแนกประเภทของรูปแบบออกเปนดงันี้ 
1.) รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ไดแก 

1.1)  รูปแบบคลายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคลายของจริง เชน 
เครื่องบินจําลอง หุนไลกา หุนตามรานตัดเสื้อผา เปนตน 

1.2)  รูปแบบเหมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคลาย
ปรากฎการณจริง เชน การทดลองทางเคมีในหองปฏิบัติการกอนจะทําการทดลองจริงเครื่องบิน
จําลองที่บินได หรือ เครื่องบิน เปนตน แบบจําลองชนิดนี้ใกลเคียงความจริงกวาแบบแรก 
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2.) รูปแบบเชิงสัญลักษณ (Symbolic Model) ไดแก 
2.1) รูปแบบขอความ (Verbal Model) หรือ รูปแบบเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Model) รูปแบบนี้พบบอยมากที่สุด เปนการใชขอความปกติธรรมดาในการอธิบายโดย
ยอ เชน คําพรรณนาลักษณะงาน คําอธิบายรายวิชา เปนตน Bertalanffy (1968) ผูสรางทฤษฎีระบบ
กลาววา การมีรูปแบบที่เปนขอความนั้นแมบางครั้งจะเขาใจไดยากแตก็ยังดีกวาไมมีรูปแบบเสียเลย 
เพราะอยางนอยก็เปนแนวทางในการสรางรูปแบบประเภทอื่นตอไป 

2.2) รูปแบบทางคณิตศาสตร (Mathematical Model) หรือ รูปแบบ
เชิงปริมาณ (Quatitative Model) เชน สมการ และโปรแกรมเชิงเสน เปนตน 

แนวคิดการจําแนกรูปของ Smith and Others (1980) มีความคลายกับ
แนวคิดการจําแนกรูปแบบระบบทางการจัดการศึกษาของ นิคม ทาแดง (2536) โดยแบงรูปแบบ
ออกเปน 4 แบบ คือ แบบไอโคนิก  แบบอนาล็อก  แบบสัญลักษณ  และแบบแนวคิด แตในที่นี้ไดรวม
รูปแบบแนวคิด และแบบสัญลักษณ ไวกับแบบอนาล็อค เพื่อความเขาใจงายเพราะทั้งสองแบบเปน
ประเภทเดียวกัน  

1) รูปแบบระบบแบบไอโคนิก (Iconic Models) เปนการจําลองระบบดวย
ภาพเหมือน ภาพถาย หรือสัญลักษณโครงสรางทางกายภาพ ในระบบทางการศึกษารูปแบบระบบ 
ไอโคนิกมีความเหมาะสมที่จะใชกับระบบทางการศึกษาระดับการสอน และระดับประสบการณ 
การเรียน เชน ระบบการทดลองทางวิทยาศาสตร ระบบการผลิตผลงานดวยอาชีพเฉพาะอยางตาง ๆ  เปนตน 

2) รูปแบบระบบแบบอนาล็อก (Analog Models) เปนระบบเทียบเหมือน
ที่ใชส่ิงแทนที่กําหนดขึ้นแทนสวนประกอบ องคประกอบ และกระสวนการเปลี่ยนแปลงของระบบจริง 
สามารถลดความสลับซับซอนของระบบจริงและแสดงเฉพาะสวนสําคัญของระบบทําใหเขาใจระบบ
โดยสวนรวมไดงาย ซ่ึงสามารถแสดงไดดวยภาษา (Language Analog) แผนภูมิ (Flow Chart) แผนที่ 
(Map) และกราฟ (Graph) 

2.1) รูปบบระบบอนาล็อกภาษา ประกอบดวยสวนที่เปนปณิธาน และ
เปาหมาย (Mission Statement) เกณฑการออกแบบระบบ (Design Criteria) เปาหมายเชิงปฏิบัติ 
(Performance Goals)  สวนที่เปนปจจัยนําเขาผลลัพธ (Inputs / Outputs) (หมายความวา ในระบบยอย คือ 
ระบบปจจัยนําเขาจะตองมีผลลัพธออกมา การใสปจจัยจึงจะบรรลุวัตถุประสงคสวนที่เปน) ผลลัพธ / 
ปจจัยนําเขา (Outputs / Inputs) (หมายความวา สวนที่เปนผลลัพธบางสวนจะตองเปนปจจัยนําเขา
สําหรับวงจรผลยอนกลับดวย) และขอความสวนที่เปนวงจรยอนกลับที่มีคนเปนหลัก  
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2.2) รูปแบบระบบแบบอนาล็อกแผนภูมิ เปนการใชสัญลักษณตาง ๆ 
แทนสวนประกอบ องคประกอบและกระสวนการเปลี่ยนแปลง ใชเสนหัวลูกศรแทนทิศทาง 
การเปลี่ยนแปลงและการเคลื่อนยายของขอมูลตาง ๆ  

2.3) รูปแบบระบบแบบอนาล็อกแผนภาพ โดยเนนโครงสรางที่ไม
ละเอียดเทากับภาพ แตใชสัญลักษณแทนสวนประกอบองคประกอบและกระสวนการเปลี่ยนแปลงของ
ระบบ อาจใชหลายภาพหรือหลายแผนแทนการเปลี่ยนแปลงในชวงเวลาตาง ๆ  

2.4) รูปแบบระบบอนาล็อกแผนที่ เปนการใชสัญลักษณแทน
สวนประกอบและองคประกอบตาง ๆ ในสถานที่จริง 

2.5) รูปแบบระบบอนาล็อกกราฟ ใชระยะแกน X และ Y แทน
สวนประกอบหรือองคประกอบของระบบ ใชเสนและสัญลักษณแทนการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงของ
ระบบ 

นอกจากนี้ Keeves (1988) ไดแบงประเภทของรูปแบบทางการศึกษาและ
สังคมศาสตรโดยยึดแนวทาง Caplan and Tutsuka และพัฒนาการใชรูปแบบทางการศึกษาเปน 4 ประเภท 
คือ 

1) รูปแบบเชิงเทียบเคียง (Analog Model) เปนรูปแบบที่ใชการอุปมา
อุปนัยเทียบเคียงปรากฏการรซ่ึงเปนรูปธรรมเพื่อสรางความเขาใจในปรากฎการณที่เปนนามธรรม 
เชน รูปแบบในการทํานายจํานวนนักเรียนที่จะเขาสูระบบเปรียบเสมือนกับน้ําที่ไหลเขาถึง นักเรียน
ที่ออกจากระบบลบดวยนักเรียนที่ออกจากระบบ เปนตน จุดมุงหมายของรูปแบบก็เพื่ออธิบาย 
การเปลี่ยนแปลงประชากรนักเรียนของโรงเรียน 

2) รูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model) เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อ
ในการบรรยายหรืออธิบายปรากฎการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือ รูปภาพ เพื่อใหเห็น
โครงสรางทางความคิด องคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบของปรากฎการณนั้นๆ 
และใชขอความในการอธิบายเพื่อใหเกิดความกระจางมากขึ้น แตอยางไรก็ตามก็ไดมีการนํารูปแบบ
นี้มาใชกับการศึกษามาก เชน รูปแบบการเรียนรูในโรงเรียน 

3) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร (Mathematical Model) เปนรูปแบบที่ใช
แสดงความสัมพันธขององคประกอบหรือตัวแปรโดยสัญลักษณทางคณิตศาสตร ปจจุบันมี
แนวโนมวาจะนําไปใชในดานพฤติกรรมศาสตรมากขึ้น โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผล
ทางการศึกษา รูปแบบลักษณะนี้สามารถนําไปสูการสรางทฤษฎีเพราะสามารถนําไปทดสอบ
สมมติฐานได รูปแบบทางคณิตศาสตรนี้สวนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงขอความ 
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4) รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เปนรูปแบบที่เร่ิมมาจากการนํา
เทคนิคการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร รูปแบบเชิงสาเหตุทํา
ใหสามารถศึกษารูปแบบเชิงขอความที่มีตัวแปรสลับซับซอนได แนวคิดสําคัญของรูปแบบนี้คือ 
ตองสรางขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวของหรืองานวิจัยที่มีมาแลว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการ
เสนตรง แตละสมการแสดงความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลระหวางตัวแปร จากนั้นมีการเก็บรวมขอมูล
ในสภาพการณที่เปนจริงเพื่อทดสอบรูปแบบ รูปแบบเชิงสาเหตุนี้แบงเปน 2 ลักษณะ คือ  

4.1) รูปแบบระบบเสนเดียว (Recursive Model) เปนรูปแบบที่แสดง
ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรดวยเสนโยงที่มีทิศทางของการเปนสาเหตุในทิศทางเดียว โดย
ไมมีความสัมพันธยอนกลับ 

4.2) รูปแบบเชิงสาเหตุเสนคู (Non-recursive Model) คือ รูปแบบ
ที่แสดงถึงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร โดยมีทิศทางความสัมพันธของตัวแปรภายในตัว
แปรหนึ่งอาจเปนทั้งตัวแปรเชิงเหตุและเชิงผลพรอมกันจึงมีทิศทางยอนกลับได 

ทิศนา  แขมณี (2548) ไดสรุปรูปแบบที่นิยมใชกันอยูทั่วไป 4 ลักษณะ คือ 
1) รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ ไดแก ความคิดที่แสดงออกในลักษณะของการ

เปรียบเทียบสิ่งตาง ๆ อยางนอย 2 ส่ิงขึ้นไป รูปแบบลักษณะนี้ใชกันมากทางดานวิทยาศาสตรกายภาพ 
สังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร 

2) รูปแบบเชิงภาษา ไดแก ความคิดที่แสดงออกผานทางภาษา (พูดและ
เขียน)  

3) รูปแบบเชิงแผนผัง ไดแก  ความคิดที่แสดงออกผานทางแผนผัง 
แผนภาพ ไดอะแกรม กราฟ เปนตน 

4) รูปแบบเชิงสาเหตุ ไดแกความคิดที่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธเชิง
สาเหตุระหวางตัวแปรตาง ๆ ของสภาพการณ/ปญหาใด ๆ  

กลาวโดยสรุป เมื่อพิจารณาการจําแนกแนวคิดนักการศึกษา แนวคิด
ของ Smith and Others (1980) และ นิคม   ทาแดง (2536) คอนขางจะครอบคลุมทุกแนวคิด นั่นคือ 
1) รูปแบบเชิงกายภาพซึ่งสอดคลองกับรูปแบบระบบไอโคนิก ที่เนนสิ่งที่เปนรูปธรรม เปนของจริงหรือ
ของจําลองที่สรางขึ้นเพื่อเลียนแบบของจริง  2) รูปแบบเชิงสัญลักษณ หรือ รูปแบบเชิงอนาล็อก ซ่ึง
ประกอบดวย รูปแบบที่เปนในเชิงเปรียบเทียบ, รูปแบบเชิงภาษา, รูปแบบที่เปนแผนภูมิ, รูปแบบ
เชิงสาเหตุ และรูปแบบเชิงสัญลักษณ ตัวเลข  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้อาศัยแนวคิดการนําเสนอ
รูปแบบเชิงอนาล็อก 2 ลักษณะ คือ รูปแบบเชิงภาษา (Language Analog) และรูปแบบที่เปนแผนภูมิ 
(Flow Chart) 
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3.3.2  องคประกอบของรูปแบบ 
 

นักการศึกษาไดเสนอความคิดมากมาย จากการศึกษาเอกสารพบวา  
ไมปรากฏหลักเกณฑที่เปนกฎเกณฑตายตัววา รูปแบบนั้นจะตองมีองคประกอบอะไรบางอยางไร 
สวนใหญจะขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะของปรากฎการณที่ผูสนใจดําเนินการศึกษา (สมาน  อัศวภูติ, 2538) 
อยางไรก็ตาม ทิศนา  แขมณี (2548) ไดเสนอองคประกอบของรูปแบบที่สําคัญมีลักษณะดังนี้ 

1) มีปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือ ความเชื่อที่เปนพื้นฐานหรือ
หลักของรูปแบบการพัฒนานั้น ๆ 

2) มีการบรรยายและอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการ
สอนที่สอดคลองกับหลักการที่ยึดถือ 

3) มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองคประกอบและความสัมพันธของ
องคประกอบของระบบใหสามารถนําผูเรียนไปสูเปาหมายของระบบหรือกระบวนการนั้น ๆ 

4) มีการอธิบายหรือใหขอมูลเกี่ยวกับวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ 
อันจะชวยใหกระบวนการสรางความคิดรวบยอดและความสัมพันธใหม ๆ ได 

 
 

3.3.3  แนวทางการสรางรูปแบบ 
 

การสรางรูปแบบ เปนการกําหนดมโนทัศนที่เกี่ยวของสัมพันธกันอยาง
เปนระบบ เพื่อช้ีใหเห็นชัดเจนวา รูปแบบเสนออะไร เสนออยางไร เพื่อใหไดอะไร และสิ่งที่ไดนั้น
อธิบายปรากฎการณอะไร และนําไปสูขอคนพบอะไรใหม (Steiner, 1990; Keeve, 1988) 

แนวทางกวาง ๆ เพื่อการสรางรูปแบบไว 4 ประการ (Keeves, 1988) 
ดังนี้ 

1) รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธอยางมีโครงสราง (ของตัวแปร) 
มากกวาความสัมพันธเชิงเสนตรงแบบธรรมดา อยางไรก็ตามความเชื่อมโยงแบบเสนตรงธรรมดา
ทั่วไปนั้นก็มีประโยชน โดยเฉพาะอยางยิ่งในการศึกษาวิจัยในชวงตนของการพัฒนารูปแบบ 

2) รูปแบบควรใชเปนแนวทางในการพยากรณผลที่จะเกิดขึ้นจากการใช
รูปแบบไดสามารถตรวจสอบไดโดยการสังเกต และหาขอสนับสนุนดวยขอมูลเชิงประจักษได 
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3)  รูปแบบควรตองระบุหรือช้ีใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่
ศึกษา ดังนั้นนอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมือในการพยากรณได ควรใชในการอธิบายปรากฎการณ
ไดดวย 

4) นอกจากคุณสมบัติตาง ๆ ที่กลาวมาแลว รูปแบบควรเปนเครื่องมือ
ในการสรางมโนทัศนใหม และการสรางความสัมพันธของตัวแปรในลักษณะใหม ซ่ึงเปนการขยาย
องคความรูในเรื่องที่กําลังศึกษาดวย 

นอกจากนี้การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบ พบวา 
การพัฒนารูปแบบอาจมีขั้นตอนการดําเนินงานแตกตางกันออกไป แตโดยทั่วไปแลวอาจแบง
ออกเปน 2 ตอนใหญ ๆ คือ การสรางรูปแบบ (Construct) และการหาความตรง (Validity) ของ
รูปแบบ (Willer, 1967) สวนรายละเอียดในแตละขั้นตอนวามีการดําเนินการอยางไรนั้น ขึ้นอยูกับ
ลักษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเปนพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ  

การสรางรูปแบบสามารถเขียนเปนขั้นตอนได (Steiner, 1990; Keeve, 
1988) ดังปรากฏในภาพประกอบ 7  

 
 

นอกจากนี้นิคม  ทาแดง (2536) ไดเสนอหลักการสรางรูปแบบนั้นเปน
กระบวนพิจารณาซ้ําทวนและสรางจากสวนใหญสูสวนยอย หรือ จากสวนยอยแลวเชื่อมโยงเปนระบบ
ใหญ  ทั้งนี้รูปแบบแตละประเภทมีขั้นตอนการสรางโดยดําเนินการดังตอไปนี้ 

1) คนหาระบบยอยจากขอมูลและสารสนเทศในการวิเคราะหระบบ
พรอมกับหาปจจัยเขา ผลลัพธและบูรณภาพของแตละระบบยอยหรือกลุมของระบบยอย 

มโนทัศน 
Concepts 

ตัวแปร 
Variables 

ขอเสนอ 
Propositions 

การวัด 
Measurement 

การสรางความสัมพันธ
ระหวางตัวแปร 

Relating Variables 

รูปแบบ 
Models 

ผลการทํานาย 
Solution 

การทํานาย 
Prediction 

ภาพประกอบ 7  ขั้นตอนการสรางรูปแบบ (Steiner, 1990; Keeve, 1988) 

ความสัมพันธระหวางขอเสนอ 
Relating Propositions 
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2)  เชื่อมตอเสนแสดงทิศทางของปจจัยนําเขา ผลลัพธและ ผลลัพธ/
ปจจัยนําเขา (Outputs/Inputs : O/I) ของแตละระบบหรือกลุมระบบยอย ซ่ึงขอมูลและสารสนเทศ
เหลานี้จะไดมาจากผลของการสังเคราะหระบบเปนสวนมาก 

3) เชื่อมโยงระบบยอยเปนกลุมระบบยอย และเชื่อมโยงกลุมระบบยอย
เปนเครือขาย 

4) จัดลําดับและตําแหนงของระบบยอยเพื่อใหเสนวิถีระบบที่แสดง
ทิศทางและ O/I ระหวางระบบยอยใหเรียบรอย 

5) ดําเนินการขอ 2)  3) และ 4) หลายครั้งจนไดระบบใหญเปนที่พอใจ 
6) พิจารณาตัดระบบยอยหรือกลุมระบบยอยที่เปนการจัดการหรือเปน

งานตามปกติ ซ่ึงไมใชกระบวนการของระบบออก 
7) จัดระบบยอยที่ เปนปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธและผล

ยอนกลับใหอยูในลําดับและตําแหนงที่เหมาะสมก็จะไดรูปแบบระบบที่ตองการ 
อนึ่งในการสรางรูปแบบอีกตัวอยางหนึ่งเปนการควบคุมวิทยานิพนธซ่ึง 

บุญชม   ศรีสะอาด (2533) ดําเนินการเปน 2 ขั้นตอน คือ การพัฒนารูปแบบและการทดสอบ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบ ในสวนของการพัฒนารูปแบบนั้น ดําเนินการโดยวิเคราะห
ลําดับขั้นของการทําวิทยานิพนธ หลักการเขียนรายงานวิจัย จุดบกพรองที่มักจะพบในการทํา
วิทยานิพนธ ฯลฯ แลวนําองคประกอบเหลานั้นมาสรางเปนรูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธตามลําดับ
ขั้นในการทําวิทยานิพนธ  หลังจากนั้นจะเปนขั้นตอนที่ 2 คือ การนํารูปแบบดังกลาวไปทดสอบและ
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบการศึกษาวิเคราะห  

ในเรื่องนี้พอสรุปไดวา การสรางรูปแบบ (Model) นั้นเปนกระบวน
พิจารณาซ้ําทวนและสรางจากสวนใหญสูสวนยอย หรือ จากสวนยอยแลวเชื่อมโยงเปนระบบใหญมี
ความสัมพันธเชิงโครงสราง  สามารถทํานายผล  ขยายผลการทํานายไดกวางขวาง  และสามารถนาํไปสู
แนวคิดใหม ทั้งนี้ไมมีขอกําหนดที่ตายตัววาจะตองทําอยางไรบาง แตโดยทั่วไปจะเริ่มตนจากการหาองค
ความรู (Intensive Knowledge) เกี่ยวกับเรื่องที่เราจะสรางรูปแบบใหชัดเจน จากนั้นจึงคนหาสมมติฐาน
และหลักการของรูปแบบที่จะพัฒนา โดยนําเอาขอมูลที่ศึกษามาวิเคราะหและสังเคราะห เพื่อกําหนด
ความสัมพันธขององคประกอบของรูปแบบ กําหนดโครงสรางและเสนอของรูปแบบตามหลักการที่
กําหนดขึ้น และนํารูปแบบที่สรางขึ้นไปตรวจสอบ ประเมินหาคุณภาพของรูปแบบหรือความเปนไปได
ของรูปแบบตอไป (ประทีป  บินชัย, 2546; บุญสง  หาญพานิช,  2546) 

ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการเสนอรูปแบบซึ่งเปนสวนหนึ่งของระบบ
การศึกษาที่มุงแสดงขั้นตอนการพัฒนาบุคลากรใหมีภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ดังนั้นผูวิจัย
จึงจะเสนอรูปแบบในระบบใหญ และกําหนดสูรูปแบบระบบยอยเปนขั้นตอนที่ชัดเจน แนวทาง
หนึ่งที่นิคม  ทาแดง (2536) เสนอแนวคิดรูปแบบระบบทางการศึกษาแบบอนาล็อก (Analog 
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Models) ที่ใชส่ิงแทนที่กําหนดขึ้นแทนสวนประกอบ องคประกอบ  โครงสราง และพฤติกรรมของ
ระบบจริง โดยจะตองใชสัญลักษณเทียบแทนและลักษณะโครงสรางจะมีความสัมพันธประกอบ
เปนรูปแบบขึ้นมา ดังปรากฏสัญลักษณที่สําคัญสําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ดังปรากฏในภาพประกอบ 8 

สัญลักษณ                    ความหมาย 

ชองทางหรือวิถี ใชแทนชองทางหรือวิถีของการไหลหรือ 
การสื่อสารของขอมูลหรือสารสนเทศในระบบ หวัลูกศรบอก
ทิศทางของวิถี 
 
จุดเริ่มตน จุดเชื่อม หรือจุดสิ้นสุด ใชเปนจดุเริ่มตนของระบบ 
หรือใชเปนจุดเชื่อมตอของวถีิในแผนภูมิทีย่าวตองเขยีนแยกกนั
ไว โดยเขียนหมายเลขเดียวกนัไวกลางวงกลม แสดงวาเปน
จุดเชื่อมเดยีวกนัและใชเปนจดุดสิ้นสุดกระบวนการของระบบ 
 
จุดตัดสินใจเลือกวิถีโดยมีเงือ่นไข ใชเปนจุดวดัทดสอบหรือ
ประเมินตามเกณฑหรือเงื่อนไขของระบบเพื่อการตัดสนิใจเลือก
วิถีของระบบ ซ่ึงมีมากกวาหนึ่งทางขึ้นไป 
 
จุดตัดสินใจเลือกโดยอิสระ เปนจุดที่มวีิถีของระบบมากกวาหนึ่ง
ทาง แตไมมีเงือ่นไขในการเลือกปฏิบัติ สามารถเลือกทางใดทาง
หนึ่งหรือหลายทางได 
 
กระบวนการปกติ เปนกระบวนการงาย ๆ ไมสลับซับซอนหรือเปน
กระบวนการปกติที่ดาํเนนิไปตามแบบแผนซึ่งเปนทีเ่ขาใจกันแลว 
 
กระบวนการซับซอน ส่ีเหล่ียมผืนผาปดขางดวยโคงหรือ 
คร่ึงวงกลม แทนกระบวนการซับซอนที่ยากตอการปฏิบัติ 

 
ภาพประกอบ 8 สัญลักษณทีใ่ชในรูปแบบระบบแบบอนาล็อกแผนภูมแิละแผนภาพ 

ที่มา : นิคม  ทาแดง (2536 : 134 - 135) 
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ลักษณะโครงสรางความสัมพันธในแผนภูมิประกอบดวย 4 แบบ ดังนี้ 
1) โครงสรางกระบวนการตามลําดับขั้น  เปนโครงสรางกระบวนการหรือ

การทํางานจะตองปฏิบัติไปตามลําดับแบบเสนตรงที่ผลลัพธของขั้นหนึ่งเปนปจจัยนําเขาของขั้นตอไป 
ตัวอยางเชน ผลลัพธของกระบวนการที่ 1 เปนปจจัยนําเขาของกระบวนที่ 2  ผลลัพธของกระบวนการที่ 
2 เปนปจจัยนําเขาของกระบวนการที่ 3 อยางนี้ใชสัญลักษณชองทางเปนตัวเชื่อม และใชหัวลูกศรเปน
ทิศทาง ซ่ึงสามารถเขียนไดสองแบบตามความเหมาะสม คือ ตามแนวตั้งและตามแนวนอน ดัง
ภาพประกอบ 9 และ 10 

 
 

 
2) โครงสรางการเลือกวิถีโดยมีเงื่อนไข เปนโครงสรางที่มีวิถีจะตองเลือก

ตั้งแตสองทางขึ้นไป ซ่ึงบังคับจะตองเลือกตามเงื่อนไขที่กําหนดไป เชน ถาทดสอบผานตามเกณฑไป
ศึกษาเรื่องตอไป  ถาไมผานไปศึกษารายละเอียดของเรื่องเดิมเปนตน ดังภาพประกอบ 11 

กระบวนการที่ 
1 

กระบวนการที่ 
2 

กระบวนการที่ 
3 

ภาพประกอบ 9 โครงสรางกระบวนการตามลําดับขั้นแนวตั้ง 
ที่มา : นิคม  ทาแดง (2536 : 136) 

กระบวนการที่ 
1 

กระบวนการที่ 
2 

กระบวนการที่ 
3 

ภาพประกอบ 10 โครงสรางกระบวนการตามลําดับขั้นแนวนอน 
ที่มา : นิคม  ทาแดง (2536 : 137) 
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3) โครงสรางการเลือกวิถีอิสระ เปนโครงสรางการเลือกวิถีไมมีเงื่อนไข

อาจเปนไดสามลักษณะคือ (1) เลือกวิถีใดวิถีหนึ่งในหลายวิถีแตละวิถีเปนกระบวนการที่มีคุณคาเทา
เทียมกัน  (2) เลือกวิถีใดวิถีหนึ่งกอนหลังอยางไรก็ไดแตตองผานทุกวิถี และ (3) เลือกหรือไมเลือกก็ได
สําหรับวิถีเสริม  ดังภาพประกอบ 12 

 
4) โครงสรางการกระทําซ้ํา ๆ เปนโครงสรางที่มีกระบวนการที่จะตอง

ทําซ้ําๆ เหมือนเดิมเพื่อสะสมผลลัพธจนผานเกณฑหรือเงื่อนไขที่กําหนดจึงจะผานวิถีไปยังขั้นตอนอื่น
ได ดังภาพประกอบ 13 
 

กระบวนการ 
สําหรับผูผาน 

กระบวนการ 
สําหรับผูไมผาน 

ภาพประกอบ 11 โครงสรางการเลือกวิถีโดยมีเงื่อนไข 
ที่มา : นิคม  ทาแดง (2536 : 137) 

เงื่อนไข ผาน ไมผาน 

กระบวนการ 
ค. 

กระบวนการ 
ก. 

กระบวนการ 
ข. 

จุดเชื่อม 

ภาพประกอบ 12 โครงสรางการเลือกวิถีอิสระ 
ที่มา : นิคม  ทาแดง (2536 : 138) 
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นอกจากนี้ การสรางรูปแบบนั้นไดมีนักวิชาการแบงรูปแบบที่ใชใน 

การพัฒนาหลายแบบแตกตางกันตามแนวความคิด  เชน รูปแบบที่ยึดปจจัยนําเขา (Input) เปนหลัก เนน
ความสําคัญที่ผูเขารับการพัฒนา รูปแบบที่ยึดกระบวนการเปนหลักใหความสําคัญของกระบวนการ
ฝกอบรม และรูปแบบที่ยึดผลผลิตเปนหลัก เปนตน มีนักการศึกษาที่แสดงแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการ
พัฒนาในเชิงการอบรมที่เปนวิธีการเรียนรูไว คือ  Kerry A. Johnson และ Lin F. Foa (1989) ไดแบง
รูปแบบอบรมเปน 4 รูปแบบดังนี้ 

1) การอบรมในหองเรียน (Classroom Training Method) เปนวิธีการสอน
ที่ใชตําราเรียน การบรรยาย การสาธิต เปนตน 

2) การเรียนรูจากโปรแกรมคอมพิวเตอร (Interactive Videodise) โดยใช
แผนวีดิทัศนเลนกับคอมพิวเตอร ผูเขาอบรมหรือ ผูเรียนจะมีปฏิสัมพันธกับโปรแกรมในแผนวีดิทัศน
ดวยการตอบคําถาม เลือก หรือเสนอปญหาที่กําหนดไวเปนโปรแกรม 

3) การเรียนรูจากเครื่องมือจําลองสถานการณจริง (Face Plate Simulators) 
เปนการใหการเรียนรูดวยการสรางที่จําลองสภาพและสถานการณจริงใหผูเรียนหรือผูเขารับการอบรม
ไดฝก เชน การบินของนักบินฝกหัด 

4) การเรียนรูจากเครื่องมือ หรือ บุคคลโดยตรง (Hands-on Training) ซ่ึง
หมายถึงการฝกงานทุกรูปแบบโดยผูเรียนจะเรียนรูจากการใชเครื่องมือหรือเรียนรูจากบุคลากรภายใต
คําแนะนําของผูฝก (Trainer) หรือ ผูนิเทศ (Superviser) 
 

 

กระบวนการที่ตองทํา 

ผาน 

ไมผาน 

ภาพประกอบ 13 โครงสรางการกระทําซ้ํา ๆ 
ที่มา : นิคม  ทาแดง (2536 : 138) 
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เนื่องจากรูปแบบการฝกอบรมมีหลากหลาย การเลือกใชรูปแบบใด
ยอมขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการฝกอบรม เพื่อใหเกิดความเขาใจและนําไปใชอยางเหมาะสมอาจ
พิจารณาไดจากรูปแบบการฝกอบรมที่จะนํามากลาวตอไปนี้ (ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538) 

1) การจัดประสบการณที่มีเปาหมาย (Structured Experiences) เปน
รูปแบบการฝกทางดานมนุษยสัมพันธ วิธีการฝก ผูเขารับการอบรมจะตองผานขั้นตอนของกิจกรรมที่ผู
ฝกจัดวางแผนไว เพื่อใหเกิดประสบการณตรง ลักษณะกิจกรรมจะเปนชุดตอเนื่องกัน รูปแบบของการ
จัดประสบการณที่มีเปาหมายนี้ กําหนดวงจรกิจกรรมไดไว 5 ขั้นตอน คือ 
 

 

ภาพประกอบ 14 ขั้นตอนของกิจกรรมการจดัประสบการณ 
ที่มา: ฐีระ  ประวาลพฤกษ (2538: 64) 

การนํารูปแบบการจัดประสบการณที่มีเปาหมายไปใชในการฝกอบรมควร
ใชการอบรมเรื่องที่ผูเขาอบรมมีพื้นฐานมาบาง เพราะมีผลตอขั้นการแลกเปลี่ยนประสบการณและการ
สังเกต ตลอดจนการสรุปขอมูล เวลาที่ใชทํากิจกรรมตามขั้นตอนตาง ๆ ควรมีประมาณ 3 ช่ัวโมง 
สถานที่ ตองเอื้ออํานวยตอการเคลื่อนไหวในการทํากิจกรรม 
 
 
 
 
 
 

ขั้นจัดประสบการณ 

ขั้นแลกเปลี่ยน
ประสบการณ 

ขั้นอธิบายและเพิ่ม
ประสบการณ 

ขั้นสรุปและสราง
กฎเกณฑ 

ขั้นการนําไปใช 
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2) รูปแบบการพัฒนาและฝกอบรม เพื่อเขาสูตําแหนงผูบริหาร 

 
ภาพประกอบ 15  วิธีการพัฒนาผูบริหารขององคการ 

ที่มา: AT&T และ IBM (อางถึงในฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538: 65) 
 

3) รูปแบบการฝกอบรมเพื่อแกปญหาปฏิบัติงาน  การฝกอบรมได
แบงเปน 3 ขั้นตอน คือ 

3.1)  การกําหนดสภาพปจจุบัน ดวยการเสนองานและปญหาการ
ปฏิบัติงานของผูเขารับการอบรม เพื่อแลกประสบการณ 

3.2) การแสวงหาความรูและความสําเร็จใหม โดยเสนอกรณี
ตัวอยางขององคกร หรือ บุคคลที่ประสบผลสําเร็จในการปฏิบัติงาน และเชิญวิทยากรใหความรู 
เทคนิค ทักษะเพื่อการปฏิบัติงาน 

3.3) การเลือกแนวทางปรัปรุงงานในหนาที่ ดวยการใหสมาชิก
อภิปราย เพื่อไดวิธีการและยุทธศาสตรในการปฏิบัติงาน 

รูปแบบการฝกอบรมเพื่อแกปญหาการปฏิบัติงาน  แสดงให เห็น
กระบวนการฝกดังนี้ 

ประเมินความรูและ
ประสบการณ 

ดํารงตําแหนง
ผูบริหารระดับตน 

(1 เดือน) 

อบรมหลักสูตรการ
พัฒนาผูบริหาร 

(7วัน) 

อบรมหลักการ
บริหารเบื้องตน 

อบรมหลักสูตรการ
พัฒนาผูบริหาร 2 

ดํารงตําแหนง
ผูบริหาร

ระดับกลาง-สูง 

6 เดือน 
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ภาพประกอบ 16  รูปแบบการฝกอบรมเพื่อแกปญหาการปฏิบัติงาน 

ที่มา: ฐีระ  ประวาลพฤกษ (2538: 66) 
 

4) รูปแบบการฝกอบรมในลักษณะของการฝกงาน สวนใหญมักใชอบรม
ใหกับคนงาน ซ่ึงมี 3 รูปแบบ 

รูปแบบที่ 1 จัดนอกสถานการณจริง เชน จัดนอกสถานประกอบการ จัดใน
สถานศึกษา หรือ หนวยงานฝกอบรม จะเริ่มจากใหเรียนรูเกี่ยวกับหลักการ ทฤษฎี หรือเนื้อหาสาระของ
ส่ิงที่ตองการใหฝก แลวใหฝกทดลองในสิ่งที่เรียนรู จากนั้นจึงใหฝกปฏิบัติตามใบงาน และบางครั้ง
อาจจะใหปฏิบัติจริงโดยรับงานเฉพาะมาทํา 

ขอมูลกรณีศึกษา 
จากผูเขาอบรม 

รับและแลกเปลี่ยนประสบการณ 

การตรวจสอบและชี้นําการปฏิบัติ 
ดวยการใหขอมูล หลักการ ทฤษฎีใหม 

การทดลองปฏิบัติและศึกษาจากสถานษรณจริง 

การวางแผน 

การนําไปปฏิบัติจริง 
หลังการฝกอบรม 

การประเมินผล 

การปรับปรุงแกไขและเสนอ 
ขอมูลกรณี 
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รูปแบบที่ 2 จัดในสถานการณจริง ไดแก การจัดในสถานประกอบ 
การ โรงงาน ลักษณะของการฝก ถาในกรณีที่มีโรงเรียนของตนเองในสถานประกอบการ จะใชวิธี
ปฏิบัติจริง และเรียนรูทฤษฎีในขณะที่ทํางาน หรืออาจจะใชวิธีการใหเรียนรูทฤษฎีเกี่ยวกับเรื่องที่จะฝก 
แลวจึงใหมีการทดลอง และเพื่อชวยไมใหเกิดขอ ผิดพลาดจะใชฝกปฏิบัติตามใบงาน กอนที่จะไปฝก
ปฏิบัติจริง ลักษณะการฝกรูปแบบนี้จะตางจากการฝกนอกสถานการณตรงที่ทุกขั้นตอนอยูในสถาน
ประกอบการ  

 

 

 

 

ปฏิบัติงานจริง ทฤษฎี 

ทฤษฎีขณะทํางาน ทดลอง 

ปฏิบัติตามใบงาน 

ปฏิบัติงานจริง 

ภาพประกอบ 18  รูปแบบการฝกอบรมในงาน 
ที่มา: ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538: 68 

ปฏิบัติงานจริงโดยรับงานเฉพาะ 

ภาพประกอบ 17  รูปแบบการฝกอบรมนอกงาน 
ท่ีมา: ฐีระ  ประวาลพฤกษ  (2538: 67) 

ทฤษฎี ทฤษฎี 

ทดลอง ทดลอง 

ทดลอง ปฏิบัติตามใบงาน 
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รูปแบบที่ 3 แบบประสม คือ บางสวนจะฝกและเรียนรูจากสถานศึกษา 
หรือหนวยฝกอบรมและอีกสวนหนึ่งจะฝกในสถานประกอบการหรือโรงงาน โดยแบงผูเขารับการฝก
เปน 2 พวก พวกแรกผูฝกเปนนักเรียน จะจัดเปน 2 สวน คือ สวนแรก จะเปนการเตรียมผูฝกใหมี 
ความพรอมดวยการเรียนรูทฤษฎีแลวจัดใหมีการทดลองการปฏิบัติพื้นฐานและปฏิบัติเฉพาะสาขาตาม
ใบงานเพื่อใหเกิดประสบการณ ตามลําดับ สวนที่สองจะสงไปปฏิบัติงานจริงในโรงงานหรือสถาน
ประกอบการ 

 
 

กองทัพอากาศ สหรัฐ (1975 อางถึงใน ฉลองชัย  สุรวัฒนบูรณ, 2546) เปน
ผูบุกเบิกในการใชความคิดรวบยอดของการออกแบบระบบการอบรมในวงการทหารเปนสถาบันที่เนน
กรรมวิธีเชิงระบบ โดยมีนโยบายของกองทัพอากาศ สหรัฐวา ควรจะตองใชการออกแบบระบบการสอน 
เพื่อการผลิตสื่อการฝกอบรมมีขอกําหนดกระบวนการดังนี้คือ 

1) วินิจฉัยขอกําหนดการประกอบกิจในงาน 
2) วินิจฉัยขอกําหนดการฝกอบรม 
3) เขียนวัตถุประสงค และขอทดสอบ 
4) ออกแบบกรรมวิธีการสอนและสื่อการสอน 
5) ดําเนินการและประเมินการสอน 

 

 

ทฤษฎี 

ทดลอง 

ปฏิบัติพ้ืนฐาน 

ปฏิบัติงานจริง 

ภาพประกอบ 19  รูปแบบการฝกอบรมประสมระหวางนอกงานกับในงาน 
ที่มา: ฐีระ  ประวาลพฤกษ (2538: 69) 

ปฏิบัติเฉพาะสาขาตามใบงาน 

สถานศึกษาหรือหนวยอบรม 
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โดยกําหนดใหมีปฏิสัมพันธระหวางขั้นตอนตาง ๆ ของรูปแบ  ดังนั้น
บางครั้งสามารถปรับปรุงสวนตอนของขั้นตอนหลาย ๆ ขั้นตอนอยางสอดคลองกัน ผลลัพธของขั้นตอน
หนึ่ง มีจุดมุงหมายเพื่อใหขอสนเทศที่จําเปนตอการบรรลุสําเร็จของขั้นตอนถัดไป ดังปรากฏใน
ภาพประกอบ 20 

 

 ภาพประกอบ 20 รูปแบบการอบรมของกองทัพอากาศ สหรัฐ 
ที่มา: The Air Force, U.S.A.  (1975 อางถึงใน ฉลองชัย  สุรวัฒนบูรณ, 2546: 5) 

 
 
 
 
 
 
 

ขอกําหนด 
ระบบการวิเคราะห 

ขอกําหนด 
ระบบการวิเคราะห 

ขอกําหนด 
ระบบการวิเคราะห 

ดําเนินการและ 
ประเมินผลการสอน 

วางแผน, พัฒนา, 
ทดสอบเพื่อ

พัฒนาการสอน 

 

การปอนกลับ
และปฏิสัมพันธ 

เงื่อนไขบังคับ 

เงื่อนไขบังคับ 

วงวนของหลักสูตร 
วงวนของการปอนกลับและการปฏิสัมพันธ 
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Tracey (1984) นําเสนอ รูปแบบระบบการอบรมและพัฒนา 16 ขั้น (Flow 
Chart Model of a 16-step Training and Developmrnt System) ที่เชื่อมโยงภาระกิจในการอบรมและ
พัฒนาอยางเปนระเบียบและขั้นตอนขอมูล 16 ขั้น ดังปรากฏในภาพประกอบ 21 

 

 
ภาพประกอบ 21 การออกแบบระบบการอบรมและพัฒนา ของ Tracey 

ที่มา: Tracey, W. R. (1984: 42) 
 
 

จุดประสงคและหนาที่ 

การประเมินความตองการจําเปน 

รวบรวมและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับ

 
 
 
 

สรางเกณฑวัด 
เขียนวัตถุประสงค 
การฝกอบรม 

 
 
 
 

สรางเครื่องมือ/ประเมิน 

 
 
 

เลือกและจัดลําดับเนื้อหา 
 

พัฒนาและทดสอบ 
วัสดุอุปกรณฝกอบรม 

เลือกและใชกลยุทธ 
และสื่อการอบรม 

 

กําหนดเครื่องมือที่ตองการ 
 

 
 
 
 

ผลิตเอกสารอบรม 
เลือกและฝกอบรมวิทยากร 

 

วิเคราะหและ 
จัดทําเกณฑวัด 

 
 
 
 

ดําเนินการอบรม 
ระบบการประเมิน 
การฝกอบรม 

เลือกผูเขารับการอบรม 

ติดตามผลผูผานการอบรม 
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สําหรับรูปแบบการพัฒนานาภาวะผูนําของ The Leadership Center 
(2000) ไดเสนอ “รูปแบบที่มีสมรรถภาพ” (The Competency Model) ซ่ึงมีองคประกอบหลัก 3 ดาน 
คือ ดานความรู (Knowledge) ดานทักษะ (Skill) และดานพฤติกรรม (Behavior) ซ่ึงการจะพัฒนา
ผูนําที่มีความสามารถนั้นตองมีองคประกอบเหลานี้อยูเปนหลัก 

 
ประสาร  มาลากุล ณ อยุธยา และคณะ (2530) เสนอรูปแบบการพัฒนาครู

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ดังในภาพประกอบ 23  และ 24 

 
ภาพประกอบ 23  รูปแบบการพัฒนาครูประถมศึกษา 

ที่มา: ประสาร  มาลากุล ณ อยธุยา และคณะ (2530: 236) 

ดานความรู 
(Knowledge) 

ดานทักษะ
(Skill) 

ดานพฤติกรรม
(Behavior) 

ภาพประกอบ 22 แสดงรูปแบบสมรรถภาพของภาวะผูนํา 
ท่ีมา : The Leadership Center (2000) 

วิจัย 

วิเคราะห
ขอมูล 

1. ปรับปรุง 
หลักสูตรการฝกหัดครู 

2. จัดทํา 
คูมือการปฏิบัติงาน 

13. อบรมศึกษานิเทศกและ
ครูมีหนาที่นิเทศ 

 

4. พัฒนาหลักสูตร
ฝกอบรมครูประจําการ 

5. ดําเนินการ
ฝกอบรม 

6. ดําเนินการ
ฝกอบรม 

8. นิเทศและติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของครู 

 

9. สัมมนาและประเมินผล
การฏิบัติงาน 

10. พัฒนาและจัดระบบ
บริหารงานบุคลากร 

7. ปฏิบัติงาน
ในโรงเรียน 

(เปนขั้นตอน
การหาความ
ตองการจําเปน
ในการพัฒนา

ครู) 

การพัฒนาระบบบริหาร 
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ภาพประกอบ 24  รูปแบบการพัฒนาครูมัธยมศึกษา 

ที่มา: ประสาร   มาลากุล ณ อยธุยา  และคณะ (2530: 244) 
 
 
 
 
 
 

ศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหา  และความตองการ 

แนวทางการพัฒนา 

ฝกอบรม 

ครูกอนประจําการ ครูประจําการ 

พัฒนาหลักสูตรครุศึกษา เพิ่มพูนความรู 

การปฐมนิเทศครูใหม ปรับปรุงรายวิชา 

ปรับปรุงการจัดความหมายและความสําคัญของ
ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 

ศึกษาตอ 

 

อบรม สัมมนา ประชุม ดูงาน 

ปลูกฝงเจตคติและสรางคุณลักษณะ 
ครูที่ดีแกนักเรียน รับความรูจากสื่อมวลชน 

 

ชมรม  สมาคม 

การนิเทศทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน 
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สําหรับแบบจําลองระบบการฝกอบรมทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช ไดนําเสนอในรูปกระบวนการดําเนินงาน ประกอบดวยขั้นตอนตาง ๆ 6 ขั้นตอน ดัง
ภาพประกอบ 25 

 
 

อรรณพ  จีนะวัฒน (2539) ไดเสนอโครงสรางโปรแกรมพัฒนาผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา ดังปรากฏในภาพประกอบ 26 

1. วิเคราะหสภาพการณ ปญหา ความตองการที่ตองการฝกอบรม 

2. กําหนดสมรรถภาพ  ความสามารถ 

3. พัฒนาหลักสูตร และชุดฝกอบรม 

4. จัดและดําเนนิการฝกอบรม 

5. การนําเสนอ  กําหนดเนื้อหาสาระ 

6. ประเมินผลการอบรม 

ภาพประกอบ 25 แบบจําลองระบบการฝกอบรมทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ที่มา: รังสรรค  ประเสริฐศรี (2535) 
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ภาพประกอบ 26 โครงสรางโปรแกรมการพฒันาผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ที่มา: อรรณพ  จีนะวัฒน (2539: 200) 
 
วิเชียร  ชิวพิมาย (2539) ทําการวิจัยเกี่ยวกับการนําเสนอรูปแบบ กลาววา รูปแบบเปน

ผลขององคประกอบที่มีความสัมพันธกัน ในการที่จะบรรลุเปาหมายขององคการ ซ่ึงประกอบเหลานั้น
จะตองมี 1) ปฏิสัมพันธกับสภาพแวดภายนอก  2) จุดมุงหมาย  3) เปาหมาย  4) วตัถุประสงค  5) กลไก
การดําเนินการ  6) ยุทธวิธี  ของแตละองคประกอบ โดยเฉพาะรูปแบบที่วิเชียร  ชิวพิมาย ไดเสนอ
รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติดังภาพประกอบ 27 

 
ภาพประกอบ 27 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ
ที่มา : วิเชยีร  ชิวพิมาย (2539: 141) 

ขั้นที่ 1 
เตรียมการ 

ขั้นที่ 2 
ประเมิน
กอน

ดําเนินการ 

ขั้นที่ 3 
การพัฒนา
คุณลักษณะ 

ขั้นที่ 4 
การปฏิบัติ 

ขั้นที่ 5 
ประเมินหลัง
ดําเนินการ 

ขั้นที่ 6  การวิเคราะหผลการดําเนินการ 

แนวคดิและหลักการ 

วัตถุประสงค 

แนวทางการพฒันา 

กลไกการดําเนนิการ 
 
 
 

กิจกรรม 
ทรัพยากร 
การบริหาร 

หนวยงาน
รับผิดชอบ 
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องคประกอบหลัก 3 ดานของรูปแบบที่มีสมรรถภาพ (Competency Model) 
ตามแนวคิดของ The Leadership Center (2000 อางถึงใน ประทีป  บินชัย, 2546) ประกอบดวย 3 ดาน ดาน
ความรู (Knowledge) ดานทักษะ (Skill) และดานพฤติกรรม (Behavior) ซ่ึงการจะพัฒนาผูนําที่มี
ความสามารถนั้นตองมีองคประกอบเหลานี้อยูเปนหลัก สอดคลองกับแนวคิดของ Banff Center (2005) 
กลาววา ผูนําตองมีความรู (Knowledge) เปนพื้นฐานในการปฏิบัติงาน แตความรูสามารถเปลี่ยนแปลงได
อยางรวดเร็ว ผูนําตองมีบุคลิกลักษณะ (Character) เปดใจกวางที่จะรับความรูที่เปลี่ยนแปลงอยางถูกตอง 
ผูนําตองปฏิบัติงานอยางซื่อสัตย เขมแข็ง เพื่อที่จะใหเกิดประสิทธิภาพอยางแทจริง ผูนําตองใช
ความสามารถ (Competency) ของตนเปนเครื่องมือเพื่อสรางสรรคส่ิงใหมและพัฒนาอยางยั่งยืน ดังนั้นจึง
อาจกลาวสรุปไดวา องคประกอบหลักที่สําคัญในการพัฒนาผูนําตองประกอบดวย 3  ดานคือ ดานความรู 
(Knowledge) ดานความสามารถ (Competency) และดานคุณลักษณะ (Character)  

สําหรับระบบการพัฒนาผูบริหารนั้นควรประกอบดวยชุดของงาน  
โครงการ หรือกิจกรรมการดําเนินงานเกี่ยวกับการปรับปรุง เพิ่มพูนความรู ทักษะ ทัศนคติ และ
ความสามารถของผูบริหาร ซ่ึงประกอบดวย องคประกอบ 5 ประการ คือ 1) ปจจัยแวดลอมที่สงผลกระทบ
ตอระบบ 2) ปจจัยนําเขา  3) ระบบยอยหรือกระบวนการ 4) ผลผลิต และ 5) ขอมูลยอนกลับ (บูรพาทิศ  
พลอยสุวรรณ, 2539) กระบวนการพัฒนาผูบริหาร ดังภาพประกอบ 28 

 
ภาพประกอบ 28  กระบวนการพัฒนาผูบริหาร 
ท่ีมา: บูรพาทิศ  พลอยสุวรรณ (2539: 72) 

การศึกษาวิเคราะห
ความตองการจําเปน 

การวางแผนและ 
พัฒนาโครงการ 

การดําเนินการ 
พัฒนา 

การประเมินผล 
การพัฒนา 

การวิเคราะห 
บุคคล 

กําหนดหลักสูตร
การพัฒนา 

 

วิธีขณะ
ปฏิบัติงาน 

 

วิธีนอกการ
ปฏิบัติงาน 

เทคนิคพิเศษ 

วิเคราะห 
ความตองการของ

องคการ 

การวิเคราะห 
งานและ 

แผนกําลังคน 

กําหนด
วัตถุประสงค 

 

ประเมิน 
ปฏิกิริยา 

 

ประเมิน 
การเรียนรู 

ประเมินการ 
เปลี่ยนแปลง 
พฤติกรรม 

ประเมินการ 
เปลี่ยนแปลง 
ขององคการ 
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กระบวนการพัฒนาผูบริหารดังกลาวจึงเปนแนวทางที่จะสรุปรูปแบบการ
พัฒนาภาวะผูนําโดย ประสิทธิ์  เขียวศรี (2544) ไดสังเคราะหรูปแบบการพัฒนา ของนักวิชาการหลาย
ทานเปนผลรวมขององคประกอบ 8 ประการที่เกี่ยวของกัน ดังนี้ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) วิธีการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4) การดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 5) การประเมินผล 
หลังการพัฒนา  6) การปฏิบัติงานจริง และทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการในโรงเรียน  8)  การสัมมนา 
เพื่อนําเสนอผลการวิจัย  9) การประเมินผลและติดตามผล 

โดยแสดงความสัมพันธขององคประกอบ เปนรางแบบจําลองการพัฒนา
ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ดังภาพประกอบ 29 

 

 
 

ภาพประกอบ 29 รางแบบจําลองการพัฒนาภาวะผูนําของผูบรหิารโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน 
ท่ีมา: ประสิทธิ์  เขียวศรี. (2544: 126) 

 

หลักการ 

วัตถุประสงค 

คุณลักษณะภาวะผูนํา วิธีการพัฒนา 

คุณลักษณะภาวะผูนํา วิธีการพัฒนา 

คุณลักษณะภาวะผูนํา วิธีการพัฒนา 

วิธีการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 

การพัฒนา 

การประเมินหลังการพัฒนา 

การทํางานและวิจัยเชิงปฏิบัติการในโรงเรียน 

การสัมมนาเพื่อนําเสนอผลการวิจัย 

การประเมิน และติดตามผล 
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เบญจพร  แกวมีศรี (2545) ไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประกอบดวย 7 ขั้นตอน คือ 
ขั้นตอนที่ 1 การสรางแนวคิดเกี่ยวกับผูนํา  ขั้นตอนที่ 2 การกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตอง
พัฒนา  ขั้นตอนที่ 3 การเตรียมการเพื่อการพัฒนา  ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  ขั้นตอน
ที่ 5  การประเมินผลการพัฒนา  ขั้นตอนที่ 6 การปฏิบัติซํ้า  และขั้นตอนที่ 7 การประเมินผลการดําเนินการ  
ดังปรากฏในภาพประกอบ 30  โดยในแตละขั้นจะกลาวถึงแนวคิด สาระการพัฒนา วัตถุประสงค ระยะเวลา  
กิจกรรมพัฒนา  และผลที่ตองการ   

 
ภาพประกอบ 30  รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนาํวิทยาลัยพยาบาล 

ที่มา: เบญจพร  แกวมศีรี (2545: 165) 
 
 

3.3.4  คุณลักษณะของรูปแบบที่ดี 
 

รูปแบบที่ดีจะเปรียบเสมือน ส่ิงที่จะทําใหผูที่สนใจศึกษาในเรื่องใด ๆ ไดมี
ความเขาใจเปนเบื้องตนกอนการศึกษาในแนวลึกตอไป เพราะรูปแบบชวยในการสรางทฤษฎี เชน  
ลดการอางอิงหลักฐานจํานวนมาก รูปแบบที่ดีไมจําเปนตองมีรายละเอียดมาก หากแตการเอาสวน
สําคัญบางสวนในรายละเอียดออกไปกลับทําใหรูปแบบนั้นเปนอันตรายไดในทางปฏิบัติ บอยครั้งที่
พบวาทฤษฎีที่สําคัญและมีช่ือเสียงหลายทฤษฎีมีรูปแบบที่ไมสมบูรณ เชน เสนอขอเท็จจริงของ
ทฤษฎีผิดพลาด แปลความหมายผิด เปนตน ส่ิงเหลานี้นักวิจัยตองระวัง (Bertalanffy, 1968) 

ทาคาโอะ  มิยากาวะ (คงศักดิ์  สันติพฤกษวงศ (แปล), 1986) กลาววา 
“รูปแบบที่ดีเปรียบเสมือนสิ่งที่จะทําใหผูที่สนใจศึกษาในเรื่องนั้น ๆ ไดมีความเขาใจเปนเบื้องตน
กอนการศึกษาในแนวลึกตอไป” (หนา 15) ดังนั้นการสรางรูปแบบที่ดีควรมีลักษณะดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ขั้นที่ 2 ขั้นที่ 3 ขั้นที่ 4 ขั้นที่ 5 

ขั้นที่ 7 

ขั้นที่ 6 



 

 

109

1) รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวาง 
ตัวแปรมากกวาเนนความสัมพันธระหวางตัวแปรแบบรวม ๆ 

2) รูปแบบควรนําไปสูการพยากรณผลที่ตามมา ซ่ึงสามารถตรวจสอบ
ไดดวยขอมูลเชิงประจักษโดยเมื่อทดสอบรูปแบบแลวถาปรากฏวาไมสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษรูปแบบนั้นตองถูกยกเลิกไป 

3) รูปแบบควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลของเรื่อง
ที่ศึกษาไดอยางชัดเจน 

4) รูปแบบควรนําไปสูการสรางแนวคิดใหมหรือความสัมพันธของเรื่อง
ที่ศึกษาได 

5) รูปแบบในเรื่องใดจะเปนเชนไรขึ้นกับกรอบทฤษฎีในเรื่องนั้น ๆ  
 
 

3.3.5  การทดสอบรูปแบบ 
 

จุดมุงหมายที่สําคัญของการสรางรูปแบบก็เพื่อทดสอบหรือตรวจสอบ
รูปแบบนั้นดวยขอมูลเชิงประจักษโดยการประมาณคาพารามิเตอรของรูปแบบ ดังนั้นรูปแบบที่
สรางขึ้นจึงควรมีความชัดเจนและเหมาะสมกับวิธีการตรวจสอบ โดยปกติแลวการวิจัยทาง
สังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตรมักจะดําเนินการทดสอบรูปแบบดวยวิธีการทางสถิติ ผลของการ
ทดสอบจะนําไปสูการยอมรับหรือปฏิเสธรูปแบบนั้นและนําไปสูการสรางทฤษฎีใหมตอไป การ
ทดสอบหรอืตรวจสอบรูปแบบสามารถจะกระทําได 2 ลักษณะ กลาวคือ 

1) การทดสอบรูปแบบดวยการประเมิน ซ่ึง Joint Committee on 
Standards for Educational Evaluation ไดเสนอหลักการประเมินเพื่อเปนบรรทัดฐานของกิจกรรม
การตรวจสอบรูปแบบซึ่งจัดเปน 4 หมวด  (Madaus, Scriven and Stufflebeam, 1983) ดังนี้ 

1.1) มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility Standards) เปน 
การประเมินความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติจริง 

1.2) มาตรฐานดานความเปนประโยชน (Utility Standards) เปน 
การประเมินการสนองตอบตอความตองการของผูใชรูปแบบ 

1.3) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) เปน 
การประเมินความเหมาะสมทั้งในดานกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 
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1.4) มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standards) เปน 
การประเมินความเชื่อถือ และไดสาระครอบคลุมครบถวนตามความตองการอยางแทจริง 

2) การทดสอบรูปแบบหรือการประเมินในบางเรื่องก็ไมสามารถ
กระทําได ดวยขอจํากัดของสภาพการณตาง ๆ ซ่ึง Eisner (1976) ไดเสนอแนวคิดของการทดสอบ
หรือประเมินโดยใชผูทรงคุณวุฒิดวยเห็นวาการวิจัยทางการศึกษาสวนใหญดําเนินการตามหลักการ 
ทางวิทยาศาสตรหรือเชิงปริมาณมากเกินไป และในบางเรื่องก็ตองการความละเอียดออนมากกวา
การไดตัวเลขและสรุปจึงไดเสนอแนวคิดการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิไดดังนี้ 

2.1) ประเมินโดยแนวทางนี้ มิไดประเมินโดยเนนสัมฤทธิผลของ
เปาหมายหรือวัตถุประสงคตามรูปแบบของการประเมินแบบอิงเปาหมาย (Goal Based Model)  
การตอบสนองปญหาและความตองการของผูที่ เกี่ยวของตามรูปแบบของการประเมินแบบ
สนองตอบ (Responsive Model) หรือการรองรับกระบวนการตัดสินใจตามรูปแบบการประเมินอิง
การตัดสินใจ (Decision Making Model) แตอยางใดอยางหนึ่ง แตการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิจะ
เนนการวิเคราะหวิจารณอยางลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่ถูกนํามาพิจารณา ซ่ึงไมจําเปนตองเกี่ยวโยง
กับวัตถุประสงคหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการตัดสินใจเสมอไปแตอาจจะผสมผสานปจจัยตาง ๆ 
ในการพิจารณาเขาดวยกันตามวิจารณญาณของผูทรงคุณวุฒิเพื่อใหไดขอสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ และความเหมาะสมของสิ่งที่จะทําการประเมิน 

2.2) รูปแบบการประเมินที่เปนความเฉพาะทาง (Specialization) 
ในเรื่องที่จะประเมิน โดยท่ีพัฒนามาจากแบบการวิจารณงานศิลปะ (Art Criticism) ที่มี 
ความละเอียดออนลึกซึ้งและตองอาศัยผูเชี่ยวชาญระดับสูงมาเปนผูวินิจฉัย เนื่องจากเปนการวัด
คุณคาไมอาจประเมินดวยเครื่องมือใด ๆ และตองใชความรูความสามารถของผูประเมินอยางแทจริง 
แนวคิดนี้ไดนํามาประยุกตใชในทางการศึกษาระดับสูงมากขึ้นทั้งนี้เพราะเปนองคความรูเฉพาะสาขา  
ผูที่ศึกษาเรื่องนั้นจริงๆ จึงจะทราบและเขาใจอยางลึกซึ้ง   

2.3) รูปแบบที่ใชตัวบุคคล คือ ผูทรงคุณวุฒิเปนเครื่องมือใน 
การประเมินโดยใหความเชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดี ทั้งนี้มาตรฐานและ
เกณฑพิจารณาตาง ๆ นั้นจะเกิดขึ้นจากประสบการณและความชํานาญของผูทรงคุณวุฒินั่นเอง 

2.4) รูปแบบที่ยอมใหมีความยืดหยุนในกระบวนการทํางานของ
ผูทรงคุณวุฒิ ตามอัธยาศัยและความถนัดของแตละคนนับตั้งแตการกําหนดประเด็นสําคัญที่จะนํามา
พิจารณา การบงชี้ขอมูลที่ตองการ การเก็บรวบรวมขอมูล การประมวลผล การวินิจฉัยขอมูล 
ตลอดจนวิธีการนาํเสนอ 
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กลาวโดยสรุปการทดสอบรูปแบบ สามารถใช 2 วิธีดังกลาว คือ การ
ประเมินตามแนวคิดของ Joint Committee on Standard for Education Evaluation และการประเมิน
โดยใชผูทรงคุณวุฒิตามแนวคิดของ Eisner ซ่ึงเปนวิธีที่แสดงถึงโครงสรางความคิดโดยใชหลักการ
เทียบเคียงแนวความคิด  ประสบการณและขอมูลในองคประกอบและความสัมพันธของ
องคประกอบตาง ๆ และเมื่อผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบการพัฒนาจํานวน 4 เร่ือง 
ไดแก งานวิจัยของ เบญจพร  แกวมีศรี (2545) ประสิทธิ์  เขียวศรี (2544) วิเชียร  ชิวพิมาย (2538) 
หลังจากที่ไดรางรูปแบบการพัฒนาเสร็จ และปรับปรุงเรียบรอยแลว พบวา มีการตรวจสอบ 
ความเหมาะสมเปนขั้นตอนสุดทาย โดยวิธีการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ สวนงานวิจัยของประทีป  บินชัย 
(2544) ใชวิธีการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 

ดังนั้นรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับ
ผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคใต หลังจากมีการราง
รูปแบบและปรับปรุงแลวขั้นสุดทายจะมีการทดสอบรูปแบบ 2 คร้ัง กลาวคือ โดยสัมภาษณ
ผูทรงคุณวุฒิและใชวิธีการสนทนากลุมกับกลุมผูปฏิบัติเปนผูประเมินอีกครั้งตามแนวทางของ 
Eisner   

 
 
3.4  ทฤษฎีการสรางสรรคดวยปญญา (Constructionism) 
 

ทฤษฎีการสรางสรรคดวยปญญา หรือ ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดย
การสรางสรรคช้ินงาน ตรงกับภาษาอังกฤษคําวา Constructionism ซ่ึงพัฒนาโดย ศาสตราจารย 
Seymour  Papert แหง Massachusetts Institute of Technology (MIT)  

ทฤษฏี Constructionism ยึดหลักสําคัญที่ผูเรียนเปนฝายสรางความรูขึ้นดวย
ตนเองในลักษณะตื่นตัว คิดเปนแกปญหาเปน รูจักเอื้อเฟอเผ่ือแผ ทั้งนี้ความรูนั้นมิใชไดมาจากครู 
แตมีขอเสนอเพิ่มเติมวา ในการสรางความรูนั้นผูเรียนจะตองลงมือสรางสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมา แนวคิด
ดังกลาวพอจะขยายความไดวา การเรียนรูที่ดีเกิดจากการสรางพลังความรูในตนเองและดวยตนเอง
ของผูเรียน หากผูเรียนมีโอกาสไดสรางความคิดและนําความคิดของตนไปสรางสรรคช้ินงานโดย
อาศัยส่ือและเทคโนโลยีที่เหมาะสม จะทําใหเห็นความคิดนั้นเปนรูปธรรมที่ชัดเจน และเมื่อผูเรียน
สรางสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมา นั่นหมายถึง การสรางความรูขึ้นในตนเองแลว ความรูที่ผูเรียนสรางขึ้นใน
ตนเองนี้ จะมีความหมายตอผูเรียน จะคงทน ผูเรียนจะไมลืมงาย และจะสามารถถายทอดใหผูอ่ืน
เขาใจความคิดของตนไดดี นอกจากนั้นความรูที่สรางขึ้นเองนี้ ยังจะเปนฐานใหผูเรียนสามารถสราง
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ความรูใหมตอไปอยางไมมีที่ส้ินสุด (บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ, 2541; นงนุช  ภัทราคร, 2542 ; สุชิน  เพ็ช
รักษ, 2544 และ ทิศนา  แขมณี, 2548) ทั้งนี้ Resnick (อางถึงใน กองพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน,  
2544) ไดขยายทฤษฏี Constructionism ออกไปอีกอยางวา Distributed Constructionism คือ เนนไป
ที่การเรียนรูในสถานการณซ่ึงมีบุคคลกลุมหนึ่งรวมกันออกแบบและสรางสิ่งตาง ๆ ขึ้นมาโดยอาศัย
แนวคิด และงานวิจัยเกี่ยวกับ Distributed Cognition ซ่ึงชี้ใหเห็นวา ความคิดและสติปญญานั้นมิได
เปนคุณสมบัติของคนใดคนหนึ่ง แตเกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมรอบตัวเขา 
ซ่ึงรวมถึงคนอื่น ๆ และผลงานเขาที่สรางขึ้นมาดวย 

 
 

3.4.1 พื้นฐานทฤษฎีการสรางสรรคดวยปญญา (Constructionism) 
 

ทฤษฏี Constructionism มีรายละเอียดและหลักการสําคัญดังนี้ 

1) พื้นฐานทางปรัชญาและจิตวิทยา  Papert บันทึกไวในหนังสือ The 
Children’s Machine วา มาจากการที่ไดมีโอกาสทํางานอยางใกลชิดกับ Jean  Piaget นั้นมี
ผลกระทบกับชีวิตของทานอยางใหญหลวง โดยเฉพาะการทุมเทศึกษาเรื่องการเรียนรูของเด็กอยาง
จริงจังตลอดมา รวมทั้งยอมรับวิธีการศึกษาและทฤษฎีที่เรียกวา Constructivism ของ Piaget มาเปน
พื้นฐานทฤษฎี Constructionism ของทานเองอีกดวย ในทัศนะของ Papert นั้น Jean  Piaget นับได
วาเปนคนแรกที่ใหความสําคัญในเรื่องการคิดของเด็กซึ่งเปนผูเรียนมากที่สุด  ผลงานของ Piaget ให
ความสําคัญตอกระบวนการทํางานที่อยูภายในสมองของผูเรียน  ในขณะที่ Papert เนนทางดาน
การศึกษามากขึ้น นั่นคือเมื่อยอมรับวาผูเรียนสามารถสรางความรูเองได ส่ิงที่จะตองพิจารณาตอไป
คือ ผูเรียนจะนําเอาวัสดุใดมาใชสรางความรู และเปรียบคลายกับการสรางสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมาใน
โลกความเปนจริงนั้นก็จะตองใชวัสดุที่เหมาะสมดวยกันทั้งสิ้น เชน ใชทรายกอเปนปราสาท ใชดิน
น้ํามันสรางเปนรูปสัตวตาง ๆ ใชไมสรางบาน เปนตน Papert จึงมีความเห็นที่ตางไปจาก Piaget ซ่ึง
ใหคําอธิบายวาผูเรียนไมสามารถเรียนรูบางเรื่องไดในชวงวัยหนึ่ง ๆ เนื่องจากมีความซับซอนหรือมี
ระบบแบบแผนที่ยากตอการทําความเขาใจ ตองรอใหถึงวัยอันเหมาะสมเสียกอน แต Papert กลาว
วา สาเหตุที่แทจริงคือ การขาดแคลนวัสดุที่สามารถนํามาใชเพื่อใหส่ิงที่เรียนรูไดยากนั้นกลายเปน
เร่ืองงายและเปนรูปธรรมเพียงพอ หรือ อาจจะมีวัสดุตาง ๆ อยูแลวในสังคมแตไมไดรับการสงเสรมิ
ใหนํามาใชอยางถูกตองและเพียงพอ 

จากรายงานการศึกษาหลายรายมีขอมูลช้ีใหเห็นวาผูเรียนมีขั้นตอน
พัฒนาการที่แตกตางกันในแตละสังคมมีสวนสัมพันธอยางมากกับการขาดแคลนวัสดุที่เหมาะสม
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ในวิถีการดํารงชีวิตในสังคมนั้น ๆ ซ่ึงเปนสิ่งที่สามารถชวยใหผู เรียนพัฒนาโครงสรางทาง
สติปญญาในระดับที่สูงขึ้นไดรวดเร็วขน ไมตองรอจนถึงอายุที่กําหนดเสมอไป นอกจากการขาด
แคลนวัสดุที่เหมาะสมแลว เจตคติ ความเชื่อ และวัฒนธรรมบางอยางก็เปนอุปสรรคตอการเรียนรู
อีกดวย เชน ความรูสึกกลัววิชาคณิตศาสตรซ่ึงฝงรากลึกอยูในสังคมจนทําใหคนจํานวนไมนอยไม
กลาเขาไปแตะตองสิ่งที่ถือกันวาเปนคณิตศาสตร หรือ ความเชื่อที่วาแตละบุคคลมีความถนัด มี
ความสามารถเฉพาะทางที่แตกตางกันไปทําใหเกิดการแบงแยก เปนตน ผลเสียที่ติดตามมาคือ
แทนที่จะยังคงเปนนักสํารวจทดลองไปหมดทุกเรื่องเหมือนกับในวัยเด็ก ก็กลายเปนคนที่จํากัดการ
เรียนรูของตนเองอยูเฉพาะในเรื่องที่พอเขาใจได และไมมีความมั่นใจอยางเพียงพอท่ีจะเรียนรูส่ิงที่
เคยประสบความลมเหลวมากอนแลว   การมีวัสดุสรางความรูเพียงพอและหลากหลายในสังคมจะ
ทําใหผูเรียนมีโอกาสเลือกใชวัสดุเหลานั้นเปนสื่อสําหรับชวยคิด (Object-to-think-wit) ซ่ึงผูเรียนแต
ละคนควรจะมีส่ือของตนเองและใชวิธีตามวิธีของตนเองได 

2) พื้นฐานทางพัฒนาการของเทคโนโลยี  Papert ไดรับแรงบันดาลใจ
ในการใชคําสั่งควบคุมการทํางานของคอมพิวเตอร จึงไดคิดภาษาคอมพิวเตอรสําหรับคนธรรมดา
โดยเฉพาะผูเรียนที่เปนเด็กสามารถใชงานไดขึ้นมา เรียกวา ภาษา LOGO และทําใหเขามีความคิด
พื้นฐานเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรที่สําคัญดังนี้ 

2.1) เราสามารถออกแบบคอมพิวเตอรใหผูใชสามารถใชงานได
อยางเปนธรรมชาติเหมือนกับการเรียนภาษาอังกฤษโดยเขาไปอยูในชุมชนที่ใชภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจําวัน แทนที่จะเขาไปเรียนภาษาอังกฤษในหองเรียนเหมือนที่พบกันทั่วไป 

2.2) การเรียนรูวิธีการติดตอกับคอมพิวเตอรจะสงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนรูส่ิงอื่น ๆ ตามไปดวย เนื่องจากการติดตอกับคอมพิวเตอรสามารถทําได
โดยใชภาษาคณิตศาสตรและตัวอักษร ส่ิงสําคัญคือการหาวิธีการทําใหคอมพิวเตอรกลายเปนสิ่งที่
ผูเรียนรักที่จะติดตอดวย เมื่อผูเรียนติดตอกับคอมพิวเตอรไดแลวก็จะสามารถเรียนรูคณิตศาสตรได
เหมือนกับการเรียนรูภาษาที่ใชอยูเปนประจําวันแลวนั่นเอง เปนการเรียนรูที่เปนเรื่องเฉพาะของ
ตนเอง เปนเรื่องที่ตนเองเขาใจไดงายเมื่อมีคอมพิวเตอรใชกันอยางแพรหลายมากขึ้นแลวก็จะมีแรง
กระตุนใหหันมาพิจารณาแนวการสอนวิชาตาง ๆ กันเสียใหม  

2.3) เราสามารถใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการสรางสิ่ง
ตางๆ ขึ้นมาได (Constructional Tools) ซ่ึงไมสามารถเกิดขึ้นไดโดยเทคโนโลยีอ่ืน ๆ เชน การใช
สําหรับสรางแบบจําลองของระบบที่เล็กมากจนมองไมเห็นดวยตาเปลา หรือใหญจนเกินกวาจะเห็น
ไดทั้งหมดในเวลาเดียวกัน 
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2.4) คอมพิวเตอรมีสวนชวยสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูรวมกัน
ระหวางครูกับผูเรียน และระหวางผูเรียนกับผูเรียนที่มีความสนใจตรงกันไดมากขึ้น ชวยกระจาย
ความคิดออกไปสูโลกกวาง เมื่อใชคอมพิวเตอรแลวผูเรียนแตละคนก็สามารถนําแบบแผน 
การเรียนรูที่เปนของตนเองมาใชได เนื่องจากผูเรียนแตละคนสามารถเลือกทําสิ่งที่ตางกันได 
สอดคลองกับแบบแผนการเรียนรูของตนเองไดในเวลาเดียวกัน และสามารถแลกเปลี่ยนกับคนอื่น
ไดตลอดเวลา 

3) พื้นฐานการคิดเกี่ยวกับการศึกษา  เมื่อพิจารณาระบบการจัดการ
เรียนการสอนของโรงเรียน พบวา บางครั้งโรงเรียนไมไดเปนแหลงที่ทําใหผูเรียนเรียนรูไดดีที่สุด 
ดังนั้นในทัศนะของ Papert ที่มีตอการจัดการศึกษา จึงเห็นวา 

3.1) การศึกษามิใชเปนเรื่องของการสอนโดยเฉพาะการสอนใน
หองเรียน ดังที่คนสวนใหญยอมรับกัน หองเรียนเปนสิ่งแวดลอมการเรียนรูที่ไมใชของจริง และไม
มีประสิทธิภาพในการสงเสริมการเรียนรู แตสังคมสรางโรงเรียนขึ้นมาเนื่องจากสภาพแวดลอม 
การเรียนรูที่ เปนธรรมชาติ ซ่ึงเปนการเรียนรูที่ เปนไปตามอัธยาศัยนั้นไมประสบความสําเร็จใน 
การสงเสริมการเรียนรูบางเรื่องในอดีต เชน เร่ืองการเขียนไวยากรณ หรือคณิตศาสตร เปนตน เมื่อเรา
ใหความสําคัญกับโรงเรียนมากขึ้น ก็มีการจัดทําหลักสูตรที่กําหนดเรื่องที่จะตองเรียนจุดประสงค
การเรียน และแนวทางการจัดการสอนใหครูที่ไดรับการจัดเวลาเรียนตาง ๆ ในแตละวัน ติดตามมา
ดังที่เห็นทั่วไปในปจจุบัน 

3.2) ในการสํารวจทดลองเพื่อสรางความรูนั้น โดยธรรมชาติแลว
ผูเรียนจะสราง “ทฤษฎี” ของตนเองขึ้นมาใชอธิบายสิ่งตาง ๆ อยูเสมอ ซ่ึงมีทั้งทฤษฎีที่ผิดและ
ทฤษฎีที่ถูก และผูเรียนสามารถนําทฤษฎีทั้งสองแบบไปใชเปนบทเรียนในการสรางความรูใหมของ
ตนเองได แตเมื่อผูเรียนเขาไปอยูในโรงเรียนก็จําเปนตองเรียนไปตามลําดับเนื้อหาที่ครูกําหนดวา
เปนสิ่งที่ถูกตอง โรงเรียนปฏิเสธทฤษฎีที่ผิดและเมื่อเกิดมีขึ้น ครูก็จะจัดการแกไขให “ถูกตอง” 
อยางรวดเร็ว การทําเชนนี้ก็เทากับปฏิเสธวิธีการเรียนรูของผูเรียน Piaget ไดช้ีใหเห็นวา การที่
ผูเรียนใชทฤษฎีท่ีผิดเปนองคประกอบที่จําเปนในกระบวนการเรียนรูเกี่ยวกับการเรียนรู การที่เด็ก
ยังยอมรับทฤษฎีที่ผิดพลาดอยูนั้นมิใชแสดงถึงปมดอยหรือการไรความสามารถ แตเปนวิธีการ
ฝกฝนพลังความเขมแข็งในการใชความคิด เปนการพัฒนาทักษะที่จําเปนสําหรับการสรางทฤษฎีที่
ถูกตองยิ่งขึ้นนั่นเอง การจัดสภาพแวดลอมในการเรียนจึงควรเปนไปเพื่อสงเสริมการเรียนรูแบบ
ธรรมชาตินี้ใหมากขึ้น 
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จากพื้นฐานทางปรัชญาและจิตวิทยา  พื้นฐานทางพัฒนาการทาง
เทคโนโลยี และพื้นฐานความคิดเกี่ยวกับการศึกษา Papert ไดเสนอหลักสําคัญของการเรียนรูตาม
ทฤษฎี Constructionism ไว 3 ประการ ดังนี้ 

1.) การเรียนรูจากการแกปญหาดวยวิธีการสํารวจทดลองดวยตนเอง 
2.) การเชื่อมโยงสิ่งใหมเขากับสิ่งที่รูมากอนแลว 
3.) การนําสิ่งใหมนั้นไปใชดวยตนเอง 

การใหอิสระในการเรียนนั้นมิไดหมายความวาจะปลอยใหผูเรียนทํา
อะไรก็ได หรือปลอยใหผูเรียนอยูกันตามลําพัง แตหมายถึงการสนับสนุนใหเด็กสรางความรูดวย
ตนเองโดยใชส่ือตาง ๆ ที่มีอยูแลวในชีวิตของผูเรียนนั้นเอง การจัดการศึกษาจึงหมายถึงการจัด
สภาพแวดลอมที่จะกอใหเกิดการสรางความรูของผูเรียนไดดีขึ้น และผสมผสานเขาไปอยูในวิถีชีวิต
ของเด็กไดอยางตอเนื่อง และพยายามขจัดอุปสรรคขัดขวางการสรางความรูออกไปใหหมดสิ้น  
นอกจากนั้น Papert พยายามที่จะใหผูเรียนไดรับรสชาติของการเรียนรูจากการสํารวจทดลองดวยตนเอง
ซ่ึงทําใหผูเรียนไดเขาใจมากขึ้นและกอใหเกิดสัมพันธที่ดีตอกัน สงเสริมใหผูเรียนมีความภาคภูมิใจใน
ตนเองและสรางความคิดวาตนเองมีความสามารถในการทําสิ่งตาง ๆ ใหสําเร็จ ไดทําในสิ่งที่มี
ความหมายสําหรับตนเอง ไดพูดถึงการคนพบของตนเอง พูดเรื่องการเรียนรูตอไป พูดเพื่อจะไดไตถาม
และขอความคิดเห็นจากเพื่อนรวมชั้นเรียน 

 
 
3.4.2  หลักสําคัญในการประยุกตทฤษฏี Constructionism 

 
หลักสําคัญในการนําแนวคิด Constructionism เพื่อนํามาประยุกต

ในการจัดกระบวนการสงเสริมการเรียนรูเพื่อพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  มีรายละเอียด
การประยุกตทฤษฎี (บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ, 2541; นงนุช  ภัทราคร, 2542 ; กองพัฒนาการศึกษานอก
โรงเรียน, 2544) ดังนี้ 

1.) การเชื่อมโยงความคิด    การสรางความเขาใจเกี่ยวกับเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่งจะเปนเรื่องงายถาหากผูเรียนสามารถปรับใหเชื่อมโยงเขากับความรูที่มีสะสมไวอยูใน
สมองไดแลว และชวยใหผูเรียนสามารถสรางความหมายของสิ่งที่จะเรียนขึ้นได เมื่อผสานกับ
ความรูที่มีอยูแลวก็จะทําใหสามารถคิดตอเนื่องไดตอไปอีกมาก 
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2.) การริเร่ิมของผูเรียน  ชีวิตประจําวันของคนเราเต็มไปดวย 
“โครงการ” ซ่ึงหมายถึง การทําสิ่งตางๆ เพื่อใหบรรลุผลที่ตองการภายในระยะเวลาที่กําหนดอยู
มากมาย ในการทําโครงการนั้น เราจะตองกําหนดเปาหมายเอง เมื่อมีปญหาเกิดขึ้นก็ตองหาคําตอบ
ดวยตนเอง หรือขอความชวยเหลือจากผูอ่ืนตามความจําเปน มีการประเมินผลและปรับปรุงแกไข
ดวยตนเองเปนขั้นตอนไปจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่กําหนด การทําโครงการจะชวยใหเกิดการเรียนรูที่
จะทําสิ่งตางๆ ใหบรรลุตามเปาหมาย ไมใชสนใจเฉพาะกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งที่กําลังทําอยู หรือการ
แกปญหาอยางใดอยางหนึ่งที่กําลังประสบอยู แตทําใหมองไปยังเปาหมายที่อยูเหนือส่ิงเหลานี้ และเกิด
ความปรารถนาที่จะกาวไปใหถึงจนได ทําใหการทําหรือสรางสิ่งตาง ๆ มีความหมายและมีความ
รับผิดชอบในฐานะที่เปนเจาของ ยิ่งกวานั้นถาไดลงมือทําโครงการที่ใชระยะเวลาเปนสัปดาห เปน
เดือน เปนป หรือ ยาวนานกวานั้นแลว ก็จะชวยใหมีโอกาสเรียนรูส่ิงที่มีความสําคัญตอชีวิตอีก
อยางหนึ่ง คือ วิธีการจัดการใหสิ่งตาง ๆ ดําเนินตอไปเปนระยะเวลายาวนานได เมื่อผูเรียนเปนฝาย
สรางความรูอยางแข็งขันดวยตนเอง จึงควรไดรับการสงเสริมใหริเร่ิมสรางโครงการของตนเองและ
รับผิดชอบอยางเต็มที่ ภายใตการชวยเหลืออยางเหมาะสมของครูและผูที่มีความสนใจอยางเดียวกัน 
เพื่อทําใหบรรลุผลตามที่ตนเองกําหนด 

3.) การสนับสนุนของครู  ครูควรจะเปนตนแบบของผูเรียนที่แข็ง
ขัน ไมหยุดนิ่งในการเรียนรูส่ิงใหม ๆ เพื่อใหนักเรียนเห็นตัวอยางที่เปนรูปธรรม ในขณะเดียวกันก็
สนับสนุนใหผูเรียนคอย ๆ พัฒนาตนเองใหเปนผูเชี่ยวชาญในเรื่องการเรียนรูไปดวย ชวยใหผูเรียน
เลือกแบบการคิดที่เหมาะสมกับตนเองได ครูไมจําเปนตองบอกวิธีการที่ “ถูกตอง” ใหกับผูเรียนเสีย
แตแรกเสมอไป ครูควรใหความสนใจตอการสรางเสริมความเชื่อเกี่ยวกับการคนหาและแกไข
ขอผิดพลาดในเรื่องตาง ๆ ในชีวิตของนักเรียน  และควรสนับสนุนการทํางานรวมกับผูเรียน 
เทคโนโลยีจะมีสวนชวยใหเกิดการคิดและคนควารวมกันไดอยางจริงจัง นอกจากนั้น ยังทําใหเกิด
สถานการณใหม ๆ ที่ครูและนักเรียนตางก็ไมเคยพบเห็นมากกอนอยูบอย ๆ ดังนั้น จึงไมจําเปนที่ครู
จะแสรงทําเปนรูไปหมดทุกเรื่อง  ประสบการณจากการทํางานและแกไขปญหารวมกับครูจะชวยให
ผูเรียนเรียนรูจากผูใหญในลักษณะที่มิใชเปนการทําตามที่ครูบอก แตเปนการทําในสิ่งที่ครูทํา และสิ่ง
หนึ่งที่ครูทําใหเห็นคือการเอาใจใสหรือเกาะติดกับปญหาเรื่องหนึ่งเรื่องใดไปจนกวาจะเขาใจไดอยาง
ครบถวนสมบูรณนั่นเอง  อยางไรก็ตามแมครูจะแสดงบทบาทในฐานะที่เปนเพื่อนรวมเรียนซึ่ง
สามารถใหคําแนะนําในแงมุมตาง ๆ แกผูเรียนไดอยางชัดเจนก็ตาม แตภาระกิจในการเรียนรูจะตอง
เปนของผูเรียนแตละคนเองทุกคนจะตองพัฒนาวิธีการที่เหมาะกับตนเองในการทําความเขาใจกับ
สาระสําคัญเรื่องใดเรื่องหนึ่งดวยตนเองเสมอ   
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4.) การแลกเปลี่ ยนความคิดในสภาพที่ อบอุนและเปนมิตร   
การกระตุนใหเกิดการพูดคุยถึงกระบวนการคิด การแกไขความผิดพลาดที่พบ เปนอีกวิธีหนึ่งที่ชวย
ใหผูเรียนยอมรับขอผิดพลาดของตนเองและนํามาเปดเผยได พูดคุยอยางตรงไปตรงมา ไมตองเกรงจะ
ถูกติเตียนหรือลอเลียน จึงเปนโอกาสที่จะพัฒนาความสามารถในการใชภาษาที่มีลักษณะ
เฉพาะเจาะจงและชัดเจนในการขอความชวยเหลือจากผูอ่ืนเมื่อมีความจําเปน ผูที่จะใหความ
ชวยเหลือก็ไมจําเปนตองเปนผูชํานาญการที่จะตองไดรับการฝกมาเปนพิเศษเสมอไป  ครูและ
ผูเรียนตองมีความซื่อตรงตอกัน กลาบอกวาตนเองยังไมรูเร่ืองใด ส่ิงใดที่รูแลว ซ่ึงจะทําใหเสนแบง
ระหวางครูและผูเรียนคอย ๆ  จางหายไปในกระบวนการเรียนรูรวมกันเชนนี้  นอกจากนี้แลวการแลกเปลี่ยน
ความคิดซึ่งกันและกันยังจะชวยทําใหนักเรียนที่มีความถนัด มีความสามารถแตกตางกันสามารถ
ทํางานรวมกันไดอยางกลมกลืน เนื่องจากมีโอกาสพัฒนาภาษาที่ใชสําหรับกลาวถึงกระบวนการคิด
ที่สามารถทําความเขาใจรวมกันได และสามารถนําความรูที่แตละคนมีอยูมาจัดเสียใหมใหอยูใน
ลักษณะภาษาที่ส่ือความเขาใจกันได จึงเปนความหวังวาการเรียนรูรวมกัน โดยไมแบงแยกสาขาวิชาจะ
เกิดขึ้นไดจริง 

5.) การวิเคราะหกระบวนการเรียนรูของตนเอง  การเรียนรูที่
เกิดจากการลองผิดลองถูกไปจนกวาจะพบวิธีที่ถูกตองนั้น เปนกระบวนการที่ตองใชเวลามาก ส่ิงที่
จะชวยใหผูเรียนเรียนรูไดเร็วขึ้น คือ การสะทอนความคิดของตนเองอยูเสมอ โดยตองรูจักใช
ความคิดควบคุมกระบวนการเรียนรูของตนเอง พูดอธิบายกระบวนการเรียนรูของตนเอง และ
วิเคราะหพฤติกรรมการแกปญหาของตนเอง จดบันทึกกระบวนการเรียนรูของตนเองไว นําเสนอ
เพื่อวิ เคราะหตนเองและแลกเปลี่ยนกับคนอื่น  ๆ  รับฟงขอเสนอแนะและนําไปปรับปรุง
กระบวนการเรียนรูของตนเองเปนวงจรเชนนี้อยูเสมอ ก็จะเปนการชวยฝกความสามารถในการคิด
เกี่ยวกับการเรียนรูไดอยางตอเนื่อง การจัดบันทึกจะชวยลดการแกไขขอผิดพลาดทีไ่รประสิทธภิาพได 

6.) ความตอเนื่องในการพัฒนาโครงการ   การชวยใหผูเรียนได
สํารวจทดลองเพื่อสรางความเขาใจสิ่งตาง ๆ ดวยตนเองจนกลายเปนผูเชี่ยวชาญในการเรียนรู มี 
ความมั่นใจและภาคภูมิใจในตนเอง สามารถรับผิดชอบการเรียนรูของตนเองไดนั้น จําเปนตองใช
เวลานาน และไดรับการสนับสนุนอยางเหมาะสมและตอเนื่อง นักเรียนจึงควรไดรับการสนับสนุนให
คิดทําโครงการตอเนื่องระยะยาว เพื่อจะไดมีโอกาสสรางความเขาใจในสาระสําคัญของเนื้อหาตาง ๆ ได
ลึกยิ่งขึ้นตามลําดับ พัฒนาความสามารถในการวิเคราะหและปรับปรุงกระบวนการเรียนรูของตนเองได
อยางตอเนื่อง มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดและผลงานกับผูที่สนใจทั้งในและนอกหองเรียน ส่ิงสําคัญที่
จะนําไปสูผลในระยะยาวคือการพัฒนาปรัชญาชีวิตที่เต็มไปดวยการเรียนรูอยางแข็งขันตลอดชีวิต 
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กลาวโดยสรุป ในการประยุกตทฤษฎี Constructionism สําหรับ 
การพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงตองสรางชิ้นงานอยางใดอยางหนึ่งเพื่อใหรูวา
ผูบริหารโรงเรียน “รู” และสามารถบูรณาการในทุกองคประกอบภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
ตลอดจนริเร่ิมสิ่งใหมในบรรยากาศความเปนกัลยาณมิตร อนึ่งในการนําทฤษฎี Constructionism 
ควรเนนหลักสําคัญ 6 ประการ ไดแก การเชื่อมโยงความคิด  การริเร่ิมของผูเรียน  การสนับสนุน
ของครู  การแลกเปลี่ยนความคิดในสภาพที่อบอุนและเปนมิตร  การวิเคราะหกระบวนการเรียนรู
ของตนเอง  ความตอเนื่องในการพัฒนาโครงการ ในกระบวนการพัฒนาเชนกัน 

 
 
4.  การสังเคราะหรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 
จากการทบทวนเอกสาร และงานวิจัยขางตนพอจะตั้งขอสังเกตไดวา “รูปแบบ” 

นั้นตองเปนระบบที่มีความสัมพันธกันเพื่อมุงไปสูเปาหมายที่ผูสรางรูปแบบตองการ ทั้งนี้รูปแบบ
ดังกลาวยอมอาศัยทฤษฎี หลักการ แนวคิด และงานวิจัยเปนฐานการคิดสรางสรรครูปแบบที่ตน
ตองการตอไป 

อนึ่งหลักพิจารณาดังกลาว ทําใหผูวิจัยเห็นถึงความสัมพันธระหวางของรูปแบบ 
การพัฒนาและระบบการพัฒนาวา คําสองคํามีความหมายในสาระหลักเหมือนกัน กลาวคือ ระบบ
เปนผลรวมของหนวยยอยซ่ึงทํางานอิสระจากกัน  แตมีปฏิกิริยาสัมพันธกัน  เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไว (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2528) ทั้งนี้ส่ิงสําคัญของระบบตองประกอบไปดวย 
3 ประการคือ 1) องคประกอบสําคัญ ๆ ของระบบ 2) ความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ของ
ระบบนั้น 3) เปาหมาย หรือจุดหมายของระบบนั้น (ทิศนา  แขมณี, 2548)  

แนวคิดระบบจึงมี อิทธิพลเข ามาสูการวิ เคราะหภาระงานเพื่อใหงานมี
ประสิทธิภาพ แตทวาการดําเนินงานตาง ๆ ยอมมีส่ิงใหม ๆ ที่แทรกเขามา ส่ิงเหลานั้นอาจสงเสริม
ใหบรรลุวัตถุประสงคหรือบางครั้งกลับเปนอุปสรรคหากไมไดรับการจัดสูระบบที่เหมาะสมและ
สัมพันธกับระบบเดิม ดังนั้นจึงตองอาศัย “วิธีการเชิงระบบ” (System Approach) ในการจําแนก
แยกแยะองคประกอบที่สําคัญของสิ่งนั้นและจัดความสัมพันธขององคประกอบเหลานั้นเสียใหม 
ใหมีความสัมพันธกันอยางดี เพื่อนําไปสูจุดมุงหมายที่ตองการ ซ่ึงอาจจะจัดกรอบตัวปอน 
กระบวนการ กลไกควบคุม ผลผลิต และขอมูลยอนกลับ หรือจัดความสัมพันธขององคประกอบ
ของระบบใหเปนไปตามลําดับขั้นตอนที่จะชวยใหระบบมีประสิทธิภาพ 
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สวนรูปแบบการพัฒนานั้น หมายถึง สภาพหรือลักษณะของการจัดการพัฒนาที่จัด
ขึ้นอยางเปนระบบระเบียบตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือ ความเชื่อตาง ๆ  
โดยประกอบดวยกระบวนการหรือขั้นตอนในการพัฒนาโดยอาศัยวิธีการพัฒนาและเทคนิค 
การพัฒนาตาง ๆ เขาไปชวยทําใหสภาพการพัฒนานั้นเปนไปตามหลักการที่ยึดถือ (ทิศนา  แขมณี, 
2548) 

เมื่อเปนเชนนี้จะเห็นไดวา การพัฒนาจะกลายเปนรูปแบบไดนั้นจะตองผานวิธี
ระบบ หรือ จัดองคประกอบตาง ๆ ได เปนระบบอยางเปนระเบียบเสียกอน ซ่ึงแนนอนวา  
ในการจัดระบบจะตองคํานึงถึงทฤษฎีและหลักการ รวมทั้งบริบท เงื่อนไขตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนั้น
ระบบการพัฒนากับรูปแบบการพัฒนาจึงมีความหมายที่แทจริงตรงกันในสาระหลัก   

สรุปแนวทางการรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจาก
การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงของนักการศึกษา ไดแก Kurt Lewin (cited in Schein, 2002) 
Roger (1995) Van Horn (1991) Kanter (1988) Fullan and Stiegelbauer (1995) Havelock (1973) 
Kotter (1996) Dwyer และคณะ (1991) จึงสามารถสรุปเปนกระบวนการการเปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนา
ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาไดดังนี้ 

1) ขั้นรูและตระหนัก  
2) ขั้นดําเนินการเปลี่ยนแปลง ประกอบดวยขั้นตอนยอย ๆ ดังนี้ 

2.1) ขั้นกอตัว  
2.2) ขั้นนําสิ่งใหมเขามา  
2.3) ขั้นดัดแปลง ประดิษฐ  

3) ขั้นเผยแพรและสรางความสม่ําเสมอ  

กอปรกับแนวคิดการสรางรูปแบบของนักการศึกษาหลายทาน ไดแก Brown and 
Moberg (1980) AT&T และ IBM (อางถึงในฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538) Tracey (1984) U.S. Air Force 
(1975  อางถึงใน ฉลองชัย  สุรวัฒนบูรณ, 2546) The Leadership Center (2000) ฐีระ  ประวาลพฤกษ 
(2538) ประสาร   มาลากุล ณ อยุธยา  และคณะ (2530) รังสรรค  ประเสริฐศรี (2535) อรรณพ   
จีนะวัฒน (2539) วิเชียร  ชิวพิมาย. (2539) บูรพาทิศ  พลอยสุวรรณ (2539) ประสิทธิ์ เขียวศรี (2544) 
เบญจพร  แกวมีศรี (2545) บูรณาการกับแนวคิดทฤษฎี Constructionism ของ ศาสตราจารย Seymour 
Papert (อางถึงใน บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ, 2541; นงนุช  ภัทราคร, 2542 ; สุชิน  เพ็ชรักษ, 2544; ทิศนา  
แขมณี, 2548; กองพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 2544) ที่สนองหลักการและทฤษฎีการเรียนรูของ
ผูใหญที่มุงนําสิ่งที่ไดรับจากการพัฒนาไปใชไดจริง (Knowles,1989; Lovell, 1980; Gibb, 1986; 
Rogers และ Lindeman  (อางถึงใน ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538) ; Cranton, 1989; ประภาเพ็ญ  สุวรรณ 
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และ สวิง   สุวรรณ, 2531; สรวงสุดา  ปานสกุล, 2545; จงกลนี  ชุติมาเทวินทร, 2542)  จึงกลาวสรุปได
วา รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา เปนผลรวมของกระบวนการ 6 ขั้นตอนหลักที่
เกี่ยวของสัมพันธกัน  ดังมีโครงสรางระบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาตอไปนี้ 

1) ขั้นรูและตระหนัก (Perception and Realization Level) เปนการสรางความเขาใจ
และยอมรับ โดยพรอมที่จะเปลี่ยนแปลงตอไป หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวาเปนการจุดประกายแนวคิด 
ความคิดรวบยอด และเห็นคุณคาของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา มุงใหมีทัศนคติที่ดีและ
ตองการที่จะพัฒนาตนเองใหเกิดภาวะผูนําทางเทคโลยีการศึกษา 

2) ขั้นประเมินกอนการดําเนินการ (Pre-operation Evaluation Level) เพื่อใหผูเขา
รับการพัฒนารูจักตนเอง และยอมรับพรอมที่จะพัฒนาตนเองใหมีภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
โดยพิจารณาคุณสมบัติตามองคประกอบภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  

3) ขั้นดําเนินการเปลี่ยนแปลง (Change Operation Level) เปนกระบวนการที่เกิด
จากการตัดสินใจเพื่อพัฒนาพฤติกรรมของตนและเผยแพรไปยังสิ่งแวดลอมรอบตัว  ใหรวมกันทํา
กิจกรรมตามหลักสูตร ขั้นดําเนินการเปลี่ยนแปลงเปนกระบวนการที่สําคัญ  ซ่ึงประกอบขั้นตอนยอย
ดังนี้ 

3.1) เตรียม  เปนการสรางความเขาใจในภาพรวมของหลักสูตรและความพรอม
ดานทักษะพื้นฐานของผูเขารับการพัฒนาเพื่อใหสามารถเรียนรูดวยตนเองและเรียนรูรวมกันผูอ่ืนได   

3.2) พัฒนา เปนขั้นหนึ่งของการเปลี่ยนแปลง โดยเปดโอกาสใหผูรับการพัฒนา
สรางความรูขึ้นดวยตนเอง และเรียนรูตามหนวยที่กําหนดซึ่งบูรณาการจากองคประกอบภาวะผูนํา
ทางเทคโนโลยีการศึกษาจัดทําเปนหนวยการพัฒนา 

3.3) ปฏิบัติ เมื่อผานขั้นตอนการพัฒนา ผูรับการพัฒนาตองบูรณาการ
ประสบการณที่ตนมีรวมกับความรูใหมที่ไดรับและคนพบ โดยสรางสรรคนวัตกรรมเพื่อแสดง
ความสําเร็จของการเรียนรูใหเปนรูปธรรมจัดทําแผนเทคโนโลยีสถานศึกษา หรือ แผนเทคโนโลยี
โรงเรียน 

3.4) สงเสริม เปนการพัฒนานวัตกรรมในขอ 3.3) ทั้งนี้นวัตกรรมดังกลาวอาจมี
จุดบกพรองบางประการ ดังนั้นการเรียนรูรวมกันดวยวิธีการสงเสริมสนับสนุนที่หลากหลาย อาจเปน
กระบวนการเปลี่ยนแปลงที่สงเสริมใหเกิดแนวคิดเพื่อทําใหช้ินงานมีความสมบูรณเปนรูปธรรมมากขึ้น
และสามารถนําแผนเทคโนโลยีไปใชปฏิบัติในภาคสนามเพื่อใหเกิดผลตามที่ตองการ 

4) ขั้นประเมินหลังดําเนินการ (Post-operation Evaluation Level) เปนการ
ตรวจสอบกระบวนการพัฒนาทั้งหมดเพื่อพิจารณาวา ผูรับการพัฒนาเกิดภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
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การศึกษาหรือไม  โดยพิจารณาผลการประเมินตามเกณฑที่กําหนดในแตละคุณสมบัติของ
องคประกอบภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเปนสําคัญ 

5) ขั้นปรับปรุง (Improvement Level) เปนขั้นการนําผลการประเมนิหลังพฒันาใน
ขั้น 4) ที่ยังไมผานใหดําเนินการปรับปรุงแกไขโดยวนกลับไปดําเนินการพัฒนาในขั้นที่ 3) ตอไป จน
เปนที่พอใจ 

6) ขั้นคงสภาพ (Stabilization Level) เปนขั้นตอนสําหรับผูที่ผานการประเมินใน
ขั้นที่ 4) หรือไดรับการปรับปรุงผานในขั้นที่ 5) แลว ขั้นตอนนี้เปนขั้นทายของโครงสรางระบบ 
การพัฒนาฯ แตมิใชขั้นสุดทายแลวจบการพัฒนา จุดประสงคของขั้นนี้เปนการพัฒนารอบใหมหรือ 
สูการพัฒนาตอเนื่องตอไปไดอยางเหมาะสมและในขั้นตอนนี้ ตนสังกัดเขตพื้นที่การศึกษา  กรมและ 
ผูมีสวนเกี่ยวของจะมีบทบาทเสริมกันและกันที่ผดุงการพัฒนาใหเกิดความตอเนื่องและยั่งยืนตอไปจน
กลายเปนวิถีชีวิต 

จากรายละเอียดดังกลาวสามารถแสดงโครงสรางระบบความสัมพันธของแตละ
ขั้นตอนหลักในกระบวนการการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ดังปรากฎในภาพประกอบ
ตอไปนี้ 

 
ภาพประกอบ 31 โครงสรางระบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 

 
 
 

1. ขั้นรูและตระหนกั 

2. ขั้นประเมินกอนดําเนินการ 

3. ขั้นดําเนินการเปลี่ยนแปลง 

3.1 เตรียม 

4. ขั้นประเมินหลังดําเนินการ 

3.2 พัฒนา 

ผาน 

ไม 
ผาน 

3.3 ปฏิบัติ 3.4 สงเสริม 

5. ขั้นปรับปรุง 

6. ขั้นคงสภาพ 



 

 

122

แนวทางการวิเคราะหองคประกอบ 
 

การวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) เปนเทคนิควิเคราะหหลายตัวแปร 
(Multivariate Statistics Technique) ที่เปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิจัยทางดานสังคมศาสตรและ
พฤติกรรมศาสตร  และไดรับยกยองวาเปนราชินีแหงวิ ธีการวิ เคราะหทั้งปวง การวิ เคราะห
องคประกอบถือกําเนิดมาในชวงศตวรรษที่ 20 โดย C.Spearman ซ่ึงเปนนักจิตวิทยา การวิเคราะห
องคประกอบในสมัยนั้นถือเปนวิธีการที่ยุงยาก ซับซอน และเสียเวลามากในการวิเคราะห ดังนั้น  
การวิเคราะหองคประกอบจึงยังไมเปนที่แพรหลายนักในหมูนักวิจัย จนกระทั่งคอมพิวเตอรไดถือ
กําเนิดขึ้นมาและมีการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการวิเคราะหองคประกอบ ทําใหวิธีการนี้
ไดรับความนิยมแพรหลายออกไปในหมูนักวิจัยอยางมาก สําหรับชื่อที่ใชเรียกการวิเคราะห
องคประกอบนี้เปนชื่อทั่วไปในการเรียกวิธีการวิเคราะหสวนประกอบ (Component Analysis)  
การวิเคราะหองคประกอบรวม (Common Factor Analysis) การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
(Exploratory Factor Analysis) การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
วิธีการเหลานี้ไมวาวิธีใดตางก็เปนประโยชนตอนักวิจัยทั้งสิ้น (นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542) 

ในการวิจัยทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร  นักวิจัยตองการศึกษา
คุณลักษณะภายใตตัวบุคคลที่เปนตัวแปรแฝง ซ่ึงไมสามารถสังเกตไดโดยตรง และตองศึกษา
คุณลักษณะดังกลาว จากพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคล โดยการวัดหรือการสังเกตพฤติกรรม
เหลานั้นแทนคุณลักษณะที่ตองการศึกษา  ในทางปฏิบัตินักวิจัยจะเก็บรวบรวมขอมูลเปนตัวแปร
สังเกตหลายตัว และใชการวิเคราะหองคประกอบมาวิเคราะหขอมูลเพื่อใหไดองคประกอบอันเปน
ลักษณะของบุคคลที่นักวิจัยตองการศึกษา หรือกลาวไดวาวิธีการวิเคราะหองคประกอบเปนวิธีการ
วิเคราะหขอมูลทางสถิติที่ชวยใหนักวิจัยสรางองคประกอบจากตัวแปรหลายๆ ตัวแปร โดยรวมกลุม
ตัวแปรที่เกี่ยวของสัมพันธกันเปนองคประกอบเดียวกัน และแตละองคประกอบ คือ ตัวแปรแฝงที่
เปนคุณลักษณะที่นักวิจัยตองการศึกษา (อุทุมพร  (ทองอุไทย) จามรมาน, 2532; นงลักษณ  วิรัชชัย, 
2542) 

ดังนั้นจะเห็นไดวาการวิ เคราะหองคประกอบถือเปนวิ ธีการทางสถิติที่มี
ความสําคัญวิธีหนึ่ง ในการนํามาใชศึกษาปญหาที่ซับซอนในการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร 
นอกจากนี้ยังมีผูใหความหมาย และกลาวถึงวัตถุประสงคของการวิเคราะหองคประกอบไวดังนี้ 

Hair และคณะ (1998) ไดกลาววา การวิเคราะหองคประกอบเปนวิธีการทางสถิติที่
ใชในการวิเคราะหหลายตัวแปร โดยมีวัตถุประสงคทั่ว ๆ ไป เพื่อระบุจํานวนมิติแฝง จากขอมูลซ่ึง
ประกอบดวยตัวแปรจํานวนมาก หรือการระบุมิติแฝงที่มีอยูภายใตตัวแปรเดิมและมิติแฝงหรือ 
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ตัวแปรใหม จะเรียกวา องคประกอบ (Factors) นอกจากนี้การวิเคราะหองคประกอบยังใชในการระบุ
โครงสรางของความสัมพันธระหวางตัวแปร ตัวแปรใดอยูในองคประกอบนี้บาง และเพื่อสรางตัวแปร
ใหม ซ่ึงสามารถนําไปใชในการวิเคราะหหลายตัวแปรได 

วัตถุประสงคสําคัญของการวิเคราะหองคประกอบมีอยู 2 ประการ (อุทุมพร  (ทอง
อุไทย) จามรมาน, 2532; นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542; สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 2540 และ อรพินทร  ชูชม, 
ม.ป.ป.) ดังนี้ 

1)  เปนการใชวิธีการวิเคราะหองคประกอบเพื่อสํารวจ และระบุองคประกอบรวม
ที่สามารถอธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปร ผลจากการวิเคราะหองคประกอบเพื่อใหไดส่ิงที่
ซอนอยูภายใตความสัมพันธเหลานี้ ชวยใหนักวิจัยลดจํานวนตัวแปรลง และไดองคประกอบที่ทํา
ใหเขาใจลักษณะของขอมูลไดงาย และสะดวกในการแปลความหมาย รวมท้ังไดทราบแบบแผน 
(Pattern) และโครงสราง (Structure) ของความสัมพันธของขอมูลดวย 

2)  เปนการใชการวิเคราะหองคประกอบเพื่อพิสูจน สนับสนุน ขอคนพบของผูอ่ืน 
หรือ ตรวจสอบสมมติฐานเกี่ยวกับโครงสรางความสัมพันธของขอมูล ซ่ึงกรณีนี้นักวิจัยตองมี
สมมติฐานอยูกอนแลว และใชการวิเคราะหองคประกอบเพื่อตรวจสอบวาขอมูลเชิงประจักษมีความ
สอดคลองกลมกลืนกับสมมติฐานการวิจัยเพียงใด  ซ่ึงจากวัตถุประสงคของการวิ เคราะห
องคประกอบดังกลาว นําไปสูเปาหมายของการใชการวิเคราะหองคประกอบเปนเครื่องมือวัด 
(Measure Device) ในการวัดองคประกอบที่เปนตัวแปรแฝง โดยนําผลการวิเคราะหองคประกอบ
สรางตัวแปรแฝง  และนําตัวแปรแฝงนี้ไปใชในการวิ เคราะหขอมูล  อาจใชการวิ เคราะห
องคประกอบเปนเครื่องมือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity Tool) วามี
โครงสรางตามนิยามทฤษฎีหรือไม และสอดคลองกับสภาพที่เปนจริงอยางไร 

ในงานวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร จะใชการวิคราะห 2 ประเภทที่สําคัญซึ่งแตกตาง
กันตามวัตถุประสงคในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor 
Analysis) และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) สําหรับ 
การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ดังมีรายละเอียด ตอไปนี้ 
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1. การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
 

 การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ เปนเทคนิคการวิเคราะหเพื่อระบุจํานวน
องคประกอบ (ตัวแปรแฝง) ที่อยูภายใตของชุดตัวแปรที่สามารถสังเกตไดที่มีความสัมพันธเกี่ยวของ
กัน และกําหนดวาองคประกอบเหลานี้มีความสัมพันธกันหรือไม กระบวนการนี้ยังไมใชประเมิน
ความเที่ยงตรงของแบบทดสอบไดดวย 

ในการวิเคราะหองคประกอบมีขอตกลงเบื้องตนที่สําคัญ คือ ขอตกลงเบื้องตนวา
ดวยความสัมพันธเชิงสาเหตุขององคประกอบ และขอตกลงเบื้องตนวาดวยความเปนอิสระระหวาง
องคประกอบ (นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542) ดังนี้ 

1) ขอตกลงเบื้องตนวาดวยความสัมพันธเชิงสาเหตุขององคประกอบ ตาม
ขอตกลงเบื้องตนขอนี้ตัวแปรสังเกตไดแตละตัวมีความแปรผันเนื่องจากองคประกอบรวม 
(Common Factor = F) และองคประกอบเฉพาะ (Unique factor = U) ซ่ึงองคประกอบนี้เปน
องคประกอบที่ไมสามารถอธิบายได เมื่อพิจารณาคาของตัวแปรสังเกตไดแตละตัวที่วัดในรูป
คะแนนมาตรฐานจะไดโมเดลสําหรับการวิเคราะหองคประกอบในรูปสมการดังนี้ 

 Z = (a1)(F1) + (a2)(F2) + ... +U = ∑aF+U 

ตัวแปร Z เปนผลบวกเชิงเสนขององคประกอบรวม F1, F2… และองคประกอบ
เฉพาะ U โดยมี a1, a2…  เปนน้ําหนักองคประกอบขององคประกอบรวมแตละองคประกอบ 
เรียกวา น้ําหนักองคประกอบ (Factor Loading) 

2) ขอตกลงเบื้องตนวาดวยความเปนอิสระระหวางองคประกอบ ตามขอตกลง
เบื้องตนขอนี้ องคประกอบรวม และองคประกอบเฉพาะของตัวแปรสังเกตไดแตละตัวเปนอิสระ
จากกัน หรือ ความแปรปรวนรวมระหวางองคประกอบรวม และองคประกอบเฉพาะมีคาเปน 0 



 

 

125

 
ตัวแปร F ในวงกลม คือ องคประกอบรวม (Common Factor) หรือ ตัวแปรแฝง 

(Latent) 
ตัวแปร X ในสี่เหล่ียม คือ ตัวแปรที่สังเกตได 
ตัวแปร e คือ ตัวแปรความคลาดเคลื่อน ซ่ึงจะไมมีความสัมพันธกันเอง และไมมี

ความสัมพันธกับตัวแปรหนึ่ง เนื่องจากความคลาดเคลื่อนแตละตัวมีผลกระทบตอตัวแปรที่สังเกต
ไดเพียงตัวเดียว 

ตัวแปรแตละตัวไดรับผลจากตัวแปรความคลาดเคลื่อน 
การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ องคประกอบรวมมีอิทธิพลตอตัวแปรสังเกต

ไดทุกตัว 
ลูกศรโคงที่มีลูกศรสองดาน เชื่อมระหวางองคประกอบรวม แสดงวาองคประกอบ

รวมสององคประกอบมีความสัมพันธกัน 
ลูกศรที่เชื่อมเสนตรงจากองคประกอบรวมไปยังตัวแปรที่สังเกตได แสดงวา

องคประกอบสงผลหรือมีอิทธิพลโดยตรงตอตัวแปรที่สังเกตได 
 
 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 

F1 F2 

e1 e2 e3 e4 e5 e6 

ภาพประกอบ 32  โมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
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2. กระบวนการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
 
กระบวนการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ประกอบดวยข้ันตอนการดําเนิน 

การวิเคราะหองคประกอบ และวิธีการแตละขั้นตอน (อุทุมพร  (ทองอุไทย) จามรมาน, 2532;  
นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542; สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสันธุ, 2533; อรพันทร  ชูชม, ม.ป.ป. และ กัลยา   
วานิชยบัญชา, 2548) ดังตอไปนี้ 

1) การเก็บขอมูลและสรางเมทริกซสหสัมพันธ 
2) การสกัดองคประกอบขั้นตน (Extraction of Initial Factor) 
3) การหมุนแกน (Method of Rotation) 
4) การคํานวณหาคะแนนองคประกอบ (Factor Score) 
สําหรับโดยทั่วไปแลว  นักวิจัยมักใชเพียง 3 ขั้นตอนแรกเทานั้น เพื่อใหไดผลลัพธ

สําหรับการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ โดยแตละขั้นตอนมีรายละเอียดดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การเก็บขอมูลและสรางเมทริกซสหสัมพันธ ในการกําหนดตัวแปรที่จะเก็บ

รวบรวมขอมูลนั้น ผูวิจัยตองศึกษาทฤษฎี หรือขอบเขตเรื่องที่จะศึกษากอนวามีองคประกอบใดบาง  
แตละองคประกอบนาจะมีตัวแปรอะไรบางที่จะอธิบายองคประกอบนั้น ซ่ึงโดยทั่วไปจํานวน 
ตัวแปรที่จะใชในการอธิบายองคประกอบรวมไดควรมีอยางนอยประมาณ 5 ตัวแปรและจํานวนของ
กลุมตัวอยางควรจะมีขนาดตั้งแต 100 คนขึ้นไป จนถึงกลุมตัวอยางขนาดใหญมาก ทั้งนี้ Comrey (1973 
อางถึงใน Tabachnick and Fidell, 1983) กําหนดความเหมาะสมของขนาดกลุมตัวอยางสําหรับ 
การวิเคราะหองคประกอบดังนี้ 100 คน มีความแมนยํานอยที่สุด 200 คนมีความแมนยํานอย  300 คนมี
ความแมนยําปานกลาง 500 คนมีความแมนยําดีมาก และ 1000 คนมีความแมนยําดีเยี่ยม นอกจากนี้
อุทุมพร  ทองอุไทย (2523) ไดเสนอ การใชกลุมตัวอยางสําหรับการวิเคราะหองคประกอบไววา ควรมี
มากวา 500 คนจึงจะดีมาก ในขณะที่ กัลยา วานิชยบัญชา (2548) ใหแนวคิดในการกําหนดกลุมตัวอยาง
โดยพิจารณาจํานวนตัวแปรเปนหลัก โดยกําหนดไววา ขนาดกลุมตัวอยางควรมีมากกวาจํานวนตัวแปร 
10 เทา แนวคิดดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของ Hair และคณะ (1998) ซ่ึงไดกําหนดชวงของ 
การคํานวณขนาดกลุมตัวอยางสําหรับการวิเคราะหองคประกอบไววา ขึ้นอยูกับจํานวนตัวแปรที่
กําหนด โดยพิจารณาตามอัตราสวนในขั้นต่ําสุดคือ อัตราสวนหนึ่งตัวแปรตอขนาดกลุมตัวอยาง 5 คน 
และอัตราสวนในขั้นสูงสุดคือ หนึ่งตัวแปรตอกลุมตัวอยางจํานวน 20 คน จากที่ไดกลาวถึงแนวคิดของ
นักสถิติดังกลาวแสดงใหเห็นวา การวิเคราะหองคประกอบมีความไวตอขนาดกลุมตัวอยางเปนอยางยิ่ง 
(Loehlin, 1987) หรือ กลาวอีกนัยหนึ่งไดวา กลุมตัวอยางขนาดใหญสัมพันธกับความชัดเจนของ
วิเคราะหองคประกอบ (Cudeck and Brown, 1984) ทั้งนี้ในเรื่องขนาดของกลุมตัวอยางจะถูกนํามาใช



 

 

127

อางอิงในการตีความ คาน้ําหนักองคประกอบดวย ในการศึกษาของ Guadagnoli and Velicer (1988  
อางถึงใน Steven, 1996) ไดใหคําแนะนําเกี่ยวกับขนาดของกลุมตัวอยางดังนี้ 

1) ถาองคประกอบนั้นประกอบไปดวยตัวแปรตั้งแต 4 ตัวข้ึนไป ที่มีคาน้ําหนัก
องคประกอบมากกวา .60 ถือวามีความเชื่อมั่นได โดยไมตองคํานึงถึงขนาดกลุมตัวอยาง 

2) ถาองคประกอบนั้นประกอบดวยตัวแปรตั้งแต 10 ตัวแปรขึ้นไป ที่มี 
คาน้ําหนักองคประกอบไมนอยกวา .40 และถาขนาดของกลุมตัวอยางมากกวา 150 คน จะถือวามี
ความเชื่อมั่นได 

3) ถาองคประกอบนั้น ประกอบดวยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบนอย และ 
มีกลุมตัวอยางนอยกวา 300 คน ก็ไมควรที่จะนํามาตีความ 

ภายหลังจากที่เก็บขอมูลแลวก็จะนําขอมูลที่ไดมาคํานวณหาเมทริกซสหสัมพันธ 
ทั้งนี้เนื่องจากเปาหมายของการวิเคราะหความแปรปรวน คือ การหาองคประกอบที่สามารถอธิบาย
ความสัมพันธระหวางตัวแปรได ดังนั้น ตัวแปรที่สัมพันธเกี่ยวของกันจึงเหมาะสําหรับการที่จะ
วิเคราะหองคประกอบได เมทริกซสหสัมพันธจะใหภาพวาตัวแปรตาง ๆ มีความสัมพันธกันหรือไม  
ถาความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ มีขนาดเล็กหรือไมมีความสัมพันธกัน ตัวแปรเหลานั้นไมนาจะ
รวมกันเปนองคประกอบรวม (Common Factors)ได กลาวคือ ถาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตวแปรคู
ใดมีคาใกลศูนย แสดงวาคูนั้นไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงไมเหมาะสมที่จะนําเมทริกซสหสัมพันธนั้น 
สําหรับการตรวจสอบวาตัวแปรตางๆ วาควรใชเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบหรือไม มีสถิติที่ใช
เปนตัวบงชี้ดังนี้ (Hair et al., 1998; อรพินทร  ชูชม, ม.ป.ป.; นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542; กัลยา  วานิชยบัญชา, 
2548) 

5) Bartlett’s Test of Sphericity เปนการทดสอบสมมติฐานวา เมทริกซสหสัมพันธ
นั้น เปนเมทริกซเอกลักษณ (Identify Matrix) หรือไม โดยที่เมทริกซเอกลักษณคาตรงแนวเสนทแยง
มุมทุกคามีคาเปน 1 และนอกเหนือแนวนี้มีคาเปน 0  

เกณฑการพิจารณาถาคาสถิติที่ใชในการทดสอบ Sphericity มีขนาดใหญ และ
ระดับนัยสําคัญทางสถิติมีขนาดเล็ก แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธของประชากร ไมนาจะเปนเมทริกซ
เอกลักษณ แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธนั้น มีความเหมาะสมที่จะใชวิเคราะหองคประกอบตอไปได 
และในกรณีที่ยอมรับสมมติฐานที่วา เมทริกซสหสัมพันธเปนเอกลักษณได เนื่องจากระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติมีคามาก ไมเหมาะสมที่จะใชการวิเคราะหองคประกอบ 

6) The Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) หรือ Measure of Sampling Adequacy เปน
ดัชนีเปรียบเทียบขนาดของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่สังเกตได และขนาดของสหสัมพันธพารเชียล
ระหวางตัวแปรแตละคู  เมื่อขจัดความแปรปรวนของตัวแปรอื่น ๆ ออกไปแลว เกณฑของคา KMO ซ่ึง
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ถาคา KMO นอยกวา 0.5 ไมสามารถยอมรับไดในการวิเคราะหองคประกอบ ดังนั้น คา KMO ตั้งแต 
.50 ขึ้นไปจึงจะยอมรับได และหากคา KMO ยิ่งเขาใกล 1 (.70-.80) จะถือวา เหมาะสมมากในการใช
การวิเคราะหองคประกอบ ทั้งนี้คา KMO จะเพิ่มขึ้นไดหากกลุมตัวอยางมีขนาดเพิ่มขึ้น จํานวนของ 
ตัวแปรเพิ่มขึ้น และจํานวนขององคประกอบลดลง  

ขั้นที่ 2  การสกัดองคประกอบ จุดมุงหมายของการสกัดองคประกอบ เพื่อหา
จํานวนองคประกอบที่จําเปนที่จะใชแทนขอมูลหรือแทนตัวแปรทั้งหมดทุกตัวได วิธีการสกัด
องคประกอบมีหลายวิธีที่ใชเพื่อใหไดการประมาณองคประกอบรวมจํานวนนอยที่สุด ทําการคํานวณ
เมทริกซสหสัมพันธใหมีคาใกลเคียงกับขอมูลประชากร กลาวคือ การสกัดองคประกอบใหมีจํานวน
นอยที่สามารถอธิบายความแปรผันรวมกับชุดตัวแปรเดิมที่มีขนาดใหญได โดยวิธีการสกัด
องคประกอบนั้นสามารถทําไดหลายวิธี โดยแบงออกเปน 2 กลุม ซ่ึงไดแก วิธีหาองคประกอบหลัก 
(Principal Component Analysis) และวิธีหาองคประกอบรวม (Component Factor Analysis)  

5)  วิธีหาองคประกอบหลัก (Principal Component Analysis) จุดประสงคของวิธีหา
องคประกอบหลัก คือ เพื่อใหแตละองคประกอบอธิบายความแปรปรวนขอมูลไดมากที่สุด  
โดยองคประกอบหลักแรกจะเปนผลรวมเชิงเสนตรง (Linear Combination) ของตัวแปรสังเกตไดที่
อธิบายความแปรปรวนไดมากที่สุด องคประกอบที่สองเปนผลรวมเชิงเสนตรงของตัวแปร สังเกต
ไดที่อธิบายความแปรปรวนที่เหลือไดมากที่สุด คือ ไมมีความสัมพันธกับองคประกอบหลัก 
องคประกอบถัดมาก็อธิบายความแปรปรวนที่เหลือไดมากที่สุด โดยยังเปนอิสระจากองคประกอบ
ที่ไดสกัดไปแลวกอนหนา ทั้งนี้ กัลยา  วานิชยบัญชา (2548) ไดกลาวถึงเทคนิควิธีหาองคประกอบ
หลักวา ตัวแปรแตละตัว หรือขอมูลไมจําเปนตองมีการแจกแจงแบบปกติ แตถาตัวแปรบางตัว 
มีการแจกแจงเบคอนขางมาก และมีคาผิดปกติ (Outlier) ผลลัพธที่ไดอาจจะไมถูกตอง 

การสกัดองคประกอบ วิธีนี้จะอธิบายความแปรปรวนทุกประเภท รวมไปถึง 
การอธิบายความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อน (Error Variance) ดวย ดังนั้นคาเริ่มตนจะเทากับ 
1 โดยแทนคา 1 ลงบนเสนทแยงมุมหลักของเมทริกซสหสัมพันธ 

6)   วิธีหาองคประกอบรวม (Common Factor Analysis) ไดแก 
6.1) วิธีกําลังสองนอยที่สุดไมถวงน้ําหนัก (Unweighted Least Squares)  

มีเปาหมายการสกัดองคประกอบ เชนเดียวกัน แบบที่ 2) คาความคลาดเคลื่อนของคาสหสัมพันธ
กําลังสองใหเหลือนอยที่สุด (ความแตกตางระหวางคาสหสัมพันธกําลังสองที่สังเกตไดและ 
ที่สรางใหม) 

6.2) วิธีกําลังสองนอยที่สุดทั่วไป (Generalized Least Squares) มีเปาหมาย 
การสกัดองคประกอบเชนเดียวกับแบบที่ 6.1) แตมีการใหน้ําหนักตัวแปรที่มีความแปรปรวนรวม 
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(Share Variance) กับตัวแปรอื่นกอน โดยตัวแปรประเภทนี้จะใหน้ําหนักมากกวาตัวแปรที่มีความเฉพาะ 
กอนที่จะดําเนินการตามวิธีการที่ 6.1)  

6.3) วิ ธี ไลด ลิ ฮู ดสู งสุ ด  ( Maximum-likelihood)  มี เป าหมายการสกัด
องคประกอบที่ใหคาสถิติไคสแควรทดสอบความมีนัยสําคัญขององคประกอบ สามารถตรวจสอบ
ความเหมาะสมของขอมูลกับจํานวนองคประกอบได 

6.4) วิธีแกนหลัก (Principal-axis Factoring) มีเปาหมายการสกัด
องคประกอบที่ดําเนินตามรูปแบบการวิเคราะหองคประกอบ โดยความแปรปรวนรวมจะใช
วิเคราะห ในขณะที่ความแปรปรวนเฉพาะและความคลาดเคลื่อนจะขจัดออกไป 

6.5) วิ ธีแอลฟา  (Alpha) มี เปาหมายการสกัดองคประกอบที่จะใหได
องคประกอบที่เปนอิสระตอกันที่สามารถสรุปเปนนัยทั่วไปไดสูง (Generalizability)  

6.6) วิธีเงา (Image Factoring) มีเปาหมายการสกัดองคประกอบที่น้ําหนัก
องคประกอบเปนคาแปรปรวนรวม (Covariance) ระหวางตัวแปรและองคประกอบมากกวา 
คาสหสัมพันธระหวางตัวแปรและองคประกอบ 

 
 
3. เกณฑท่ีใชพิจารณาในการกําหนดจํานวนองคประกอบ 
 
ภายหลังจากการสกัดจํานวนองคประกอบแลว  ควรพิจารณาเกณฑตางๆ ที่จะชวย

กําหนดจํานวนองคประกอบดังตอไปนี้ (Hair, et al. 1998; อุทุมพร  (ทองอุไทย) จามรมาน, 2532; 
อรพินทร  ชูชม, ม.ป.ป.)  

1) คา Eigenvalue ขององคประกอบที่มีคามากกวา 1 ในการกําหนดจํานวน
องคประกอบที่จะใชในโมเดล โดยการคัดเลือกองคประกอบที่อธิบายความแปรปรวนรวมได
มากกวา 1 ไว องคประกอบที่มีความแปรปรวนนอยกวา 1 นาจะมีตัวแปรที่นอยกวาตัวแปรเดียว 
อยูในองคประกอบนั้น เพราะวาแตละตัวแปรมีความแปรปรวนเทากับ 1 ดังนั้น ไมควรคัดเลือก
องคประกอบที่มีคา Eigenvalue นอยกวา 1 ไว โดยที่คา Eigenvalue เปนคาความแปรปรวนรวมของ
ตัวแปรทั้งหมดที่อธิบายได โดยองคประกอบซึ่งไดมากจากผลรวมของน้ําหนักองคประกอบของ 
ตัวแปรยกกําลังสองทุกตัวในองคประกอบนั้น 

2) Scree Test เปนการพิจารณากราฟ ซ่ึงแสดงความสัมพันธระหวางคา Eigenvalue 
กับจํานวนองคประกอบ หากพบวาคา Eigenvalue เร่ิมจะมีความชัดลดลง หรือ คอนขางราบเรียบแลว 
จํานวนองคประกอบกอนที่จะถึงจุดนั้น คือ จํานวนองคประกอบรวมที่จะนํามาใช 
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ขั้นที่ 3 การหมุนแกน จากการสกัดองคประกอบ บางครั้งผลที่ไดมาก็ยากแก 
การตีความ การหมุนแกนทําใหเกิดความชัดเจนวาตัวแปรใดเปนสมาชิกขององคประกอบใด  
โดยพิจารณาจากน้ําหนัก (Loading) ของแตละองคประกอบที่มีตอตัวแปร ซ่ึงหากไมมีการหมุนแกนจะ
ทําใหก้ํากึ่งในการตัดสินใจวา ตัวแปรนั้นควรจะเปนสมาชิกขององคประกอบใด (สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 
2545) ดังนั้น การหมุนแกนจึงเปนขั้นตอนหนึ่งของการวิเคราะหองคประกอบที่พยายามแปลง
องคประกอบที่ไดมาใหไดโครงสรางที่งายตอการแปลความหมาย หรือไดองคประกอบที่มี
ความหมายทางเนื้อหาสาระ กลาวคือ ทําใหตัวแปรมีความสัมพันธสูงมากกับองคประกอบใด
องคประกอบหนึ่ง เพื่อใหองคประกอบตาง ๆ แตกตางจากกัน ถาองคประกอบหลายองคประกอบมี
คาน้ําหนักสูงในตัวแปรเดียวกัน หรือตัวแปรจํานวนมากมีขนาดความสัมพันธระดับปานกลางกัน
หลายองคประกอบ จะยากในการแปลความหมาย ดังเชน คาที่ใชได การสกัดองคประกอบหรือ
องคประกอบที่ยังไมไดหมุนแกน ตัวแปรและองคประกอบที่ไดมักจะสัมพันธกันในรูปที่ไม
สามารถแปลความหมายได องคประกอบสวนใหญมีความสัมพันธกับตัวแปรจํานวนมาก ดังนั้น 
จึงมีการหมุนแกนเพื่อใหสามารถแปลความหมายขององคประกอบได 

วิธีหมุนแกนมี 2 ประเภท คือ การหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) และ 
การหมุนแกนแบบแหลม (Oblique Rotation) โดยที่วิธีการหมุนแกนไมสงผลตอสภาพความเหมาะสม 
(Goodness of Fit) ขององคประกอบ ถึงแมจะมีการเปลี่ยนเมทริกซองคประกอบแตคา Communalities 
และรอยละของการอธิบายความแปรปรวนไมไดเปลี่ยนไป วิธีการหมุนแกนที่ตางกันอาจจะทําใหได
องคประกอบที่คอนขางแตกตางกัน 

1) การหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) เปนวิธีการหมุนแกนที่ทําให
ไดองคประกอบที่ไมมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน หรือเปนอิสระจากกัน ทําใหองคประกอบมีการตั้ง
ฉากกัน การแปลความหมายองคประกอบที่ไดจากวิธีการหมุนแกนแบบนี้งายกวาวิธีการหมุนแกน
แบบแหลม (Oblique Rotation) ถึงแมวิธีหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) จะไดผลลัพธที่
งายกวาในการอธิบาย แตผลลัพธที่ไดไมสะทอนสภาพธรรมชาติที่แทจริงของตัวแปรซึ่งตัวแปรตาง ๆ 
จะมีความสัมพันธกัน การหมุนแกนแบบมุมฉากมีหลายวิธีดังนี้ 

1.1) วิธีหมุนแกนแบบวาริแมกซ (Varimax) เปนวิธีการที่พยายามลดจํานวน
ตัวแปรใหเหลือนอยที่สุด โดยตัวแปรนั้นมีคาน้ําหนักองคประกอบสูงในองคประกอบใดองคประกอบ
หนึ่งเทานั้น เพื่อชวยการแปลความหมายองคประกอบ 

1.2) วิธีการหมุนแกนแบบควอรทิแมกซ (Quartimax) เปนวิธีการที่ เนน 
การแปลความหมายตัวแปร วิธีการนี้มักจะใหผลลัพธในรูปองคประกอบทั่วไปที่มีน้ําหนักอยูในระดับ
ปานกลางถึงสูงสําหรับตัวแปรตาง ๆ  
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1.3) วิธีหมุนแกนแบบอีควอแมกซ (Equamax) เปนวิธีการที่ผสมวิธีการหมุนแกน
แบบวาริแมกซ (Varimax) ที่ทําใหไดองคประกอบที่แปลความหมายไดงาย และวิธีการหมุนแกน
แบบควอรทิแมกซ (Quartimax) ที่ทําใหตัวแปรความหมายไดงาย 

2) วิธีหมุนแกนแบบแหลม (Oblique Rotation) เปนวธีิการหมนุแกนทีอ่งคประกอบ 
ตาง ๆ ตางมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน หรือไมเปนอิสระกัน หรือเปนการหมุนแกนที่องคประกอบ 
ไมตั้งฉากกัน ซ่ึงเปนวิธีการที่แทนความเปนจริงตามสภาพธรรมชาติ  แตวิธีการนี้มีปญหาวา 
การแปลความหมายจะซับซอน เพราะตองแปลความหมายทั้งโครงสรางองคประกอบและความสัมพันธ
ระหวางองคประกอบ วิธีการหมุนแกนแบบ Oblique ยังใหคา Communalities ของตัวแปรไวแบบเดิม 
เชนเดียวกันวิธีหมุนแกนแบบ Orthogonal คาน้ําหนักองคประกอบ (Factor Loading) และ 
คาความสัมพันธระหวางองคประกอบกับตัวแปรไมใชคาเดียวกันเหมือนที่ไดจากวิธีการหมุนแกนแบบ 
Orthogonal คาน้ําหนักองคประกอบที่ไดจากวิธีหมุนแกนแบบ Oblique นิยมใช คือ Oblimin ซ่ึงเปน
วิธีการที่ทําใหไดโครงสรางที่งายที่แสดงวาองคประกอบตาง ๆ มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  

สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ (2533) ไดใหขอเสนอแนะวาในการเลือกวิธีหมุนแกน
โดยใหองคประกอบตาง ๆ มีความเปนอิสระจากกันหรือไมสัมพันธกัน (Orthogonal Factors) หรือจะให
องคประกอบมีความสัมพันธกัน (Relate Oblique Factor) ในการตัดสินใจที่จะเลือกทางใดนั้นขึ้นอยูกับ
แนวคิดและวัตถุประสงคที่จะนําผลที่ไดจากการวิเคราะหไปใช ซ่ึงถาผูวิจัยตองการใหองคประกอบเปน
อิสระจากกันก็ตองเลือกการหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) ซ่ึงเปนทางเลือกที่นิยมมาก
ที่สุด แตถาผูวิจัยมีความคิดวาองคประกอบที่ไดจากการวิเคราะหเร่ืองนี้ควรมีความสัมพันธกันก็ควรใช
การหมุนแกนแบบแหลม (Oblique Factors) มีความสอดคลองกับทฤษฎีทางจิตวิทยามากกวาการที่
องคประกอบตาง ๆ จะเปนอิสระจากกัน และพบวาวิธีการหมุนแกนแบบไดเรคออบลิมิน (Direct 
Oblimin) เปนวิธีหมุนแกนองคประกอบที่ไดมาซึ่งโครงสรางอยางงายที่มีประสิทธิภาพมาก 

 
 

4. เกณฑท่ีใชพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ 
 
คาน้ํ าหนักองคประกอบเปนคาซึ่ งแสดงถึงความสัมพันธระหวางตัวแปรกับ

องคประกอบ ดังนั้นในการที่จะทราบวาตัวแปรใดอยูในองคประกอบใด (Steven, 1996) จึงควร
พิจารณาที่คาน้ําหนักองคประกอบ โดยปกติในงานวิจัยที่กลุมตัวอยางมีจํานวนมากจะใชเกณฑที่  
.30-.40 สอดคลองกับอุทุมพร (ทองอุไทย) จามรมาน (2532) แนะนําเกณฑตั้งแต .30 ขึ้นไป รวมทั้ง 
สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสิทธุ (2540) กําหนดเกณฑขั้นต่ําของน้ําหนักองคประกอบที่ .50  
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อนึ่งการพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ แมจะเปนที่นิยมในการเลือกพิจารณา 
คาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต .30 ขึ้นไปตามคําแนะนําของผูรูดังกลาว นั่นก็ไมไดหมายความวา  
คาน้ําหนักองคประกอบเชนนี้จะเปนพื้นฐานสําหรับการแปลผลตัวประกอบ อุทุมพร  ทองอุไทย 
(2523) ไดอธิบายเกี่ยวกับการพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ ดังตาราง 1 

ตาราง 4  สเกลของสหสัมพันธตัวแปร - ตัวประกอบ 
ตัวถวงตวัประกอบออโธกอนอล 

(คาน้ําหนักองคประกอบ) 
เปอรเซ็นตของความแปรปรวน การลําดับ 

.71 

.63 

.55 

.45 

.32 

50 
40 
30 
20 
10 

ดีเลิศ 
ดีมาก 
ดี 

ปานกลาง 
เลว 

ที่มา: อุทุมพร  ทองอุไทย.(2523: 310) 
  

ทั้งนี้ในการเลือกคาใดเพื่อนําไปแปลผลนั้นขึ้นกับดุลพินิจ สามัญสํานึกของผูวิจัย 
ที่จะตัดสินเทานั้นโดยพิจารณาบนรากฐานของตัวแปรเพียง 2-3 ตัว ตามลําดับจาก “เลว” ไปถึง  
“ปานกลาง”  

นอกจากนี้ Steven (1996) ไดเสนอแนะเพิ่มเติมวาสําหรับกลุมตัวอยางที่มีขนาด
ตั้งแต 50 จนถึง 1000 นั้น ความสัมพันธระหวางคาน้ําหนักองคประกอบที่มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 
สามารถคํานวณไดโดย Factor Loading >2(c.v.) เชน ถากลุมตัวอยางมีขนาด 140 คน คาน้ําหนัก
องคประกอบที่เหมาะสม ควรมีคามากกวา .434 (2x.217=.434) โดยดูไดจากตาราง 5 

ตาราง 5  ตารางแสดงคาวิกฤติสําหรับสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 

N C.V. n C.V. N C.V. 
50 
60 
100 
140 

.361 

.286 

.256 

.217 

180 
200 
250 
300 

.192 

.182 

.163 

.149 

400 
600 
800 
1000 

.129 

.105 

.091 

.081 

คาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรจะปรากฎคาสูงใกลหนึ่ง หรือ คาต่ําใกลศูนย  
ถาตัวแปรมีคาน้ําหนักองคประกอบใกลหนึ่งก็แสดงวาตัวแปรนั้น “เหมือน” องคประกอบนัน้ และถาม ี
คาต่ําใกลศูนยก็แสดงวาตัวแปรนั้น “ไมเหมือน” องคประกอบนั้น เครื่องหมายบวกหรือลบ 
ไดรับการพิจารณาดวยวามีความเหมือนในทิศทางใด  
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สําหรับเกณฑในการกําหนดจํานวนองคประกอบนั้น อุทุมพร (ทองอุไทย)  
จามรมาน (2532) เสนอแนะวาเกณฑขั้นต่ําในการกําหนดจํานวนองคประกอบก็คือ จํานวนตัวแปร
ตั้งแต 3 ตัว และแตละตัวแปรมีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต .30 ขึ้นไป แตทั้งนี้การกําหนด
องคประกอบนั้นตองพิจารณาวาในการวิเคราะหองคประกอบนั้นไดจํานวนตัวแปรทั้งหมดกี่ตัว 
โดยมีหลักในการพิจารณาดังแสดงตามตาราง 6 

ตาราง 6  เกณฑพิจารณาจํานวนองคประกอบ  
จํานวนตัวแปร จํานวนองคประกอบ (ประมาณ) 
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ที่มา: อุทุมพร  (ทองอุไทย) จามรมาน.(2532: 118) 

เมื่อไดจํานวนตัวแปรและจํานวนองคประกอบแลว จึงสรุปจํานวนองคประกอบ 
ที่ได พรอมทั้งตั้งชื่อใหสอดคลองกับตัวแปร 

 
 
5. การตั้งชื่อองคประกอบ  
 
ในการตั้งชื่อองคประกอบนั้น ช่ือองคประกอบควรที่จะสั้น และมีความหมาย

สอดคลองกับโครงสรางขององคประกอบ โดยอาจพิจารณาความคลายคลึงกันระหวางตัวแปรที่อยู
ในองคประกอบ ถาผูวิจัยคนความาตามโครงสรางของทฤษฎี ผูวิจัยอาจใชช่ือตามองคประกอบตาม
ทฤษฎีที่ไดคนความา หรือผูวิจัยอาจตั้งชื่อใหมที่สอดคลองกับแนวคิดของผูวิจัยเอง 

ขั้นที่ 4 การคํานวณหาคะแนนองคประกอบ  เปาหมายหนึ่งของการวิเคราะห
องคประกอบ คือ ลดจํานวนตัวแปรจํานวนมากใหเหลือเปนจํานวนองคประกอบที่นอยกวา  
โดยองคประกอบที่ไดนี้ถือวาเปนตัวแปรใหม ดังนั้น จึงจําเปนที่จะตองมีการประมาณคาคะแนน
องคประกอบสําหรับแตละคน เพื่อแทนคาองคประกอบของคนนั้น ซ่ึงคะแนนองคประกอบนี้จะ
นําไปใชการวิเคราะหตอไป เชน ใชในการทดสอบสมมติฐาน ใชในการวิเคราะหถดถอยพหุ 
(Multiple Regression)  


