
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 
การวิจัยรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับผูบริหาร

โรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 
การวิจัย ผูวิจัยจึงไดสังเคราะแนวคิด ทฤษฎี และ งานวิจัยที่เกี่ยวของแตละประเด็น โดยจะนําเสนอ
ตามลําดับสาระสําคัญดังนี้ มโนทัศนดานเทคโนโลยีการศึกษา  มโนทัศนของผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษา  บทบาทภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  คุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  
ทักษะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา   แนวทางการรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาสําหรับผูบริหารโรงเรียน และแนวทางการวิเคราะหองคประกอบ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

 
 

มโนทัศนดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 
พระบรมราโชวาทในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลที่ 9 ป 2532 (อางถึงใน 

ชําเลือง  วุฒิจันทร, 2539) ทรงกลาวถึงความสําคัญของเทคโนโลยีไวดังนี้ : 

...การใชเทคโนโลยีสรางสรรคความเจริญตาง ๆ ในบานเมือง  จําเปน
จะตองใชใหพอดีและสอดคลองกับโครงสรางของประเทศทุก ๆ ดาน เพื่อ
ใหผลหรือประโยชนอันจะเกิดขึ้นนั้น บังเกิดขึ้นพรอมทุกดานโดยสมบูรณ
และไดสมดุลยทั่วถึงกัน  อันจะเปนเหตุสําคัญที่สุด  ซ่ึงจะบันดาลให
บานเมืองของเราเจริญกาวหนาอยางรวดเร็วและมั่นคง...  (หนา 98) 

เทคโนโลยีเปนวิทยาการที่นําเอาความรู ความคิด วิธีการทางวิทยาศาสตร ศิลปะและ
อุปกรณไปประยุกตใชในงานในดานตาง ๆ ใหเกิดประโยชนในทางปฏิบัติและอุตสาหกรรม ทั้งสงผล
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่สูงขึ้นในการดําเนินการเพื่อบรรลุเปาหมาย 
(พจนานุกรม ฉบับบัณฑิตยสถาน, 2542;  กิดานันท  มลิทอง, 2548ก.; กฤษมันต  วัฒนาณรงค, 2536; 
Heinich ed al., 1989 และ Kenneth, 1967) 

สมาคมการศึกษาเทคโนโลยีนานาชาติ (International Technology Education 
Association: ITEA) ใหความหมายเทคโนโลยี 2 นัย (กิดานันท  มลิทอง, 2548ก.) คือ  

16 
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1) นวัตกรรมของมนุษยในการกระทําซึ่ งรวมถึงการกอให เกิดความรูและ
กระบวนการ ในการพัฒนาระบบเพื่อการแกปญหาและขยายขีดความสามารถของมนุษย 

2) นวัตกรรม ความเปลี่ยนแปลง หรือการดัดแปลงของสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ
เพื่อสนองความจําเปนและความตองการของมนุษย 

เทคโนโลยีโครงสรางเชิงวัตถุที่สามารถนํามาใชในการจัดการศึกษาใหไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ไดแก อุปกรณส่ือสาร เชน อุปกรณส่ิงพิมพ โทรศัพท โทรภาพสาร (Teletext) วีดิสาร  
(Videtex) เครื่องฉายและฟลมภาพยนตร  ดาวเทียม  (Satellite) เครื่องรับสัญญาณดาวเทียม 
คอมพิวเตอร เครื่องอานและบันทึกขอมูล สารสนเทศ ความรูและอื่น ๆ (กิดานันท  มลิทอง, 2540)  

ปจจุบันเราจะพบวา นอกจากคําวาเทคโนโลยีแลวยังมีคําที่มีความหมายใกลเคียงกัน 
คือคําวา เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ ไอที (Information Technology: IT) ดังที่สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (2543) ไดกลาวถึงไอทีวา : 

เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ Information Technology ที่มักเรียกกันวา  
 “ไอที” นั้น เนนถึงการจัดการในกระบวนการดําเนินงานสารสนเทศ 
หรือ สารนิเทศในขั้นตอนตาง ๆ ตั้งแตการเสาะแสวงหา การวิเคราะห  
การจัดเก็บ การจัดการ และการเผยแพร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ความ
ถูกตอง ความแมนยํา และความรวดเร็วทันตอการนํามาใชประโยชน 
(หนา 20) 

ไอทีเปนการรวมเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคมอยูใน
ตัวของเทคโนโลยีสารสนเทศเลยทีเดียว แตตอมาใชคําวา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือ 
ไอซีที (Information and Communication Technology: ICT) เพิ่มมากขึ้น ซ่ึงเปนการรวมตัวของ
เทคโนโลยี 2 อยาง เขาดวยกัน คือ IT (Information Technology) หรือ เทคโนโลยีสารสนเทศ และ CT 
(Communication Technology) หรือ เทคโนโลยีการสื่อสาร ใน Steven Report ป 1997 กลาว
เปรียบเทียบ  ไอที  วาเปนการไหลทางเดียวของขอมูลไปยังผู ใช  แตหากเพิ่มการสื่อสาร 
(Communication) โดยทําใหมีการปฏิสัมพันธระหวางผูใชกับโลกของสารสนเทศที่มีอยูใน
คอมพิวเตอร (Gamble and Easingwood, 2000) 

ไอซีทีจะนิยมใชกันมากในประเทศทวีปยุโรป อังกฤษ ออสเตรเลีย นิวซีแลนด 
รวมถึงประเทศไทย ซ่ึงเดิมจะนิยมใชคําวา “ไอที” ดังเชนป พ.ศ. 2538 ไดกําหนดใหเปนปแหง
เทคโนโลยีสารสนเทศ เรียกสั้นๆ วา “IT Year” แตในขณะนี้ใชคําวา “ไอซีที” กันแพรหลายมากขึ้น  
ในการประชุมนานาชาติเร่ืองของเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสาร ที่ประเทศ
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สหรัฐอเมริกา ที่ประชุมมีการใชคําวา “ไอซีที” แทนคําวา “ไอที” เนื่องจากมีความเห็นวาคําไอซีทีมี
การใชเพิ่มมากขึ้นทั่วโลกทั้งในวงการอุตสาหกรรม ส่ือนานาชาติและวงการสื่อสาร (กิดานันท  มลิทอง, 
2548ข.) ดังนั้นเทคโนโลยีไมวาจะเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ หรือ ไอที และเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร หรือ ไอซีทีจัดอยูในกลุมที่มีความหมายที่เนนไปทางดานวัสดุ และอุปกรณเปนสําคัญ
ทั้งนี้ยังมีเทคโนโลยีอีกประเภทหนึ่งที่เนนไปทางแนวความคิด และวิธีการ 

เทคโนโลยีในเชิงความคิด ตามแนวความคิดของ Salisbury (1996) คือ เทคโนโลยี 
การคิดเชิงระบบ (System Thinking) เทคโนโลยีที่ใชในการสอน (Instructional Technology) เทคโนโลยี
การออกแบบระบบ (System Design) เทคโนโลยีการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) 
และเทคโนโลยีวิทยาการคุณภาพ (Quality Science) การคิดเชิงระบบ เปนเทคโนโลยีที่สําคัญที่สุดใน
บรรดาเทคโนโลยีเชิงความคิดที่กลาวถึงทั้งหมด เพราะเปนตัวเชื่อมเทคโนโลยีอ่ืน ๆ เขาดวยกัน 

ทุกสาขาวิชาไดนําเทคโนโลยีเขามาประยุกตในศาสตรของตน เพื่อทําใหงาน และ
ภาระตางๆ เหลานั้นบรรลุวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ เชน ในสาขาการเกษตรเมื่อนําเทคโนโลยี 
มาใชจึงเรียกวา เทคโนโลยีการเกษตร  ในสาขาวิทยาศาสตรเมื่อนําเทคโนโลยีมาใชจึงเรียกวา 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ในทางการแพทยเมื่อนําเทคโนโลยีมาใชก็เรียกวา เทคโนโลยี 
ทางการแพทย   ในทางการศึกษาเชนกัน เมื่อนําเทคโนโลยีเขามาใชกับการจัดการศึกษาจึงเรียกวา 
เทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึงไมเพียงแตสามารถแกปญหาและเพิ่มประสิทธิภาพทางดานการบริหารการศึกษา 
แตยังแกปญหาและเพิ่มประสิทธิภาพดานการเรียนการสอนอยางไมมีขีดจํากัด  

สมาคมเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (Association for Educational Communications 

and Technology: AECT) แหงสหรัฐอเมริกาไดใหความหมายเทคโนโลยีการศึกษาวา เปนทฤษฎีและ
การปฏิบัติของการออกแบบ การพัฒนา การใช การจัดการ และการประเมินของกระบวนการและ
ทรัพยากรสําหรับการเรียนรู (Seels & Richey, 1994)  

นอกจากนี้ Seels & Richey (1994) ไดแบงเทคโนโลยีการศึกษาออกเปน 5 
ขอบเขต ดังภาพประกอบ 2  โดยแตละขอบเขตเชื่อมโยงกับทฤษฎีและการปฏิบัติ เพราะทฤษฎีและ 
การปฏิบัตินับเปนพื้นฐานความรูของทุกสาขาวิชา แตละขอบเขตจะเปนฐานความรูและภารกิจที่ 
นักวิชาชีพดานเทคโนโลยีการศึกษาจะกระทําแตละภารกิจ จะเห็นวาในแตขอบเขตจะมีรายละเอียด
ภารกิจยอยเปนเอกเทศ  
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การแบงเทคโนโลยีการศึกษาออกเปน 5 ขอบเขต แมแตละขอบเขตจะมีรายละเอียด

ภารกิจยอยเปนเอกเทศแตในทางปฏิบัติแลวจะเปนการทํางานรวมกัน เชน การบริหารงานจัดการ
ทรัพยากรการศึกษา ก็จําเปนตองอาศัยทฤษฎี มีการออกแบบ นําไปใช พัฒนา และประเมินดวย แตละ
สวนจะไดผลลัพธยอนกลับไปเปนปจจัยปอนไปสูขอบเขตอื่นตอไป Seels & Richey (1994) จึงได
ออกแบบภาพประกอบความสัมพันธระหวาง 5 ขอบเขตที่รวมเขาสูสวนกลางของทฤษฎีและการปฏิบัติ
อยูภายในเสนวงกลม  ดังภาพประกอบ 3 

ทฤษฎี / 
การปฏิบัติ 

การพัฒนา 
(Development) 

เทคโนโลยีการพิมพ 
เทคโนโลยีโสตทัศน 
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
เทคโนโลยีแบบบูรณาการ 

การใช 
(Utilization) 

การใชสื่อ 
การแพรกระจายนวัตกรรม 
การใชงานและความเปนองคกร 
นโยบายและกฎระเบียบ 

การออกแบบ 
(Design) 

การออกแบบระบบการสอน 
การออกแบบสาร 
กลยุทธการสอน 
ลักษณะเฉพาะของผูเรียน 

การจัดการ 
(Management) 

การจัดการโครงการ 
การจัดการทรัพยากร 
การจัดระบบการสงผาน 
การจัดการสารสนเทศ 

การประเมิน 
(Evaluation) 

การวิเคราะหปญหา 
การวัดผลแบบอิงเกณฑ 
การประเมินความกาวหนา 
การประเมนขั้นสรุป 

ภาพประกอบ 2  ขอบเขตของเทคโนโลยีการศึกษา 
ที่มา: Seels & Richey (1994: 26) 
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ภาพประกอบ 3  ความสัมพันธระหวางขอบเขตตาง ๆ ในเทคโนโลยีการศึกษา 
ที่มา: Seels & Richey (1994: 27) 

 
จึงกลาวไดวาขอบเขตเทคโนโลยีการศึกษานั้นครอบคลุมทั้งดานการบริหาร

การศึกษา และการจัดการเรียนการสอน โดยเปนการบูรณาการทรัพยากรตางๆ ทั้งคน เงิน เครื่องจักร 
และการจัดการเพื่อการแกปญหา เพิ่มพูนประสิทธิผล และประสิทธิภาพการจัดการศึกษาไวอยาง
ชัดเจน 

ความสัมพันธระหวางขอบเขตตาง ๆ  ของเทคโนโลยีการศึกษาในทางปฏิบัติตามแนวคิด
ของ  Seels & Richey เปนเพียงกรอบแนวคิดกวาง ๆ ทั้งนี้ กิดานันท  มลิทอง (2548 ก.) ไดเสนอแนวทาง
ในการนําไปใชเทคโนโลยีไปใชในวงการศึกษา โดยสามารถใชไดทั้งดานการบริหารจัดการภายใน 
สถานศึกษา และในการเรียนการสอน ดังนี้  

1) การบริหารจัดการ สถานศึกษาสามารถใชเทคโนโลยีเพื่อชวยในการบริหาร
จัดการดานตาง ๆ เชน การจัดทํางบประมาณ สรางฐานขอมูลผูสอนและผูเรียน สรางเว็บไซตของ
สถานศึกษา สรางฐานขอมูลหองสมุดใหเปนหองสมุดอิเล็กทรอนิกส ฯลฯ 

การออกแบบ 

การพัฒนา 

การใช 

การประเมิน การจัดการ 

ทฤษฎี 
การปฏิบัติ 
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2) ผูสอน/ผูทบทวน  การใชเทคโนโลยีในฐานะผูสอน/ผูทบทวนจะใชในลักษณะ
เหมือนการบรรยายโดยครูผูสอนในการใหขอมูลสารสนเทศ ใชในการสาธิตตามกระบวนการ ขั้นตอน 
และใชในการปฏิบัติเพื่อใหผูเรียนแกปญหา ตอบคําถาม หรือกระทําตามกระบวนการ 

3) การสํารวจ ผู เรียนสามารถใชเทคโนโลยี เพื่อสํารวจขอมูลสารสนเทศใช 
เพื่อการเรียนรูแบบคนพบ เรียนรูขอเท็จจริง หลักแนวคิด กระบวนการ และกลยุทธตาง ๆ  

4) อุปกรณ เครื่องมือ เทคโนโลยีในลักษณะของอุปกรณเครื่องมือจะไมเหมือนกับ 
การใชเปนผูสอนหรือการสํารวจ แตจะเปนการใชเพื่อเปนสื่อในการเรียนการสอนและสรางชิ้นงาน 
เชนใชซอฟตแวรประมวลคําเพื่อพิมพรายงาน ใชกลองดิจิทัลเพื่อถายภาพประกอบเนื้อหาบทเรียนใช
เครื่องวิชวลไลเซอรนําเสนอภาพจากคอมพิวเตอร ฯลฯ 

5) การสื่อสาร  ใชในการติดตอส่ือสารภายในระหวางสถานศึกษากับผูสอนและ
ผูเรียนเพื่อลดความสิ้นเปลืองกระดาษ ส่ือสารภายนอกกับผูปกครองนักเรียน และสถานศึกษาตาง  ๆ 

สําหรับในทางปฏิบัติ สุกรี  รอดโพธ์ิทอง (2545) ไดแบงการนําเทคโนโลยีไปใชใน
วงการศึกษาในงานแตละดาน โดยแบงเปน 8 ดาน ที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ดังนี้  

1) คอมพิวเตอรชวยสอนมัลติมีเดีย (Multimedia CAI) 
2) คอมพิวเตอรเพื่อการจัดการศึกษา 
3) คอมพิวเตอรเพื่อการบริหารจัดการดานการเรียนการสอน 
4) คอมพิวเตอรเพื่อการใหบริการสืบคนและรับ-สงขอมูลขาวสาร 
5) การศึกษาทางไกล 
6) งานหองสมุดและฐานขอมูลการศึกษา 
7) งานออกแบบและกราฟก 
8) งานผลิตสื่อการสอน 

จึงกลาวสรุปไดวา แนวความคิดดานเทคโนโลยีแบงเปน 2 แนวคิด คือ มอง
เทคโนโลยีในเชิงโครงสรางที่เปนวัตถุ หรือ รูปแบบ เชน เครื่องฉายภาพขามศีรษะ  กลองถายภาพ 
เครื่องเสียง เปนตน และอีกแนวความคิดหนึ่ง มองเทคโนโลยีในเชิงแนวความคิด เชน เทคโนโลยี
การคิดเชิงระบบ  เทคโนโลยีที่ใชในการสอน   เทคโนโลยีการออกแบบระบบ   เทคโนโลยีการบริหาร 
การเปลี่ยนแปลง   และเทคโนโลยีวิทยาการคุณภาพ  ทั้งสองแนวคิดสามารถกําหนดขอบขายของ
เทคโนโลยีการศึกษาแบงเปน 5 ประการ คือ การออกแบบ  การจัดการ  การใช  การประเมิน และ 
การพัฒนาโดยเปนการบูรณาการทรัพยากรตางๆ ทั้งคน เงิน เครื่องจักร และการจัดการเพื่อการแกปญหา 
และเพิ่มพูนประสิทธิผล 
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ขอบขายดังกลาวมีความสอดคลองกับหลักการบริหาร  ทั้งนี้การนําเทคโนโลยีมาใช
ในวงการศึกษานั้นสวนใหญเปนทั้งฮารดแวร  ซอฟทแวร และกิจกรรม โดยผูใชคือ ผูบริหาร
โรงเรียน ครู และนักเรียน สามารถใชประกอบกิจกรรมในการบริหารและการจัดการเรียนการสอนทั้ง
ที่เปนเทคโนโลยีสําหรับเอกัตบุคคล  เทคโนโลยีสําหรับกลุม  และเทคโนโลยีสําหรับมวลชน 

 
 

มโนทัศนของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 
พระบรมราโชวาทในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลที่ 9 ป 2539 (อางถึงใน 

อเนก พ. อนุกูลบุตร และคณะ, 2547) ทรงกลาวไววา : 

...เทคโนโลยีในการชวยการศึกษาก็ทําหนาที่ของเขา แตเขาไมมี
ชีวิตจิตใจ แลวการศึกษาตองมี 2 สวน คือ สวนความรูกับสวน
ความดี สวนความรูเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเขาชวยได แตสวน
ความดีแทนครูไมได... (หนา 16)  

แมเทคโนโลยีจะมีความสําคัญมากเพียงใด แตส่ิงหนึ่งที่มีความสําคัญกวาเทคโนโลยี 
นั่นคือ คนผู ซ่ึงเกี่ยวของกับเทคโนโลยี โดยเฉพาะในโรงเรียนแลว ผูที่ เปนกุญแจสําคัญที่สุด 
ในการนําเทคโนโลยีไปใชใหเกิดประโยชนสูงสุดนั่นคือ ผูบริหารโรงเรียน (Stegall, 1998) โดยจะ
นําเสนอประเด็นสําคัญดังนี้ ผูบริหาร ผูนํา และผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา   แนวคิดและความหมาย
ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  เปาหมายสําคัญของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  ดังมี
รายละเอียดตอไปนี้ 

 
 

1. ผูบริหาร  ผูนํา  และผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 
ผูบริหารโรงเรียนเปนผูกําหนดทิศทาง และนโยบายการศึกษา การพัฒนาระบบ

การศึกษาในโรงเรียนโดยใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือ (ยืน  ภูวรวรรณ และสมชาย  นําประเสริฐชัย, 
2546) ดังนั้นผูบริหารจึงจําเปนตองพัฒนาตนเองเพื่อดําเนินงานตามภาระงานตาง ๆ ในสภาวะ 
การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ภายในสถานศึกษาโดยอาศัยทรัพยากรตางๆที่บูรณาการรวมกับ
เทคโนโลยีเพื่อเปนเครื่องมือในการพัฒนาและแกปญหา 
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ผูนําและภาวะผูนําเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับผูบริหารและการบริหารเปนสําคัญ ผูนํา
บางคนอาจไมไดเปนผูบริหาร และผูบริหารอาจจะไมใชผูนํา ผูนํา (Leader) กับ ผูบริหาร (Administrator) 
นั้นมีความหมายแตกตางกัน (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ, 2540) กลาวคือ ผูนําเปนสวนหนึ่งของการบริหาร 
(Halpin,1957)  มีผูพยายามคิดวา ผูนําเปนคนดีแตผูบริหารเปนคนไมดี เชน คิดวาหนาที่ของผูบริหารมี
เพียงแตทํางานประจําเปนงานงายๆ การบริหารสวนใหญเกี่ยวกับกระบวนการจัดการขั้นต่ํา แตผูนํา
มักจะตองทํางานที่สูงกวาระดับนั้น ซ่ึงเกี่ยวของทั้งวิธีการและจุดหมายปลายทาง ผูนําจะตองแสดง
บทบาทที่มีความรับผิดชอบสูง เชน การพัฒนานโยบาย และการนํานโยบายไปปฏิบัติ ผูบริหารทํางาน
จําเจซ้ําซากอยางเดิม แตผูนําจะชี้นําไปสูส่ิงที่ดีกวา  Lipham (1964) กลาววา ผูบริหารเปนผูรักษาสภาพ
เดิมมากกวาที่จะเปลี่ยนแปลง แตผูนําเปนผูสรางการเปลี่ยนแปลง ริเร่ิมที่จะเปลี่ยนโครงสราง หรือ
เปลี่ยนวิธีการเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายของหนวยงานหรือมีความริเร่ิมที่จะเปลี่ยนจุดมุงหมายจากเดมิ ใน
การบริหารงานก็เชนกันผูบริหารมักจะสนใจในสิ่งที่เห็นผลในระยะสั้น เชน มักจะชอบประเมินวาวันนี้
ทําอะไรเสร็จไปบาง และมักจะสนใจอํานาจของตนแตผูนํามักจะสนใจในสิ่งที่ใหผลในระยะยาว เชื่อวา
ส่ิงที่ทําจะไดผลหรือบรรลุผลในวันขางหนา สนใจอิทธิพล พยายามสรางแรงดลใจใหสมาชิกมีความภักดี
และมีความผูกพันตอองคการ ผูบริหารมักจะสนใจในการทําใหถูกตองมากกวาสนใจในการทําสิ่งที่
ถูกตอง แตผูนํานั้นมักสนใจทําสิ่งที่ถูกตองมากกวาการทําใหถูกตอง  

สวนในดานความแตกตางในคุณภาพของการปฏิบัติงาน ผูบริหารที่มีประสิทธิภาพ
อาจไมใชผูนําที่มีประสิทธิภาพ การเปนผูนําเปนศิลปะของการกระตุนหรือยั่วยุทรัพยากรมนุษยภายใน
องคการใหมีจุดมุงเนนที่เปาหมายขององคการโดยสวนรวมมากกวาการมุงที่เปาหมายเฉพาะบุคคลหรือ
เปาหมายของกลุมยอยในองคการนั้น ศิลปะของการเปนผูนําก็คือ การเกลี้ยกลอม ชักจูงใหสมาชิก
ภายในองคการปรับเปาหมายของตนใหสอดคลองกับเปาหมายขององคการ และใหสมาชิกทุมเท 
ความพยายามของตนเพื่อการบรรลุเปาหมายขององคการ (Argyris & Cyert,1980) ในดานการใชอํานาจ
ในตําแหนง บุคคลที่ใชอํานาจที่ติดมากับตําแหนงจะเปนผูบริหาร แตถาใชอํานาจของบุคคลที่ 
ครองตําแหนงจะเปนผูนํา  เพราะการเปนผูนําตองอาศัยอิทธิพลเฉพาะบุคคล อาศัยบารมีเปนสําคัญ 
เชนเดียวกับดานบุคลิกภาพ ผูนํากับผูบริหารมีบุคลิกภาพที่แตกตางกัน ซ่ึงผูบริหารจะประเมินภารกิจ
ขององคการอยางมีเหตุผล และพัฒนายุทธศาสตรในการปฏิบัติภารกิจเหลานั้นใหสําเร็จ แตผูนําเปน 
ผูมีมโนภาพกวางและไกล สามารถวิเคราะหสภาพแวดลอม สามารถคาดคะเนเหตุการณในอนาคตและ
วางแผนในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆขององคการอยางสรางสรรค ผูนําสนใจในทิศทางขององคการและ
การนํานวัตกรรมมาใชในองคการ แตผูบริหารสนใจในการปฏิบัติตามระเบียบ คําสั่งและประสิทธิภาพ
ของการทํางาน การมีบทบาทที่แตกตางกัน 
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ผูนํา หมายถึง บุคคลที่ไดรับการแตงตั้งหรือไดรับคํายกยองใหเปนหัวหนาตัดสินใจ  
มีความสามารถในการปกครองบังคับบัญชาและจะหาผูใตบังคับบัญชา หรือหมูชนไปในทางที่ดีหรือ 
ช่ัวได (อรุณ  รักธรรม, 2522) มีคุณสมบัติบางอยางที่ประทับใจ เปนที่ช่ืนชอบของสมาชิกในกลุม ซ่ึงมี
ผลทําใหสมาชิกยอมรับ และเต็มใจปฏิบัติตามความตองการ และการชักนําของผูนํา (สงวนศรี  วิรัชชัย, 
2537) เปนผูที่ทําหนาที่รับผิดชอบในการสนับสนุนรวมมือวางแผน ควบคุม ช้ีแนวทางในการทํางาน
ของกลุมใหดําเนินไปสูเปาหมายโดยใหไดทั้งผลสําเร็จของงาน และรักษาสถานภาพของกลุมใหมี 
ความมั่นคง (วิจิตร  อาวะกุล, 2528) เปนบุคคลที่มีตําแหนงมีบทบาทหรือมีอิทธิพลที่จะควบคุมหรือช้ีนํา
ใหผูอ่ืนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมายทั้งสวนบุคคลและองคกร  
(บุญมั่น  ธนาศุภวัฒน, 2537)  

ผูนําอาจเปนผูที่ไดรับมอบหมายอาจโดยการเลือกตั้งหรือแตงตั้ง และเปนที่ยอมรับ
ของสมาชิกใหมีอิทธิพลและบทบาทเหนือกลุม (เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ, 2536; Halpin, 1966; 
Fiedler, 1976; Dejnozka, 1983) หรืออาจเปนบุคคลที่เสริมสรางความคิดสรางสรรค เปนสัญลักษณของ
ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันในสังคม สามารถนํากลุมใหพนจากความทุกขยาก ขจัดปญหา  
ขจัดความขัดแยงที่เกิดขึ้นในกลุม และฟนฝาอุปสรรคตาง ๆ จนสามารถบรรลุตามเปาหมายของสงัคมที่
วางไวไดอยางมีประสิทธิภาพ (Bennis and Nanus, 1985) 

สรุปไดวา ผูนํา คือ บุคคลที่ไดรับเลือกจากผูอ่ืนใหเปนผูนํา มีอิทธิพลตอบุคคล 
ในองคการสามารถชี้นํา มีความคิดสรางสรรค ควบคุม วางแผน และแกปญหาในการทํางาน เพื่อให
องคกรประสบผลสําเร็จตามเปาหมายขององคกรที่วางไว ผูนําในสถานศึกษาตองเปนบุคคลที่มีหนาที่ 
ความรับผิดชอบตอการปฏิบัติงานใหองคกรแลว ตองประพฤติปฏิบัติตนใหเปนแบบอยางขององคกร
และเพื่อนรวมงานไดดวย  ซ่ึงผูนําจะตองมีภาวะผูนําในการทํางาน 

ภาวะผูนําเปนเทคนิค ศิลปะ หรือความสามารถตาง ๆ ของบุคคล เพื่อใหผูรวมงาน
แสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค มีผลตามเปาหมายที่วางไว (กังวล  เทียนกัณฑเทศน และอดิศัย   
กอวัฒนา, 2527) โดยใชกระบวนการสื่อความหมายเพื่อติดตอซ่ึงกันและกัน ใหรวมกันดําเนินการ
จนบรรลุผลสําเร็จ (กิติ  ตยัคคานนท, 2531) และสามารถที่จะทําใหผูอ่ืนทําในสิ่งที่ตองการโดยมี
ความตองการที่จะทํางานอยางเต็มที่และมีความสุข  (กรมอาชีวศึกษา, 2534) นอกจากนี้ภาวะผูนํายังเปน
ปจจัยที่ทําใหองคการมีชีวิตชีวาและสามารถที่จะดํารงอยูได ชวยพัฒนาองคการไปในทิศทางใหม ๆ 
(Bennis and Nanus, 1985) ซ่ึงองคประกอบของภาวะผูนําประกอบดวย 3 ประการ คือ 1) คน อันไดแก 
ผูนําและผูตาม  2) การโนมนาวหรืออิทธิพล  3) เปาหมายขององคการ (Daft, 1994) ทั้งนี้องคประกอบ
ดังกลาวจะตองอาศัยกระบวนการภาวะผูนําซึ่งประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นใชอํานาจหนาที่
เพื่อใหกลุมทํางานหรือมีการปฏิบัติตามเปาหมายขององคการ ขั้นกระตุนสมาชิกขององคการใหทํางาน
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จนบรรลุเปาหมาย และขั้นสงอิทธิพลตอพลวัตรหรือความเปลี่ยนแปลงของกลุมและตอวัฒนธรรม
องคการ (Bovee and Others, 1993) จากที่กลาวมาจึงเห็นไดวา ผูนําและผูบริหารอาจเปนคนๆเดียวกันก็
ได ผูบริหารการศึกษาจําเปนตองเปนทั้งผูบริหารและผูนําในการจัดการศึกษาเพื่อใหมีประสิทธิภาพ   

อนึ่งในระบบการศึกษาไทยในปจจุบันความเหลื่อมลํ้าทางดานคุณภาพของแตละ
โรงเรียนทุกแหงทวีคูณมากขึ้น ความรูสึกของผูปกครองมีความเห็นวาโรงเรียนทุกแหงนั้นมีมาตรฐาน
ความเทาเทียมตางกัน (ยืน  ภูวรวรรณ และสมชาย  นําประเสริฐชัย, 2546) ทั้งนี้ปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิด 
ความแตกตาง และเกิดชองวางความไมเทาเทียมมากขึ้นในปจจุบันนั่นคือ “การพัฒนาความรู 
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของประชาชน” (นิภา  แยมวจี, 2548) เชนเดียวกับที่ อดีตนายกรัฐมนตรี 
ฯพณฯ ทักษิณ  ชินวัตร (อางใน ปราณ  พิสิฐเศรษฐการ, 2547)กลาวในการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เร่ือง “ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร” สรุปไดวาประเทศไทย 
เปนประเทศที่ลาหลังทางดานเทคโนโลยี ถึงแมจะมีอัตราคนใชเทคโนโลยีสารสนเทศกันมากขึ้น  
แตคนที่มีฐานะยากจนขาดโอกาสที่จะใชประโยชนจากเทคโนโลยี จึงทําใหเกิดชองวางในการสราง
ศักยภาพของมนุษย ซ่ึงความเหลื่อมลํ้าที่เกิดขึ้นจากเทคโนโลยีที่ประกอบดวยความเหลื่อมลํ้า 4 ประการ 
(NECTEC, 2545) ไดแก ความเหลื่อมลํ้าทางโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure Divide) ความเหลื่อมลํ้า
ทางทักษะ (Literacy Divide) ความเหลื่อมลํ้าทางการจัดการ (Management Divide) และความเหลื่อมลํ้า
ทางวัฒนธรรม (Culture Divide)  

ปญหาเทคโนโลยีดังกลาวจึงเปนสิ่งที่ผูนําจําเปนตองหาทางออก และสรางคนให
พรอมเพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงอันเกิดจากเทคโนโลยี สําหรับในโรงเรียนผูบริหารโรงเรียนสวน
ใหญจะตองเผชิญกับสิ่งทาทายตาง ๆ ที่จําเปนจะตองอาศัยวัสดุ อุปกรณ และวิธีการเขามาเสริม
ประสิทธิภาพการบริหารการศึกษาภายในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ดวยเหตุนี้ผูบริหาร
โรงเรียนจึงมิใชเปนเพียงแคผูนําทั่วไป แตควรเปนบุคคลที่มีความเปนผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
(Educational Technology Leadership) ทั้งนี้หลายคนในวงการศึกษาไดใหความหมายภาวะผูนํามุงเนน
ความสามารถของผูบริหารที่จะดําเนินงานเกี่ยวกับสถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงสวนใหญจะเปนไปในหนาที่ คุณลักษณะ และการบริหารกันเปนสวนใหญ รวมถึง
องคประกอบของการบริหาร เชน แรงจูงใจ ความขัดแยง พฤติกรรมผูนํา เปนตน (กิติมา  ปรีดีดิลก, 
2547) แตไมเนนมากนักในเรื่องวิธีการนําในทางเทคโนโลยีการศึกษา 
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การเปนผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาตามแนวคิดของ Flanagan และ Jacobsen 
(2003) มีความคิดเห็นวา ผูนําทางเทคโนโลยีควรตองตระหนักเห็นความสําคัญของสิ่งตอไปนี้ 

1.) ความเสมอภาค โดยตองลดชองวางทางเทคโนโลยีในความแตกตางระหวาง
ฐานะเศรษฐกิจ, เพศ, ระดับผลความสําเร็จทางการเรียนของผูเรียน, ระยะทาง และวัฒนธรรม 

2.) การพัฒนาผูชํานาญดานเทคโนโลยี โดยมุงสรางโอกาส ความตองของครูใหรู 
เขาใจ และนําเทคโนโลยีไปบูรณาการ ออกแบบรวมกับหลักสูตรอยางมีความหมาย ทาทาย และมุง
สนับสนุนครูใหคนพบและมีประสบการณ คิดสรางสรรคแนวทางการสอนอยางหลากหลายทาทาย 
และประเมินอยางเปนรูปธรรม  

3.) สรางบทบาทใหมของผูบริหารในดานผูนําทางเทคโนโลยีเพื่อเปนกําลังสําคัญ
ในการพัฒนาบุคลากรและทรัพยากรดานเทคโนโลยี รูเขาใจการใชเทคโนโลยีอยางมีความหมาย  
มีวิสัยทัศน ประสบการณสามารถจะชี้แนะ สนับสนุนครู วางแผนเทคโนโลยี เปลี่ยนวัฒนธรรมของ
องคการโดยใชเทคโนโลยีในระบบงาน ตลอดจนเสริมศักยภาพการเรียนรูของผูเรียนโดยอาศัย
เทคโนโลยีได 

ดังนั้น ผูนํา และผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาอาจเปนบุคคลคนเดียวกันหรือไมก็ได 
ทั้งนี้สําหรับในโรงเรียนแลว หากผูนํามีความสามารถกาวทันความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี  
มีวิสัยทัศนในการนําเทคโนโลยีไปใชโดยบูรณาการกับหลักสูตร สรางสรรคส่ิงใหม และสงเสริม 
พัฒนาใหครูและนักเรียนมีการเรียนรูโดยอาศัยเทคโนโลยีเพิ่มขึ้นจนกลายเปนวัฒนธรรมของ
สถานศึกษา และสามารถลดชองวางทางเทคโนโลยี ผูนํานั้นก็จะเรียกไดวาเปน “ผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษา” (Educational Technology Leadership) 

 
 

2. แนวคิดและความหมายภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศกึษา 
 
นักการศึกษาไดกลาวถึง ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีวาเปนพฤติกรรมพหุมิติของ

บุคคลที่มุงบูรณาการกลยุทธกับเทคโนโลยีการศึกษา โดยใชอิทธิพล อํานาจ การจูงใจ เปนผูเสียสละ
เวลา ใหคําแนะนําครู นักเรียน หรือผูเกี่ยวของในดานการนําเทคโนโลยีการศึกษา เพื่อชวยใหบุคคล
เหลานั้นตระหนัก เห็นประโยชนของเทคโนโลยีการศึกษาและนําเทคโนโลยีการศึกษาไปบูรณาการ
ใหเขากับการจัดการศึกษาโดยเปนสวนหนึ่งของหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน เพื่อขจัดปญหา 
อุปสรรคไดอยางมีประสิทธิภาพ และจัดการความเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาใหดียิ่งขึ้น ตลอดจน
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สามารถทํานายแนวโนมในการนําเทคโนโลยีมาใชในการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพได 
(Valdez, 2005; Flanagan และ Jacobsen, 2003)   

ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาตองแสดงถึงพื้นฐานและความรูที่เปนฐานใหเกิด
ความเชี่ยวชาญการบูรณาการเทคโนโลยีกับภาระงานอยางมีความหมาย ทั้งนี้ ศุภชัย  เจียรวนนท ได
เสนอแนวคิดในการพัฒนาไอซีทีกับการพัฒนาประเทศในรายการ UBC Talk ชอง UBC 7 เมื่อวันที่ 5 
สิงหาคม 2546 (อางถึงใน กิดานันท  มลิทอง, 2548ข.) ซ่ึงผูวิจัยเห็นวา เปนแนวคิดพื้นฐานสําคัญที่จะ
บงชี้ลักษณะของภาวะทางเทคโนโลยีการศึกษานั่นคือตองมีลักษณะสําคัญ 3 A’s คือ     

1) การตื่นตัวดานเทคโนโลยี (Awareness) เปนการสรางความตื่นตัวใหแกผูใช
เทคโนโลยี ไมเฉพาะเพียงการใหความรูความเขาใจในการรูเทคโนโลยีเทานั้น แตตองสรางความตระหนัก
ถึงความสามารถในการใชเทคโนโลยี ความเอาใจใสเร่ืองการปองกันสิ่งที่เทคโนโลยีนํามาสูชีวิตคน 
การปองกันสิ่งที่ไมเหมาะสม การรูจักกลั่นกรองขาวสารความรู 

2)  ความสามารถดานเทคโนโลยี (Ability) เปนความสามารถที่จะเรียนรูเทคโนโลยี
อยางตอเนื่อง และรูจักนําความรูไปใชใหเกิดประโยชนอยางคุมคามากที่สุด 

3) ผูอํานวยประโยชนดานเทคโนโลยีแกผูอ่ืนอยางเสมอภาค (Available) เปนการจดัหา
เทคโนโลยีใหแกผูใชไดอยางทั่วถึงระดับรากหญา เพื่อเปดใหทุกคนมีโอกาสใชเทคโนโลยีอยางเทาเทียม
กันดวยเทคโนโลยีทันสมัย และเปดโอกาสใหมีการเลือกใชระบบตาง ๆ ไดอยางอิสระ 

นอกจากนี้ผูวิจัยมีความคิดเห็นวา ลักษณะของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ควรแสดงถึงความสามารถที่ช้ีนํา กําหนดทิศทาง โดยอาศัยทฤษฎี การปฏิบัติ และผลงานวิจัยในทุกสาขา
มาออกแบบ เพื่อนําไปใช พัฒนา จัดการ และประเมินโดยอาศัยทรัพยากรตาง ๆ เพื่อแกปญหา และ
เพิ่มพูนประสิทธิผล ประสิทธิภาพการจัดการศึกษาใหไดผลที่คุมคา 

ลักษณะสําคัญภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาที่กลาวมาขางตน จึงสามารถ
จําแนกออกเปน 2 ประเด็นหลัก คือ  

1)   พฤติกรรมสวนตัวของผูนําที่มุงเนนบูรณาการเทคโนโลยี 
2)    การทําใหผูอ่ืนใหตระหนักเห็นประโยชน และนําเทคโนโลยีไปประยุกตใน 

การจัดการศึกษาอยางทั่วถึง  
ลักษณะสําคัญสองประการของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาขางตนจึง

สามารถสรุปความหมายไดดังนี้ ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา เปนลักษณะของบุคคลที่
สามารถใชเทคโนโลยี เรียนรูเทคโนโลยีไดอยางตอเนื่องและรูจักนําความรูเหลานั้นไปบูรณาการกับ 
การจัดการศึกษาใหเปนหนึ่งเดียว อยางมีความหมาย บนพื้นฐานของทฤษฎี การปฏิบัติ และงานวิจัยใน
ทุกสาขา ตลอดจนใชอิทธิพล อํานาจ และจูงใจใหครู นักเรียน และผูที่ เกี่ยวของตระหนักเห็น
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ประโยชนของการนําเทคโนโลยีไปบูรณาการในการจัดการศึกษา เพื่อลดชองวางทางเทคโนโลย ีมุงให
เกิดการเปลี่ยนแปลงที่คุมคา มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 

ตัวอยางของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา เชน ใชการคนควาทางอินเทอรเน็ต
ขณะปรึกษาผูเชี่ยวชาญในการแกปญหานักเรียนที่มีปญหาดานพฤติกรรม หรือ การใชกลองวีดิทัศน
ถายภาพการสอนสงไปบนอินเทอรเน็ตเพื่อใหผูเรียนในสถานศึกษาอื่นเห็นภาพและไดยินเสียงการสอน 
โดยเฉพาะในยุคสังคมแหงการเรียนรูจะตองศึกษาเพื่อกาวทันกับการเปลี่ยนแปลง การเรียนรูตลอด
ชีวิต และการทํางานดังนั้นจึงไมเพียงแครูจักเทคโนโลยีเทานั้น แตยังตองใชเทคโนโลยีอยางชาญ
ฉลาดเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดในการดํารงชีวิต 

 
 

3. เปาหมายสําคัญของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 
ความจําเปนที่ผูบริหารโรงเรียนตองมีภาวะผูนําทางเทคโนโลยี ดวยเหตุผลสําคัญ 

ดังตอไปนี้ 1) ความจําเปนตองใชฐานขอมูลสารสนเทศสําหรับการเรียนของนักเรียน รวมทั้งการใช
ขอมูลในสังคมอินเตอรเนต 2) ความจําเปนตองใหนักเรียนใชเทคโนโลยีเพื่อเปนเครื่องมือใน 
การคนควา คนพบในภาระงานดานการเรียนเปนสวนใหญ 3) ความจําเปนตองทํางานใหมีประสิทธิผล
และประสิทธิภาพมากกวากวาเดิม ดังนั้นผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจําเปนตองชวยเหลือครู 
นักเรียนใหมีความเขาใจเทคโนโลยี (Valdez, 2005) 

ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเปนบทบาทที่มองดูเหมือนผิวเผิน แตความสําคัญ
ของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีกลับเปนปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอทัศนคติการปฏิบัติงานของครู และ 
ยังสงผลตอคุณภาพการเรียนรูของนักเรียนอีกดวย (Stegall, 1998) นอกจากนี้ Valdez (2005) กลาววา  
ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษายังมีอิทธิพลตอผูมีสวนไดสวนเสียกับการจัดการศึกษาดวย
เชนกัน ซ่ึงเปาหมายสําคัญของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา มีดังนี้ 

1) พัฒนาวิสัยทัศนและเปาหมายของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาในระดับ
เขตอําเภอและโรงเรียน  โดยตองเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียทราบถึงความตองการ เปาหมาย
และการวัดประเมินทางเทคโนโลยีเพื่อการตัดสินใจ หาทางใหสองอยางบรรจบกันทั้งวิสัยทัศนและ
เปาหมาย และควรจะมุงพัฒนาใหการเรียนรูของนักเรียนและครูมีประสิทธิภาพ นั่นคือเปาหมาย
ของผลลัพธอันดับแรก สวนเปาหมายของครูก็มุงไปที่จะพัฒนาตนเพื่อสงผลใหพัฒนาการเรียนรู
ของนักเรียนดีขึ้นเชนกัน 
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2) ควรประเมินความตองการจําเปน เพื่อเปนขอมูลในบูรณาการเทคโนโลยี
ใหมๆและจะเปนตัวบงชี้วัดความสําเร็จกับวิสัยทัศนและเปาหมาย รวมทั้งเปนขอมูลดานสารสนเทศ
เพื่อจัดลําดับความสําคัญกอนหลังเพื่อบรรลุเปาหมายนั้น 

3) พัฒนาแผนปฏิบัติงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว, กําหนดทรัพยากรที่จําเปน, 
กําหนดระยะเวลา และ กําหนด Benchmark เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคทางเทคโนโลยี  

4) ส่ือสารใหบุคลากรทราบเกี่ยวกับแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติงานที่จําเปน 
ในการกําหนดพันธสัญญาและทรัพยากร 

5) ออกแบบและนําแผนที่พัฒนาอยางมืออาชีพไปใช เพื่อทําใหครูมีความรูและ
ทักษะทําใหการใชเทคโนโลยีประสบผลสําเร็จ 

6) มีความรูดานเทคโนโลยีเพียงพอและวิจัยกระบวนการเปลี่ยนแปลงเพื่อสามารถ
คาดการณลวงหนา ทราบปญหาการเปลี่ยนแปลง 

7) พัฒนาแผนปฏิบัติงาน  โดยการประเมินแผนทั้งในระหวางดําเนินการ 
(Formative Evaluation) และหลังเสร็จสิ้น (Summative Evaluation) เพื่อตรวจสอบกับตัวบงชี้
ความสําเร็จ และเปาหมาย 

กลาวโดยสรุปมโนทัศนของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเปนบุคคลสามารถบริหาร
หรือจัดการโดยบูรณาการ 2 อยางระหวางภาระงานดานการจัดการศึกษารวมกับเทคโนโลยีการศึกษา
อยางมีความหมาย มีประสิทธิภาพ และคุมคา ส่ิงสําคัญ 3 ประการที่ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ตระหนักเห็นความสําคัญ คือ 1) ดานความเสมอภาค ลดชองวางทางเทคโนโลยี  2) การพัฒนา 
ผูชํานาญดานเทคโนโลยี โดยมุงสรางโอกาสใหแกครูไดเรียนรูและนําเทคโนโลยีไปบูรณาการกับ
หลักสูตร  3) สรางบทบาทใหมของผูบริหารใหรู-เขาใจ-ใชเทคโนโลยีอยางมีความหมาย และชี้แนะ 
สนับสนุนผูอ่ืนดานเทคโนโลยีได  แนวคิดพื้นฐานที่สําคัญอันเปนสิ่งบงชี้ลักษณะของภาวะผูนําทาง
เทคโนโลยีการศึกษา นั่นคือตองมีลักษณะสําคัญ 3 A’s คือ 1) การตื่นตัวดานเทคโนโลยี (Awarness)  
2) ความสามารถดานเทคโนโลยี (Ability)  3) ผูอํานวยประโยชนดานเทคโนโลยีแกผูอ่ืนอยางเสมอภาค 
(Available) 
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การพัฒนาผูบริหารโรงเรียนใหมีภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาไดนั้น   จําเปน 
ตองกําหนดลักษณะ หรือ ส่ิงสําคัญบางประการเพื่อขยายศักยภาพดานเทคโนโลยีการศึกษาของ
ผูบริหารโรงเรียนที่มีอยูใหโดดเดนจนกลายเปนผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ดังเหตุผล 3 ประการ 
ตอไปนี้ 

1) ในสถานการณปจจุบัน มีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ความเปลี่ยนแปลงดังกลาว
ทําใหผูบริหารโรงเรียนจึงอยูในสภาวะการดําเนินงานที่คลุมเครือและตกอยูในสภาวะความเสี่ยง 
ตอการบริหารงานการศึกษาอยูตลอดเวลา ดังนั้นเพื่อใหผูบริหารโรงเรียนมีลักษณะความเปนผูนํา 
ทางเทคโนโลยีการศึกษา  ผูวิจัยจึงเห็นควรที่จะตองรวบรวมและสรุปบทบาทภาวะผูนําทาง
เทคโนโลยีการศึกษาที่ชัดเจน เพื่อเปนแนวทางแกผูบริหารโรงเรียนใหหลีกหนีความซับซอน  
มีความชัดเจนในหนาที่ ภาระงานของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเดนชัดยิ่งขึ้น  

2) ส่ิงสําคัญประการหนึ่งที่จะสามารถจําแนกระหวางผูนําและผูตามได นั่นคือ 
“คุณลักษณะ” ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นควรที่จะตองศึกษาและรวบรวมแนวคิด  ทฤษฎี เพื่อสรุป
คุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับผูบริหารโรงเรียนในการวิจัยคร้ังนี้ดวย 

3) เนื่องจากคุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเพียงอยางเดียว  
ยังไมสามารถบงชี้ความเปนผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาไดเพียงพอ นอกจากนี้ยังไมสามารถ
พยากรณความเปนผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาไดอยางแมนยําและสมบูรณอีกดวย ดังนั้นผูวิจัยจึง
คิดวา ส่ิงที่เดนชัดอีกประการหนึ่งคือ “ทักษะ” ของผูบริหารโรงเรียน ที่จะตองปรับหรือขยายทักษะ
พื้นฐานดานเทคโนโลยีในฐานะนักปฏิบัติที่มีอยูใหกลายเปนทักษะภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษา 

จากเหตุผล 3 ประการขางตน ผูวิจัยจึงไดรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวของสรุปเปนองคความรูเกี่ยวกบผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 3 ประเด็นคือ บทบาทภาวะผูนํา
ทางเทคโนโลยีการศึกษา  คุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  และทักษะภาวะผูนําทาง
เทคโนโลยีการศึกษา  เพื่อนําไปสูประมวลความรูในการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนใหเกิดภาวะผูนํา
ทางเทคโนโลยีการศึกษา  ดังมีรายละเอียดแตดานดังตอไปนี้ 
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บทบาทภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา (Educational Technology Leadership Roles) 
  

บทบาทหนาที่ หมายถึง ความมุงหวัง (Expectation) ที่บุคคลอื่นคาดวาบุคคล 
ในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งควรกระทําหรือแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมาในสถานการณ
อยางใดอยางหนึ่ง บทบาทหนาที่ (Role) ซ่ึงมีอยูคูกับตําแหนง (Position) เสมอ (ภิญโญ สาธร, 2526; 
Sabin and Turner, 1968) ทั้งนี้พฤติกรรมที่แสดงออกอาจแตกตางกันไปตามความคาดหวังและ
ความคิดที่แตกตางขึ้นอยูกับการรับรูของบุคคลผูแสดงพฤติกรรมนั้น (Owens, 1970) 

นอกจากนี้บทบาทของผูนํ าแตละคนแตกตางกันตามบุคลิกลักษณะและ
สถานการณ ผูนําจึงมักถูกคาดหวังในดานบทบาท (Role Expected)  คือ บทบาทที่สังคมคาดหวังไว 
เกี่ยวกับตําแหนง หนาที่ กฎระเบียบ วัฒนธรรม ความเชื่อของสังคม ความตองการทั้งของ
ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชา รวมทั้งธรรมชาติลักษณะของงาน    แตบางครั้งผูนําไมสามารถ
ปรับตัวใหยอมรับกับบทบาทเหลานี้ตามความคาดหวังของสังคม ซ่ึงการรับรูบทบาทของผูนํา 
(Perceived Role) จะขึ้นอยูกับความตองการ คุณลักษณะ คานิยมและทักษะของผูนํา หากบทบาท
ตามการรับรูของผูนําไมสอดคลองกับบทบาทที่สังคมคาดหวัง ผูนําจะเกิดความขัดแยงในบทบาทได 
(Role Conflict) ซ่ึงอาจจะกอใหเกิดความเสียหายในการบริหารจัดการในองคการได ดังนั้นผูนํา
จะตองปรับปรุงและพัฒนาใหบทบาทที่สังคมคาดหวัง และบทบาทตามการรับรูของตนเองไปใน
ทิศทางที่สอดคลองกัน จึงจะกอใหการทํางานตามบทบาทของผูนํา สามารถทํางานไดดีและประสบ
ความสําเร็จ (Yukl, 1989) 

ความหมายของบทบาทดังกลาว จึงสรุปไดวา บทบาทเปนสิ่งที่บุคคลในตําแหนงนั้น
ตองแสดงพฤติกรรมหรือการกระทําที่สอดคลองกับตําแหนงนั้น และสอดคลองตามความคาดหวงัของ
คนอื่น      การแสดงพฤติกรรมของผูดํารงตําแหนงอาจแตกตางกันขึ้นกับปจจัยหลายสาเหตุดังได
กลาวขางตน 

หลายคนคาดหวังวาผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาตองรู และใชเทคโนโลยีการศึกษาได 
โดยเฉพาะอยางยิ่งเทคโนโลยีเหลานั้นมีความสัมพันธกับคอมพิวเตอรเพื่อทําใหผูนําเขาถึงสิ่งคนพบ
สารสนเทศ และการสรางสรรค รวมทั้งความรูใหม ๆ จากการสื่อสาร  นอกจากนี้ผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษายังจําเปนตองพิจารณาการเพิ่มประสิทธิภาพครูและสรางบุคลากรการศึกษาตนแบบ
ระดับชาติใหเปนที่ตัวอยาง และเปนที่ยอมรับสอดคลองตามเกณฑมาตรฐานระดับชาติ (North Central 
Regional Educational Laboratory & Metiri Group, 2003) ดังนั้นผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงมี
บทบาทหนึ่งที่มีหนาที่เปนนักพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา โดยสมาคมเพื่อการฝกอบรมและพัฒนา 
แหงอเมริกา (American Soceity for Training and Development: ASTD) ไดทําการศึกษาสมรรถภาพ
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ของนักฝกอบรมและพัฒนา ผลการศึกษาครั้งนี้ทําใหไดบทบาทที่จําเปน 15 บทบาท (อางถึงใน 
ประศักด  หอมสนิท และอรจรีย  ณ ตะกั่วทุง, 2536)  คือ 1) นักประเมินผล 2) ผูอํานวยความสะดวกแก
สมาชิกกลุม 3) ผูใหคําปรึกษาเพื่อการพัฒนาบุคคล 4) นักเขียน 5) ผูเรียน  6) ผูจัดการการฝกอบรมและ
พัฒนา 7) นักการตลาด 8) นักวิเคราะหความตองการจําเปน 9) ผูบริหารโครงการ 10) นักออกแบบ
โครงการ  11) นักกลยุทธ 12) นักวิเคราะหงาน 13) นักทฤษฎี  14) นักถายโอนความรู  15) ผูเชี่ยวชาญสื่อ 

บทบาทนักพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของ Nanus 
(1996) ซ่ึงไดแสดงความคิดเห็นวาผูนําควรแสดงบทบาท เปนผูส่ังสอนหรือพี่เล้ียง (Coach) คือ  
การใหคําแนะนําและการสั่งสอน ซ่ึงบทบาทหนึ่งของผูนําที่ตองกระทํา เพื่อใหผูตามไดเขาใจและ
ปฏิบัติไดถูกตอง และใหเปนแบบอยางในการประพฤติปฏิบัติในการทํางาน การไดรับการบอกกลาว 
ช้ีแนะจะชวยผูปฏิบัติงานไดเปนอยางดี  

นอกจากนี้ Nanus ยังไดแนะนําบทบาทของผูนําเพิ่มเติมคือ 1) เปนผูนําในบทบาท 
ช้ีกําหนดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction - Setter) การกําหนดเปาหมายขององคการจะชวยช้ีนํา
การทํางานไดดี ทําใหการปฏิบัติงานมีทิศทาง สามารถบรรลุเปาหมายไดดียิ่งขึ้น ดังนั้นการบริหารงาน
ภายในองคการผูนําตองมองการณไกล มีวิสัยทัศน เพื่อใหองคการไดพัฒนาทันตอการเปลี่ยนแปลง
ของโลกและสิ่งแวดลอม เปาหมายขององคการตองไมหยุดนิ่ง มีการปรับเปลี่ยนได  2) ผูนําในบทบาท
ตัวแทนขององคการ (Spoken Person) การมีปฏิสัมพันธกับสังคมจะชวยใหองคการเปนที่รูจักของ
สังคม ผูนําตองเกี่ยวของกับบุคคลนอกองคการ กลาที่จะตัดสินใจ ยอมรับฟงความคิดเห็นของ
ชุมชน นโยบายการปกครองตาง ๆ ทั้งนี้เพื่อใหองคการเปนที่ยอมรับของสังคม การมีเครือขายจะ
ชวยใหบุคคลตาง ๆ เขามาสนับสนุนการทํางานของตนในองคการ ผูนําตองเรียนรูและปรับตนเอง
ใหเหมาะสม  จะตองมีความสม่ําเสมอและเปนมิตรกับบุคคลทั่วไป และ 3) ผูนําในบทบาท 
ผูเปลี่ยนแปลง (Change Agent) การเปลี่ยนแปลงเปนสวนหนึ่งของความกาวหนา ผูนําควรรูถึง
วิธีการเปลี่ยนแปลง แตการเปลี่ยนแปลงตองประกอบดวยความมีเหตุผล และวิธีการที่จะเปลี่ยนโดย
คํานึงถึงผลประโยชนที่องคการจะไดรับ รวมทั้งความถูกตองเหมาะสมและจะตองคํานึงถึง 
ผูตามดวย  กลาวสรุปผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงควรมีบทบาทเปนผูส่ังสอนหรือพี่เล้ียง, บทบาท 
ช้ีกําหนดทิศทางการปฏิบัติงาน, ผูนําในบทบาทตัวแทนขององคการ และ ผูนําในบทบาทตัวแทนของ
องคการ 

บทบาทอีกประการของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาควรตองคํานึงเกี่ยวกับ 
การยอมรับและนําเทคโนโลยีไปใชในโรงเรียนอยางไรใหเหมาะสม โดยผูนําเทคโนโลยีการศึกษา
จะตองตัดสินใจไดวา นักเรียนควรไดใชเทคโนโลยีในโรงเรียนขนาดไหน แบบไหน จึงจะเหมาะสม มิใช 
เปนการ “กวาดซื้อ” เทคโนโลยีทุกชนิดมาตั้งไวโดยที่ทั้งครูและนักเรียนก็ใชเทคโนโลยีไมคุมคา  
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หรือกระทั่งใชไมเปน นอกจากนี้ ส่ิงหนึ่งที่ผูนําทางเทคโนโลยีควรตระหนักถึง คือ ความผันผวนของ
เทคโนโลยีมีมาก ทั้งดานรูปแบบ ความรวดเร็ว ความจุ ราคา ที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็วจนเกินไปเมื่อเทียบกับ
ความพรอมของโรงเรียน ดังนั้นผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาก็ยอมก็จะลังเลที่จะกําหนดนโยบาย 
เร่ืองเทคโนโลยีการศึกษา แตเราอาจพิจารณาในอีกแงหนึ่งวา การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วเชนนี้  
อาจเปนโอกาสไมใชเปนปญหา เพราะเรื่องการนําเทคโนโลยีมาใชนั้น ไมใชเปนเพียงแตวาไปหาเงินมา
จัดการซื้อ ลงมือติดตั้งแลวก็ใชกันไป หากอยูที่การเลือกใชอยางถูกตอง เกิดประโยชนอยางจริงจัง  
นั่นคือ เลือกเทคโนโลยีเพื่อมาใชประโยชน มิใชเลือกมาเพราะความหวือหวา หรือ เลือกมาเพียง 
เพื่อเรียนรูวิธีใช หรือใหไดช่ือวาใชเปนเทานั้น (พรพิไล  เลิศวิชา, 2544)  

แมอุปสรรคความเปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการปรับเปลี่ยนของตัวเทคโนโลยี 
เองแลว เทคโนโลยียังเปนตัวแปรตนที่สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตอปจจัยอ่ืนเชนกัน ดังคํายืนยัน
ของ  Fulton (1998 อางถึงใน Valdez, 2005) เห็นวา ส่ิงหนึ่งที่เปนอุปสรรคทําใหการนําเทคโนโลยี 
ไปใชอยางไมไดผลเนื่องจากวัตถุประสงคไมชัดเจน นอกจากนี้ยังไดวิจัยพบวา เทคโนโลยีทําให 
เกิดการเปลี่ยนแปลง เชน การปฏิวัติดาน ฮารดแวร และ ซอฟแวร ยอมสรางใหเกิดโอกาส 
ทางการศึกษาไดเชนกัน แตการนําเทคโนโลยีไปตั้งไวในหองไมไดประกนัวาเกดิประโยชนแตอยางใด   
ในอีกทางหนึ่งผลกระทบของเทคโนโลยีมีผลตอครูและนักเรียนแตประสิทธิภาพของครู 
ดานเทคโนโลยีกลับมีผลกระทบตอนักเรียนมากกวา เพราะครูเปนตัวแปรสําคัญของการนําเทคโนโลยี
ไปใชใหมีประสิทธิภาพ ดังนั้นบทบาทภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงตองมีวิสัยทัศน 
ดานเทคโนโลยีที่ชัดเจนและควรตรวจสอบ ติดตามอยางสม่ําเสมอ อันจะสงผลใหการใชเทคโนโลยี
ประสบผลสําเร็จ  

ความกังวลของ Fulton ตอการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีเอง หรือการเปลี่ยนแปลง 
อันเปนผลพวงจากเทคโนโลยีเปนประเด็นสําคัญที่ผูวิจัยคิดวา เปนปจจัยหนึ่งที่ผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาควรใสใจ ดังผลวิจัยของปราวีณยา สุวรรณโชติ (2546) ซ่ึงไดศึกษาการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีสารสนเทศและแผนการเตรียมรับของผูบริหารโรงเรียน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาของไทย 
ระหวางป พ.ศ. 2545-2554 ไดผลสรุป 4 แนวคิด คือ แนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาดานโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ  แนวคดิแผนการเตรยีมรับ
การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาดานการพัฒนาวิชาชีพครู แผนการเตรียมรับ
การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาดานการพัฒนาหลักสูตรการเรียน
การสอน และ แนวคิดแผนการเตรียมรับการเปลี่ยนเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ดานงบประมาณและแหลงรายไดของผูบริหารโรงเรียน 
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เมื่อวิเคราะหแนวคิดดังกลาวจึงสามารถกําหนดบทบาทของผูบริหารโรงเรียน 
เพื่อนําไปสูความเปนผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ประกอบดวย 4 ประเด็น คือ บทบาทดานโครงสราง
พื้นฐานสารสนเทศ  บทบาทดานการพัฒนาวิชาชีพครู  บทบาทดานการพัฒนาหลักสูตรการเรียน
การสอน  และบทบาทดานงบประมาณและแหลงรายไดของผูบริหาร ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. บทบาทดานโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศ 
โรงเรียนขนาดใหญใช IT สวนมากเนนบทบาทการจัดหาโครงสรางพื้นฐาน

สารสนเทศโดยเนนกลยุทธการขยาย (Extension) สวนโรงเรียนอื่น ๆ ยังคงเนนกลยุทธการจัดหา 
(Procurement) มากกวา ทั้งนี้จากบทบาทภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจะพัฒนาดานโครงสราง
พื้นฐานทางกายภาพ โดยดําเนินการดังนี้ 

1.1 การจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร มีวิธีการจัดหา 4 วิธี ไดแก การจัดซื้อดวย
เงินสดการเชาซื้อ ซ่ึงเปนการผอนชําระเปนรายงวด และเครื่องคอมพิวเตอรเปนของโรงเรียนเมื่อ
หมดระยะการผอน  การเชาซื้อ ซ่ึงเปนการผานชําระเปนรายงวด เมื่อหมดสัญญา โรงเรียนไมมี
คอมพิวเตอรใช ตองทําสัญญาเชาใหมอีกครั้ง การขอบริจาคเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชแลว 

1.2 การเชื่อมตออินเทอรเน็ต มีวิธีการเชื่อมตอ ดังนี้ 
1.2.1 การเชื่อมตอแบบ Dial-up ดวย Modem   
1.2.2 การเชื่อมตอดวย Leased Line (ความเร็วสูงกวาแบบ Dial-up) ซ่ึง

เปนการเชื่อมตอตลอด 24 ช่ัวโมง  
1.2.3 การจัดหาสื่อการสอนและเนื้อหาสาระทางดิจิทัล ผูนําทางเทคโนโลยี

การศึกษาควรมีส่ือการสอนที่พอเพียงตอการเรียนรูของนักเรียน   
2. บทบาทดานการพัฒนาวิชาชีพครู 

การพัฒนาวิชาชีพครูเปนบทบาทที่สําคัญของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึงควร
สงเสริม การสนับสนุนจากภายในโรงเรียนเปนสวนสําคัญที่ทําใหครูพัฒนาตนเองไดมากขึ้น 
นอกเหนือจากการเขาอบรมตามวาระ หรือตามคําสั่งของตนสังกัด ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ควรเตรียมรับบทบาทดานการพัฒนาวิชาชีพครู สรุปไดดังนี้ 

2.1 การวางวิสัยทัศนรวม เปนการปรับวิธีคิด และการวางเปาหมายของ 
การพัฒนาโรงเรียน พัฒนาครู และพัฒนาการเรียนการสอนสูนักเรียน กลยุทธนี้เปนสวนทําใหครู
รูสึกเปนสวนหนึ่งของการตัดสินใจกําหนดนโยบายของโรงเรียน และตองการพัฒนาตนเอง 

2.2 การศึกษาวิเคราะหความตองการจําเปน เพื่อทราบความตองการครู และ 
ทําใหไดรับขอมูลที่เอื้อตอการวางแผนพัฒนาเสริมความรูแกครูใหตรงกับความเปนจริง ซ่ึงอาจทําได
ดวยวิธีการคือ การสํารวจดวยแบบสอบถาม และการประชุมหมวดวิชา  การประชุมครู 
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2.3 การสรางความตระหนัก  การสรางความตระหนักจากภายในตัวของครู
เปนจุดเริ่มตนของการทําใหครูเปลี่ยนทัศนคติมุมมองที่มีตอเทคโนโลยี และสรางความตองการที่จะ
เรียนรูมากขึ้น  

2.4 การแนะนําและโนมนาวใจ วิธีการโนมนาวใหครูปรับตัว และเปลี่ยน
พฤติกรรมมาใชเทคโนโลยี  

2.5 การฝกอบรมครู และขยายผลการฝกอบรม เชน 
2.5.1 สรางครูที่มีความเชี่ยวชาญทางดานคอมพิวเตอร เพื่อรับผิดชอบงาน

ดาน IT ในโรงเรียนได เชน  การไปศึกษาตอสาขาที่เกี่ยวของ  การสนับสนุนสงเสริมใหอบรมอยาง
ตอเนื่อง 

2.5.2 จัดฝกอบรมเปนทางการ เปนการจัดฝกอบรมตามคําสั่งของตนสังกัด 
ใหครูมีพื้นฐานทักษะตาง ๆ  

2.5.3 ติดตามผลการฝกอบรม และจัดฝกอบรมซอมเสริม เปนกลุมเล็ก ๆ 
เชน ในกลุมครูที่มีอายุไลเล่ียกัน หรือกลุมครูที่มีความสนใจเรียนรูเฉพาะโปรแกรมใชเทคนิคเพื่อน
สอนเพื่อน เพื่อลดความอาย เพิ่มความคุนเคย 

2.5.4 สงเสริมการเรียนรูของกลุมครู เครือขายคอมพิวเตอรภายใน
โรงเรียน เพื่อขยายผลตอเนื่องไปยังกลุมอื่นๆ  ในโรงเรียน เชน สงเสริมใหมีครูที่เกง และใช
เทคโนโลยีจัดการเรียนการสอนในแตละกลุมสาระ 

2.5.5 สนับสนุนดานตํารา  คูมือ  วิชาการตาง ๆ  เพิ่มแหลงในการศึกษา 
หาความรู 

2.6 การสนับสนุนอยางตอเนื่อง 
2.6.1 กําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจน 
2.6.2 กําหนดใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนสวนหนึ่งของภาระงาน 

เชน การพิมพรายงาน การสงคะแนนนักเรียน การผลิตสื่อการสอน 
2.6.3 จัดใหมีการประกวดสื่อการสอนเปนการภายใน 
2.6.4 การบํารุงขวัญ และใหกําลังใจ  
2.6.5 สงเสริมใหครูทําวิจัยในชั้นเรียน ผลงานวิชาการ เพื่อปรับระดับชั้น 

ซ่ึงจะมีการประเมินผลงานทางวิชาการในสภาพที่เปนจริง ทําใหครูตองกระตือรือรนในการเรียนรู
การใชเทคโนโลยีสารสเทศมากขึ้น 

2.6.6 จัดจางชางเทคนิคทางคอมพิวเตอร เพื่อลดภาระงานครูคอมพิวเตอร 
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2.7 การติดตาม กํากับ ประเมินผล ตองกระทําอยางตอเนื่อง และจริงจัง อาจอยู 
ในรูปของการนิเทศสวนบุคคล การประเมินจากผลงาน การประเมินภายใน 

3. บทบาทดานการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน สรุปไดดังนี้ 
3.1 การปรับหลักสูตรใหทันสมัย  ฝายวิชาการและครูผูรับผิดชอบในกลุม

สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี ตองคอยติดตามความกาวหนาของเทคโนโลยีเพื่อ
ปรับหลักสูตรคอมพิวเตอรในโรงเรียนใหทันสมัย 

3.2 การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศกับการเรียนการสอน มีการใช 
ส่ือการสอนโดยเฉพาะสื่อสมัยใหมประกอบการเรียนการสอนใหมากขึ้น รวมทั้งปรับวิธีการสอน
เนนที่ผูเรียนเปนสําคัญ 

3.3 การบูรณาการหลักสูตรการเรียนการสอน เปนการบูรณาการหลายวิชา
รวมกัน และใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือการเรียนรู 

3.4 การสงเสริมการทําวิจัยในชั้นเรียน สงเสริมใหครูทําผลงานทางวิชาการ
และถายทอดวิธีการสอนแนวใหม ๆ ใหกับเพื่อนครู เพื่อปรับปรุงวิธีการสอนและการประเมิน 

3.5 การมีที่ปรึกษาดานวิชาการ เพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศ โรงเรียนควรประสานกับนักวิชาการในมหาวิทยาลัยในทองถ่ินใหเขามาเปน
ที่ปรึกษาแนะแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอน 

3.6 การประสานงานและการอํานวยความสะดวกของครูคอมพิวเตอร โดยครู
คอมพิวเตอรตองมีหนาที่ประสานงาน อํานวยความสะดวกมากขึ้น เชื่อมโยงกิจกรรมการเรียนการสอน
ระหวางวิชาตาง ๆ ใหเกิดเปนโครงงานของนักเรียน 

4. บทบาทดานงบประมาณและแหลงรายไดของสถานศึกษา 
การพัฒนาปรับปรุงดานเทคโนโลยีสารสนเทศตาง ๆ เปนสิ่งที่ตองใชงบประมาณ

คอนขางสูงเกี่ยวกับการจัดซื้อฮารดแวร ซอฟตแวร และการพัฒนาบุคลากร ดังนั้นแตละสถานศึกษา
จึงมีขอจํากัดเกี่ยวกับงบประมาณที่ไดรับจากตนสังกัด การพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศใน
สถานศึกษาเกือบทั้งหมดเปนงบประมาณที่ไดจากภายนอก  ซ่ึงสามารถกําหนดบทบาทภาวะผูนํา
ทางเทคโนโลยีการศึกษาดานงบประมาณและแหลงรายไดของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาดังนี้ 
คือ 

4.1 การประสานสัมพันธ บทบาทนี้รวมการประสานความสัมพันธกับ 
การประชาสัมพันธเขาดวยกัน เพื่อใหเกิดเครือขายที่กวางขวาง ซ่ึงจะทําใหโรงเรียนมีโอกาสไดรับ
การสนับสนุนทางดานตาง ๆ รวมถึงดานงบประมาณมากขึ้น ในภาพรวมโรงเรียนมีวิธีการดังนี้ 
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4.1.1 ทางสถานศึกษาใหความรวมมือกับกิจกรรมของชุมชนใหมากที่สุด 
เพื่อเสริมสรางความสัมพันธที่ดี 

4.1.2 สถานศึกษาตองมีความสัมพันธที่ดีกับตัวแทนในชุมชน 
4.1.3 สรางเครือขายโรงเรียนทั้งภายในประเทศ และระหวางประเทศ 

เปนการแลกเปลี่ยนทรัพยากร และแบงปนเทคโนโลยี เครื่องมือ และวิธีการ 
4.1.4 สรางเครือขายผูปกครองในโรงเรียน ซ่ึงเปนสวนหนึ่งในการที่ผูมี

สวนไดสวนเสียจะไดเขามาเปนผูดูแลนักเรียนใหใกลชิดขึ้น และชวยพัฒนาโรงเรียน 
4.2 การชี้แจง และโนมนาว เปนการชี้แจงและโนมนาวคณะกรรมการ

สถานศึกษา กรรมการในสมาคมผูปกครองและครู  กรรมการในสมาคมศิษยเกา ใหเห็นความสําคัญของ
การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และใหความเห็นชอบตอโครงการระดมทรัพยากรเพื่อสนับสนุน
เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษา 

4.3 การจัดกิจกรรมตาง ๆ เพื่อระดมทุน เชน งานเลี้ยงโตะจีน งานบอลล  การจดั
เทศนมหาชาติ  การจัดกิจกรรมการแสดงของนักเรียน  การจัดทอดผาปาการศึกษา หรืออยูในรูป
ของการบริหารจัดการเรียนการสอนคอมพิวเตอรหลักสูตรพิเศษ โดยรายไดจะเปนงบประมาณที่ใช
สําหรับงานคอมพิวเตอรโดยเฉพาะ 

4.4 การขอบริจาค เปนการใชสายสัมพันธตาง ๆ ที่มีอยูในการของบประมาณ
พัฒนาสถานศึกษาดานตาง ๆ การขอบริจาคอาจมีหลายรูปแบบ  

4.5 การเก็บเงินจากผูเรียน จากการศึกษาพบวา โรงเรียนสวนใหญมีการเก็บ
เงินในโครงการสนับสนุนคุณภาพการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร ซ่ึงผานการอนุมัติความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาแลว โดยเก็บเงินจากนักเรียนที่เรียนตอเทอม 

4.6 การจัดตั้งกองทุนเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน  
ผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางที่มีการใชเทคโนโลยีมากแหงหนึ่ง ใหความเห็นวา ควรมีการตั้งเจาภาพ 
ดูแลงานดาน IT ซ่ึงอาจหมายถึง ศิษยเการุนตางๆ ของโรงเรียน แลวจัดกิจกรรมขึ้นเพื่อนําหาเงิน 
มาเปนงบดานเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนโดยเฉพาะ 

4.7 การบริหารการเงินอยางโปรงใส  การจัดการดานการจัดซื้อ จัดจาง โดยใช
เงินที่ไดจากการบริจาค หรือ การระดมทุนอยางสุจริต โปรงใส เปนสิ่งสําคัญตอความเชื่อมั่นของ 
ผูมีสวนไดสวนเสียที่ไดใหความชวยเหลือแกโรงเรียน สําหรับการจัดตั้งคณะกรรมการดําเนินการ
ประมูลงาน จัดซื้อ ตรวจรับอุปกรณที่ชัดเจน และควรใหตัวแทนของสมาคมผูปกครองและครู 
ตัวแทนชุมชน ไดเขามาเปนคณะกรรมการดวย ซ่ึงการใหผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) กับ
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โรงเรียนเขามาดูแลผลประโยชนในการจัดซื้อจัดจาง และมีการใชเทคนิคเจรจาตอรองเกิดขึ้น จะทํา
ใหเกิดประโยชนกับโรงเรียนมาก 

4.8 การทํางานใหเปนที่ประจักษ หลังจากไดรับเงินบริจาคเพื่อพัฒนาโรงเรียน
แลว ตองมีการพัฒนาโรงเรียนตามโครงการดังกลาวใหเห็นชัดเจน เพื่อใหบุคคลหรือองคกรที่ให
การสนับสนุนไมเปนกังวล และเกิดความเชื่อมั่นตอโรงเรียน 

ผลวิจัยดังกลาวจึงเปนบทบาทที่สําคัญสําหรับผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อเตรียม
รับความเปลี่ยนแปลง ทั้งนี้เพื่อใหผูบริหารโรงเรียนใชเทคโนโลยีอยางจริงจัง สมาคมเทคโนโลยี
การศึกษานานาชาติ (International Society for Technology in Education, 2001) จึงไดกําหนดเกณฑ
มาตรฐานสําหรับผูบริหารโรงเรียน (Technology Standards for School Administrators: TSSA)  
6 มาตรฐาน ซ่ึงแตละมาตรฐานไดกําหนดภาระงานในบทบาทภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
ดังตอไปนี้ 

มาตรฐานที่ 1 ภาวะผูนําและวิสัยทัศน: ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาที่สราง
แรงบันดาลใจใหทุกคนมีสวนรวมในวิสัยทัศนเพื่อการบูรณาการเทคโนโลยีและการค้ําจุน
สภาพแวดลอม ตลอดทั้งมีวัฒนธรรมที่แทจริงสอดคลองกับวิสัยทัศน ประกอบดวย ภาระงานใน
บทบาทของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีระดับผูบริหารโรงเรียน ดังนี้ 

1) มีสวนรวมในทุกกระบวนการ รวมทั้งการรวมกันกําหนดวิสัยทัศนที่คาดหวัง
และชัดเจน 

2) รวมกันพัฒนา, ปรับปรุงแผนของโรงเรียนใหสมบูรณ, วิจัยในระดับปฏิบัติการ 
และกําหนดกลยุทธของแผนในระดับอําเภอ 

3) สนับสนุนการบูรณาการการใชเทคโนโลยีของทุกฝาย ทุกคนในหนวยงานให
เกิดประสิทธิผลสูงสุด 

มาตรฐานที่ 2 การเรียนรูและการสอน:  ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาที่สราง
ความมั่นใจในการออกแบบหลักสูตร  กลยุทธการสอน และบูรณการสภาพแวดลอมทางการเรียนรู
โดยจัดใหมีเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อการเรียนรูและการสอนที่เปนเลิศ  ประกอบดวย ภาระงานใน
บทบาทของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีระดับผูบริหารโรงเรียน ดังนี้ 

1) ชวยเหลือครูในการใชเทคโนโลยีเพื่อการเขาถึงแหลงขอมูล  การวิเคราะห  
และการทําความเขาใจขอมูลของผูเรียน โดยนํามาใชและวัดเพื่อใหคําแนะนําปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ผูเรียน 

2) รวมกันออกแบบ  นําไปใช  สงเสริม  และพัฒนาการมีสวนรวมเพื่อพัฒนาการ
สอนโดยบูรณาการกับเทคโนโลยีแกผูสอนใหเปนมืออาชีพเพื่อปรับปรุงการเรียนรูของนักเรียน  
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มาตรฐานที่ 3 ผลิตภาพและนักปฏิบัติมืออาชีพ: ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ประยุกตเทคโนโลยีเพื่อสงเสริมใหเปนมืออาชีพและเพิ่มผลิตภาพ  ประกอบดวย ภาระงานในบทบาท
ของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีระดับผูบริหารโรงเรียน ดังนี้ 

1) ใชเทคโนโลยีเปนฐานในระบบการบริหารจัดการเพื่อจะเขาถึงการบริหารงาน
บุคคลและบันทึกขอมูลนักเรียน 

2) ใชส่ือในรูปแบบที่หลากหลายรวมทั้งการสื่อสารทางไกลและใชเวปไซตโรงเรียน
เพื่อการสื่อสาร มีปฏิสัมพันธ กับผูเชี่วยชาญ และผูอ่ืนที่มีสวนไดสวนเสีย 

มาตรฐานที่ 4 การสนับสนุน การจัดการ และการดําเนินการ: ภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาสรางความมั่นใจในการบูรณาการเทคโนโลยีโดยสนับสนุนระบบผลผลิตเพื่อการเรียนรู
และการจัดการ ประกอบดวย ภาระงานในบทบาทของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีระดับผูบริหาร
โรงเรียน ดังนี้ 

1) เสนอการพัฒนาบุคลากรทั้งโรงเรียนเพื่อการทํางานรวมกันขามสายงาน 
2) วิเคราะห  จัดสรรงบประมาณและแหลงทรัพยากรตาง ๆ เพื่อการนําไปใชใน

แผนเทคโนโลยี 
3) สนับสนุนใหมีความพอเพียง ใหเวลา และสนับสนุนบริการเทคโนโลยีที่มี

คุณภาพ 
มาตรฐานที่ 5 การวัดและประเมิน:  ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาในการวัด

และประเมินการใชเทคโนโลยีเพื่อการวางแผนและการนําแผนเทคโนโลยีไปใชโดยภาพรวม 
ประกอบดวย ภาระงานในบทบาทของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีระดับผูบริหารโรงเรียน ดังนี้ 

1) สนับสนุนและเปนแบบอยางในการใชเทคโนโลยีเพื่อเขาถึงขอมูล วิเคราะห  
ตีความขอมูลทั้งโรงเรียนในมุงปรับปรุงการเรียนรูของผูเรียนและผลผลิต 

2) นําระเบียบการประเมินไปใชกับครู เพื่อวัดการพัฒนาตามมาตรฐานและชี้แนะ
เพื่อการวางแผนพัฒนาสูมืออาชีพ 

3) รวบรวมการใชเทคโนโลยีที่มีประสิทธิผลในการเรียนรูและกระบวนการสอน
ในฐานะเปนเกณฑหนึ่งในการวัดการปฏิบัติงานดานการเรียนการสอนของบุคลากร 

มาตรฐานที่ 6 สังคม กฎหมาย และ ดานจริยธรรม: ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
ที่เขาใจสังคม กฎหมาย และจริยธรรมที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยี และสรางตัวแบบความรับผิดชอบเพื่อ
การตัดสินใจที่ครอบคลุมทุกดาน ประกอบดวย ภาระงานในบทบาทของภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาระดับผูบริหารโรงเรียนดังนี้ 
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1)  ใหความปลอดภัยและจัดสรรทรัพยากรเทคโนโลยีใหครูที่สามารถทราบ 
ความตองการของผูเรียนในโรงเรียน 

2)  ยึดมั่นและบังคับบุคลากรและผูเรียนที่ยอมรับนโยบายทองถ่ินและนโยบาย
อ่ืนๆ รวมทั้งระเบียบที่เกี่ยวของกับความปลอดภัย, ลิขสิทธิ์ และการใชเทคโนโลยี 

3)  มีสวนรวมในการพัฒนาแผนอํานวยความสะดวกที่จะสนับสนุนและ 
มุงดานสุขภาพและความปลอดภัยทางสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติที่สัมพันธกับการใชเทคโนโลยี 

 
จากแนวความคิดของนักการศึกษาดังกลาว ผูวิจัยจึงสรุปบทบาทภาวะผูนําทาง

เทคโนโลยีการศึกษาที่สําคัญ ประกอบดวย 4 บทบาทดังนี้ 
1. บทบาทดานการจัดการ ไดแก การสรางความพรอมของสถานศึกษาทางกายภาพ

, การขยายโครงสรางพื้นฐานและปรับปรุงใหมีเพิ่มมากขึ้น, อํานวยการ และเปดโอกาสใหทุกคนแสดง
วิสัยทัศน, เปนผูสรางแรงบันดาลใหทุกคนมีสวนรวมในวิสัยทัศนเพื่อบูรณาการเทคโนโลยีและค้ําจุน
สภาพแวดลอม, บํารุงและสรางกระบวนการรวมกันพัฒนา, การนําไปใชและติดตามแผนเทคโนโลยีให
บรรลุวิสัยทัศน, ใชเทคโนโลยีเปนฐานในระบบการบริหารจัดการเพื่อเขาถึงการบริหารงานบุคคลและ
บันทึกขอมูลนักเรียน, การประชาสัมพันธเพื่อใหเกิดเครือขายดานเทคโนโลยีที่กวางขวาง, ความพรอม
ทางดานโอกาสในการสรรหางบประมาณเพื่อจัดซื้อวัสดุ อุปกรณและการพัฒนาบุคลากร, การจัดตั้ง
กองทุนเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของโรงเรียน, มีการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อการบริหารและการเรียนการสอน, มีการบริหารการศึกษาโดยยึดเทคโนโลยีเปนฐานเพื่อนําไปสูการ
ปฏิบัติที่เปนรูปธรรม, บูรณาการแผนกลยุทธ แผนเทคโนโลยี และแผนอื่น ๆ รวมทั้งนโยบายและสราง
การถวงดุลอํานาจทางทรัพยากรและนําระเบียบไปใชเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีและ
สนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี 

2. บทบาทการเรียนการสอน ไดแก วิเคราะหความตองการจําเปน เพื่อทราบ 
ความตองการของครู, รวมกําหนดวิสัยทัศน และเปาหมายพัฒนาโรงเรียน ครู และพัฒนาการเรียน
การสอนสูนักเรียน, แนะนํา โนมนาวใจใหครูปรับตัวและเปลี่ยนพฤติกรรมมาใชเทคโนโลยี, การสราง
ความมั่นใจในการออกแบบหลักสูตร กลยุทธการสอน และบูรณาการสภาพแวดลอมทางการเรียนรู
โดยจัดใหมีเทคโนโลยีที่เหมาะสมเพื่อการเรียนรูและการสอนที่เปนเลิศ, สงเสริมและปรับปรุง 
การเรียนการสอนโดยใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเพื่อฝกทักษะในการสื่อสาร, ฝกอบรม 
ดานเทคโนโลยีแกครูและขยายผลการฝกอบรม, ปรับวิชาเรียนบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศกับ 
การเรียนการสอนในหลักสูตร, สรางความรวมมือระหวางเอกชน เขตการศึกษา และสถานศึกษาใน
พื้นที่เพื่อพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ, อํานวยความสะดวกและ
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สนับสนุนความรวมมือในนําเทคโนโลยีเพื่อสงเสริมการเรียนรูและพัฒนานวัตกรรมทางการเรียนรู, 
จัดเตรียมศูนยการเรียนรู เพื่อการใช เทคโนโลยีสําหรับบุคลกรในสถานศึกษา  เพื่อสนอง 
ความตองการผูเรียนที่หลากหลาย, อํานวยความสะดวกในการใชเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนและ
เพิ่มพูนวิธีการสอน, กําหนดใหมีการใชเทคโนโลยีเปนสวนหนึ่งของภาระงาน เชน การพิมพรายงาน 
การสงคะแนนนักเรียน การผลิตสื่อ เปนตน, ติดตาม กํากับ นิเทศ ประเมิน การใชเทคโนโลยี
การศึกษา, มีที่ปรึกษาวิชาการ เพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนดวยเทคโนโลยี โดยติดตอกับ
นักวิชาการอุดมศึกษา/ในทองถ่ิน, จัดจางชางเทคนิคทางคอมพิวเตอร เพื่อลดภาระงานครู
คอมพิวเตอร และวิเคราะหแหลงเทคโนโลยีที่ชวยสนับสนุนการสอนของครู และการเรียนรูของ
นักเรียน 

3. บทบาทดานกฎหมาย และจริยธรรม ไดแก มีวิสัยทัศนดานเทคโนโลยีที่
สอดคลองกับวัฒนธรรมที่เปนจริงในบริบทของสังคมนั้น ๆ , บริหารการเงินและทรัพยากร
เทคโนโลยีอยางโปรงใส, ยึดมั่นและชักชวนใหบุคลากรในโรงเรียนยอมรับนโยบายทองถ่ินและ
นโยบายอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับความปลอดภัย ลิขสิทธิ์และการใชเทคโนโลยี, มีสวนรวมในการพัฒนา
แผนที่มุงความปลอดภัยตอสุขภาพและสิ่งแวดลอมอันเกี่ยวของกับเทคโนโลยี, บูรณาการ
เทคโนโลยีที่เกี่ยวของเฉพาะกับการเรียนการสอนใหนักเรียนสามารถใชเทคโนโลยีที่โดยแทรก
จริยธรรมในการเปนผูใช เทคโนโลยีที่ดีดวย เชน มารยาทในการใช เครือขายอินเทอร เน็ต,  
ใหความชวยเหลือดานเทคโนโลยีแกผูมีสวนไดสวนเสีย องคการอื่นเมื่อมีโอกาส, ประสาน 
ความรวมมอืดานเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งภายในและภายนอก, กําหนดวิธีส่ือสารหรือหารูปแบบที่
ดีโดยใชบังคับทางสังคม กฎหมายและจริยธรรม เพื่อเสริมความรับผิดชอบในการใชเทคโนโลยี, 
กําหนดใหความคุมครองทรัพยสินทางปญญาในทรัพยากรระดับทองถ่ิน, สงเสริมและบังคับ 
ความปลอดภัยในสภาพและสุขภาพในการใชเทคโนโลยี และมีสวนรวมในการพัฒนานโยบาย 
กฎหมายลิขสิทธิ์ที่เปนขอบังคับที่ชัดเจน เชน ไมปฏิบัติตอคอมพิวเตอรซ่ึงเปนเปาหมายของ
อาชญากรรมโดยตรง  ไมแกไข หรือ ทําลายขอมูลคอมพิวเตอรหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร  
การปอน การเปลี่ยนแปลง การลบ หรือกําจัด ขอมูลทางคอมพิวเตอร หรือ โปรแกรมคอมพิวเตอร 
ไมปลอมแปลงขอมูลคอมพิวเตอร (Computer Forgery) ตามความผิดทางกฎหมายอาญา และ
ตรวจสอบ กล่ันกรองขอมูลที่คนพบในอินเทอรเน็ตกอนเผยแพร เปนตน 

4. บทบาทการวัดและประเมิน  ไดแก  วัดและประเมินการใช เทคโนโลยี 
เพื่อการเรียนรูและการสื่อสารที่เหมาะสมและหลากหลาย, ใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาวิเคราะหปญหา
และตีความขอมูล เพื่อพัฒนาการบริหารและการเรียนเรียนการสอน, มีการกําหนดมาตรฐานในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ, ประเมินผลกระทบที่มีตอครูและนักเรียนอยางเปนระบบ, ติดตาม กํากับ 
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ประเมิน และนิเทศการใชเทคโนโลยี, มีการประเมินผลการเรียนการสอนในรูปแบบที่หลากหลายอยาง
เหมาะสม, มีการบริหารจัดการที่ดีในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชปรับปรุงการเรียนการสอน 
 
 
คุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  (Educational Technology Leadership Traits) 

 
คุณลักษณะ (Traits) เปนคุณสมบัติของคนหรือส่ิงของอันเปนลักษณะประจําที่เปน

สาระสําคัญและจําเปนที่จะขาดเสียมิได ซ่ึงทําใหส่ิงนั้นตางกับสิ่งอื่น ๆ (ราชบัณฑติยสถาน, 2532 และ 
Longman, 1992) เชนเดียวกับ ทฤษฎีคุณลักษณะผูนําอันเปนทฤษฎีดั้งเดิมที่เชื่อวาจะมีลักษณะพิเศษ
บางอยางที่ปรากฎในตัวผูนําซึ่งมีผลที่ทําใหผูนํามีลักษณะแตกตางจากผูตาม หรือทําใหผูนําแตละ
คนมีประสิทธิผลที่แตกตางกัน  ผูนําที่ประสบความสําเร็จจะเปนผูที่มีความสามารถเหนือกวาคนธรรมดา
ทั่วไป (Extra – ordinary Abilities)   คุณลักษณะของผูนําที่สําคัญ ประกอบดวย ลักษณะเฉพาะและ
บุคลิกภาพสวนตัวบางประการของผูนํา 

จากการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎีคุณลักษณะผูนําของนักวิชาการ ผูวิจัยจึงไดนํา
แนวคิด ทฤษฎีดังกลาวมาวิเคราะหและบูรณาการแนวคิดรวมกับคุณลักษณะอันเกี่ยวของกับ
เทคโนโลยีการศึกษาของนักวิชาการดานเทคโนโลยีการศึกษา จึงไดจําแนกคุณลักษณะภาวะผูนําทาง
เทคโนโลยีการศึกษาเปน 4 ดาน คือ  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ คุณลักษณะดานสังคม คุณลักษณะ
ดานสติปญญา และคุณลักษณะดานคานิยมและจิตสํานึกตอสังคม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

1. คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ  ลักษณะของบุคคลที่สามารถมองเห็นได อันเกิดจาก
แบบแผนทางจิตที่มีความซับซอนของบุคคลที่สงผลตอพฤติกรรมการแสดงออกเมื่อสัมพันธกับผูอ่ืน
และตอบสนองตอสถานการณตาง ๆ  เชน สามารถในการควบคุมอารมณไดดี มีความตื่นตัวอยูเสมอ    
มีความเชื่อมั่นในตนเอง  มีความทะเยอทะยานสูความสําเร็จ  เต็มใจที่จะรับผิดชอบ  มีความกลาเผชิญ
กับความยากลําบาก การมีความเด็ดขาด  คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ที่ควรพิจารณา (Robbin et al., 1994; Cattell, 1965 Trewatha, 1982; Mccall & Lombards, 1983 (cited 
in Yukl,1989); Boyatzis,1982; Bothwell, 1983; International Society for Technology in Education 
(2001) ; สิปปนนท   เกตุทัต, 2534; นพพงษ  บุญจิตราดุล, 2534; ภิญโญ สาธร, 2523; ประศักดิ์  
หอมสนิทและ อรจรีย ณ ตะกั่วทุง, 2536; สันติภาพ  สุขะกาศี และคณะ, 2542 ก. ; สังคม  ภูมิพันธุ, 
2548 และกรมวิชาการ (แปล), 2539)  ไดแก 
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1.1 สนใจ ใฝรู ขวนขวยศึกษาเอกสาร แหลงวิทยาการความรูตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
กับเทคโนโลยีการศึกษาทั้งในประเทศและตางประเทศ ที่เขียนโดยบุคคลที่มีสวนรวมในกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงหลักสูตร 

1.2 ทดลอง มีความกลาหาญ และพยายามใชแนวความคิดใหม ๆ ดวยตัวเอง
พรอมกับคนอื่น ๆ โดยเริ่มจากจุดที่มีผูตอตานนอยที่สุด และเผยแพรใหมีการเปลี่ยนแปลงขยายกวาง
มากขึ้น 

1.3 มีวาทศิลปที่จะโนมนาว  ขอความชวยเหลือจากภายนอกที่มีความกาวหนา
และมุงจะเปลี่ยนแปลง หรือ โนมนาวผูมีอํานาจตัดสินใจในระดับที่สูงกวาเพื่อจัดกิจกรรมที่เกี่ยวกับ
เทคโนโลยี 

1.4 ตื่นตัวในการเรียนรู และนําเทคโนโลยีมาใชในองคการ 
1.5 มีทัศนคติดานบวกตอเทคโนโลยี  
1.6 เปนผูสรางบรรยากาศใหเกิดความรวมมือ และผูกพันตองานโดยคํานึงถึง

เทคโนโลยีวาเปนสวนหนึ่งของงาน 
1.7 มีคานิยมที่เนนการสงวนทรัพยากรธรรมชาติ และลดผลกระทบของเทคโนโลยี

ตอส่ิงแวดลอม 
2. คุณลักษณะดานภูมิหลังทางสังคม ประกอบดวย  ความมีฐานะสถานภาพเปนที่

ยอมรับ ความเชื่อถือ  มีเศรษฐานะ  ความสามารถเขาสังคม  ปรับตัวเขากับสถานการณตางๆ ไดรับ
ความเห็นอกเห็นใจ ความแนบเนียน สามารถที่จะรวมงานกับผูอ่ืน มีความพรอมที่จะใหความชวยเหลือ  
มีความเห็นอกเห็นใจ  มีความสามารถในการปกปองคุมครอง  และมีอํานาจบารมีทางสังคม   
คุณลักษณะดานสังคมของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาที่ควรพิจารณา (Stogdill, 1948; Trewatha, 
1982; Mccall & Lombards, 1983 cited in Yukl,1989; Boyatzis,1982; Bothwell, 1983;  
สิปปนนท    เกตุทัต, 2534; นพพงษ  บุญจิตราดุล, 2534; ภิญโญ สาธร, 2523; กรมวิชาการ (แปล), 
2539 และศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2546) ไดแก 

2.1 มีรายไดพอที่จะเสียคาใชสินคาและบริการระบบสารสนเทศ คณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2546) กลาว
วา “...รายไดมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับโอกาสในการเขาถึงสารสนเทศและความรู กลาวคือ 
ประชากรที่อยูในประเทศเดียวกัน ผูมีรายไดสูงมีโอกาสเขาถึงสารสนเทศดานตาง ๆ ไดมากกวาผูมี
รายไดต่ํา และระหวางประเทศนั้นประเทศที่มีระดับรายไดตอหัวสูง ก็จะมีโอกาสทีจ่ะไดใชเทคโนโลยี
สารสนเทศมากกวาประเทศที่มีระดับรายไดตอหัวต่ํา” (หนา 6) 
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2.2 ถ่ินที่อยูอาศัยอยูในเมืองหรือไมหางไกลจากตัวเมือง มักมีความสัมพันธกับ
ความเจริญของแตละทองถ่ิน เนื่องจากในเมืองมักมีโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศเจริญกาวหนากวา
ทองถ่ินหางไกล ดังนั้นบุคคลที่อาศัยอยูในเมืองจึงมีโอกาสในการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และรูมากกวา  

2.3 โครงสรางทางครอบครัว เชน จํานวนบุตร จํานวนสมาชิกในครอบครัวที่ยัง
ศึกษาอยู เปนตน ลักษณะโครงสรางทางครอบครัวมีผลตอการเขาถึงสารสนเทศและความรูเชนกัน 
ครอบครัวที่มีบุตรอยูในวัยศึกษาเลาเรียนก็มีแนวโนมจะมีคอมพิวเตอรใช ซ่ึงทําใหมีโอกาส 
ในการเขาถึงสารสนเทศมากกวาครอบครัวที่ไมมีบุตร เปนตน 

2.4 มีระดับการศึกษาสูงพอสมควร  จากการศึกษาในหลาย ๆ ประเทศ พบวา  
ผูที่มีการศึกษาสูงจะมีโอกาสไดใชเทคโนโลยีสารสนเทศมากกวา ทั้งนี้อาจเกิดจากการที่มีการศึกษา
สูงขึ้นกอใหเกิดการตระหนักที่จะรับรูขาวสารขอมูลเพิ่มเติมมากขึ้น 

2.5 คุณลักษณะดานสติปญญา  เปนความสามารถทางพุทธิพิสัย มีการตัดสินใจดี  
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค   เฉลียวฉลาดมีไหวพริบ มีจินตนาการ  มีความสามารถในการสรางกรอบ
ความคิดรวบยอด มีความสามารถในการวินิจฉัย คุณลักษณะดานสติปญญาของผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาที่ควรพิจารณา (Stogdill, 1948; Trewatha, 1982; Mccall & Lombards, 1983 (cited in 
Yukl,1989); Boyatzis,1982; Bothwell, 1983; สิปปนนท เกตุทัต, 2534; นพพงษ  บุญจิตราดุล, 2534; 
ภิญโญ สาธร, 2523; ประศักดิ์  หอมสนิทและ อรจรีย ณ ตะกั่วทุง, 2536; ครรชิต  มาลัยวงศ, 2542 ก. 
และศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2546) ไดแก 

2.5.1 มีทักษะดานภาษาดี โดยเฉพาะผูที่มีพื้นฐานภาษาอังกฤษดีจะมี
โอกาสในการใชและเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดมากกวา ทั้งนี้เนื่องจากปจจุบัน
ภาษาอังกฤษเปนภาษาที่ใชการสื่อสารในเวปไซตถึงรอยละ 80  

2.5.2 ยอมรับเกี่ยวกับเทคโนโลยีและผลกระทบของเทคโนโลยีที่มีตอ
บุคคล สังคม และสิ่งแวดลอม 

2.5.3 ประจักษดวยตนเอง โดยคํานึงถึงผลกระทบของกระบวนการทาง
เทคโนโลยีที่มีตอบุคคลจะชวยใหครู นักเรียนมลัีกษณะเฉพาะของตนเองและแสดงความสามารถพิเศษ
ออกมา 

2.5.4 สามารถเรียนรูกระทําตางๆ ที่เกี่ยวของกับการนําเทคโนโลยีไปใชใน
อดีตอันมีผลตอวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นในสมัยกอน และหาขอยุติ ปองกันปญหาในยุคปจจุบันได 

2.5.5 เปนผูมีวิจารณาญาณในวิเคราะหการนําเทคโนโลยีไปใช สามารถบง
บอกถึงเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับการบริหารและการจัดการเรียนการสอน โดยยึดหลักดังนี้ 
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1) การนําเทคโลยีไปใชทําอะไรบาง 
2) การวางแผนที่จะดําเนินการไปสูความตองการที่พิจารณาแลว 

เชน การวางแผนเทคโนโลยี การบริหารความเสี่ยงดานงบประมาณดานเทคโนโลยี 
3) การปรับเปลี่ยนงานที่ทําอยูใหเปนระบบ เชน การลดความ

ซํ้าซอนงาน การกําหนดขั้นตอนการทํางาน ทํางานไดมาตรฐาน สามารถวิเคราะหออกแบบระบบใหม 
4) ตองเลือกใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเปนมาตรฐานและเหมาะสม  

บางหนวยงานนําเทคโนโลยีที่ลํ้ายุคมากเกินไปมาใช แตพนักงานไมไดเรียนรูไปทีละขั้นตอน ก็จะเสีย
เงินมากเกินความจําเปน แตถาใชเทคโนโลยีเกาเกินไปก็ไมเกิดประโยชนเชนกัน 

5) ตองเขาใจ สนับสนุน ติดตาม แกไขปญหา 
2.5.6 เรียนรูความลมเหลวที่เกิดจากความผิดพลาดในอดีต พรอมหาทาง

แกไข ปองกันปญหาในปจจุบันและอนาคต 
2.5.7 รูจักวิเคราะหและเลือกใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยเปนมาตรฐานและ

เหมาะสม 
3. คุณลักษณะดานคานิยมและจิตสํานึก  เปนความรูสึกอันพึงประสงค ตระหนัก

เห็นความสําคัญในการปฏิบัติที่มีผลตอองคการ สังคม ส่ิงแวดลอม ซ่ึงเกี่ยวของกับความอดทนอดกลั้น   
ความซื่อสัตย ความมานะ ความรับผิดชอบ ความยุติธรรม ความมีสัมมาคารวะ ความไมเห็นแกตัว และ
ความเสียสละ เห็นอกเห็นใจผูอ่ืน เอาใจใสในเรื่องการปองกันสิ่งที่เทคโนโลยีจะนํามาสูคน  
การปองกันสิ่งที่ไมเหมาะสม การรูจักกลั่นกรองขาวสารความรู เปนตน คุณลักษณะดานคุณธรรม 
จริยธรรมของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาที่ควรพิจารณา (Stogdill, 1948; Trewatha, 1982; Mccall & 
Lombards, 1983 cited in Yukl,1989; Boyatzis,1982; Bothwell, 1983; Bailey, 1997; สิปปนนท   เกตุทัต, 
2534; นพพงษ  บุญจิตราดุล, 2534; ภิญโญ สาธร, 2523; ประศักดิ์  หอมสนิทและ  
อรจรีย ณ ตะกั่วทุง, 2536; ครรชิต  มาลัยวงศ, 2542 ข.; กิดานันท  มลิทอง, 2548ข.; ศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติ, 2544 และศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอกสและคอมพิวเตอร
แหงชาติ, 2545) ไดแก 

3.1 การนําหลักศาสนาและวัฒนธรรมที่ดีมาเปนองคประกอบของภูมิปญญา
ในการคิดอยางเปนเหตุเปนผล ในการวิจารณญาณไตรตรองในการใชเทคโนโลยี 

3.2 เผยแพรความรู ทักษะดานเทคโนโลยีใหแกผูอ่ืน 
3.3 ไมกระทําใด ๆ ก็ตามที่เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร อันทําใหผูอ่ืนไดรับ 

ความเสียหาย และทําใหผูกระทําผิดไดรับผลตอบแทน   
3.4 มีจิตสํานึกตอสังคมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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3.5 เปดโอกาสใหครู ผูเรียนรวมใชเทคโนโลยีอยางเทาเทียมกัน 
3.6 ใชแหลงความรูเทคโนโลยีแลวแบงปนความรูใหแกผูอ่ืน 
3.7 เลือกใชเครื่องมือในการสร างสารสนเทศอยางคุมคาและประหยัด 
3.8 ตรวจสอบ กล่ันกรองขอมูลที่คนพบในอินเทอรเน็ตกอนนําไปใชหรือ

เผยแพร 

กลาวโดยสรุปคุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงเปนลักษณะพิเศษที่
สามารถจําแนกระหวางผูนําและผูตามได ทั้งนี้คุณลักษณะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ดังกลาวประกอบดวยคุณลักษณะดานบุคลิกภาพ  คุณลักษณะดานภูมิหลังทางสังคม   และคุณลักษณะ
คานิยม และจิตสํานึก  

 
 

ทักษะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  (Educational Technology Leaders Skills)  
 
ความสําเร็จในการนําเทคโนโลยีไปใชเกิดจากหลายปจจัย ทักษะภาวะผูนํา 

ทางเทคโนโลยีการศึกษาเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่สําคัญ ครรชิต  มาลัยวงศ (2542ข.) กลาวถึง
ทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศของผูบริหารไวกวางๆ ดังนี้ : 

…ผูบริหารจะตองมี IT Literacy, จนถึงขั้นมีทักษะในการใชไอท ี
ในการทํางานบางอยางของสถาบันดวย , อาทิ  สามารถใชระบบ
อินเตอรเน็ตคนหาขอมูลตาง ๆ, สงจดหมายอิเล็กทรอนิกส, หรือใช
โปรแกรมสําเร็จบางประเภท, เชน สเปรดชีต, ในการจัดทํางบประมาณ 
การสนับสนุนนั้น ไมไดหมายความเฉพาะแคการยินยอมใหตั้งและจัดสรร
งบประมาณตามคําขอของผูบริหารงานไอที แตยังหมายความวา ผูบริหาร
จะตองสนใจติ ดตามความก าวหน าของงานไอทีของสถาบัน ,  
ใหการสนับสนุนดานกําลังคน และทรัพยากรอื่น ๆ, มีความเขาใจวา ไอที
ก็คือเครื่องมือที่แสดงความเปนเลิศของสถาบัน, และสงเสริมใหมีการใช
ไอทีในประเด็นตาง ๆ...  (หนา 143) 

แมเทคโนโลยีการศึกษาจะเนนความสามารถของบุคคลที่จําเปนตองใชทักษะ  
แตเนื่องจากความหมาย  ความสําคัญของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา สําหรับผูบริหารโรงเรียน
ตองสามารถบูรณาการเทคโนโลยีกับภาระงาน หนาที่การปฏิบัติงานในสถานศึกษาอยางมีความหมาย 
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เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ และลดชองวางของเทคโนโลยีได  ซ่ึงผูวิจัยไดวิเคราะห และจําแนกแนวคิด
นักวิชาการหลายทานที่สนใจศึกษาทักษะของผูนํา ไดแก Katz (1955) Mann (1965) McCauley, Moxley 
และ Velsor (1998) Mccall & Lombards (1983 cited in Yukl, 1989) Wilson & Hanna (1990) Gardner 
(1990) Frigon และ Jackson (1996) International Society for Technology in Education (2001) บุญเลิศ  
เขียนวงศ (ม.ป.ป.)  สังคม  ภูมิพันธุ (2548) และ สมพงษ  เกษมสิน (2523) จากนั้นจึงจําแนกทักษะภาวะ
ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา เปน 4 ดาน  คือ ทักษะการทํางาน (Working Skill) ทักษะสังคม (Social 
Skill) ทักษะความคิดรวบยอด (Conceptual Skill) และทักษะนักปฏิบัติมืออาชีพ (Professional 
Skill) จึงจะชวยใหปฏิบัติงานไปสูจุดมุงหมายไดอยางมีประสิทธิผล  ซ่ึงมีรายละเอียดแตละทักษะ
ดังตอไปนี้ 

1. ทักษะการทํางาน (Working Skill) เปนทักษะที่เกี่ยวของกับการทํางานใน
ตําแหนงที่ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาแตละคนรับผิดชอบ เชน การวางแผนงาน  การประเมินผลงาน  
การใชระบบ ขอมูลสารสนเทศ การนําการประชุม และการใชเทคนิควิธีหรืออุปกรณตางๆ  
เพื่อการปฏิบัติงาน  โดยเฉพาะการพัฒนาดานเทคโนโลยี  ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาตองมีทักษะ
ในการทํางานที่สําคัญ (ดัดแปลงจากแนวคิด กิดานันท  มลิทอง, 2548ข.) ดังนี้ 

1.1 ความสามารถในการใชเทคโนโลยีอยางตอเนื่อง และรูจักนําความรูไปใชให
เกิดประโยชน คุมคา 

1.2 มีความรูความสามารถในการใชระบบบริหารและจัดการเรียนการสอน 
ผานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.3 สามารถสืบคน โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางเหมาะสม 
1.4 มีการวางแผนที่จะดําเนินการไปสูเปาหมายที่ตองการ เชน การวางแผน

เทคโนโลยี การบริหารความเสี่ยงการใชเทคโนโลยีและดานงบประมาณเทคโนโลยี 
1.5 มีกระบวนการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามขั้นตอนอยางมีประสิทธิภาพ 

2. ทักษะสังคม (Social Skill) เปนทกัษะทีเ่กี่ยวของกับการสรางปฏิสัมพันธกับ
บุคคลอื่นๆในสังคม เนื่องจากผูนําตองทํางานกับคนทั้งบคุคลภายนอกและภายในหนวยงาน ดังนั้นผูนํา
ทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงตองมีทักษะทางดานสังคม (ประศักดิ ์  หอมสนทิ และอรจรีย  ณ ตะกั่วทุง, 
2536; ครรชิต  มาลัยวงศ, 2542 ข. และ บุหงา  กรวินยั, 2542) ไดแก 

2.1 ความสัมพันธตอบุคคลอื่น(Interpersonal) กลุมสัมพันธ (Group Process) 
และการใหคําปรึกษา (Consulting)  

2.2 ความสัมพันธตอบุคคลอื่นทั้งที่เปนกลุมและรายบุคคลโดยสามารถแสดงออก
ซ่ึงความสัมพันธนั้น 
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2.3 ใหความรวมมือกับผูที่เกี่ยวของในการเลือกใชเทคโนโลยีสารสนเทศติดตอ
สังคม 

2.4 การใหคําปรึกษาเปนรายบุคคลและเปนกลุมไดโดยสามารถใหเหตุผลในการให
คําปรึกษานั้น 

2.5 จูงใจสนับสนุนและโนนนาวผูอ่ืนใหใชและเรียนรูเทคโนโลยีตามความตองการ 
2.6 รับฟงความคิดเห็นของผูใชหรือผูที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีตลอดเวลาและ

พรอมปรับปรุง 
2.7 ทํางานเปนทีม มีสวนรวม และชวยเหลือคณะ  

3. ทักษะความคิดรวบยอด (Conceptual Skill) เปนทักษะในเชงิวิเคราะหทั่วไป หรือ
การคิดเชิงตรรกโดยมองเห็นภาพรวมซึ่งจําเปนตองรูถึงการพึ่งพาอาศัยกันของสวนตางๆหรือหนาที่ตาง  ๆ
ของทั้งหมดและเขาใจไดวาการเปลี่ยนแปลงในสวนหนึ่งจะมีผลกระทบถึงสวนอื่น  ๆอยางไรบาง สามารถ
สรางกรอบความคิดรวบยอดในสิ่งที่ซับซอนและไมชัดเจนไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความสรางสรรค
ในความคดิและการแกปญหา สามารถที่จะวเิคราะหเหตุการณ และแนวโนม คาดการณการเปลี่ยนแปลง 
รูโอกาสและศักยภาพในปญหา ซ่ึงทักษะดานความคิดรวบยอดที่สําคัญของผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
(ประศักดิ์  หอมสนิท และอรจรีย  ณ ตะกั่วทุง, 2536; Gates (นภดล  เวชสวัสดิ์ (แปล) 1995); สันติภาพ  
สุขะกาศีและคณะ, 2542 ก.; ปญญา  เปรมปรีดิ์, 2543; เบญจพล  นพรัตนเลขา, 2542; Papert, 1993;  
กิดานันท  มลิทอง, 2548ข.) มีดังนี ้

3.1 การจัดการระบบ ประกอบดวยองคประกอบหลัก 4 ดาน คือ สภาพแวดลอม
ของระบบทางการศกึษา องคประกอบของระบบทางการศกึษา องคประกอบของวิธีการจัดระบบ  และ
บุคลากรที่เกี่ยวของ การจดัการระบบมี 5 ขั้นตอน คือ การวิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา และ
การประเมิน  

3.2 การมองภาพรวมมากกวารายละเอียด Bill Gates (นภดล  เวชสวัสดิ ์(แปล) 
1995) กลาววา “เราไมควรคดิไปถึงการตัง้กฎที่มีรายละเอยีดเจาะจง เรายังมเีวลาอกีมากมายในการพจิารณา
การเปล่ียนแปลงที่กําลังเกิดขึ้น ดังนั้นเราควรพิจารณาอยางรอบคอบมากกวาจะลงความเห็นดวยปฏิกิริยา
ตอบสนอง” (หนา 285) ดังนัน้สิ่งที่กําหนดกฎเกณฑไวโดยไมรอบคอบ อนาคตสิ่งเหลานั้นจะกลับกลายเปน
อุปสรรคการดําเนินขององคการ 

3.3 สรางองคกรเอือ้การเรยีนรู และการจดัการความรู ในปจจุบนัเทคโนโลยี
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว อํานวยความสะดวกมากขึน้ ใชงานงายดาย โดยมีการจดบนัทกึเพื่อใหคนรุน
หลังสามารถนาํไปใชงานไดโดยไมตองลองผดิลองถูก และมกีารพฒันาบุคลากรไดอยางรวดเรว็และ
ตอเนือ่ง ทําใหเกดิปญหาบคุลากรที่คดิวาตัวเองเกง ดังนั้นผูนําทางเทคโนโลยีการศกึษาจงึตองสราง
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บุคลากรของตนในสถานศกึษาใหเปนบุคคลแหงการเรยีนรูอยูเสมอ มีทกัษะนักการจัดการความรู  
เก็บความรูที่มใีหอยูในรปูแบบที่สามารถแบงปนกนัเรียกใชงานได ขาดเขาแลวงานยงัสามารถทําได 
คนใหมทีเ่ขามาก็สามารถเรียนรูงานไดอยางสะดวก ไมตองอบรมกนัมาก เพราะไดมกีารเตรยีมระบบ
ฐานความรูไดพรอมรองรับการทํางาน  

3.4 การคาดคะเน ความกาวหนาทางเทคโนโลยีจะบังคับใหสังคมเผชิญหนากับ
ปญหาหนกัใหมๆ เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงทุกปคร่ึง ดังนั้นผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงตอง
เตรียมตัวกับความเปลี่ยนแปลง สามารถคาดคะเนแมเพยีงปญหาเล็กนอยหรือเพียงบางสวนกจ็ะสามารถ
ทําใหเราเผชิญหนากับปญหาในอนาคตได ไมวาการลงทุน การตัดสินใจเลือกใชและปรับเทคโนโลยีไป
ตามเหมาะสมในการใชงาน 

3.5 การแกปญหา การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นบนโลกจะทวีความรุนแรงมากขึ้น 
ดังนั้นการแกปญหาก็จะตองทวีความสําคัญยิ่งขึ้นกวาเดิม ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงตองเตรียมการ
ที่ดีที่สุดเพื่อใหสามารถปรับตัวได ทั้งนี้ Bill Gate (นภดล  เวชสวัสดิ์ (แปล), 1995) คาดหวังวา ผูที่ไดรับ
การศึกษาเทานั้นที่มีแนวโนมที่สามารถแกปญหาไดดีที่สุด  

3.6 การคํานวณความคุมทุน ผูนาํทางเทคโนโลยีการศึกษาตองรูวิธีวิเคราะหความ
คุมทุนของเทคโนโลยี ความคุมทุนนั้นหมายถึงการไดรับผลประโยชนจากโครงการมากกวาคาใชจายของ
โครงการ ไมเพียงคํานวณแคคร้ังเดยีวแตตองคิดคํานวณตลอดทั้งโครงการทั้งนี้เพื่อที่จะใหไดขอมูลใน
การบริหารเพื่อนําไปประเมนิวาจะไดรับผลประโยชนเกินคาใชจาย ตลอดทั้งพิจารณาทางเลือกที่คุมทุน 

3.7 ตัดสินเลือกใชและปรับเทคโนโลยีไปตามเหมาะสมในการใชงาน 
3.8 แกปญหาทามกลางสภาพความเปลี่ยนแปลงไดทุกสภาพการณ 
3.9 รูสารสนเทศโดยสามารถรวบรวม ประมวล เผยแพร และสื่อสาร 
3.10 สนับสนนุการใชการวิจยัเปนฐานเพื่อการใชเทคโนโลยีอยางมปีระสิทธภิาพ 
3.11 มีการประยกุตผลวิจัยมาใชบรูณาการเทคโนโลยีกับการบริหารการศึกษา 
3.12 สนับสนุนนโยบาย แผนงาน และกองทนุแผนเทคโนโลยีเพื่อที่จะไปใช

ในระดบัทองถ่ิน ทั้งระดับรัฐ และระดับชาติ 
4. ทักษะนักปฏิบัติมืออาชีพ (Professional Skill) เปนทักษะในเชิงพฤติกรรม 

การกระทําที่แสดงออกที่ปรากฏใหเห็นเดนชัด ซ่ึงประกอบดวย  
4.1 การอานออกเขียนได (Literacy) Papert (1993; 10) กลาววา “การเปน

ผูอานออกเขยีนได หมายถงึ การเปนผูมีความคิดแตกตางจากเดิมที่มีมากอนและมองโลกอยางแตกตาง
ออกไป” (หนา 10)ในประเด็นนี้ Papert ตองการสื่อใหเห็นวาการอานออกเขียนไดนอกจากใหคนมี
ความรูความเขาใจในทักษะตาง ๆ เพื่อความจําเปนในการดํารงชีวิตแลว ตองสามารถแปลความหมายสิ่ง
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ตาง  ๆ ไมวาการไดยนิ การพูด การคิดคํานวณดวยทกัษะตาง  ๆ ที่ทําใหสามารถสื่อสารกับคนอื่นเพือ่
ดํารงชีวิต ประจําวันไดโดยปลอดภัยในชีวิต ทั้งนี้ทักษะการอานออกเขียนไดที่สําคัญสําหรับผูนําทาง
เทคโนโลยีการศึกษา (กิดานนัท  มลิทอง, 2548ข.) มี 3 ดาน ดังนี ้

4.1.1 Computer Literacy การรูคอมพิวเตอรโดยสามารถใชคอมพิวเตอรเปน
แหลงทรัพยากร การมีความรูความเขาใจและสามารถในการสรางสรรคและใชคอมพิวเตอรในการสื่อสาร
ได 

4.1.2 Information Literacy การรูสารสนเทศโดยสามารถรวบรวมประมวล
เผยแพรและสื่อสารระบบดิจิทลั 

4.1.3 Digital Literacy การรูเทคโนโลยีดิจิทัลซ่ึงรวมถึง อุปกรณส่ือสาร และ
เครือขาย เพื่อเขาถึง จัดการ บรูณาการ ประเมิน และสรางสรรคสารสนเทศ เพื่อนํามาใชในทางปฏิบัต ิ

4.2 มีความชํานาญในการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.3 ใชส่ือในรูปแบบที่หลากหลาย รวมทั้งสื่อสารทางไกลและใชเวปไซตโรงเรียน

เพื่อการสื่อสาร ปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน 
4.4 มีการประยุกต ใชเทคโนโลยีอยางตอเนื่องและเปนนิสัย 
4.5 ใหความชวยเหลือ สนับสนุนงานที่เกี่ยวกับการเรียนรูอยางมืออาชีพโดย 

การใชทรัพยากรเทคโนโลยี 
4.6 เปนตนแบบในการทํางาน ตั้งใจ และใชเทคโนโลยีอยางมีประสิทธิผล 
4.7 สนับสนุน และ เปนแบบอยางในการใชเทคโนโลยีเพื่อเขาถึงขอมูล และ

วิเคราะหตีความขอมูล เพื่อปรับปรุงการศึกษาของสถานศึกษา 
4.8 รวบรวมการใชเทคโนโลยีที่มีประสิทธิผลในการเรียนรูและกระบวนการสอน 
4.9 ออกแบบ สรางสรรค ขยาย และประยกุตเทคโนโลยีกับงานดานตางๆ  
4.10 มีการวิจัยและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับครู,นักเรียนตามแผนของสถานศึกษา 
4.11 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตอส่ือสารกับครู นักเรียน บุคลากร

หนวยงานอื่น และชุมชน 
4.12 สรางสรรคและมีสวนรวมในการเรียนรูของชุมชนโดยกระตุน  ดูแล  

และสนับสนุนคณะครูและบุคลากรในการใชเทคโนโลยีเพื่อการปรับปรุงผลผลิตทางเทคโนโลยี 
4.13 ใหความชวยเหลือ สนับสนุนงานที่เกี่ยวกับการเรียนรูอยางมืออาชีพ 

โดยการใชทรัพยากรเทคโนโลยี 
4.14 ใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาวิเคราะหปญหาและพัฒนาเพื่อการบริหารและ 

การจัดการเรียนการสอน 
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ทักษะภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงเปนสิ่งหนึ่งที่อธิบายลักษณะความเปน
ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  แตทั้งนี้ทักษะดังกลาวจะไมเนนใหผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเปน 
นักปฏิบัติการทางเทคโนโลยี (Technocrat) แตเพียงอยางเดียว แตจะตองปรับหรือขยายทักษะ
พื้นฐานดานเทคโนโลยีในฐานะนักปฏิบัติที่มีอยูในผูบริหารโรงเรียนใหกลายเปนทักษะภาวะผูนํา
ทางเทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึงประกอบดวย 4 ทักษะ ไดแก ทักษะในการทํางาน  ทักษะดานสังคม  
ทักษะดานความคิดรวบยอด และทักษะนักปฏิบัติมืออาชีพเพื่อจะชวยใหปฏิบัติงานบูรณาการกับ
เทคโนโลยีการศึกษาไดอยางมีประสิทธิผล  
 
 
แนวทางการรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 

แนวทางการรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจะกลาว 
ในประเด็นสําคัญดังตอไปนี้ หลักในการพัฒนาบุคคล  วิธีการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษา  แนวคิดการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  และแนวทางการสังเคราะหการราง
รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  ดังมีรายละเอียดสาระตอไป 

ปจจุบันทุกหนวยงานถือวา การพัฒนาบุคลากรในหนวยงานเปนภาระที่ตองทํา 
อยางตอเนื่องไมมีวันจบสิ้น ทั้งนี้เพื่อเพิ่มพูนและปรับปรุงคุณภาพของผูบริหาร ผูปฏิบัติใหมี
ประสิทธิภาพอยางเต็มที่ โดยเฉพาะการพัฒนาบุคลากรใหมีภาวะผูนํานับเปนสิ่งสําคัญอยางหนึ่ง 
เพราะผลผลิตหรือผลงานของหนวยงานจะดีไดตองเกิดจากผูนําที่มีประสิทธิภาพ  ฉะนั้น 
ทุกหนวยงานจึงถือวา การพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะภาวะผูนํา โดยเฉพาะผูบริหารโรงเรียน
นับเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณคาในสถานศึกษาและเปนตัวแปรที่สําคัญที่สุดอันจะสงผลตอ
ความสําเร็จ หรือความลมเหลวของสถานศึกษา  

การพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนซึ่งเปนผูบริหารระดับตน สวนใหญจะเนน
ความรูความสามารถที่จะตองปฏิบัติงานตามหนาที่ ความรับผิดชอบมากที่สุด และการติดตอส่ือสาร
สัมพันธกับบุคคลอื่น ๆ ก็คงตองใชมากเชนกัน ดังนั้นรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาจะตองดําเนินการพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนทักษะดานงานเฉพาะอยาง (Technical Skill) และ
ทักษะดานมนุษยสัมพันธ (Human Skill) ใหมาก  สวนทักษะดานกรอบความคิด (Conceptual Skill) 
เนนแตนอยและเฉพาะเรื่องสําคัญจริง ๆ   ซ่ึงในการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผูนํานั้น นักวิชาการ
ไดใหความหมายการพัฒนาเปน 3 กลุม คือ 
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กลุมที่หนึ่ง ใหความหมายเฉพาะการพัฒนา เปนการดําเนินการ หรือสงเสริมทําให
บุคลากรมีคุณภาพมากขึ้น โดยเปนการบูรณาการการพัฒนางาน พัฒนาอาชีพ พัฒนาองคการ
สําหรับปรับปรุงบุคคล ทีมงาน   โดยเพิ่มพูนความรู ความสามารถ ทักษะ และทัศนคติที่ดีตอ 
การปฏิบัติงานที่ตนรับผิดชอบใหมีคุณภาพ  อันเปนผลใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
หรือ อีกนัยหนึ่งการพัฒนาบุคลากรเปนกระบวนการที่จะเสริมสรางและเปลี่ยนแปลงผูปฏิบัติงาน 
ในดานตาง ๆ เชน ความรู ความสามารถ ทักษะ อุปนิสัย ทัศนคติ และวิธีการในการทํางานอันจะนําไปสู
ประสิทธิภาพในการทํางาน (สมาน  รังสิโยกฤษฎ, 2530; ดนัย  เทียนพุฒ, 2539; พะยอม  วงศสารศรี, 
2540; ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538) 

กลุมที่สอง ใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรในเชิงการฝกอบรม เปนกระบวนการ
ที่จัดขึ้นอยางเปนระบบ เพื่อการเสริมสรางและพัฒนาสมรรถภาพดานความคิดเห็น ความรูความสามารถ 
ความชํานาญ และเปลี่ยนทัศนคติ ทาที ความรูสึกของผูเขารับการอบรม เพื่อใหผูเขารับการอบรมสามารถ
ปฏิบัติงานเฉพาะดานอยางมีประสิทธิภาพ สามารถแกไขขอบกพรองในการทํางานปจจุบัน  เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม และประสบผลสําเร็จในอนาคต ตลอดจนการเตรียมตนใหพรอมเพื่อรับตําแหนงที่มี 
ความรับผิดชอบสูงขึ้นไป การฝกอบรมถือเปนงานสวนหนึ่งของฝายบริหาร ซ่ึงตองดําเนินการอยาง 
ไมหยุดยั้ง (ธงชัย   สันติวงษ, 2540; อุทัย  หิรัญโต, 2531; ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538; Flippo, 1979; 
Phillip, Berliner and Gribbin; 1980)  

กลุมที่สาม ใหความหมายของการพัฒนาบุคลากรทั้งในการฝกอบรมและพัฒนา 
นักวิชาการกลุมนี้นิยมใชทั้งสองคําพรอม ๆ กัน โดยเห็นวาการฝกอบรมและพัฒนาหมายถึง 
การสรางความรู ความเขาใจ ความชํานาญใหแกพนักงาน (รังสรรค  ประเสริฐศรี, 2539) 

จากความหมายของการพัฒนาบุคคลและการฝกอบรมจึงจะเห็นไดวาทั้งสองคํามี 
ความคลายคลึงและแตกตางกัน กลาวคือ ในสวนของความคลายคลึงกันนั้นทั้งการพัฒนาบุคลากร
และการฝกอบรมมีเปาหมายในแนวทางเดียวกัน คือ สงเสริมใหบุคลากรในองคการมีความรู
ความสามารถ  มีสมรรถภาพในการทํางานสูงยิ่งขึ้น ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 
ของบุคลากรและหนวยงานนั้น ๆ  

ในสวนของความแตกตางระหวางการฝกอบรมกับการพัฒนา  (AT&T, 1987;  
สุปราณี  ศรีฉัตรภิมุข,  2524) อาจจําแนกไดดังนี้ 

1. ดานตัวบุคคล การพัฒนามักทํากับบุคลากรระดับบริหาร สวนการฝกอบรม 
มักทํากับบุคลากรระดับปฏิบัติการ 
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2. ดานขอบเขตการเรียนรู การพัฒนามีขอบเขตเนื้อหาสาระที่กวางขวาง เชน 
การพัฒนาความสามารถเชิงมโนทัศน สวนการฝกอบรม เปนการเรียนรูเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่งเชน 
การซอมแซมอุปกรณ เปนตน 

3. ดานระยะเวลาดําเนินการ การพัฒนาใชระยะเวลาที่ยาวนานกวาการฝกอบรม 
เพราะในการถายทอดความรู แนวคิด ทฤษฎี หลักการ ใชเวลามากกวาการฝกใหปฏิบัติการ   

4. ดานระยะเวลาในการทํางาน การพัฒนา มุงตอบสนองการทํางานในอนาคต  
สวนการฝกอบรม มุงตอบสนองการทํางานในปจจุบัน  

 
 

1. หลักในการพัฒนาบุคคล 
 

การพัฒนาบุคคลในองคการนั้นตองยึดหลักสําคัญ เพื่อเปนกรอบในการพัฒนา 
(ดนัย  เทียนพุฒ, 2539) ดังนี้ 

1.1 การสรางแบบแผนใหมที่เปนรูปแบบ ในลักษณะที่องคการตองการเพื่อ
รองรับการปรับทัศนคติหรือการกระตุนใหคนตื่นตัวกับการเปลี่ยนแปลง 

1.2 การปรับวิสัยทัศน และการกําหนดวิสัยทัศนที่ชัดเจน เพื่อมุงไปสูองคกร 
แหงการเรียนรู โดยบูรณาการการเรียนรูของบุคคล ทีมงานและองคกรเขามาดวยกัน 

1.3 การเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินงาน โดยอาศัยกระบวนการพัฒนาทรัพยากร
บุคคลเขามาชวยในการฝกอบรมเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การฝกอบรมควรใชเทคโนโลยีสมัยใหม
และการเรียนรูเกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ 

 
 

2. การพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 

Kearsley และ Lynch เปนนักวิชาการที่ไดเขียนบทความเกี่ยวกับแนวคิดภาวะ
ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ในหนังสือ Educational Technology: Leadership Perspectives ไดระบุถึง
เปาหมายของการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา เปนการพัฒนาปรับปรุงความสามารถ
บุคคลในการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบการศึกษาในดานการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา โดยมี
วัตถุประสงคเฉพาะ ดังนี้ 

1) ใหเกิดความคิดรวบยอดและออกแบบเทคโนโลยีเพื่อเปนทางออกในระบบการศึกษา 
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2) รูและใชกลยุทธ เพื่อหาทางออกในระบบการจัดการศึกษาโดยอาศัยพื้นฐาน
เทคโนโลยีการศึกษา 

3) อธิบายและทํานายความเปลี่ยนแปลงในการนําเทคโนโลยีการศึกษามาใช เพื่อให
แนวทางแกรุนตอไป 

4) เขาใจจุดแข็งและจุดดอยของกระแสเทคโนโลยีและที่มาของเทคโนโลยีการศึกษา 
5) ช้ีนําในการประเมินเทคโนโลยีการศึกษารวมทั้งการศึกษาความคุมทุน (Cost/Benefit 

Study) 
6) เขาใจแนวคิดและทฤษฎีในการนําเทคโนโลยีไปใชเพื่อการบริหาร 

จากเปาหมายดังกลาว นักวิชาการทั้งสองทานจึงไดเสนอสาระสําคัญของการพัฒนา
ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ไวอยางกวาง ๆ (Kearsley and Lynch, 1994) ดังนี้ 

1) ประโยชนคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน  
2) คอมพิวเตอรเพื่อการบริหารการศึกษา 
3) ระบบอุปกรณ / ครุภัณฑเพื่อการศึกษา 
4) พลวัตรองคการ (Organizational Dynamics) 
5) ทฤษฎีภาวะผูนํา 
6) ทฤษฎีและการออกแบบการสอน 
7) การประเมินโครงการ 
8) นโยบายการศกึษา 
9) การออกแบบวสัดุเพื่อการเรียนการสอน 
10) การศึกษาทางไกล 
11) ส่ือมัลติมีเดียทีม่ีปฏิสัมพันธ (Interactive Multimedia) 
12) การออกแบบระบบการศึกษา 

สาระสําคัญของการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาทั้ง 12 ประเด็นของ 
Kearsley และ Lynch เปนประเด็นกวางๆ ที่ระบุถึงกลุมเปาหมายทั่วไป  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยมุง
พัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา โดยมีกลุมเปาหมายเปนผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคใต ดังนั้นสาระดังกลาวจึงตองพัฒนาใหเหมาะสม ตรงกับ
ความคาดหวังของหนวยงานและผูเขารับการอบรม ความทันสมัย สนองจุดประสงคการพัฒนา 
สอดคลองกับวุฒิภาวะผูเขารับการอบรม ความสอดคลองกับบริบทและเงื่อนไขหนวยงาน (ฐีระ  
ประวาลพฤกษ, 2538; Taba อางถึงใน สุมิตร  คุณากร, 2518) อนึ่งการจัดทําสาระสําคัญในพัฒนาภาวะ
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ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาในการวิจัยคร้ังนี้    ผูวิจัยจะเสนอแนวคิดที่เกี่ยวของกับการจัดทําหลักสูตร
ฝกอบรมของนักวิชาการ  เพื่อเปนแนวทางในการสรางรูปแบบพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ตอไป 

หลักสูตรฝกอบรม หมายถึง กระบวนการที่จะทําใหผูเขารับการอบรมมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการพัฒนา โดยมีการกําหนดขอบขาย (Scope) ลําดบัขัน้ของ
ประสบการณ   ตลอดจนจัดลําดับเนื้อหาวิชาและวิธีการ ภายในระยะเวลาที่ตองการ (เริงลักษณ  โรจนพนัธ, 
2529; ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538; นงลักษณ  สินสืบผล, 2542)  

การสรางหลักสูตรที่ดีนั้น ผูสรางจะตองกระทําดวยความระมัดระวัง  เพราะมิฉะนั้น
อาจจะไดหลักสูตรฝกอบรมที่ไมเกี่ยวของกับงานของผูเขารับการอบรมเลยก็ได  ซ่ึงจะทําใหไดผล 
ไมคุมคากับการลงทุน เปนการสิ้นเปลืองทรัพยากรโดยใชเหตุ เพราะความรูหรือทักษะที่ผูเขารับ 
การอบรมไดไป อาจไมเพียงพอ หรือ ลาสมัย บางครั้งทักษะที่ตองการมากกลับไมไดรับการพัฒนา หรือ
ฝกใหก็แตเพียงเล็กนอย เพราะฉะนั้นการสรางหลักสูตรควรจะตองกระทําโดยนําขอมูลตาง ๆ เกี่ยวกับ
การวิเคราะหการปฏิบัติงานมาพิจารณา เชน ความจําเปนในการพัฒนา หรือ ความจําเปนในการฝกอบรม 
ผูที่จะเขารับการพัฒนา  สภาพแวดลอมของหนวยงานที่ผูเขารับการอบรมจะนําความรูไปใช และ 
ผลการปฏิบัติที่ตองการใหผูเขารับการอบรมปฏิบัติ  นอกจากนี้ตองคํานึงถึงทฤษฎีการเรียนรูตาง ๆ  
ที่เกี่ยวของ อันจะมีผลตอการกําหนดรูปแบบของหลักสูตรอีกดวย 

 
 

2.1 องคประกอบของหลักสูตรฝกอบรม 
 

หลักสูตรฝกอบรม ประกอบดวย (เริงลักษณ  โรจนพนัธ, 2529) 
2.1.1  วัตถุประสงคของหลักสูตรฝกอบรม 
2.1.2  หมวดวชิาที่จะทําการพัฒนา 
2.1.3  รายละเอียดหวัขอวิชา 
2.1.4  กําหนดการพัฒนา 

องคประกอบเหลานี้ มีแนวทางในการพิจารณาเพื่อกําหนดขึ้นมาในโครงการ
ฝกอบรม ดังมีรายละเอียดตอไปนี้คือ 

 



 56

2.1.1  วัตถุประสงคของหลักสูตรฝกอบรม 
วัตถุประสงคของการฝกอบรม หมายถึงสิ่งที่กําหนดไวในโครงการอบรม

นั้นวา จะตองเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเขารับการอบรมใหเปนไปในลักษณะใด และระดับใด ดังนั้น
หลักสูตรฝกอบรมจึงเปรียบเสมือนเข็มทิศที่จะกําหนดแนวทางของการอบรม ซ่ึงเปนสิ่งที่ทําใหผูสราง
หลักสูตรทราบวา ควรจะกําหนดวิชาใด หรือ ควรจะใชวิธีการพัฒนาแบบใดที่จะทําใหโครงการอบรม
อยูในรูปของการปฏิบัติได การพิจารณาเลือกวัตถุประสงคควรตองกระทําอยางระมัดระวังโดยวิเคราะห
จากขอมูล เกี่ยวกับงานหรือพฤติกรรมที่ตองการ ที่ไดจากการสํารวจความจําเปนในการอบรม 

ดังนั้นการกําหนดวัตถุประสงคนั้นควรจะเลือกและรวบรวมเอา
เฉพาะงานและพฤติกรรมที่เหมาะสมมาจัดทําเปนวัตถุประสงคของการฝกอบรม โดยเขียนขึ้นในรูป
ของการปฏิบัติ คือ อธิบายอยางชัดเจนถึงสิ่งที่ผูเขารับการอบรมจะตองสามารถปฏิบัติได  เมื่อการพัฒนา
ส้ินสุดลง หรือ อีกนัยหนึ่งเปนการแสดงเจตนจํานงของผูสอนไวลวงหนา เมื่อผานการพัฒนาแลว  
ผูเขารับการอบรมควรมีพฤติกรรมอยางไรบาง  วัตถุประสงคในการฝกอบรมนี้จะชวยใหสามารถ
กําหนดหมวดวิชา และเนื้อหาสาระในการฝกอบรมอยางเหมาะสม และวิทยากรสามารถเลือก
เทคนิค หรือวิธีการฝกอบรมที่สอดคลอง หรือเนนหนักตามวัตถุประสงคของการฝกอบรมและยังใช
เปนแนวทางในการสรางแบบประเมินผลการสอนของวิทยากร การประเมินผลโครงการฝกอบรม 
ตลอดจนการบริหารโครงการฝกอบรมดวย กลาวโดยสรุปการกําหนดวัตถุประสงคของหลักสูตร
ฝกอบรมจะพิจารณาได 2 ลักษณะคือ วัตถุประสงคโดยรวมของตั้งแตตนจนสิ้นสุดโครงการ 
(วัตถุประสงคทั่วไป) และวัตถุประสงคเฉพาะหมวดวิชา 

องคประกอบที่นํามาพิจารณาในการกําหนดวัตถุประสงคการฝกอบรม 
ประกอบดวยหลัก 8 ประการ คือ 

1) ปญหาที่เปนความจําเปนในการฝกอบรม ปญหานี้มีลักษณะอยางไร 
และมีความรุนแรงเพียงใด 

2) ใครเปนผูทําใหเกิดปญหา และมีจํานวนบุคคลมากนอยเพียงใด 
3) ภารกิจหรือพฤติกรรมที่ เปนปญหาของบุคคลนั้นมีพฤติกรรมที่

บกพรองอยางไร มีความถี่ของความบกพรองมากนอยเพียงไร 
4) วัตถุประสงคที่เปลี่ยนพฤติกรรมใหไดตามอุดมคตินั้นเปนไปใน

ลักษณะใด  
5) ส่ิงสนับสนุนใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคตามอุดมคตินั้นมี

อะไรบาง เชน วิทยากรที่มีความสามารถ ภูมิหลังของผูเขารับการฝกอบรม นโยบายของหนวยงานที่
สนับสนุนตอการฝกอบรม เงิน เวลา อุปกรณเพียงพอ เปนตน 
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6) ส่ิงที่เปนอุปสรรคตอการดําเนินงานฝกอบรมใหบรรลุวัตถุประสงค
ตามอุดมคติ เชน งบประมาณ 

7) วัตถุประสงคในการฝกอบรมที่เปนไปได คือ ปรับจากวัตถุประสงคที่
กําหนดตามอุดมคติ ใหเปนวัตถุประสงคการฝกอบรมที่ เปนไปไดจริง หลังจากไดพิจารณาถึง
องคประกอบตาง ๆ แลว 

8) วัตถุประสงคประกอบ หมายถึง วัตถุประสงคที่เปนผลพลอยไดจาก
การฝกอบรม โดยไมคาดหวังไวกอน เชน การฝกอบรมจะชวยใหเกิดความสามัคคี เปนตน 

ทั้งนี้วัตถุประสงคการฝกอบรมนั้นตองเปนวัตถุประสงคที่เปนไปได ซ่ึง
วัตถุประสงคการฝกอบรมอาจมีหลายขอ การเขียนวัตถุประสงคนั้นมักจะนําเอาวัตถุประสงคที่
เปนไปไดเขียนไวลําดับแรก และวัตถุประสงคประกอบเขียนไวในลําดับสุดทาย โดยมีลักษณะการเขียน
ดังนี้ 

1) ตรงกับความจําเปนในการฝกอบรม 
2) มีความเปนไปได 
3) สามารถวัดไดและประเมินได 
4) ระบุพฤติกรรมที่ตองการใหเปลี่ยนแปลงไดชัดเจน 

สําหรับการเขียนวัตถุประสงคของหมวดวิชาแตละวัตถุประสงคควรมี
องคประกอบ ดังนี้ 

1) จะตองระบุวาจะทําใหผูเขารับการอบรมเกิดความรู  ความเขาใจ เกิด
ทัศนคิต และเกิดความชํานาญเกี่ยวกับเรื่องอะไร 

2) จะตองระบุวา ตองการจะใหผูเขารับการอบรมเปลี่ยนพฤติกรรม
เปลี่ยนพฤติกรรมในลักษณะใด 

3) ระบุสถานการณ  เวลา หรือ เงื่อนไขที่จะทําให เกิดพฤติกรรม
เปลี่ยนแปลง 

4) เกณฑที่จะวัดระดับของการยอมรับในพฤติกรรมที่ปล่ียนแปลง 

การเขียนวัตถุประสงคของหมวดวิชาบางครั้งอาจเขียนไมไดครบทั้ง 4 
องคประกอบ แตอยางไรก็ตามควรเขียนใหไดครบทั้ง 4 องคประกอบ และเปนปรนัย จะชวยทําให
การฝกอบรมวิชานั้นบรรลุวัตถุประสงคไดมากขึ้น (เริงลักษณ  โรจนพันธ, 2529; นงลักษณ  สินสืบผล, 
2542) 
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2.1.2  หมวดวิชาที่จะทําการพัฒนา 
หมวดวิชาที่จะทํากรอบการฝกอบรมอาจจะมีหมวดเดียว หรือหลาย ๆ 

หมวดก็ไดแลวแตความจําเปนของการฝกอบรมแตละโครงการ ผูสรางหลักสูตรควรคิดเลือกให
เหมาะสม และสนองตอความจําเปนนั้น ซ่ึงเหลานั้นเปนการกําหนดขอบเขตของการฝกอบรมนั่นเอง 
(เริงลักษณ  โรจนพันธ, 2529) 

Tyler  (1949 อางถึงใน หรรษา  นิลวิเชียร, 2546) ไดเสนอหลักการเรียบ
เรียงมวลประสบการณที่จะจัดใหแกผูเขารับการอบรมอยางมีประสิทธิภาพ 3 ประการ ดังนี้ 

1) จัดแบบตอเนื่อง (Continuity) เปนการจัดเรียงเนื้อหาในแนวตั้ง โดย
คํานึงถึงเนื้อหาที่สําคัญตอเนื่อง เชน ทักษะการอานเนื้อหาวิชาสังคมศึกษา ซ่ึงตองกระทําอยางตอเนื่อง 

2) จัดแบบตามลําดับ (Sequence) เปนการจัดที่คลายกับแบบแรกแตมี
ความหมายกวางกวา กลาวคือ การจัดแบบตอเนื่องคํานึงถึงความยากงายในระดับเดียวกัน แตการจัด
ตามลําดับนั้นจะคํานึงถึงความยากงาย ความซับซอนของเนื้อหาดวย 

3) จัดแบบบูรณาการ (Integration) เปนการจัดโดยคํานึงถึงความสัมพันธ
ของประสบการณในแนวนอน ชวยใหเด็กไดรวบรวมความคิดเปนหมวดหมูจากประสบการณตาง ๆ ที่
ไดรับ 

ทั้งนี้โครงสรางสําหรับการจดัเรียบเรียงหมวดหมูเนื้อหามดีังนี ้
1) ระดับใหญที่สุด มีช่ือเรียกตางกันไป ดังนี้ วิชาเฉพาะ กลุมวิชา วิชา

แกน หนวยวิชา หมวดวิชา เปนตน  ตัวอยางเชน เลขคณิต  ประวัติศาสตร  คัดลายมือ 
2) ในระดับกลาง มีช่ือเรียกตางกันไป ดังนี้ จัดเรียงแบบตามลําดับ วิชาที่

ใชเรียนตอภาคเรียนหรือตอป  ตัวอยาง เชน สังคมศึกษา 1  สังคมศึกษา 2  สังคมศึกษา 3 
3) ในระดับต่ําสุด  มีช่ือเรียกตางกันไป ดังนี้ บทเรียน (Lesson) หัวขอ 

(Topic)  จัดเปนหนวย (Unit) 

อนึ่งหลักสูตรฝกอบรมภาวะผูนําทางเทคโนโลยีสําหรับผูบริหารโรงเรียน 
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคใต มุงสนองพระราชบัญญัติการศึกษา 
พุทธศักราช 2542 ในหมวด 4 มาตรา 23 กําหนดไววา การจัดการศึกษาทั้งการศกึษาในระบบ การศกึษา
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ตองเนนความสําคัญทั้งความรู คุณธรรม กระบวนการเรียนรู 
และบูรณาการตามความเหมาะสมของแตละระดับการศึกษาในเรื่องตอไปนี้ 
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1) ความรูเร่ืองเกี่ยวกับตนเองและความสัมพันธของตนเองกับสังคม 
ไดแก ครอบครัว ชุมชน ชาติและสังคมโลก รวมถึงความรูเกี่ยวกับประวัติศาสตรความเปนมาของ
สังคมไทย และระบบการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

2) ความรูและทักษะดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมทั้งความรู
ความเขาใจและประสบการณเร่ืองการจัดการ การบาํรุงรักษาและการใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมอยางสมดุลยั่งยืน 

3) ความรูเกี่ยวศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม การกีฬา ภูมิปญญาไทยและการ
ประยุกตใชภูมิปญญา 

4) ความรูและทักษะในการประกอบอาชีพและการดํารงชีวิตอยางมี
ความสุข 

ดวยหลักการดังกลาว หมวดวิชาที่จะทําการฝกอบรมจึงมุงเสนอการเรียบ
เรียงประสบการณการเรียนรูตามหลักการของ Tyler (อางถึงใน หรรษา  นิลวิเชียร, 2546) ดวยวิธีการ
จัดในรูปแบบการบูรณาการหมวดวิชา กลาวคือ เมื่อผานการวิจัยในระยะที่ 1 จะไดองคประกอบภาวะ
ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึงเปนวัตถุประสงคที่ตองการพัฒนาใหเกิดในผูบริหารโรงเรียน 
วัตถุประสงคดังกลาวเปรียบเสมือน “วิชา”  อนึ่งในแตละองคประกอบจะประกอบดวยหลาย ๆ 
โครงสรางองคประกอบ ซ่ึงเปนจุดมุงหมายของวิชา โดยสามารถนํามาวิเคราะหเปน “รายละเอียด
หัวขอวิชา” ได ดังนั้นการบูรณาการหลักสูตรฝกอบรมภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา สําหรับ
ผูบริหารโรงเรียนจึงเปนการบูรณาการระหวางโครงสรางองคประกอบ ดังสรุปไดดวยภาพประกอบ 4 
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การบูรณาการมีความหมายสองนัยคือ ความหมายโดยทั่วไป และ
ความหมายเฉพาะทางศึกษาศาสตร โดยนัยแรกหมายถึงการทําใหสมบูรณกลาวคือ ทําใหหนวยยอย ๆ 
ที่สัมพันธกันรวมทําหนาที่อยางผสมผสานกลมกลืนเปนองครวมหนึ่งเดียวที่มีความครบถวนสมบูรณ
ในตัวเอง สวนอีกนัยหนึ่ง บูรณาการ หมายถึง การนําเอาศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ ที่มีความสัมพันธ
เกี่ยวของกันมาผสมผสานเขาดวยกันเพื่อประโยชนในการจัดหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน 
หลักสูตรที่พัฒนาหรือดําเนินการดวยวิธีบูรณาการ เรียกวา หลักสูตรบูรณาการ (Integrated 
Curriculum) หลักสูตรแบบนี้เกิดจากการนําเอาเนื้อหาของวิชาตาง ๆ มาหลอมรวมเขาดวยกันทําให
เอกลักษณของแตละรายวิชา หรือเนื้อหาหมดไปเกิดเปนเอกลักษณใหมของหลักสูตรฝกอบรม 

การจัดกิจกรรมการฝกอบรมแบบบูรณาการ มีดังนี้ (สุภาพร  แพรวพนิต, 
2543) 

1) การบูรณาการระหวางความรูและกระบวนการเรียนรู เปนการใหผูเขา
รับการอบรมสํารวจสิ่งที่ตนเองสนใจ แลวตนควรจะแสวงหาความรูในสิ่งที่ตนสนใจนั้นไดอยางไร 
ดวยวิธีการใด ซ่ึงกระบวนการเรียนรูนั้นยอมขึ้นอยูกับความแตกตางระหวางบุคคล 

2) การบูรณาการระหวางพัฒนาการทางความรูและพัฒนาการทางจิตใจ นั่นคือ
ใหความสําคัญแก  จิตพิ สัย  คือ  เจตคติ  คานิยม  ความสนใจ  และสุนทรียภาพแก ผู เ รียนใน 
การแสวงหาความรู ไมใชเนนเพียงองคความรูเพียงอยางเดียว 

องคประกอบที่ 2 

บูรณาการ 

ภาพประกอบ 4  รูปแบบความสัมพันธระหวางองคประกอบภาวะผูนํา 
ทางเทคโนโลยีการศึกษากับการบูรณาการ 

องคประกอบที่ 1 
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3) การบูรณาการระหวางความรูและการกระทํา เชนเดียวกับขอ 2) 
เพียงแตเปลี่ยนจิตพิสัยเปนทักษะพิสัย 

4) การบูรณาการระหวางสิ่งที่ เรียนในโรงเรียนกับสิ่งที่ เปนอยูใน
ชีวิตประจําวันของผูเขารับการอบรม คือ การตระหนักถึงความสําคัญแหงคุณภาพชีวิตของผูเรียนเมื่อ
ไดผานกระบวนฝกอบรมตามหลักสูตรแลว 

5) การบูรณาการระหวางหมวดวิชา เพื่อใหผูเรียนเกิดความรู เจตคติ 
และการกระทําที่เหมาะสมกับความตองการและความสนใจของผูเขารับการอบรมอยางแทจริง 
ตอบสนองตอคุณคาในการดํารงชีวิตของผูเขารับการอบรมแตละคน 

ทั้งนี้รูปแบบ และวิธีการบูรณาการจะกลาวในประเด็นตอไป 
 

2.1.3  รายละเอียดหวัขอวิชา 
จากวิชาที่กําหนดเอาไวใหนํามาแยกแยะในรายละเอียดวา ควรจะมี

หัวขอยอยอะไรบาง เพื่อใหขอบขายของเรื่องที่จะฝกอบรมชัดเจนยิ่งขึ้น หรือเรียกวาเปนประเด็น
สําคัญ ๆ ที่ผูสอนจะตองใหแกผูเขารับการอบรม ในการฝกอบรมอาจไมจําเปนที่จะตองสอนใน
รายละเอียดของวิชาทุกหัวขอ เชน สวนที่เปนความรูพื้นฐาน อยางคณิตศาสตรเบื้องตนและภาษา
ยอมไมจําเปนตองมาฝกอบรมกัน หรือ ทักษะบางอยางอาจไมจําเปนตองนํามาฝกก็ได ดังนั้น 
การกําหนดรายละเอียดหัวขอวิชา มักจะเลือกเอาเฉพาะหัวขอที่จําเปนและเฉพาะเจาะจงที่จะทําใหผูรับ
การพัฒนามีความรู ทักษะ ความสามารถที่จะตองนําไปใชในการปฏิบัติงานจริง ๆ โดยบางหัวขอที่คิด
วาเปนพื้นฐาน หรือสามารถฝกอบรมในขณะปฏิบัติได หรือสามารถคนควาเพิ่มเติมดวยตัวเองได
เอาไว (เริงลักษณ   โรจนพันธ, 2529) 

เนื่องจากหลักสูตรสําหรับการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา
ยึดรูปแบบการบูรณาการ ดังนั้นในแตละองคประกอบภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ซ่ึง
ประกอบไปดวยโครงสรางองคประกอบยอย ๆ หลายตัว ดังปรากฏในภาพประกอบ 4 ทั้งนี้ผูวิจัยได
ศึกษาหลักการการบูรณาการหลักสูตร ของ Forgarty (1991 อางถึงใน ปราโมทย  บุญญศิริ, 2543) เพื่อ
เปนแนวทางในการบูรณาการรายละเอียดหัวขอวิชาใหเปน “หนวย” ที่สําคัญ 5 รูปแบบ ดังนี้ 

รูปแบบที่ 1 การบูรณาการแบบ Nested Model  
รูปแบบที่ 2 การบูรณาการแบบ Sequenced Model 
รูปแบบที่ 3 การบูรณาการแบบ Shared Model 
รูปแบบที่ 4 การบูรณาการแบบ Threaded Model 
รูปแบบที่ 5 การบูรณาการแบบ Webbed Model 
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การบูรณาการแตละรูปแบบมีความเหมาะสมกับเนื้อหาสาระ ทักษะ 
ความคิดรวบยอด และเจตคติที่ตองบูรณาการใหผูเขารับการอบรมเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตาง 
ๆ กัน ดังสรุปไดดังตอไปนี้ 

รูปแบบที่ 1 การบูรณาการแบบ Nested Model เปนรูปแบบการบูรณาการ
ภายในวิชาเดียว แตมีการนําทักษะการคิด ทักษะทางสังคม และทักษะการจัดระบบขอมูลเขามา
บูรณาการดวย ดังมีขั้นตอนการสรางหลักสูตรบูรณาการแบบ Nested Model ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 กําหนดหัวขอ (Topic) เปนขั้นที่ผูสอนแตละวิชาจะสอน
ตามหลักสูตรบูรณาการแบบ Nested Model จะพิจารณาหัวขอตาง ๆ จากหลักสูตรของวิชาที่ตน
สอนแลวดึงหัวขอที่ตองการสอนออกมา 

ขั้นตอนที่ 2 กําหนดทักษะ เมื่อไดหัวขอแลว ผูสอนจะพิจารณาวาหัวขอ
นี้ตองการฝกทักษะอะไรใหแกผูเรียน หรือตองการเนนทักษะใดแกผูเรียน แลวกําหนดทักษะนั้น ๆ ลง
ไป 

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นการสรางแผนการสอน เมื่อไดหัวขอและทักษะที่
ตองการแลว ผูสอนจะนําหัวขอและทักษะเหลานั้น มาดําเนินการเพื่อสรางแผนการสอน 

รูปแบบที่ 2 การบูรณาการแบบSequenced Model เปนรูปแบบการบูรณาการ 
2 หมวดวิชา ซ่ึงเปนขั้นแรกของการบูรณาการขามหมวดวิชา การบูรณาการแบบนี้ผูสรางหลักสูตร
สามารถทําไดงาย คือ นําหนวยการเรียนรูที่ใชอบรมกันอยูนั้น มาดูแนวคิดวาหนวยใดของหมวดวชิาใด
ที่คลายกันบาง ผูสรางหลักสูตรจึงนํามาเชื่อมโยงกัน อาจจะปรับกิจกรรมการฝกอบรมใหชัดเจนขึ้นแลว
วางแผนวาจะอบรมในชวงเวลาใด ซ่ึงอาจจะจัดอบรมในชวงเวลาเดียวกันโดยที่การสอนทั้ง 2 
หมวดวิชาเปนแผนการอบรมเดียวกันเพียงแตมาจัดเรียงลําดับหนวยเรียนรูใหมใหเหมาะสมเพื่อ
การบูรณาการเทานั้น วิธีการบูรณาการแบบ Sequenced Model นี้เหมาะมากสําหรับวิทยากร หรือ 
ผูใหการอบรมเพียงคนเดียวแตหลายหมวดวิชา เพราะจะไดยืดหยุนเวลาในการสอนไดคลองตัว และ
การบูรณาการจะผสมกลมกลืนกันไดมากยิ่งขึ้น ดังมีขั้นตอนการสรางหลักสูตรบูรณาการแบบ Sequenced 
Model ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 กําหนดระดับขั้นที่จะเขียน และระยะเวลาที่จะใชอบรม 
ขั้นตอนที่ 2 เขียนชื่อหนวยการเรียนรูของหัวขอวิชา 
ขั้นตอนที่ 3 เขียนแนวคิดของแตละหนวยการเรียนรู ที่ตองการจะให

นักเรียนไดรับประสบการณการเรียนรู 
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ขั้นตอนที่ 4 นําหนวยการเรียนรูของทุกหมวดวิชามาพิจารณาวา
แนวความคิดใดที่คลายกัน (2 หมวดวิชา) ก็นํามาเชื่อมโยงกัน และอาจจะเชื่อมโยงกันหลายคูก็ได 
และวางแผนการอบรมวาจะใหหมวดวิชาใดเปนหลักและหมวดวิชาใดเปนรอง 

ขั้นตอนที่ 5 วางแผนกําหนดชวงเวลาที่จะอบรมหนวยการเรียนรูที่
บูรณาการกันนั้น วาหนวยใดจะใหการอบรมกอน/หลัง 

ข้ันตอนที่ 6 จัดเรียงลําดับหนวยการเรียนรูใหม 
ขั้นตอนที่ 7 เขียนแผนการเรียนรูของหนวยที่บูรณาการกัน 2 หมวดวิชา 
ขั้นตอนที่ 8 จัดทําตารางการอบรม เพื่อแสดงใหเห็นถึงการเชื่อมโยงกัน

ในการอบรม 

รูปแบบที่ 3 การบูรณาการแบบ Shared Model เปนหลักสูตรบูรณาการ
ที่เชื่อมโยงระหวาง 2 หมวดวิชา ซ่ึงคาบเกี่ยวกันในดานความคิดรวบยอดรวมกัน ทักษะรวมกัน 
และเจตคติรวมกัน  เชน  การเชื่อมโยงคาบเกี่ ยวกันระหว างคณิตศาสตรกับศิลปศึกษา   
การเชื่อมโยงคาบเกี่ยวกันระหวางภาษาไทยและจริยศึกษา โดยอาจจัดเปนหัวขอรวมกันหรือ
โครงงานรวมกันสวนหัวขออ่ืนที่ไมมีความคิดรวบยอดรวมกันนั้น วิทยากรแตหัวขอจะให 
การอบรมไปตามปกติ  ดังมีขั้นตอนการสรางหลักสูตรบูรณาการแบบ Shared Model ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 กําหนดหัวขอเปนการวางแผนรวมกันระหวางหมวดวิชา
ตาง ๆ ในหนวยการเรียน โดยวิทยากรของทั้ง 2 หมวดวิชา ตองวางแผนรวมกันในการกําหนดความคิด
หลักของความคิดรวบยอด ทักษะ และเจตคติ โดยที่วิทยากรแตละหมวดวิชาตองไปคนควาวา 
หนวยการเรียนในหมวดวิชาที่ตนใหการอบรมอยูนั้นมีความคิดรวบยอดอะไร ทักษะอะไร และเจตคติ
อะไรแลวมาประชุมรวมกันหาจุดรวมวาจะสอนในหัวขออะไร หรือ จัดโครงงาน (Project) อะไร 

ขั้นตอนที่ 2 กําหนดลําดับกอนหลังของเนื้อหาในการเรียนรู เมื่อได
หัวขอแลว  วิทยากรทั้ง 2 หัวขอจะกําหนดลําดับกอนหลังของเนื้อหาในการเรียนรู เพื่อที่จะนํามา
สรางหลักสูตรใหสอดคลองกับความคิดรวบยอด ทักษะ และเจตคติที่ไดกําหนดไวใหสอดคลองกัน 

ขั้นตอนที่ 3 สรางแผนการเรียนรู 

รูปแบบที่ 4 การบูรณาการแบบ Threaded Model เปนการจัดการอบรมที่
เปนอยูในปจจุบันที่ใชเนื้อหาของแตละวิชาเปนตัวหลักที่ถายทอดใหแกผูเขารับการฝกอบรมเฉพาะ
ในเนื้อหาวิชานั้น ๆ โดยไมเกี่ยวของสัมพันธกับวิชาอื่นๆ แนวคิดการบูรณาการแบบ Threaded 
Model นี้จะใช ทักษะเปนตัวหลักแลวจึงกําหนดเนื้อหาตลอดจนจัดการอบรมในแตละวิชาให
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สัมพันธกับทักษะที่กําหนด ตัวอยางเชน ทักษะการแกปญหา  ทักษะการคิดเชิงสรางสรรค เปนตน  
ดังมีขั้นตอนการสรางหลักสูตรบูรณาการแบบ Threaded Model ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาหลักสูตร และวัตถุประสงคของการอบรมใหเขาใจอยาง
ถองแท ตลอดจนธรรมชาติของผูเขารับการอบรม 

ขั้นตอนที่ 2 กําหนดทักษะที่เห็นวาจําเปนตองฝกฝนใหกับผูเขารับการ
อบรม โดยกําหนดเปนจุดเนน 

ขั้นตอนที่ 3 จัดการฝกอบรมโดยคํานึงถึงทักษะที่กําหนดเปนสําคัญ ทั้ง
ในกิจกรรม เนื้อหาสาระ และรูปแบบการประเมินการอบรม 

รูปแบบที่ 5 การบูรณาการแบบ Webbed Model  เปนการบูรณาการ ที่มี
ลักษณะการสอนแบบกําหนดประเด็น (Theme) ขึ้น แลวเชื่อมโยงไปสูวิชาตาง ๆ  ในการตั้งประเด็น
นั้นผูจัดทําหลักสูตรตองเริ่มคนหาประเด็นกอน โดยวิเคราะหจากหลักสูตรและบริบทของสังคม 
ไมใชคิดจากวิชาใดวิชาหนึ่ง สวนใหญมาจากแนวคิดรวบยอดรวมที่โรงเรียนวางไวเปนความคิด
รวบยอดหลัก (Core Concept) เมื่อไดประเด็นแลวจึงนํามาพิจารณาเทียบดูวาในแตละวิชามีความคิด
รวบยอดอะไรบางที่สอดคลองกับความคิดรวบยอดหลักหรือประเด็นที่ตั้งไวสําหรับประเด็นที่
ตั้งขึ้นนั้นอาจตั้งเปนหัวขอ (Topic) หรือเปนความคิดรวบยอด (Concept) หรือ ทักษะ (Skill) หรือ 
เจตคติ (Attitude) ประเด็นที่เปนความคิดรวบยอดนั้นใชไดกับเนื้อหาวิชาที่หลากหลาย  ดังมี
ขั้นตอนการสรางหลักสูตรบูรณาการแบบ Webbed Model  ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 กําหนดประเด็นขึ้นโดยครูตองเริ่มตนคนหาประเด็นกอน 
ซ่ึงพิจารณาจากหลักสูตร วัตถุประสงค และบริบททางสังคม (ไมใชความคิดจากวิชาใดวิชาหนึ่ง) 

ขั้นตอนที่ 2 เมื่อไดประเด็นแลว จะตองประเมินดวยวาประเด็นที่จะให
ผูเขารับการอบรมนั้นเปนความคิดใหญ (Big Picture) หรือไม ถาเปนความคิดใหญซ่ึงอาจตอง
สูญเสียความลึกซึ้งในเนื้อหาลงไปบาง ดังนั้นอาจตองเพิ่มเติมเนื้อหาที่หายไป 

ขั้นตอนที่ 3 สรางแผนการเรียนรู 

ทั้งนี้การจัดทําหลักสูตรบูรณาการเพื่อเปนแนวทางการสรางรูปแบบ
การพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจะเนนการบูรณาการแบบ Shared Model โดย
เชื่อมโยงระหวางองคประกอบภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาที่มีลักษณะใกลเคียงกัน แลว
จัดเปนหัวขอรวมกัน สวนหัวขอที่ไมมีความคิดรวบยอดรวมกัน ก็จะดําเนินการอบรมไปตามปกติ 
นอกจากการบูรณาการแลวผูวิจัยยังอาศัยหลักทางจิตวิทยาทางการเรียนรูในการจัดทําหลักสูตร โดย
มีแนวทางในการปฏิบัติดังนี้ (เริงลักษณ  โรจนพันธ, 2529) 
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1) กําหนดหัวขอวิชาที่งายไวระยะตนของหลักสูตร 
2) หัวขอวิชาที่เปนพื้นฐาน เชน แนวความคิด ความหมายและทฤษฎี 

กําหนดไวตอนตน 
3) หัวขอวิชาซึ่งใหความรู และทักษะซึ่งจะเปนประโยชนในการเรียน

วิชาอื่นตอไป ตองกําหนดไวในระยะตนของหลักสูตร 
4) หัวขอวิชาที่ เปนภาคปฏิบัติ  ควรจัดอยูในระดับตอเนื่องจาก

ภาคทฤษฎี 
5) วิชาที่มีกิจกรรมซ้ํากันหลายชั่วโมง เชน บรรยาย หรือ อภิปรายอยางเดียว

ควรกระจายใหอยูในวันตาง ๆ กัน ไมควรจะสอนวิชาใดเกิน 3 ช่ัวโมง ใน 1 วัน 
6) วิชาที่ยากหรือเปนวิชาที่ตองการความรูเร่ืองอื่น ๆ มากอน ให

กําหนดไวในลําดับสุดทาย 
 

2.1.4  กําหนดการพัฒนา 
กําหนดการฝกอบรมเปนการกําหนดแผนในรายละเอียดเพื่อเปน

แนวทางใหวิทยากรและผูเขารับการอบรมไดมองเห็นหลักสูตรโดยสวนรวมวา จะตองทํากิจกรรม
อะไรบางและใช เวลาเทาใด  การกําหนดการพัฒนาจะตองพิจารณาถึงเทคนิคหรือวิ ธีใน 
การฝกอบรมใหเหมาะสมกับแตละหัวขอที่กําหนดไวแลว โดยมีขอควรคํานึงวา ถาใหผูเขารับ 
การอบรมปฏิบัติตามวิธีการที่เลือกแลวตนจะไดรับความรูทักษะหรือพัฒนาทัศนคติใหม ๆ หรือไม 
เพียงใด และอาจใชคําถามเหลานี้เปนแนวทางคือ (เริงลักษณ  โรจนพันธ, 2529)  

1) ผูเขารับการอบรมสามารถปฏิบัติตามเทคนิค หรือวิธีการฝกอบรม
นั้น ๆ ไดหรือไม 

2) ผูเขารับการอบรมจะทําในสิ่งที่วิทยากรบอกใหทําไดหรือไม 
3) ถาผูเขารับการอบรมปฏิบัติตามที่วิทยากรบอกจะทําใหไดรับ

ความรูตามที่คาดหมายหรือไม 
4) หลังจากที่ผูเขารับการอบรมปฏิบัติตามแลวจะมีความรูสึกเชนใด 

นอกจากนี้ยังควรนําสิ่งเหลานี้มาพิจารณาคือ 
1) วัตถุประสงคของหนวยการเรียนรู  ตองการเนนหนักใหเกิด

พฤติกรรมดานใด เชน ถาใหเกิดความรูความเขาใจก็ใชการบรรยาย หรืออภิปราย  ถาตองการ
ทางดานทักษะก็อาจใหลงมือปฏิบัติ เปนตน  
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2) ส่ิงอํานวยความสะดวกในการพัฒนา เชน สถานที่  วัสดุอุปกรณตาง ๆ 
มีเพียงพอหรือไม 

3) ระยะเวลาที่กําหนดให มีมากนอยเพียงใด เพียงพอตอการจัดกิจกรรม
การสอนหรือไม 

4) วิทยากร กิจกรรมการสอนบางอยางตองการผูชํานาญหรือมีทักษะ ซ่ึง
จะหาไดหรือไม วิทยากรจะสะดวกมาใหการพัฒนาหรือเปลา 

5) ผู เขารับการอบรมเปนใคร ระดับความรูพื้นฐานประสบการณ  
ความสามารถเปนอยางไร  ถามีความแตกตางกันมากในกลุมควรจะจัดกลุมอยางไร  กิจกรรมหรือวิธีการ
สอนบางอยางก็นํามาใชกับบุคคลบางประเภทไมได 

 
 

2.2  วิธีการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 

การพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา พบวามีคําภาษาอังกฤษที่ใชใน
ความหมายใกลเคียงกับคําวา “วิธีการพัฒนา” (Method) 2 คํา คือ คําวา แนวทาง (Guideline) และ 
เทคนิค (Techique)  การที่จะเลือกใชคําใดนั้นยอมขึ้นอยูกับลักษณะ (Characteristic) หรือ ธรรมชาติ 
(Nature) ของคุณลักษณะ (Trait) ที่จะทําการพัฒนา ทั้งนี้นักวิชาการหลายทานและหนวยงานตาง ๆ 
ไดแก Truelove (1992) DuBrin (1995) Argyris (citied in DuBin 1995) Gilber and Others (2000 
citied in Fulmer and Goldsmith, 2000) สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2535)  
เปรื่อง  กุมุท และนิคมทาแดง (2539) อรุณ  รักธรรม (2541) และ ประสิทธิ์  เขียวศรี (2544) ไดเสนอ
วิธีการพัฒนาไวหลายวิธี ทั้งนี้ผูวิจัยจึงสรุปและจําแนกวิธีการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
การศึกษาเปน 3 วิธีหลัก คือ การพัฒนาดวยตนเอง  การพัฒนาแบบศึกษาหนึ่งตอหนึ่ง  การพัฒนา
แบบทีม โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

2.2.1 การพัฒนาดวยตนเอง (Self Development) ไดแก 
2.2.1.1 การฝกปฏิบัติงานตามที่มอบหมาย (Assignment) 
2.2.1.2 การศึกษาทางทางไกล (Distance Learning) 
2.2.1.3 การศึกษาจากบทเรียนสําเร็จรูป หรือบทเรียนโปรแกรม 

(Programmed Learning หรือ Programmed Instruction) 
2.2.1.4 การศึกษาจากเอกสาร ตํารา บทความ  
2.2.1.5 การเรียนรูแบบออนไลน (Online Learning) 
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2.2.1.6 การทาํความรูจกัตนเอง 
2.2.1.7 การเรียนรูแบบวนกลับครั้งเดียว (Single-loop Learning)  
2.2.1.8 การเรียนรูแบบวนกลับสองครั้ง (Double-loop Learning) 
2.2.1.9 การทําโครงการเดี่ยว (Project-individual) 
2.2.1.10 การใชคอมพิวเตอรชวยการอบรม (Computer-based Training) 
2.2.1.11 เกมการบริหาร (Management Game/Simulation)ในรูปเกม

คอมพิวเตอร 
2.2.1.12 การใชวดีิทัศนแบบมีปฏิพัทธ (Interactive Video) 
2.2.1.13 สถานการณจําลอง (Simulation) 
2.2.1.14 การใหรักษาการแทน 
2.2.1.15 การฝกวิธีทํางาน (Job Instruction Training : JIT) 
2.2.1.16 การฝกงานอยางเปนทางการ (Formal Mentoring) 
2.2.1.17 การฝกงานอยางไมเปนทางการ (Informal Mentoring) 
2.2.1.18 การหมุนเวียนเปลี่ยนงาน (Job Rotation) 
2.2.1.19 การหมุนเวียนเปลี่ยนขามสายงาน (Cross Functional Rotation) 
2.2.1.20 การหมุนเวียนเปลี่ยนที่ทํางานไปยังประเทศอื่นๆ (Global 

Rotation) 
2.2.1.21 การศึกษาตอในระดับที่สูงขึน้  
2.2.1.22 การรนระยะเวลาในการเลื่อนตําแหนงใหเร็วข้ึน (Accelerate 

Promotion) 
2.2.1.23 การเขารวมประชุมทางวิชาการ (Conference) 
2.2.1.24 การบรรยายเปนคณะ หรือชุมนุมปาฐกถา (Symposium)  
2.2.1.25 การฝกประสาทสัมผัส (Laboratory Training/Sensitivy 

Training) 
2.2.1.26 กิจกรรมการพฒันาจิต (Mind Development Activity) 
2.2.1.27 การอานตามคาํแนะนํา (Guided Reading) 

 
2.2.2 การพัฒนาแบบศึกษาหนึ่งตอหนึ่ง (One by One Development) ไดแก 

2.2.2.1 การฝกหัดตามคําแนะนํา (Guided Practice) 
2.2.2.2 การสอนงาน (Coaching) 
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2.2.2.3 การใหคําปรึกษา (Counseling) 
2.2.2.4 การฝกงาน (Mentoring) 
2.2.2.5 การสาธิต (Demonstration) 
2.2.2.6 สถานการณจําลอง (Simulation) 
2.2.2.7 การติวเขม (Tutorail) 
2.2.2.8 การเปดโอกาสเรียนรูการทาํงานของผูบริหารระดับสูงโดย

ใกลชิด (Exposure to Senior Executive) 
 
2.2.3 การพัฒนาแบบทีม (Team Development)  ไดแก 

2.2.3.1 การแสดงบทบาทสมมติ (Role Playing) 
2.2.3.2 การสอนกลุมยอย (Micro Teaching) 
2.2.3.3 การตั้งเปนคณะทํางาน (Team Working) 
2.2.3.4 การบรรยาย (Lecture) 
2.2.3.5 การเรียนจากบทเรียน (Lesson) 
2.2.3.6 การสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Discussion) 
2.2.3.7 การทําโครงการรายกลุม (Project-group) 
2.2.3.8 การฝกปฏิบัติ (In-tray Exercise) 
2.2.3.9 การฝกปฏิบัติ – ทักษะเฉพาะดาน (Exercise-skills) 
2.2.3.10 การฝกปฏิบัติ – รายกลุม (Exercise-group) 
2.2.3.11 การศึกษากรณตีัวอยางจากเอกสาร (Case Study-paper-based) 
2.2.3.12 การศึกษากรณตีัวอยางจากสถานการณ (Case Study-incident) 
2.2.3.13 การศึกษากรณตีัวอยางจากภายในบรษิัท (Internal Case Study) 
2.2.3.14 สถานการณจําลอง (Simulation) 
2.2.3.15 เกมทางธุรกิจ (Business Game) 
2.2.3.16 การเรียนรูจากการคนควา (Discovery Learning) 
2.2.3.17 การเรียนรูจากการปฏิบัติจริง (Action Learning Set) 
2.2.3.18 การระดมสมอง (Brainstroming) 
2.2.3.19 การศึกษานอกสถานที่ (Field Trip/Field Study) 
2.2.3.20 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Open Forum) 
2.2.3.21 การเขาประชุมวิชาการ  
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2.2.3.22 การประชุมปฏิบัติการ (Workshop) 
2.2.3.23 จัดโครงการฝกอบรมสัมมนา 
2.2.3.24 การไดรับการศกึษาเพิ่มเติมจากสถาบันการศึกษา 
2.2.3.25 การประชุมอภปิราย (Conference) 
2.2.3.26 การอภิปรายปญหา (Panel Disscussion) 
2.2.3.27 การอบรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม (Laboratory Training 

หรือ  Sensibility Taining หรือ Group Dynamic) 
2.2.3.28 กรณีศึกษา (Case Method) 
2.2.3.29 กระบวนเหตุการณ (Incident Process หรือ Critical Incident) 
2.2.3.30 การระดมสมอง (Brainstorming) 
2.2.3.31 เกมการบริหาร (Management Game หรือ Simulation) 
2.2.3.32 การรับฟงความคิดเห็นจากทกุทาง (360-degree Feedback) 
2.2.3.33 การสัมมนา (Seminar) 
2.2.3.34 กิจกรรมนันทนาการ (Recreation Activity) 

กลาวโดยสรุปเปาหมายการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเปน 
การสงเสริมใหผูบริหารโรงเรียนนั้นมีความรู ความสามารถ เจตคติและทักษะดานเทคโนโลยีการศึกษา 
โดยสามารถบูรณาการเทคโนโลยีการศึกษาเขากับงานที่ปฏิบัติไดอยางมีความหมาย เพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพ หลักการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษามุงเนน 3 ดาน คือ สรางแบบแผน
ใหมที่ เปนรูปแบบ, ปรับวิสัยทัศนและการกําหนดวิสัยทัศนที่ชัดเจน และการเปลี่ยนวิธีการ
ดําเนินงาน โดยอาศัยแนวทางหลักในการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 3 วิธี คือ  
การพัฒนาดวยตนเอง การพัฒนาหนึ่งตอหนึ่ง และการพัฒนาแบบทีม แตละวิธีการหลักประกอบดวย
วิธีการยอยที่หลากหลาย  

 
 
3.  แนวคิดการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 
      การพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาใหแกผูบริหารโรงเรียนซึ่งลวนเปน 

ผูมีความรูความสามารถ และประสบการณการทํางานสูง  เพื่อใหไดรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทาง
เทคโนโลยีการศึกษามีประสิทธิภาพ และสามารถนําไปใชไดจริง ดังนั้นการพัฒนาจึงตองอาศัยหลักการ 
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แนวคิด และทฤษฎีที่สําคัญดังนี้ แนวคิด ทฤษฎีการเรียนรูของผูใหญ  แนวคิด ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลง
ทางการศึกษา  แนวคิดการสรางรูปแบบ  และแนวคิด ทฤษฎีการสรางสรรคดวยปญญา (Constructionism) 

 
 

 3.1 แนวคิด ทฤษฎีการเรียนรูของผูใหญ 
 

กลุมเปาหมายของการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาคือ ผูบริหาร
โรงเรียน ซ่ึงลวนมีวุฒิภาวะอยูในวัยที่เปนผูใหญ ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นวา จิตวิทยาการเรียนรูของผูใหญมี
สวนสําคัญในการกําหนดรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเชนกัน 

โดยทั่วไปบุคคลทุกคนเรียนรูได แตอาจจะตองใชเวลา วิธีการที่แตกตางกัน 
ทั้งนี้ขึ้นอยูกับองคประกอบหลายอยาง ในการจัดพัฒนาบุคลากรก็เชนเดียวกันกับการจัดการศึกษาดาน
อ่ืน ๆ  ที่มีวัตถุประสงคหลักใหผูเขารับการอบรมเกิดการเรียนรู ถาพิจารณาดูแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู
แลว  การเรียนรู หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในดานพุทธิปญญา ดานทัศนคติ คานิยม และ 
ดานปฏิบัตินั่นเอง ดังนั้นในการจัดกิจกรรมการเรียนรูซ่ึงเปนหลักสําคัญของการจัดกจิกรรมการพฒันา
บุคลากรนั้นจะตองอาศัยหลักและแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนรูของผูใหญ
มาประยุกตใช (ประภาเพ็ญ  สุวรรณ และ สวิง   สุวรรณ, 2531)  

Knowles (1989) นักทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรูของผูใหญ เชื่อวา มนุษยเมื่อโต
ขึ้นก็ยิ่งกําหนดชีวิตของตัวเองมากขึ้น และมนุษยมีความพรอมก็จะเรียนรู เพราะชีวิตตางมี
ประสบการณมากมาย และไดกลาวถึงสมมติฐานที่เปนพื้นฐานในการจัดการศึกษาของผูใหญไว 4 
ประการ ดังนี้ 

1) มโนภาพตอตนเอง เมื่อเติบโตเปนผูใหญมโนภาพจากที่เคยเปนคนที่
พึ่งพาผูอ่ืนจะเปลี่ยนเปนใหผูอ่ืนยอมรับและนําตนเองมากขึ้น และจะเกิดความเครียดหากถูกผูอ่ืน
ควบคุม  

2) ประสบการณ บุคคลเมื่อเปนผูใหญจะมีประสบการณ ความรูมากขึ้น ดังนั้น 
การจัดการพัฒนาและฝกอบรมใหแกผูใหญจึงตองดึงประสบการณของผูเรียนมาใชเปนสวนหนึ่งของ
กิจกรรมการพัฒนาและฝกอบรม 

3) ความพรอม ผูใหญมีความพรอมที่จะเรียนเมื่อตนรูสึกวาสิ่งนั้นจําเปนตอ
บทบาทและสถานภาพทางสังคมของตน 
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4) แนวโนมตอการเรียนรู ผูใหญมีแนวโนมที่จะยึดปญหาเปนศูนยกลางของการ
เรียนรู และตองการนําความรูนั้นไปใชไดทันทีในปจจุบันไมใชรอไปใชในอนาคต ดังนั้น การกําหนด
หัวขอที่จะใชในการฝกอบรมจะตองใหตรงกับปญหาและความตองการของผูเขารับการอบรม 

การจัดการเรียนรูของผูใหญจึงควรคํานึงถึงสภาพ ปจจัยเสริมตอไปนี ้ (Lovell, 
1980; Gibb, 1986; Rogers และ Lindeman อางถึงใน ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538; สรวงสุดา  ปานสกุล, 
2545; จงกลนี  ชุติมาเทวินทร, 2542) 

1) แรงจูงใจ ไดแก การใหรางวัลเมื่อแกปญหาได  การไดเล่ือนตําแหนง  
บรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรู  สนองตอความตองการภายในของผูเขารับการอบรม  และสรางบรรยากาศ
ไมเครงครัดเกินไป 

2) ความแตกตางของบุคคล ที่สงผลกระทบตอการเรียนรู  เชน ความรู 
ประสบการณ  อายุ  เพศ  ความถนัด  ความสามารถ  สติปญญา  สมรรถภาพดานรางกาย  อารมณ 
และสังคม 

3) ความพรอม  รางกายสมบูรณ และอารมณมั่นคง ความคิด ความจําจะทุมเท 
ในการเปดรับประสบการณใหม ๆ ไดมาก 

4) เนื้อหาที่เกี่ยวของกับชีวิตจริงมาใช เชน ชีวิตการทํางาน หรือชิวิตประจําวัน 
และจัดกิจกรรมเสริมตาง ๆ ที่สัมพันธกับความเปนจริง และควรมีการทบทวนและใหขอสรุปเปน 
ผลปอนกลับใหกับผูเรียน 

5) ประสบการณที่จัดให ควรเชื่อมโยงความรูใหมใหสัมพันธกับความรูและ
ประสบการณเดิมของผูเขารับการอบรม และอาจนําประสบการณเดิมมายืนยันในความรู ทักษะ และ
ทัศนคติที่ไดรับใหม ทั้งนี้กระบวนการจัดประสบการณควรเริ่มตนจากภาพรวมกอน จากนั้นระบุทีละ
สวนทีละขั้นตอน จากนั้นจึงตามดวยการแสดงใหเห็นภาพรวมอีกครั้ง 

6) บรรยากาศการอบรม ใหผูเขารับการอบรมมีความตองการ มีอิสระในการ
สํารวจประสบการณเรียนรูตาง ๆ  มีสวนรวมในการถาม หรือ แสดงออกซึ่งความคิดเห็นในกิจกรรมตาง ๆ   
ดวยตนเอง  

7) การแกปญหา โดยพิจารณาประสบการณของผูเขารับการอบรม ประโยชน 
ในการเรียนรูรวมกัน เปดโอกาสใหผูอบรมมีการแลกเปลี่ยนประสบการณในการแกปญหารวมกัน 

8) เปดโอกาสใหผูรวมอบรมไดมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ ทุกคนมีโอกาส
ไดใชประสบการณของตนเอง ผูอ่ืน และวิทยากร ทําใหขยายความสนใจไดกวางขวางขึ้น รูจักการเรียนรู 
ส่ิงใหม ๆ ซ่ึงมีผลตอการพัฒนาเปลี่ยนแปลงทัศนคติและสามารถเขาใจตนเองและผูอ่ืนไดมากขึ้น 
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9) ผูใหญตองการชี้นําตนเองมากกวาใหคนอื่นมาชี้นํา ผูใหการฝกอบรมจึง
ควรเปนเพียงผูแนะแนวทางและจัดประสบการณใหถือเปนเพียงผูอํานวยความสะดวก การเรียนรูจึงควร
ใชการจัดกิจกรรม โดยใชเทคนิควิธี อภิปรายกลุม กิจกรรมการแกปญหา กรณีศึกษาและฝกอบรม 
ดวยกระบวนการกลุม 

10) ผูใหญมีอายุมากขึ้น ระยะเวลา อัตราการเรียนรู จะมีความแตกตางกันมาก
ขึ้น การฝกอบรมจะตองเลือกรูปแบบที่เหมาะสม และตองยอมรับความแตกตางในการรับรูของผูใหญ  
เพื่อจะไดปฏิบัติใหสอดคลองกับลักษณะบุคคล 

11) อัตราการหลงลืมของผูใหญ อาจจะเกิดขึ้นอยางรวดเร็วและในทันทีหลัง 
การอบรม ฉะนั้นวิทยากรควรจะหาวิธีใหการเรียนรูนั้น ๆ สามารถจําไดงายและเพิ่มพูนขึ้นได โดย 
การกระทําซ้ํา แสดงซ้ํา พูดซ้ําในเรื่องเดียวกัน แตเปลี่ยนวิธีการนําเสนอซึ่งจะชวยไดอยางมาก 

12) การฝกอบรมเพื่อใหความรู  ควรตระหนักถึงระดับความยากงายของความรู  
ซ่ึง Benjamin Bloom มีความเห็นวา การใหผูเรียนรู คือ ระลึกและจดจําไดเปนความยากงายระดับ
เบื้องตนสูงขึ้นไปคือความเขาใจ พฤติกรรมที่แสดงออกจะแปลความหมายได จากนั้นเปนการนําไปใช
โดยสามารถนํากฎเกณฑไปใชในสถานการณใหมได  ระดับความยากที่ สูงขึ้นตามลําดับ คือ  
การวิเคราะห ดวยการแยกแยะสิ่งใดสิ่งหนึ่ง การสังเคราะหโดยสรางสิ่งใหมขึ้นจากสวนยอย จนถึง 
การประมาณคุณคา คือ การสามารถใชวิจารณญาณหรือประเมินคาได 

เพื่อใหการจัดการเรียนรูสําหรับผูใหญสัมฤทธิ์ผล Cranton (1989) จึงได
เสนอแนะวิธีคัดเลือกวิธีสอนใหสอดคลองกับระดับของการเรียนรู ดังตาราง 1 
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ตาราง 1  วิธีคัดเลือกวิธีสอนใหสอดคลองกับระดับการเรียนรูของผูใหญ 
ระดับของการเรยีนรู วิธีสอนที่เหมาะสม 

1. ดานความรูและความคิด (Cognitive Domain) 
1.1 ความเขาใจ บรรยาย บทเรียนสําเร็จรูป 
1.2 การนําไปใช อภิปราย การจําลองสถานการณ  เกม 

ทัศนศึกษา คอมพิวเตอรชวยสอน การปฏิบัติการ 
1.3 การวิเคราะห อภิปราย การทําโครงงานรายบุคคล การทําโครงงานกลุม 

 การจําลองสถานการณ ทัศนศึกษา การแสดงบทบาทสมมติ   
1.4 การสังเคราะห การทําโครงงานเปนกลุม การทําโครงงานรายบุคคล   

ทัศนศึกษา  การแสดงบทบาทสมมติ  การปฏิบัติการ 
1.5 การประเมินคา การทําโครงงานเปนกลุม การทําโครงงานรายบุคคล   

การแสดงบทบาทสมมติ  การปฏิบัติการ 
2. ดานความรูสึก (Affective Domain)  

2.1 การรับรูสิ่งเรา บรรยาย  อภิปราย  ทัศนศึกษา 
2.2 การตอบสนอง อภิปราย การจําลองสถานการณ  ทัศนศึกษา   

การแสดงบทบาทสมมต ิ
2.3 การสรางคุณคา  อภิปราย  การทําโครงงานรายบุคคล การทําโครงงานเปนกลุม 

การแสดงบทบาทสมมติ  การปฏิบัติการ  ทัศนศึกษา   
การแสดงบทบาทสมมต ิ

2.4 การจัดระบบคุณคา อภิปราย  การทําโครงงานรายบุคคล การทําโครงงานเปนกลุม  
ทัศนศึกษา 

2.5 การสรางลักษณะนิสัย การทําโครงงานโดยอิสระ  ทัศนศึกษา 
3. การปฏิบัติ (Psychomotor Domain)  

3.1 การรับรู สาธิต  บรรยาย ทําแบบฝกหัดและฝกปฏิบัติการ 
3.2 การเตรียมพรอมปฏิบัติ สาธิต  บรรยาย ทําแบบฝกหัดและฝกปฏิบัติการ 
3.3 การตอบสนองตามที่มีคนนํา เพื่อนสอนเพือ่น  เกม  การแสดงบทบาทสมมติ  

ทัศนศึกษา  ทําแบบฝกหัดและฝกปฏิบัติการ 
3.4 การปฏิบัติได เกม  การแสดงบทบาทสมมติ  ทัศนศึกษา   

การทําแบบฝกหัดและฝกปฏิบัติการ 
3.5 การตอบสนองที่ซับซอน เกม  ทัศนศึกษา 
3.6 การดัดแปลง การทําโครงงานอิสระ  เกม  ทัศนศึกษา 
3.7 การจัดระบบคุณคา การทําโครงงานอิสระ  เกม  ทัศนศึกษา 
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ทั้งนี้ การเลือกวิธีการที่ใชในการสอนผูใหญวาควรใชสอนวิธีใดนั้น ผูสอน
จําเปนตองใชเกณฑ 6 ประการ ประกอบการพิจารณาซึ่งไดแก วัตถุประสงคของการสอน ผูเรียน ความพรอม
ของสถานที่และอุปกรณ เนื้อหา เวลา และจุดเดนจุดออนของการสอนแตละวิธี  เกณฑทั้ง 6 จะเปน 
ตัวบงชี้วาผูสอนควรเลือกวิธีการสอนแบบใด (สมคิด  อิสระวัฒน, 2543) 

 
 

 3.2  การเปล่ียนแปลงทางการศึกษาเพื่อสงเสริมการพัฒนา 
 

การพัฒนาภาวะผูนําทางดานเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับผูบริหารโรงเรียน
แมจะมีแนวทางการพัฒนาที่หลากหลายดังที่ไดกลาวไวขางตน แตปจจัยหนึ่งที่ เกี่ยวของกับ 
การพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษานั่นคือ การเปลี่ยนแปลงผูบริหารโรงเรียนใหยอมรับ
เทคโนโลยี และนําเทคโนโลยีการศึกษานั้นไปใชกับงานในหนาที่ ตลอดจนเผยแพรดวยความเต็มใจนั้น 
การเปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงกลายเปนสิ่งที่สรางความกังวลใหกับผูบริหารโรงเรียนเปนอยางยิ่ง  
ดังนั้นผูวิจัยจึงพิจารณาเห็นถึงความจําเปนที่ตองนําแนวคิด ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษามาเปน
สวนหนึ่งในการสงเสริมการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น 

ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาของนักการศึกษาดานการเปลี่ยนแปลง
หลายทาน (Fullan, 2001; Fullan และ Stiegelbauer, 1995; Havelock, 1995; Miles 1996) ไดกลาวถึง  
การเปลี่ยนแปลงวาเปนสิ่งที่ซับซอน จําเปนตองมีความเขาใจอยางถูกตอง Kurt Lewin (cited in 
Schein, 2002) นักจิตวิทยาชื่อดัง ไดแบงขั้นตอนของกระบวนการในการเปลี่ยนแปลงออกเปน 3 
ระยะ ไดแก ระยะยอมรับถึงความจําเปน (Unfreezing) ระยะดําเนินการเปลี่ยนแปลง (Changing) 
และระยะรักษาสภาพใหมใหอยูกับองคการไดถาวร (Refreezing)  

1) ระยะยอมรับถึงความจําเปน (Unfreezing) เปนขั้นตอนที่เงื่อนไข
สภาพแวดลอมและสถานภาพเดิมที่องคการเปนอยูขณะนั้นเกิดปญหาทําใหการดําเนินกิจการไมเปนที่
นาพอใจ ซ่ึงอาจเกิดจากการมีโครงสราง การจัดรูปแบบงาน  หรือเทคโนโลยีที่ขาดประสิทธิผลหรือ
การที่พนักงานขาดทักษะและเจตคติที่เหมาะสม  การเกิดวิกฤตการณเปนตัวเรงใหฝายตาง ๆ ยอมรับ
และเห็นถึงความจําเปนที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลง เชน การชุมนุมประทวงอยางรุนแรงของพนักงาน  
อยางไรก็ดีการยอมรับถึงความจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงนั้น ไมจําเปนตองมีวิกฤตการณเกิดขึ้นก็
ได แตอาจจะมาจากการไดขอมูลจากแหลงอื่น ขอมูลเหลานี้สามารถใชในการคาดเหตุการณลวงหนา 
เพื่อดําเนินการเปลี่ยนแปลงกอนที่จะเกิดภาวะวิกฤตได 
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2) ระยะดําเนินการเปลี่ยนแปลง (Changing)  เปนขั้นตอนของการนํา
แผนงานวิธีการและเทคนิคตาง ๆ ลงสูการปฏิบัติเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปสูสภาพที่ตองการ 
อยางไรก็ดีการเปลี่ยนแปลงบางอยางสามารถทําไดทันทีโดยไมจําเปนตองมีแผนงานก็ได  เชน การจัด
ฝกอบรมทักษะการทํางาน การปรับขั้นตอนการสรรหาพนักงาน  เปนตน  ซ่ึงเกี่ยวของกับคนไมกี่คน 
แตถาเปนการเปลี่ยนแปลงใหญที่ตองเกี่ยวกับคนจํานวนมาก เชน การปฏิรูปปรับร้ือองคการใหม   
การปรับนโยบายจากรวมศูนยไปเปนการกระจายอํานาจความรับผิดชอบในการตัดสินใจลงสูระดับลาง 
เปนตน  จําเปนตองมีแผนและดําเนินการอยางรอบคอบ 

3) ระยะรักษาสภาพใหมใหอยูกับองคการไดถาวร (Refreezing) กลาวคือ 
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นแลว พรอมทั้งไดมีการพัฒนาดานพฤติกรรมและเจตคติของพนักงาน
หรือปรับโครงสรางใหมแลว  ในขั้นตอนจากนี้ก็คือ การทําใหการเปลี่ยนแปลงใหมในดานตางๆ ที่
เกิดขึ้นคงอยู และกลายเปนสวนหนึ่ งขององคการตอไป    ซ่ึ งมี ส่ิ งที่ตองพิจารณาก็คือ  
การเปลี่ยนแปลงใหมที่เกิดขึ้นมีประสิทธิผลหรือไม  และขั้นตอนตอเนื่องที่จะตองเปลี่ยนแปลง
ตอไปเปนอยางไร   

Rogers (1995) ไดสรางแบบจําลอง “Rogers’ Diffusion Model” เพื่อ
สงเสริมการเปลี่ยนแปลงสูการพัฒนากระบวนการแหงนวัตกรรม ประกอบดวยการตัดสินใจทั้งหมด 
ไดแก กิจกรรม ผลกระทบ การรูปญหาหรือความตองการ ตลอดจนการวิจัย  พัฒนา  และการเริ่มตนสราง
นวัตกรรม ตลอดทั้งการแพรกระจายนวัตกรรม และผูใชนําไปใชจริงตามลําดับ  กระบวนการ
เปลี่ยนแปลงตามแบบจําลองของ Roger เร่ิมตนจากความเขาใจปญหาและความตองการ และสราง
แนวคิดใหมที่ตองการใหเกิดศักยภาพแกบุคลากรโดยการวิจัย ดังภาพประกอบตอไปนี้ 

 

1.ความจําเปน/ 
ปญหา 

2.วิจัย 
      (เปนฐาน/ประยกุต) 

3.การพัฒนา 5.แพรกระจาย 
และนําไปใช 

4.ดําเนินเพื่อการคา 6.เปนไปตามลําดับ
ตอเนื่อง 

ขอบเขตของการศึกษา 
ที่ผานมาในอดีต 

ขอบเขตการแพรกระจาย
นวัตกรรมที่ผานมาในอดีต 

ขอบเขตของความจําเปนในการวิจัย 

ภาพประกอบ 5  กระบวนการพัฒนานวัตกรรม 6 ข้ันตอนของ Rogers 
ท่ีมา : Rogers (1995) 
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 จากภาพประกอบ 5   กระบวนการพัฒนานวัตกรรม 6 ขั้นตอน ของ Rogers 
ประกอบดวย 2 ขั้นตอนหลัก คือ ขั้นตอนแรกขึ้นกับการผสมผสานการตัดสินใจ, กิจกรรม และ
ลําดับขั้นตอนของรูปแบบจําลองซึ่งประกอบดวยหลายขั้นตอน  ขั้นตอนที่สอง คือ การพัฒนาและ
เผยแพรนวัตกรรมใหม โดยเฉพาะอยางยิ่งความรวมมืออยางสรางสรรค และวิจัย นอกจากนี้
นวัตกรรมอาจจะไดมาจากการลงมือปฏิบัติของบุคลากรดวยตนเอง (Rogers, 1995) 

Van Horn (1991) เห็นวา การเปลี่ยนแปลงนั้นสามารถมองไดเปนสอง
ลักษณะดวยกัน คือลักษณะแรกมองเปนผลลัพธที่เกิดขึ้น ซ่ึงตองมีการกําหนดเปาหมายและ
ระยะเวลา ลักษณะที่สองมองเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลง ซ่ึงจะมีกระบวนการยอยๆ อยูมากมาย
ภายใตการเปลี่ยนแปลง นอกจากนั้น Van Horn ไดสรางแบบจําลองเปนวงจรกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยี  7 กระบวนการ ดังนี้ 

1) การใชทรัพยากรที่มีอยู (Importation) เปนการนําเอาทรัพยากรที่มีอยูแลว
มาใช อาจจะมาจากโรงเรียนอื่นๆ ธุรกิจตางๆ พิพิธภัณฑ หองสมุด และมหาวิทยาลัย นักการศึกษา
จะตองผานการอาน ตรวจสอบ ประเมินหาความคิด วิธีการ ส่ือที่ดีที่สุดเพื่อนํามาใชเปนแหลงทรัพยากร 

2) การรวบรวมสารสนเทศ (Information Amassment) เนื่องจากเทคโนโลยี
สมัยใหมตาง ๆ มีความสามารถในการบรรจุเก็บรวบรวมขอมูลไดมากมาย เชน CD-ROM Disc ดังนั้น
การเก็บรวบรวมขอมูลจึงเปนสิ่งที่สําคัญ แตการทําดัชนีคนหาขอมูล และสื่อตางๆ ใหไดงายตอ 
การเขาถึงเปนสิ่งที่สําคัญและจําเปนที่สุด 

3) ความสามารถในการเขาถึง (Accessibility) ความสามารถในการเขาถึง
ขอมูลไดงายและรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ เปนสิ่งที่จําเปนตอผูใชมากที่สุด 

4) การเชื่อมโยง (Linkage) เทคโนโลยีใหมจําเปนตองเชื่อมโยงกับหลักสูตร 
และเปาหมายกับวัตถุประสงคของหลักสูตรจะตองเชื่อมโยงกับการใชส่ือที่เปนแหลงทรัพยากร 

5) การตรวจสอบ (Mornitor) กระบวนการทั้งหมดนี้จําเปนตองมี 
การตรวจสอบอยางตอเนื่อง 

6) การสนับสนุน (Support) ลักษณะงานที่ซํ้าซากจําเจและการจัดการบริหาร
ในรายละเอียดเล็กๆนอยๆ เปนสวนที่สามารถทําลายความสามารถของบุคคลในการทํางานได ดังนั้น
บุคลากรตองไดรับการสนับสนุนใหมีการจัดสภาพงานใหมเพื่อสรางการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดย
การลดจํานวนและปริมาณงานประเภทที่ซํ้าซาก และการจัดการในรายละเอียดลง เชน การลดปริมาณ
งานที่ใชกระดาษลง 
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7) การวางแผน (Planning) การเปลี่ยนแปลงนั้นจําเปนตองมีแผนการที่
รอบคอบ ทั้งการทบทวนหลักสูตร หรือแผนงานดานการงเงิน ดังนั้นนักการศึกษาอาจจําเปน ตองพึ่ง
ผูเชี่ยวชาญจากภายนอก เชน จากธุรกิจและทางการทหารเพื่อชวยการวางแผนกลยุทธ 

 
Kanter (1988) ไดศึกษาโครงสรางและเงื่อนไขทางสังคมเพื่อสราง

นวัตกรรม โดยไดปรับปรุงแบบจําลอง Rogers’s Diffusion Model ของ Rogers ใหมีความกระชับ
มากขึ้น กําหนดเปน 4 ภาระงานดังนี้ 

1) การกอกําหนดแนวคิด (Idea Generation) กิจกรรมของคนหรือหลายคน
ที่เชื่อในความหวังใหม 

2) การรวมสราง (Coalition Building) การมือเพื่อใหเกิดอํานาจในการสราง
ศักยภาพ 

3) สรางเปนรูปธรรม (Idea Realization) ประชุมทีมงานเพื่อทําใหความคิด
เปนจริงอยางถูกตอง สมบูรณแบบ และเพื่อเผยแพรนวัตกรรมตอไป 

4) การถายโอน (Transfer) กระจายนวัตกรรมแกผูอ่ืนใชอยางฝงแนน 

Fullan และ Stiegelbauer (1995) ไดแบงกระบวนการเปลี่ยนแปลงเปน 3 
ระยะ ทั้งนี้แนวคิดของ Fullan และ Stiegelbauer สอดคลองกับแนวคิดของ Mile (1986 อางถึงใน 
Hopkins et al. 1997) ดังจะกลาวสรุปพรอมกัน เปน 3 ระยะ คือ ระยะเริ่มแรก  ระยะสงเสริมการใช 
และ ระยะตอเนื่อง ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

ระยะเริ่มแรก (Initiation) เปนกระบวนการที่นําไปสูการตัดสินใจยอมรับ
นวัตกรรมของสถานศึกษา ทั้งนี้ Fullan และ Stiegelbauer ไดระบุ 8 ปจจัยที่มีผลในขั้นการเริ่มตนคือ  
1) นวัตกรรมที่มีอยูและคุณภาพของนวัตกรรม 2) การเขาถึงนวัตกรรม  3) การสนับสนุนจากผูบริหาร
สวนกลาง 4) การสนับสนุนจากครู 5) ผูนําการเปลี่ยนแปลงจากภายนอก 6) ความกดดัน/ 
การสนับสนุน/ความเฉยเมยของชุมชน 7) งบประมาณจากสวนกลาง ระดับภูมิภาค และระดับทองถ่ิน  
8) การแกปญหาและลักษณะความเปนราชการ แต Mile (1986 cited in Hopkins et al. 1997) ใหเหตุผลใน
ระยะเริ่มแรกนี้เนื่องจาก 1) นวัตกรรมซึ่งเกี่ยวพันกับตัวแทนระดับทองถ่ิน และเปนที่ตองการระดับ
ทองถ่ิน 2) มีวิธีการที่ชัดเจนและมีโครงสรางที่ดีในการเปลี่ยนแปลง 3) มีผูสนับสนุน หรือผูที่เขาใจใน
นวัตกรรมและสามารถใหการสนับสนุนได  4) การเริ่มตนเขาสูนวัตกรรม เปนลักษณะจากระดับบนสู
ระดับลาง (Top-down) เปนเงื่อนไขในระยะนี้ 

ระยะสงเสริมการใช (Implementation) เปนระยะที่มีการสนับสนุนสงเสริม
ใหมีการใชเกิดขึ้น โดยท่ัวไปมักจะใชเวลาสองหรือสามปแรกในการใช Fullan และ Stiegelbauer 
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(1995) ไดระบุปจจัยหลักที่มีผลตอระยะการสนับสนุนนี้ โดยแบงออกเปน 3 ดานดวยกัน คือ ลักษณะ
ของนวัตกรรม, ลักษณะของทองถ่ิน และปจจัยภายนอก ดังในตาราง 2 

ตาราง 2   ปจจัยที่เกี่ยวของกับระยะการสงเสริมการใช  
ลักษณะของนวัตกรรม ลักษณะของทองถ่ิน ปจจยัภายนอก 
1. ความตองการจําเปน 
2. ความชัดเจน 
3. ความสลับซับซอน 
4. คุณภาพและ

ความสามารถใน 
การปฏิบัติ 

1. เขตพื้นที่ 
2. ชุมชน 
3. ครูใหญ/ผูอํานวยการ

โรงเรยีน 
4. ครู 

1. รัฐบาลและองคกร 
อ่ืน ๆ 

ในระยะสงเสริมนี้ เปนระยะที่อยูในกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่ไดรับ 
ความสนใจมากที่สุด เนื่องจากเปนชวงของความพยายามในการใชนวัตกรรม และตองใชระยะเวลา 
Mile (1986 cited in Hopkins et al., 1997) กลาวถึงชวงนี้วา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสนับสนุนสงเสริม 
การเปลี่ยนแปลงนี้เปนเงื่อนไขภายในโรงเรียน และความกดดันและการสนับสนุนจากภายนอก  
ซึ่งขั้นนี้อยูในชวงของความตองการทักษะและความเขาใจ มีความสําเร็จบางสวนเกิดขึ้น และมีการมอบ
หนาที่ในการทํางานใหกลุมครู  โดยปจจัยหลักที่สรางความสําเร็จในระยะการสงเสริมประกอบดวย 
1) สรางหนาที่ที่กระจางชัดของบุคคล ผูรวมงาน (หัวหนาประสานงานที่ปรึกษาภายนอก) 2) มีการรวม
ควบคุมการสนับสนุน ไมควรใชอํานาจจากระดับบนสูระดับลาง 3) การพัฒนาและการสนับสนุน
บุคลากร และการสนับสนุนการฝกอบรมระหวางการทํางาน (ผูประสานงานภายนอกหรือภายใน หรือ 
ผูประสานงานที่ตองสรางความสามารถของบุคลากรและสถานศึกษา) 4) การพัฒนาและการสนับสนุน
บุคลากรและการสนับสนุนการฝกอบรมระหวางการทํางาน (ผูประสานงานภายนอกหรือภายใน หรือ 
ผูประสานงานที่ตองสรางความสามารถของบุคลากรและองคการ) 5) ใหการตอบแทนครูในชวงแรกของ
กระบวนการ (ใหอํานาจ ความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน ใหการชวยเหลือตอความตองการของสมาชิก 
ใหความชวยเหลือในหองเรียน ลดภาระงาน ใหการสนับสนุนดานอุปกรณ ขยายแหลงทรัพยากร) 

ระยะตอเนื่อง (Continuation) หรือระยะเปนสวนหนึ่งของสถานศึกษา ระยะ
นี้เปนการสรางความรวมมือ มีการใชอยางเปนกิจวัตรจนรวมเขาเปนสวนหนึ่งของสถานศึกษา ระยะนี้
อาจจะลมเหลวได ดังนั้นจึงควรตองระวัง ประคับประคองใหได กิจกรรมหลักของระยะนี้คือ  
1) สถานศึกษาและแหลงทรัพยากรตางๆ ตองคํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงในเชิงโครงสรางของ
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โรงเรียนเปนสําคัญ 2) ขจัดการแขงขัน หรือขอขัดแยงในการปฏิบัติออกไป 3) พยายามใหมี 
การเปลี่ยนแปลงในหลักสูตรและการสอนในหองเรียนอยางเขมแข็งและมั่นคง 4) สงเสริมใหเกิด
การใชที่แพรหลายในโรงเรียนและในทองถ่ิน 5) ผูสนับสนุน หรือ ผูอํานวยความสะดวกทําหนาที่
ใหคําแนะนําแกครู 

Havelock (1973) ไดศึกษากระบวนการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาใน
สถาบันวิจัย มหาวิทยาลัยมิชิแกน ไดสรางแบบจําลอง Havelock Linkage Model โดยไดแบง
ออกเปน 2 ระบบ คือ ระบบผูใช และระบบทรัพยากร ระบบผูใชจะถูกชี้นําจากความตองการใน 
การแกปญหา ขณะที่ระบบทรัพยากรจะมาจากแหลงขอมูลที่จะชี้นําใหผูใชนําไปเพื่อการแกปญหา 
โดยมีกระบวนการตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 

1) การสรางความสัมพันธ (Building a Relationship) ระหวางผูนํา 
การเปลี่ยนแปลง (Change Agent) กับผูรับบริการ 

2) การวินิจฉัย (Dianosis) ผูนําการเปลี่ยนแปลงกับผูรับบริการรวมกัน
กําหนดปญหาและสิ่งที่ตองการเปลี่ยนแปลง 

3) การสรรหาทรัพยากร (Acquiring Relevant Resources) ทรัพยากรจะ
เปนขอมูลเพื่อนําไปสูกระบวนการเปลี่ยนแปลง การนําไปใช และการประเมินผล 

4) การเลือกทางออก (Choosing the Solution) การวิจัย ศึกษาปญหาเพื่อหา
โอกาสที่เปนแนวทางการแกปญหาที่หลากหลาย และตัดสินใจเลือกการแกปญหาเพื่อนําไปใช 

5) การไดรับการยอมรับ (Gaining Acceptance)  
6) การเปนนวัตกรรมอยางถาวรและเชื่อมโยงกับสิ่งอื่นดวยตนเอง 

(Stabilizating the Innovation and Generalization Self-renewal) การพยายามสราง การสนับสนุน
เพื่อริเร่ิมและนําไปสูการเปลี่ยนแปลงโดยบูรณาการโครงสรางองคการ  

กระบวนการเปลี่ยนแปลงของภาวะผูนําเพื่อการเปลี่ยนแปลง (Leadership 
of Change) John Kotter (1996) ไดสรางแบบจําลอง Kotter’s Eight-stage Process เพื่อกระตุนใหเกิด 
การเปลี่ยนแปลงแบบบูรณาการผานทางวัฒนธรรมองคการ ประกอบดวย 8 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) เราความรูสึกที่เรงดวน (Establishing a Sense of Urgency) 
2) การรวมตัวเพือ่ช้ีนํา (Creating the Guiding Coalition) 
3) การพัฒนาวิสัยทัศนและกลยุทธ (Developing a Vision and Strategy) 
4) การสื่อสารวิสัยทัศนเพื่อการเปลี่ยนแปลง (Communication the Change 

Vision) 
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5) ขยายการมอบอํานาจมากขึ้น (Empowering Broad-based Action) 
6) สรางความสําเร็จในเวลาที่ไมยาวนัก (Generating Short-term Wins) 
7) การรวมเปนปกแผนและการเปลี่ยนแปลงเชิงรุก (Consolidating Gains 

and Producing More Change) 
8) สรางกลยุทธในเชิงวัฒนธรรม (Anchoring Approaches in the Culture) 

แบบจําลองของ Kotter เร่ิมตนจากระบุความตองการในการเปลี่ยนแปลง 
กําหนดเกณฑที่เพียงพอเพื่อที่จะนําไปสูการเราใหเกิดความรูสึกใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทันที โดย
จําเปนตองอาศัยผูนําที่มาจากการเลือกของกลุม มีอิทธิพล (Influence) และอํานาจ (Power) ที่ผลักดันให
กลุมเกิดการเปลี่ยนแปลง  โดยกําหนดวิสัยทัศนและกลยุทธ ส่ือสารเผยแพรวิสัยทัศนใหแกทุกคนรับรู 
เพื่อการเปลี่ยนแปลง อนึ่งอุปสรรคของผูนําคือตองรับมือกับตอตานการเปลี่ยนแปลง จากนั้นจึงตองสราง
ความสําเร็จใหเห็นผลในระยะเวลาอันรวดเร็วเพื่อใหเกิดการเสริมแรง และเปนที่ยกยองเลาขานตอไปจน
เปนที่ยอมรับและปฏิบัติไปจนกลายเปนวัฒนธรรมองคการ 

กระบวนการเปลี่ยนแปลงของ Dwyer และคณะ (1991) ไดวิจัยจาก 
การยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรแทนการใชหนังสือตําราของครูอาสาสมัครที่เขารวมใน
โครงการ Apple Classroom for Tomorrow (ACOT) เรียกแบบจําลองนี้วา ACOT Model 
ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) นําเขา (Entry) คุนเคยกับเทคโนโลยีเดิม แตเร่ิมตนมีคอมพิวเตอรเขามาใน
สถานศึกษา 

2) นํามาใช (Adoption) เร่ิมรูสึกสะดวกสบายในการใชคอมพิวเตอรมากขึ้น และ
เรียนรูการใชคอมพิวเตอร 

3) ดัดแปลง (Adaptation) ถึงแมจะยังคงใชวิธีการเดิมเปนหลักอยูบางแตก็เร่ิม
บูรณาการคอมพิวเตอรกับวิธีการเดิม 

4) ปรับใหสมบูรณ (Appropriation) บางคนเริ่มชํานาญการใชคอมพิวเตอร  
นําคอมพิวเตอรไปใชแกปญหา และคนพบสิ่งใหมในการใชคอมพิวเตอรดวยตัวเอง 

5) สรางใหม (Invention) เร่ิมตนคิดคนกิจกรรมที่ปฏิบัติใหแตกตางวิธีการ
เดิมที่เคยปฏิบัติ 

จากแนวคิดการเปลี่ยนแปลงของนักการศึกษาจึงพอจะสรุปเปรียบเทียบแนวคิด
ทั้ง 8 แบบ ดังปรากฏในตาราง 3 
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ตาราง 3    เปรียบเทียบแนวคดิการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาของนักการศึกษา 8 แบบ 

Havelock   
(1973) 

Kanter 
(1988) 

Dwyer ed al. 
(1991) 

Van Horn (1991) 
Fullan and 

Stiegelbauer (1995) 
Kotter  
(1996) 

Rogers  
(1995) 

Kurt Lewin 
(cited in Schein, 

2002) 
- การสราง
ความสัมพันธ  

- การวินิจฉัย   
- การสรรหา
ทรัพยากร  

- การเลือก
ทางออก  

- การไดรับการ
ยอมรับ  

- การเปน
นวัตกรรมอยาง
ถาวรและ
เชื่อมโยงกับสิ่ง
อื่นดวยตนเอง 

- การกอกําหนด
แนวคิด  

- การรวมสราง  
- สรางรูปธรรม  
- การถายโอน 

-  นําเขา  
- นํามาใช   
- ดัดแปลง  
- ปรับใหสมบูรณ   
- สรางใหม 

- การใชทรัพยากร 
ที่มีอยู    

- การรวบรวม
สารสนเทศ  

- ความสามารถใน
การเขาถึง   

- การเชื่อมโยง   
- การตรวจสอบ   
- การสนับสนุน  
- การวางแผน 

- ระยะเริ่มแรก 
- ระยะการสงเสรมิ 
การใช 

- ระยะตอเนือ่ง 

- เราความรูสึกที่เรงดวน  
- การรวมตวัเพือ่ชี้นํา  
- การพัฒนาวิสยัทัศน
และกลยุทธ  

- การสือ่สารวิสยัทัศน
เพื่อการเปลี่ยนแปลง  

- เพิ่มการมอบอํานาจมาก
ขึ้น  

- สรางความสําเรจ็ใน
เวลาที่ไมยาวนกั  

- การรวมเปนปกแผน
และการเปลีย่นแปลง
เชิงรกุ  

- สรางกลยุทธในเชิง
วัฒนธรรม 

- ความตองการ
จําเปน/ปญหา 

- วิจัย 
- พัฒนา 
- ดําเนินการเพื่อ
การคา 

- แพรกระจาย 
และนําไปใช 

- เปนไป
ตามลําดับอยาง
ตอเนื่อง 

- ระยะยอมรับ
ถึงความ
จําเปน   

- ระยะ
ดําเนินการ
เปลี่ยนแปลง 

- ระยะรักษา
สภาพใหมให
อยูกับองคการ
ไดถาวร 
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จากแนวคิดของนักการศึกษาดานการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 8 ทาน 
สามารถสรุปแนวคิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อนําไปสูการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 3 ขั้นคือ 

1. ขั้นรูและตระหนัก : ไมพอใจกับสภาพปจจุบัน  ไดรับการกระตุนจากผูอ่ืน
มีบางอยางจุดประกายความคิดใหเห็นความสําคัญ  หรือสถานการณบังคับใหเกิดความเขาใจและ
ยอมรับ พรอมที่จะเปลี่ยนแปลงตอไป  

2. ขั้นดําเนินการเปลี่ยนแปลง ประกอบดวยขั้นตอนยอย ๆ ดังนี้ 
1) ขั้นกอตัว : ใชความรูความสามารถ หรือประสบการณเดิมเทาที่มี

อยูเปนทุนเดิม หรือ ลองผิดลองถูกกับทรัพยากรเทาที่มีอยู 
2) ขั้นนําสิ่งใหมเขามา : ส่ือสารกับผูอ่ืนเพื่อใหไดตามความตองการหรือ

สรรหาเพิ่มเติมในดานแนวคิดและทรัพยากรที่นอกเหนือจากที่มีอยูเดิม 
3) ขั้นดัดแปลง ประดิษฐ : เห็นแนวทางใหมที่ดีกวาโดยการนําสิ่งใหมมา

บูรณาการกับสิ่งเดิม เพื่อสรางสรรคเปนนวัตกรรม ที่สามารถแกไข หรือสรางสรรคสภาพปจจุบันได
สําเร็จ 

3. ขั้นเผยแพรและสรางความสม่ําเสมอ : ปฏิบัติจนเปนกิจนิสัยและ
เผยแพรใหผูอ่ืนเห็นความสําคัญ และรวมกันใชเทคโนโลยีใหเปนสวนหนึ่งของงานที่ปฏิบัติอยาง
เปนปกแผนจนกลายเปนวัฒนธรรมองคการ 

ขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 ขั้นตอนดังกลาว มีลักษณะเปนวัฏจักร (Loop) ที่
ดําเนินอยางตอเนื่อง ดังปรากฏในภาพประกอบ 6 

 
ภาพประกอบ 6  กระบวนการเปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 

ขั้นดําเนิน 
การเปล่ียน 
แปลง 

ขั้นเผยแพร 
และสราง
สมํ่าเสมอ 

 

ขั้นรูและ 
ตระหนัก 

กอตัว 
 
 

         นํา 
    สิ่งใหม                                    ดัดแปลง 
           เขามา                                ประดิษฐ 
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3.3  แนวคิดการสรางรูปแบบ 
 

รูปแบบ ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา “Model” หรือ โมเดล รูปแบบเปนรูปธรรม
ของความคิดที่เปนนามธรรม ซ่ึงบุคคลแสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง เชน เปนคําอธิบาย เปน
แผนผัง ไดอะแกรม หรือ แผนภาพ เพื่อชวยใหตนเองและบุคคลอื่นสามารถเขาใจไดชัดเจนขึ้น  
(ทิศนา  แขมณี, 2548) ปจจุบันคําวา รูปแบบ ไดเขามามีบทบาทในการวิจัยและการทําวิทยานิพนธของ
นักศึกษาเพิ่มมากขึ้น โดยใชคําวา รูปแบบ  ตนแบบ  ตุกตา วงจรแบบ แบบจําลอง  ตัวแบบ  เปนตน 
(อุทุมพร  (ทองอุไร) จามรมาน, 2541: นิคม  ทาแดง, 2536)  

Longman Dictionary of Contemporary English (1981) ใหความหมายของ
รูปแบบ โดยสรุป 3 ลักษณะใหญ คือ 

1) รูปแบบ หมายถึง ส่ิงซึ่งเปนแบบยอสวนของของจริง เชน รูปแบบของเรือดําน้ํา 
2) รูปแบบ หมายถึง ส่ิงของหรือ คนที่นํามาใชเปนแบบอยางในการดําเนินการ

บางอยาง  เชน ครูแบบอยาง นักเดินแบบ หรือ แมแบบในการวาดภาพศิลป 
3) รูปแบบ หมายถึง แบบหรือรุนของผลิตภัณฑตาง ๆ เชน เครื่องคอมพิวเตอร 

รุน 486DX  

แนวคิดดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของ Raj (1996) ซ่ึงไดใหความหมายของ 
คําวา รูปแบบในหนังสือ Encychopadic of Psychology and Education ไว 2 ความหมาย ดังนี้ 

1) รูปแบบ หมายถึง รูปยอของความจริงของปรากฎการณ ซ่ึงแสดงดวย 
ขอความ จํานวน หรือ ภาพ โดยการลดทอนเวลาและเทศะ ทําใหเขาใจความจริงของปรากฎการณ
ไดดียิ่งขึ้น 

2) รูปแบบ หมายถึง ตัวแทนของการใชแนวคิดของโปรแกรมที่กําหนดไว
เฉพาะ 

รูปแบบเปนการจําลองความจริง (Stoner and Wankel, 1986) ทําให 
ความสลับซับซอน หรือ ส่ิงที่เขาใจยากนั้นสามารถอธิบายให เขาใจความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ ได
งายขึ้น (Daft, 1992 และ Keeves,1988) ซ่ึงสามารถแสดงใหเห็นถึงโครงสรางความคิด 
องคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ (พูนสุข  หิงคานนท, 2540) ใหเปน
แบบจําลอง หรือ โครงสรางแทนสภาพความจริงอยางใดอยางหนึ่ง (วัชนีย  เชาวดํารง, 2542) ที่บุคคล
แสดงออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง กลาวอีกนัยหนึ่ง รูปแบบเปนการสรางขึ้นเพื่อยอสวน
ปรากฎการณตาง ๆ ที่ผูเสนอไดศึกษาและพัฒนาขึ้นเพื่อเปนแนวทางอยางใดอยางหนึ่ง (เบญจพร   
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แกวมีศรี, 2545) คุณคาของรูปแบบในทางการวิจัยจะชวยในการสรางทฤษฎีและนําทฤษฎีไปใช 
รูปแบบทําใหเกิดความชัดเจนในการอธิบายชวยใหทราบแหลงสมมติฐานที่ยังไมไดพิสูจน 
นอกจากนี้รูปแบบยังเปนเครื่องกรองขอเท็จจริงแสดงการเปนตัวแทนความจริงที่ยังไมสมบูรณชวย
ใหนักวิจัยคาดหวังผลลัพธบางอยางหรืออาจกลาวโดยสรุปไดวา ทฤษฎี คือ รูปแบบทดสอบแลว
นั่นเอง (อํานวยวิทย  ชูวงษ, 2525) ทั้งนี้ในทางสังคมศาสตร รูปแบบจะมีลักษณะเชิงนามธรรม
เกี่ยวกับปรากฎการณที่นาสนใจ เพื่อใชในการนิยามคุณลักษณะและ/หรือบรรยายคุณลักษณะที่
สําคัญ ๆ ของปรากฎการณอยางใดอยางหนึ่งเพื่อใหงายตอการทําความเขาใจ แตรูปแบบไมใชการ
บรรยายหรืออธิบายปรากฎการณอยางละเอียดทุกแงทุกมุม  เพราะการทําเชนนั้นจะทําใหรูปแบบมี
ความซับซอนและยุงยากเกินไปในการทําความเขาใจซึ่งจะทําใหคุณคาของรูปแบบนั้นดอยลงไป สวน
การที่จะระบุวา รูปแบบหนึ่งๆ จะตองมีรายละเอียดมากนอยเพียงใดจึงจะเหมาะสมและรูปแบบนั้น 
ๆ ควรมีองคประกอบอะไรบางไมไดมีขอกําหนดเปนการตายตัว ทั้งนี้แลวแตปรากฎการณแตละ
อยางและวัตถุประสงคของผูสรางรูปแบบที่ตองการจะอธิบายปรากฎการณนั้น ๆ (Bardo and 
Hartman, 1982) คุณคาอีกประการหนึ่งของรูปแบบคือ สามารถพยากรณหรือควบคุมเกี่ยวกับ
โครงสรางและการเคลื่อนไหวของสภาพความเปนจริงที่คนควาอยู (ทาคาโอะ  มิยากาวะ (คงศักดิ์   
สันติพฤกวงษ (แปล)), 1986) 

 
 

3.3.1  ประเภทของรูปแบบ 
 

นักวิชาการหลายทานไดแบงประเภทของรูปแบบไวหลายลักษณะซึ่ง
แตกตางกันไป ดังนี้ 

Smith and Others (1980) จําแนกประเภทของรูปแบบออกเปนดงันี้ 
1.) รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ไดแก 

1.1)  รูปแบบคลายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคลายของจริง เชน 
เครื่องบินจําลอง หุนไลกา หุนตามรานตัดเสื้อผา เปนตน 

1.2)  รูปแบบเหมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคลาย
ปรากฎการณจริง เชน การทดลองทางเคมีในหองปฏิบัติการกอนจะทําการทดลองจริงเครื่องบิน
จําลองที่บินได หรือ เครื่องบิน เปนตน แบบจําลองชนิดนี้ใกลเคียงความจริงกวาแบบแรก 
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2.) รูปแบบเชิงสัญลักษณ (Symbolic Model) ไดแก 
2.1) รูปแบบขอความ (Verbal Model) หรือ รูปแบบเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Model) รูปแบบนี้พบบอยมากที่สุด เปนการใชขอความปกติธรรมดาในการอธิบายโดย
ยอ เชน คําพรรณนาลักษณะงาน คําอธิบายรายวิชา เปนตน Bertalanffy (1968) ผูสรางทฤษฎีระบบ
กลาววา การมีรูปแบบที่เปนขอความนั้นแมบางครั้งจะเขาใจไดยากแตก็ยังดีกวาไมมีรูปแบบเสียเลย 
เพราะอยางนอยก็เปนแนวทางในการสรางรูปแบบประเภทอื่นตอไป 

2.2) รูปแบบทางคณิตศาสตร (Mathematical Model) หรือ รูปแบบ
เชิงปริมาณ (Quatitative Model) เชน สมการ และโปรแกรมเชิงเสน เปนตน 

แนวคิดการจําแนกรูปของ Smith and Others (1980) มีความคลายกับ
แนวคิดการจําแนกรูปแบบระบบทางการจัดการศึกษาของ นิคม ทาแดง (2536) โดยแบงรูปแบบ
ออกเปน 4 แบบ คือ แบบไอโคนิก  แบบอนาล็อก  แบบสัญลักษณ  และแบบแนวคิด แตในที่นี้ไดรวม
รูปแบบแนวคิด และแบบสัญลักษณ ไวกับแบบอนาล็อค เพื่อความเขาใจงายเพราะทั้งสองแบบเปน
ประเภทเดียวกัน  

1) รูปแบบระบบแบบไอโคนิก (Iconic Models) เปนการจําลองระบบดวย
ภาพเหมือน ภาพถาย หรือสัญลักษณโครงสรางทางกายภาพ ในระบบทางการศึกษารูปแบบระบบ 
ไอโคนิกมีความเหมาะสมที่จะใชกับระบบทางการศึกษาระดับการสอน และระดับประสบการณ 
การเรียน เชน ระบบการทดลองทางวิทยาศาสตร ระบบการผลิตผลงานดวยอาชีพเฉพาะอยางตาง ๆ  เปนตน 

2) รูปแบบระบบแบบอนาล็อก (Analog Models) เปนระบบเทียบเหมือน
ที่ใชส่ิงแทนที่กําหนดขึ้นแทนสวนประกอบ องคประกอบ และกระสวนการเปลี่ยนแปลงของระบบจริง 
สามารถลดความสลับซับซอนของระบบจริงและแสดงเฉพาะสวนสําคัญของระบบทําใหเขาใจระบบ
โดยสวนรวมไดงาย ซ่ึงสามารถแสดงไดดวยภาษา (Language Analog) แผนภูมิ (Flow Chart) แผนที่ 
(Map) และกราฟ (Graph) 

2.1) รูปบบระบบอนาล็อกภาษา ประกอบดวยสวนที่เปนปณิธาน และ
เปาหมาย (Mission Statement) เกณฑการออกแบบระบบ (Design Criteria) เปาหมายเชิงปฏิบัติ 
(Performance Goals)  สวนที่เปนปจจัยนําเขาผลลัพธ (Inputs / Outputs) (หมายความวา ในระบบยอย คือ 
ระบบปจจัยนําเขาจะตองมีผลลัพธออกมา การใสปจจัยจึงจะบรรลุวัตถุประสงคสวนที่เปน) ผลลัพธ / 
ปจจัยนําเขา (Outputs / Inputs) (หมายความวา สวนที่เปนผลลัพธบางสวนจะตองเปนปจจัยนําเขา
สําหรับวงจรผลยอนกลับดวย) และขอความสวนที่เปนวงจรยอนกลับที่มีคนเปนหลัก  
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2.2) รูปแบบระบบแบบอนาล็อกแผนภูมิ เปนการใชสัญลักษณตาง ๆ 
แทนสวนประกอบ องคประกอบและกระสวนการเปลี่ยนแปลง ใชเสนหัวลูกศรแทนทิศทาง 
การเปลี่ยนแปลงและการเคลื่อนยายของขอมูลตาง ๆ  

2.3) รูปแบบระบบแบบอนาล็อกแผนภาพ โดยเนนโครงสรางที่ไม
ละเอียดเทากับภาพ แตใชสัญลักษณแทนสวนประกอบองคประกอบและกระสวนการเปลี่ยนแปลงของ
ระบบ อาจใชหลายภาพหรือหลายแผนแทนการเปลี่ยนแปลงในชวงเวลาตาง ๆ  

2.4) รูปแบบระบบอนาล็อกแผนที่ เปนการใชสัญลักษณแทน
สวนประกอบและองคประกอบตาง ๆ ในสถานที่จริง 

2.5) รูปแบบระบบอนาล็อกกราฟ ใชระยะแกน X และ Y แทน
สวนประกอบหรือองคประกอบของระบบ ใชเสนและสัญลักษณแทนการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงของ
ระบบ 

นอกจากนี้ Keeves (1988) ไดแบงประเภทของรูปแบบทางการศึกษาและ
สังคมศาสตรโดยยึดแนวทาง Caplan and Tutsuka และพัฒนาการใชรูปแบบทางการศึกษาเปน 4 ประเภท 
คือ 

1) รูปแบบเชิงเทียบเคียง (Analog Model) เปนรูปแบบที่ใชการอุปมา
อุปนัยเทียบเคียงปรากฏการรซ่ึงเปนรูปธรรมเพื่อสรางความเขาใจในปรากฎการณที่เปนนามธรรม 
เชน รูปแบบในการทํานายจํานวนนักเรียนที่จะเขาสูระบบเปรียบเสมือนกับน้ําที่ไหลเขาถึง นักเรียน
ที่ออกจากระบบลบดวยนักเรียนที่ออกจากระบบ เปนตน จุดมุงหมายของรูปแบบก็เพื่ออธิบาย 
การเปลี่ยนแปลงประชากรนักเรียนของโรงเรียน 

2) รูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model) เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อ
ในการบรรยายหรืออธิบายปรากฎการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ หรือ รูปภาพ เพื่อใหเห็น
โครงสรางทางความคิด องคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบของปรากฎการณนั้นๆ 
และใชขอความในการอธิบายเพื่อใหเกิดความกระจางมากขึ้น แตอยางไรก็ตามก็ไดมีการนํารูปแบบ
นี้มาใชกับการศึกษามาก เชน รูปแบบการเรียนรูในโรงเรียน 

3) รูปแบบเชิงคณิตศาสตร (Mathematical Model) เปนรูปแบบที่ใช
แสดงความสัมพันธขององคประกอบหรือตัวแปรโดยสัญลักษณทางคณิตศาสตร ปจจุบันมี
แนวโนมวาจะนําไปใชในดานพฤติกรรมศาสตรมากขึ้น โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผล
ทางการศึกษา รูปแบบลักษณะนี้สามารถนําไปสูการสรางทฤษฎีเพราะสามารถนําไปทดสอบ
สมมติฐานได รูปแบบทางคณิตศาสตรนี้สวนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงขอความ 
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4) รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เปนรูปแบบที่เร่ิมมาจากการนํา
เทคนิคการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร รูปแบบเชิงสาเหตุทํา
ใหสามารถศึกษารูปแบบเชิงขอความที่มีตัวแปรสลับซับซอนได แนวคิดสําคัญของรูปแบบนี้คือ 
ตองสรางขึ้นจากทฤษฎีที่เกี่ยวของหรืองานวิจัยที่มีมาแลว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการ
เสนตรง แตละสมการแสดงความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลระหวางตัวแปร จากนั้นมีการเก็บรวมขอมูล
ในสภาพการณที่เปนจริงเพื่อทดสอบรูปแบบ รูปแบบเชิงสาเหตุนี้แบงเปน 2 ลักษณะ คือ  

4.1) รูปแบบระบบเสนเดียว (Recursive Model) เปนรูปแบบที่แสดง
ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรดวยเสนโยงที่มีทิศทางของการเปนสาเหตุในทิศทางเดียว โดย
ไมมีความสัมพันธยอนกลับ 

4.2) รูปแบบเชิงสาเหตุเสนคู (Non-recursive Model) คือ รูปแบบ
ที่แสดงถึงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร โดยมีทิศทางความสัมพันธของตัวแปรภายในตัว
แปรหนึ่งอาจเปนทั้งตัวแปรเชิงเหตุและเชิงผลพรอมกันจึงมีทิศทางยอนกลับได 

ทิศนา  แขมณี (2548) ไดสรุปรูปแบบที่นิยมใชกันอยูทั่วไป 4 ลักษณะ คือ 
1) รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ ไดแก ความคิดที่แสดงออกในลักษณะของการ

เปรียบเทียบสิ่งตาง ๆ อยางนอย 2 ส่ิงขึ้นไป รูปแบบลักษณะนี้ใชกันมากทางดานวิทยาศาสตรกายภาพ 
สังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร 

2) รูปแบบเชิงภาษา ไดแก ความคิดที่แสดงออกผานทางภาษา (พูดและ
เขียน)  

3) รูปแบบเชิงแผนผัง ไดแก  ความคิดที่แสดงออกผานทางแผนผัง 
แผนภาพ ไดอะแกรม กราฟ เปนตน 

4) รูปแบบเชิงสาเหตุ ไดแกความคิดที่แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธเชิง
สาเหตุระหวางตัวแปรตาง ๆ ของสภาพการณ/ปญหาใด ๆ  

กลาวโดยสรุป เมื่อพิจารณาการจําแนกแนวคิดนักการศึกษา แนวคิด
ของ Smith and Others (1980) และ นิคม   ทาแดง (2536) คอนขางจะครอบคลุมทุกแนวคิด นั่นคือ 
1) รูปแบบเชิงกายภาพซึ่งสอดคลองกับรูปแบบระบบไอโคนิก ที่เนนสิ่งที่เปนรูปธรรม เปนของจริงหรือ
ของจําลองที่สรางขึ้นเพื่อเลียนแบบของจริง  2) รูปแบบเชิงสัญลักษณ หรือ รูปแบบเชิงอนาล็อก ซ่ึง
ประกอบดวย รูปแบบที่เปนในเชิงเปรียบเทียบ, รูปแบบเชิงภาษา, รูปแบบที่เปนแผนภูมิ, รูปแบบ
เชิงสาเหตุ และรูปแบบเชิงสัญลักษณ ตัวเลข  สําหรับการวิจัยคร้ังนี้อาศัยแนวคิดการนําเสนอ
รูปแบบเชิงอนาล็อก 2 ลักษณะ คือ รูปแบบเชิงภาษา (Language Analog) และรูปแบบที่เปนแผนภูมิ 
(Flow Chart) 
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3.3.2  องคประกอบของรูปแบบ 
 

นักการศึกษาไดเสนอความคิดมากมาย จากการศึกษาเอกสารพบวา  
ไมปรากฏหลักเกณฑที่เปนกฎเกณฑตายตัววา รูปแบบนั้นจะตองมีองคประกอบอะไรบางอยางไร 
สวนใหญจะขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะของปรากฎการณที่ผูสนใจดําเนินการศึกษา (สมาน  อัศวภูติ, 2538) 
อยางไรก็ตาม ทิศนา  แขมณี (2548) ไดเสนอองคประกอบของรูปแบบที่สําคัญมีลักษณะดังนี้ 

1) มีปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือ ความเชื่อที่เปนพื้นฐานหรือ
หลักของรูปแบบการพัฒนานั้น ๆ 

2) มีการบรรยายและอธิบายสภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการ
สอนที่สอดคลองกับหลักการที่ยึดถือ 

3) มีการจัดระบบ คือ มีการจัดองคประกอบและความสัมพันธของ
องคประกอบของระบบใหสามารถนําผูเรียนไปสูเปาหมายของระบบหรือกระบวนการนั้น ๆ 

4) มีการอธิบายหรือใหขอมูลเกี่ยวกับวิธีสอนและเทคนิคการสอนตาง ๆ 
อันจะชวยใหกระบวนการสรางความคิดรวบยอดและความสัมพันธใหม ๆ ได 

 
 

3.3.3  แนวทางการสรางรูปแบบ 
 

การสรางรูปแบบ เปนการกําหนดมโนทัศนที่เกี่ยวของสัมพันธกันอยาง
เปนระบบ เพื่อช้ีใหเห็นชัดเจนวา รูปแบบเสนออะไร เสนออยางไร เพื่อใหไดอะไร และสิ่งที่ไดนั้น
อธิบายปรากฎการณอะไร และนําไปสูขอคนพบอะไรใหม (Steiner, 1990; Keeve, 1988) 

แนวทางกวาง ๆ เพื่อการสรางรูปแบบไว 4 ประการ (Keeves, 1988) 
ดังนี้ 

1) รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธอยางมีโครงสราง (ของตัวแปร) 
มากกวาความสัมพันธเชิงเสนตรงแบบธรรมดา อยางไรก็ตามความเชื่อมโยงแบบเสนตรงธรรมดา
ทั่วไปนั้นก็มีประโยชน โดยเฉพาะอยางยิ่งในการศึกษาวิจัยในชวงตนของการพัฒนารูปแบบ 

2) รูปแบบควรใชเปนแนวทางในการพยากรณผลที่จะเกิดขึ้นจากการใช
รูปแบบไดสามารถตรวจสอบไดโดยการสังเกต และหาขอสนับสนุนดวยขอมูลเชิงประจักษได 
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3)  รูปแบบควรตองระบุหรือช้ีใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่
ศึกษา ดังนั้นนอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมือในการพยากรณได ควรใชในการอธิบายปรากฎการณ
ไดดวย 

4) นอกจากคุณสมบัติตาง ๆ ที่กลาวมาแลว รูปแบบควรเปนเครื่องมือ
ในการสรางมโนทัศนใหม และการสรางความสัมพันธของตัวแปรในลักษณะใหม ซ่ึงเปนการขยาย
องคความรูในเรื่องที่กําลังศึกษาดวย 

นอกจากนี้การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบ พบวา 
การพัฒนารูปแบบอาจมีขั้นตอนการดําเนินงานแตกตางกันออกไป แตโดยทั่วไปแลวอาจแบง
ออกเปน 2 ตอนใหญ ๆ คือ การสรางรูปแบบ (Construct) และการหาความตรง (Validity) ของ
รูปแบบ (Willer, 1967) สวนรายละเอียดในแตละขั้นตอนวามีการดําเนินการอยางไรนั้น ขึ้นอยูกับ
ลักษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเปนพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบนั้น ๆ  

การสรางรูปแบบสามารถเขียนเปนขั้นตอนได (Steiner, 1990; Keeve, 
1988) ดังปรากฏในภาพประกอบ 7  

 
 

นอกจากนี้นิคม  ทาแดง (2536) ไดเสนอหลักการสรางรูปแบบนั้นเปน
กระบวนพิจารณาซ้ําทวนและสรางจากสวนใหญสูสวนยอย หรือ จากสวนยอยแลวเชื่อมโยงเปนระบบ
ใหญ  ทั้งนี้รูปแบบแตละประเภทมีขั้นตอนการสรางโดยดําเนินการดังตอไปนี้ 

1) คนหาระบบยอยจากขอมูลและสารสนเทศในการวิเคราะหระบบ
พรอมกับหาปจจัยเขา ผลลัพธและบูรณภาพของแตละระบบยอยหรือกลุมของระบบยอย 

มโนทัศน 
Concepts 

ตัวแปร 
Variables 

ขอเสนอ 
Propositions 

การวัด 
Measurement 

การสรางความสัมพันธ
ระหวางตัวแปร 

Relating Variables 

รูปแบบ 
Models 

ผลการทํานาย 
Solution 

การทํานาย 
Prediction 

ภาพประกอบ 7  ขั้นตอนการสรางรูปแบบ (Steiner, 1990; Keeve, 1988) 

ความสัมพันธระหวางขอเสนอ 
Relating Propositions 
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2)  เชื่อมตอเสนแสดงทิศทางของปจจัยนําเขา ผลลัพธและ ผลลัพธ/
ปจจัยนําเขา (Outputs/Inputs : O/I) ของแตละระบบหรือกลุมระบบยอย ซ่ึงขอมูลและสารสนเทศ
เหลานี้จะไดมาจากผลของการสังเคราะหระบบเปนสวนมาก 

3) เชื่อมโยงระบบยอยเปนกลุมระบบยอย และเชื่อมโยงกลุมระบบยอย
เปนเครือขาย 

4) จัดลําดับและตําแหนงของระบบยอยเพื่อใหเสนวิถีระบบที่แสดง
ทิศทางและ O/I ระหวางระบบยอยใหเรียบรอย 

5) ดําเนินการขอ 2)  3) และ 4) หลายครั้งจนไดระบบใหญเปนที่พอใจ 
6) พิจารณาตัดระบบยอยหรือกลุมระบบยอยที่เปนการจัดการหรือเปน

งานตามปกติ ซ่ึงไมใชกระบวนการของระบบออก 
7) จัดระบบยอยที่ เปนปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลลัพธและผล

ยอนกลับใหอยูในลําดับและตําแหนงที่เหมาะสมก็จะไดรูปแบบระบบที่ตองการ 
อนึ่งในการสรางรูปแบบอีกตัวอยางหนึ่งเปนการควบคุมวิทยานิพนธซ่ึง 

บุญชม   ศรีสะอาด (2533) ดําเนินการเปน 2 ขั้นตอน คือ การพัฒนารูปแบบและการทดสอบ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบ ในสวนของการพัฒนารูปแบบนั้น ดําเนินการโดยวิเคราะห
ลําดับขั้นของการทําวิทยานิพนธ หลักการเขียนรายงานวิจัย จุดบกพรองที่มักจะพบในการทํา
วิทยานิพนธ ฯลฯ แลวนําองคประกอบเหลานั้นมาสรางเปนรูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธตามลําดับ
ขั้นในการทําวิทยานิพนธ  หลังจากนั้นจะเปนขั้นตอนที่ 2 คือ การนํารูปแบบดังกลาวไปทดสอบและ
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบการศึกษาวิเคราะห  

ในเรื่องนี้พอสรุปไดวา การสรางรูปแบบ (Model) นั้นเปนกระบวน
พิจารณาซ้ําทวนและสรางจากสวนใหญสูสวนยอย หรือ จากสวนยอยแลวเชื่อมโยงเปนระบบใหญมี
ความสัมพันธเชิงโครงสราง  สามารถทํานายผล  ขยายผลการทํานายไดกวางขวาง  และสามารถนาํไปสู
แนวคิดใหม ทั้งนี้ไมมีขอกําหนดที่ตายตัววาจะตองทําอยางไรบาง แตโดยทั่วไปจะเริ่มตนจากการหาองค
ความรู (Intensive Knowledge) เกี่ยวกับเรื่องที่เราจะสรางรูปแบบใหชัดเจน จากนั้นจึงคนหาสมมติฐาน
และหลักการของรูปแบบที่จะพัฒนา โดยนําเอาขอมูลที่ศึกษามาวิเคราะหและสังเคราะห เพื่อกําหนด
ความสัมพันธขององคประกอบของรูปแบบ กําหนดโครงสรางและเสนอของรูปแบบตามหลักการที่
กําหนดขึ้น และนํารูปแบบที่สรางขึ้นไปตรวจสอบ ประเมินหาคุณภาพของรูปแบบหรือความเปนไปได
ของรูปแบบตอไป (ประทีป  บินชัย, 2546; บุญสง  หาญพานิช,  2546) 

ในการวิจัยคร้ังนี้เปนการเสนอรูปแบบซึ่งเปนสวนหนึ่งของระบบ
การศึกษาที่มุงแสดงขั้นตอนการพัฒนาบุคลากรใหมีภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ดังนั้นผูวิจัย
จึงจะเสนอรูปแบบในระบบใหญ และกําหนดสูรูปแบบระบบยอยเปนขั้นตอนที่ชัดเจน แนวทาง
หนึ่งที่นิคม  ทาแดง (2536) เสนอแนวคิดรูปแบบระบบทางการศึกษาแบบอนาล็อก (Analog 
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Models) ที่ใชส่ิงแทนที่กําหนดขึ้นแทนสวนประกอบ องคประกอบ  โครงสราง และพฤติกรรมของ
ระบบจริง โดยจะตองใชสัญลักษณเทียบแทนและลักษณะโครงสรางจะมีความสัมพันธประกอบ
เปนรูปแบบขึ้นมา ดังปรากฏสัญลักษณที่สําคัญสําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ดังปรากฏในภาพประกอบ 8 

สัญลักษณ                    ความหมาย 

ชองทางหรือวิถี ใชแทนชองทางหรือวิถีของการไหลหรือ 
การสื่อสารของขอมูลหรือสารสนเทศในระบบ หวัลูกศรบอก
ทิศทางของวิถี 
 
จุดเริ่มตน จุดเชื่อม หรือจุดสิ้นสุด ใชเปนจดุเริ่มตนของระบบ 
หรือใชเปนจุดเชื่อมตอของวถีิในแผนภูมิทีย่าวตองเขยีนแยกกนั
ไว โดยเขียนหมายเลขเดียวกนัไวกลางวงกลม แสดงวาเปน
จุดเชื่อมเดยีวกนัและใชเปนจดุดสิ้นสุดกระบวนการของระบบ 
 
จุดตัดสินใจเลือกวิถีโดยมีเงือ่นไข ใชเปนจุดวดัทดสอบหรือ
ประเมินตามเกณฑหรือเงื่อนไขของระบบเพื่อการตัดสนิใจเลือก
วิถีของระบบ ซ่ึงมีมากกวาหนึ่งทางขึ้นไป 
 
จุดตัดสินใจเลือกโดยอิสระ เปนจุดที่มวีิถีของระบบมากกวาหนึ่ง
ทาง แตไมมีเงือ่นไขในการเลือกปฏิบัติ สามารถเลือกทางใดทาง
หนึ่งหรือหลายทางได 
 
กระบวนการปกติ เปนกระบวนการงาย ๆ ไมสลับซับซอนหรือเปน
กระบวนการปกติที่ดาํเนนิไปตามแบบแผนซึ่งเปนทีเ่ขาใจกันแลว 
 
กระบวนการซับซอน ส่ีเหล่ียมผืนผาปดขางดวยโคงหรือ 
คร่ึงวงกลม แทนกระบวนการซับซอนที่ยากตอการปฏิบัติ 

 
ภาพประกอบ 8 สัญลักษณทีใ่ชในรูปแบบระบบแบบอนาล็อกแผนภูมแิละแผนภาพ 

ที่มา : นิคม  ทาแดง (2536 : 134 - 135) 
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ลักษณะโครงสรางความสัมพันธในแผนภูมิประกอบดวย 4 แบบ ดังนี้ 
1) โครงสรางกระบวนการตามลําดับขั้น  เปนโครงสรางกระบวนการหรือ

การทํางานจะตองปฏิบัติไปตามลําดับแบบเสนตรงที่ผลลัพธของขั้นหนึ่งเปนปจจัยนําเขาของขั้นตอไป 
ตัวอยางเชน ผลลัพธของกระบวนการที่ 1 เปนปจจัยนําเขาของกระบวนที่ 2  ผลลัพธของกระบวนการที่ 
2 เปนปจจัยนําเขาของกระบวนการที่ 3 อยางนี้ใชสัญลักษณชองทางเปนตัวเชื่อม และใชหัวลูกศรเปน
ทิศทาง ซ่ึงสามารถเขียนไดสองแบบตามความเหมาะสม คือ ตามแนวตั้งและตามแนวนอน ดัง
ภาพประกอบ 9 และ 10 

 
 

 
2) โครงสรางการเลือกวิถีโดยมีเงื่อนไข เปนโครงสรางที่มีวิถีจะตองเลือก

ตั้งแตสองทางขึ้นไป ซ่ึงบังคับจะตองเลือกตามเงื่อนไขที่กําหนดไป เชน ถาทดสอบผานตามเกณฑไป
ศึกษาเรื่องตอไป  ถาไมผานไปศึกษารายละเอียดของเรื่องเดิมเปนตน ดังภาพประกอบ 11 

กระบวนการที่ 
1 

กระบวนการที่ 
2 

กระบวนการที่ 
3 

ภาพประกอบ 9 โครงสรางกระบวนการตามลําดับขั้นแนวตั้ง 
ที่มา : นิคม  ทาแดง (2536 : 136) 

กระบวนการที่ 
1 

กระบวนการที่ 
2 

กระบวนการที่ 
3 

ภาพประกอบ 10 โครงสรางกระบวนการตามลําดับขั้นแนวนอน 
ที่มา : นิคม  ทาแดง (2536 : 137) 
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3) โครงสรางการเลือกวิถีอิสระ เปนโครงสรางการเลือกวิถีไมมีเงื่อนไข

อาจเปนไดสามลักษณะคือ (1) เลือกวิถีใดวิถีหนึ่งในหลายวิถีแตละวิถีเปนกระบวนการที่มีคุณคาเทา
เทียมกัน  (2) เลือกวิถีใดวิถีหนึ่งกอนหลังอยางไรก็ไดแตตองผานทุกวิถี และ (3) เลือกหรือไมเลือกก็ได
สําหรับวิถีเสริม  ดังภาพประกอบ 12 

 
4) โครงสรางการกระทําซ้ํา ๆ เปนโครงสรางที่มีกระบวนการที่จะตอง

ทําซ้ําๆ เหมือนเดิมเพื่อสะสมผลลัพธจนผานเกณฑหรือเงื่อนไขที่กําหนดจึงจะผานวิถีไปยังขั้นตอนอื่น
ได ดังภาพประกอบ 13 
 

กระบวนการ 
สําหรับผูผาน 

กระบวนการ 
สําหรับผูไมผาน 

ภาพประกอบ 11 โครงสรางการเลือกวิถีโดยมีเงื่อนไข 
ที่มา : นิคม  ทาแดง (2536 : 137) 

เงื่อนไข ผาน ไมผาน 

กระบวนการ 
ค. 

กระบวนการ 
ก. 

กระบวนการ 
ข. 

จุดเชื่อม 

ภาพประกอบ 12 โครงสรางการเลือกวิถีอิสระ 
ที่มา : นิคม  ทาแดง (2536 : 138) 
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นอกจากนี้ การสรางรูปแบบนั้นไดมีนักวิชาการแบงรูปแบบที่ใชใน 

การพัฒนาหลายแบบแตกตางกันตามแนวความคิด  เชน รูปแบบที่ยึดปจจัยนําเขา (Input) เปนหลัก เนน
ความสําคัญที่ผูเขารับการพัฒนา รูปแบบที่ยึดกระบวนการเปนหลักใหความสําคัญของกระบวนการ
ฝกอบรม และรูปแบบที่ยึดผลผลิตเปนหลัก เปนตน มีนักการศึกษาที่แสดงแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการ
พัฒนาในเชิงการอบรมที่เปนวิธีการเรียนรูไว คือ  Kerry A. Johnson และ Lin F. Foa (1989) ไดแบง
รูปแบบอบรมเปน 4 รูปแบบดังนี้ 

1) การอบรมในหองเรียน (Classroom Training Method) เปนวิธีการสอน
ที่ใชตําราเรียน การบรรยาย การสาธิต เปนตน 

2) การเรียนรูจากโปรแกรมคอมพิวเตอร (Interactive Videodise) โดยใช
แผนวีดิทัศนเลนกับคอมพิวเตอร ผูเขาอบรมหรือ ผูเรียนจะมีปฏิสัมพันธกับโปรแกรมในแผนวีดิทัศน
ดวยการตอบคําถาม เลือก หรือเสนอปญหาที่กําหนดไวเปนโปรแกรม 

3) การเรียนรูจากเครื่องมือจําลองสถานการณจริง (Face Plate Simulators) 
เปนการใหการเรียนรูดวยการสรางที่จําลองสภาพและสถานการณจริงใหผูเรียนหรือผูเขารับการอบรม
ไดฝก เชน การบินของนักบินฝกหัด 

4) การเรียนรูจากเครื่องมือ หรือ บุคคลโดยตรง (Hands-on Training) ซ่ึง
หมายถึงการฝกงานทุกรูปแบบโดยผูเรียนจะเรียนรูจากการใชเครื่องมือหรือเรียนรูจากบุคลากรภายใต
คําแนะนําของผูฝก (Trainer) หรือ ผูนิเทศ (Superviser) 
 

 

กระบวนการที่ตองทํา 

ผาน 

ไมผาน 

ภาพประกอบ 13 โครงสรางการกระทําซ้ํา ๆ 
ที่มา : นิคม  ทาแดง (2536 : 138) 
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เนื่องจากรูปแบบการฝกอบรมมีหลากหลาย การเลือกใชรูปแบบใด
ยอมขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการฝกอบรม เพื่อใหเกิดความเขาใจและนําไปใชอยางเหมาะสมอาจ
พิจารณาไดจากรูปแบบการฝกอบรมที่จะนํามากลาวตอไปนี้ (ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538) 

1) การจัดประสบการณที่มีเปาหมาย (Structured Experiences) เปน
รูปแบบการฝกทางดานมนุษยสัมพันธ วิธีการฝก ผูเขารับการอบรมจะตองผานขั้นตอนของกิจกรรมที่ผู
ฝกจัดวางแผนไว เพื่อใหเกิดประสบการณตรง ลักษณะกิจกรรมจะเปนชุดตอเนื่องกัน รูปแบบของการ
จัดประสบการณที่มีเปาหมายนี้ กําหนดวงจรกิจกรรมไดไว 5 ขั้นตอน คือ 
 

 

ภาพประกอบ 14 ขั้นตอนของกิจกรรมการจดัประสบการณ 
ที่มา: ฐีระ  ประวาลพฤกษ (2538: 64) 

การนํารูปแบบการจัดประสบการณที่มีเปาหมายไปใชในการฝกอบรมควร
ใชการอบรมเรื่องที่ผูเขาอบรมมีพื้นฐานมาบาง เพราะมีผลตอขั้นการแลกเปลี่ยนประสบการณและการ
สังเกต ตลอดจนการสรุปขอมูล เวลาที่ใชทํากิจกรรมตามขั้นตอนตาง ๆ ควรมีประมาณ 3 ช่ัวโมง 
สถานที่ ตองเอื้ออํานวยตอการเคลื่อนไหวในการทํากิจกรรม 
 
 
 
 
 
 

ขั้นจัดประสบการณ 

ขั้นแลกเปลี่ยน
ประสบการณ 

ขั้นอธิบายและเพิ่ม
ประสบการณ 

ขั้นสรุปและสราง
กฎเกณฑ 

ขั้นการนําไปใช 
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2) รูปแบบการพัฒนาและฝกอบรม เพื่อเขาสูตําแหนงผูบริหาร 

 
ภาพประกอบ 15  วิธีการพัฒนาผูบริหารขององคการ 

ที่มา: AT&T และ IBM (อางถึงในฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538: 65) 
 

3) รูปแบบการฝกอบรมเพื่อแกปญหาปฏิบัติงาน  การฝกอบรมได
แบงเปน 3 ขั้นตอน คือ 

3.1)  การกําหนดสภาพปจจุบัน ดวยการเสนองานและปญหาการ
ปฏิบัติงานของผูเขารับการอบรม เพื่อแลกประสบการณ 

3.2) การแสวงหาความรูและความสําเร็จใหม โดยเสนอกรณี
ตัวอยางขององคกร หรือ บุคคลที่ประสบผลสําเร็จในการปฏิบัติงาน และเชิญวิทยากรใหความรู 
เทคนิค ทักษะเพื่อการปฏิบัติงาน 

3.3) การเลือกแนวทางปรัปรุงงานในหนาที่ ดวยการใหสมาชิก
อภิปราย เพื่อไดวิธีการและยุทธศาสตรในการปฏิบัติงาน 

รูปแบบการฝกอบรมเพื่อแกปญหาการปฏิบัติงาน  แสดงให เห็น
กระบวนการฝกดังนี้ 

ประเมินความรูและ
ประสบการณ 

ดํารงตําแหนง
ผูบริหารระดับตน 

(1 เดือน) 

อบรมหลักสูตรการ
พัฒนาผูบริหาร 

(7วัน) 

อบรมหลักการ
บริหารเบื้องตน 

อบรมหลักสูตรการ
พัฒนาผูบริหาร 2 

ดํารงตําแหนง
ผูบริหาร

ระดับกลาง-สูง 

6 เดือน 
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ภาพประกอบ 16  รูปแบบการฝกอบรมเพื่อแกปญหาการปฏิบัติงาน 

ที่มา: ฐีระ  ประวาลพฤกษ (2538: 66) 
 

4) รูปแบบการฝกอบรมในลักษณะของการฝกงาน สวนใหญมักใชอบรม
ใหกับคนงาน ซ่ึงมี 3 รูปแบบ 

รูปแบบที่ 1 จัดนอกสถานการณจริง เชน จัดนอกสถานประกอบการ จัดใน
สถานศึกษา หรือ หนวยงานฝกอบรม จะเริ่มจากใหเรียนรูเกี่ยวกับหลักการ ทฤษฎี หรือเนื้อหาสาระของ
ส่ิงที่ตองการใหฝก แลวใหฝกทดลองในสิ่งที่เรียนรู จากนั้นจึงใหฝกปฏิบัติตามใบงาน และบางครั้ง
อาจจะใหปฏิบัติจริงโดยรับงานเฉพาะมาทํา 

ขอมูลกรณีศึกษา 
จากผูเขาอบรม 

รับและแลกเปลี่ยนประสบการณ 

การตรวจสอบและชี้นําการปฏิบัติ 
ดวยการใหขอมูล หลักการ ทฤษฎีใหม 

การทดลองปฏิบัติและศึกษาจากสถานษรณจริง 

การวางแผน 

การนําไปปฏิบัติจริง 
หลังการฝกอบรม 

การประเมินผล 

การปรับปรุงแกไขและเสนอ 
ขอมูลกรณี 
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รูปแบบที่ 2 จัดในสถานการณจริง ไดแก การจัดในสถานประกอบ 
การ โรงงาน ลักษณะของการฝก ถาในกรณีที่มีโรงเรียนของตนเองในสถานประกอบการ จะใชวิธี
ปฏิบัติจริง และเรียนรูทฤษฎีในขณะที่ทํางาน หรืออาจจะใชวิธีการใหเรียนรูทฤษฎีเกี่ยวกับเรื่องที่จะฝก 
แลวจึงใหมีการทดลอง และเพื่อชวยไมใหเกิดขอ ผิดพลาดจะใชฝกปฏิบัติตามใบงาน กอนที่จะไปฝก
ปฏิบัติจริง ลักษณะการฝกรูปแบบนี้จะตางจากการฝกนอกสถานการณตรงที่ทุกขั้นตอนอยูในสถาน
ประกอบการ  

 

 

 

 

ปฏิบัติงานจริง ทฤษฎี 

ทฤษฎีขณะทํางาน ทดลอง 

ปฏิบัติตามใบงาน 

ปฏิบัติงานจริง 

ภาพประกอบ 18  รูปแบบการฝกอบรมในงาน 
ที่มา: ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538: 68 

ปฏิบัติงานจริงโดยรับงานเฉพาะ 

ภาพประกอบ 17  รูปแบบการฝกอบรมนอกงาน 
ท่ีมา: ฐีระ  ประวาลพฤกษ  (2538: 67) 

ทฤษฎี ทฤษฎี 

ทดลอง ทดลอง 

ทดลอง ปฏิบัติตามใบงาน 
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รูปแบบที่ 3 แบบประสม คือ บางสวนจะฝกและเรียนรูจากสถานศึกษา 
หรือหนวยฝกอบรมและอีกสวนหนึ่งจะฝกในสถานประกอบการหรือโรงงาน โดยแบงผูเขารับการฝก
เปน 2 พวก พวกแรกผูฝกเปนนักเรียน จะจัดเปน 2 สวน คือ สวนแรก จะเปนการเตรียมผูฝกใหมี 
ความพรอมดวยการเรียนรูทฤษฎีแลวจัดใหมีการทดลองการปฏิบัติพื้นฐานและปฏิบัติเฉพาะสาขาตาม
ใบงานเพื่อใหเกิดประสบการณ ตามลําดับ สวนที่สองจะสงไปปฏิบัติงานจริงในโรงงานหรือสถาน
ประกอบการ 

 
 

กองทัพอากาศ สหรัฐ (1975 อางถึงใน ฉลองชัย  สุรวัฒนบูรณ, 2546) เปน
ผูบุกเบิกในการใชความคิดรวบยอดของการออกแบบระบบการอบรมในวงการทหารเปนสถาบันที่เนน
กรรมวิธีเชิงระบบ โดยมีนโยบายของกองทัพอากาศ สหรัฐวา ควรจะตองใชการออกแบบระบบการสอน 
เพื่อการผลิตสื่อการฝกอบรมมีขอกําหนดกระบวนการดังนี้คือ 

1) วินิจฉัยขอกําหนดการประกอบกิจในงาน 
2) วินิจฉัยขอกําหนดการฝกอบรม 
3) เขียนวัตถุประสงค และขอทดสอบ 
4) ออกแบบกรรมวิธีการสอนและสื่อการสอน 
5) ดําเนินการและประเมินการสอน 

 

 

ทฤษฎี 

ทดลอง 

ปฏิบัติพ้ืนฐาน 

ปฏิบัติงานจริง 

ภาพประกอบ 19  รูปแบบการฝกอบรมประสมระหวางนอกงานกับในงาน 
ที่มา: ฐีระ  ประวาลพฤกษ (2538: 69) 

ปฏิบัติเฉพาะสาขาตามใบงาน 

สถานศึกษาหรือหนวยอบรม 
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โดยกําหนดใหมีปฏิสัมพันธระหวางขั้นตอนตาง ๆ ของรูปแบ  ดังนั้น
บางครั้งสามารถปรับปรุงสวนตอนของขั้นตอนหลาย ๆ ขั้นตอนอยางสอดคลองกัน ผลลัพธของขั้นตอน
หนึ่ง มีจุดมุงหมายเพื่อใหขอสนเทศที่จําเปนตอการบรรลุสําเร็จของขั้นตอนถัดไป ดังปรากฏใน
ภาพประกอบ 20 

 

 ภาพประกอบ 20 รูปแบบการอบรมของกองทัพอากาศ สหรัฐ 
ที่มา: The Air Force, U.S.A.  (1975 อางถึงใน ฉลองชัย  สุรวัฒนบูรณ, 2546: 5) 

 
 
 
 
 
 
 

ขอกําหนด 
ระบบการวิเคราะห 

ขอกําหนด 
ระบบการวิเคราะห 

ขอกําหนด 
ระบบการวิเคราะห 

ดําเนินการและ 
ประเมินผลการสอน 

วางแผน, พัฒนา, 
ทดสอบเพื่อ

พัฒนาการสอน 

 

การปอนกลับ
และปฏิสัมพันธ 

เงื่อนไขบังคับ 

เงื่อนไขบังคับ 

วงวนของหลักสูตร 
วงวนของการปอนกลับและการปฏิสัมพันธ 
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Tracey (1984) นําเสนอ รูปแบบระบบการอบรมและพัฒนา 16 ขั้น (Flow 
Chart Model of a 16-step Training and Developmrnt System) ที่เชื่อมโยงภาระกิจในการอบรมและ
พัฒนาอยางเปนระเบียบและขั้นตอนขอมูล 16 ขั้น ดังปรากฏในภาพประกอบ 21 

 

 
ภาพประกอบ 21 การออกแบบระบบการอบรมและพัฒนา ของ Tracey 

ที่มา: Tracey, W. R. (1984: 42) 
 
 

จุดประสงคและหนาที่ 

การประเมินความตองการจําเปน 

รวบรวมและวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับ

 
 
 
 

สรางเกณฑวัด 
เขียนวัตถุประสงค 
การฝกอบรม 

 
 
 
 

สรางเครื่องมือ/ประเมิน 

 
 
 

เลือกและจัดลําดับเนื้อหา 
 

พัฒนาและทดสอบ 
วัสดุอุปกรณฝกอบรม 

เลือกและใชกลยุทธ 
และสื่อการอบรม 

 

กําหนดเครื่องมือที่ตองการ 
 

 
 
 
 

ผลิตเอกสารอบรม 
เลือกและฝกอบรมวิทยากร 

 

วิเคราะหและ 
จัดทําเกณฑวัด 

 
 
 
 

ดําเนินการอบรม 
ระบบการประเมิน 
การฝกอบรม 

เลือกผูเขารับการอบรม 

ติดตามผลผูผานการอบรม 
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สําหรับรูปแบบการพัฒนานาภาวะผูนําของ The Leadership Center 
(2000) ไดเสนอ “รูปแบบที่มีสมรรถภาพ” (The Competency Model) ซ่ึงมีองคประกอบหลัก 3 ดาน 
คือ ดานความรู (Knowledge) ดานทักษะ (Skill) และดานพฤติกรรม (Behavior) ซ่ึงการจะพัฒนา
ผูนําที่มีความสามารถนั้นตองมีองคประกอบเหลานี้อยูเปนหลัก 

 
ประสาร  มาลากุล ณ อยุธยา และคณะ (2530) เสนอรูปแบบการพัฒนาครู

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ดังในภาพประกอบ 23  และ 24 

 
ภาพประกอบ 23  รูปแบบการพัฒนาครูประถมศึกษา 

ที่มา: ประสาร  มาลากุล ณ อยธุยา และคณะ (2530: 236) 

ดานความรู 
(Knowledge) 

ดานทักษะ
(Skill) 

ดานพฤติกรรม
(Behavior) 

ภาพประกอบ 22 แสดงรูปแบบสมรรถภาพของภาวะผูนํา 
ท่ีมา : The Leadership Center (2000) 

วิจัย 

วิเคราะห
ขอมูล 

1. ปรับปรุง 
หลักสูตรการฝกหัดครู 

2. จัดทํา 
คูมือการปฏิบัติงาน 

13. อบรมศึกษานิเทศกและ
ครูมีหนาที่นิเทศ 

 

4. พัฒนาหลักสูตร
ฝกอบรมครูประจําการ 

5. ดําเนินการ
ฝกอบรม 

6. ดําเนินการ
ฝกอบรม 

8. นิเทศและติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของครู 

 

9. สัมมนาและประเมินผล
การฏิบัติงาน 

10. พัฒนาและจัดระบบ
บริหารงานบุคลากร 

7. ปฏิบัติงาน
ในโรงเรียน 

(เปนขั้นตอน
การหาความ
ตองการจําเปน
ในการพัฒนา

ครู) 

การพัฒนาระบบบริหาร 
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ภาพประกอบ 24  รูปแบบการพัฒนาครูมัธยมศึกษา 

ที่มา: ประสาร   มาลากุล ณ อยธุยา  และคณะ (2530: 244) 
 
 
 
 
 
 

ศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหา  และความตองการ 

แนวทางการพัฒนา 

ฝกอบรม 

ครูกอนประจําการ ครูประจําการ 

พัฒนาหลักสูตรครุศึกษา เพิ่มพูนความรู 

การปฐมนิเทศครูใหม ปรับปรุงรายวิชา 

ปรับปรุงการจัดความหมายและความสําคัญของ
ผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 

ศึกษาตอ 

 

อบรม สัมมนา ประชุม ดูงาน 

ปลูกฝงเจตคติและสรางคุณลักษณะ 
ครูที่ดีแกนักเรียน รับความรูจากสื่อมวลชน 

 

ชมรม  สมาคม 

การนิเทศทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน 
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สําหรับแบบจําลองระบบการฝกอบรมทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช ไดนําเสนอในรูปกระบวนการดําเนินงาน ประกอบดวยขั้นตอนตาง ๆ 6 ขั้นตอน ดัง
ภาพประกอบ 25 

 
 

อรรณพ  จีนะวัฒน (2539) ไดเสนอโครงสรางโปรแกรมพัฒนาผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา ดังปรากฏในภาพประกอบ 26 

1. วิเคราะหสภาพการณ ปญหา ความตองการที่ตองการฝกอบรม 

2. กําหนดสมรรถภาพ  ความสามารถ 

3. พัฒนาหลักสูตร และชุดฝกอบรม 

4. จัดและดําเนนิการฝกอบรม 

5. การนําเสนอ  กําหนดเนื้อหาสาระ 

6. ประเมินผลการอบรม 

ภาพประกอบ 25 แบบจําลองระบบการฝกอบรมทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ที่มา: รังสรรค  ประเสริฐศรี (2535) 
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ภาพประกอบ 26 โครงสรางโปรแกรมการพฒันาผูบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษา 

ที่มา: อรรณพ  จีนะวัฒน (2539: 200) 
 
วิเชียร  ชิวพิมาย (2539) ทําการวิจัยเกี่ยวกับการนําเสนอรูปแบบ กลาววา รูปแบบเปน

ผลขององคประกอบที่มีความสัมพันธกัน ในการที่จะบรรลุเปาหมายขององคการ ซ่ึงประกอบเหลานั้น
จะตองมี 1) ปฏิสัมพันธกับสภาพแวดภายนอก  2) จุดมุงหมาย  3) เปาหมาย  4) วตัถุประสงค  5) กลไก
การดําเนินการ  6) ยุทธวิธี  ของแตละองคประกอบ โดยเฉพาะรูปแบบที่วิเชียร  ชิวพิมาย ไดเสนอ
รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติดังภาพประกอบ 27 

 
ภาพประกอบ 27 รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน 

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ
ที่มา : วิเชยีร  ชิวพิมาย (2539: 141) 

ขั้นที่ 1 
เตรียมการ 

ขั้นที่ 2 
ประเมิน
กอน

ดําเนินการ 

ขั้นที่ 3 
การพัฒนา
คุณลักษณะ 

ขั้นที่ 4 
การปฏิบัติ 

ขั้นที่ 5 
ประเมินหลัง
ดําเนินการ 

ขั้นที่ 6  การวิเคราะหผลการดําเนินการ 

แนวคดิและหลักการ 

วัตถุประสงค 

แนวทางการพฒันา 

กลไกการดําเนนิการ 
 
 
 

กิจกรรม 
ทรัพยากร 
การบริหาร 

หนวยงาน
รับผิดชอบ 
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องคประกอบหลัก 3 ดานของรูปแบบที่มีสมรรถภาพ (Competency Model) 
ตามแนวคิดของ The Leadership Center (2000 อางถึงใน ประทีป  บินชัย, 2546) ประกอบดวย 3 ดาน ดาน
ความรู (Knowledge) ดานทักษะ (Skill) และดานพฤติกรรม (Behavior) ซ่ึงการจะพัฒนาผูนําที่มี
ความสามารถนั้นตองมีองคประกอบเหลานี้อยูเปนหลัก สอดคลองกับแนวคิดของ Banff Center (2005) 
กลาววา ผูนําตองมีความรู (Knowledge) เปนพื้นฐานในการปฏิบัติงาน แตความรูสามารถเปลี่ยนแปลงได
อยางรวดเร็ว ผูนําตองมีบุคลิกลักษณะ (Character) เปดใจกวางที่จะรับความรูที่เปลี่ยนแปลงอยางถูกตอง 
ผูนําตองปฏิบัติงานอยางซื่อสัตย เขมแข็ง เพื่อที่จะใหเกิดประสิทธิภาพอยางแทจริง ผูนําตองใช
ความสามารถ (Competency) ของตนเปนเครื่องมือเพื่อสรางสรรคส่ิงใหมและพัฒนาอยางยั่งยืน ดังนั้นจึง
อาจกลาวสรุปไดวา องคประกอบหลักที่สําคัญในการพัฒนาผูนําตองประกอบดวย 3  ดานคือ ดานความรู 
(Knowledge) ดานความสามารถ (Competency) และดานคุณลักษณะ (Character)  

สําหรับระบบการพัฒนาผูบริหารนั้นควรประกอบดวยชุดของงาน  
โครงการ หรือกิจกรรมการดําเนินงานเกี่ยวกับการปรับปรุง เพิ่มพูนความรู ทักษะ ทัศนคติ และ
ความสามารถของผูบริหาร ซ่ึงประกอบดวย องคประกอบ 5 ประการ คือ 1) ปจจัยแวดลอมที่สงผลกระทบ
ตอระบบ 2) ปจจัยนําเขา  3) ระบบยอยหรือกระบวนการ 4) ผลผลิต และ 5) ขอมูลยอนกลับ (บูรพาทิศ  
พลอยสุวรรณ, 2539) กระบวนการพัฒนาผูบริหาร ดังภาพประกอบ 28 

 
ภาพประกอบ 28  กระบวนการพัฒนาผูบริหาร 
ท่ีมา: บูรพาทิศ  พลอยสุวรรณ (2539: 72) 

การศึกษาวิเคราะห
ความตองการจําเปน 

การวางแผนและ 
พัฒนาโครงการ 

การดําเนินการ 
พัฒนา 

การประเมินผล 
การพัฒนา 

การวิเคราะห 
บุคคล 

กําหนดหลักสูตร
การพัฒนา 

 

วิธีขณะ
ปฏิบัติงาน 

 

วิธีนอกการ
ปฏิบัติงาน 

เทคนิคพิเศษ 

วิเคราะห 
ความตองการของ

องคการ 

การวิเคราะห 
งานและ 

แผนกําลังคน 

กําหนด
วัตถุประสงค 

 

ประเมิน 
ปฏิกิริยา 

 

ประเมิน 
การเรียนรู 

ประเมินการ 
เปลี่ยนแปลง 
พฤติกรรม 

ประเมินการ 
เปลี่ยนแปลง 
ขององคการ 
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กระบวนการพัฒนาผูบริหารดังกลาวจึงเปนแนวทางที่จะสรุปรูปแบบการ
พัฒนาภาวะผูนําโดย ประสิทธิ์  เขียวศรี (2544) ไดสังเคราะหรูปแบบการพัฒนา ของนักวิชาการหลาย
ทานเปนผลรวมขององคประกอบ 8 ประการที่เกี่ยวของกัน ดังนี้ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) วิธีการ
พัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 4) การดําเนินการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 5) การประเมินผล 
หลังการพัฒนา  6) การปฏิบัติงานจริง และทําการวิจัยเชิงปฏิบัติการในโรงเรียน  8)  การสัมมนา 
เพื่อนําเสนอผลการวิจัย  9) การประเมินผลและติดตามผล 

โดยแสดงความสัมพันธขององคประกอบ เปนรางแบบจําลองการพัฒนา
ภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ดังภาพประกอบ 29 

 

 
 

ภาพประกอบ 29 รางแบบจําลองการพัฒนาภาวะผูนําของผูบรหิารโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน 
ท่ีมา: ประสิทธิ์  เขียวศรี. (2544: 126) 

 

หลักการ 

วัตถุประสงค 

คุณลักษณะภาวะผูนํา วิธีการพัฒนา 

คุณลักษณะภาวะผูนํา วิธีการพัฒนา 

คุณลักษณะภาวะผูนํา วิธีการพัฒนา 

วิธีการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา 

การพัฒนา 

การประเมินหลังการพัฒนา 

การทํางานและวิจัยเชิงปฏิบัติการในโรงเรียน 

การสัมมนาเพื่อนําเสนอผลการวิจัย 

การประเมิน และติดตามผล 
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เบญจพร  แกวมีศรี (2545) ไดนําเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนําของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประกอบดวย 7 ขั้นตอน คือ 
ขั้นตอนที่ 1 การสรางแนวคิดเกี่ยวกับผูนํา  ขั้นตอนที่ 2 การกําหนดคุณลักษณะภาวะผูนําที่ตอง
พัฒนา  ขั้นตอนที่ 3 การเตรียมการเพื่อการพัฒนา  ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํา  ขั้นตอน
ที่ 5  การประเมินผลการพัฒนา  ขั้นตอนที่ 6 การปฏิบัติซํ้า  และขั้นตอนที่ 7 การประเมินผลการดําเนินการ  
ดังปรากฏในภาพประกอบ 30  โดยในแตละขั้นจะกลาวถึงแนวคิด สาระการพัฒนา วัตถุประสงค ระยะเวลา  
กิจกรรมพัฒนา  และผลที่ตองการ   

 
ภาพประกอบ 30  รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนาํวิทยาลัยพยาบาล 

ที่มา: เบญจพร  แกวมศีรี (2545: 165) 
 
 

3.3.4  คุณลักษณะของรูปแบบที่ดี 
 

รูปแบบที่ดีจะเปรียบเสมือน ส่ิงที่จะทําใหผูที่สนใจศึกษาในเรื่องใด ๆ ไดมี
ความเขาใจเปนเบื้องตนกอนการศึกษาในแนวลึกตอไป เพราะรูปแบบชวยในการสรางทฤษฎี เชน  
ลดการอางอิงหลักฐานจํานวนมาก รูปแบบที่ดีไมจําเปนตองมีรายละเอียดมาก หากแตการเอาสวน
สําคัญบางสวนในรายละเอียดออกไปกลับทําใหรูปแบบนั้นเปนอันตรายไดในทางปฏิบัติ บอยครั้งที่
พบวาทฤษฎีที่สําคัญและมีช่ือเสียงหลายทฤษฎีมีรูปแบบที่ไมสมบูรณ เชน เสนอขอเท็จจริงของ
ทฤษฎีผิดพลาด แปลความหมายผิด เปนตน ส่ิงเหลานี้นักวิจัยตองระวัง (Bertalanffy, 1968) 

ทาคาโอะ  มิยากาวะ (คงศักดิ์  สันติพฤกษวงศ (แปล), 1986) กลาววา 
“รูปแบบที่ดีเปรียบเสมือนสิ่งที่จะทําใหผูที่สนใจศึกษาในเรื่องนั้น ๆ ไดมีความเขาใจเปนเบื้องตน
กอนการศึกษาในแนวลึกตอไป” (หนา 15) ดังนั้นการสรางรูปแบบที่ดีควรมีลักษณะดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ขั้นที่ 2 ขั้นที่ 3 ขั้นที่ 4 ขั้นที่ 5 

ขั้นที่ 7 

ขั้นที่ 6 
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1) รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวาง 
ตัวแปรมากกวาเนนความสัมพันธระหวางตัวแปรแบบรวม ๆ 

2) รูปแบบควรนําไปสูการพยากรณผลที่ตามมา ซ่ึงสามารถตรวจสอบ
ไดดวยขอมูลเชิงประจักษโดยเมื่อทดสอบรูปแบบแลวถาปรากฏวาไมสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษรูปแบบนั้นตองถูกยกเลิกไป 

3) รูปแบบควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุเชิงผลของเรื่อง
ที่ศึกษาไดอยางชัดเจน 

4) รูปแบบควรนําไปสูการสรางแนวคิดใหมหรือความสัมพันธของเรื่อง
ที่ศึกษาได 

5) รูปแบบในเรื่องใดจะเปนเชนไรขึ้นกับกรอบทฤษฎีในเรื่องนั้น ๆ  
 
 

3.3.5  การทดสอบรูปแบบ 
 

จุดมุงหมายที่สําคัญของการสรางรูปแบบก็เพื่อทดสอบหรือตรวจสอบ
รูปแบบนั้นดวยขอมูลเชิงประจักษโดยการประมาณคาพารามิเตอรของรูปแบบ ดังนั้นรูปแบบที่
สรางขึ้นจึงควรมีความชัดเจนและเหมาะสมกับวิธีการตรวจสอบ โดยปกติแลวการวิจัยทาง
สังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตรมักจะดําเนินการทดสอบรูปแบบดวยวิธีการทางสถิติ ผลของการ
ทดสอบจะนําไปสูการยอมรับหรือปฏิเสธรูปแบบนั้นและนําไปสูการสรางทฤษฎีใหมตอไป การ
ทดสอบหรอืตรวจสอบรูปแบบสามารถจะกระทําได 2 ลักษณะ กลาวคือ 

1) การทดสอบรูปแบบดวยการประเมิน ซ่ึง Joint Committee on 
Standards for Educational Evaluation ไดเสนอหลักการประเมินเพื่อเปนบรรทัดฐานของกิจกรรม
การตรวจสอบรูปแบบซึ่งจัดเปน 4 หมวด  (Madaus, Scriven and Stufflebeam, 1983) ดังนี้ 

1.1) มาตรฐานดานความเปนไปได (Feasibility Standards) เปน 
การประเมินความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติจริง 

1.2) มาตรฐานดานความเปนประโยชน (Utility Standards) เปน 
การประเมินการสนองตอบตอความตองการของผูใชรูปแบบ 

1.3) มาตรฐานดานความเหมาะสม (Propriety Standards) เปน 
การประเมินความเหมาะสมทั้งในดานกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 
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1.4) มาตรฐานดานความถูกตอง (Accuracy Standards) เปน 
การประเมินความเชื่อถือ และไดสาระครอบคลุมครบถวนตามความตองการอยางแทจริง 

2) การทดสอบรูปแบบหรือการประเมินในบางเรื่องก็ไมสามารถ
กระทําได ดวยขอจํากัดของสภาพการณตาง ๆ ซ่ึง Eisner (1976) ไดเสนอแนวคิดของการทดสอบ
หรือประเมินโดยใชผูทรงคุณวุฒิดวยเห็นวาการวิจัยทางการศึกษาสวนใหญดําเนินการตามหลักการ 
ทางวิทยาศาสตรหรือเชิงปริมาณมากเกินไป และในบางเรื่องก็ตองการความละเอียดออนมากกวา
การไดตัวเลขและสรุปจึงไดเสนอแนวคิดการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิไดดังนี้ 

2.1) ประเมินโดยแนวทางนี้ มิไดประเมินโดยเนนสัมฤทธิผลของ
เปาหมายหรือวัตถุประสงคตามรูปแบบของการประเมินแบบอิงเปาหมาย (Goal Based Model)  
การตอบสนองปญหาและความตองการของผูที่ เกี่ยวของตามรูปแบบของการประเมินแบบ
สนองตอบ (Responsive Model) หรือการรองรับกระบวนการตัดสินใจตามรูปแบบการประเมินอิง
การตัดสินใจ (Decision Making Model) แตอยางใดอยางหนึ่ง แตการประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิจะ
เนนการวิเคราะหวิจารณอยางลึกซึ้งเฉพาะในประเด็นที่ถูกนํามาพิจารณา ซ่ึงไมจําเปนตองเกี่ยวโยง
กับวัตถุประสงคหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการตัดสินใจเสมอไปแตอาจจะผสมผสานปจจัยตาง ๆ 
ในการพิจารณาเขาดวยกันตามวิจารณญาณของผูทรงคุณวุฒิเพื่อใหไดขอสรุปเกี่ยวกับคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ และความเหมาะสมของสิ่งที่จะทําการประเมิน 

2.2) รูปแบบการประเมินที่เปนความเฉพาะทาง (Specialization) 
ในเรื่องที่จะประเมิน โดยท่ีพัฒนามาจากแบบการวิจารณงานศิลปะ (Art Criticism) ที่มี 
ความละเอียดออนลึกซึ้งและตองอาศัยผูเชี่ยวชาญระดับสูงมาเปนผูวินิจฉัย เนื่องจากเปนการวัด
คุณคาไมอาจประเมินดวยเครื่องมือใด ๆ และตองใชความรูความสามารถของผูประเมินอยางแทจริง 
แนวคิดนี้ไดนํามาประยุกตใชในทางการศึกษาระดับสูงมากขึ้นทั้งนี้เพราะเปนองคความรูเฉพาะสาขา  
ผูที่ศึกษาเรื่องนั้นจริงๆ จึงจะทราบและเขาใจอยางลึกซึ้ง   

2.3) รูปแบบที่ใชตัวบุคคล คือ ผูทรงคุณวุฒิเปนเครื่องมือใน 
การประเมินโดยใหความเชื่อถือวาผูทรงคุณวุฒินั้นเที่ยงธรรมและมีดุลพินิจที่ดี ทั้งนี้มาตรฐานและ
เกณฑพิจารณาตาง ๆ นั้นจะเกิดขึ้นจากประสบการณและความชํานาญของผูทรงคุณวุฒินั่นเอง 

2.4) รูปแบบที่ยอมใหมีความยืดหยุนในกระบวนการทํางานของ
ผูทรงคุณวุฒิ ตามอัธยาศัยและความถนัดของแตละคนนับตั้งแตการกําหนดประเด็นสําคัญที่จะนํามา
พิจารณา การบงชี้ขอมูลที่ตองการ การเก็บรวบรวมขอมูล การประมวลผล การวินิจฉัยขอมูล 
ตลอดจนวิธีการนาํเสนอ 
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กลาวโดยสรุปการทดสอบรูปแบบ สามารถใช 2 วิธีดังกลาว คือ การ
ประเมินตามแนวคิดของ Joint Committee on Standard for Education Evaluation และการประเมิน
โดยใชผูทรงคุณวุฒิตามแนวคิดของ Eisner ซ่ึงเปนวิธีที่แสดงถึงโครงสรางความคิดโดยใชหลักการ
เทียบเคียงแนวความคิด  ประสบการณและขอมูลในองคประกอบและความสัมพันธของ
องคประกอบตาง ๆ และเมื่อผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบการพัฒนาจํานวน 4 เร่ือง 
ไดแก งานวิจัยของ เบญจพร  แกวมีศรี (2545) ประสิทธิ์  เขียวศรี (2544) วิเชียร  ชิวพิมาย (2538) 
หลังจากที่ไดรางรูปแบบการพัฒนาเสร็จ และปรับปรุงเรียบรอยแลว พบวา มีการตรวจสอบ 
ความเหมาะสมเปนขั้นตอนสุดทาย โดยวิธีการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ สวนงานวิจัยของประทีป  บินชัย 
(2544) ใชวิธีการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 

ดังนั้นรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับ
ผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคใต หลังจากมีการราง
รูปแบบและปรับปรุงแลวขั้นสุดทายจะมีการทดสอบรูปแบบ 2 คร้ัง กลาวคือ โดยสัมภาษณ
ผูทรงคุณวุฒิและใชวิธีการสนทนากลุมกับกลุมผูปฏิบัติเปนผูประเมินอีกครั้งตามแนวทางของ 
Eisner   

 
 
3.4  ทฤษฎีการสรางสรรคดวยปญญา (Constructionism) 
 

ทฤษฎีการสรางสรรคดวยปญญา หรือ ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดย
การสรางสรรคช้ินงาน ตรงกับภาษาอังกฤษคําวา Constructionism ซ่ึงพัฒนาโดย ศาสตราจารย 
Seymour  Papert แหง Massachusetts Institute of Technology (MIT)  

ทฤษฏี Constructionism ยึดหลักสําคัญที่ผูเรียนเปนฝายสรางความรูขึ้นดวย
ตนเองในลักษณะตื่นตัว คิดเปนแกปญหาเปน รูจักเอื้อเฟอเผ่ือแผ ทั้งนี้ความรูนั้นมิใชไดมาจากครู 
แตมีขอเสนอเพิ่มเติมวา ในการสรางความรูนั้นผูเรียนจะตองลงมือสรางสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมา แนวคิด
ดังกลาวพอจะขยายความไดวา การเรียนรูที่ดีเกิดจากการสรางพลังความรูในตนเองและดวยตนเอง
ของผูเรียน หากผูเรียนมีโอกาสไดสรางความคิดและนําความคิดของตนไปสรางสรรคช้ินงานโดย
อาศัยส่ือและเทคโนโลยีที่เหมาะสม จะทําใหเห็นความคิดนั้นเปนรูปธรรมที่ชัดเจน และเมื่อผูเรียน
สรางสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมา นั่นหมายถึง การสรางความรูขึ้นในตนเองแลว ความรูที่ผูเรียนสรางขึ้นใน
ตนเองนี้ จะมีความหมายตอผูเรียน จะคงทน ผูเรียนจะไมลืมงาย และจะสามารถถายทอดใหผูอ่ืน
เขาใจความคิดของตนไดดี นอกจากนั้นความรูที่สรางขึ้นเองนี้ ยังจะเปนฐานใหผูเรียนสามารถสราง
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ความรูใหมตอไปอยางไมมีที่ส้ินสุด (บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ, 2541; นงนุช  ภัทราคร, 2542 ; สุชิน  เพ็ช
รักษ, 2544 และ ทิศนา  แขมณี, 2548) ทั้งนี้ Resnick (อางถึงใน กองพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน,  
2544) ไดขยายทฤษฏี Constructionism ออกไปอีกอยางวา Distributed Constructionism คือ เนนไป
ที่การเรียนรูในสถานการณซ่ึงมีบุคคลกลุมหนึ่งรวมกันออกแบบและสรางสิ่งตาง ๆ ขึ้นมาโดยอาศัย
แนวคิด และงานวิจัยเกี่ยวกับ Distributed Cognition ซ่ึงชี้ใหเห็นวา ความคิดและสติปญญานั้นมิได
เปนคุณสมบัติของคนใดคนหนึ่ง แตเกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมรอบตัวเขา 
ซ่ึงรวมถึงคนอื่น ๆ และผลงานเขาที่สรางขึ้นมาดวย 

 
 

3.4.1 พื้นฐานทฤษฎีการสรางสรรคดวยปญญา (Constructionism) 
 

ทฤษฏี Constructionism มีรายละเอียดและหลักการสําคัญดังนี้ 

1) พื้นฐานทางปรัชญาและจิตวิทยา  Papert บันทึกไวในหนังสือ The 
Children’s Machine วา มาจากการที่ไดมีโอกาสทํางานอยางใกลชิดกับ Jean  Piaget นั้นมี
ผลกระทบกับชีวิตของทานอยางใหญหลวง โดยเฉพาะการทุมเทศึกษาเรื่องการเรียนรูของเด็กอยาง
จริงจังตลอดมา รวมทั้งยอมรับวิธีการศึกษาและทฤษฎีที่เรียกวา Constructivism ของ Piaget มาเปน
พื้นฐานทฤษฎี Constructionism ของทานเองอีกดวย ในทัศนะของ Papert นั้น Jean  Piaget นับได
วาเปนคนแรกที่ใหความสําคัญในเรื่องการคิดของเด็กซึ่งเปนผูเรียนมากที่สุด  ผลงานของ Piaget ให
ความสําคัญตอกระบวนการทํางานที่อยูภายในสมองของผูเรียน  ในขณะที่ Papert เนนทางดาน
การศึกษามากขึ้น นั่นคือเมื่อยอมรับวาผูเรียนสามารถสรางความรูเองได ส่ิงที่จะตองพิจารณาตอไป
คือ ผูเรียนจะนําเอาวัสดุใดมาใชสรางความรู และเปรียบคลายกับการสรางสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมาใน
โลกความเปนจริงนั้นก็จะตองใชวัสดุที่เหมาะสมดวยกันทั้งสิ้น เชน ใชทรายกอเปนปราสาท ใชดิน
น้ํามันสรางเปนรูปสัตวตาง ๆ ใชไมสรางบาน เปนตน Papert จึงมีความเห็นที่ตางไปจาก Piaget ซ่ึง
ใหคําอธิบายวาผูเรียนไมสามารถเรียนรูบางเรื่องไดในชวงวัยหนึ่ง ๆ เนื่องจากมีความซับซอนหรือมี
ระบบแบบแผนที่ยากตอการทําความเขาใจ ตองรอใหถึงวัยอันเหมาะสมเสียกอน แต Papert กลาว
วา สาเหตุที่แทจริงคือ การขาดแคลนวัสดุที่สามารถนํามาใชเพื่อใหส่ิงที่เรียนรูไดยากนั้นกลายเปน
เร่ืองงายและเปนรูปธรรมเพียงพอ หรือ อาจจะมีวัสดุตาง ๆ อยูแลวในสังคมแตไมไดรับการสงเสรมิ
ใหนํามาใชอยางถูกตองและเพียงพอ 

จากรายงานการศึกษาหลายรายมีขอมูลช้ีใหเห็นวาผูเรียนมีขั้นตอน
พัฒนาการที่แตกตางกันในแตละสังคมมีสวนสัมพันธอยางมากกับการขาดแคลนวัสดุที่เหมาะสม
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ในวิถีการดํารงชีวิตในสังคมนั้น ๆ ซ่ึงเปนสิ่งที่สามารถชวยใหผู เรียนพัฒนาโครงสรางทาง
สติปญญาในระดับที่สูงขึ้นไดรวดเร็วขน ไมตองรอจนถึงอายุที่กําหนดเสมอไป นอกจากการขาด
แคลนวัสดุที่เหมาะสมแลว เจตคติ ความเชื่อ และวัฒนธรรมบางอยางก็เปนอุปสรรคตอการเรียนรู
อีกดวย เชน ความรูสึกกลัววิชาคณิตศาสตรซ่ึงฝงรากลึกอยูในสังคมจนทําใหคนจํานวนไมนอยไม
กลาเขาไปแตะตองสิ่งที่ถือกันวาเปนคณิตศาสตร หรือ ความเชื่อที่วาแตละบุคคลมีความถนัด มี
ความสามารถเฉพาะทางที่แตกตางกันไปทําใหเกิดการแบงแยก เปนตน ผลเสียที่ติดตามมาคือ
แทนที่จะยังคงเปนนักสํารวจทดลองไปหมดทุกเรื่องเหมือนกับในวัยเด็ก ก็กลายเปนคนที่จํากัดการ
เรียนรูของตนเองอยูเฉพาะในเรื่องที่พอเขาใจได และไมมีความมั่นใจอยางเพียงพอท่ีจะเรียนรูส่ิงที่
เคยประสบความลมเหลวมากอนแลว   การมีวัสดุสรางความรูเพียงพอและหลากหลายในสังคมจะ
ทําใหผูเรียนมีโอกาสเลือกใชวัสดุเหลานั้นเปนสื่อสําหรับชวยคิด (Object-to-think-wit) ซ่ึงผูเรียนแต
ละคนควรจะมีส่ือของตนเองและใชวิธีตามวิธีของตนเองได 

2) พื้นฐานทางพัฒนาการของเทคโนโลยี  Papert ไดรับแรงบันดาลใจ
ในการใชคําสั่งควบคุมการทํางานของคอมพิวเตอร จึงไดคิดภาษาคอมพิวเตอรสําหรับคนธรรมดา
โดยเฉพาะผูเรียนที่เปนเด็กสามารถใชงานไดขึ้นมา เรียกวา ภาษา LOGO และทําใหเขามีความคิด
พื้นฐานเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรที่สําคัญดังนี้ 

2.1) เราสามารถออกแบบคอมพิวเตอรใหผูใชสามารถใชงานได
อยางเปนธรรมชาติเหมือนกับการเรียนภาษาอังกฤษโดยเขาไปอยูในชุมชนที่ใชภาษาอังกฤษใน
ชีวิตประจําวัน แทนที่จะเขาไปเรียนภาษาอังกฤษในหองเรียนเหมือนที่พบกันทั่วไป 

2.2) การเรียนรูวิธีการติดตอกับคอมพิวเตอรจะสงผลตอการ
เปลี่ยนแปลงวิธีการเรียนรูส่ิงอื่น ๆ ตามไปดวย เนื่องจากการติดตอกับคอมพิวเตอรสามารถทําได
โดยใชภาษาคณิตศาสตรและตัวอักษร ส่ิงสําคัญคือการหาวิธีการทําใหคอมพิวเตอรกลายเปนสิ่งที่
ผูเรียนรักที่จะติดตอดวย เมื่อผูเรียนติดตอกับคอมพิวเตอรไดแลวก็จะสามารถเรียนรูคณิตศาสตรได
เหมือนกับการเรียนรูภาษาที่ใชอยูเปนประจําวันแลวนั่นเอง เปนการเรียนรูที่เปนเรื่องเฉพาะของ
ตนเอง เปนเรื่องที่ตนเองเขาใจไดงายเมื่อมีคอมพิวเตอรใชกันอยางแพรหลายมากขึ้นแลวก็จะมีแรง
กระตุนใหหันมาพิจารณาแนวการสอนวิชาตาง ๆ กันเสียใหม  

2.3) เราสามารถใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการสรางสิ่ง
ตางๆ ขึ้นมาได (Constructional Tools) ซ่ึงไมสามารถเกิดขึ้นไดโดยเทคโนโลยีอ่ืน ๆ เชน การใช
สําหรับสรางแบบจําลองของระบบที่เล็กมากจนมองไมเห็นดวยตาเปลา หรือใหญจนเกินกวาจะเห็น
ไดทั้งหมดในเวลาเดียวกัน 
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2.4) คอมพิวเตอรมีสวนชวยสนับสนุนใหเกิดการเรียนรูรวมกัน
ระหวางครูกับผูเรียน และระหวางผูเรียนกับผูเรียนที่มีความสนใจตรงกันไดมากขึ้น ชวยกระจาย
ความคิดออกไปสูโลกกวาง เมื่อใชคอมพิวเตอรแลวผูเรียนแตละคนก็สามารถนําแบบแผน 
การเรียนรูที่เปนของตนเองมาใชได เนื่องจากผูเรียนแตละคนสามารถเลือกทําสิ่งที่ตางกันได 
สอดคลองกับแบบแผนการเรียนรูของตนเองไดในเวลาเดียวกัน และสามารถแลกเปลี่ยนกับคนอื่น
ไดตลอดเวลา 

3) พื้นฐานการคิดเกี่ยวกับการศึกษา  เมื่อพิจารณาระบบการจัดการ
เรียนการสอนของโรงเรียน พบวา บางครั้งโรงเรียนไมไดเปนแหลงที่ทําใหผูเรียนเรียนรูไดดีที่สุด 
ดังนั้นในทัศนะของ Papert ที่มีตอการจัดการศึกษา จึงเห็นวา 

3.1) การศึกษามิใชเปนเรื่องของการสอนโดยเฉพาะการสอนใน
หองเรียน ดังที่คนสวนใหญยอมรับกัน หองเรียนเปนสิ่งแวดลอมการเรียนรูที่ไมใชของจริง และไม
มีประสิทธิภาพในการสงเสริมการเรียนรู แตสังคมสรางโรงเรียนขึ้นมาเนื่องจากสภาพแวดลอม 
การเรียนรูที่ เปนธรรมชาติ ซ่ึงเปนการเรียนรูที่ เปนไปตามอัธยาศัยนั้นไมประสบความสําเร็จใน 
การสงเสริมการเรียนรูบางเรื่องในอดีต เชน เร่ืองการเขียนไวยากรณ หรือคณิตศาสตร เปนตน เมื่อเรา
ใหความสําคัญกับโรงเรียนมากขึ้น ก็มีการจัดทําหลักสูตรที่กําหนดเรื่องที่จะตองเรียนจุดประสงค
การเรียน และแนวทางการจัดการสอนใหครูที่ไดรับการจัดเวลาเรียนตาง ๆ ในแตละวัน ติดตามมา
ดังที่เห็นทั่วไปในปจจุบัน 

3.2) ในการสํารวจทดลองเพื่อสรางความรูนั้น โดยธรรมชาติแลว
ผูเรียนจะสราง “ทฤษฎี” ของตนเองขึ้นมาใชอธิบายสิ่งตาง ๆ อยูเสมอ ซ่ึงมีทั้งทฤษฎีที่ผิดและ
ทฤษฎีที่ถูก และผูเรียนสามารถนําทฤษฎีทั้งสองแบบไปใชเปนบทเรียนในการสรางความรูใหมของ
ตนเองได แตเมื่อผูเรียนเขาไปอยูในโรงเรียนก็จําเปนตองเรียนไปตามลําดับเนื้อหาที่ครูกําหนดวา
เปนสิ่งที่ถูกตอง โรงเรียนปฏิเสธทฤษฎีที่ผิดและเมื่อเกิดมีขึ้น ครูก็จะจัดการแกไขให “ถูกตอง” 
อยางรวดเร็ว การทําเชนนี้ก็เทากับปฏิเสธวิธีการเรียนรูของผูเรียน Piaget ไดช้ีใหเห็นวา การที่
ผูเรียนใชทฤษฎีท่ีผิดเปนองคประกอบที่จําเปนในกระบวนการเรียนรูเกี่ยวกับการเรียนรู การที่เด็ก
ยังยอมรับทฤษฎีที่ผิดพลาดอยูนั้นมิใชแสดงถึงปมดอยหรือการไรความสามารถ แตเปนวิธีการ
ฝกฝนพลังความเขมแข็งในการใชความคิด เปนการพัฒนาทักษะที่จําเปนสําหรับการสรางทฤษฎีที่
ถูกตองยิ่งขึ้นนั่นเอง การจัดสภาพแวดลอมในการเรียนจึงควรเปนไปเพื่อสงเสริมการเรียนรูแบบ
ธรรมชาตินี้ใหมากขึ้น 
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จากพื้นฐานทางปรัชญาและจิตวิทยา  พื้นฐานทางพัฒนาการทาง
เทคโนโลยี และพื้นฐานความคิดเกี่ยวกับการศึกษา Papert ไดเสนอหลักสําคัญของการเรียนรูตาม
ทฤษฎี Constructionism ไว 3 ประการ ดังนี้ 

1.) การเรียนรูจากการแกปญหาดวยวิธีการสํารวจทดลองดวยตนเอง 
2.) การเชื่อมโยงสิ่งใหมเขากับสิ่งที่รูมากอนแลว 
3.) การนําสิ่งใหมนั้นไปใชดวยตนเอง 

การใหอิสระในการเรียนนั้นมิไดหมายความวาจะปลอยใหผูเรียนทํา
อะไรก็ได หรือปลอยใหผูเรียนอยูกันตามลําพัง แตหมายถึงการสนับสนุนใหเด็กสรางความรูดวย
ตนเองโดยใชส่ือตาง ๆ ที่มีอยูแลวในชีวิตของผูเรียนนั้นเอง การจัดการศึกษาจึงหมายถึงการจัด
สภาพแวดลอมที่จะกอใหเกิดการสรางความรูของผูเรียนไดดีขึ้น และผสมผสานเขาไปอยูในวิถีชีวิต
ของเด็กไดอยางตอเนื่อง และพยายามขจัดอุปสรรคขัดขวางการสรางความรูออกไปใหหมดสิ้น  
นอกจากนั้น Papert พยายามที่จะใหผูเรียนไดรับรสชาติของการเรียนรูจากการสํารวจทดลองดวยตนเอง
ซ่ึงทําใหผูเรียนไดเขาใจมากขึ้นและกอใหเกิดสัมพันธที่ดีตอกัน สงเสริมใหผูเรียนมีความภาคภูมิใจใน
ตนเองและสรางความคิดวาตนเองมีความสามารถในการทําสิ่งตาง ๆ ใหสําเร็จ ไดทําในสิ่งที่มี
ความหมายสําหรับตนเอง ไดพูดถึงการคนพบของตนเอง พูดเรื่องการเรียนรูตอไป พูดเพื่อจะไดไตถาม
และขอความคิดเห็นจากเพื่อนรวมชั้นเรียน 

 
 
3.4.2  หลักสําคัญในการประยุกตทฤษฏี Constructionism 

 
หลักสําคัญในการนําแนวคิด Constructionism เพื่อนํามาประยุกต

ในการจัดกระบวนการสงเสริมการเรียนรูเพื่อพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  มีรายละเอียด
การประยุกตทฤษฎี (บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ, 2541; นงนุช  ภัทราคร, 2542 ; กองพัฒนาการศึกษานอก
โรงเรียน, 2544) ดังนี้ 

1.) การเชื่อมโยงความคิด    การสรางความเขาใจเกี่ยวกับเรื่อง
ใดเรื่องหนึ่งจะเปนเรื่องงายถาหากผูเรียนสามารถปรับใหเชื่อมโยงเขากับความรูที่มีสะสมไวอยูใน
สมองไดแลว และชวยใหผูเรียนสามารถสรางความหมายของสิ่งที่จะเรียนขึ้นได เมื่อผสานกับ
ความรูที่มีอยูแลวก็จะทําใหสามารถคิดตอเนื่องไดตอไปอีกมาก 
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2.) การริเร่ิมของผูเรียน  ชีวิตประจําวันของคนเราเต็มไปดวย 
“โครงการ” ซ่ึงหมายถึง การทําสิ่งตางๆ เพื่อใหบรรลุผลที่ตองการภายในระยะเวลาที่กําหนดอยู
มากมาย ในการทําโครงการนั้น เราจะตองกําหนดเปาหมายเอง เมื่อมีปญหาเกิดขึ้นก็ตองหาคําตอบ
ดวยตนเอง หรือขอความชวยเหลือจากผูอ่ืนตามความจําเปน มีการประเมินผลและปรับปรุงแกไข
ดวยตนเองเปนขั้นตอนไปจนกวาจะบรรลุเปาหมายที่กําหนด การทําโครงการจะชวยใหเกิดการเรียนรูที่
จะทําสิ่งตางๆ ใหบรรลุตามเปาหมาย ไมใชสนใจเฉพาะกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งที่กําลังทําอยู หรือการ
แกปญหาอยางใดอยางหนึ่งที่กําลังประสบอยู แตทําใหมองไปยังเปาหมายที่อยูเหนือส่ิงเหลานี้ และเกิด
ความปรารถนาที่จะกาวไปใหถึงจนได ทําใหการทําหรือสรางสิ่งตาง ๆ มีความหมายและมีความ
รับผิดชอบในฐานะที่เปนเจาของ ยิ่งกวานั้นถาไดลงมือทําโครงการที่ใชระยะเวลาเปนสัปดาห เปน
เดือน เปนป หรือ ยาวนานกวานั้นแลว ก็จะชวยใหมีโอกาสเรียนรูส่ิงที่มีความสําคัญตอชีวิตอีก
อยางหนึ่ง คือ วิธีการจัดการใหสิ่งตาง ๆ ดําเนินตอไปเปนระยะเวลายาวนานได เมื่อผูเรียนเปนฝาย
สรางความรูอยางแข็งขันดวยตนเอง จึงควรไดรับการสงเสริมใหริเร่ิมสรางโครงการของตนเองและ
รับผิดชอบอยางเต็มที่ ภายใตการชวยเหลืออยางเหมาะสมของครูและผูที่มีความสนใจอยางเดียวกัน 
เพื่อทําใหบรรลุผลตามที่ตนเองกําหนด 

3.) การสนับสนุนของครู  ครูควรจะเปนตนแบบของผูเรียนที่แข็ง
ขัน ไมหยุดนิ่งในการเรียนรูส่ิงใหม ๆ เพื่อใหนักเรียนเห็นตัวอยางที่เปนรูปธรรม ในขณะเดียวกันก็
สนับสนุนใหผูเรียนคอย ๆ พัฒนาตนเองใหเปนผูเชี่ยวชาญในเรื่องการเรียนรูไปดวย ชวยใหผูเรียน
เลือกแบบการคิดที่เหมาะสมกับตนเองได ครูไมจําเปนตองบอกวิธีการที่ “ถูกตอง” ใหกับผูเรียนเสีย
แตแรกเสมอไป ครูควรใหความสนใจตอการสรางเสริมความเชื่อเกี่ยวกับการคนหาและแกไข
ขอผิดพลาดในเรื่องตาง ๆ ในชีวิตของนักเรียน  และควรสนับสนุนการทํางานรวมกับผูเรียน 
เทคโนโลยีจะมีสวนชวยใหเกิดการคิดและคนควารวมกันไดอยางจริงจัง นอกจากนั้น ยังทําใหเกิด
สถานการณใหม ๆ ที่ครูและนักเรียนตางก็ไมเคยพบเห็นมากกอนอยูบอย ๆ ดังนั้น จึงไมจําเปนที่ครู
จะแสรงทําเปนรูไปหมดทุกเรื่อง  ประสบการณจากการทํางานและแกไขปญหารวมกับครูจะชวยให
ผูเรียนเรียนรูจากผูใหญในลักษณะที่มิใชเปนการทําตามที่ครูบอก แตเปนการทําในสิ่งที่ครูทํา และสิ่ง
หนึ่งที่ครูทําใหเห็นคือการเอาใจใสหรือเกาะติดกับปญหาเรื่องหนึ่งเรื่องใดไปจนกวาจะเขาใจไดอยาง
ครบถวนสมบูรณนั่นเอง  อยางไรก็ตามแมครูจะแสดงบทบาทในฐานะที่เปนเพื่อนรวมเรียนซึ่ง
สามารถใหคําแนะนําในแงมุมตาง ๆ แกผูเรียนไดอยางชัดเจนก็ตาม แตภาระกิจในการเรียนรูจะตอง
เปนของผูเรียนแตละคนเองทุกคนจะตองพัฒนาวิธีการที่เหมาะกับตนเองในการทําความเขาใจกับ
สาระสําคัญเรื่องใดเรื่องหนึ่งดวยตนเองเสมอ   
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4.) การแลกเปลี่ ยนความคิดในสภาพที่ อบอุนและเปนมิตร   
การกระตุนใหเกิดการพูดคุยถึงกระบวนการคิด การแกไขความผิดพลาดที่พบ เปนอีกวิธีหนึ่งที่ชวย
ใหผูเรียนยอมรับขอผิดพลาดของตนเองและนํามาเปดเผยได พูดคุยอยางตรงไปตรงมา ไมตองเกรงจะ
ถูกติเตียนหรือลอเลียน จึงเปนโอกาสที่จะพัฒนาความสามารถในการใชภาษาที่มีลักษณะ
เฉพาะเจาะจงและชัดเจนในการขอความชวยเหลือจากผูอ่ืนเมื่อมีความจําเปน ผูที่จะใหความ
ชวยเหลือก็ไมจําเปนตองเปนผูชํานาญการที่จะตองไดรับการฝกมาเปนพิเศษเสมอไป  ครูและ
ผูเรียนตองมีความซื่อตรงตอกัน กลาบอกวาตนเองยังไมรูเร่ืองใด ส่ิงใดที่รูแลว ซ่ึงจะทําใหเสนแบง
ระหวางครูและผูเรียนคอย ๆ  จางหายไปในกระบวนการเรียนรูรวมกันเชนนี้  นอกจากนี้แลวการแลกเปลี่ยน
ความคิดซึ่งกันและกันยังจะชวยทําใหนักเรียนที่มีความถนัด มีความสามารถแตกตางกันสามารถ
ทํางานรวมกันไดอยางกลมกลืน เนื่องจากมีโอกาสพัฒนาภาษาที่ใชสําหรับกลาวถึงกระบวนการคิด
ที่สามารถทําความเขาใจรวมกันได และสามารถนําความรูที่แตละคนมีอยูมาจัดเสียใหมใหอยูใน
ลักษณะภาษาที่ส่ือความเขาใจกันได จึงเปนความหวังวาการเรียนรูรวมกัน โดยไมแบงแยกสาขาวิชาจะ
เกิดขึ้นไดจริง 

5.) การวิเคราะหกระบวนการเรียนรูของตนเอง  การเรียนรูที่
เกิดจากการลองผิดลองถูกไปจนกวาจะพบวิธีที่ถูกตองนั้น เปนกระบวนการที่ตองใชเวลามาก ส่ิงที่
จะชวยใหผูเรียนเรียนรูไดเร็วขึ้น คือ การสะทอนความคิดของตนเองอยูเสมอ โดยตองรูจักใช
ความคิดควบคุมกระบวนการเรียนรูของตนเอง พูดอธิบายกระบวนการเรียนรูของตนเอง และ
วิเคราะหพฤติกรรมการแกปญหาของตนเอง จดบันทึกกระบวนการเรียนรูของตนเองไว นําเสนอ
เพื่อวิ เคราะหตนเองและแลกเปลี่ยนกับคนอื่น  ๆ  รับฟงขอเสนอแนะและนําไปปรับปรุง
กระบวนการเรียนรูของตนเองเปนวงจรเชนนี้อยูเสมอ ก็จะเปนการชวยฝกความสามารถในการคิด
เกี่ยวกับการเรียนรูไดอยางตอเนื่อง การจัดบันทึกจะชวยลดการแกไขขอผิดพลาดทีไ่รประสิทธภิาพได 

6.) ความตอเนื่องในการพัฒนาโครงการ   การชวยใหผูเรียนได
สํารวจทดลองเพื่อสรางความเขาใจสิ่งตาง ๆ ดวยตนเองจนกลายเปนผูเชี่ยวชาญในการเรียนรู มี 
ความมั่นใจและภาคภูมิใจในตนเอง สามารถรับผิดชอบการเรียนรูของตนเองไดนั้น จําเปนตองใช
เวลานาน และไดรับการสนับสนุนอยางเหมาะสมและตอเนื่อง นักเรียนจึงควรไดรับการสนับสนุนให
คิดทําโครงการตอเนื่องระยะยาว เพื่อจะไดมีโอกาสสรางความเขาใจในสาระสําคัญของเนื้อหาตาง ๆ ได
ลึกยิ่งขึ้นตามลําดับ พัฒนาความสามารถในการวิเคราะหและปรับปรุงกระบวนการเรียนรูของตนเองได
อยางตอเนื่อง มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดและผลงานกับผูที่สนใจทั้งในและนอกหองเรียน ส่ิงสําคัญที่
จะนําไปสูผลในระยะยาวคือการพัฒนาปรัชญาชีวิตที่เต็มไปดวยการเรียนรูอยางแข็งขันตลอดชีวิต 
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กลาวโดยสรุป ในการประยุกตทฤษฎี Constructionism สําหรับ 
การพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจึงตองสรางชิ้นงานอยางใดอยางหนึ่งเพื่อใหรูวา
ผูบริหารโรงเรียน “รู” และสามารถบูรณาการในทุกองคประกอบภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
ตลอดจนริเร่ิมสิ่งใหมในบรรยากาศความเปนกัลยาณมิตร อนึ่งในการนําทฤษฎี Constructionism 
ควรเนนหลักสําคัญ 6 ประการ ไดแก การเชื่อมโยงความคิด  การริเร่ิมของผูเรียน  การสนับสนุน
ของครู  การแลกเปลี่ยนความคิดในสภาพที่อบอุนและเปนมิตร  การวิเคราะหกระบวนการเรียนรู
ของตนเอง  ความตอเนื่องในการพัฒนาโครงการ ในกระบวนการพัฒนาเชนกัน 

 
 
4.  การสังเคราะหรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
 
จากการทบทวนเอกสาร และงานวิจัยขางตนพอจะตั้งขอสังเกตไดวา “รูปแบบ” 

นั้นตองเปนระบบที่มีความสัมพันธกันเพื่อมุงไปสูเปาหมายที่ผูสรางรูปแบบตองการ ทั้งนี้รูปแบบ
ดังกลาวยอมอาศัยทฤษฎี หลักการ แนวคิด และงานวิจัยเปนฐานการคิดสรางสรรครูปแบบที่ตน
ตองการตอไป 

อนึ่งหลักพิจารณาดังกลาว ทําใหผูวิจัยเห็นถึงความสัมพันธระหวางของรูปแบบ 
การพัฒนาและระบบการพัฒนาวา คําสองคํามีความหมายในสาระหลักเหมือนกัน กลาวคือ ระบบ
เปนผลรวมของหนวยยอยซ่ึงทํางานอิสระจากกัน  แตมีปฏิกิริยาสัมพันธกัน  เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่กําหนดไว (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2528) ทั้งนี้ส่ิงสําคัญของระบบตองประกอบไปดวย 
3 ประการคือ 1) องคประกอบสําคัญ ๆ ของระบบ 2) ความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ของ
ระบบนั้น 3) เปาหมาย หรือจุดหมายของระบบนั้น (ทิศนา  แขมณี, 2548)  

แนวคิดระบบจึงมี อิทธิพลเข ามาสูการวิ เคราะหภาระงานเพื่อใหงานมี
ประสิทธิภาพ แตทวาการดําเนินงานตาง ๆ ยอมมีส่ิงใหม ๆ ที่แทรกเขามา ส่ิงเหลานั้นอาจสงเสริม
ใหบรรลุวัตถุประสงคหรือบางครั้งกลับเปนอุปสรรคหากไมไดรับการจัดสูระบบที่เหมาะสมและ
สัมพันธกับระบบเดิม ดังนั้นจึงตองอาศัย “วิธีการเชิงระบบ” (System Approach) ในการจําแนก
แยกแยะองคประกอบที่สําคัญของสิ่งนั้นและจัดความสัมพันธขององคประกอบเหลานั้นเสียใหม 
ใหมีความสัมพันธกันอยางดี เพื่อนําไปสูจุดมุงหมายที่ตองการ ซ่ึงอาจจะจัดกรอบตัวปอน 
กระบวนการ กลไกควบคุม ผลผลิต และขอมูลยอนกลับ หรือจัดความสัมพันธขององคประกอบ
ของระบบใหเปนไปตามลําดับขั้นตอนที่จะชวยใหระบบมีประสิทธิภาพ 
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สวนรูปแบบการพัฒนานั้น หมายถึง สภาพหรือลักษณะของการจัดการพัฒนาที่จัด
ขึ้นอยางเปนระบบระเบียบตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือ ความเชื่อตาง ๆ  
โดยประกอบดวยกระบวนการหรือขั้นตอนในการพัฒนาโดยอาศัยวิธีการพัฒนาและเทคนิค 
การพัฒนาตาง ๆ เขาไปชวยทําใหสภาพการพัฒนานั้นเปนไปตามหลักการที่ยึดถือ (ทิศนา  แขมณี, 
2548) 

เมื่อเปนเชนนี้จะเห็นไดวา การพัฒนาจะกลายเปนรูปแบบไดนั้นจะตองผานวิธี
ระบบ หรือ จัดองคประกอบตาง ๆ ได เปนระบบอยางเปนระเบียบเสียกอน ซ่ึงแนนอนวา  
ในการจัดระบบจะตองคํานึงถึงทฤษฎีและหลักการ รวมทั้งบริบท เงื่อนไขตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ดังนั้น
ระบบการพัฒนากับรูปแบบการพัฒนาจึงมีความหมายที่แทจริงตรงกันในสาระหลัก   

สรุปแนวทางการรางรูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาจาก
การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงของนักการศึกษา ไดแก Kurt Lewin (cited in Schein, 2002) 
Roger (1995) Van Horn (1991) Kanter (1988) Fullan and Stiegelbauer (1995) Havelock (1973) 
Kotter (1996) Dwyer และคณะ (1991) จึงสามารถสรุปเปนกระบวนการการเปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนา
ภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาไดดังนี้ 

1) ขั้นรูและตระหนัก  
2) ขั้นดําเนินการเปลี่ยนแปลง ประกอบดวยขั้นตอนยอย ๆ ดังนี้ 

2.1) ขั้นกอตัว  
2.2) ขั้นนําสิ่งใหมเขามา  
2.3) ขั้นดัดแปลง ประดิษฐ  

3) ขั้นเผยแพรและสรางความสม่ําเสมอ  

กอปรกับแนวคิดการสรางรูปแบบของนักการศึกษาหลายทาน ไดแก Brown and 
Moberg (1980) AT&T และ IBM (อางถึงในฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538) Tracey (1984) U.S. Air Force 
(1975  อางถึงใน ฉลองชัย  สุรวัฒนบูรณ, 2546) The Leadership Center (2000) ฐีระ  ประวาลพฤกษ 
(2538) ประสาร   มาลากุล ณ อยุธยา  และคณะ (2530) รังสรรค  ประเสริฐศรี (2535) อรรณพ   
จีนะวัฒน (2539) วิเชียร  ชิวพิมาย. (2539) บูรพาทิศ  พลอยสุวรรณ (2539) ประสิทธิ์ เขียวศรี (2544) 
เบญจพร  แกวมีศรี (2545) บูรณาการกับแนวคิดทฤษฎี Constructionism ของ ศาสตราจารย Seymour 
Papert (อางถึงใน บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ, 2541; นงนุช  ภัทราคร, 2542 ; สุชิน  เพ็ชรักษ, 2544; ทิศนา  
แขมณี, 2548; กองพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน, 2544) ที่สนองหลักการและทฤษฎีการเรียนรูของ
ผูใหญที่มุงนําสิ่งที่ไดรับจากการพัฒนาไปใชไดจริง (Knowles,1989; Lovell, 1980; Gibb, 1986; 
Rogers และ Lindeman  (อางถึงใน ฐีระ  ประวาลพฤกษ, 2538) ; Cranton, 1989; ประภาเพ็ญ  สุวรรณ 
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และ สวิง   สุวรรณ, 2531; สรวงสุดา  ปานสกุล, 2545; จงกลนี  ชุติมาเทวินทร, 2542)  จึงกลาวสรุปได
วา รูปแบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา เปนผลรวมของกระบวนการ 6 ขั้นตอนหลักที่
เกี่ยวของสัมพันธกัน  ดังมีโครงสรางระบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาตอไปนี้ 

1) ขั้นรูและตระหนัก (Perception and Realization Level) เปนการสรางความเขาใจ
และยอมรับ โดยพรอมที่จะเปลี่ยนแปลงตอไป หรือกลาวอีกนัยหนึ่งวาเปนการจุดประกายแนวคิด 
ความคิดรวบยอด และเห็นคุณคาของภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา มุงใหมีทัศนคติที่ดีและ
ตองการที่จะพัฒนาตนเองใหเกิดภาวะผูนําทางเทคโลยีการศึกษา 

2) ขั้นประเมินกอนการดําเนินการ (Pre-operation Evaluation Level) เพื่อใหผูเขา
รับการพัฒนารูจักตนเอง และยอมรับพรอมที่จะพัฒนาตนเองใหมีภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 
โดยพิจารณาคุณสมบัติตามองคประกอบภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา  

3) ขั้นดําเนินการเปลี่ยนแปลง (Change Operation Level) เปนกระบวนการที่เกิด
จากการตัดสินใจเพื่อพัฒนาพฤติกรรมของตนและเผยแพรไปยังสิ่งแวดลอมรอบตัว  ใหรวมกันทํา
กิจกรรมตามหลักสูตร ขั้นดําเนินการเปลี่ยนแปลงเปนกระบวนการที่สําคัญ  ซ่ึงประกอบขั้นตอนยอย
ดังนี้ 

3.1) เตรียม  เปนการสรางความเขาใจในภาพรวมของหลักสูตรและความพรอม
ดานทักษะพื้นฐานของผูเขารับการพัฒนาเพื่อใหสามารถเรียนรูดวยตนเองและเรียนรูรวมกันผูอ่ืนได   

3.2) พัฒนา เปนขั้นหนึ่งของการเปลี่ยนแปลง โดยเปดโอกาสใหผูรับการพัฒนา
สรางความรูขึ้นดวยตนเอง และเรียนรูตามหนวยที่กําหนดซึ่งบูรณาการจากองคประกอบภาวะผูนํา
ทางเทคโนโลยีการศึกษาจัดทําเปนหนวยการพัฒนา 

3.3) ปฏิบัติ เมื่อผานขั้นตอนการพัฒนา ผูรับการพัฒนาตองบูรณาการ
ประสบการณที่ตนมีรวมกับความรูใหมที่ไดรับและคนพบ โดยสรางสรรคนวัตกรรมเพื่อแสดง
ความสําเร็จของการเรียนรูใหเปนรูปธรรมจัดทําแผนเทคโนโลยีสถานศึกษา หรือ แผนเทคโนโลยี
โรงเรียน 

3.4) สงเสริม เปนการพัฒนานวัตกรรมในขอ 3.3) ทั้งนี้นวัตกรรมดังกลาวอาจมี
จุดบกพรองบางประการ ดังนั้นการเรียนรูรวมกันดวยวิธีการสงเสริมสนับสนุนที่หลากหลาย อาจเปน
กระบวนการเปลี่ยนแปลงที่สงเสริมใหเกิดแนวคิดเพื่อทําใหช้ินงานมีความสมบูรณเปนรูปธรรมมากขึ้น
และสามารถนําแผนเทคโนโลยีไปใชปฏิบัติในภาคสนามเพื่อใหเกิดผลตามที่ตองการ 

4) ขั้นประเมินหลังดําเนินการ (Post-operation Evaluation Level) เปนการ
ตรวจสอบกระบวนการพัฒนาทั้งหมดเพื่อพิจารณาวา ผูรับการพัฒนาเกิดภาวะผูนําทางเทคโนโลยี
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การศึกษาหรือไม  โดยพิจารณาผลการประเมินตามเกณฑที่กําหนดในแตละคุณสมบัติของ
องคประกอบภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษาเปนสําคัญ 

5) ขั้นปรับปรุง (Improvement Level) เปนขั้นการนําผลการประเมนิหลังพฒันาใน
ขั้น 4) ที่ยังไมผานใหดําเนินการปรับปรุงแกไขโดยวนกลับไปดําเนินการพัฒนาในขั้นที่ 3) ตอไป จน
เปนที่พอใจ 

6) ขั้นคงสภาพ (Stabilization Level) เปนขั้นตอนสําหรับผูที่ผานการประเมินใน
ขั้นที่ 4) หรือไดรับการปรับปรุงผานในขั้นที่ 5) แลว ขั้นตอนนี้เปนขั้นทายของโครงสรางระบบ 
การพัฒนาฯ แตมิใชขั้นสุดทายแลวจบการพัฒนา จุดประสงคของขั้นนี้เปนการพัฒนารอบใหมหรือ 
สูการพัฒนาตอเนื่องตอไปไดอยางเหมาะสมและในขั้นตอนนี้ ตนสังกัดเขตพื้นที่การศึกษา  กรมและ 
ผูมีสวนเกี่ยวของจะมีบทบาทเสริมกันและกันที่ผดุงการพัฒนาใหเกิดความตอเนื่องและยั่งยืนตอไปจน
กลายเปนวิถีชีวิต 

จากรายละเอียดดังกลาวสามารถแสดงโครงสรางระบบความสัมพันธของแตละ
ขั้นตอนหลักในกระบวนการการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา ดังปรากฎในภาพประกอบ
ตอไปนี้ 

 
ภาพประกอบ 31 โครงสรางระบบการพัฒนาภาวะผูนําทางเทคโนโลยีการศึกษา 

 
 
 

1. ขั้นรูและตระหนกั 

2. ขั้นประเมินกอนดําเนินการ 
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แนวทางการวิเคราะหองคประกอบ 
 

การวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) เปนเทคนิควิเคราะหหลายตัวแปร 
(Multivariate Statistics Technique) ที่เปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิจัยทางดานสังคมศาสตรและ
พฤติกรรมศาสตร  และไดรับยกยองวาเปนราชินีแหงวิ ธีการวิ เคราะหทั้งปวง การวิ เคราะห
องคประกอบถือกําเนิดมาในชวงศตวรรษที่ 20 โดย C.Spearman ซ่ึงเปนนักจิตวิทยา การวิเคราะห
องคประกอบในสมัยนั้นถือเปนวิธีการที่ยุงยาก ซับซอน และเสียเวลามากในการวิเคราะห ดังนั้น  
การวิเคราะหองคประกอบจึงยังไมเปนที่แพรหลายนักในหมูนักวิจัย จนกระทั่งคอมพิวเตอรไดถือ
กําเนิดขึ้นมาและมีการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชในการวิเคราะหองคประกอบ ทําใหวิธีการนี้
ไดรับความนิยมแพรหลายออกไปในหมูนักวิจัยอยางมาก สําหรับชื่อที่ใชเรียกการวิเคราะห
องคประกอบนี้เปนชื่อทั่วไปในการเรียกวิธีการวิเคราะหสวนประกอบ (Component Analysis)  
การวิเคราะหองคประกอบรวม (Common Factor Analysis) การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
(Exploratory Factor Analysis) การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) 
วิธีการเหลานี้ไมวาวิธีใดตางก็เปนประโยชนตอนักวิจัยทั้งสิ้น (นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542) 

ในการวิจัยทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร  นักวิจัยตองการศึกษา
คุณลักษณะภายใตตัวบุคคลที่เปนตัวแปรแฝง ซ่ึงไมสามารถสังเกตไดโดยตรง และตองศึกษา
คุณลักษณะดังกลาว จากพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคล โดยการวัดหรือการสังเกตพฤติกรรม
เหลานั้นแทนคุณลักษณะที่ตองการศึกษา  ในทางปฏิบัตินักวิจัยจะเก็บรวบรวมขอมูลเปนตัวแปร
สังเกตหลายตัว และใชการวิเคราะหองคประกอบมาวิเคราะหขอมูลเพื่อใหไดองคประกอบอันเปน
ลักษณะของบุคคลที่นักวิจัยตองการศึกษา หรือกลาวไดวาวิธีการวิเคราะหองคประกอบเปนวิธีการ
วิเคราะหขอมูลทางสถิติที่ชวยใหนักวิจัยสรางองคประกอบจากตัวแปรหลายๆ ตัวแปร โดยรวมกลุม
ตัวแปรที่เกี่ยวของสัมพันธกันเปนองคประกอบเดียวกัน และแตละองคประกอบ คือ ตัวแปรแฝงที่
เปนคุณลักษณะที่นักวิจัยตองการศึกษา (อุทุมพร  (ทองอุไทย) จามรมาน, 2532; นงลักษณ  วิรัชชัย, 
2542) 

ดังนั้นจะเห็นไดวาการวิ เคราะหองคประกอบถือเปนวิ ธีการทางสถิติที่มี
ความสําคัญวิธีหนึ่ง ในการนํามาใชศึกษาปญหาที่ซับซอนในการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร 
นอกจากนี้ยังมีผูใหความหมาย และกลาวถึงวัตถุประสงคของการวิเคราะหองคประกอบไวดังนี้ 

Hair และคณะ (1998) ไดกลาววา การวิเคราะหองคประกอบเปนวิธีการทางสถิติที่
ใชในการวิเคราะหหลายตัวแปร โดยมีวัตถุประสงคทั่ว ๆ ไป เพื่อระบุจํานวนมิติแฝง จากขอมูลซ่ึง
ประกอบดวยตัวแปรจํานวนมาก หรือการระบุมิติแฝงที่มีอยูภายใตตัวแปรเดิมและมิติแฝงหรือ 
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ตัวแปรใหม จะเรียกวา องคประกอบ (Factors) นอกจากนี้การวิเคราะหองคประกอบยังใชในการระบุ
โครงสรางของความสัมพันธระหวางตัวแปร ตัวแปรใดอยูในองคประกอบนี้บาง และเพื่อสรางตัวแปร
ใหม ซ่ึงสามารถนําไปใชในการวิเคราะหหลายตัวแปรได 

วัตถุประสงคสําคัญของการวิเคราะหองคประกอบมีอยู 2 ประการ (อุทุมพร  (ทอง
อุไทย) จามรมาน, 2532; นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542; สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 2540 และ อรพินทร  ชูชม, 
ม.ป.ป.) ดังนี้ 

1)  เปนการใชวิธีการวิเคราะหองคประกอบเพื่อสํารวจ และระบุองคประกอบรวม
ที่สามารถอธิบายความสัมพันธระหวางตัวแปร ผลจากการวิเคราะหองคประกอบเพื่อใหไดส่ิงที่
ซอนอยูภายใตความสัมพันธเหลานี้ ชวยใหนักวิจัยลดจํานวนตัวแปรลง และไดองคประกอบที่ทํา
ใหเขาใจลักษณะของขอมูลไดงาย และสะดวกในการแปลความหมาย รวมท้ังไดทราบแบบแผน 
(Pattern) และโครงสราง (Structure) ของความสัมพันธของขอมูลดวย 

2)  เปนการใชการวิเคราะหองคประกอบเพื่อพิสูจน สนับสนุน ขอคนพบของผูอ่ืน 
หรือ ตรวจสอบสมมติฐานเกี่ยวกับโครงสรางความสัมพันธของขอมูล ซ่ึงกรณีนี้นักวิจัยตองมี
สมมติฐานอยูกอนแลว และใชการวิเคราะหองคประกอบเพื่อตรวจสอบวาขอมูลเชิงประจักษมีความ
สอดคลองกลมกลืนกับสมมติฐานการวิจัยเพียงใด  ซ่ึงจากวัตถุประสงคของการวิ เคราะห
องคประกอบดังกลาว นําไปสูเปาหมายของการใชการวิเคราะหองคประกอบเปนเครื่องมือวัด 
(Measure Device) ในการวัดองคประกอบที่เปนตัวแปรแฝง โดยนําผลการวิเคราะหองคประกอบ
สรางตัวแปรแฝง  และนําตัวแปรแฝงนี้ไปใชในการวิ เคราะหขอมูล  อาจใชการวิ เคราะห
องคประกอบเปนเครื่องมือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity Tool) วามี
โครงสรางตามนิยามทฤษฎีหรือไม และสอดคลองกับสภาพที่เปนจริงอยางไร 

ในงานวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร จะใชการวิคราะห 2 ประเภทที่สําคัญซึ่งแตกตาง
กันตามวัตถุประสงคในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor 
Analysis) และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) สําหรับ 
การวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ดังมีรายละเอียด ตอไปนี้ 
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1. การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
 

 การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ เปนเทคนิคการวิเคราะหเพื่อระบุจํานวน
องคประกอบ (ตัวแปรแฝง) ที่อยูภายใตของชุดตัวแปรที่สามารถสังเกตไดที่มีความสัมพันธเกี่ยวของ
กัน และกําหนดวาองคประกอบเหลานี้มีความสัมพันธกันหรือไม กระบวนการนี้ยังไมใชประเมิน
ความเที่ยงตรงของแบบทดสอบไดดวย 

ในการวิเคราะหองคประกอบมีขอตกลงเบื้องตนที่สําคัญ คือ ขอตกลงเบื้องตนวา
ดวยความสัมพันธเชิงสาเหตุขององคประกอบ และขอตกลงเบื้องตนวาดวยความเปนอิสระระหวาง
องคประกอบ (นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542) ดังนี้ 

1) ขอตกลงเบื้องตนวาดวยความสัมพันธเชิงสาเหตุขององคประกอบ ตาม
ขอตกลงเบื้องตนขอนี้ตัวแปรสังเกตไดแตละตัวมีความแปรผันเนื่องจากองคประกอบรวม 
(Common Factor = F) และองคประกอบเฉพาะ (Unique factor = U) ซ่ึงองคประกอบนี้เปน
องคประกอบที่ไมสามารถอธิบายได เมื่อพิจารณาคาของตัวแปรสังเกตไดแตละตัวที่วัดในรูป
คะแนนมาตรฐานจะไดโมเดลสําหรับการวิเคราะหองคประกอบในรูปสมการดังนี้ 

 Z = (a1)(F1) + (a2)(F2) + ... +U = ∑aF+U 

ตัวแปร Z เปนผลบวกเชิงเสนขององคประกอบรวม F1, F2… และองคประกอบ
เฉพาะ U โดยมี a1, a2…  เปนน้ําหนักองคประกอบขององคประกอบรวมแตละองคประกอบ 
เรียกวา น้ําหนักองคประกอบ (Factor Loading) 

2) ขอตกลงเบื้องตนวาดวยความเปนอิสระระหวางองคประกอบ ตามขอตกลง
เบื้องตนขอนี้ องคประกอบรวม และองคประกอบเฉพาะของตัวแปรสังเกตไดแตละตัวเปนอิสระ
จากกัน หรือ ความแปรปรวนรวมระหวางองคประกอบรวม และองคประกอบเฉพาะมีคาเปน 0 
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ตัวแปร F ในวงกลม คือ องคประกอบรวม (Common Factor) หรือ ตัวแปรแฝง 

(Latent) 
ตัวแปร X ในสี่เหล่ียม คือ ตัวแปรที่สังเกตได 
ตัวแปร e คือ ตัวแปรความคลาดเคลื่อน ซ่ึงจะไมมีความสัมพันธกันเอง และไมมี

ความสัมพันธกับตัวแปรหนึ่ง เนื่องจากความคลาดเคลื่อนแตละตัวมีผลกระทบตอตัวแปรที่สังเกต
ไดเพียงตัวเดียว 

ตัวแปรแตละตัวไดรับผลจากตัวแปรความคลาดเคลื่อน 
การวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ องคประกอบรวมมีอิทธิพลตอตัวแปรสังเกต

ไดทุกตัว 
ลูกศรโคงที่มีลูกศรสองดาน เชื่อมระหวางองคประกอบรวม แสดงวาองคประกอบ

รวมสององคประกอบมีความสัมพันธกัน 
ลูกศรที่เชื่อมเสนตรงจากองคประกอบรวมไปยังตัวแปรที่สังเกตได แสดงวา

องคประกอบสงผลหรือมีอิทธิพลโดยตรงตอตัวแปรที่สังเกตได 
 
 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 

F1 F2 

e1 e2 e3 e4 e5 e6 

ภาพประกอบ 32  โมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
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2. กระบวนการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ 
 
กระบวนการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ ประกอบดวยข้ันตอนการดําเนิน 

การวิเคราะหองคประกอบ และวิธีการแตละขั้นตอน (อุทุมพร  (ทองอุไทย) จามรมาน, 2532;  
นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542; สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสันธุ, 2533; อรพันทร  ชูชม, ม.ป.ป. และ กัลยา   
วานิชยบัญชา, 2548) ดังตอไปนี้ 

1) การเก็บขอมูลและสรางเมทริกซสหสัมพันธ 
2) การสกัดองคประกอบขั้นตน (Extraction of Initial Factor) 
3) การหมุนแกน (Method of Rotation) 
4) การคํานวณหาคะแนนองคประกอบ (Factor Score) 
สําหรับโดยทั่วไปแลว  นักวิจัยมักใชเพียง 3 ขั้นตอนแรกเทานั้น เพื่อใหไดผลลัพธ

สําหรับการวิเคราะหองคประกอบเชิงสํารวจ โดยแตละขั้นตอนมีรายละเอียดดังนี้ 
ขั้นที่ 1 การเก็บขอมูลและสรางเมทริกซสหสัมพันธ ในการกําหนดตัวแปรที่จะเก็บ

รวบรวมขอมูลนั้น ผูวิจัยตองศึกษาทฤษฎี หรือขอบเขตเรื่องที่จะศึกษากอนวามีองคประกอบใดบาง  
แตละองคประกอบนาจะมีตัวแปรอะไรบางที่จะอธิบายองคประกอบนั้น ซ่ึงโดยทั่วไปจํานวน 
ตัวแปรที่จะใชในการอธิบายองคประกอบรวมไดควรมีอยางนอยประมาณ 5 ตัวแปรและจํานวนของ
กลุมตัวอยางควรจะมีขนาดตั้งแต 100 คนขึ้นไป จนถึงกลุมตัวอยางขนาดใหญมาก ทั้งนี้ Comrey (1973 
อางถึงใน Tabachnick and Fidell, 1983) กําหนดความเหมาะสมของขนาดกลุมตัวอยางสําหรับ 
การวิเคราะหองคประกอบดังนี้ 100 คน มีความแมนยํานอยที่สุด 200 คนมีความแมนยํานอย  300 คนมี
ความแมนยําปานกลาง 500 คนมีความแมนยําดีมาก และ 1000 คนมีความแมนยําดีเยี่ยม นอกจากนี้
อุทุมพร  ทองอุไทย (2523) ไดเสนอ การใชกลุมตัวอยางสําหรับการวิเคราะหองคประกอบไววา ควรมี
มากวา 500 คนจึงจะดีมาก ในขณะที่ กัลยา วานิชยบัญชา (2548) ใหแนวคิดในการกําหนดกลุมตัวอยาง
โดยพิจารณาจํานวนตัวแปรเปนหลัก โดยกําหนดไววา ขนาดกลุมตัวอยางควรมีมากกวาจํานวนตัวแปร 
10 เทา แนวคิดดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของ Hair และคณะ (1998) ซ่ึงไดกําหนดชวงของ 
การคํานวณขนาดกลุมตัวอยางสําหรับการวิเคราะหองคประกอบไววา ขึ้นอยูกับจํานวนตัวแปรที่
กําหนด โดยพิจารณาตามอัตราสวนในขั้นต่ําสุดคือ อัตราสวนหนึ่งตัวแปรตอขนาดกลุมตัวอยาง 5 คน 
และอัตราสวนในขั้นสูงสุดคือ หนึ่งตัวแปรตอกลุมตัวอยางจํานวน 20 คน จากที่ไดกลาวถึงแนวคิดของ
นักสถิติดังกลาวแสดงใหเห็นวา การวิเคราะหองคประกอบมีความไวตอขนาดกลุมตัวอยางเปนอยางยิ่ง 
(Loehlin, 1987) หรือ กลาวอีกนัยหนึ่งไดวา กลุมตัวอยางขนาดใหญสัมพันธกับความชัดเจนของ
วิเคราะหองคประกอบ (Cudeck and Brown, 1984) ทั้งนี้ในเรื่องขนาดของกลุมตัวอยางจะถูกนํามาใช
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อางอิงในการตีความ คาน้ําหนักองคประกอบดวย ในการศึกษาของ Guadagnoli and Velicer (1988  
อางถึงใน Steven, 1996) ไดใหคําแนะนําเกี่ยวกับขนาดของกลุมตัวอยางดังนี้ 

1) ถาองคประกอบนั้นประกอบไปดวยตัวแปรตั้งแต 4 ตัวข้ึนไป ที่มีคาน้ําหนัก
องคประกอบมากกวา .60 ถือวามีความเชื่อมั่นได โดยไมตองคํานึงถึงขนาดกลุมตัวอยาง 

2) ถาองคประกอบนั้นประกอบดวยตัวแปรตั้งแต 10 ตัวแปรขึ้นไป ที่มี 
คาน้ําหนักองคประกอบไมนอยกวา .40 และถาขนาดของกลุมตัวอยางมากกวา 150 คน จะถือวามี
ความเชื่อมั่นได 

3) ถาองคประกอบนั้น ประกอบดวยตัวแปรที่มีคาน้ําหนักองคประกอบนอย และ 
มีกลุมตัวอยางนอยกวา 300 คน ก็ไมควรที่จะนํามาตีความ 

ภายหลังจากที่เก็บขอมูลแลวก็จะนําขอมูลที่ไดมาคํานวณหาเมทริกซสหสัมพันธ 
ทั้งนี้เนื่องจากเปาหมายของการวิเคราะหความแปรปรวน คือ การหาองคประกอบที่สามารถอธิบาย
ความสัมพันธระหวางตัวแปรได ดังนั้น ตัวแปรที่สัมพันธเกี่ยวของกันจึงเหมาะสําหรับการที่จะ
วิเคราะหองคประกอบได เมทริกซสหสัมพันธจะใหภาพวาตัวแปรตาง ๆ มีความสัมพันธกันหรือไม  
ถาความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ มีขนาดเล็กหรือไมมีความสัมพันธกัน ตัวแปรเหลานั้นไมนาจะ
รวมกันเปนองคประกอบรวม (Common Factors)ได กลาวคือ ถาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของตวแปรคู
ใดมีคาใกลศูนย แสดงวาคูนั้นไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงไมเหมาะสมที่จะนําเมทริกซสหสัมพันธนั้น 
สําหรับการตรวจสอบวาตัวแปรตางๆ วาควรใชเทคนิคการวิเคราะหองคประกอบหรือไม มีสถิติที่ใช
เปนตัวบงชี้ดังนี้ (Hair et al., 1998; อรพินทร  ชูชม, ม.ป.ป.; นงลักษณ  วิรัชชัย, 2542; กัลยา  วานิชยบัญชา, 
2548) 

5) Bartlett’s Test of Sphericity เปนการทดสอบสมมติฐานวา เมทริกซสหสัมพันธ
นั้น เปนเมทริกซเอกลักษณ (Identify Matrix) หรือไม โดยที่เมทริกซเอกลักษณคาตรงแนวเสนทแยง
มุมทุกคามีคาเปน 1 และนอกเหนือแนวนี้มีคาเปน 0  

เกณฑการพิจารณาถาคาสถิติที่ใชในการทดสอบ Sphericity มีขนาดใหญ และ
ระดับนัยสําคัญทางสถิติมีขนาดเล็ก แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธของประชากร ไมนาจะเปนเมทริกซ
เอกลักษณ แสดงวาเมทริกซสหสัมพันธนั้น มีความเหมาะสมที่จะใชวิเคราะหองคประกอบตอไปได 
และในกรณีที่ยอมรับสมมติฐานที่วา เมทริกซสหสัมพันธเปนเอกลักษณได เนื่องจากระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติมีคามาก ไมเหมาะสมที่จะใชการวิเคราะหองคประกอบ 

6) The Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) หรือ Measure of Sampling Adequacy เปน
ดัชนีเปรียบเทียบขนาดของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่สังเกตได และขนาดของสหสัมพันธพารเชียล
ระหวางตัวแปรแตละคู  เมื่อขจัดความแปรปรวนของตัวแปรอื่น ๆ ออกไปแลว เกณฑของคา KMO ซ่ึง
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ถาคา KMO นอยกวา 0.5 ไมสามารถยอมรับไดในการวิเคราะหองคประกอบ ดังนั้น คา KMO ตั้งแต 
.50 ขึ้นไปจึงจะยอมรับได และหากคา KMO ยิ่งเขาใกล 1 (.70-.80) จะถือวา เหมาะสมมากในการใช
การวิเคราะหองคประกอบ ทั้งนี้คา KMO จะเพิ่มขึ้นไดหากกลุมตัวอยางมีขนาดเพิ่มขึ้น จํานวนของ 
ตัวแปรเพิ่มขึ้น และจํานวนขององคประกอบลดลง  

ขั้นที่ 2  การสกัดองคประกอบ จุดมุงหมายของการสกัดองคประกอบ เพื่อหา
จํานวนองคประกอบที่จําเปนที่จะใชแทนขอมูลหรือแทนตัวแปรทั้งหมดทุกตัวได วิธีการสกัด
องคประกอบมีหลายวิธีที่ใชเพื่อใหไดการประมาณองคประกอบรวมจํานวนนอยที่สุด ทําการคํานวณ
เมทริกซสหสัมพันธใหมีคาใกลเคียงกับขอมูลประชากร กลาวคือ การสกัดองคประกอบใหมีจํานวน
นอยที่สามารถอธิบายความแปรผันรวมกับชุดตัวแปรเดิมที่มีขนาดใหญได โดยวิธีการสกัด
องคประกอบนั้นสามารถทําไดหลายวิธี โดยแบงออกเปน 2 กลุม ซ่ึงไดแก วิธีหาองคประกอบหลัก 
(Principal Component Analysis) และวิธีหาองคประกอบรวม (Component Factor Analysis)  

5)  วิธีหาองคประกอบหลัก (Principal Component Analysis) จุดประสงคของวิธีหา
องคประกอบหลัก คือ เพื่อใหแตละองคประกอบอธิบายความแปรปรวนขอมูลไดมากที่สุด  
โดยองคประกอบหลักแรกจะเปนผลรวมเชิงเสนตรง (Linear Combination) ของตัวแปรสังเกตไดที่
อธิบายความแปรปรวนไดมากที่สุด องคประกอบที่สองเปนผลรวมเชิงเสนตรงของตัวแปร สังเกต
ไดที่อธิบายความแปรปรวนที่เหลือไดมากที่สุด คือ ไมมีความสัมพันธกับองคประกอบหลัก 
องคประกอบถัดมาก็อธิบายความแปรปรวนที่เหลือไดมากที่สุด โดยยังเปนอิสระจากองคประกอบ
ที่ไดสกัดไปแลวกอนหนา ทั้งนี้ กัลยา  วานิชยบัญชา (2548) ไดกลาวถึงเทคนิควิธีหาองคประกอบ
หลักวา ตัวแปรแตละตัว หรือขอมูลไมจําเปนตองมีการแจกแจงแบบปกติ แตถาตัวแปรบางตัว 
มีการแจกแจงเบคอนขางมาก และมีคาผิดปกติ (Outlier) ผลลัพธที่ไดอาจจะไมถูกตอง 

การสกัดองคประกอบ วิธีนี้จะอธิบายความแปรปรวนทุกประเภท รวมไปถึง 
การอธิบายความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อน (Error Variance) ดวย ดังนั้นคาเริ่มตนจะเทากับ 
1 โดยแทนคา 1 ลงบนเสนทแยงมุมหลักของเมทริกซสหสัมพันธ 

6)   วิธีหาองคประกอบรวม (Common Factor Analysis) ไดแก 
6.1) วิธีกําลังสองนอยที่สุดไมถวงน้ําหนัก (Unweighted Least Squares)  

มีเปาหมายการสกัดองคประกอบ เชนเดียวกัน แบบที่ 2) คาความคลาดเคลื่อนของคาสหสัมพันธ
กําลังสองใหเหลือนอยที่สุด (ความแตกตางระหวางคาสหสัมพันธกําลังสองที่สังเกตไดและ 
ที่สรางใหม) 

6.2) วิธีกําลังสองนอยที่สุดทั่วไป (Generalized Least Squares) มีเปาหมาย 
การสกัดองคประกอบเชนเดียวกับแบบที่ 6.1) แตมีการใหน้ําหนักตัวแปรที่มีความแปรปรวนรวม 
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(Share Variance) กับตัวแปรอื่นกอน โดยตัวแปรประเภทนี้จะใหน้ําหนักมากกวาตัวแปรที่มีความเฉพาะ 
กอนที่จะดําเนินการตามวิธีการที่ 6.1)  

6.3) วิ ธี ไลด ลิ ฮู ดสู งสุ ด  ( Maximum-likelihood)  มี เป าหมายการสกัด
องคประกอบที่ใหคาสถิติไคสแควรทดสอบความมีนัยสําคัญขององคประกอบ สามารถตรวจสอบ
ความเหมาะสมของขอมูลกับจํานวนองคประกอบได 

6.4) วิธีแกนหลัก (Principal-axis Factoring) มีเปาหมายการสกัด
องคประกอบที่ดําเนินตามรูปแบบการวิเคราะหองคประกอบ โดยความแปรปรวนรวมจะใช
วิเคราะห ในขณะที่ความแปรปรวนเฉพาะและความคลาดเคลื่อนจะขจัดออกไป 

6.5) วิ ธีแอลฟา  (Alpha) มี เปาหมายการสกัดองคประกอบที่จะใหได
องคประกอบที่เปนอิสระตอกันที่สามารถสรุปเปนนัยทั่วไปไดสูง (Generalizability)  

6.6) วิธีเงา (Image Factoring) มีเปาหมายการสกัดองคประกอบที่น้ําหนัก
องคประกอบเปนคาแปรปรวนรวม (Covariance) ระหวางตัวแปรและองคประกอบมากกวา 
คาสหสัมพันธระหวางตัวแปรและองคประกอบ 

 
 
3. เกณฑท่ีใชพิจารณาในการกําหนดจํานวนองคประกอบ 
 
ภายหลังจากการสกัดจํานวนองคประกอบแลว  ควรพิจารณาเกณฑตางๆ ที่จะชวย

กําหนดจํานวนองคประกอบดังตอไปนี้ (Hair, et al. 1998; อุทุมพร  (ทองอุไทย) จามรมาน, 2532; 
อรพินทร  ชูชม, ม.ป.ป.)  

1) คา Eigenvalue ขององคประกอบที่มีคามากกวา 1 ในการกําหนดจํานวน
องคประกอบที่จะใชในโมเดล โดยการคัดเลือกองคประกอบที่อธิบายความแปรปรวนรวมได
มากกวา 1 ไว องคประกอบที่มีความแปรปรวนนอยกวา 1 นาจะมีตัวแปรที่นอยกวาตัวแปรเดียว 
อยูในองคประกอบนั้น เพราะวาแตละตัวแปรมีความแปรปรวนเทากับ 1 ดังนั้น ไมควรคัดเลือก
องคประกอบที่มีคา Eigenvalue นอยกวา 1 ไว โดยที่คา Eigenvalue เปนคาความแปรปรวนรวมของ
ตัวแปรทั้งหมดที่อธิบายได โดยองคประกอบซึ่งไดมากจากผลรวมของน้ําหนักองคประกอบของ 
ตัวแปรยกกําลังสองทุกตัวในองคประกอบนั้น 

2) Scree Test เปนการพิจารณากราฟ ซ่ึงแสดงความสัมพันธระหวางคา Eigenvalue 
กับจํานวนองคประกอบ หากพบวาคา Eigenvalue เร่ิมจะมีความชัดลดลง หรือ คอนขางราบเรียบแลว 
จํานวนองคประกอบกอนที่จะถึงจุดนั้น คือ จํานวนองคประกอบรวมที่จะนํามาใช 
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ขั้นที่ 3 การหมุนแกน จากการสกัดองคประกอบ บางครั้งผลที่ไดมาก็ยากแก 
การตีความ การหมุนแกนทําใหเกิดความชัดเจนวาตัวแปรใดเปนสมาชิกขององคประกอบใด  
โดยพิจารณาจากน้ําหนัก (Loading) ของแตละองคประกอบที่มีตอตัวแปร ซ่ึงหากไมมีการหมุนแกนจะ
ทําใหก้ํากึ่งในการตัดสินใจวา ตัวแปรนั้นควรจะเปนสมาชิกขององคประกอบใด (สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 
2545) ดังนั้น การหมุนแกนจึงเปนขั้นตอนหนึ่งของการวิเคราะหองคประกอบที่พยายามแปลง
องคประกอบที่ไดมาใหไดโครงสรางที่งายตอการแปลความหมาย หรือไดองคประกอบที่มี
ความหมายทางเนื้อหาสาระ กลาวคือ ทําใหตัวแปรมีความสัมพันธสูงมากกับองคประกอบใด
องคประกอบหนึ่ง เพื่อใหองคประกอบตาง ๆ แตกตางจากกัน ถาองคประกอบหลายองคประกอบมี
คาน้ําหนักสูงในตัวแปรเดียวกัน หรือตัวแปรจํานวนมากมีขนาดความสัมพันธระดับปานกลางกัน
หลายองคประกอบ จะยากในการแปลความหมาย ดังเชน คาที่ใชได การสกัดองคประกอบหรือ
องคประกอบที่ยังไมไดหมุนแกน ตัวแปรและองคประกอบที่ไดมักจะสัมพันธกันในรูปที่ไม
สามารถแปลความหมายได องคประกอบสวนใหญมีความสัมพันธกับตัวแปรจํานวนมาก ดังนั้น 
จึงมีการหมุนแกนเพื่อใหสามารถแปลความหมายขององคประกอบได 

วิธีหมุนแกนมี 2 ประเภท คือ การหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) และ 
การหมุนแกนแบบแหลม (Oblique Rotation) โดยที่วิธีการหมุนแกนไมสงผลตอสภาพความเหมาะสม 
(Goodness of Fit) ขององคประกอบ ถึงแมจะมีการเปลี่ยนเมทริกซองคประกอบแตคา Communalities 
และรอยละของการอธิบายความแปรปรวนไมไดเปลี่ยนไป วิธีการหมุนแกนที่ตางกันอาจจะทําใหได
องคประกอบที่คอนขางแตกตางกัน 

1) การหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) เปนวิธีการหมุนแกนที่ทําให
ไดองคประกอบที่ไมมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน หรือเปนอิสระจากกัน ทําใหองคประกอบมีการตั้ง
ฉากกัน การแปลความหมายองคประกอบที่ไดจากวิธีการหมุนแกนแบบนี้งายกวาวิธีการหมุนแกน
แบบแหลม (Oblique Rotation) ถึงแมวิธีหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) จะไดผลลัพธที่
งายกวาในการอธิบาย แตผลลัพธที่ไดไมสะทอนสภาพธรรมชาติที่แทจริงของตัวแปรซึ่งตัวแปรตาง ๆ 
จะมีความสัมพันธกัน การหมุนแกนแบบมุมฉากมีหลายวิธีดังนี้ 

1.1) วิธีหมุนแกนแบบวาริแมกซ (Varimax) เปนวิธีการที่พยายามลดจํานวน
ตัวแปรใหเหลือนอยที่สุด โดยตัวแปรนั้นมีคาน้ําหนักองคประกอบสูงในองคประกอบใดองคประกอบ
หนึ่งเทานั้น เพื่อชวยการแปลความหมายองคประกอบ 

1.2) วิธีการหมุนแกนแบบควอรทิแมกซ (Quartimax) เปนวิธีการที่ เนน 
การแปลความหมายตัวแปร วิธีการนี้มักจะใหผลลัพธในรูปองคประกอบทั่วไปที่มีน้ําหนักอยูในระดับ
ปานกลางถึงสูงสําหรับตัวแปรตาง ๆ  
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1.3) วิธีหมุนแกนแบบอีควอแมกซ (Equamax) เปนวิธีการที่ผสมวิธีการหมุนแกน
แบบวาริแมกซ (Varimax) ที่ทําใหไดองคประกอบที่แปลความหมายไดงาย และวิธีการหมุนแกน
แบบควอรทิแมกซ (Quartimax) ที่ทําใหตัวแปรความหมายไดงาย 

2) วิธีหมุนแกนแบบแหลม (Oblique Rotation) เปนวธีิการหมนุแกนทีอ่งคประกอบ 
ตาง ๆ ตางมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน หรือไมเปนอิสระกัน หรือเปนการหมุนแกนที่องคประกอบ 
ไมตั้งฉากกัน ซ่ึงเปนวิธีการที่แทนความเปนจริงตามสภาพธรรมชาติ  แตวิธีการนี้มีปญหาวา 
การแปลความหมายจะซับซอน เพราะตองแปลความหมายทั้งโครงสรางองคประกอบและความสัมพันธ
ระหวางองคประกอบ วิธีการหมุนแกนแบบ Oblique ยังใหคา Communalities ของตัวแปรไวแบบเดิม 
เชนเดียวกันวิธีหมุนแกนแบบ Orthogonal คาน้ําหนักองคประกอบ (Factor Loading) และ 
คาความสัมพันธระหวางองคประกอบกับตัวแปรไมใชคาเดียวกันเหมือนที่ไดจากวิธีการหมุนแกนแบบ 
Orthogonal คาน้ําหนักองคประกอบที่ไดจากวิธีหมุนแกนแบบ Oblique นิยมใช คือ Oblimin ซ่ึงเปน
วิธีการที่ทําใหไดโครงสรางที่งายที่แสดงวาองคประกอบตาง ๆ มีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  

สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ (2533) ไดใหขอเสนอแนะวาในการเลือกวิธีหมุนแกน
โดยใหองคประกอบตาง ๆ มีความเปนอิสระจากกันหรือไมสัมพันธกัน (Orthogonal Factors) หรือจะให
องคประกอบมีความสัมพันธกัน (Relate Oblique Factor) ในการตัดสินใจที่จะเลือกทางใดนั้นขึ้นอยูกับ
แนวคิดและวัตถุประสงคที่จะนําผลที่ไดจากการวิเคราะหไปใช ซ่ึงถาผูวิจัยตองการใหองคประกอบเปน
อิสระจากกันก็ตองเลือกการหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal Rotation) ซ่ึงเปนทางเลือกที่นิยมมาก
ที่สุด แตถาผูวิจัยมีความคิดวาองคประกอบที่ไดจากการวิเคราะหเร่ืองนี้ควรมีความสัมพันธกันก็ควรใช
การหมุนแกนแบบแหลม (Oblique Factors) มีความสอดคลองกับทฤษฎีทางจิตวิทยามากกวาการที่
องคประกอบตาง ๆ จะเปนอิสระจากกัน และพบวาวิธีการหมุนแกนแบบไดเรคออบลิมิน (Direct 
Oblimin) เปนวิธีหมุนแกนองคประกอบที่ไดมาซึ่งโครงสรางอยางงายที่มีประสิทธิภาพมาก 

 
 

4. เกณฑท่ีใชพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ 
 
คาน้ํ าหนักองคประกอบเปนคาซึ่ งแสดงถึงความสัมพันธระหวางตัวแปรกับ

องคประกอบ ดังนั้นในการที่จะทราบวาตัวแปรใดอยูในองคประกอบใด (Steven, 1996) จึงควร
พิจารณาที่คาน้ําหนักองคประกอบ โดยปกติในงานวิจัยที่กลุมตัวอยางมีจํานวนมากจะใชเกณฑที่  
.30-.40 สอดคลองกับอุทุมพร (ทองอุไทย) จามรมาน (2532) แนะนําเกณฑตั้งแต .30 ขึ้นไป รวมทั้ง 
สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสิทธุ (2540) กําหนดเกณฑขั้นต่ําของน้ําหนักองคประกอบที่ .50  



 

 

132

อนึ่งการพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ แมจะเปนที่นิยมในการเลือกพิจารณา 
คาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต .30 ขึ้นไปตามคําแนะนําของผูรูดังกลาว นั่นก็ไมไดหมายความวา  
คาน้ําหนักองคประกอบเชนนี้จะเปนพื้นฐานสําหรับการแปลผลตัวประกอบ อุทุมพร  ทองอุไทย 
(2523) ไดอธิบายเกี่ยวกับการพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบ ดังตาราง 1 

ตาราง 4  สเกลของสหสัมพันธตัวแปร - ตัวประกอบ 
ตัวถวงตวัประกอบออโธกอนอล 

(คาน้ําหนักองคประกอบ) 
เปอรเซ็นตของความแปรปรวน การลําดับ 

.71 

.63 

.55 

.45 

.32 

50 
40 
30 
20 
10 

ดีเลิศ 
ดีมาก 
ดี 

ปานกลาง 
เลว 

ที่มา: อุทุมพร  ทองอุไทย.(2523: 310) 
  

ทั้งนี้ในการเลือกคาใดเพื่อนําไปแปลผลนั้นขึ้นกับดุลพินิจ สามัญสํานึกของผูวิจัย 
ที่จะตัดสินเทานั้นโดยพิจารณาบนรากฐานของตัวแปรเพียง 2-3 ตัว ตามลําดับจาก “เลว” ไปถึง  
“ปานกลาง”  

นอกจากนี้ Steven (1996) ไดเสนอแนะเพิ่มเติมวาสําหรับกลุมตัวอยางที่มีขนาด
ตั้งแต 50 จนถึง 1000 นั้น ความสัมพันธระหวางคาน้ําหนักองคประกอบที่มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 
สามารถคํานวณไดโดย Factor Loading >2(c.v.) เชน ถากลุมตัวอยางมีขนาด 140 คน คาน้ําหนัก
องคประกอบที่เหมาะสม ควรมีคามากกวา .434 (2x.217=.434) โดยดูไดจากตาราง 5 

ตาราง 5  ตารางแสดงคาวิกฤติสําหรับสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 

N C.V. n C.V. N C.V. 
50 
60 
100 
140 

.361 

.286 

.256 

.217 

180 
200 
250 
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.192 
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.163 

.149 

400 
600 
800 
1000 

.129 

.105 

.091 

.081 

คาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรจะปรากฎคาสูงใกลหนึ่ง หรือ คาต่ําใกลศูนย  
ถาตัวแปรมีคาน้ําหนักองคประกอบใกลหนึ่งก็แสดงวาตัวแปรนั้น “เหมือน” องคประกอบนัน้ และถาม ี
คาต่ําใกลศูนยก็แสดงวาตัวแปรนั้น “ไมเหมือน” องคประกอบนั้น เครื่องหมายบวกหรือลบ 
ไดรับการพิจารณาดวยวามีความเหมือนในทิศทางใด  
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สําหรับเกณฑในการกําหนดจํานวนองคประกอบนั้น อุทุมพร (ทองอุไทย)  
จามรมาน (2532) เสนอแนะวาเกณฑขั้นต่ําในการกําหนดจํานวนองคประกอบก็คือ จํานวนตัวแปร
ตั้งแต 3 ตัว และแตละตัวแปรมีคาน้ําหนักองคประกอบตั้งแต .30 ขึ้นไป แตทั้งนี้การกําหนด
องคประกอบนั้นตองพิจารณาวาในการวิเคราะหองคประกอบนั้นไดจํานวนตัวแปรทั้งหมดกี่ตัว 
โดยมีหลักในการพิจารณาดังแสดงตามตาราง 6 

ตาราง 6  เกณฑพิจารณาจํานวนองคประกอบ  
จํานวนตัวแปร จํานวนองคประกอบ (ประมาณ) 

10 
20 
30 
40 
100 

3 
5 
6 
8 
12 

ที่มา: อุทุมพร  (ทองอุไทย) จามรมาน.(2532: 118) 

เมื่อไดจํานวนตัวแปรและจํานวนองคประกอบแลว จึงสรุปจํานวนองคประกอบ 
ที่ได พรอมทั้งตั้งชื่อใหสอดคลองกับตัวแปร 

 
 
5. การตั้งชื่อองคประกอบ  
 
ในการตั้งชื่อองคประกอบนั้น ช่ือองคประกอบควรที่จะสั้น และมีความหมาย

สอดคลองกับโครงสรางขององคประกอบ โดยอาจพิจารณาความคลายคลึงกันระหวางตัวแปรที่อยู
ในองคประกอบ ถาผูวิจัยคนความาตามโครงสรางของทฤษฎี ผูวิจัยอาจใชช่ือตามองคประกอบตาม
ทฤษฎีที่ไดคนความา หรือผูวิจัยอาจตั้งชื่อใหมที่สอดคลองกับแนวคิดของผูวิจัยเอง 

ขั้นที่ 4 การคํานวณหาคะแนนองคประกอบ  เปาหมายหนึ่งของการวิเคราะห
องคประกอบ คือ ลดจํานวนตัวแปรจํานวนมากใหเหลือเปนจํานวนองคประกอบที่นอยกวา  
โดยองคประกอบที่ไดนี้ถือวาเปนตัวแปรใหม ดังนั้น จึงจําเปนที่จะตองมีการประมาณคาคะแนน
องคประกอบสําหรับแตละคน เพื่อแทนคาองคประกอบของคนนั้น ซ่ึงคะแนนองคประกอบนี้จะ
นําไปใชการวิเคราะหตอไป เชน ใชในการทดสอบสมมติฐาน ใชในการวิเคราะหถดถอยพหุ 
(Multiple Regression)  


