
บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 
   

บทนี้จะกลาวถึงผลการวิเคราะหขอมูล ซ่ึงกลาวถึงสัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล  การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการรวบรวมขอมูล จากแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง  
ตามลําดับขั้นตอน  ดังนี ้
 
สัญลักษณและอักษรยอท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
 การนําเสนอผลการวิจัยคร้ังนี้ไดกําหนดสัญลักษณและอกัษรยอทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล  
เพื่อความสะดวกและเพื่อความเขาใจตรงกนัในการนําเสนอและแปลความหมาย ดังนี้ 
 

 N  แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
Χ           แทน คาเฉลี่ย 
SD   แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 t           แทน คาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน การแจกแจงแบบที  

(t-distribution) 
F  แทน คาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน การแจกแจงแบบเอฟ  

(F-distribution ) 
  Sig  แทน คาความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  LSD  แทน คาความแตกตางของการทดสอบรายคู 
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ลําดับขั้นในการวิเคราะหขอมูล 
 
 ผูวิจัยนําเสนอการวิเคราะหขอมูล  แบงเปน 2 ตอน ดังตอไปนี ้
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดบัขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา 
ในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี  ดังนี ้
  -  หาคาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร
ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี 

-  เปรียบเทยีบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่
การศึกษาจังหวัดปตตานีที่ปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นที่ที่ตางกัน  โดยเปรียบเทยีบขวัญการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาปตตานี เขต 1 กับขวัญการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาปตตานี เขต  2  โดยทดสอบคาที ( 
t – test)  

- เปรียบเทยีบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นทีก่าร 
ศึกษาจังหวดัปตตานีที่ปฏิบัติงานในกลุมงานที่ตางกัน ซ่ึงแบงออกเปน 3 กลุมงานดวยกัน  ทดสอบ
นัยสําคัญทางสถิติดวยการทดสอบเอฟ (F – test) 

- เปรียบเทยีบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นทีก่าร 
ศึกษาจังหวดัปตตานีที่ปฏิบัติงานในกลุมอายุราชการที่ตางกัน ซ่ึงแบงออกเปน  3 กลุมดวยกัน  ทดสอบ
นัยสําคัญทางสถิติดวยการทดสอบเอฟ (F – test)  
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 1.  ตอนที่  1    การวิเคราะหเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม และกลุมตัวอยาง
ตามตัวแปรทีก่ําหนด 
 ผูวิจัยไดสงแบบสอบถามเพื่อการเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี  จํานวน  150  ฉบับ และไดรับคืนทกุฉบับ  เมื่อนํามาพิจารณาแลว 
ปรากฏวาแบบสอบถามดังกลาวมีความสมบูรณจํานวน 150 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 100  รายละเอียดดัง 
ตาราง 4 
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ตาราง  4  จํานวนกลุมตวัอยางที่นํามาใชในการศึกษาครั้งนี้ จําแนกตามขอมูลพื้นฐานของผูตอบ  
                แบบสอบถาม  ดังนี้ 
 
ขอ กลุมตัวอยางจาํแนกตามขอมลูพื้นฐานของแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
1. สํานักงานเขตพื้นที่ที่ปฏิบัติงาน 

ปตตานี  เขต  1  
ปตตานี  เขต  2 

 
81 
69 

 
54 
46 

รวม 150 100 
2. กลุมงาน 

กลุมงานสํานักงาน 
กลุมงานสงเสริมการศึกษา 
กลุมงานนิเทศติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 

 
81 
36 
33 

 
54 
24 
22 

รวม 150 100 
3. อายุราชการ 

นอยกวา 10  ป 
10 – 20  ป 
มากกวา 20  ป 

 
19 
65 
66 

 
12.7 
43.3 
44.0 

รวม   150 100 
 
 จากตาราง 4  แสดงวาบุคลากรทางการศึกษาในสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาจังหวดัปตตานีที่
เปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้  จํานวน 150 คน  จําแนกตามตวัแปรตางๆ  ดังนี้ 
 1.1  จําแนกตามเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวดัปตตานี   สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี 
เขต 1 คิดเปนรอยละ 54   และสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาปตตานี เขต 2 คิดเปนรอยละ 46 
 1.2  จําแนกตามกลุมงาน ปรากฏวาบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานในกลุมงานสํานักงาน  
คิดเปนรอยละ  54   กลุมงานสงเสริมการศึกษา  คิดเปนรอยละ  24    และกลุมงานนิเทศติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา  คิดเปนรอยละ  22 
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 1.3  จําแนกตามอายุราชการ  ปรากฎวา บุคลากรทางการศึกษาที่มีอายุราชการนอยกวา 10  ป  
คิดเปนรอยละ  12.7   อายุราชการ 10 - 20 ป คิดเปนรอยละ  43.3  และอายุราชการมากกวา 20 ป คิดเปน
รอยละ  44.0 
 
 2.  ตอนที่ 2  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา
ในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี 
 2.1  ผลการวิเคราะหระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษา  ปรากฎรายละเอียด
ดังตาราง 5 
 
ตาราง  5  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

  ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี 
 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับขวัญ 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 

นโยบายและการบริหารงาน 
การบังคับบัญชา 
สภาพแวดลอมการทํางาน 
ความสัมพันธระหวางบุคคล 
เงิน ฐานะ และความมั่นคง 
ความสําเร็จ 
การยกยองในความสําเร็จ 
งานที่ทาทาย 
ความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น 
ความเจริญเตบิโตและการพฒันา 

3.29 
3.32 
3.51 
3.58 
3.60 
4.00 
3.57 
3.31 
3.28 
3.33 

0.78 
0.98 
0.68 
0.72 
0.70 
0.64 
0.65 
0.71 
0.77 
0.81 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.48 0.59 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 5  ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาจังหวัดปตตานี  โดยรวมทั้ง 10 ดาน มีระดับขวญัอยูในระดับปานกลาง  (Χ  = 3.48)   
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เมื่อพิจารณาขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาจังหวดั
ปตตานีเปนรายดานพบวา  ดานความสําเร็จ  ดานเงินฐานะและความมั่นคง   ดานความสัมพันธระหวาง
บุคคล ดานการยกยองในความสําเร็จ  ดานสภาพแวดลอมการทํางาน มรีะดับขวัญอยูในระดับมาก   
ดานความเจรญิเติบโตและการพัฒนา   ดานการบังคับบัญชา   ดานงานที่ทาทาย   ดานนโยบายและการ
บริหารงาน  ดานความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น  มรีะดับขวัญอยูในระดับปานกลาง โดยดานความรับผิดชอบ
เพิ่มขึ้น ระดับขวัญการปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด  (Χ  = 3.28) 

2.1.1  ดานนโยบายและการบริหารงาน พจิารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 6  
 
ตาราง  6  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

  ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานนโยบายและ 
  การบริหารงาน 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับขวัญ 

 
1. 
 

2. 
3. 
 

4. 
 
 

5. 
 

นโยบายและการบริหารงาน 
สํานักงานของทานมีการมอบหมายหนาทีใ่หรับผิดชอบ
อยางเหมาะสม 
สํานักงานของทานมีการกระจายงานใหแกผูรวมงาน 
สํานักงานของทานมีเกณฑประเมินผลและติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรอยางเปนธรรม 
สํานักงานเปดโอกาสใหทานมีสวนเกีย่วของมีอํานาจ
หนาที่และความรับผิดชอบในการตัดสินใจเรื่องหนึ่ง
เร่ืองใดในสํานักงาน 
สํานักงานของทานเปดโอกาสใหทุกฝายไดแสดงความ
คิดเห็นในที่ประชุมอยางอิสระ 

 
 

3.49 
3.41 

 
2.96 

 
 

3.18 
 

3.42 

 
 

.87 

.90 
 

.95 
 
 

.88 
 

1.02 

 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.29 .78 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 6  ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่ 
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ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานนโยบายและการบริหารงาน  โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูในระดับ
ปานกลาง (Χ  = 3.29)    เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขอมีระดับขวญัอยูในระดับปานกลาง  โดย 
มีขอสํานักงานของทานมีเกณฑประเมนิผลและติดตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางเปนธรรม 
ระดับขวัญการปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  2.96) 

2.1.2  ดานการบังคับบัญชา พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 7 
 
ตาราง 7  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

 ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานการบังคบับัญชา 
 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับขวัญ 

 
1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 
 

การบังคับบัญชา 
ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหวนิิจฉัยแกปญหาในงาน 
ที่เกี่ยวของ 
ผูบังคับบัญชาใหความเปนธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบแกผูรวมงาน 
ผูบังคับบัญชาเสนอแนะแนวทางในการแกปญหาใหแก
ผูรวมงาน 
ผูบังคับบัญชาเปนแบบอยางที่ดีในการปฏบิัติงานใหกับ
ผูใตบังคับบัญชา 
ผูบังคับบัญชารับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะของ
ผูรวมงาน 

 
 

3.54 
 

3.13 
 

3.30 
 

3.31 
 

3.34 

 
 

.90 
 

1.13 
 

1.04 
 

1.19 
 

1.16 

 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
โดยรวม 3.32 .98 ปานกลาง 

 
จากตาราง 7  ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่ 

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี   ดานการบงัคับบัญชา        โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูในระดับปานกลาง 
(Χ  = 3.32 )  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหวินจิฉัยแกปญหาในงานที่
เกี่ยวของ  มีระดับขวัญอยูในระดับมาก  สวนขอผูบังคับบัญชาใหความเปนธรรมในการพิจารณาความดี
ความชอบแกผูรวมงาน ขอผูบังคับบัญชาเสนอแนะแนวทางในการแกปญหาใหแกผูรวมงาน ขอ
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ผูบังคับบัญชาเปนแบบอยางที่ดีในการปฏบิัติงานใหกับผูใตบังคับบัญชา และขอผูบังคับบัญชารับฟง
ความคิดเหน็และขอเสนอแนะของผูรวมงาน มีระดับขวญัอยูในระดับปานกลาง      โดยมีขอ
ผูบังคับบัญชาใหความเปนธรรมในการพิจารณาความดีความชอบแกผูรวมงาน  ระดับขวัญการ
ปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ํา 
ที่สุด (Χ  =  2.96) 

2.1.3  ดานสภาพแวดลอมการทํางาน พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 8 
 
ตาราง 8   คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

  ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานสภาพแวดลอม 
  การทํางาน 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
2. 
 

3. 
4. 
5. 

สภาพแวดลอมการทํางาน 
ลักษณะอาคารและที่ตั้ง เอื้ออํานวยในการปฏิบัติงาน 
การเดินทางไปมาในการปฏบิัติงานมีความสะดวก 
ปลอดภัย 
สัมพันธภาพระหวางเพื่อนรวมงานเปนไปดวยด ี
มีความเขาใจอนัดีระหวางผูปฏิบัติงานกับผูบังคับบัญชา 
มีเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณที่จําเปนอยางเพียงพอในการ
ปฏิบัติงาน 
 

 
3.67 

 
3.45 
3.69 
3.45 

 
3.29 

 
.84 

 
1.07 
.83 
.99 

 
.90 

 

 
มาก 

 
ปานกลาง 
มาก 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

โดยรวม 3.51 .68 มาก 
 
จากตาราง 8  ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่ 

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี ดานสภาพแวดลอมการทํางาน โดยรวมแลวมีระดับขวญัอยูในระดับมาก 
(Χ  = 3.51)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอลักษณะอาคารและที่ตั้งเอือ้อํานวยในการปฏิบัติงาน และ
ขอสัมพันธภาพระหวางเพื่อนรวมงานเปนไปดวยดี  มีระดับขวัญอยูในระดับมาก  ขอการเดินทางไปมา
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ในการปฏิบัติงานมีความสะดวกปลอดภัย ขอมีความเขาใจอันดีระหวางผูปฏิบัติงานกับผูบังคับบัญชา  
ขอมีเครื่องมือวัสดุอุปกรณทีจ่ําเปนอยางเพยีงพอในการปฏิบัติงาน  มีระดับขวัญอยูในระดับปานกลาง 
โดยมีขอมีเครื่องมือวัสดุอุปกรณที่จําเปนอยางเพยีงพอในการปฏิบัติงาน ระดับขวัญการปฏิบัติงานมี
คาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  3.29) 

2.1.4  ดานความสัมพันธระหวางบุคคล  พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 9  
 
ตาราง 9  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

 ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานความสมัพันธ 
 ระหวางบุคคล 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
 

2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 
 

ความสัมพันธระหวางบุคคล 
ทานไดรับความรวมมือในการปฏิบัติงานจากบุคคล
ภายในหนวยงานเปนอยางด ี
ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมีความจรงิใจและ
รวมมือกันปฏบิัติงานเปนอยางดี 
ทานสามารถขอความชวยเหลือจากเพื่อรวมงานทั้งใน
เร่ืองงานและเรื่องสวนตัวได 
ผูรวมงานในหนวยงานมีความเปนกันเองและสนิทสนม
กับทานเปนอยางด ี
ทุกคนในสํานกังานมีความเคารพนับถือกันดวยความ 
จริงใจ 

 
 

3.68 
 

3.47 
 

3.66 
 

3.75 
 

3.33 

 
 

.78 
 

.95 
 

.78 
 

.79 
 

.85 

 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
โดยรวม 3.58 .72 มาก 

 
จากตาราง 9  ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพืน้ที่ 

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานความสัมพันธระหวางบุคคล  โดยรวมแลวมีระดบัขวัญอยูในระดับ
มาก (Χ  = 3.58)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอทานไดรับความรวมมอืในการปฏิบตัิงานจากบุคคล
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ภายในหนวยงานเปนอยางดี ขอทานสามารถขอความชวยเหลือจากเพื่อรวมงานทั้งในเรื่องงานและเรือ่ง
สวนตัวได และขอผูรวมงานในหนวยงานมีความเปนกนัเองและสนิทสนมกับทานเปนอยางดี มีระดับ
ขวัญอยูในระดับมาก   ขอผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมีความจริงใจและรวมมือกันปฏิบัติงานเปน
อยางดี และขอทุกคนในสํานกังานมีความเคารพนับถือกันดวยความจริงใจ     มีระดับขวัญอยูในระดับ
ปานกลาง  โดยมีขอทุกคนในสํานักงานมคีวามเคารพนบัถือกันดวยความจริงใจ  ระดับขวัญการ
ปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  3.33) 

2.1.5  ดานเงิน ฐานะ และความมั่นคง พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 10 
 
ตาราง 10  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

   ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี     แยกตามดานเงิน ฐานะ 
   และความมัน่คง 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
 

2. 
3. 
4. 
5. 

เงิน ฐานะ และความมั่นคง 
สํานักงานมีการจัดสวัสดิการที่เกื้อกูลในยามเดือดรอน 
หรือมีความจําเปน 
ทานมีความพงึพอใจที่ไดมาปฏิบัติงาน ณ ที่ทํางานนี ้
ทานมีความพงึพอใจที่ไดปฏิบัติงานในกลุมงานนี้ 
ทานมีความพงึพอใจกับรายไดในอาชพีทีท่านปฏิบัติงานอยู 
ลักษณะงานทีท่ําเปนงานที่มคีวามมั่นคงปลอดภัย 
 

 
 

3.09 
3.77 
3.78 
3.59 
3.78 

 

 
 

1.09 
.83 
.81 
.86 
.90 

 
 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
โดยรวม 3.60 .70 มาก 

 
จากตาราง 10 ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานเงนิฐานะและความมัน่คง  โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูในระดบัมาก 
(Χ  = 3.60)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอทานมีความพึงพอใจทีไ่ดมาปฏิบัติงาน ณ ที่ทํางานนี้  
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ขอทานมีความพึงพอใจทีไ่ดปฏิบัติงานในกลุมงานนี้ ขอทานมีความพึงพอใจกับรายไดในอาชีพที่ทาน
ปฏิบัติงานอยู และลักษณะงานที่ทําเปนงานที่มีความมั่นคงปลอดภัย  มีระดับขวัญอยูในระดับมาก   ขอ
สํานักงานมีการจัดสวัสดิการที่เกื้อกูลในยามเดือดรอนหรือมีความจําเปน  มีระดับขวญัอยูในระดับปาน
กลาง  โดยมีขอสํานักงานมกีารจัดสวัสดกิารที่เกื้อกูลในยามเดือดรอนหรือมีความจําเปน    ระดบัขวัญ
การปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  3.09) 

2.1.6  ดานความสําเร็จ พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 11 
 
ตาราง 11  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

   ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานความสําเร็จ 
 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
2. 
3. 
4. 
 

5. 
 

ความสําเร็จ 
ลักษณะงานทีท่ําเปนงานมั่นคงและมีเกยีรติ 
ทานปรารถนาที่จะประกอบอาชีพนี้อยูตลอดไป 
ทานมีความพงึพอใจตองานที่ปฏิบัติ 
ทานไดรับมอบหมายงานและสามารถปฏิบัติงานไดเสรจ็ทัน
ภายในเวลาที่กําหนด 
ทานมีความพอใจกับตําแหนงหนาที่ที่รับผิดชอบงานที่ทาน
ปฏิบัติอยูเหมาะสมกับความรูความสามารถของทาน 
 

 
4.01 
4.06 
3.97 

 
4.01 

 
3.95 

 

 
.81 
.76 
.84 

 
.76 

 
.79 

 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
โดยรวม 4.00 .64 มาก 

 
จากตาราง 11 ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี ดานความสําเร็จ  โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูในระดบัมาก (Χ  = 4.00)  
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ทุกขอ มีระดับขวัญอยูในระดับมาก  โดยมีขอทานมคีวามพอใจกับ
ตําแหนงหนาที่ที่รับผิดชอบงานที่ทานปฏิบัติอยูเหมาะสมกับความรูความสามารถของทาน ระดับขวัญ
การปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  3.95) 
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2.1.7  ดานการยกยองในความสําเร็จ พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 12 
 
ตาราง 12  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

   ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานการยกยองใน 
   ความสําเร็จ 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
2. 
3. 
4. 

 
5. 
 

การยกยองในความสําเร็จ 
เพื่อนรวมงานใหความเชื่อถือ และศรัทธาในตัวทาน 
ผูบังคับบัญชายอมรับและเชือ่ถือในความสามารถของทาน 
เพื่อนรวมงานใหคําชมเชยยกยองในผลงานที่ทานทําสําเร็จ 
ผูบังคับบัญชาใหคําชมเชยยกยองเมื่อทานทํางานประสบ
ผลสําเร็จ 
เมื่อทานทํางานสําเร็จมักไดรับคําชมเชยจากเพื่อนเสมอ 
 

 
3.73 
3.63 
3.61 

 
3.45 
3.45 

 
.72 
.74 
.67 

 
.92 
.80 

 
มาก 
มาก 
มาก 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.57 .65 มาก 
 

จากตาราง 12 ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่
ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานการยกยองในความสําเร็จ  โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูในระดบัมาก 
(Χ  = 3.57)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอเพื่อนรวมงานใหความเชื่อถือ และศรัทธาในตัวทาน ขอ
ผูบังคับบัญชายอมรับและเชือ่ถือในความสามารถของทาน และขอเพือ่นรวมงานใหคําชมเชยยกยองใน
ผลงานที่ทานทําสําเร็จ มีระดับขวัญอยูในระดับมาก ขอผูบังคับบัญชาใหคําชมเชยยกยองเมื่อทานทํางาน
ประสบผลสําเร็จ และขอเมื่อทานทํางานสําเร็จมักไดรับคาํชมเชยจากเพือ่นเสมอ  มีระดับขวัญอยูใน
ระดับปานกลาง โดยมีขอผูบังคับบัญชาใหคําชมเชยยกยองเมื่อทานทํางานประสบผลสําเร็จ  ขอเมื่อทาน
ทํางานสําเร็จมักไดรับคําชมเชยจากเพื่อนเสมอ  ระดับขวัญการปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  3.45) 
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2.1.8  ดานงานที่ทาทาย  พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 13 
 
ตาราง 13  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

   ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานงานที่ทาทาย 
 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
 

2. 
3. 
 

4. 
 

5. 
 

งานที่ทาทาย 
ทานมีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหทํางานทีไ่มเคยปฏิบัต ิ
มากอน 
ทานมีโอกาสไดรับผิดชอบงานที่มีความสําคัญ 
ลักษณะงานทีท่ําเปนงานที่ทาทายและจูงใจใหทานอยาก
ทํางานตอไป 
ทานมีโอกาสไดรับการฝกอบรมในเชิงวิชาการและทักษะ
การปฏิบัติงานในหลักสูตรทีท่าทาย 
ทานไดรับการสงเสริมใหมีความกาวหนาในวิชาชีพโดย
การใหศกึษาตอเพิ่มเติม 
 

 
 

3.45 
3.56 

 
3.51 

 
3.05 

 
2.99 

 

 
 

.83 

.87 
 

.87 
 

.97 
 

.99 
 

 
 

ปานกลาง 
มาก 

 
มาก 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.31 .71 ปานกลาง 
 

จากตาราง 13 ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่
ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานงานทีท่าทาย  โดยรวมแลวมีระดบัขวัญอยูในระดับปานกลาง  (Χ  = 
3.31)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอทานมีโอกาสไดรับผิดชอบงานที่มีความสําคัญ 
และขอลักษณะงานที่ทําเปนงานที่ทาทายและจูงใจใหทานอยากทํางานตอไป มีระดับขวัญอยูในระดับ
มาก   ขอทานมีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหทํางานที่ไมเคยปฏิบัติมากอน ขอทานมีโอกาสไดรับการ
ฝกอบรมในเชงิวิชาการและทักษะการปฏิบัติงานในหลักสูตรที่ทาทาย และขอทานไดรับการสงเสริมให
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มีความกาวหนาในวิชาชีพโดยการใหศึกษาตอเพิ่มเติม  มีระดับขวัญอยูในระดับปานกลาง  โดยมขีอ
ทานไดรับการสงเสริมใหมีความกาวหนาในวิชาชีพโดยการใหศกึษาตอเพิ่มเติม ระดบัขวัญการ
ปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  2.99) 

2.1.9  ดานความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น  พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 14 
 
ตาราง 14  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานความรับผิดชอบ     
เพิ่มขึ้น 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
2. 
 

3. 
4. 
5. 
 

ความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น 
ทานมีโอกาสไดรับผิดชอบงานที่ไมเคยปฏบิัติ 
เมื่อเกิดปญหาเพื่อนรวมงานจะรองขอคําปรึกษาจากทาน
เสมอ 
มีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหทํางานในหนาที่ที่สูงมากขึ้น 
มีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหทํางานในระดับหัวหนา  
ทานมีโอกาสไดรับมอบหมายใหทํางานพิเศษจาก
ผูบังคับบัญชา 

 
3.34 

 
3.34 
3.27 
3.17 

 
3.30 

 

 
1.03 

 
.79 
.86 
.92 

 
1.00 

 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.28 .77 ปานกลาง 
 
จากตาราง 14 ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น     โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูในระดับ 
ปานกลาง (Χ  = 3.28) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ทุกขอมีระดับขวัญอยูในระดับปานกลาง โดย 
มีขอมีโอกาสไดรับการคัดเลือกใหทํางานระดับหวัหนา  ระดับขวัญการปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด 
(Χ  =  3.17)  

2.1.10  ดานความเจริญเติบโตและการพัฒนา พิจารณาเปนรายขอ  ผลปรากฏดังตาราง 15 
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ตาราง 15  คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (SD) และระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากร 

   ทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี แยกตามดานความเจริญเติบโต 
   และการพัฒนา 

 
ขอ รายการเกีย่วกบัขวัญการปฏิบัติงาน Χ  SD ระดับ 

ขวัญ 
 

1. 
2. 
 

3. 
 

4. 
 

5. 
 

ความเจริญเตบิโตและการพฒันา 
มีโอกาสไดเล่ือนตําแหนงหนาที่การงานสงูขึ้น 
โครงสรางการบริหารงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เอื้อตอความเจริญกาวหนาในหนาทีก่ารงาน 
ไดรับการสงเสริม สนับสนุนในการพัฒนาตนเองใหเขารับ
การประชุม อบรม สัมมนา 
งานในหนาทีข่องทานเปดโอกาสใหทานไดใชความคิด 
ริเร่ิมสรางสรรค 
ตําแหนงการงานของทานมีโอกาสพัฒนาใหสูงขึ้น 
 

 
3.19 

 
3.12 

 
3.23 

 
3.58 
3.51 

 

 
.96 

 
1.04 

 
.94 

 
.94 
.96 

 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
มาก 
มาก 

 
โดยรวม 3.33 .81 ปานกลาง 

 
จากตาราง 15 ระดับขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงานเขตพื้นที ่

ทางการศึกษาจังหวดัปตตานี  ดานความเจริญเติบโตและการพัฒนา  โดยรวมแลวมีระดับขวัญอยูใน
ระดับปานกลาง  (Χ  = 3.33)    เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ของานในหนาที่ของทานเปดโอกาสให
ทานไดใชความคิดริเร่ิมสรางสรรค และขอตําแหนงการงานของทานมโีอกาสพัฒนาใหสูงขึ้น มีระดับ
ขวัญอยูในระดับมาก   ขอมโีอกาสไดเล่ือนตําแหนงหนาที่การงานสูงขึ้น ขอโครงสรางการบริหารงาน
ของสํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาเอื้อตอความเจริญกาวหนาในหนาที่การงานและขอไดรับการสงเสริม 
สนับสนุนในการพัฒนาตนเองใหเขารับการประชุม อบรม สัมมนา  มีระดับขวญัอยูในระดับปานกลาง  
โดยมีขอโครงสรางการบริหารงานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเอือ้ตอความเจรญิกาวหนาในหนาที่
การงาน  ระดบัขวัญการปฏิบัติงานมีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด (Χ  =  3.12)  
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2.2 เปรียบเทียบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานในสํานกังาน 

เขตพื้นที่การศกึษาที่ตางกนั โดยทดสอบคาที ( t – test)  ปรากฎรายละเอียดดังตาราง 16 
 
ตาราง 16  ผลเปรียบเทียบคาเฉลี่ย (Χ ) ของขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานกังาน  

   เขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 และสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษาปตตานี  เขต 2 
 

เขตพื้นที่การศกึษา 
เขต 1  เขต 2 

 
ขวัญการปฏิบัติงาน 

Χ  SD Χ  SD 

 
t –value 

 
Sig. 

1. ดานนโยบายและการบริหารงาน 
2. ดานการบังคับบัญชา 
3. ดานสภาพแวดลอมการทํางาน 
4. ดานความสมัพันธระหวางบุคคล 
5. ดานเงิน ฐานะ และความมั่นคง 
6. ดานความสาํเร็จ 
7. ดานการยกยองในความสําเร็จ 
8. ดานงานที่ทาทาย 
9. ดานความรบัผิดชอบเพิ่มขึ้น 
10.ดานความเจริญเติบโตและการ
พัฒนา 

3.08 
2.87 
3.27 
3.39 
3.48 
3.90 
3.42 
3.23 
3.20 
3.30 

0.77 
0.95 
0.63 
0.70 
0.70 
0.59 
0.62 
0.61 
0.68 
0.72 

3.54 
3.85 
3.79 
3.80 
3.75 
4.12 
3.76 
3.41 
3.39 
3.35 

0.72 
0.71 
0.63 
0.68 
0.68 
0.69 
0.63 
0.81 
0.86 
0.91 

 

3.84 
7.26 
4.97 
3.56 
2.42 
2.06 
3.31 
1.59 
1.48 
0.35 

 

.00 

.00 

.00 

.00 

.02 

.04 

.00 

.12 

.14 

.72 

โดยรวม 3.31 0.55 3.68 0.58 3.93 .000 
 
 จากตาราง 16   โดยรวมพบวา  ขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานกังานเขต
พื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 และ เขต 2 แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดานพบวา  ขวัญการปฏิบัติงานในดานนโยบายและการบริหารงาน   การบังคับบัญชา     
สภาพแวดลอมการทํางาน    ความสัมพันธระหวางบุคคล  ดานเงิน ฐานะและความมั่นคง   ดาน
ความสําเร็จ    และการยกยองในความสําเรจ็ แตกตางกันอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่
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บุคลากรที่ปฏิบัติงานในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2   มีขวัญสูงกวาบคุลากรที่ปฏิบัติงาน
ใน 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1   สวนดานงานที่ทาทาย  ดานความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น  และ
ดานความเจรญิเติบโตและการพัฒนา ไมแตกตางกัน 

2.3 เปรียบเทียบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานในกลุมงาน 
ที่ตางกัน ทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวยการทดสอบเอฟ (F – test)  รายละเอียดดังตาราง 17 
 

ตาราง 17   เปรียบเทียบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาทีป่ฏิบัติงานในกลุมงานที่ตางกัน 
 

กลุมงาน 
สํานักงาน สงเสริมการศึกษา นิเทศติดตามฯ 

 
ขวัญการปฏิบัติงาน 

 Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

 
F-value 

 
Sig. 

1. ดานนโยบายและการ
บริหารงาน 
2. ดานการบังคับบัญชา 
3. ดานสภาพแวดลอม 
การทํางาน 
4. ดานความสมัพันธ
ระหวางบุคคล 
5. ดานเงิน ฐานะ และ
ความมั่นคง 
6. ดานความสาํเร็จ 
7. ดานการยกยองใน
ความสําเร็จ 
8. ดานงานที่ทาทาย 
9. ดานความรบัผิดชอบ
เพิ่มขึ้น 
10. ดานความเจริญ เติบโต

 
3.26 
3.22 

 
3.45 

 
3.58 

 
3.54 
3.89 

 
3.53 
3.25 

 
3.27 

 

 
0.72 
0.92 

 
0.71 

 
0.70 

 
0.68 
0.56 

 
0.57 
0.63 

 
0.69 

 

 
3.22 
3.38 

 
3.61 

 
3.61 

 
3.49 
3.94 

 
3.62 
3.32 

 
3.32 

 

 
0.90 
1.80 

 
0.64 

 
0.84 

 
0.73 
0.76 

 
0.79 
0.86 

 
0.97 

 

 
3.45 
3.49 

 
3.55 

 
3.55 

 
3.88 
4.33 

 
3.62 
3.44 

 
3.27 

 

 
0.78 
1.00 

 
0.66 

 
0.64 

 
0.68 
0.60 

 
0.66 
0.75 

 
0.74 

 

 
0.96 
0.97 

 
0.76 

 
0.06 

 
3.42 
5.92 

 
0.34 
0.82 

 
0.06 

 

 
.39 
.38 

 
.47 

 
.94 

 
.04 
.00 

 
.72 
.44 

 
.94 
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และการพัฒนา 3.17 0.71 3.23 0.85 3.81 0.84 8.27 .00 
โดยรวม 3.42 0.51 3.48 0.72 3.64 0.59 1.70 .19 

 

 จากตาราง 17    โดยภาพรวมพบวา   ขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาใน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวดัปตตานี ของแตละกลุมงานไมแตกตางกัน  และเมื่อพิจารณาเปน
รายดานพบวา ขวัญการปฏิบัติงานของแตละกลุมงานในดานความสําเร็จ  ความเจริญเตบิโตและการ
พัฒนา และดานเงินฐานะและความมั่นคง แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
เชนเดยีวกัน     ดานนโยบายและการบริหารงาน   การบังคับบัญชา     สภาพแวดลอมการทํางาน    
ความสัมพันธระหวางบุคคล      การยกยองในความสําเร็จ   งานที่ทาทาย   และความรบัผิดชอบเพิ่มขึ้น  
ไมแตกตางกัน 

จากการเปรยีบเทียบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานในกลุมงานที่
ตางกัน ปรากฎวามีความแตกตางกัน 3 ดาน จึงตองมีการเปรียบเทียบรายคู รายละเอยีดดังตาราง 18–20 
 
ตาราง 18    เปรียบเทียบรายคู  จําแนกตามกลุมงาน ดานเงิน ฐานะ และความมั่นคง 
 

กลุมงาน  
กลุมงาน นิเทศติดตามฯ 

 Χ = 3.8788 
สํานักงาน 
Χ = 3.5383 

สงเสริมการศึกษา 
Χ = 3.4944 

นิเทศติดตามฯ  Χ = 3.8788 
สํานักงาน   Χ = 3.5383 
สงเสริมการศึกษา  Χ = 3.4944 
 

 .34052* .38434* 
.04383 

 

 
 จากตาราง 18   ผลการเปรียบเทียบรายคู  พบวา กลุมงานนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา 
กับกลุมงานสาํนักงาน   และ กลุมงานนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา กับกลุมงานสงเสริม
การศึกษา  มีขวัญการปฏิบัติงานแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยที่กลุมนิเทศ
ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา มคีาเฉลี่ยสูงกวากลุมงานสํานักงาน และกลุมงานสงเสริม
การศึกษา 
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ตาราง 19    เปรียบเทียบรายคู  จําแนกตามกลุมงาน ดานความสําเร็จ 
 

กลุมงาน  
กลุมงาน นิเทศติดตามฯ 

 Χ = 4.3273 
สงเสริมการศึกษา 

Χ = 3.9389 
สํานักงาน 
Χ = 3.8938 

นิเทศติดตามฯ  Χ = 4.3273 
สงเสริมการศึกษา  Χ = 3.9389 
สํานักงาน   Χ = 3.8938 

 .38838* .43345* 
.0451 

 
 จากตาราง 19   ผลการเปรียบเทียบรายคู  พบวา กลุมงานนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา 
กับกลุมงานสาํนักงาน  กลุมงานนิเทศติดตามและประเมนิผลการศึกษา กับกลุมงานสงเสริมการศึกษา   
มีขวัญการปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   โดยที่กลุมนิเทศติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา มีคาเฉลี่ยสูงกวากลุมงานสงเสริมการศึกษา และกลุมงานสํานักงาน 
 
ตาราง 20    เปรียบเทียบรายคู  จําแนกตามกลุมงาน ดานความเจริญเตบิโตและการพฒันา 
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กลุมงาน  
กลุมงาน นิเทศติดตามฯ 

 Χ = 3.8061 
สงเสริมการศึกษา 

Χ = 3.2333 
สํานักงาน 
Χ = 3.1704 

นิเทศติดตามฯ  Χ = 3.8061 
สงเสริมการศึกษา  Χ = 3.2333 
สํานักงาน   Χ = 3.1704 

 .57273* .63569* 
.0630 

 
 จากตาราง 20   ผลการเปรียบเทียบรายคู  พบวา กลุมงานนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา 
กับกลุมงานสาํนักงาน     และกลุมงานนเิทศติดตามและประเมินผลการศึกษา กับ กลุมงานสงเสริม
การศึกษา  มีขวัญการปฏิบัติงานแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   โดยที่กลุมนิเทศ
ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา มคีาเฉลี่ยสูงกวากลุมงานสงเสริมการศึกษา และกลุมงาน
สํานักงาน 
 

2.4 เปรียบเทียบขวญัการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงานในชวงอายุราชการ 
ที่ตางกัน  ทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวยการทดสอบเอฟ (F – test)  รายละเอียดดังตาราง 21 
 
ตาราง 21  เปรียบเทียบขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาทีป่ฏิบัติงานในชวงอายุราชการ 

   ที่ตางกัน 
 

อายุราชการ 
นอยกวา 10 ป  10 – 20 ป มากกวา 20 ป 

 
ขวัญการปฏิบัติงาน 

Χ  SD Χ  SD Χ  SD 

 
F-value 

 
Sig. 

1. ดานนโยบายและการ
บริหารงาน 
2. ดานการบังคับบัญชา  
3. ดานสภาพแวดลอม
การทํางาน   
4. ดานความสมัพันธ

 
2.77 
2.73 

 
3.34 

 

 
0.79 
1.14 

 
0.59 

 

 
3.26 
3.34 

 
3.49 

 

 
0.65 
0.86 

 
0.69 

 

 
3.47 
3.48 

 
3.57 

 

 
0.83 
0.98 

 
0.70 

 

 
6.24 
4.58 

 
0.92 

 

 
.00 
.01 

 
.40 
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ระหวางบุคคล 
5. ดานเงิน ฐานะ และ
ความมั่นคง  
6. ดานความสาํเร็จ  
7. ดานการยกยองใน
ความสําเร็จ  
8. ดานงานที่ทาทาย 
9. ดานความรบัผิดชอบ
เพิ่มขึ้น   
10. ความเจริญเติบโต
และการพัฒนา 

3.37 
 

3.43 
3.75 

 
3.41 
3.21 

 
3.02 

 
3.23 

0.83 
 

0.64 
0.59 

 
0.52 
0.73 

 
0.73 

 
0.78 

3.54 
 

3.61 
3.99 

 
3.52 
3.34 

 
3.23 

 
3.34 

0.73 
 

0.67 
0.62 

 
0.64 
0.61 

 
0.71 

 
0.76 

3.68 
 

3.65 
4.08 

 
3.67 
3.31 

 
3.41 

 
3.34 

0.67 
 

0.75 
0.67 

 
0.67 
0.81 

 
0.83 

 
0.88 

1.62 
 

0.70 
1.99 

 
1.55 
0.26 

 
2.09 

 
0.15 

.20 
 

.50 

.14 
 

.22 

.78 
 

.13 
 

.87 
โดยรวม 3.23 0.54 3.47 0.53 3.57 0.64 2.53 .08 

 

 จากตาราง 21   โดยภาพรวมพบวา ขวัญการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาในสํานักงาน
เขตพื้นที่การศกึษาจังหวดัปตตานี จําแนกตามชวงอายุราชการไมแตกตางกัน   และเมือ่พิจารณาเปนราย
ดานพบวา ขวญัการปฏิบัติงานของแตละชวงอายุราชการในดานนโยบายและการบริหาร  และดานการ
บังคับบัญชา  แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยที่ดานอื่น ๆ ไมแตกตางกัน 

จากการเปรยีบเทียบความแปรปรวนของชวงอายุราชการ 3 กลุม  ซ่ึงมีความแตกตางกนั 2 ดาน 
จึงตองมีการเปรียบเทียบรายคู   รายละเอยีดดังตาราง 22 – 23 
 
ตาราง 22    เปรียบเทียบรายคู  จําแนกตามอายุราชการ  ดานนโยบายและการบริหาร 
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อายุราชการ  
อายุราชการ นอยกวา 10 ป 

 Χ = 2.7789 
10 – 20 ป 
Χ = 3.2646 

 มากกวา20 ป 
Χ = 3.4667 

นอยกวา 10 ป  Χ = 2.7789 
10 – 20 ป   Χ = 3.2646 
มากกวา 20 ป  Χ = 3.4667 

 .48567* .68772* 
.20205 

 
 จากตาราง 22   ผลการเปรียบเทียบรายคู   พบวา   อายุราชการนอยกวา 10 ป   กับ  อายรุาชการ
มากกวา 20 ป    และ อายุราชการนอยกวา 10 ป กับ อายุราชการ 10 – 20 ป  มีขวัญการปฏิบัติงาน
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05      โดยที่อายุราชการมากกวา 20 ป    มีคาเฉลี่ยสูงกวา
อายุราชการ 10 – 20 ป และอายุราชการนอยกวา 10 ป 
 
 
 
 
 
 
 
ตาราง 23    เปรียบเทียบรายคู  จําแนกตามอายุราชการ  ดานการบังคับบัญชา 
 

อายุราชการ  
อายุราชการ นอยกวา 10 ป 

 Χ = 2.7263 
10 – 20 ป 
Χ = 3.3385 

มากกวา 20 ป 
Χ = 3.4758 

นอยกวา 10 ป  Χ = 2.7263 
10 – 20 ป   Χ = 3.3385 
มากกวา 20 ป  Χ = 3.4758 

 .61215* .74944* 
.13730 
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 จากตาราง 23   ผลการเปรียบเทียบรายคู  พบวา อายุราชการนอยกวา 10 ป กับ อายุราชการ
มากกวา 20 ป    และอายุราชการนอยกวา 10 ป กับ อายุราชการ 10 – 20 ป    มีขวัญการปฏิบัติงาน
แตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยที่อายุราชการมากกวา 20 ป มีคาเฉลี่ยสูงกวาอายุ
ราชการ 10 – 20 ป และอายรุาชการนอยกวา 10 ป  
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