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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
คุณภาพเครื่องมือ 
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คุณภาพของเครื่องมือ 
 

คาความเที่ยงตรงดานเนื้อหา  (Content validity)  ของแบบสอบถาม 
ตอนที ่1  แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายใน  
               ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษายะลา เขต 1   

ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ ปจจัยการ
บริหาร 

ขอท่ี 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

 

R∑  IC 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
2 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
3 +1 0 +1 +1 +1 +4 .8 
4 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
7 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

ภาวะผูนาํ 

8 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
9 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
10 +1 0 +1 +1 +1 +4 .8 
11 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
12 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
13 0 +1 0 +1 +1 +3 .6 
14 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
15 +1 +1 0 +1 +1 +4 .8 

การจูงใจ 

16 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
17 +1 0 0 +1 +1 +3 .6 
18 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
19 +1 +1 0 +1 +1 +4 .8 
20 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
21 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การมีสวนรวม 

22 +1 +1 +1 0 +1 +4 .8 
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ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ ปจจัยการ
บริหาร 

ขอท่ี 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

 

R∑  IC 

23 +1 +1 0 +1 +1 +4 .8 
24 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
25 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
26 +1 +1 0 +1 +1 +4 .8 
27 +1 0 +1 +1 +1 +4 .8 

การติดตอ 
สื่อสาร 

28 +1 0 +1 +1 +1 +4 .8 
29 +1 0 0 +1 +1 +3 .6 
30 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
31 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
32 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
33 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
34 +1 +1 0 +1 +1 +4 .8 

การทํางาน 
เปนทีม 

35 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
36 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
37 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
38 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
39 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
40 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
41 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
42 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

ทรัพยากร 
เพื่อการเรียน
การสอน 

43 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
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ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ ปจจัยการ
บริหาร 

ขอท่ี 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

 

R∑  IC 

44 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
45 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
46 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
47 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

โครงสราง
องคการ 

48 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
49 +1 0 0 +1 +1 +3 .6 
50 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
51 +1 +1 +1 +1 0 +4 .8 
52 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

เทคโนโลยี 

53 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
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ตอนที ่2   แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอน  
                ศาสนาอิสลามสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษายะลา เขต 1   

ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ การดําเนินงาน
ประกันคุณภาพ

ภายใน 
ขอท่ี 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

 

R∑  

 
IC 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
2 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 
3 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 
4 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การจัดระบบ
บริหารและ
สารสนเทศ 

5 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
7 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
8 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
9 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
10 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การพัฒนา
มาตรฐาน
การศึกษา 

11 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
12 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
13 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
14 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 
15 0 0 +1 +1 +1 +3 .6 
16 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 
17 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การจัดทํา
แผนพฒันา

คุณภาพการศึกษา 

18 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 
19 +1 +1 0 +1 +1 +4 .8 
20 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
21 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การดําเนินงาน
ตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา 

22 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
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ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ การดําเนินงาน
ประกันคุณภาพ

ภายใน 
ขอท่ี 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

 

R∑  IC 

23 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
24 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
25 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
26 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพ

การศึกษา 

27 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
28 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
29 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
30 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การประเมิน
คุณภาพการศึกษา 

31 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
32 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
33 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
34 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การรายงาน
คุณภาพการศึกษา 

ประจําป 
35 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
36 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 
37 0 +1 0 +1 +1 +3 .6 
38 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 

การผดงุระบบการ
ประกันคุณภาพ

การศึกษา 
39 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 

 
 
 
 
 
 
 
 

คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษายะลา เขต 1   

1. ภาวะผูนํา     .891    
2. การจูงใจ     .902 
3. การมีสวนรวม    .876 
4. การติดตอส่ือสาร    .883 
5. การทํางานเปนทีม    .879 
6. ทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน  .885 
7. โครงสรางองคการ    .886 
8. เทคโนโลยี     .921 

 
คาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากบั   .900 

 
แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษายะลา เขต 1   

1.    การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ   .962    
2.    การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   .962 
3.     การจัดทําแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา  .965 
4.     การดําเนนิงานตามแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา .960 
5.    การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  .956 
6.    การประเมินคุณภาพการศึกษา   .956 
7.    การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป    .959 
8.    การผดุงระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา  .960 

 
คาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากบั    .964 
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ภาคผนวก  ข 
รายนามผูเชี่ยวชาญ 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 

1. ดร.นิเลาะ  แวอุเซ็ง   
อาจารยวิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี
 
2. นายอับดุลรอซะ  วรรณอาลี    
อาจารยมหาวทิยาลัยราชภัฏยะลา 
 
3. นายจํารูญ  เรืองขจร     
ศึกษานิเทศก  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1 
 
4. นายรอซี  เบ็ญสุหลง     
ผูอํานวยการโรงเรียนธรรมวทิยามูลนิธิ 
 
5. ดร.นินาวาลย  ปานากาเซ็ง     
หัวหนาฝายแผนและงบประมาณโรงเรียนพัฒนาวิทยา 
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ภาคผนวก  ค 
เอกสารทางราชการ 
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ท่ี  ศธ 0521.2.0702/                                                                                     ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
                                                                                                                     คณะศึกษาศาสตร 

         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

         วิทยาเขตปตตานี  94000 

        21   มกราคม   2551 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

เรียน  .......(นามผูเชี่ยวชาญ).........  
สิ่งท่ีสงมาดวย   1.  เอกสารโครงรางงานวจิัย                จํานวน 1 ชุด 

                        2.  แบบสอบถามเพื่อการวจิัย              จํานวน 1 ชุด 

                        ดวย นายสัลมาน  สะบูดิง   นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี    กําลังทําวิจัยเรือ่ง  ปจจยัการบริหารท่ี
สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1   โดยมี รองศาสตราจารย ดร. ผองศรี  วาณิชยศุภวงศ  และ ดร.ประเสริฐ  
บัณฑิศักดิ์เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้ ภาควิชาฯไดพิจารณาเห็นวาทานเปนผูท่ีมีความรูความสามารถ  
   ในเรื่องนี้เปนอยางดี  จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตรวจสอบ ความ
เที่ยงตรงเชิงเนือ้หา ความเหมาะสมของภาษาของ 
แบบสอบถาม และใหขอเสนอแนะตางๆ เพื่อใชเปนแนวทางการปรับปรุงเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล
เพื่อการทําวิจัยตอไป 
 

จึงเรียนมาเพือ่โปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห จักขอบคุณยิ่ง 

                                                                    ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                                (รองศาสตราจารย ดร.ชุมศักดิ์  อินทรรักษ)  

                                                                                              หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา  

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทร. 0 7331 3928-50 ตอ 1624 

โทรสาร  0 7334 8322 
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ท่ี  ศธ 0521.2.0702/                                                                                ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
                                                                                                                 คณะศึกษาศาสตร 

                               มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

                 วิทยาเขตปตตานี  94000 

  1   กุมภาพันธ   2551  

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหทดลองใชเครื่องมอืการวจิัย 

เรียน   …….(ผูบริหารสถานศึกษา)......... 
สิ่งท่ีสงมาดวย  แบบสอบถามเพื่อการวจิัย           จํานวน  30    ชุด 

                        ดวย นายสัลมาน  สะบูดิง   นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี    กําลังทําวิจัยเรือ่ง  ปจจยัการบริหารท่ี
สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1   โดยมี รองศาสตราจารย ดร. ผองศรี  วาณิชยศุภวงศ  และ  
ดร.ประเสริฐ  บัณฑิศักดิ์เปนอาจารยท่ีปรึกษา  

 ในการวิจัยครั้งนี้ จําเปนตองทดลองใชเครื่องมือการวจิัย เพื่อหาความเชื่อมั่นของแบ 
สอบถามกอนทําการวิจัย จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานและบุคลากรในสังกัด ตอบแบบสอบถามที่
แนบมาพรอมนี้ เพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุงแบบสอบถามเพื่อการวจิัยใหมีความเชื่อมั่น และมีความ
ถูกตองสมบูรณตอไป 

ท้ังนี้การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ขอรับรองว 
การตอบแบบสอบถามครั้งนี้ จะไมสงผลกระทบใดๆ แกทานและบุคลากรในสังกัด 

จึงเรียนมาเพือ่โปรดพิจารณาอนุญาตดวย จักขอบคุณยิ่ง 

                                                                    ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                              (รองศาสตราจารย ดร.ชุมศักดิ์  อินทรรักษ) 

                                                                     หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทร. 0 7331 3928-50 ตอ 1624 

โทรสาร  0 7334 8322 
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ท่ี  ศธ 0521.2.0702/                                                                                      ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
                                                                                                                      คณะศึกษาศาสตร 

          มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

          วิทยาเขตปตตานี  94000 

       4   กุมภาพันธ   2551  

เรื่อง   ขออนุญาตใหนักศึกษาเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย 

เรียน   …….(ผูบริหารสถานศึกษา).........  
สิ่งท่ีสงมาดวย  แบบสอบถามเพื่อการวจิัย              จํานวน       ชุด 

                        ดวย นายสัลมาน  สะบูดิง   นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี    กําลังทําวิจัยเรือ่ง  ปจจยัการบริหารท่ี
สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1   โดยมี รองศาสตราจารย ดร. ผองศรี  วาณิชยศุภวงศ  และ  
ดร.ประเสริฐ  บัณฑิศักดิ์  เปนอาจารยท่ีปรกึษา  

 ในการนี้ นักศึกษามีความประสงคจะทําการเก็บขอมูลเพื่อการวิจัยจากกลุมประชากร 
ของสถานศึกษาในสถาบันของทาน จึงขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดกรุณาอนุญาตใหนักศึกษาได
ทําการแจกแบบสอบถามเก็บขอมูลเพื่อการวจิัย ดังรายละเอยีดท่ีแนบมานี้ 
 

จึงเรียนมาเพือ่โปรดพิจารณาอนุญาตดวย จักขอบคุณยิ่ง 

 

                                                                    ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                              (รองศาสตราจารย ดร.ชุมศักดิ์  อินทรรักษ) 

                                                                    หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 

  

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทร. 0 7331 3928-50 ตอ 1624 

โทรสาร  0 7334 8322 
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ภาคผนวก  ง 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง 

ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคณุภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษายะลา เขต 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สัลมาน สะบูดิง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เร่ือง ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดาํเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน 
สอนศาสนาอสิลามสังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษายะลา เขต 1     

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสอบถาม ครูผูสอนวิชาสามัญ เกี่ยวกับปจจัยการ
บริหารที่สงผลตอการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายใน ขอมูลที่ไดจะเปนประโยชนตอการ
ดําเนินงานในระบบการประกันคุณภาพภายใน 

2.  แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
     ตอนที ่1 ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา 
     ตอนที ่2 การดําเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 
3.  ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของทานจะทําใหการวจิัยคร้ังนี้มีความสมบรูณ

และเชื่อถือได ดังนั้น กรณุาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามสภาพความเปนจริง 
4.  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนี้จะไมกระทบกระเทือนตอการปฏิบัติงานในตําแหนง

หนาที่ของทานแตประการใด 
5.  ขอมูลที่ทานตอบแบบสอบถามในครั้งนี ้จะเก็บรักษาไวเปนความลับและนําผลใช

เฉพาะการวิจยัครั้งนี้เทานั้น 
6.  ผลที่ไดจากการวจิัยคร้ังนี้จะมีสวนชวยทําใหไดขอมลูประกอบในการพิจารณาหา

แนวทางปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาใหเกดิประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 
    
 
 
 
        ขอขอบคุณเปนอยางสูงในความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม 
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ตอนที่ 1   แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนนิงานประกันคุณภาพ  
                 การศึกษาภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่  
                 การศึกษายะลา เขต 1 
 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับระดับพฤติกรรม และระดับการดําเนินงานที่  
สอดคลองกับความเปนจริงมากที่สุด โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ ซ่ึงมีความหมาย
ดังนี ้
 ระดับพฤติกรรม 
              5  หมายถึง   พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับมากทีสุ่ด 

4  หมายถึง  พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับมาก 
3  หมายถึง  พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับปานกลาง 
2  หมายถึง  พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับนอย 
1  หมายถึง  พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

 
 ระดับการดําเนินงาน 
              5  หมายถึง   มีการดําเนนิงานอยูในระดับมากที่สุด 

4  หมายถึง  มีการดําเนนิงานในระดับมาก 
3  หมายถึง  มีการดําเนนิงานอยูในระดับปานกลาง 
2  หมายถึง  มีการดําเนนิงานอยูในระดับนอย 
1  หมายถึง  มีการดําเนนิงานอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ระดับพฤติกรรม 
ขอท่ี ปจจัยการบริหาร 

5 4 3 2 1 
 
1 

ภาวะผูนาํ 
ผูบริหารใชความรู ความสามารถและทักษะในการบริหาร
จัดการ 

     

2 ผูบริหารมีการนิเทศ กํากับดแูล ติดตาม และประเมนิผล
การปฏิบัติงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

     

3 ผูบริหารสามารถกําหนดภาพในอนาคตและแนว
ทางแกไขปญหาไดเปนอยางดี 
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ระดับพฤติกรรม 
ขอท่ี ปจจัยการบริหาร 

5 4 3 2 1 
4 ผูบริหารสรางสรรคผลงานใหปรากฏตอสายตาเพื่อน

รวมงานอยูเสมอ  
     

5 ผูบริหารสามารถประสานงานกับบุคคลหรือหนวยงาน
ตางๆ ไดเปนอยางด ี

     

6 ผูบริหารสามารถปรับตัวเขากับสถานการณตางๆ      
7 ผูบริหารใชหลักเหตุผลในการบริหารงาน      
8 ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ด ี      
 
9 

การจูงใจ 
ผูบริหารสรางจุดมุงหมายในการทํางานที่สามารถนําไป
ปฏิบัติใหเปนรูปธรรม 

     

10 ผูบริหารเปดโอกาสใหแสดงความคิดเหน็ รับฟง
ขอเสนอแนะตางๆ เพื่อใหเห็นถึงความสําคัญในตัว
บุคลากร  

     

11 ผูบริหารใหความสนใจบุคลากรเปนรายบุคคล      
12 ผูบริหารจัดใหมีระบบสวัสดกิาร สรางขวัญและกําลังใจ

แกบุคลากร 
     

13 ผูบริหารจัดระบบงานที่ดีเพื่อไมใหเกิดความสับสนใน
การทํางาน 

     

14 ผูบริหารมอบหมายงานตามความรู ความสามารถของ
บุคลากร 

     

15 ผูบริหารสรางบรรยากาศที่เอื้อและสงเสริมการปฏิบัติงาน      
16 ผูบริหารไดจัดเตรียมความพรอมในเครื่องมืออุปกรณ

ตางๆ ที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน 
     

 
17 

การมีสวนรวม 
ผูบริหารสรางความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากร
ผูเกี่ยวของดวยวิธีการทีห่ลากหลาย 

     

18 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร รวมคิด รวมปฏิบัติ รวม
รับผิดชอบ และรวมรับผลประโยชน 
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ระดับพฤติกรรม 
ขอท่ี ปจจัยการบริหาร 

5 4 3 2 1 
19 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรตัดสินใจไดอยางอิสระ      
20 ผูบริหารใชเทคนิคการตัดสินใจโดยกระบวนการกลุม      
21 ผูบริหารสรางความไววางใจใหบุคลากรแกปญหา 

ดวยตนเองโดยมีผูบริหารคอยใหความชวยเหลือ 
     

 
22 ผูบริหารใหเกยีรติ ยกยอง ชมเชยเพื่อใหเกดิความ

ภาคภูมใิจในความสําเร็จของผลงาน 
     

 
23 

การติดตอส่ือสาร 
ผูบริหารใหความสําคัญกับการติดตอส่ือสาร 

     

24 ผูบริหารใชเทคนิคและสื่อหลายๆ ทาง เพื่อใหบุคลากร
ไดรับขอมูลขาวสารอยางครบถวน 

     

25 ผูบริหารใชภาษาที่ชัดเจนและเขาใจงาย      
26 ผูบริหารใชขอมูลยอนกลับเพื่อใหเกิดความแนใจ และ

ความเขาใจตรงกัน 
     

27 ผูบริหารสื่อความหมายโดยใชเหตุผล       
28 ผูบริหารมีการดําเนินงานที่ไดพูด      

 
29 

การทํางานเปนทีม 
ผูบริหารสรางความเชื่อถือและแรงจูงใจในทีมงาน 

     

30 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกทุกคนมีสวน
รวมในการตัดสินใจแกปญหา 

     

31 ผูบริหารมีการพัฒนาศักยภาพและความสามารถของ
ทีมงานอยางตอเนื่อง 

     

32 ผูบริหารเสริมสรางความกระตือรือรนใหทีมงาน      
33 ผูบริหารสรางบรรยากาศของความไววางใจใหกับสมาชิก

ทีมงาน 
     

34 ผูบริหารมอบหมายและมอบอํานาจใหสมาชิกทํางานของ
ตนเองใหสําเรจ็ 

     

35 ผูบริหารใหเกยีรติ ยกยอง ชมเชย เพื่อนรวมงานในโอกาส
ที่เหมาะสมอยางสม่ําเสมอ 
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ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี ปจจัยการบริหาร 

5 4 3 2 1 
 

36 
ทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน 
ผูบริหารจัดอาคารสถานที่ที่มีความพรอมตอการ
เรียนการสอน 

     

37 ผูบริหารจัดใหมีแหลงเรียนรูที่เอื้อตอการจดัการ
เรียนการสอน 

     

38 ผูบริหารจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนใหมีความ
รมร่ืน สวยงาม สะอาด ปลอดภัย เอื้อตอการเรียนรู 

     
 

39 ผูบริหารจัดใหมีส่ือ อุปกรณการเรียนการสอน 
อยางเพียงพอ 

     

40 ผูบริหารจัดใหมีส่ือ อุปกรณการเรียนการสอนให
อยูในสภาพทีใ่ชงานไดด ี

     

41 ผูบริหารจัดทําแผนการใชงบประมาณที่มุงเนนการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

     

42 ผูบริหารจัดใหมีการใชงบประมาณตามแผนอยางมี
ประสิทธิภาพ 

     

43 ผูบริหารจัดใหมีการตรวจสอบและรายงานดาน
การเงินอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

     

 
44 

โครงสรางองคการ 
ผูบริหารจัดโครงสรางองคการที่มีความยืดหยุน มี
การกระจายอํานาจในการตัดสินใจ 

     

45 ผูบริหารจัดใหมีสายการบังคับบัญชาที่ส้ันทําให
เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการติดตอส่ือสาร 

     

46 ผูบริหารสนับสนุนใหมกีารประสานงานอยาง
ทั่วถึงระหวางฝาย/กลุมตางๆ ในโรงเรียน 

     

47 ผูบริหารจัดบคุลากรสอดคลองกับความรู 
ความสามารถ 

     

48 ผูบริหารจัดกระบวนการดําเนินงานเชิงบูรณาการ
เพื่อการใชทรัพยากรรวมกัน  
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ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี ปจจัยการบริหาร 

5 4 3 2 1 
 

49 
เทคโนโลย ี
ผูบริหารทําการศึกษาเทคโนโลยีที่จะนํามาใช 

     

50 ผูบริหารจัดใหมีเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับงานที่จะ
นํามาใช 

     

51 ผูบริหารสนับสนุนงบประมาณอยางเพียงพอใน 
การจัดซื้อวัสด ุอุปกรณดานเทคโนโลยี 

     

52 ผูบริหารจัดใหมีการพัฒนาบคุลากรเพื่อใหมีความ
พรอมในการใชเทคโนโลยีตางๆ ที่นําเขามาใช 
ในงาน 

     

53 ผูบริหารมีการติดตาม ประเมนิผลการใชงานเพื่อ
จัดหาเทคโนโลยีตางๆ ใหสอดคลองกับความ
ตองการในการใชงานตอไป 
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ตอนที่ 2   แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนนิงานประกันคุณภาพการศกึษาภายในของโรงเรียน 
                 เอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1 

 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับระดับการดําเนินงานที่สอดคลองกับสภาพ
ความเปนจริงมากที่สุด โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ ซ่ึงมีความหมายดังนี้  
 
   5  หมายถึง  มีการดําเนนิงานประกันคณุภาพภายในอยูในระดับมากทีสุ่ด 

4  หมายถึง  มีการดําเนนิงานประกันคณุภาพภายในอยูในระดับมาก 
3  หมายถึง  มีการดําเนนิงานประกันคณุภาพภายในอยูในระดับปานกลาง 
2  หมายถึง  มีการดําเนนิงานประกันคณุภาพภายในอยูในระดับนอย 
1  หมายถึง  มีการดําเนนิงานประกันคณุภาพภายในอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

 
 

ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

5 4 3 2 1 
 
1 

การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
ผูบริหารแตงตัง้คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 

     

2 ผูบริหารมีการกําหนดแนวทางและวิธีการ
ประกันคณุภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

     

3 ผูบริหารมีการกํากับ ติดตาม ใหความเห็น
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินงานประกนั
คุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา 

     

4 ผูบริหารแตงตัง้คณะบุคคลทีท่ําหนาที่ตรวจสอบ
ทบทวนและรายงานคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา 

     

5 ผูบริหารจัดระบบสารสนเทศที่มีขอมูลอยาง
เพียงพอตอการดําเนินงานประกันคณุภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 
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ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

5 4 3 2 1 
 
6 

การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับ
สถานศึกษาทีค่รอบคลุมสาระการเรียนรู 

     

7 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับ
สถานศึกษาทีค่รอบคลุมกระบวนการเรียนรู 

     

8 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับ
สถานศึกษาทีค่รอบคลุมผลการเรียนรู 

     

9 ผูบริหารกําหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาที่เหมาะสมกับศกัยภาพของผูเรียน 

     

10 ผูบริหารกําหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาทีส่อดรับกับความตองการของ
สถานศึกษา และทองถ่ิน 

     

11 ผูบริหารกําหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาทีส่อดคลองกับมาตรฐานการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

     

 
12 

การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ผูบริหารจัดทําแผนกลยุทธเพือ่พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 

     

13 ผูบริหารมีการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาโดยมแีผนปฏิบัติการประจําป
รองรับ 

     

14 ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย และ
สภาพความสําเร็จของการพฒันาอยางชัดเจนและ
เปนรูปธรรม 

     

15 ผูบริหารกําหนดแหลงวิทยากรภายนอกทีใ่หการ
สนับสนุนทางวิชาการ 

     

16 ผูบริหารกําหนดบทบาทหนาที่ใหบุคลากรของ
สถานศึกษาและผูเรียนอยางชัดเจน 
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ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

5 4 3 2 1 
17 ผูบริหารกําหนดบทบาทหนาที่ของผูปกครอง 

และชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
อยางชัดเจน 

     

18 ผูบริหารมีการกําหนดการจดัสรรงบประมาณ
และการใชทรัพยากรอยางมปีระสิทธิภาพ 

     

 
19 

การดําเนินงานตามแผนพฒันาคณุภาพการศึกษา 
ผูบริหารจัดใหมีการประชุม วางแผนการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

     

20 ผูบริหารจัดใหมีการดําเนนิงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศกึษา 

     

21 ผูบริหารจัดสิ่งอํานวยความสะดวกแกบุคลากร
เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

     

22 ผูบริหารไดมีการกํากับ ติดตาม ประเมินผลการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

     

 
23 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
ผูบริหารมีการวางแผนการดาํเนินงานตรวจสอบ 
และทบทวนคณุภาพการศึกษา 

     

24 ผูบริหารกําหนดวิธี/มาตรฐานที่ใชในการ
ตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการศกึษา 

     

25 ผูบริหารกําหนดใหคณะบุคคลดําเนินการ
ตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพ และรายงานการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

     

26 ผูบริหารจัดใหมีการสรุปผลการตรวจสอบ และ
ทบทวนคณุภาพการศึกษาเพือ่เทียบเคียงกบัสิ่งที่
กําหนดไวในแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

     

27 ผูบริหารมีการนําผลการดําเนินงานไปใชในการ
ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศกึษาตอไป 
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ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

5 4 3 2 1 
 

28 
การประเมินคุณภาพการศึกษา 
ผูบริหารจัดใหผูเรียนในทกุระดับชวงชั้นที่
หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐานกําหนดไดรับการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ในวิชาแกนหลักและ
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค 

     

29 ผูบริหารจัดใหมีการประเมินดวยเครื่องมือที่
มาตรฐาน 

     
 

30 ผูบริหารจัดใหมีการรายงานผลการประเมินอยาง
ชัดเจน เขาใจงาย และเชื่อถือได 

    

31 ผูบริหารสามารถนําขอมูลที่ไดจากการประเมิน
ไปใชพัฒนาคณุภาพการศึกษาอยางตอเนือ่ง 

     

 
32 

การรายงานคณุภาพการศึกษาประจําป 
ผูบริหารมีการจัดทํารายงานคุณภาพการศกึษา
ประจําปที่มีการระบุความสําเร็จตามเปาหมายใน
แผนพัฒนาคณุภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

     

33 ผูบริหารกําหนดใหมีการระบุหลักฐาน ขอมูล
และผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนไวใน
รายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 

     

34 ผูบริหารจัดใหมีการเผยแพรรายงานคุณภาพ
การศึกษาประจําปภายในสถานศึกษา 

     

35 ผูบริหารจัดใหมีการเผยแพรรายงานคุณภาพ
การศึกษาประจําปตอหนวยงานตนสังกัด 
หนวยงานทีเ่กีย่วของ และสาธารณชน 
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ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

5 4 3 2 1 
 

36 
การผดงุระบบการประกันคณุภาพการศึกษา 
ผูบริหารสงเสริม สนับสนุนใหมีการจดัระบบ
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพ 

     

37 ผูบริหารมีการตรวจสอบ ติดตาม ทบทวน และ
ประเมินผลการนําระบบประกันคุณภาพ 
การศึกษามาใชในสถานศึกษา 

     

38 ผูบริหารมีการปรับปรุง และพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพการศกึษามาใชในสถานศึกษา 

     

39 ผูบริหารมีการนําระบบประกันคุณภาพการศึกษา
มาใชในการจดัการศึกษาของโรงเรียนอยาง 
ตอเนื่อง 
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ภาคผนวก จ 
สําเนาวุฒิบัตร 
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