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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  ก 
คุณภาพเครื่องมือ 
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คุณภาพของเครื่องมือ 
 

คาความเที่ยงตรงดานเนื้อหา  (Content validity)  ของแบบสอบถาม 
ตอนที ่1  แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายใน  
               ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษายะลา เขต 1   

ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ ปจจัยการ
บริหาร 

ขอท่ี 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

 

R∑  IC 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
2 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
3 +1 0 +1 +1 +1 +4 .8 
4 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
7 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

ภาวะผูนาํ 

8 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
9 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
10 +1 0 +1 +1 +1 +4 .8 
11 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
12 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
13 0 +1 0 +1 +1 +3 .6 
14 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
15 +1 +1 0 +1 +1 +4 .8 

การจูงใจ 

16 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
17 +1 0 0 +1 +1 +3 .6 
18 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
19 +1 +1 0 +1 +1 +4 .8 
20 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
21 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การมีสวนรวม 

22 +1 +1 +1 0 +1 +4 .8 
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ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ ปจจัยการ
บริหาร 

ขอท่ี 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

 

R∑  IC 

23 +1 +1 0 +1 +1 +4 .8 
24 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
25 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
26 +1 +1 0 +1 +1 +4 .8 
27 +1 0 +1 +1 +1 +4 .8 

การติดตอ 
สื่อสาร 

28 +1 0 +1 +1 +1 +4 .8 
29 +1 0 0 +1 +1 +3 .6 
30 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
31 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
32 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
33 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
34 +1 +1 0 +1 +1 +4 .8 

การทํางาน 
เปนทีม 

35 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
36 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
37 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
38 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
39 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
40 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
41 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
42 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

ทรัพยากร 
เพื่อการเรียน
การสอน 

43 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
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ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ ปจจัยการ
บริหาร 

ขอท่ี 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

 

R∑  IC 

44 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
45 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
46 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
47 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

โครงสราง
องคการ 

48 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
49 +1 0 0 +1 +1 +3 .6 
50 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
51 +1 +1 +1 +1 0 +4 .8 
52 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

เทคโนโลยี 

53 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
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ตอนที ่2   แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอน  
                ศาสนาอิสลามสังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษายะลา เขต 1   

ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ การดําเนินงาน
ประกันคุณภาพ

ภายใน 
ขอท่ี 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

 

R∑  

 
IC 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
2 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 
3 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 
4 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การจัดระบบ
บริหารและ
สารสนเทศ 

5 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
7 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
8 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
9 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
10 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การพัฒนา
มาตรฐาน
การศึกษา 

11 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
12 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
13 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
14 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 
15 0 0 +1 +1 +1 +3 .6 
16 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 
17 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การจัดทํา
แผนพฒันา

คุณภาพการศึกษา 

18 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 
19 +1 +1 0 +1 +1 +4 .8 
20 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
21 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การดําเนินงาน
ตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษา 

22 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
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ผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญ การดําเนินงาน
ประกันคุณภาพ

ภายใน 
ขอท่ี 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

 

R∑  IC 

23 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
24 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
25 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
26 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การตรวจสอบและ
ทบทวนคุณภาพ

การศึกษา 

27 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
28 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
29 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
30 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การประเมิน
คุณภาพการศึกษา 

31 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
32 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
33 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
34 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 

การรายงาน
คุณภาพการศึกษา 

ประจําป 
35 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1 
36 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 
37 0 +1 0 +1 +1 +3 .6 
38 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 

การผดงุระบบการ
ประกันคุณภาพ

การศึกษา 
39 0 +1 +1 +1 +1 +4 .8 

 
 
 
 
 
 
 
 

คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษายะลา เขต 1   

1. ภาวะผูนํา     .891    
2. การจูงใจ     .902 
3. การมีสวนรวม    .876 
4. การติดตอส่ือสาร    .883 
5. การทํางานเปนทีม    .879 
6. ทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน  .885 
7. โครงสรางองคการ    .886 
8. เทคโนโลยี     .921 

 
คาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากบั   .900 

 
แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
สังกดัสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษายะลา เขต 1   

1.    การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ   .962    
2.    การพัฒนามาตรฐานการศึกษา   .962 
3.     การจัดทําแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา  .965 
4.     การดําเนนิงานตามแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา .960 
5.    การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา  .956 
6.    การประเมินคุณภาพการศึกษา   .956 
7.    การรายงานคุณภาพการศึกษาประจําป    .959 
8.    การผดุงระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา  .960 

 
คาความเชื่อม่ันท้ังฉบับเทากบั    .964 
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ภาคผนวก  ข 
รายนามผูเชี่ยวชาญ 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 

1. ดร.นิเลาะ  แวอุเซ็ง   
อาจารยวิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี
 
2. นายอับดุลรอซะ  วรรณอาลี    
อาจารยมหาวทิยาลัยราชภัฏยะลา 
 
3. นายจํารูญ  เรืองขจร     
ศึกษานิเทศก  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1 
 
4. นายรอซี  เบ็ญสุหลง     
ผูอํานวยการโรงเรียนธรรมวทิยามูลนิธิ 
 
5. ดร.นินาวาลย  ปานากาเซ็ง     
หัวหนาฝายแผนและงบประมาณโรงเรียนพัฒนาวิทยา 
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ภาคผนวก  ค 
เอกสารทางราชการ 
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ท่ี  ศธ 0521.2.0702/                                                                                     ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
                                                                                                                     คณะศึกษาศาสตร 

         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

         วิทยาเขตปตตานี  94000 

        21   มกราคม   2551 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

เรียน  .......(นามผูเชี่ยวชาญ).........  
สิ่งท่ีสงมาดวย   1.  เอกสารโครงรางงานวจิัย                จํานวน 1 ชุด 

                        2.  แบบสอบถามเพื่อการวจิัย              จํานวน 1 ชุด 

                        ดวย นายสัลมาน  สะบูดิง   นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี    กําลังทําวิจัยเรือ่ง  ปจจยัการบริหารท่ี
สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1   โดยมี รองศาสตราจารย ดร. ผองศรี  วาณิชยศุภวงศ  และ ดร.ประเสริฐ  
บัณฑิศักดิ์เปนอาจารยท่ีปรึกษา  ในการนี้ ภาควิชาฯไดพิจารณาเห็นวาทานเปนผูท่ีมีความรูความสามารถ  
   ในเรื่องนี้เปนอยางดี  จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตรวจสอบ ความ
เที่ยงตรงเชิงเนือ้หา ความเหมาะสมของภาษาของ 
แบบสอบถาม และใหขอเสนอแนะตางๆ เพื่อใชเปนแนวทางการปรับปรุงเครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล
เพื่อการทําวิจัยตอไป 
 

จึงเรียนมาเพือ่โปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห จักขอบคุณยิ่ง 

                                                                    ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                                (รองศาสตราจารย ดร.ชุมศักดิ์  อินทรรักษ)  

                                                                                              หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา  

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทร. 0 7331 3928-50 ตอ 1624 

โทรสาร  0 7334 8322 



 138 

ท่ี  ศธ 0521.2.0702/                                                                                ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
                                                                                                                 คณะศึกษาศาสตร 

                               มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

                 วิทยาเขตปตตานี  94000 

  1   กุมภาพันธ   2551  

เรื่อง   ขอความอนุเคราะหทดลองใชเครื่องมอืการวจิัย 

เรียน   …….(ผูบริหารสถานศึกษา)......... 
สิ่งท่ีสงมาดวย  แบบสอบถามเพื่อการวจิัย           จํานวน  30    ชุด 

                        ดวย นายสัลมาน  สะบูดิง   นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี    กําลังทําวิจัยเรือ่ง  ปจจยัการบริหารท่ี
สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1   โดยมี รองศาสตราจารย ดร. ผองศรี  วาณิชยศุภวงศ  และ  
ดร.ประเสริฐ  บัณฑิศักดิ์เปนอาจารยท่ีปรึกษา  

 ในการวิจัยครั้งนี้ จําเปนตองทดลองใชเครื่องมือการวจิัย เพื่อหาความเชื่อมั่นของแบ 
สอบถามกอนทําการวิจัย จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานและบุคลากรในสังกัด ตอบแบบสอบถามที่
แนบมาพรอมนี้ เพื่อเปนขอมูลในการปรับปรุงแบบสอบถามเพื่อการวจิัยใหมีความเชื่อมั่น และมีความ
ถูกตองสมบูรณตอไป 

ท้ังนี้การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ขอรับรองว 
การตอบแบบสอบถามครั้งนี้ จะไมสงผลกระทบใดๆ แกทานและบุคลากรในสังกัด 

จึงเรียนมาเพือ่โปรดพิจารณาอนุญาตดวย จักขอบคุณยิ่ง 

                                                                    ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                              (รองศาสตราจารย ดร.ชุมศักดิ์  อินทรรักษ) 

                                                                     หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทร. 0 7331 3928-50 ตอ 1624 

โทรสาร  0 7334 8322 
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ท่ี  ศธ 0521.2.0702/                                                                                      ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
                                                                                                                      คณะศึกษาศาสตร 

          มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

          วิทยาเขตปตตานี  94000 

       4   กุมภาพันธ   2551  

เรื่อง   ขออนุญาตใหนักศึกษาเก็บขอมูลเพื่อการวิจัย 

เรียน   …….(ผูบริหารสถานศึกษา).........  
สิ่งท่ีสงมาดวย  แบบสอบถามเพื่อการวจิัย              จํานวน       ชุด 

                        ดวย นายสัลมาน  สะบูดิง   นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี    กําลังทําวิจัยเรือ่ง  ปจจยัการบริหารท่ี
สงผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1   โดยมี รองศาสตราจารย ดร. ผองศรี  วาณิชยศุภวงศ  และ  
ดร.ประเสริฐ  บัณฑิศักดิ์  เปนอาจารยท่ีปรกึษา  

 ในการนี้ นักศึกษามีความประสงคจะทําการเก็บขอมูลเพื่อการวิจัยจากกลุมประชากร 
ของสถานศึกษาในสถาบันของทาน จึงขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดกรุณาอนุญาตใหนักศึกษาได
ทําการแจกแบบสอบถามเก็บขอมูลเพื่อการวจิัย ดังรายละเอยีดท่ีแนบมานี้ 
 

จึงเรียนมาเพือ่โปรดพิจารณาอนุญาตดวย จักขอบคุณยิ่ง 

 

                                                                    ขอแสดงความนับถือ 

 

                                                              (รองศาสตราจารย ดร.ชุมศักดิ์  อินทรรักษ) 

                                                                    หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 

  

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

โทร. 0 7331 3928-50 ตอ 1624 

โทรสาร  0 7334 8322 
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ภาคผนวก  ง 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง 

ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคณุภาพภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษายะลา เขต 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สัลมาน สะบูดิง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เร่ือง ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดาํเนินงานประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนเอกชน 
สอนศาสนาอสิลามสังกัดสํานักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษายะลา เขต 1     

 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสอบถาม ครูผูสอนวิชาสามัญ เกี่ยวกับปจจัยการ
บริหารที่สงผลตอการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายใน ขอมูลที่ไดจะเปนประโยชนตอการ
ดําเนินงานในระบบการประกันคุณภาพภายใน 

2.  แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
     ตอนที ่1 ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา 
     ตอนที ่2 การดําเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศึกษา 
3.  ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามของทานจะทําใหการวจิัยคร้ังนี้มีความสมบรูณ

และเชื่อถือได ดังนั้น กรณุาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามสภาพความเปนจริง 
4.  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนี้จะไมกระทบกระเทือนตอการปฏิบัติงานในตําแหนง

หนาที่ของทานแตประการใด 
5.  ขอมูลที่ทานตอบแบบสอบถามในครั้งนี ้จะเก็บรักษาไวเปนความลับและนําผลใช

เฉพาะการวิจยัครั้งนี้เทานั้น 
6.  ผลที่ไดจากการวจิัยคร้ังนี้จะมีสวนชวยทําใหไดขอมลูประกอบในการพิจารณาหา

แนวทางปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานประกันคณุภาพภายในสถานศกึษาใหเกดิประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 
    
 
 
 
        ขอขอบคุณเปนอยางสูงในความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม 
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ตอนที่ 1   แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยการบริหารที่สงผลตอการดําเนนิงานประกันคุณภาพ  
                 การศึกษาภายในของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่  
                 การศึกษายะลา เขต 1 
 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับระดับพฤติกรรม และระดับการดําเนินงานที่  
สอดคลองกับความเปนจริงมากที่สุด โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ ซ่ึงมีความหมาย
ดังนี ้
 ระดับพฤติกรรม 
              5  หมายถึง   พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับมากทีสุ่ด 

4  หมายถึง  พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับมาก 
3  หมายถึง  พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับปานกลาง 
2  หมายถึง  พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับนอย 
1  หมายถึง  พฤติกรรมของผูบริหารอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

 
 ระดับการดําเนินงาน 
              5  หมายถึง   มีการดําเนนิงานอยูในระดับมากที่สุด 

4  หมายถึง  มีการดําเนนิงานในระดับมาก 
3  หมายถึง  มีการดําเนนิงานอยูในระดับปานกลาง 
2  หมายถึง  มีการดําเนนิงานอยูในระดับนอย 
1  หมายถึง  มีการดําเนนิงานอยูในระดับนอยที่สุด 
 

ระดับพฤติกรรม 
ขอท่ี ปจจัยการบริหาร 

5 4 3 2 1 
 
1 

ภาวะผูนาํ 
ผูบริหารใชความรู ความสามารถและทักษะในการบริหาร
จัดการ 

     

2 ผูบริหารมีการนิเทศ กํากับดแูล ติดตาม และประเมนิผล
การปฏิบัติงานอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

     

3 ผูบริหารสามารถกําหนดภาพในอนาคตและแนว
ทางแกไขปญหาไดเปนอยางดี 
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ระดับพฤติกรรม 
ขอท่ี ปจจัยการบริหาร 

5 4 3 2 1 
4 ผูบริหารสรางสรรคผลงานใหปรากฏตอสายตาเพื่อน

รวมงานอยูเสมอ  
     

5 ผูบริหารสามารถประสานงานกับบุคคลหรือหนวยงาน
ตางๆ ไดเปนอยางด ี

     

6 ผูบริหารสามารถปรับตัวเขากับสถานการณตางๆ      
7 ผูบริหารใชหลักเหตุผลในการบริหารงาน      
8 ผูบริหารปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ด ี      
 
9 

การจูงใจ 
ผูบริหารสรางจุดมุงหมายในการทํางานที่สามารถนําไป
ปฏิบัติใหเปนรูปธรรม 

     

10 ผูบริหารเปดโอกาสใหแสดงความคิดเหน็ รับฟง
ขอเสนอแนะตางๆ เพื่อใหเห็นถึงความสําคัญในตัว
บุคลากร  

     

11 ผูบริหารใหความสนใจบุคลากรเปนรายบุคคล      
12 ผูบริหารจัดใหมีระบบสวัสดกิาร สรางขวัญและกําลังใจ

แกบุคลากร 
     

13 ผูบริหารจัดระบบงานที่ดีเพื่อไมใหเกิดความสับสนใน
การทํางาน 

     

14 ผูบริหารมอบหมายงานตามความรู ความสามารถของ
บุคลากร 

     

15 ผูบริหารสรางบรรยากาศที่เอื้อและสงเสริมการปฏิบัติงาน      
16 ผูบริหารไดจัดเตรียมความพรอมในเครื่องมืออุปกรณ

ตางๆ ที่เอื้อตอการปฏิบัติงาน 
     

 
17 

การมีสวนรวม 
ผูบริหารสรางความสัมพันธที่ดีระหวางบุคลากร
ผูเกี่ยวของดวยวิธีการทีห่ลากหลาย 

     

18 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากร รวมคิด รวมปฏิบัติ รวม
รับผิดชอบ และรวมรับผลประโยชน 
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ระดับพฤติกรรม 
ขอท่ี ปจจัยการบริหาร 

5 4 3 2 1 
19 ผูบริหารเปดโอกาสใหบุคลากรตัดสินใจไดอยางอิสระ      
20 ผูบริหารใชเทคนิคการตัดสินใจโดยกระบวนการกลุม      
21 ผูบริหารสรางความไววางใจใหบุคลากรแกปญหา 

ดวยตนเองโดยมีผูบริหารคอยใหความชวยเหลือ 
     

 
22 ผูบริหารใหเกยีรติ ยกยอง ชมเชยเพื่อใหเกดิความ

ภาคภูมใิจในความสําเร็จของผลงาน 
     

 
23 

การติดตอส่ือสาร 
ผูบริหารใหความสําคัญกับการติดตอส่ือสาร 

     

24 ผูบริหารใชเทคนิคและสื่อหลายๆ ทาง เพื่อใหบุคลากร
ไดรับขอมูลขาวสารอยางครบถวน 

     

25 ผูบริหารใชภาษาที่ชัดเจนและเขาใจงาย      
26 ผูบริหารใชขอมูลยอนกลับเพื่อใหเกิดความแนใจ และ

ความเขาใจตรงกัน 
     

27 ผูบริหารสื่อความหมายโดยใชเหตุผล       
28 ผูบริหารมีการดําเนินงานที่ไดพูด      

 
29 

การทํางานเปนทีม 
ผูบริหารสรางความเชื่อถือและแรงจูงใจในทีมงาน 

     

30 ผูบริหารสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกทุกคนมีสวน
รวมในการตัดสินใจแกปญหา 

     

31 ผูบริหารมีการพัฒนาศักยภาพและความสามารถของ
ทีมงานอยางตอเนื่อง 

     

32 ผูบริหารเสริมสรางความกระตือรือรนใหทีมงาน      
33 ผูบริหารสรางบรรยากาศของความไววางใจใหกับสมาชิก

ทีมงาน 
     

34 ผูบริหารมอบหมายและมอบอํานาจใหสมาชิกทํางานของ
ตนเองใหสําเรจ็ 

     

35 ผูบริหารใหเกยีรติ ยกยอง ชมเชย เพื่อนรวมงานในโอกาส
ที่เหมาะสมอยางสม่ําเสมอ 

     



 146 

ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี ปจจัยการบริหาร 

5 4 3 2 1 
 

36 
ทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน 
ผูบริหารจัดอาคารสถานที่ที่มีความพรอมตอการ
เรียนการสอน 

     

37 ผูบริหารจัดใหมีแหลงเรียนรูที่เอื้อตอการจดัการ
เรียนการสอน 

     

38 ผูบริหารจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนใหมีความ
รมร่ืน สวยงาม สะอาด ปลอดภัย เอื้อตอการเรียนรู 

     
 

39 ผูบริหารจัดใหมีส่ือ อุปกรณการเรียนการสอน 
อยางเพียงพอ 

     

40 ผูบริหารจัดใหมีส่ือ อุปกรณการเรียนการสอนให
อยูในสภาพทีใ่ชงานไดด ี

     

41 ผูบริหารจัดทําแผนการใชงบประมาณที่มุงเนนการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

     

42 ผูบริหารจัดใหมีการใชงบประมาณตามแผนอยางมี
ประสิทธิภาพ 

     

43 ผูบริหารจัดใหมีการตรวจสอบและรายงานดาน
การเงินอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

     

 
44 

โครงสรางองคการ 
ผูบริหารจัดโครงสรางองคการที่มีความยืดหยุน มี
การกระจายอํานาจในการตัดสินใจ 

     

45 ผูบริหารจัดใหมีสายการบังคับบัญชาที่ส้ันทําให
เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการติดตอส่ือสาร 

     

46 ผูบริหารสนับสนุนใหมกีารประสานงานอยาง
ทั่วถึงระหวางฝาย/กลุมตางๆ ในโรงเรียน 

     

47 ผูบริหารจัดบคุลากรสอดคลองกับความรู 
ความสามารถ 

     

48 ผูบริหารจัดกระบวนการดําเนินงานเชิงบูรณาการ
เพื่อการใชทรัพยากรรวมกัน  
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ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี ปจจัยการบริหาร 

5 4 3 2 1 
 

49 
เทคโนโลย ี
ผูบริหารทําการศึกษาเทคโนโลยีที่จะนํามาใช 

     

50 ผูบริหารจัดใหมีเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับงานที่จะ
นํามาใช 

     

51 ผูบริหารสนับสนุนงบประมาณอยางเพียงพอใน 
การจัดซื้อวัสด ุอุปกรณดานเทคโนโลยี 

     

52 ผูบริหารจัดใหมีการพัฒนาบคุลากรเพื่อใหมีความ
พรอมในการใชเทคโนโลยีตางๆ ที่นําเขามาใช 
ในงาน 

     

53 ผูบริหารมีการติดตาม ประเมนิผลการใชงานเพื่อ
จัดหาเทคโนโลยีตางๆ ใหสอดคลองกับความ
ตองการในการใชงานตอไป 
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ตอนที่ 2   แบบสอบถามเกี่ยวกับการดําเนนิงานประกันคุณภาพการศกึษาภายในของโรงเรียน 
                 เอกชนสอนศาสนาอิสลาม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1 

 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับระดับการดําเนินงานที่สอดคลองกับสภาพ
ความเปนจริงมากที่สุด โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ ซ่ึงมีความหมายดังนี้  
 
   5  หมายถึง  มีการดําเนนิงานประกันคณุภาพภายในอยูในระดับมากทีสุ่ด 

4  หมายถึง  มีการดําเนนิงานประกันคณุภาพภายในอยูในระดับมาก 
3  หมายถึง  มีการดําเนนิงานประกันคณุภาพภายในอยูในระดับปานกลาง 
2  หมายถึง  มีการดําเนนิงานประกันคณุภาพภายในอยูในระดับนอย 
1  หมายถึง  มีการดําเนนิงานประกันคณุภาพภายในอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

 
 

ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

5 4 3 2 1 
 
1 

การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
ผูบริหารแตงตัง้คณะกรรมการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 

     

2 ผูบริหารมีการกําหนดแนวทางและวิธีการ
ประกันคณุภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

     

3 ผูบริหารมีการกํากับ ติดตาม ใหความเห็น
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการดําเนินงานประกนั
คุณภาพการศกึษาภายในสถานศึกษา 

     

4 ผูบริหารแตงตัง้คณะบุคคลทีท่ําหนาที่ตรวจสอบ
ทบทวนและรายงานคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา 

     

5 ผูบริหารจัดระบบสารสนเทศที่มีขอมูลอยาง
เพียงพอตอการดําเนินงานประกันคณุภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา 
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ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

5 4 3 2 1 
 
6 

การพัฒนามาตรฐานการศึกษา 
ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับ
สถานศึกษาทีค่รอบคลุมสาระการเรียนรู 

     

7 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับ
สถานศึกษาทีค่รอบคลุมกระบวนการเรียนรู 

     

8 ผูบริหารมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาระดับ
สถานศึกษาทีค่รอบคลุมผลการเรียนรู 

     

9 ผูบริหารกําหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาที่เหมาะสมกับศกัยภาพของผูเรียน 

     

10 ผูบริหารกําหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาทีส่อดรับกับความตองการของ
สถานศึกษา และทองถ่ิน 

     

11 ผูบริหารกําหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาทีส่อดคลองกับมาตรฐานการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

     

 
12 

การจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ผูบริหารจัดทําแผนกลยุทธเพือ่พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา 

     

13 ผูบริหารมีการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาโดยมแีผนปฏิบัติการประจําป
รองรับ 

     

14 ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย และ
สภาพความสําเร็จของการพฒันาอยางชัดเจนและ
เปนรูปธรรม 

     

15 ผูบริหารกําหนดแหลงวิทยากรภายนอกทีใ่หการ
สนับสนุนทางวิชาการ 

     

16 ผูบริหารกําหนดบทบาทหนาที่ใหบุคลากรของ
สถานศึกษาและผูเรียนอยางชัดเจน 
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ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

5 4 3 2 1 
17 ผูบริหารกําหนดบทบาทหนาที่ของผูปกครอง 

และชุมชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
อยางชัดเจน 

     

18 ผูบริหารมีการกําหนดการจดัสรรงบประมาณ
และการใชทรัพยากรอยางมปีระสิทธิภาพ 

     

 
19 

การดําเนินงานตามแผนพฒันาคณุภาพการศึกษา 
ผูบริหารจัดใหมีการประชุม วางแผนการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

     

20 ผูบริหารจัดใหมีการดําเนนิงานตามแผนพัฒนา
คุณภาพการศกึษา 

     

21 ผูบริหารจัดสิ่งอํานวยความสะดวกแกบุคลากร
เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

     

22 ผูบริหารไดมีการกํากับ ติดตาม ประเมินผลการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

     

 
23 

การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 
ผูบริหารมีการวางแผนการดาํเนินงานตรวจสอบ 
และทบทวนคณุภาพการศึกษา 

     

24 ผูบริหารกําหนดวิธี/มาตรฐานที่ใชในการ
ตรวจสอบ และทบทวนคุณภาพการศกึษา 

     

25 ผูบริหารกําหนดใหคณะบุคคลดําเนินการ
ตรวจสอบ ทบทวนคุณภาพ และรายงานการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาอยางตอเนื่อง 

     

26 ผูบริหารจัดใหมีการสรุปผลการตรวจสอบ และ
ทบทวนคณุภาพการศึกษาเพือ่เทียบเคียงกบัสิ่งที่
กําหนดไวในแผนพัฒนาคณุภาพการศึกษา 

     

27 ผูบริหารมีการนําผลการดําเนินงานไปใชในการ
ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศกึษาตอไป 
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ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

5 4 3 2 1 
 

28 
การประเมินคุณภาพการศึกษา 
ผูบริหารจัดใหผูเรียนในทกุระดับชวงชั้นที่
หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐานกําหนดไดรับการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ในวิชาแกนหลักและ
คุณลักษณะทีพ่ึงประสงค 

     

29 ผูบริหารจัดใหมีการประเมินดวยเครื่องมือที่
มาตรฐาน 

     
 

30 ผูบริหารจัดใหมีการรายงานผลการประเมินอยาง
ชัดเจน เขาใจงาย และเชื่อถือได 

    

31 ผูบริหารสามารถนําขอมูลที่ไดจากการประเมิน
ไปใชพัฒนาคณุภาพการศึกษาอยางตอเนือ่ง 

     

 
32 

การรายงานคณุภาพการศึกษาประจําป 
ผูบริหารมีการจัดทํารายงานคุณภาพการศกึษา
ประจําปที่มีการระบุความสําเร็จตามเปาหมายใน
แผนพัฒนาคณุภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

     

33 ผูบริหารกําหนดใหมีการระบุหลักฐาน ขอมูล
และผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนไวใน
รายงานคุณภาพการศึกษาประจําป 

     

34 ผูบริหารจัดใหมีการเผยแพรรายงานคุณภาพ
การศึกษาประจําปภายในสถานศึกษา 

     

35 ผูบริหารจัดใหมีการเผยแพรรายงานคุณภาพ
การศึกษาประจําปตอหนวยงานตนสังกัด 
หนวยงานทีเ่กีย่วของ และสาธารณชน 
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ระดับการดําเนินงาน 
ขอท่ี การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

5 4 3 2 1 
 

36 
การผดงุระบบการประกันคณุภาพการศึกษา 
ผูบริหารสงเสริม สนับสนุนใหมีการจดัระบบ
ประกันคณุภาพภายในสถานศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพ 

     

37 ผูบริหารมีการตรวจสอบ ติดตาม ทบทวน และ
ประเมินผลการนําระบบประกันคุณภาพ 
การศึกษามาใชในสถานศึกษา 

     

38 ผูบริหารมีการปรับปรุง และพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพการศกึษามาใชในสถานศึกษา 

     

39 ผูบริหารมีการนําระบบประกันคุณภาพการศึกษา
มาใชในการจดัการศึกษาของโรงเรียนอยาง 
ตอเนื่อง 
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ภาคผนวก จ 
สําเนาวุฒิบัตร 
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