
บทท่ี 2

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเรื่อง ผลของการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกัน
เรียนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตรเรื่องโจทยปญหาการบวก ลบ คูณ หารของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3  ผูวิจัยไดศึกษาคนควา และนําเสนอตามลําดับ ดังตอไปนี้

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร
ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร
ความหมายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

โจทยปญหาคณิตศาสตร
ความหมายของโจทยปญหาคณิตศาสตร
ประเภทของโจทยปญหาคณิตศาสตร
อุปสรรคในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร
องคประกอบที่มีผลตอการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร
แนวคิดในการสอนแกโจทยปญหาคณิตศาสตร
เทคนิคในการสอนแกโจทยปญหาคณิตศาสตร
ขั้นตอนในการสอนแกโจทยปญหาคณิตศาสตร
ขอเสนอแนะในการสอนโจทยปญหาคณิตศาสตร

การเรียนแบบรวมมือ
ความหมายของการเรียนแบบรวมมือ
ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือ
องคประกอบพื้นฐานของการเรียนแบบรวมมือ
ความแตกตางระหวางการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนแบบกลุมเดิม
เทคนิคการเรียนแบบรวมมือ
การเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน
ขั้นตอนการสอนของการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน
ผลดีของการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร

1. ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร หมายถึง ความสามารถดานสติปญญา

(Cognitive  domain) ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร  วิลสัน (Wilson, 1971 : 645-696 อางถึงใน
พรอมพรรณ  อุดมสิน, 2544 : 60-75) ไดจําแนกพฤติกรรมที่พึงประสงคดานสติปญญาในการเรียน
คณิตศาสตรออกเปน 4 ระดับ ดังนี้

1. ความรูความจําดานการคิดคํานวณ (Computation) เปนความสามารถในการระลึกได
ถึงสิ่งที่เรียนมาแลว การวิเคราะหพฤติกรรมมี 3 ดาน คือ

    1.1 ความรูความจําเกี่ยวกับขอเท็จจริง (Knowledge of specific facts) เปนความ
สามารถที่จะระลึกถึงขอเท็จจริงตางๆ ที่นักเรียนเคยไดรับจากการเรียนการสอนมาแลว

    1.2 ความรูความจําเกี่ยวกับคําศัพทและนิยาม (Knowledge of terminology) เปน
ความสามารถในการระลึกหรือจําศัพทและนิยามตางๆ ได

    1.3 ความสามารถเกี่ยวกับการใชกระบวนการคิดคํานวณ (Ability to carry out
algorithms) เปนความสามารถในการใชขอเท็จจริงหรือนิยามและกระบวนการที่ไดเรียนมาแลวมา
คิดคํานวณตามลําดับขั้นตอนที่เคยเรียนรูมา

2. ความเขาใจ (Comprehensive) เปนความสามารถในการแปลความหมายและ
ขยายความในปญหาใหมๆ โดยนําเอาความรูที่ไดเรียนมาแลวไปสัมพันธกับโจทยปญหาทาง
คณิตศาสตร  การแสดงพฤติกรรมมี 6 ขั้น คือ

    2.1 ความเขาใจเกี่ยวกับความคิดรวบยอด (Knowledge of concepts) เปนความ
สามารถที่ซับซอนกวาความรูความจําเกี่ยวกับขอเท็จจริง เพราะความคิดรวบยอดเปนนามธรรม ซ่ึง
ประมวลจากขอเท็จจริงตางๆ ตองอาศัยการตัดสินใจในการตีความหรือยกตัวอยางความคิดรวบยอด
นั้น โดยใชคําพูดของตนหรือเลือกความหมายที่กําหนดให ซ่ึงเขียนในรูปใหม หรือยกตัวอยางใหม
ที่แตกตางไปจากที่เคยเรียนในชั้นเรียน

    2.2 ความเขาใจเกี่ยวกับหลักการ กฎ และการสรุปอางอิง (Knowledge of principles,
rules and generalization) เปนความสามารถในการนําเอาหลักการ กฎและความเขาใจเกี่ยวกับ
ความคิดรวบยอดไปสัมพันธกับโจทยปญหาจนไดแนวทางในการแกปญหา

    2.3 ความเขาใจเกี่ยวกับโครงสรางทางคณิตศาสตร (Knowledge of mathematical
structure) เปนการถามเพื่อวัดความสามารถในการมองเห็นสวนประกอบยอยของขอความทางดาน
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คณิตศาสตรตามลักษณะที่มุงหวัง  สวนใหญจะเปนคําถามเกี่ยวกับศัพทและนิยามในคณิตศาสตรที่
เกี่ยวกับโครงสรางทางคณิตศาสตร

    2.4 ความสามารถในการแปลสวนประกอบของโจทยปญหาจากรูปแบบหนึ่งไปอีก
รูปแบบหนึ่ง (Ability to transform problem elements from one made to another) เปนความสามารถ
ในการแปลขอความที่กําหนดใหเปนขอความใหมหรือภาษาใหม เชน แปลจากภาษาพูดใหเปน
สมการ ซ่ึงมีความหมายคงเดิมโดยไมรวมถึงกระบวนการแกปญหา (Algorithms) หลังจากแปลแลว

    2.5 ความสามารถของการใชหลักของเหตุและผล (Ability to follow a line of
reasoning) เปนความสามารถในการอานและเขาใจขอความทางคณิตศาสตร

    2.6 ความสามารถในการอานและตีความโจทยปญหาทางคณิตศาสตร (Ability to read
and interpret a problem) เปนความสามารถในการอานและตีความจากโจทย  ความสามารถนี้รวม
ทั้งการแปลความหมายจากกราฟหรือขอมูลทางสถิติ ตลอดจนการแปลสมการหรือตัวเลขใหเปน
รูปภาพ

3. การนําไปใช (Application) เปนความสามารถในการนําความรู กฎ หลักการ            
ขอเท็จจริง สูตร ทฤษฎี ที่เรียนรูมาแลวไปแกปญหาใหมที่เกิดขึ้นเปนผลสําเร็จ  พฤติกรรมในระดับ
นี้แบงออกเปน 4 ขั้น คือ

    3.1 ความสามารถในการแกปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน (Ability to solve routine
problems) นักเรียนตองอาศัยความสามารถในระดับความเขาใจและเลือกกระบวนการแกปญหา
จนไดคําตอบออกมา

    3.2 ความสามารถในการเปรียบเทียบ (Ability to make comparison) เปนความ
สามารถในการคนหาความสัมพันธระหวางขอมูล 2 ชุด เพื่อสรุปการตัดสินใจ

    3.3 ความสามารถในการวิเคราะหขอมูล (Ability to analyze data) เปนความสามารถ
ในการแยกแยะจําแนกปญหาโจทยออกเปนสวนยอยวามีความจําเปนหรือไมในการนําไปใช
แกปญหาโจทย

    3.4 ความสามารถในการระลึกไดซ่ึงรูปแบบความสอดคลองและลักษณะสมมาตร
ของปญหา (Ability to recognize patterns isomorphisms and symetries) เปนความสามารถที่ตอง
อาศัยพฤติกรรมอยางตอเนื่อง ตั้งแตการระลึกถึงขอมูล แปลงปญหาการจัดกระทํากับขอมูล ระลึก
ถึงความสัมพันธ จะเปนการถามคําถามใหผูเรียนหาสิ่งที่คุนเคยกับขอมูลที่กําหนดใหหรือจาก
ปญหาที่กําหนดให

4. การวิเคราะห (Analysis) เปนความสามารถในการพิจารณาสวนสําคัญของความ
สัมพันธของสวนสําคัญ และหาหลักการที่สวนสําคัญเหลานั้นมีความสัมพันธกัน ซ่ึงการที่บุคคลมี
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ความสามารถดังกลาวมาแลว จะสามารถทําใหบุคคลนั้นสามารถแกปญหาที่แปลกกวาธรรมดาหรือ
โจทยปญหาที่ไมคุนเคยมากอนได พฤติกรรมนี้เปนจุดมุงหมายสูงสุดของการเรียนคณิตศาสตร แบง
เปน 5 ขั้น ดังนี้

    4.1 ความสามารถในการแกปญหาที่แปลกกวาธรรมดา (Ability to solve problem)
เปนความสามารถในการถายโยงความรูทางคณิตศาสตรที่ไดเรียนรูมาแลวไปสูเนื้อหาใหม ผูเรียน
จะตองแยกปญหาออกเปนสวนยอยๆ สํารวจวารูอะไรบางในแตละตอนรวมทั้งการเรียนรูสัญลักษณ
ใหมเพื่อนําไปสูคําตอบ

    4.2 ความสามารถในการคนหาความสัมพันธ (Ability to discover relationship) เปน
ความสามารถในการจัดสวนตางๆ ที่โจทยกําหนดใหใหม แลวสรางความสัมพันธขึ้นใหมเพื่อใชใน
การแกปญหาแทนการจําความสัมพันธเดิมที่เคยพบมาแลว มาใชกับขอมูลชุดใหมเทานั้น

    4.3 ความสามรถในการสรางขอพิสูจน (Ability to construct proofs) เปนความ
สามารถในการสรางภาษาเพื่อยืนยันขอความทางคณิตศาสตรอยางสมเหตุสมผล โดยอาศัยนิยาม
สัจพจนและทฤษฎีตางๆ ที่เรียนมาแลว มาพิสูจนโจทยปญหาที่ไมเคยพบมากอน

    4.4 ความสามารถในการวิจารณการพิสูจน (Ability to criticize proofs) เปนความ
สามารถในการวิพากษวิจารณ การพิสูจน เปนการใชเหตุผลที่ควบคูกับความสามารถในการเขียน
ขอพิสูจน แตเปนความสามารถที่ยุงยากซับซอนกวาการเขียนการพิสูจน เพราะจะตองใชเหตุผลวา
การพิสูจนนั้นถูกตองหรือไม มีตอนใดผิดพลาดบาง

    4.5 ความสามารถในการกําหนดและหาความเที่ยงตรงในการสรุป (Ability to
formulate and validate generalizations) เปนความสามารถในการคนพบสูตรหรือกระบวนการ
แกปญหาและพิสูจนวาใชในกรณีทั่วไปได

2. ความหมายของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ (2536 : 146-147) ไดใหความหมายของแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไววา เปนแบบทดสอบที่วัดความรูของนักเรียนที่ไดเรียนไปแลว ซ่ึงมัก
จะเปนขอคําถามใหนักเรียนตอบดวยกระดาษและดินสอ (Paper and pencil test) กับใหนักเรียน
ปฏิบัติจริง(Performance test) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์แบงออกเปน 2 ชนิด คือ

1. แบบทดสอบของครู (Teacher – made test) หมายถึง  ชุดขอคําถามที่ครูเปนผูสรางขึ้น
ซ่ึงจะเปนขอคําถามที่ถามเกี่ยวกับความรูที่นักเรียนไดเรียนในหอง วานักเรียนไดมีความรูมาก
แคไหน  บกพรองตรงไหนจะไดสอนซอมเสริม หรือวัดดูความพรอมที่จะขึ้นบทเรียนใหมๆ ตามที่
ครูปรารถนา
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2. แบบทดสอบมาตรฐาน (Standardized test)  หมายถึง  แบบทดสอบที่สรางขึ้นจาก
ผูเชี่ยวชาญในแตละสาขา หรือครูผูสอนวิชานั้น แตตองผานการทดลองหาคุณภาพหลายครั้ง จน
กระทั่งมีคุณภาพพอจึงสรางเกณฑปกติ (Norm) ของแบบทดสอบนั้น  ขอสอบมาตรฐานนอกจาก
คุณภาพสูงแลว ยังมีมาตรฐานในดานการสอบอีกดวย คือวา ไมวาโรงเรียนใดหรือหนวยราชการใด
นําไปใชดําเนินการสอบจะเปนแบบเดียวกันและสามารถแปลผลคะแนนไดอีกดวย

แบบทดสอบทั้ง 2 แบบนี้  มีวิธีการในการสรางคําถามที่เหมือนกันคือ จะเปนการวัด
ครอบคลุมเนื้อหาและพฤติกรรมที่ไดสอนไปแลว การวัดผลทางดานสติปญญาเราวัดไดจาก
พฤติกรรมดังตอไปนี้

1. วัดดานความรูความจํา (Knowledge)
2. วัดดานความเขาใจ (Comprehension)
3. วัดดานการนําไปใช (Application)
4. วัดดานการวิเคราะห (Analysis)
5. วัดดานการสังเคราะห (Synthesis)
6. วัดดานการประเมินคา (Evaluation)
แบบทดสอบที่ดีควรมีคุณลักษณะ 10 ประการ (ชวาล   แพรัตกุล, 2518 : 123-138) ดังนี้
1. ตองเที่ยงตรง (Validity) หมายถึง คุณสมบัติที่จะทําใหผูใชบรรลุถึงวัตถุประสงค     

แบบทดสอบที่มีความเที่ยงตรงสูง คือ แบบทดสอบที่ทําหนาที่วัดสิ่งที่เราตองการจะวัดไดอยาง
ถูกตองตามความมุงหมาย

2. ตองยุติธรรม (Fair) คือ โจทยคําถามทั้งหลายไมมีชองทางใหเด็กเดาคําตอบได ไมเปด
โอกาสใหเด็กเกียจครานที่จะดูตําราแตตอบไดดี

3. ตองถามลึก (Searching) วัดความลึกซึ้งของวิทยาการตามแนวดิ่งมากกวาที่จะวัดตาม
แนวกวาง วารูมากนอยเพียงใด

4. ตองยั่วยุเปนเยี่ยงอยาง (Exemplary) คําถามมีลักษณะทาทาย เชิญชวนใหคิด เด็กสอบ
แลวมีความอยากรูเรื่องราวใหกวางขวางยิ่งขึ้น

5. ตองจําเพาะเจาะจง (Definite) เด็กอานคําถามแลวตองเขาใจชัดวาครูถามถึงอะไร หรือ
ใหคิดอะไร ไมถามคลุมเครือ

6. ตองเปนปรนัย (Objectivity) หมายถึง คุณสมบัติ 3 ประการ คือ
    6.1 แจมชัดในความหมายของคําถาม
    6.2 แจมชัดในวิธีการตรวจหรือมาตรฐานการใหคะแนน
    6.3 แจมชัดในการแปลความหมาย
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7. ตองมีประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ สามารถใหคะแนนที่เที่ยงตรงและเชื่อมั่นไดมาก
ที่สุด ภายในเวลา แรงงาน และเงินนอยที่สุดดวย

8. ตองยากพอเหมาะ (Difficulty)
9. ตองมีอํานาจจําแนก (Discrimination) คือ สามารถแยกเด็กออกเปนประเภทตางๆ ได

ทุกระดับ ตั้งแตออนสุดถึงเกงสุด
10. ตองเชื่อมั่นได (Reliability) คือ ขอสอบนั้นสามารถใหคะแนนคงที่แนนอน ไม

ผันแปร
การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เปนการตรวจสอบความรูของนักเรียนในสิ่งที่เรียนไป

แลววา ไดบรรลุถึงจุดมุงหมายที่ครูตั้งไวหรือไม เพื่อจะไดมีการปรับปรุงในดานการเรียนการสอน
เพื่อใหเด็กเกิดความรูความเขาใจในเนื้อหาที่เรียนจนสามารถนําไปแกปญหาในขอสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิได  จึงจะประสบความสําเร็จในการเรียนการสอนนั้น

โจทยปญหาคณิตศาสตร

1. ความหมายของโจทยปญหาคณิตศาสตร
มีผูใหความหมายของโจทยปญหาคณิตศาสตรไวหลายทาน  ดังนี้
ชเวคเกอร (Schwieger, 1999 : 113) ไดใหความหมายของโจทยปญหาคณิตศาสตรวา

โจทยปญหาคณิตศาสตร คือ  สถานการณหรือขอความที่ใชในเนื้อหาทางคณิตศาสตร และมี
กระบวนการในการแกปญหาเพื่อนําไปสูผลสรุป

สวัสดิ์   จิตตจนะ (2535 : 75) ไดใหความหมายของโจทยปญหาคณิตศาสตรวา       
โจทยปญหาคณิตศาสตร เปนขอความที่แสดงถึงเงื่อนไข ความสัมพันธของจํานวนที่กําหนดไวใน
แตละประโยค ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง อันจะกอใหเกิดจํานวนผลลัพธอีกจํานวนหนึ่งที่ตองการ
ทราบในคําตอบของโจทย

ปริญญา  สุภา (2538 : 15) ไดใหความหมายของโจทยปญหาคณิตศาสตรวา           
โจทยปญหาคณิตศาสตร คือ  สถานการณหรือคําถามทางคณิตศาสตรซ่ึงประกอบไปดวยขอความ
ปริมาณ ซ่ึงผูแกปญหาจะตองแปลความหมาย วิเคราะหความหมายกอนที่จะดําเนินการสอน

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2539 : 70) ไดใหความหมายของ
โจทยปญหาคณิตศาสตรวา โจทยปญหาคณิตศาสตร คือ  โจทยที่มีขอความเปนภาษาหนังสือ หรือ
โจทยที่เปนเรื่องราว หรือโจทยเชิงสนทนาที่เปนภาษาพูด ที่ไมสามารถหาผลลัพธไดทันทีทันใด
ตองคิดหาวิธีการเพื่อใหไดคําตอบในเชิงปริมาณ หรือตัวเลข  ซ่ึงตองใชความรู ประสบการณ
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การวางแผน การตัดสินใจลงมือแกปญหาเอง โดยจะตองแปลความหมาย วิเคราะหความหมายของ
โจทยปญหากอนที่จะดําเนินการหาคําตอบ

นัสรินทร   บารู (2542 : 40) ไดใหความหมายของโจทยปญหาคณิตศาสตรวา          
โจทยปญหาคณิตศาสตร คือ  สถานการณที่กําหนดให ซ่ึงใชภาษาอธิบายความสัมพันธระหวาง
ขอมูลเชิงปริมาณ ที่ผูแกปญหาจะตองอานเก็บรายละเอียด เพื่อทําความเขาใจในสถานการณหรือ
เหตุการณที่กําหนดให และพิจารณาเลือกวิธีการทางคณิตศาสตรที่เคยเรียนรูมาแลวมาคิดคํานวณหา
คําตอบ

จากความหมายที่กลาวมาขางตน พอสรุปไดวา โจทยปญหาคณิตศาสตร คือ สถานการณ
ที่ประกอบไปดวยภาษาและตัวเลขที่กอใหเกิดปญหา ซ่ึงผูที่จะคิดแกปญหาจะตองใชทักษะ
การตีความหมายโจทยมาเปนสัญลักษณเสียกอน และจะตองคิดและตัดสินใจวา จะใชวิธีการอะไร
ทางคณิตศาสตรมาดําเนินการเพื่อใหไดคําตอบ

2. ประเภทของโจทยปญหาคณิตศาสตร
แอสลอคและคนอื่นๆ (Ashlock and others, 1983 : 239) ไดแบงรูปแบบของ

โจทยปญหาคณิตศาสตรออกเปน 2 ประเภท คือ
1. โจทยปญหาในหนังสือหรือโจทยปญหาที่แกดวยการแปลงใหเปนประโยค

คณิตศาสตร (Standard textbook or translation problem)  เปนโจทยปญหาที่แกดวยหลักการหรือ
กฎเกณฑทางคณิตศาสตรที่ตายตัว ไมคอยยุงยากมากนัก

2. โจทยปญหาที่แกดวยกระบวนการ (Process problem) เปนโจทยปญหาที่ตองแกดวย
กลวิธีตางๆ ซ่ึงยุงยากมากกวาประเภทที่ 1 โจทยปญหาประเภทนี้จําเปนตองแกดวยกระบวนการ     
3 ขั้น คือ

     2.1 ความเขาใจปญหา
     2.2 การพัฒนาและการหากลวิธีในการแกปญหา
     2.3 การประเมินการแกปญหา
ดวงเดือน   ออนนวม (2536 : 10-11) ไดแบงโจทยปญหาคณิตศาสตรออกเปน               

2  ประเภท  คือ
1. โจทยปญหาเกี่ยวกับเนื้อหา  ไดแก  โจทยปญหาตามที่ปรากฏอยูในหนังสือเรียน

โดยทั่วไป  เปนโจทยที่นําความรูเกี่ยวกับวิธีคิดคํานวณที่เรียนมาแลว มาใชหาคําตอบของ
สถานการณที่เกี่ยวของกับชีวิตประจําวัน  จึงอาจกลาวไดวา โจทยปญหาชนิดนี้มุงขยาย
ประสบการณดานการคิดคํานวณมากกวาการเรียนรูดานการแกปญหาอยางแทจริง
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2. โจทยปญหาเกี่ยวกับกระบวนการ  เปนโจทยปญหาที่มุงเนนกระบวนการในการหา
คําตอบมากกวาตัวคําตอบเอง  ในการหาคําตอบบางครั้งอาจไมจําเปนตองนําการบวก ลบ คูณ หาร
มาใช  แตใชกระบวนการคิดอื่นๆ  โจทยปญหาชนิดนี้พัฒนาความสามารถในการแกปญหาไดดี
และยัง สงเสริมวิธีคิดอยางหลากหลาย อยางสรางสรรคและสรางความรูสึกทาทายอีกดวย

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2539 : 72) แบงประเภทของ
โจทยปญหาในระดับประถมศึกษา  ไดดังนี้

1. โจทยปญหาเชิงเดียว (One – Step – Problem) เปนโจทยปญหาขั้นตอนเดียว สามารถ
แกดวยหลักการหรือกฎเกณฑทางคณิตศาสตรวิธีการใดวิธีการหนึ่งเพียงวิธีเดียวและไมยุงยากมาก
นัก  เชน  ขนมจาก  1,000  อัน   จัดเปนมัด ๆ ละ  30  อัน  จะจัดไดกี่มัด และเหลืออีกกี่อัน

2. โจทยปญหาเชิงซอน (Multi – Step – Problem) เปนโจทยปญหาที่มีหลายขั้นตอน
ตองแกดวยกลวิธีตางๆ อยางนอย 2 วิธี ในการหาคําตอบ ซ่ึงจะตองใชรูปภาพ แผนผัง แผนภูมิ
ประกอบ  การแกโจทยปญหานี้ยุงยากกวาประเภทที่ 1 เพราะจะเนนการคิดวิเคราะหอยางเปนเหตุ
เปนผล  เชน  สายชลขายไขโหลละ  22  บาท ได  15  โหล แลวนําเงินไปซื้ออาหารไก  275  บาท
สายชลเหลือเงิน  เทาไร

นอกจากนี้โจทยปญหายังมีลักษณะแตกตางกัน (ดวงเดือน  ออนนวม, 2536 : 12-16)
ดังนี้

1. โจทยปญหาที่ใชภาษานอยที่สุด เปนโจทยปญหาที่เหมาะสําหรับเด็กชั้นประถมศึกษา
ปที่  1-2  ซ่ึงภาษายังไมแตกฉานนัก

2. โจทยปญหาเปนภาพ   เปนโจทยปญหาที่ส่ือความหมายไดดีอยางหนึ่งและลดปญหา
เรื่องภาษาไดดวย

3. โจทยปญหาจากสภาพการณจริง เปนโจทยปญหาที่ใกลตัวเด็กมาก  เมื่อมีสภาพการณ
ที่เด็กพบจริงๆ  ซ่ึงสภาพการณเหลานี้สามารถนํามาผูกเปนโจทยปญหาได ยิ่งถาเปนสภาพการณที่
เด็กมีสวนรวมอยูดวย ยิ่งดึงดูดความสนใจของเด็กไดมาก  โจทยปญหาลักษณะนี้ ชวยใหเด็กเห็น
คุณคาของคณิตศาสตรในดานการนําไปใชไดเปนอยางดี

4. โจทยปญหาที่ไมมีตัวเลข  โจทยปญหาลักษณะนี้สงเสริมความสามารถในการคิด
วิเคราะหและการทําความเขาใจกับโจทยปญหาไดดีเพราะไมตองสนใจตัวเลข

5. โจทยปญหาที่ไมมีคําตอบ เปนโจทยปญหาที่กําหนดขอมูลสวนตางๆ ใหยกเวนสวน
ที่เปนคําถาม ซ่ึงจะเวนไวใหเด็กตั้งเอง
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6. โจทยปญหาที่มีขอมูลไมเพียงพอ เปนโจทยปญหาที่สงเสริมทักษะการศึกษาขอมูล
อยางพินิจพิจารณา ทั้งนี้เพราะในชีวิตประจําวันจะมีขอมูลอยูมากมาย ทั้งที่จําเปนและไมจําเปน
ตองนํามาใชในการแกปญหา หรือเมื่อตองการแกปญหาอาจจําเปนตองหาขอมูลเพิ่มเติม

7. โจทยปญหาที่มีขอมูลเกินความตองการ เปนโจทยปญหาที่สงเสริมทักษะการพินิจ
พิจารณารายละเอียดของขอมูลไดดีเชนเดียวกันกับโจทยปญหาที่มีขอมูลไมเพียงพอ ทั้งนี้เนื่องจาก    
ขอมูลในชีวิตประจําวันมีมากมายเด็กจึงควรรูจักเลือกขอมูลที่จําเปนมาใช

8. โจทยปญหาที่เปนบทรอยกรอง  ซ่ึงบทรอยกรองนี้นอกจากจะเสนอโจทยปญหาแลว
ยังเสนอวิธีคิดควบคูไปดวย หากโจทยขอใดยากเนื่องจากภาษา ก็จะมีคําอธิบายเพิ่มเติมไวทายขอ
โจทยปญหาบทรอยกรองจะทาทายเด็กไปในอีกลักษณะหนึ่ง

9. โจทยปญหาที่เด็กสรางเอง  การสงเสริมใหเด็กสรางโจทยปญหาดวยตนเอง เปนการ
กระตุนความสนใจไดดี

10. โจทยปญหาเปนชุด  โจทยปญหาลักษณะนี้เนนเนื้อหาสาระของเรื่องที่เกี่ยวเนื่องกัน
จึงชวยใหเนื้อหานั้นมีความหมายตอตัวเด็กมากขึ้น

จากที่กลาวมาจะเห็นวา  โจทยปญหาคณิตศาสตรมีอยูหลายลักษณะหลายประเภท        
ดังนั้น ในการสอนการแกโจทยปญหาครูจึงควรเลือกโจทยปญหาใหนักเรียนไดเรียน โดยเลือก
โจทยหลายๆ ลักษณะที่หลากหลายแตกตางกันออกไป เพื่อนักเรียนจะไดเรียนรูการแกโจทยปญหา
หลายรูปแบบ เพื่อนักเรียนจะไดมีความสามารถในการแกโจทยปญหามากขึ้น

3. อุปสรรคในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร
บรุคเนอรและกรอสสนิคเกิล (Brueckner  and  Grossnickle, 1974 : 452-453  อางถึงใน    

ปยวรรณ  จันทรวงศ, 2542 : 4-5) ไดสรุปสาเหตุที่เปนอุปสรรคในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร
ไวดังนี้

1. นักเรียนไมสามารถเขาใจโจทยปญหาทั้งหมด  หรือบางสวน เนื่องมาจากขาด
ประสบการณและขาดมโนทัศนในสภาพของโจทยปญหา

2. นักเรียนมีความบกพรองในการอานและทําความเขาใจ  เชน  ไมเขาใจวาโจทยกําหนด
อะไรให ไมสามารถจดจํา จัดระบบสิ่งที่ไดอานมา และหารายละเอียดของเนื้อหาไมได

3. นักเรียนไมสามารถคิดคํานวณได ซ่ึงมีสาเหตุมาจากนักเรียนลืมวิธีทํา หรือไมเคย
เรียนมากอน

4. นักเรียนขาดความเขาใจในกระบวนการและวิธีการ เปนผลทําใหนักเรียนหาคําตอบ
โดยวิธีเดาสุม
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5. นักเรียนขาดความรูในเรื่องความสัมพันธ กฎเกณฑ สูตร
6. นักเรียนขาดความสนใจ เนื่องจากขาดความสามารถในการทําโจทยปญหา ซ่ึงมี

ความยาก หรือโจทยปญหาไมจูงใจและไมไดรับประโยชนอะไรเปนการตอบสนอง
7. ระดับสติปญญาของนักเรียนต่ําเกินไปที่จะเขาใจถึงความสัมพันธตางๆ ซ่ึงปรากฏอยู

ในโจทยปญหา
8. นักเรียนขาดการฝกฝนในการทําโจทยปญหา
สมชาย   บํารุงพงศ (2537 : 7) ไดกลาวถึงสาเหตุที่นักเรียนแกโจทยปญหาไมได ดังนี้
1. นักเรียนขาดการฝกฝนในการแกโจทยปญหาหลายๆ แบบ
2. นักเรียนมีความบกพรองในการอาน ทําใหไมสามารถตีความในโจทยปญหาได

ถูกตอง
3. นักเรียนทองสูตรคูณไมคลอง ทําใหคิดคํานวณผิดพลาด
4. นักเรียนตัดทอนเลขใหเปนอยางต่ําไดไมคลอง  ไมสังเกตหนวยของตัวเลข   ทําให

การคิดคํานวณผิดพลาด
5. นักเรียนมีความสับสนกับโจทยที่ใชภาษาฟุมเฟอยหรือมีวลีขยายมากไป
6. นักเรียนไมสามารถแกปญหาโจทยที่วางสลับที่ได
อุทัย  เพชรชวย (2532 : 48-49) ไดกลาววา สาเหตุที่นักเรียนแกโจทยปญหาไมไดมีอยู  4

ประการคือ
1.  เกิดจากการที่ครูสอนโดยละเลยการใชประสบการณในขั้นใชของจริง
2.  เกิดจากการที่ครูสอนโดยเนนใหเด็กจํา “คําหลัก” เพื่อใชบอกวิธีทํา
3.  เกิดจากการที่ครูเนนการสอนตามวิธีการหรือตามตัวอยางในหนังสือมากกวาเนนการ

สอนตามหลักการ
4.  เกิดจากการที่ครูสอนโดยไมคํานึงถึงระเบียบวิธีหรือขั้นตอนในการคิด
จากอุปสรรคและสาเหตุที่กลาวมา เห็นไดวา การที่นักเรียนตองประสบปญหา              

ไมสามารถจะทําโจทยปญหาไดนั้น  มาจากสาเหตุ  2  ประการ คือ ประการแรก สาเหตุจากนักเรียน
นั่นคือ นักเรียนขาดประสบการณในการแกโจทยปญหาที่ถูกตองและเพียงพอ  ขาดความรูพื้นฐาน
ทางคณิตศาสตร  ไมเขาใจความหมายของคําที่ใชในโจทยปญหา และขาดความรูพื้นฐานดาน
การวิเคราะหโจทยปญหา   ประการที่สอง สาเหตุจากการจัดการเรียนการสอนของครู  ฉะนั้นจึงควร
หาทางแกไขและปรับปรุง  การเรียนการสอนแกโจทยปญหาคณิตศาสตรในระดับประถมศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพ ยิ่งขึ้น
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4. องคประกอบที่มีผลตอการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร
เฮนนี (Henney, 1971 : 223-224) ไดรวบรวมองคประกอบตางๆ ที่มีอิทธิพลตอการ

ประสบความสําเร็จในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร ไดแก  ความสามารถในการอาน  ความเขาใจ
ในแนวคิดของปญหา  การตีความอยางมีเหตุผล  การรวบรวมขอมูลอยางมีระบบ  วิธีการคิดคํานวณ
ที่ถูกตอง  ซ่ึงองคประกอบเหลานี้จะมีความสัมพันธกันในการเขียนโจทยปญหาคณิตศาสตร

ซาลิวสกี้ (Zalewski, 1978 : 2804-A) ไดทําการศึกษาพบวา  องคประกอบที่ชวยในการ
แกโจทยปญหาคณิตศาสตรของนักเรียนประกอบดวย

1. ความเขาใจในการอานคําศัพท การตีความกราฟ และตาราง
2. ความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร
3. ความสามารถในการเขาใจสัญลักษณ
4. การรวบรวมขอมูลอยางมีระบบ
5. ประสบการณในการแกปญหา
6. ความสามารถในการคํานวณ
คณะอนุกรรมการพัฒนาการสอนและผลิตวัสดุอุปกรณการสอนคณิตศาสตร (2524 :

141) ไดกลาววา  การที่นักเรียนจะมีความสามารถในการแกโจทยปญหาได นักเรียนควรจะตองได
รับการฝกฝนใหมีความรูความสามารถพื้นฐานและมีองคประกอบในดานเจตคติที่จะชวยเปนพลัง
สําคัญยิ่งในการแกปญหา ดังนี้

1. มีความรูเกี่ยวกับเนื้อหา มีความเขาใจ มีมโนคติ และทักษะในเนื้อหาที่เกี่ยวของกับ
ปญหานั้นๆ

2. มีความสามารถในการอาน การแปลความ การตีความและการขยายความ
3. มีความสามารถในการแปลขอความเปนประโยคสัญลักษณหรือแผนการ
4. มีความสามารถในการวิเคราะหความเกี่ยวของในระหวางขอมูลที่มีอยูกับ

ประสบการณเดิม
5. มีความสามารถในการจัดระบบขอมูล จัดลําดับขั้นตอน วิเคราะหหารูปแบบและ

หาขอสรุป
6. มีความใฝใจใครรู มีความกระตือรือรน อยากรูอยากเห็น
7. มีความศรัทธา กําลังใจและมีความอดทนในการคิดแกปญหา
นอกจากนี้สุวร   กาญจนมยูร (2533 : 3-4) ไดกลาววา การที่นักเรียนจะสามารถนํา

ความรูที่ตนมีอยูไปวิเคราะหโจทยปญหาตางๆ ได จะตองอาศัยองคประกอบตางๆ ดังนี้
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1. องคประกอบทางดานภาษา  ไดแก
    1.1 ทักษะการอาน  หมายถึง  อานไดคลอง ชัดเจน รูจักแบงวรรคตอนไดถูกตอง     

ไมวาจะอานในใจหรืออานออกเสียง
    1.2 ทักษะในการเก็บใจความ  หมายถึง  เมื่ออานโจทยปญหาแลวสามารถแบงไดวา      

ขอความใดเปนสิ่งที่โจทยกําหนดให และขอความใดเปนสิ่งที่โจทยถาม หรือส่ิงที่โจทยตองการ
ทราบ

    1.3 รูจักเลือกใชความหมายของคําถูกตองตามเจตนาของโจทยปญหา
2. องคประกอบดานความเขาใจ  ไดแก
    2.1 ทักษะจับใจความ
    2.2 ทักษะตีความ
    2.3 ทักษะแปลความ
3. องคประกอบดานการคิดคํานวณ  ไดแก  การบวก  การลบ  การคูณ การหาร

การยกกําลัง  และการแกสมการ
4. องคประกอบดานการยอความและสรุปความ  ไดแก
    4.1 ทักษะในการยอความ  เขียนขอความจากโจทยปญหาในลักษณะยอความไดรัดกุม

ชัดเจน ครบถวนตามประเด็นสําคัญ
    4.2 ทักษะในการสรุปความ  หมายถึง  สามารถสรุปความจากสิ่งที่กําหนดใหมาเปน

ความรูใหมไดถูกตอง
5. องคประกอบดานการฝกทักษะการแกโจทยปญหา  ไดแก
    5.1 ฝกตามตัวอยาง
    5.2 ฝกจากการแปลความ
    5.3 ฝกจากหนังสือเรียน

5. แนวคิดในการสอนแกโจทยปญหาคณิตศาสตร
นอมศรี  เคท (2537 : 19-23) ไดใหขอคิดเห็นวาการสอนการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร

ใหไดผลดี ครูควรคํานึงถึงหลักสําคัญ 8 ประการ คือ
1. การวิเคราะหปญหา  ครูควรสอนใหนักเรียนสามารถแยกแยะปญหาไดวา

โจทยปญหาแตละขอนั้น กําหนดสิ่งใดใหบางและโจทยตองการทราบอะไร ส่ิงที่โจทยกําหนดให
นั้นมีความสัมพันธกันอยางไร
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2. การเขียนประโยคสัญลักษณ  ซ่ึงประกอบดวยตัวเลขและเครื่องหมายแทนขอความ
และจํานวน  กอนที่นักเรียนจะเรียนการเขียนประโยคสัญลักษณ นักเรียนควรจะไดเรียนการใช
ตัวเลขแทนจํานวน เมื่อนักเรียนสามารถเขียนประโยคสัญลักษณจากโจทยปญหาที่งายไดแลว
ขั้นตอไปจึงคอยสอนโจทยปญหาที่ยากหรือซับซอนขึ้น  คือ โจทยปญหาที่มีส่ิงที่กําหนดใหมาก
กวา 2 จํานวนขึ้นไป นักเรียนจะตองใชวิธีทํามากกวา 1 วิธี หรือที่เรียกกันทั่วไปวาโจทยระคน

3. การใชส่ือการสอน  ส่ือการสอนเปนสิ่งจําเปนที่ควรจะใชประกอบในการสอน
แกโจทยปญหาคณิตศาสตร การใชส่ือจะทําใหนักเรียนเขาใจสิ่งที่เปนนามธรรมในโจทยปญหา
มากยิ่งขึ้น  ส่ือการสอนอาจใชของจริง รูปภาพ หรือแผนภูมิก็ได  ส่ือเหลานี้เปนเครื่องชวยในการ
จินตนาการและคิดคนหาคําตอบ  ส่ือที่เปนของจริงมีประโยชนในการนํามาใชเปนตัวนับแทน
จํานวนนับตางๆ  ส่ือที่เหมาะสม หาไดงายและครูควรมีไวเปนจํานวนมาก  เชน  ไมไอศกรีม
ฝาจุกน้ําอัดลม หลอดดาย เปนตน ส่ือที่เปนรูปภาพที่ตัดจากหนังสือ ปฏิทิน หรือหนังสือพิมพ
นอกจากนั้นอาจเปนรูปภาพที่ครูหรือนักเรียนวาดขึ้นเอง  ส่ืออีกประเภทหนึ่งที่มีประโยชนมากใน
การสอนแกโจทยปญหาเกี่ยวกับการบวก การลบ การคูณ การหาร ทั้งที่เปนจํานวนนับ ทศนิยม และ
เศษสวนไดคือ เสนจํานวน  หลังจากที่ครูสอนการแกโจทยปญหาโดยใชส่ือตางๆ ประกอบการสอน
เมื่อเห็นวานักเรียนมีความเขาใจและสามารถหาคําตอบไดถูกตองแลว  ขั้นตอไปครูควรสนับสนุน
ใหนักเรียนฝกแกปญหาโดยการคิดในใจ ไมตองวาดรูปหรือใชของจริงชวย เพราะนักเรียนบางคน
สามารถนึกรูปเสนจํานวนหรือรูปภาพในใจได  การฝกใหนักเรียนไดแกปญหาโดยการคิดในใจเปน
ส่ิงจําเปนเนื่องจากเราตองใชอยูเสมอในชีวิตประจําวัน

4. ความสามารถในการอาน  สาเหตุหนึ่งที่นักเรียนไมสามารถทําโจทยปญหา
คณิตศาสตรไดคือ นักเรียนขาดทักษะในการอาน เนื่องจากโจทยปญหาคณิตศาสตรประกอบดวย
ขอความและตัวเลข  ดังนั้นนักเรียนจําเปนตองมีทักษะในการอาน สามารถเขาใจความหมายของ
คําศัพทตางๆ และสามารถตีความวา โจทยกําหนดสิ่งใดใหและตองการทราบอะไร ซ่ึงตางจาก
การอานทั่วไป  ศัพทบางคําในโจทยปญหามักเปนคําศัพทที่ใชเฉพาะอยูในเรื่องที่เกี่ยวของกับ
คณิตศาสตร

5. ทักษะในการคํานวณ  การมีทักษะในการคํานวณคือ การที่นักเรียนสามารถบวก ลบ
คูณ และหาร ไดถูกตองแมนยําและรวดเร็ว  ดังนั้น  เมื่อนักเรียนทราบประโยคสัญลักษณ
โจทยปญหาแลว นักเรียนที่มีทักษะในการคํานวณจะสามารถหาคําตอบของปญหานั้นไดถูกตอง
และรวดเร็วกวาผูที่ไมมีทักษะ ในเวลาสอนเมื่อครูพบวานักเรียนคนใดในชั้นยังขาดทักษะใน
การคํานวณ ควรหาทางชวยเหลือนักเรียน จัดกิจกรรมหลายๆ อยางที่จะสงเสริมใหนักเรียนมีทักษะ
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เพื่อนักเรียนจะไดใชทักษะในการคํานวณไปหาคําตอบในการแกโจทยปญหาไดถูกตอง แมนยําและ
รวดเร็ว

6. การประมาณคําตอบ  จะชวยใหนักเรียนทราบวาวิธีที่นักเรียนใชแกปญหาและ
การคํานวณถูกหรือผิดได โดยเปรียบเทียบคําตอบไดจากการประมาณคําตอบจริงซึ่งควรใกลเคียง
กัน  การประมาณคําตอบเปนทักษะอยางหนึ่งที่ครูควรฝกใหกับนักเรียน

7. ครูควรสงเสริมใหนักเรียนไดคิดหาวิธีแกปญหาหลายๆ วิธี  เพราะชวยใหนักเรียนมี
ความคิดที่กวางไมถูกจํากัดวาจะตองใชวิธีเดียวตามที่ครูสอน  นักเรียนที่ไดรับการสงเสริมใหคิดคน
หาวิธีแกปญหาหลายๆ แบบจะไดรับการฝกใหคิดทําตามตัวอยางหรือเลียนแบบจากตัวอยาง       
นักเรียนที่เรียนคณิตศาสตรแลวมีความรูความเขาใจและสามารถนําความรูไปใชไดจะมีความ
สามารถในการคิดแกปญหาไดหลายวิธี

8. การเลือกโจทยปญหาเพื่อนําไปสอนนักเรียนครูควรพิจารณาถึงสิ่งตอไปนี้  คือ
    8.1 ควรสอดคลองกับเรื่องที่กําลังเรียน  เพื่อนักเรียนจะไดพัฒนาความสามารถทาง

คณิตศาสตรในเรื่องนั้นๆ
    8.2 สถานการณในโจทยปญหาควรเปนเรื่องที่สามารถใชส่ือเปนของจริง  หรือ

ของจําลองประกอบการสอนได
8.3 ภาษาที่ใชควรเหมาะสมกับวัยของนักเรียนและไมควรใชถอยคําฟุมเฟอย

เพิ่มวุธ   บุบผามาตะนัง (2541 : 69-70) ไดเสนอแนวทางในการเลือกโจทยปญหาดังนี้
1. เลือกโจทยปญหาที่มีความเกี่ยวของกับชีวิตประจําวัน   หรือสถานการณที่นักเรียนมี

ความคุนเคยดีอยูแลว
2. เลือกโจทยปญหาที่เกี่ยวของกับเหตุการณที่นักเรียนประสบอยูในขณะนั้น
3. เลือกโจทยปญหาที่ใชภาษางายๆ กะทัดรัด ชัดเจน เหมาะกับวุฒิภาวะ  เพื่อสราง

พื้นฐานและความคุนเคยกับการแกโจทยปญหาในเบื้องตนกอน เมื่อนักเรียนสามารถแกปญหางายๆ
ไดแลวก็คอยเพิ่มความซับซอนขึ้นตามลําดับ

4. สถานการณในโจทยปญหาควรเปนเรื่องที่สามารถใชส่ือของจริงหรือของจําลอง
และสอดคลองกับเรื่องที่กําลังเรียน

5. สรางโจทยปญหาเปนโคลง กลอน ใหเหมาะกับสถานการณหรือเรื่องราวใกลตัว
6. ใหโอกาสเด็กในการตั้งโจทยและคิดหาคําตอบ
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การสอนการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรนั้น มีนักการศึกษาไดเสนอแนวคิดในการสอน
แกโจทยปญหาคณิตศาสตรไวดังที่กลาวแลวขั้นตน หากครูผูสอนนําเอาแนวคิดเหลานี้ไปใชใน
การสอนแกโจทยปญหาก็จะชวยใหนักเรียนสามารถแกโจทยปญหาไดมากขึ้น

6. เทคนิคในการสอนแกโจทยปญหาคณิตศาสตร
ศูนยพัฒนาหลักสูตร กรมวิชาการ (2537 : 7) ไดเสนอเทคนิคการฝกทักษะการแก

โจทยปญหาคณิตศาสตรไวดังนี้
1. เทคนิคการอานโจทยปญหา  จะตองอานแบงวรรคตอนถูกตอง อานซ้ําเพื่อจับใจความ

สําคัญของโจทยวากลาวถึงเรื่องอะไร อยางไร
2. เทคนิคการใชคําถามจะตองฝกใหเปนคนถามเกง ถามถึงประเด็นสําคัญวาขอความ

ของโจทยปญหาทั้งหมดนั้นมีกี่ตอน ตอนใดเปนสิ่งที่โจทยกําหนดให และตอนใดเปนสิ่งที่โจทย
ถามหรือโจทยตองการทราบ

3. เทคนิคการวาดภาพประกอบโจทยปญหา  เพื่อทําใหขอความในโจทยปญหาชัดเจน
และมีความเปนรูปธรรมมากขึ้น  นักเรียนหลายคนจะเขาใจขอความของโจทยปญหาเมื่อมีภาพหรือ
แผนภาพประกอบ

4. เทคนิคการแตงโจทยปญหาโดยเริ่มจากโจทยปญหาที่ไมซับซอนและใชตัวเลขมีคา
นอยๆ กอน แลวคอยแตงโจทยที่คอนขางซับซอนขึ้น ใชตัวเลขที่มีคามากขึ้น เพื่อใหนักเรียนตีความ          
แปลความ และสรุปความตลอดจนวิเคราะหขอความในโจทยไดวาจะแกปญหานั้นดวยวิธีการใด
หากวานักเรียนสามารถคิดแกโจทยปญหาจากงายไปหายากได ก็จะทําใหนักเรียนมีความเชื่อมั่นใน
ตัวเองวาแกโจทยปญหาเปน

5. เทคนิคการแปลความและสรุปความเปนประโยคสัญลักษณ   ครูควรฝกใหนักเรียน
สามารถวิเคราะหขอความที่เปนสิ่งที่โจทยกําหนดใหกับสิ่งที่โจทยตองการทราบ วามีความสัมพันธ
กันอยางไร จะมีลูทางในการหาคําตอบหรือแกโจทยปญหานั้นไดดวยวิธีการใด  โดยครูผูสอนตอง
“ไมบอกใหรู  แตหนูคิดวิธีไดเอง”

6. เทคนิคการเขียนแสดงวิธีทํา ครูควรฝกใหนักเรียนเขียนขอความแสดงวิธีทําในแตละ
ขออยางสั้นๆ แตตองชัดเจนและรัดกุม  ส่ือความหมายไดดีตามเจตนาของโจทยปญหานั้นและหาวิธี
หลายๆ วิธีเทาที่จะสามารถคิดได เพื่อใหนักเรียนไดเทคนิคการเขียนหลายๆ รูปแบบ

การแกโจทยปญหาคณิตศาสตรนั้นเปนเรื่องที่ยาก และเปนปญหาทั้งตอครูผูสอนและ
นักเรียน  ดังนั้นในการสอนแกโจทยปญหาครูผูสอนจึงจําเปนตองใชเทคนิคตางๆ เพื่อใหการเรียน
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การสอนการแกโจทยปญหานั้นเปนไปไดดวยดีประสบความสําเร็จทั้งตอการสอนและการเรียน
และสงผลใหการแกโจทยปญหาไมเปนปญหาอีกตอไป

7. ขั้นตอนในการสอนแกโจทยปญหาคณิตศาสตร
การแกโจทยปญหาคณิตศาสตรใหสําเร็จนั้น  จะตองดําเนินการอยางมีลําดับขั้นตอนเพื่อ

จะชวยใหสามารถมองเห็นแนวทางแกปญหาไดถูกตอง คนพบวิธีแกปญหาไดรวดเร็วและไมสับสน
ซ่ึงมีนักการศึกษาหลายทานไดเสนอขั้นตอนในการสอนแกโจทยปญหาคณิตศาสตร ไวดังนี้

สมิท (Smith, 1963 : 8) ไดใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการสอนอานคณิตศาสตรโดยเฉพาะ
เกี่ยวกับโจทยปญหา เมื่อตองการใหนักเรียนแกปญหาหนึ่งโดยเฉพาะ ตองทําตามลําดับขั้นดังนี้

1. อานปญหาอยางละเอียด และพยายามทําความเขาใจกับปญหา
2. อานประโยคคําถามหรือโจทยอีกครั้งหนึ่ง
3. อานประโยคและตอบคําถามดูเองวาโจทยใหอะไรบาง
4. ตัดสินหาวิธีการเขามาใชในการแกปญหา
5. คาดคะเนคําตอบ โดยการกะประมาณจากคําหรือประโยคที่บอกเรา
6. เขียนสัญลักษณลงบนกระดาษอยางระมัดระวัง
ครูลิค (Krulik, 1977 : 649-652) กลาวไววา  การแกโจทยปญหาคณิตศาสตรใหไดผลดี

นั้นจะตองเปนไปตามลําดับขั้น ดังนี้
1. อานโจทยและทําความเขาใจโจทยวาถามอะไร ตองการอะไร มีขอมูลอะไรที่โจทย

บอก  แลวเร่ิมเขียนรูปหรือประโยคสัญลักษณทางคณิตศาสตร
2. หาความสัมพันธระหวางขอมูลที่โจทยบอกกับขอมูลที่โจทยตองการทราบดวยวิธีการ

คิดยอนกลับวา เราเคยพบปญหาเชนนี้มากอนหรือไม แลวเร่ิมตั้งสมมติฐานหลายๆ ขอ เพื่อหาทาง
ทดสอบสมมติฐานนั้น

3. หาวิธีการที่ถูกตองเพื่อทดสอบสมมติฐาน
4. ตรวจสอบผลลัพธวา ส่ิงที่คนพบนั้นเปนการตอบปญหาที่ถูกตองแนนอนเพียงใด
สวนสวัสดิ์   จิตตจนะ (2535 : 78) ไดเสนอแนะขั้นตอนในการสอนแกโจทยปญหาไว

ดังตอไปนี้
1. อานโจทยปญหา
2. แบงโจทยปญหาเปนประโยค
3. พิจารณาความสัมพันธของจํานวนตางๆ ในโจทย
4. ตัดสินใจเลือกใชวิธีการหาคําตอบ
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5. แสดงความคิดในการแกโจทยปญหา
6. แสดงวิธีหาคําตอบ
7. คิดคํานวณหาคําตอบและตรวจสอบคําตอบ
นอกจากขั้นตอนที่กลาวมาแลวขางตน แบงส (Banks, 1970 : 373-377) ไดเสนอวิธีการ

ปรับปรุงความสามารถในการแกปญหาทางคณิตศาสตร 4 วิธี ไดแก
1. วิธีการวิเคราะห (The analysis method) เปนวิธีที่นิยมสอนกันอยางแพรหลายตาม

หนังสือคณิตศาสตร ประกอบดวยขั้นตอนดังนี้
    ขั้นที่ 1  โจทยใหอะไรบาง
    ขั้นที่ 2  โจทยตองการทราบอะไร
    ขั้นที่ 3  พิจารณาความสัมพันธในเชิงปริมาณระหวางสิ่งที่โจทยใหกับสิ่งที่โจทย

ตองการทราบ  และพิจารณาวาจะใชวิธีใดแกปญหา
    ขั้นที่ 4  ประมาณคําตอบ
    ขั้นที่ 5  ดําเนินการแกปญหาเพื่อใหไดคําตอบ
    ขั้นที่ 6  ตรวจเช็คคําตอบ
ส่ิงที่สําคัญที่สุดที่จะทําใหการแกปญหาสําเร็จก็คือ ความสามารถในการแปลงประโยค

ภาษาใหเปนประโยคคณิตศาสตร หรือสัญลักษณทางคณิตศาสตร  และการบงชี้ความสัมพันธ
ระหวางขอมูลที่โจทยใหมากับขอมูลที่โจทยตองการ ดังนั้นขั้นที่ 3 จึงเปนขั้นตอนที่จําเปนอยางยิ่ง

2. วิธีอุปมาอุปมัย (The method of analogies) เปนวิธีที่ยึดหลักการอุปมาอุปมัย หรือการ
เปรียบเทียบ  โดยพยายามแปลงโจทยปญหาใหอยูในรูปที่เขาใจงายหรือคุนเคย เชน การสมมติ
ตัวเลขใหมที่งายๆ เขามาแทนที่ตัวเลขที่คอนขางซับซอน เชน เศษสวน ทศนิยม  วิธีนี้จะทําให
นักเรียนเห็นความสัมพันธของขอมูลตางๆ และสามารถขยายความเขาใจจากสิ่งที่คุนเคยไปสูส่ิงที่
ไมคุนเคย

3. วิธีการหาความสัมพันธเชิงพึ่งพิง (The method of dependence) เปนวิธีที่ยึดหลักความ
เกี่ยวของ หรือความเชื่อมโยงของขอมูลตางๆ ในโจทยปญหา โดยมุงจากคําตอบที่ตองการจะหาวา
ขึ้นกับตัวแปรหรือขอมูลอะไรบางเปนลําดับขั้นตามหลักเหตุผล ซ่ึงจะทําใหผูแกปญหาสามารถ
แกปญหาได โดยดําเนินการยอนรอยทีละขั้นตามลําดับจนไดคําตอบในที่สุด  วิธีนี้จะมี
ประสิทธิภาพมากในการพิจารณาความสัมพันธของขอมูลและชวยบงชี้ขอมูลที่จําเปนและไมจําเปน
ตอการแกปญหา

4. วิธีการใชกราฟหรือรูปภาพ (The graphic method) เปนวิธีที่เหมาะสมมากสําหรับบาง
ปญหาที่วิธีอ่ืนไมสามารถใชไดอยางเหมาะสม  วิธีนี้ประกอบดวยการใชกราฟ รูปภาพหรือแผนผัง



27

เพื่อแสดงถึงสภาพปญหาซึ่งจะทําใหคนพบความสัมพันธในเชิงปริมาณไดชัดเจนและแจมชัด
แตอยางไรก็ตามการใชวิธีนี้จะประสบผลสําเร็จไดก็ตอเมื่อนักเรียนมีความเขาใจในความสัมพันธ
ของเนื้อหา จึงจะวาดรูปไดถูกตองกับขอเท็จจริงที่โจทยระบุ

โดยสรุป  ขั้นตอนในการแกโจทยปญหาจะเริ่มตนดวยการอานโจทยปญหา  วิเคราะห
ความสัมพันธของสวนตางๆ ในโจทย  พยายามทําโจทยใหอยูในรูปสมการหรืออยูในรูปสัญลักษณ
กําหนดทางเลือกไวหลายวิธีและใชทักษะการคิดคํานวณและตรวจสอบคําตอบได

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ผูสอนมุงไปสูการพัฒนาผูเรียนแตละคนใหเปนคน
คิดเปนและแกปญหาเปน ซ่ึงหมายถึง  สามารถนําและใชความรูที่ตนมีอยูหรือคนควาหาความรู
เพิ่มเติมมาแกปญหาตางๆ ไดดวยตนเองอยางรวดเร็วและถูกตอง  จําเปนตองมีทักษะตางๆ ที่เขามา
ชวยในการแกโจทยปญหา  สิริพร   ทิพยคง (2537 : 58-59) ไดเสนอแนวทางในการเสริมสราง
ทักษะในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรไวดังนี้

1. เลือกปญหาที่ชวยกระตุนความสนใจของนักเรียน
2. ทดสอบดูวา นักเรียนมีพื้นฐานความรูเพียงพอหรือไม ถาไมเพียงพอ ครูตองสอน

เสริมหรือทบทวนในสิ่งที่นักเรียนเคยเรียนไปแลว
3. ใหอิสระแกนักเรียนในการใชความคิด กระตุนใหนักเรียนคิด
4. คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลของนักเรียน  แบบฝกหัดหรือโจทยปญหาที่ให

นักเรียนทําจะตองมีหลายระดับทั้งยาก ปานกลาง และงาย เพื่อใหนักเรียนประสบความสําเร็จใน
การแกปญหาเปนการเสริมสรางกําลังใจใหกับนักเรียน

5. ทดสอบดูวานักเรียนเขาใจโจทยปญหานั้นๆ โดยครูถามนักเรียนวาโจทยตองการถาม
อะไร โจทยกําหนดอะไรมาให

6. ฝกใหนักเรียนรูจักการหาคําตอบโดยประมาณ กอนที่จะคิดคํานวณเพื่อใหไดคําตอบ
ที่ถูกตอง เพราะในชีวิตประจําวันของคนเรานั้นตองใชการประมาณคา

7. ชวยนักเรียนคิดในการที่จะไดมาซึ่งความสัมพันธของโจทยปญหา ครูแนะนําให
นักเรียนวาดภาพ เขียนแผนผัง และใชคําถามตอนักเรียน  นอกจากนี้ครูอาจจะทบทวน
ความคิดรวบยอดของสิ่งที่นักเรียนเรียนไปแลวและสัมพันธกับโจทย และเนนใหนักเรียนอานโจทย
อยางระมัดระวัง

8. ชวยนักเรียนในการหาขอมูลจากการวิเคราะหโจทยปญหา
9. ในการแกปญหาโจทย  ครูทบทวนวิธีการคิดแกปญหาแตละขั้นตอนเมื่อนักเรียนทํา

เสร็จแลว และสนับสนุนใหนักเรียนตอบวิธีการที่นักเรียนคิดและทําในการแกปญหาโจทยนั้นๆ
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ซ่ึงสอดคลองกับเพิ่มวุธ   บุบผามาตะนัง (2541 : 71) ที่ไดเสนอแนวทางการจัดกิจกรรม
เพื่อสงเสริมความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรไวดังตอไปนี้

1. รูจักสรางบรรยากาศในการแกปญหา
2. สอนบูรณาการไปกับวิชาอื่น
3. คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลของเด็ก
4. คําถามของครูควรสงเสริมการคิด  มีลักษณะสรางสรรค  และสิ่งที่ควรระมัดระวังใน

การถามคือ ตองไมรบกวนสมาธิของนักเรียน
5. สงเสริมใหรูจักการแกปญหาหลายๆ วิธี
6. ใหนักเรียนมีอิสระในการคิด กลาคิด กลาแสดงออกอยางสรางสรรค
7. ใหนักเรียนมีสวนรวมในปญหา
8. ฝกใหนักเรียนรูจักการประมาณคําตอบกอนที่จะคํานวณเพื่อหาคําตอบที่ถูกตอง

เพราะในชีวิตประจําวันของคนเรา ตองใชการประมาณอยูเสมอ
สรุปไดวา  ในการสอนแกโจทยปญหาสิ่งที่สําคัญและจําเปนที่จะตองมีในการ

แกโจทยปญหา คือ การมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหา มีทักษะในเนื้อหาที่เกี่ยวกับปญหานั้น
ตลอดจนสามารถแปลงโจทยปญหาที่อยูในลักษณะของประโยคภาษา มาเปนรูปประโยคสัญลักษณ
ดังนั้น  ครูผูสอนจึงมีบทบาทสําคัญในการสอนเด็กใหมีความรู ความเขาใจ ตลอดจนการนําไปใช
หากครูไมมีความเขาใจในกระบวนการที่เปนระบบ จะทําใหเกิดความสับสน ไมสามารถสังเกต
ความแตกตางของขั้นตอนในการทําโจทยปญหาแตละวิธีได  นักเรียนจึงไมอาจแกโจทยปญหาได
ดังนั้น  วิธีการสอนจึงมีความสําคัญยิ่งในการสอนที่จะทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ

8. ขอเสนอแนะในการสอนโจทยปญหาคณิตศาสตร
ชัยเยนทร   เมืองแมน (2533 : 11-14) ไดใหขอเสนอแนะในการสอนโจทยปญหา

คณิตศาสตร  ดังนี้
1. จะตองใหนักเรียนทําความเขาใจ ดวยกระบวนการตางๆ ดังตอไปนี้
    1.1 ทําความเขาใจกับคํา ประโยค หรือวลี ในโจทยปญหา  โดยครูใชวิธีซักถาม และ

อธิบาย
    1.2 ใหนักเรียนเขียนออกมาวา  อะไรคือส่ิงที่โจทยตองการ และอะไรคือส่ิงที่โจทย

กําหนด
    1.3 ซักถามเงื่อนไขตางๆ ที่เกี่ยวโยงระหวางสิ่งที่โจทยกําหนดกับสิ่งที่โจทยตองการ
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    1.4 ในกรณีที่โจทยมีวิธีการแกหลายขั้น อาจใหนักเรียนแตกโจทยปญหานั้นออกเปน
โจทยปญหาชั้นเดียวแตหลายๆ ตอน

2. เมื่อนักเรียนเขาใจโจทยปญหาแลว ขั้นตอไปคือการวางแผนในการแกปญหา โดยให
นักเรียนคิดหาวิธีการในการแกปญหาแตละตอน  ครูควรใหเวลาใหนักเรียนคิดเองหรือแบงกลุม
ชวยกันคิด  และถามีความจําเปนควรใชคําถามชวยเพื่อใหนักเรียนไดยอนกลับไปคิดถึง
ความคิดรวบยอดและหลักการที่ตองนํามาใชในการแกปญหา

3. เมื่อนักเรียนคิดไดแลว ก็ใหนักเรียนเขียนออกมาในรูปประโยคสัญลักษณและ
แสดงวิธีทํา ซ่ึงขั้นนี้มีปญหาอยูที่การเรียบเรียงออกมาเปนวิธีทํา มีนักเรียนหลายคนเขียนออกมาไม
ได หรือเริ่มตนไมถูก ครูอาจใหนักเรียนเริ่มตนที่ผลลัพธที่นักเรียนหามาไดแลวไลไปสูส่ิงที่โจทย
กําหนดให

4. หลังจากที่เขียนแสดงวิธีทําแลว  นักเรียนควรจะไดตรวจสอบคําตอบสิ่งที่เขียนและ
อานใหครูฟง เพื่อดูวาการเขียนเรียบเรียงออกมานั้นไดความสมบูรณหรือไม  แลวครูอาจใหนักเรียน
ใชวิธีอ่ืนในการตรวจสอบคําตอบ

5. ในการสอนโจทยปญหา  ครูควรจะใหเวลานักเรียนสําหรับการคิดดวยตนเอง  อยา
พยายามอธิบายจนกวาจะแนใจวานักเรียนคิดดวยตนเองไมได

6. ในการสอนโจทยปญหานั้นจําเปนตองใชเทคนิคการใชคําถาม  เพื่อกระตุนให
นักเรียนไดใชความคิดเปนอยางมาก  การที่นักเรียนคิดไมออกหรือคิดไมไดในโจทยแตละขอไมใช
ปญหาสําคัญ  แตปญหาสําคัญอยูที่วานักเรียนไดคิดหรือไม

7. โจทยปญหาบางขอ  ครูอาจแนะนําใหนักเรียนใชวิธีการตางๆ ชวย เชน การเขียนภาพ
การสรางตาราง การทํายอนกลับ

8. ในการแกโจทยปญหานักเรียนจะตองอาศัยทักษะ ซ่ึงเกิดจากการฝกฝนในการ
แกโจทยปญหาบอยๆ ซ่ึงครูอาจฝกไดโดยใหทําในตอนเชา หรือตอนกอนเลิกเรียนทุกวัน วันละขอ
โดยใชเวลาเพียง 10-15 นาที

9. ครูอาจใชกิจกรรมการแขงขันการแกโจทยปญหาในการสรุปบทเรียนแตละครั้ง  โดย
การแบงนักเรียนเปนกลุมๆ เพื่อกระตุนใหนักเรียนไดหาวิธีการในการแกโจทยปญหา

สิริพร   ทิพยคง ( 2537 : 60-62 ) ไดใหขอเสนอแนะในการสอนแกโจทยปญหา  ดังนี้
 1. สรางบรรยากาศในการแกปญหา

    1.1  ใหชวงเวลาในการคิด การวิเคราะหและการทดลอง
    1.2  ยอมรับคําถามที่นักเรียนถาม
    1.3  อยาทําใหนักเรียนเกิดความกลัว
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    1.4  ครูตองมีความอดทนเมื่อนักเรียนแกปญหาไมได
2. สรางแรงจูงใจใหแกนักเรียน
    2.1 เนนความสําคัญในการแกปญหา โจทยแบบฝกหัดขอแรกๆ ควรจะเปนโจทยที่

นักเรียนทุกคนทําได
    2.2 ใหโจทยที่งายกอนแลวจึงใหทําโจทยที่ยาก
    2.3 ใหนักเรียนมีโอกาสเตรียมตัวในการที่จะแกปญหาโจทยที่ยาก
    2.4 ปลุกใหนักเรียนอยากรูอยากเห็นดวยการใชปญหาลับสมอง
3. วิธีที่จะเพิ่มความเขาใจ
    3.1 แสดงใหนักเรียนเห็นวาจะอานปญหาโจทยอยางไร อานแลวตองหยุดคิดแยกแยะ

ส่ิงที่โจทยกําหนดมาให
    3.2 ครูอานปญหาอีกครั้งหนึ่งเพื่อนักเรียนจะไดเห็นปญหาอยางแจมชัด
    3.3 ถามนักเรียนเพื่อจะตรวจดูใหแนวานักเรียนเขาใจขอความ ศัพท และสิ่งที่

เกี่ยวของกับโจทยหรือไม
    3.4 ชวยนักเรียนในการพิจารณาขอความที่สําคัญอันจะเปนเหตุผลนําไปสูการ

แกปญหานั้น
    3.5 แยกปญหานั้นออกเปนปญหายอยๆ ที่งายขึ้น
    3.6 ถานักเรียนไมทราบจะเริ่มตนที่ไหน  ควรจะสงเสริมใหนักเรียนเขียนความจริงที่

ไดจากปญหานั้นเพื่อจะไดมองเห็นแนวทาง
    3.7 ใหนักเรียนเขียนปญหาที่เกี่ยวของกัน และใหพิจารณาตัวแปรในกรณีของ

โจทยสมการ
4. เนนถึงความยืดหยุนและเรื่องตางๆ ในการแกปญหา
    4.1 อยาเครงตอกระบวนการทีละขั้นหรือแบบฟอรมจนเกินไป
    4.2 แนะนําใหนักเรียนเปลี่ยนวิธีการเมื่อเจอปญหายาก
    4.3 ใหรูจักพิจารณาเปรียบเทียบปญหาที่มีขอมูลไมครบ และปญหาที่มีขอมูลพิเศษ      

เพิ่มเติม
    4.4 สงเสริมใหนักเรียนใชวิธีการแกปญหาหลายๆ วิธีในโจทยขอเดียวกัน
5. ใหคําแนะนําที่จะสรางรูปแบบเพื่อการคนหาคําตอบ
    5.1 ใชแผนผังแสดงวิธีแก
    5.2 ใชไดอะแกรม โมเดล หรือเขียนรางเพื่อแยกดูโครงสราง
    5.3 ใชสัญลักษณเขียนแทนตัวแปรของปญหา
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6. แสดงใหนักเรียนเห็นวาจะตั้งคําถาม ถามตัวเองอยางไร
    6.1 โจทยกําหนดอะไร
    6.2 โจทยตองการใหทําอะไร
    6.3 ความคิดอะไรที่เคยเรียนมาแลวและจะมาสัมพันธกับปญหานี้
    6.4 ปญหาอะไรที่เคยทํามาแลวและคลายกับปญหานี้ มีขอแตกตางอยางไร
    6.5 จะเรียงลําดับขั้นการคิดอยางไร จะหาอะไรกอนหลังและแยกแยะออกเปนปญหา

ยอยอยางไร
    6.6 จะสรุปปญหานั้นไดอยางไร
    6.7 เมื่อแกปญหาแลวจะมีวิธีการตรวจยอนหรือตรวจคําตอบอยางไร
7. เนนวิธีการแกปญหามากกวาที่จะบอกวาแกอยางไร
    7.1 ถามนักเรียนในการที่จะหาวิธีการตางๆ ในการแกปญหา
    7.2 ใหการยอมรับในแตละสวนที่ใชวิธีการถูกตองมากกวาคําตอบถูกตองแต

วิธีการผิด
    7.3 การแกโจทยปญหาตองดูที่วิธีการคิดของนักเรียนดวย
    7.4 ใหโอกาสแกนักเรียนในการแสดงวิธีการแกปญหา
    7.5 ใหรูจักวิเคราะหวิธีทํา
8. สงเสริมการทดลอง การลองผิดลองถูก การคาดคะเน การเดาคําตอบอยางมีเหตุผล ซ่ึง

จะนําไปสูการแกโจทยปญหา
9. ควรใหมีการฝกทําโจทยปญหาบอยๆ
10. ใหนักเรียนกลาวหรือเขียนการแกปญหาของเขาในแบบฟอรมที่ถูกตอง
11. ใชโจทยปญหานั้นเพื่อคนพบความคิดรวบยอดตามแนวคณิตศาสตรสมัยใหม
12. ใชโจทยปญหานั้นเปนแบบฝกหัดไปในตัว
ขอเสนอแนะที่ไดกลาวมาแลวขางตนจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการเรียนการสอน

การแกโจทยปญหาคณิตศาสตร  ดังนั้น  เพื่อใหนักเรียนมีความสามารถในการแกโจทยปญหามาก
ขึ้น ครูผูสอนจึงควรนําขอเสนอแนะเหลานี้ไปใชใหเปนประโยชนในการเรียนการสอน
การแกโจทยปญหาคณิตศาสตรดวย
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การเรียนแบบรวมมือ

1. ความหมายของการเรียนแบบรวมมือ
มีผูใหความหมายเกี่ยวกับการเรียนแบบรวมมือ (Cooperative  Learning) หลายอยางดังนี้
จอหนสัน และจอหนสัน (Johnson and Johnson,1987 : 27) กลาววา การเรียนแบบ

รวมมือเปนการแบงกลุมออกเปนกลุมเล็กๆ แลวครูสอนเพื่อใหสมาชิกในกลุมไดคิดรวมกัน เพื่อให
เกิดการเรียนรูตอตนเองและกลุมอยางสูงสุด

สลาวิน (Slavin,1991 : 71-72) กลาวไววา การเรียนแบบรวมมือจะมีสวนชวยใน
การสอนของครู โดยเปดโอกาสใหกับเด็กในการอภิปรายขอมูลตางๆ หรือฝกฝนทักษะตางๆ อยาง
แทจริงแลว ในบางครั้งวิธีการเรียนแบบรวมมือชวยใหเด็กไดคนพบขอมูลใหมๆ ดวยตนเอง

สุวิมล เขี้ยวแกว (2538 :2) ไดใหความหมายการเรียนแบบรวมมือวา หมายถึง รูปแบบ
หนึ่งที่เปนระบบซึ่งจะชวยใหครูสามารถนําไปใชในการจัดการ และทํางานรวมกับกลุมของ
นักเรียนซึ่งจะชวยใหนักเรียนมีความสามารถในการเรียนรูเนื้อหาวิชา ปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมาย
ใหสําเร็จชวยใหทุกคนมีสวนรวมรับผิดชอบในงานที่กระทํา แกปญหาของกลุมโดยครูมีสวนชวย
เหลือนอยที่สุด แกปญหาความแตกตางระหวางตัวนักเรียน และมีความสุขกับการไดทํางานรวมกัน

วัฒนาพร ระงับทุกข (2542 : 34) ไดอธิบายวา การเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนใหแกผูเรียนไดเรียนรูรวมกัน
เปนกลุมเล็กๆ แตละกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีความรู ความสามารถแตกตางกัน โดยท่ีแตละคน
มีสวนรวมอยางแทจริงในการเรียนรูและในความสําเร็จของกลุม ทั้งโดยการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู รวมทั้งการเปนกําลังใจแกกันและกัน คนที่เรียนเกง
จะชวยเหลือคนที่ออนกวา สมาชิกในกลุมไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนของตนเองเทานั้น
หากแตจะตองรวมรับผิดชอบตอการเรียนรูของเพื่อนสมาชิกทุกคนในกลุม ความสําเร็จของแตละ
บุคคลคือความสําเร็จของกลุม

สุพล วังสินธ (2534 : 9) กลาววา การเรียนแบบรวมมือ เปนวิธีการเรียนที่เนนการจัด
สภาพแวดลอมทางการเรียน ใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็กๆ สมาชิกแตละคนจะตองมี
สวนรวมในการเรียนรูและใหความสําเร็จของกลุมทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู รวมทั้งการเปนกําลังใจแกกันและกัน สมาชิกแตละคน จะตอง
รับผิดชอบตอการเรียนรูตนเอง พรอมๆ กับการดูแลเพื่อนสมาชิกทุกๆ คนในกลุม

อารี สัณหฉวี (2543 : 33) กลาววา การเรียนแบบรวมมือ เปนวิธีการเรียนที่ใหนักเรียน
ทํางานดวยกันเปนกลุมเล็ก ๆ เพื่อใหเกิดผลการเรียนรูทั้งทางดานความรูและทางดานจิตใจ ชวยให
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นักเรียนเห็นคุณคาในความแตกตางระหวางบุคคลของเพื่อนๆ เคารพความคิดเห็นและความ
สามารถของผูอ่ืนที่แตกตางจากตนตลอดจนรูจักชวยเหลือและสนับสนุนเพื่อนๆ

จากความหมายดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การเรียนแบบรวมมือเปนวิธีการเรียน
ที่จัดใหนักเรียนทํางานรวมกันเปนกลุมยอย โดยใหสมาชิกทุกคนมีความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน
ชวยกันทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสําเร็จ โดยมีจุดมุงหมายรวมกัน สมาชิกกลุมมีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ทํางานเต็มความสามารถ มีการคิดรวมกัน ทํางานรวมกัน
มีมนุษยสัมพันธที่ดีตอกัน และรวมมือทําใหงานบรรลุผลสําเร็จ

2. ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการเรียนแบบรวมมือ
การเรียนแบบรวมมือมีทฤษฎีที่เกี่ยวของหลายทฤษฎี ดังนี้
ทฤษฎีดานสติปญญา (Cognitive Theory)
ทฤษฎีดานสติปญญาที่สําคัญมี 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา และทฤษฎี

การขยายความคิด (Slavin, 1995 : 17-18) ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้
1.  ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา (Developmental Theory)
จากผลการวิจัยเกี่ยวกับพัฒนาการทางดานสติปญญาของมนุษย แสดงใหเห็นขอเท็จจริง

อยางเดนชัดประการหนึ่งวา แตละขั้นตอนในการพัฒนาของเด็กมีลักษณะเฉพาะของตนเอง
พัฒนาการดานโครงสรางการรับรู  ความคิด  และความเขาใจเกี่ยวกับสิ่งรอบๆ ตัว เปนลักษณะ
เฉพาะซึ่งแตกตางกันในแตละวัย  ทฤษฎีพัฒนาการดานสติปญญาที่สําคัญและนํามาใชในการเรียน
การสอนอยางแพรหลาย คือ ทฤษฎีพัฒนาการดานสติปญญาของพีอาเจท  (Jean Piaget) และทฤษฎี
พัฒนาการทางสติปญญาของบรุเนอร (Jerome Bruner)  โดยเงื่อนไขพื้นฐานของทฤษฎีพัฒนาการ
ของพีอาเจท คือ การปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมที่เหมาะสมจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู
การปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนในวัยเดียวกันเปนสิ่งแวดลอมที่เหมาะสม ทําใหนักเรียนเกิดการ
เรียนรูมโนทัศนที่ตองการเรียนไดเปนอยางดี ซ่ึงสอดคลองกับแนวความคิดของ  วายโกทสกี
( Vygotsky, 1978, quoted in Slavin, 1995 : 17)  ที่เชื่อวา การที่นักเรียนรวมมือกันเรียนทําให
นักเรียนสามารถพัฒนาการเรียนรู เพราะเด็กในวัยเดียวกันมีพฤติกรรมที่คลายกัน มีระดับพัฒนาการ
ที่ใกลเคียงกัน  สามารถสงเสริมการเรียนรูซ่ึงกันและกันไดกวางขวางกวาการเรียนเปนรายบุคคล

พีอาเจท กลาวถึงความรูดาน ภาษา คุณคา กฎเกณฑ ศีลธรรม และระบบสัญลักษณ เชน
การอานและคณิตศาสตร  ผูเรียนสามารถเรียนรูจากการปฏิสัมพันธแลกเปลี่ยนความรูระหวาง
บุคคล  ตัวอยางเชน  การเรียนรูเรื่องการอนุรักษ (Conservation) มีงานวิจัยหลายเรื่องพบวา เมื่อให
นักเรียนที่เขาใจ และไมเขาใจเรื่องการอนุรักษ ที่มีอายุไลเล่ียมาเรียนรวมกัน  นักเรียนที่ไมเขาใจ
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เรื่องการอนุรักษสามารถพัฒนาความเขาใจไดดี  เปนที่ยอมรับวาการมีปฏิสัมพันธทําใหนักเรียนได
พัฒนาการเรียนรู

2.  ทฤษฎีการขยายความคิด (Cognitive Elaboration Theory)
ทฤษฎีนี้แตกตางไปจากทฤษฎีพัฒนาการ ทั้งนี้เพราะทฤษฎีพัฒนาการเนน การเรียนรู

เกิดจากปฏิสัมพันธที่เหมาะสมกับสิ่งแวดลอม  แตทฤษฎีการขยายความคิดเปนเรื่อง การนําความรูที่
มีอยูมาใช  ซ่ึงในการวิจัยทางจิตวิทยาพบวา ถาบุคคลนําความรูที่บรรจุในหนวยความจํามาใชโดย
การสรุป รวบรวมความรูที่มีอยูเพื่อการสื่อสารหรือเพื่อนํามาใชแกปญหา ผูเรียนจะประสาน
โครงสรางความรูใหมีระบบระเบียบ ทําใหเกิดการขยายความคิด จัดระบบความคิดของตัวเองใหดี
ขึ้น  ตัวอยางเชน การเขียนสรุปขอบรรยายดีกวาการจดบันทึกธรรมดา เพราะวาการสรุป นักเรียนจะ
รวบรวมความรูและคัดเลือกสิ่งสําคัญในบทเรียนมาคิดพิจารณา ทําใหเกิดการขยายโครงสรางของ
ความรูมากยิ่งขึ้น (Slavin, 1995 : 17-18)

ทฤษฎีดานสติปญญาสนับสนุนวาการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน เชน
เพื่อนชวยสอน เปนวิธีการเรียนที่สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ทั้งนักเรียนที่
เรียนเกงและนักเรียนที่เรียนชา  เชน นักเรียนที่มีความสามารถทางคณิตศาสตรสูงจะไดรับ
ประโยชนในการเรียนรูยิ่งขึ้นในการที่ตนเองไดอธิบาย ช้ีแจงบทเรียนใหกับเพื่อน ในขณะที่
นักเรียนที่มีระดับสติปญญาต่ํา เรียนรูไดชา ไดประโยชนจากการที่ไดแหลงความรูที่มีคาจากเพื่อน
อีกแหลงหนึ่งนอกเหนือจากการสอนของครู  นอกจากนี้การที่นักเรียนไดทํางานรวมกัน ทําใหเกิด
ความสนุกสนาน ความอบอุน ความเอื้อเฟอเผ่ือแผ การชวยเหลือซ่ึงกันและกัน และการสงเสริม
ทักษะทางสังคม

ทฤษฎีการรวมมือ
มีแนวความคิดวาการพึ่งพาทางสังคมแบบใดแบบหนึ่ง ทําใหบุคคลมีปฏิสัมพันธกันตาม

รูปแบบที่ตองการ การพึ่งพาทางสังคมจะมีขึ้นเมื่อผลงานของแตละบุคคลไดรับผลกระทบจากการ
กระทําของผูอ่ืน ในสถานการณทางสังคมแตละคนอาจรวมมือกันเพื่อไปสูเปาหมายเดียวกันหรือ
แขงขันกัน การพึ่งพากันทางสังคมจึงอาจอยูในรูปของการรวมมือและการแขงขัน (Sharan and
other, 1984  อางถึงใน  อุษาวดี  จันทรสนธิ, 2536 : 87)  นอกจากนี้ สภาพการจัดการเรียนการสอน
ที่มีโครงสรางเพื่อเปาหมายรวมมือกัน มีประสิทธิภาพสูงกวาสภาพการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนที่มีโครงสรางเพื่อการแขงขันกัน และภายใตสภาพการณของความรวมมือกัน รางวัลที่
บุคคลไดรับคือ  ความสําเร็จของกลุม  ส่ิงที่สะทอนใหเห็นวากลุมไดรับความสําเร็จมีดังนี้ คือ

1. การเกิดแรงจูงใจที่มั่นคงที่จะรวมมือรวมใจกันทํางานใหสําเร็จ
2. งานกลุมชวยพัฒนามิตรภาพระหวางสมาชิก
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3. การรวมมือกันชวยพัฒนากระบวนการสื่อสารที่มีประสิทธิผล และชวยสงเสริมใหเกิด
ความคิดที่หลากหลายและการยอมรับซึ่งกันและกัน

ทฤษฎีสนามของ เคิรท เลวิน (Kurt Lewin)
ทิศนา  แขมมณี (2522 : 10-12) ไดสรุปแนวคิดที่เกี่ยวของกับทฤษฎีสนาม (Field

Theory) ของ เคิรท เลวิน ไวดังนี้
1. พฤติกรรมเปนผลมาจากพลังความสัมพันธของสมาชิกในกลุม
2. โครงสรางของกลุมเกิดจากการรวมกลุมของบุคคลที่มีลักษณะแตกตางกัน การรวม

กลุมแตละครั้งจะตองมีปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุม โดยปฏิสัมพันธในรูปการกระทํา
(Action) ความรูสึก (Feeling) และความคิด (Thinking)

ทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivation theory)
อารี  พันธมณี (2534 : 198-200) ไดกลาวถึงหลักในการสรางแรงจูงใจในการเรียนไว

ดังนี้
1.  การคนควาหาความรูดวยตนเอง  ครูควรสงเสริมใหนักเรียนไดศึกษาคนควาดวย

ตนเองดวยการเสนอแนะหรือกําหนดหัวขอใหนักเรียน  หัวขอเหลานี้อาจเปนเรื่องราวที่นาสนใจ
นาสงสัย หรือเกิดความรูสึกขัดแยงก็ได จนกวาจะสามารถคนควาหาความรูมาสนองตอบความ
สนใจนั้นได  อยางไรก็ตามการกําหนดหัวขอ ตองพึงระวังอยายากเกินความสามารถหรือตองใช
เวลานานเกินไป เพราะจะทําใหนักเรียนเบื่อหนายและหมดความสนใจและทําใหเกิดผลเสียตอการ
เรียนรูของนักเรียนคนนั้นได

2.  วิธีการที่แปลกใหม  ควรนําวิธีการที่ใหมมาใช เพื่อเราความสนใจ ซ่ึงนักเรียนไม
คาดคิดหรือมีประสบการณมากอน เพื่อใหนักเรียนเกิดความสนใจและมีแรงจูงใจในการเรียนมาก
ขึ้น

3.  เกมและการเลนละคร  การสอนที่ใหเด็กไดปฏิบัติจริงทั้งในการเลนเกม และการ
แสดงละคร สรางความสนุกสนานเพลิดเพลิน สงเสริมความสัมพันธระหวางผูเรียนและชวยให
เขาใจบทเรียนไดดีขึ้นดวย

4.  ตั้งรางวัลสําหรับงานที่มอบหมาย  ครูควรตั้งรางวัลลวงหนาแกงานที่นักเรียนทํา
สําเร็จ เพื่อยั่วยุใหนักเรียนพยายามมากยิ่งขึ้น และใหรางวัลกอนการเรียนรู เพื่อใหเด็กทราบถึง
ผลการเรียนรูใหม  ครูพยายามใหเด็กมีโอกาสไดรับแรงเสริมอยางทั่วถึงกัน อาจใหรางวัลใน
การแขงขันกับตนเองก็ได
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5.  การชมเชยและการตําหนิ  ทั้งการชมเชยและการตําหนิจะมีผลตอการเรียนรูของเด็ก
ดวยกันทั้งสองอยาง  โดยทั่วไปแลวการชมเชยจะใหผลดีกวาการตําหนิบางเล็กนอย เด็กโตชอบ
การชมเชยมากกวาการตําหนิ  เด็กที่เรียนดีนั้นเมื่อถูกตําหนิจะมีความพยายามมากวาเมื่อไดรับ
คําชมเชย

3. องคประกอบพื้นฐานของการเรียนแบบรวมมือ
การเรียนแบบรวมมือเปนการเรียนที่นักเรียนเรียนรูกันเปนกลุม ซ่ึงไดรับการพัฒนาและ

วิจัยที่มหาวิทยาลัยจอหน ฮอบกินส (Slavin, 1995 : 6) การเรียนดวยวิธีนี้มิใชเปนเพียงการทําบางสิ่ง
บางอยางเปนกลุม แตเปนการเรียนรวมกัน รับผิดชอบรวมกัน โดยนักเรียนตองรับผิดชอบ
การเรียนรูของเพื่อนสมาชิกในกลุมใหเรียนไดเทาๆ กับการเรียนรูของตนเอง  การเรียนแบบรวมมือ
ที่มีประสิทธิภาพนั้น จะตองมีลักษณะที่สําคัญเปนองคประกอบหลักอยู 5 ประการดังนี้ (Johnson,
Johnson and Holubec, 1993 : 1:7-1:8)

1. การสรางความรูสึกพึ่งพากันทางบวกใหเกิดขึ้นในกลุมนักเรียน (Positive
Interdependence) วิธีการที่ทําใหนักเรียนเกิดความรูสึกพึ่งพากันจะตองจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนใหมีการพึ่งพากันในดานการไดรับผลประโยชนจากความสําเร็จของกลุมรวมกัน เชน
รางวัล หรือคะแนน และพึ่งพากันในดานกระบวนการทํางานเพื่อใหงานกลุมสามารถบรรลุไดตาม
เปาหมาย โดยมีการกําหนดบทบาทของแตละคนที่เทาเทียมกันและสัมพันธตอกันจึงจะทําใหงาน
สําเร็จ และการแบงงานใหนักเรียนแตละคนในกลุมใหมีลักษณะที่ตอเนื่องกัน ถาขาดของสมาชิก
คนใดจะทําใหงานดําเนินตอไปไมได

2. การมีปฏิสัมพันธที่สงเสริมกันระหวางนักเรียน (Face-to-Face Promotive Interaction)
คือ นักเรียนในแตละกลุมจะมีการอภิปราย อธิบาย ซักถาม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
เพื่อใหสมาชิกแตละคนในกลุมเกิดการเรียนรู และการเรียนรูเหตุผลซ่ึงกันและกัน ใหไดขอมูลยอน
กลับเกี่ยวกับการทํางานของตน สมาชิกในกลุมมีการชวยเหลือสนับสนุน กระตุน สงเสริมและให
กําลังใจกันและกัน ในการทํางานและการเรียนเพื่อใหประสบผลสําเร็จ บรรลุตามเปาหมายของกลุม

3. ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล (Individual Accountability)  คือ
ความรับผิดชอบในการเรียนรูของสมาชิกแตละคน  โดยตองทํางานที่ไดรับมอบหมายอยางเต็ม
ความสามารถ  ตองรับผิดชอบในผลการเรียนของตนเองและของเพื่อนสมาชิกในกลุม  ทุกคนใน
กลุมจะรูวาใครตองการความชวยเหลือ  สงเสริมสนับสนุนในเรื่องใด มีการกระตุนกันและกันให
ทํางานที่ไดรับมอบหมายใหสมบูรณ มีการตรวจสอบ  เพื่อใหแนใจวานักเรียนเกิดการเรียนรูเปน
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รายบุคคลหรือไม โดยสมาชิกทุกคนในกลุมตองมีความมั่นใจ และพรอมที่จะไดรับการทดสอบเปน
รายบุคคล เพื่อเปนการประกันวา  สมาชิกทุกคนในกลุมมีความรับผิดชอบรวมกันกับกลุม

4. ทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย (Interpersonal and Small Group
Skills) การทํางานกลุมยอยจะตองไดรับการฝกฝน ทักษะทางสังคม  และทักษะในการทํางานกลุม
เพื่อใหสามารถทํางานรวมกันกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ดังนั้น นักเรียนควรจะตองทําความรูจักกัน
เรียนรูลักษณะนิสัยและสรางความไววางใจตอกันและกัน รับฟงและยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน
อยางมีเหตุผล  รูจักติดตอ  ส่ือสาร  และสามารถตัดสินใจแกไขปญหา  ขอขัดแยงในการทํางาน
รวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ

5. กระบวนการกลุม (Group  Process)  เปนกระบวนการทํางานที่มีขั้นตอนหรือวิธีการที่
จะชวยใหการดําเนินงานของกลุมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  และบรรลุเปาหมายได  โดยสมาชิก
กลุมตองทําความเขาใจในเปาหมายการทํางาน  วางแผนปฏิบัติงานและดําเนินงานตามแผนรวมกัน
และที่สําคัญจะตองมีการประเมินผลงานของกลุม  ประเมินกระบวนการทํางานกลุม ประเมิน
บทบาทของสมาชิกวา  สมาชิกแตละคนในกลุมสามารถปรับปรุงการทํางานของตนใหดีขึ้นได
อยางไร  สมาชิก   ทุกคนในกลุมชวยกันแสดงความคิดเห็น  และตัดสินใจวา  ควรมีการปรับปรุง
หรือเปลี่ยนแปลงอะไรและอยางไร  ดังนั้น   กระบวนการกลุมจะเปนเครื่องมือที่สําคัญที่นําไปสู
ความสําเร็จของกลุม

และสิ่งที่ควรคํานึงถึงในการจัดการใหนักเรียนไดเรียนรูโดยการเรียนแบบรวมมือมีดังนี้
คือ (สุวิมล เขี้ยวแกว, 2538 : 2-4)

1.  การผลัดเปลี่ยนกันเปนผูนํา การจัดกลุมแบบนี้อยูบนพื้นฐานของความเชื่อที่วา
นักเรียนทุกคนสามารถที่จะเปนผูนํากลุมได และเปนสมาชิกที่ดีของกลุมไดตามโอกาสอันควร จึง
จะไมใหนักเรียนเลือกผูนําโดยการลงคะแนนเสียง หรือครูกําหนดใหนักเรียนคนใดเปนผูนํากลุม
แตจะใหนักเรียนผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันเปนผูนํา เพื่อไดฝกความรับผิดชอบและทักษะตาง ๆ ใน
ฐานะผูนํา

2.  การจัดกลุมแบบที่มีสมาชิกอยางหลากหลาย (Heterogeneous) โดยเชื่อวากลุม
ที่มีประสิทธิภาพที่สุด คือ กลุมที่มีสมาชิกแตกตางกันในดานภูมิหลัง ทักษะการทํางาน เพศ และ
ลักษณะทางกายภาพ ซ่ึงเปนการเลียนแบบชีวิตจริงที่คนตองประสบกับบุคคลหลายประเภท ดังนั้น
การจัดนักเรียนจึงทําโดยการสุม หรือการเลือกโดยครู เพื่อใหมั่นใจวาแตละกลุมมีความหลากหลาย
จริง ๆ และหลีกเลี่ยงการจัดกลุมโดยเพียงแตใหคนที่นั่งใกลๆ กันมารวมกลุมกัน
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3.  การใหนักเรียนตระหนักในคุณคาของกันและกัน (Positive Interdependence)
นักเรียนที่คุนเคยกับการเรียนดวยตนเองและประสบความเร็จมากกวาเพื่อน ๆ ในชั้น มักจะไมคอย
เห็นคุณคาของผูอ่ืน ไมคอยจะยอมรับความคิดเห็น ตลอดจนไมคอยขึ้นกับผูอ่ืน ครูตองพยายามชวย
ใหนักเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนตอง “ขึ้นกับผูอ่ืน” บาง แตเปนในแนวทาง
บวกและตองมีความเชื่อวาความสําเร็จของผูอ่ืนก็ตองขึ้นอยูกับความสามารถของเราดวยเชนกัน ซ่ึง
ครูตองใชกิจกรรมหรือเทคนิคตาง ๆ เขาชวย ไดแก

     3.1  สมาชิกในกลุมไดรับการมอบหมายงานที่เหมือนกัน
                 3.2  มีการติดตามผลงานของกลุม

                3.3  มีการติดตามผลงานของสมาชิกในกลุมเปนรายบุคคล
                 3.4  ตองใชวัสดุ อุปกรณรวมกัน
                       3.5  สมาชิกทุกคนชวยกันสรางสรรคผลงาน 1 ช้ิน ซ่ึงเปน “ผลงานของกลุม”
                       3.6  แตละกลุมจะไดรับรางวัลและชื่นชมกับผลงานที่ไดลงมือทํา และทุกคนในกลุม
จะไดรับในสิ่งเดียวกัน เชน ไดคะแนนเทากันทุกคน

4.  สงเสริมใหมีการปรึกษาหารือกันเปนรายบุคคล หรือทั้งกลุมในการซักถามอธิบาย
สรุปเกี่ยวกับสิ่งที่กําลังเรียนอยู ส่ิงที่ไดเรียนมาแลว การสรุปแกไขรายงานของกลุม การนําเสนอ
ผลงาน การปรับปรุงผลงานใหดีขึ้นในคราวตอไป

5.  ครูชวยสอนใหนักเรียนมีทักษะพื้นฐานทางสังคมเพียงพอที่จะใชในการทํางาน
รวมกันซึ่งอาจจะสอนไดโดยการใหคํานิยาม การพูดคุย การอภิปราย การสังเกตพฤติกรรม และใช
กระบวนการเพื่อสงเสริมใหเกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค

6. ใหกลุมมีอํานาจในการจัดการและการตัดสินใจในการทํางานและแกปญหาตางๆ
โดยใหครูเปนเพียงผูสังเกตการณ หรือผูสรางสถานการณใหเกิดกิจกรรมนั้นๆ ขึ้น และใหความ
ชวยเหลือเมื่อจําเปนจะดีกวาสั่งใหนักเรียนทําตามความคิดเห็นของครู

7. ใหนักเรียนมีเวลา และรับทราบถึงกระบวนการในการวิเคราะหวาสมาชิกในกลุม
ทํางานไดตรงตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายและมีประสิทธิภาพเพียงใด
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4. ความแตกตางระหวางการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนแบบกลุมเดิม
พรรณรัศมิ์  เงาธรรมสาร (2536 : 51-52 อางถึงใน สายฝน  ศิริพันธ, 2541 : 20-21) ได

กลาวถึงความแตกตางระหวางการเรียนแบบรวมมือกับการเรียนแบบกลุมเดิมไว  ดังนี้
1.  การเรียนแบบรวมมือนั้น สมาชิกในกลุมตองมีความรับผิดชอบในการเรียนรวมกัน

รับผิดชอบการทํางานของตัวเองเทาๆ กับงานของสมาชิกกลุม  สวนการเรียนเปนกลุมแบบเดิมนั้น
สมาชิกในกลุมไมมีความรับผิดชอบรวมกัน

2.  การเรียนแบบรวมมือ สมาชิกในกลุมแตละคนรับผิดชอบในงานที่ไดรับมอบหมาย มี
การใหคําแนะนํา ชมเชย เสนอแนะการทํางานของกลุมสมาชิก  สวนการเรียนเปนกลุมแบบเดิมนั้น
สมาชิกในกลุมแตละคนไมไดรับผิดชอบการทํางานของตนเองเสมอไป บางครั้งก็ใสช่ือตัวเองโดยที่
ไมไดทํางาน

3.  ในการเรียนแบบรวมมือนั้น สมาชิกในกลุมมีความสามารถที่แตกตางกัน สวนใน
การเรียนแบบกลุมเดิมนั้น สมาชิกในกลุมจะมีความสามารถใกลเคียงกัน

4.  การเรียนแบบรวมมือมีการแลกเปลี่ยนบทบาทของผูนําภายในกลุม ในขณะที่
การเรียนแบบกลุมเดิม ผูนําหรือหัวหนาจะไดรับการคัดเลือกจากสมาชิกภายในกลุม

5.  สมาชิกในกลุมการเรียนแบบรวมมือ ชวยเหลือสนับสนุน ใหกําลังใจในการทํางาน
กลุม ชวยกันรับผิดชอบในการทํางานและการเรียนของสมาชิกในกลุม และแนใจวาสมาชิกทุกคน
ทํางานกลุม สวนในการเรียนแบบกลุมเดิมนั้นสมาชิกรับผิดชอบในงานของตนเองเทานั้น แตละคน
อาจแบงงานกันไปทําแลวเอาผลงานมารวมกัน

6.  จุดมุงหมายของการเรียนแบบรวมมือ คือ การใหสมาชิกทุกคนใชความสามารถอยาง
เต็มที่ในการทํางานกลุม โดยยังคงรักษาสัมพันธภาพที่มีตอสมาชิกกลุม  สวนในการเรียนแบบ
กลุมเดิมนั้น จุดมุงหมายอยูที่การทํางานใหเสร็จเทานั้น

7.  การเรียนแบบรวมมือ นักเรียนจะไดรับการสอนทักษะทางสังคม (Social Skill)
ที่จําเปนตองใชในการทํางานกลุม  แตทักษะเหลานี้จะถูกละเลยในการเรียนเปนกลุมแบบเดิม

8.  ครูในการเรียนแบบรวมมือจะเปนผูใหคําแนะนําชวยเหลือ สังเกตการทํางานของ
สมาชิกในกลุม  ในขณะที่ครูในการเรียนแบบกลุมเดิมนั้นไมสนใจนักเรียนในขณะทํางานกลุม

9.  ในการเรียนแบบรวมมือ ครูเปนผูกําหนดวิธีการในการทํางานกลุม เพื่อใหกลุม
ดําเนินงานไปอยางมีประสิทธิภาพ  สวนในการเรียนแบบกลุมเดิมนั้น ครูไมสนใจวิธีการดําเนินงาน
ภายในกลุม ใหสมาชิกในกลุมจัดการกันเอง
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5. เทคนิคการเรียนแบบรวมมือ
การเรียนแบบรวมมือมีเทคนิคตางๆ มากมายที่เกิดจากการพัฒนาจากนักการศึกษาที่ได

ทําการทดลองเอาไว ซ่ึงสามารถที่จะดัดแปลงนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนเนื้อหาวิชาตางๆ
ตามความเหมาะสมกับสภาพนั้นๆ  ตอไปนี้เปนตัวอยางเทคนิคการเรียนแบบรวมมือที่อาจนํามา
ประยุกตใชในประเทศไทย

5.1  เทคนิคการแขงขันระหวางกลุมดวยเกม (Teams – Games-Tournament หรือ  TGT)
ซ่ึงพัฒนาโดย  ดี วรียส และสลาวิน (De Vries and Slavin,1978) มีการจัดกลุมนักเรียนเปน
กลุมเล็กๆ กลุมละ  4  คน  ระดับความสามารถตางกันคือ  นักเรียนเกง 1  คน  ปานกลาง  2  คน
และออน  1  คน  ครูกําหนดบทเรียนและการทํางานของกลุมไว  ครูทําการสอนบทเรียนใหนักเรียน
ทั้งชั้นแลวใหกลุมทํางานตามที่กําหนด  นักเรียนในกลุมชวยเหลือกัน  เด็กเกงชวยและตรวจงาน
ของเพื่อนใหถูกตองกอนนําสงครู  แลวมีการจัดกลุมใหมเปนกลุมแขงขันที่มีความสามารถใกลเคียง
กันมาแขงขันกันตอบปญหาภายในกลุม  ซ่ึงจะมีการจัดกลุมใหมทุกสัปดาห  โดยพิจารณาจากความ
สามารถของแตละบุคคล  คะแนนของกลุมจะไดจากคะแนนของสมาชิกที่เขาแขงขันรวมกับกลุม
อ่ืน ๆ  รวมกัน  แลวจัดใหมีการใหรางวัลกับกลุมที่ไดคะแนนเฉลี่ยสูงถึงเกณฑที่กําหนดไว
(Slavin,1995 : 84-95)

5.2  เทคนิคการแบงกลุมแบบกลุมสัมฤทธิ์ (Student Teams Achievement Divisions
หรือ STAD) พัฒนาโดยสลาวิน (Slavin,1986) มีการจัดกลุมเหมือน TGT แตไมมีการแขงขัน
กิจกรรมการเรียนการสอนในเทคนิคนี้คือ ครูสอนบทเรียนใหทั้งชั้น กําหนดใหนักเรียนแตละกลุม
รวมกันทํางานกลุมตามที่ครูกําหนดให โดยมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน มีการอภิปราย ซักถาม
ตรวจสอบซึ่งกันและกัน  จากนั้นจะมีการทดสอบเปนรายบุคคล แลวนําคะแนนมาพัฒนาการ
(คะแนนที่ดีกวาเดิมในการสอบครั้งกอน) ของแตละคนมารวมกันเปนคะแนนกลุมและมีการให
รางวัลสําหรับกลุมที่ไดคะแนนเฉลี่ยถึงเกณฑตามที่กําหนด (Slavin, 1995 : 5-6)

5.3  เทคนิคจิกซอ (Jigsaw)  พัฒนาโดยอารอนสันและคณะ (Aronson and other)
เทคนิคนี้เหมาะสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  3-6  มีการจัดกลุมนักเรียนเชนเดียวกับ TGT
และ  STAD  ครูแบงเนื้อหาของเรื่องออกเปนหัวขอยอยเทาจํานวนสมาชิกแตละกลุมและมอบหมาย
ใหนักเรียนแตละกลุมคนควาคนละหัวขอ  สมาชิกตางกลุมที่ไดรับมอบหมายใหคนควาหัวขอเดียว
กัน  จะศึกษาบทเรียนหัวขอนั้นรวมกัน  จากนั้นแตละคนจะกลับเขากลุมเดิมของตนเพื่ออธิบายหัว
ขอที่ตนศึกษาใหเพื่อนรวมกลุมฟงเพื่อใหทั้งกลุมไดรูเนื้อหาครบทุกหัวขอ  จากนั้นครูจะใหนักเรียน
ทั้งหมดทําแบบทดสอบ  ซ่ึงเปนการประเมินผลรายบุคคลแลวรวมเปนคะแนนของกลุม(Johnson,
Johnson and Holubec, 1993 : 2:17)
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5.4  เทคนิคจิกซอ 2 (Jigsaw II)  เปนเทคนิคที่พัฒนาโดย  สลาวิน (Slavin)ซ่ึงเปน
การปรับเปลี่ยนจากเทคนิคจิกซอของอารอนสัน  (Aronson)  นักเรียนทํางานในกลุมสมาชิก  4  คน
และมีลักษณะการจัดกลุมเหมือน TGT และ STAD  นักเรียนทุกคนเรียนบทเรียนเดียวกัน  สมาชิก
แตละคนในกลุมใหความสนใจในหัวขอยอยในบทเรียนตางกัน ใครที่สนใจหัวขอเดียวกันจะไป
ประชุมกัน    คนควาและอภิปราย  แลวกลับมาที่กลุมเดิมของตน สอนเพื่อนในเรื่องที่ตนเองไป
ประชุมกับสมาชิกของกลุมอื่นมา  ผลการสอบของแตละคนเปนคะแนนของกลุม  กลุมที่ทําคะแนน
รวมไดดีกวาครั้งกอน (คิดคะแนนเหมือน STAD)  จะไดรับรางวัล (Slavin, 1995 : 6-7)

 5.5   เทคนิคการจัดแบบกลุมชวยรายบุคคล (Team Assisted Individualization หรือ
TAI)  พัฒนาโดยสลาวินและคณะ (Slavin and other)  เทคนิคนี้เหมาะกับวิชาคณิตศาสตรใชสําหรับ
ระดับประถมศึกษาปที่  3-6  วิธีนี้สมาชิกกลุมมี  4-5  คน  มีระดับความรูตางกัน  ครูเรียกเด็กที่มี
ความรูระดับเดียวกันของแตละกลุมมาสอน  ความยากงายของเนื้อหา  วิธีที่สอนจะแตกตางกัน  เด็ก
กลับไปยังกลุมของตน  และตางคนตางทํางานที่ไดรับมอบหมายแตชวยเหลือซ่ึงกันและกัน  ทุกคน
ทําขอสอบโดยไมมีการชวยเหลือกัน  มีการใหรางวัลกลุมที่ทําคะแนนไดดีกวาเดิม (Johnson,
Johnson and Holubec, 1993 : 2:18)

5.6  เทคนิคโปรแกรมการรวมมือในการอานและเขียน (Cooperative Integrated Reading
and Composition หรือ CIRC)  พัฒนาโดยสตีเวนส, เมดเดน และ สลาวิน (Stevens, Madden  and
Slavin)  เทคนิคนี้ใชสําหรับวิชาอาน เขียน และทักษะอื่น ๆ ทางภาษา  สมาชิกในกลุมมี  4  คน  มี
พื้นความรูเทากัน  2  คน  อีก 2  คน  ก็เทากัน  แตตางระดับความรูกับ  2  คนแรก  ครูจะเรียกคูที่มี
ความรูระดับเทากันจากทุกกลุมมาสอน  ใหกลับเขากลุมและเรียกคูตอไปจากทุกกลุมมาสอน
กิจกรรมสวนใหญของ CIRC  นักเรียนปฏิบัติไปตามลําดับ  คือ  การสอนของครู  การฝกของกลุม
นักเรียน  การเตรียมสอบลวงหนาของทีมและการทดสอบ  โดยนักเรียนจะไมเขาทดสอบจนกวา
เพื่อนๆ รวมทีมจะตัดสินใจวาพรอมแลว  คะแนนของกลุมพิจารณาจากคะแนนสอบของสมาชิก
กลุมเปนรายบุคคล (Slavin, 1995 : 7-8)

5.7  เทคนิคการเรียนรวมกัน (Learning together)  พัฒนาโดย  จอหนสัน  และ  จอหน
สัน (Johnson and Johnson) วิธีนี้สมาชิกในกลุมมี  4-5  คน  ระดับความรูความสามารถตางกัน ใช
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  2-6  โดยครูทําการสอนทั้งชั้น  เด็กแตละกลุมทํางานตามที่ครู
มอบหมาย  คะแนนของกลุมพิจารณาจากผลงานของกลุม (Slavin,1995 : 129)

5.8  เทคนิคการเรียนแบบรวมมือรวมกลุม (Co-op Co-op)  พัฒนาโดยคาแกน (Kagan)
ซ่ึงประกอบดวยขั้นตอนตางๆ คือ  นักเรียนชวยกันอภิปรายหัวขอที่จะศึกษา  แบงหัวขอใหญเปน
ขอยอย  แลวจัดนักเรียนเขากลุมตามความสามารถที่แตกตางกัน  กลุมเลือกหัวขอที่จะศึกษาตาม
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ความสนใจของกลุม  กลุมแบงหัวขอยอยเปนหัวขอเล็ก (Minitopic)  เพื่อนักเรียนแตละคนในกลุม
เลือกไปศึกษา และมีการกําหนดบทบาทและหนาที่ของแตละคนภายในกลุมแลว  นักเรียนศึกษา
เรื่องที่ตนเลือกและนําเสนอตอกลุม  กลุมรวบรวมหัวขอตางๆ จากนักเรียนทุกคนในกลุม  แลว
รายงานผลงานตอช้ัน  แลวมีการประเมินผลงานของกลุม (Slavin, 1995 : 119-121)

5.9  เทคนิคการศึกษาเปนกลุม (Group Investigation)  พัฒนาโดยชาแรนและลาซาโร
วิทซ (Sharan and Lazarowitz, 1980)  เทคนิคนี้สมาชิกในกลุมมี  2-6  คน  เปนรูปแบบที่ซับซอน
แตละกลุมเลือกหัวขอที่ตองการศึกษาคนควา  สมาชิกในกลุมแบงงานกันทั้งกลุม  มีการวางแผน
การดําเนินงานตามแผน  การวิเคราะหและสังเคราะหงานที่ทํา  การนําเสนอผลงาน  หรือรายงาน
ตอหนาชั้น  การใหรางวัลหรือคะแนนใหเปนกลุม (Johnson, Johnson and holubec, 1993 : 2:17)

5.10  เทคนิคการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน (Structured Dyadic Method)
เปนเทคนิคการเรียนที่มีลักษณะของการเรียนรูเปนคู ซ่ึงนักเรียนจะสลับบทบาทกันเปนผูสอนและ
ผูเรียน เพื่อเรียนรูกระบวนการหรือดึงขอมูลจากใจความสําคัญ และมีการรวมเปาหมายของกลุม
และความรับผิดชอบของแตละบุคคลเขาดวยกัน (Slavin, 1995 : 11) การเรียนแบบรวมมือโดย
วิธีการจับคูกันเรียนมีหลายลักษณะดวยกัน เชน CWPT (Classwide Peer Tutoring) และ RPT
(Reciprocal Peer Tutoring) ซ่ึงจะมีรูปแบบการเรียนคลายๆ กัน นั่นคือ นักเรียนมีการแลกเปลี่ยน
บทบาทในการทําหนาที่เปนผูสอนและผูเรียน แตมีความแตกตางกันในสวนของการฝกทํา
แบบฝกหัด

เทคนิควิธีการเรียนแบบรวมมือ ที่กลาวมาขางตน ลวนแตเปนเทคนิคที่มีประโยชนที่
สามารถนํามาประยุกตใชในกิจกรรมการเรียนการสอน เทคนิคเหลานี้มีลักษณะการจัดกิจกรรมที่
แตกตางกัน ซ่ึงแตละเทคนิคไดออกแบบมาใหเหมาะสมกับเปาหมายที่ตางกัน  จากการนําเสนอ
เทคนิคการเรียนขางตน  เทคนิคการเรียนที่นาสนใจและผูวิจัยไดนํามาใชในการทดลองศึกษาครั้งนี้
คือ การเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน  ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้

6. การเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน
ในขณะที่รูปแบบการเรียนแบบรวมมือสวนใหญจะมีสมาชิกประมาณกลุมละ  4  คน ซ่ึง

คอนขางจะมีอิสระในการตัดสินใจที่จะหาวิธีการทํางานรวมกันนั้น  ยังมีงานวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
การเรียนแบบมีโครงสรางเปนคู ที่ประกอบดวยคูของนักเรียนที่สอนตอคนอื่น  งานวิจัยเหลานี้
แสดงใหเห็นวา การเรียนรูเปนคู ที่นักเรียนไดสลับกันเปนผูสอนและผูเรียน เพื่อเรียนรูกระบวนการ
หรือดึงขอมูลจากใจความสําคัญนั้น สามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (Dansereau,
1988, quoted in Slavin, 1995 : 11)
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CWPT (Classwide Peer Tutoring) (Greenwood, Delquadri and Hall, 1989 : 371-383)
เปนวิธีการที่มีคูชวยสอนที่เอาอยางกระบวนการเรียนการสอน โดยผูสอน (Tutor) เสนอโจทยหรือ
ขอปญหาตอผูเรียน (Tutee) ของเขา  ถาผูเรียนตอบไดถูกตอง ผูเรียนจะไดคะแนน ถาตอบผิด ผู
สอนเฉลย คําตอบและผูเรียนตองเขียนคําตอบ 3 คร้ัง อานซ้ําประโยคที่ถูกตอง หรือแกไขขอผิดให
ถูกตอง  ทุก 10 นาทีผูสอนและผูเรียนจะแลกเปลี่ยนบทบาทกัน  แตละวันคูที่ไดคะแนนสูงสุดจะได
รับการชมเชยจากเพื่อนในชั้นเรียน

RPT (Reciprocal Peer Tutoring) (Fantuzzo, King and Heller, 1992 : 331-339) เปนวิธี
การที่มีลักษณะคลายๆ กับ CWPT นั่นคือ มีการสลับเปลี่ยนบทบาทผูสอนและผูเรียนภายในคู
เหมือนกัน  แตมีการเตรียมความพรอมของผูสอนเปนพิเศษ และมีโจทยหรือขอปญหาอื่นเพื่อนํามา
ใชในกรณีที่ผูเรียนทําโจทยที่ผูสอนนําเสนอใหผิด

ทั้ง CWPT และ RPT ตางเปนการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน ซ่ึงไดรวม
เปาหมายของกลุมและความรับผิดชอบของแตละบุคคลเขาดวยกัน

การเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน จะเนนความสําคัญขององคประกอบ
พื้นฐานของการเรียนแบบรวมมือ 4 ประการ คือ

1. การมีปฏิสัมพันธที่สงเสริมกันระหวางนักเรียน
2. การสรางความรูสึกพึ่งพากันทางบวกใหเกิดขึ้นในกลุมนักเรียน
3. ความรับผิดชอบของสมาชิกแตละบุคคล
4. ทักษะระหวางบุคคลและทักษะการทํางานกลุมยอย

7. ขั้นตอนการสอนของการเรียนแบบรวมมือโดยจับคูกันเรียน
กอนที่จะเริ่มเรียนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน จะตองมีการเตรียม

การในเรื่องดังตอไปนี้
1.  ฝกฝนนักเรียนเกี่ยวกับการเปนผูสอน (Tutor) และผูเรียน (Tutee) และฝกฝนการทํา

กิจกรรมในแตละชวงตั้งแตตนจนจบ เพื่อใหนักเรียนมีความคุนเคยกับวิธีการเรียนแบบนี้
2.  จัดเตรียมสื่อการเรียนการสอนใหพรอม ซ่ึงประกอบดวย
     -  ใบงานสําหรับนักเรียนที่เปนผูสอน
     -  ใบงานสําหรับนักเรียนที่เปนผูเรียน
     -  ใบบันทึกคะแนนทั้งรายบุคคลและทีม (สําหรับครูผูสอน)
การเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน มีขั้นตอนในการจัดการเรียนการสอน

หลายขั้นตอนดวยกัน เพื่อใหแตละขั้นตอนเปนไปตามลําดับขั้นอยางตอเนื่องและสามารถนําไปสู
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การปฏิบัติไดอยางเหมาะสมตอการจัดการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร  ผูวิจัยจึงสรุปขั้นตอนของ
การสอนโดยการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน  ดังนี้

ขั้นเตรียมการสอน  (กอนเร่ิมเรียนในแตละบทเรียน)
1.  จับคูนักเรียนโดยการสุม  และสุมแบงนักเรียนออกเปน 2 ทีม เพื่อใชในการแขงขัน

หาทีมที่ชนะเมื่อส้ินสุดการเรียนแตละบทเรียน และตั้งชื่อทีมทั้ง 2 ทีมเพื่อใชในการแขงขัน
2.  ครูและนักเรียนรวมกันตัดสินใจในการเลือกรางวัลสําหรับผูชนะ เชน การใหดาว

การเลนเกม  เปนตน
3.  แจงใหนักเรียนทราบวาใครคูใครและอยูทีมไหน โดยติดชื่อที่ปายประกาศหนา

ช้ันเรียน
ขั้นสอน
1.  แจงจุดประสงคในการเรียนใหนักเรียนทราบ ไดแก
     -  จุดประสงคทางดานวิชาการ คือ เพื่อใหนักเรียนเรียนรูและเพิ่มความชํานาญในการ

แกโจทยปญหา
     -  จุดประสงคทางดานสังคม คือ เพื่อเปนการฝกการใหความชวยเหลือและการให

กําลังใจตอสมาชิกกลุม
2.  ครูสอนเนื้อหาที่ใชในการเรียนกอนใหนักเรียนเขาคูฝกทํางาน
ขั้นฝก
1.  ครูอธิบายภาระงานที่นักเรียนจะตองทําดังนี้
     -  ทําความเขาใจกับวิธีการที่นํามาใชแกโจทยปญหา
     -  แกโจทยปญหาในใบงานใหถูกตอง
2.  นักเรียนจับคูฝกทํางานตามที่ไดสุมจับคูเอาไว  โดย
     -  ใชเวลาในการฝกประมาณ 20-30 นาที แบงเปน 2 ชวงๆ ละ 10-15 นาที
     -  ครูผูสอนเปนผูใหสัญญาณเริ่มในการฝกแตละชวง
     -  นักเรียนที่มีช่ืออยูขางหนาในปายประกาศทําหนาที่เปนผูสอนในชวงแรก และ

นักเรียนที่มีช่ืออยูขางหลังในปายประกาศทําหนาที่เปนผูสอนในชวงหลัง
3.  การฝกแตละชวง ผูสอนเปนผูเสนอโจทยหรืออานโจทยจากใบงานใหแกผูเรียน เพื่อ

ใหผูเรียนไดฝกทําตามใบงานที่ไดรับมา เมื่อผูเรียนทําเสร็จแลว ผูสอนจะเปนผูตรวจคําตอบ  ถาผู
เรียนทําไดถูกตองจะไดรับคะแนน  ถาผูเรียนทําผิดใหผูเรียนแกไข ถาทําถูกตองจะไดรับคะแนน
แตถายังทําผิดอีกจะไมไดรับคะแนนและใหผูเรียนแกไขอีกครั้งโดยผูสอนจะเปนผูคอยช้ีแนะและ
อธิบายถึงวิธีการที่ไดมาซึ่งคําตอบที่ถูกตอง
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4.  ขณะที่นักเรียนเขาคูฝกทํางาน  ครูปฏิบัติดังนี้
     -  ควบคุมเวลาในการฝกแตละชวง
     -  เดินดูรอบๆ หองและคอยใหคําแนะนําแกนักเรียนในกรณีที่นักเรียนมีความสงสัย
ขั้นสรุป
1.  เก็บรวบรวมใบงานจากนักเรียนทุกคู เพื่อนําคะแนนของนักเรียนมารวมเปนคะแนน

ของคูและแจงใหนักเรียนทราบ
2.  ครูและนักเรียนรวมกันสรุปเกี่ยวกับวิธีการที่ใชในใบงาน
ขั้นประเมินผล
1.  การประเมินผลดานวิชาการ ไดแก การประเมินผล ความกาวหนาและความสําเร็จ

ทางการเรียนของนักเรียน ซ่ึงสะทอนใหเห็นวานักเรียนไดเรียนรูอะไรบาง ซ่ึงทําไดโดย
     - การตรวจการจดบันทึกในกระดาษคําตอบของนักเรียน
     - การทดสอบยอยเมื่อจบเนื้อหาหนึ่ง ๆ
2.  การประเมินผลทางดานสังคม เปนการประเมินผลเพื่อใหทราบวาสมาชิกในแตละคู

ไดใชทักษะทางสังคมอะไรบางและอยางไร การทํางานเปนคูมีประสิทธิภาพเพียงใด และจะตอง
ปรับปรุงอะไรบางและอยางไร ซ่ึงทําไดโดย ใหนักเรียนตอบคําถามของครูเพื่อนําไปสูการประเมิน
กระบวนการทํางานเปนคูวาดําเนินไปดีเพียงใด  ตัวอยางคําถาม เชน

     -  นักเรียนมีปญหาอยางไรบางในการทํางานเปนคู
     -  เมื่อเกิดปญหาในขณะฝกทํางาน นักเรียนชวยกันแกปญหาอยางไรบาง
และอภิปรายถึงวิธีการที่นักเรียนสามารถทําไดเพื่อปรับปรุงในการทํางานเปนคูคร้ัง

ตอไป เพื่อจะไดนําผลการอภิปรายไปใชในการทํางานเปนคูใหไดผลดีตอไป
เกณฑการใหคะแนนสําหรับรายบุคคลและทีม
คะแนนสําหรับรายบุคคล (ผูเรียน)
     -  ผูสอนเปนผูใหคะแนนและบันทึกคะแนนในแบบบันทึกคะแนน
     -  ผูเรียนที่สามารถหาคําตอบไดอยางถูกตอง จะไดรับคะแนน 2 คะแนน
     -  ผูเรียนที่หาคําตอบผิด แตสามารถแกไขไดถูกตอง จะไดรับคะแนน 1 คะแนน
     -  ผูเรียนที่หาคําตอบผิดและแกไขแลวยังผิดจะไมไดรับคะแนน
คะแนนสําหรับทีม
     -  เมื่อเรียนผานไปหนึ่งบทเรียน จะทําการทดสอบเปนรายบุคคล
     -  นําคะแนนทดสอบรายบุคคลของแตละทีมมารวมกันและหาคะแนนเฉลี่ย  ทีมที่มี

คะแนนเฉลี่ยมากกวาจะเปนทีมชนะ
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การใหรางวัล
     -  ในแตละวัน ติดประกาศคะแนนของแตละคน/คู  และชมเชยคูที่มีคะแนนสูงสุด

และเมื่อส้ินสุดการเรียนแตละ 1 บทเรียน ติดประกาศชมเชยทีมที่ไดคะแนนสูงสุด
     -  ใหรางวัลแกคู/ทีมที่ชนะ และใหกําลังใจแกทีมที่แพ

8. ผลดีของการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน
ผลดีของการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน มีดังตอไปนี้
1.  เปนการตอบสนองความตองการและความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางดี
2.  ชวยแกปญหาที่เกิดขึ้นในหองเรียนไดอยางมาก  เชน  ปญหาชองวางระหวางครูกับ

นักเรียน  ปญหาครูขาดแคลน
3.  สงเสริมการทํางานรวมกัน
4.  นักเรียนที่เรียนออนไดมีโอกาสพัฒนาตนเอง สามารถซักถามนักเรียนที่เรียนเกงกวา

ไดเต็มที่โดยไมเกิดความอาย และเกิดความมั่นใจวาตนเองจะเขาใจบทเรียนไดอยางแนนอน
5.  นักเรียนผูสอนสามารถตรวจสอบความรูและมีโอกาสพัฒนาบุคลิกภาพดานอื่น สวน

นักเรียนผูเรียนก็ไดรับประโยชนโดยตรงจากนักเรียนผูสอน
6.  ชวยใหเกิดการเรียนรูในหลายสถานะ แทนที่นักเรียนจะเรียนรูจากครูเพียงคนเดียว ก็

ไดเรียนรูจากแหลงอื่นดวย นั่นคือ จากเพื่อนดวยกัน
7.  ชวยสรางแรงจูงใจและทัศนคติในการเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งนักเรียนที่กังวลใน

เรื่องบกพรองของตนเมื่อประกอบกิจกรรมทางการเรียน  เมื่อไดสนทนากับเพื่อนวัยเดียวกันอาจทํา
ใหนักเรียนเขาใจบทเรียนมากขึ้น และกลาซักถาม ในขณะเดียวกันนักเรียนผูสอนจะรูสึกภาคภูมิใจ
และรูสึกวาตนไดรับความสําเร็จในการสอน  นักเรียนจึงเกิดความสนใจที่จะเรียนมากขึ้น อันนํามา
สูทัศนคติที่ดีในการเรียนในที่สุด

จากผลดีของการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียนที่กลาวมาขางตนนั้น ไดมีผูนํา
วิธีการเรียนนี้ไปใชในการวิจัยหลายทาน เชน

ปกอทท, ฟนทัซโซ และคลีเมนต (Pigott, Fantuzzo and Clement, 1986 : 93) ไดศึกษา
เกี่ยวกับผลของ RPT และการเสริมแรงกลุมที่มีตอสมรรถภาพทางคณิตศาสตรของนักเรียนเกรด 5
ที่มีผลสัมฤทธิ์ต่ํา 12 คน  ซ่ึงผลการศึกษาพบวา วิธีการ RPT สามารถเพิ่มสมรรถภาพทาง
คณิตศาสตรของนักเรียนไดดีขึ้น

ฟนทัซโซ,  คิง และเฮลเลอร (Fantuzzo, King and Heller, 1992 : 331) ไดศึกษาถึง
ผลกระทบของความสัมพันธของรูปแบบเพื่อนชวยสอนและเงื่อนไขการเสริมแรงกลุมของ RPT ที่มี
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ตอสมรรถภาพทางคณิตศาสตรของนักเรียนประถมศึกษาที่เสี่ยงตอการลมเหลวทางการศึกษาสูง
จํานวน 64 คน ซ่ึงสุมเลือกมาจากนักเรียนเรียนออน 80 คน จากเกรด 4 และ 5  นักเรียนถูกสุมออก
เปน 4 กลุม คือ กลุมที่ใชรูปแบบเพื่อนชวยสอนและการเสริมแรงกลุม กลุมที่ใชการเสริมแรงกลุม
เพียงอยางเดียว กลุมที่ใชรูปแบบเพื่อนชวยสอนเพียงอยางเดียว และกลุมแบบปกติหรือกลุมที่ไมมี
ทั้งรูปแบบเพื่อนชวยสอนและการเสริมแรงกลุม  ซ่ึงผลการวิจัยพบวา นักเรียนกลุมที่ใชรูปแบบ
เพื่อนชวยสอนและการเสริมแรงกลุมมีผลสัมฤทธิ์ทางคณิตศาสตรสูงกวานักเรียนในกลุมอื่นๆ

ฟซเซอร (Fisher, online) ไดศึกษาผลของ CWPT ที่มีตอทักษะการอานพื้นฐานของนัก
เรียนบกพรองทางการเรียนรู (LD) ในดานการอานและการเขียน จํานวน 11 คน เปนเวลา 4 สัปดาห
ผลการวิจัยพบวา จากการเปรียบเทียบคะแนนกอนเรียนและคะแนนหลังเรียน นักเรียนมีการพัฒนา
ไปในทางบวกในการตอบสนองที่ถูกตอง อัตราการทําผิด  และความเขาใจ  และจากการตอบแบบ
สอบถามถึงความพอใจ ผลแสดงใหเห็นวา นักเรียนมีความรูสึกที่เปนบวกตอวิธีการ CWPT

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน
เห็นไดวา การเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน สามารถนํามาใชไดทั้งชั้นเรียนตามปกติ
และชั้นเรียนที่จัดเปนพิเศษ  และนอกจากนี้จะเห็นไดวา การเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคู
กันเรียนนั้นสามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนไดเปนอยางดี เพราะกลุมเพื่อนจะมีอิทธิพลตอ
ความคิด เจตคติ และพฤติกรรมของนักเรียน  และยังเปนการสงเสริมบรรยากาศของการเรียนไดเปน
อยางดี  ผูวิจัยจึงเชื่อวา การเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียน จะทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาคณิตศาสตรเกี่ยวกับโจทยปญหาของนักเรียนสูงขึ้น  ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา
ผลของการเรียนแบบรวมมือโดยวิธีการจับคูกันเรียนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร
เรื่องโจทยปญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3
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