
บทที่ 2 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
   การวิจัยเรื่อง ความตองการในการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในชนบท: 
กรณีศึกษาจังหวัดพังงา ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) ประเภทการวิจัยเชิง
สํารวจ (Survey Research) บทนี้จะกลาวถึงวิธีการดําเนินการวิจัยซึ่งประกอบดวย ประชากรและ
กลุมตัวอยาง เครื่องมือในการวิจัย การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูลการ
วิเคราะหขอมูล สถิติที่ใชในการวิจัย ซึ่งแตละข้ันตอนมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง (Population and Sample)  
 
    ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนวัยผูใหญที่อาศัยอยูในเขตบริการ
ขององคการบริหารสวนตําบล จังหวัดพังงา มีอายุระหวาง 25-60 ป ซึ่งเปนชวงวัยที่พนจาก
การศึกษาในระบบ จึงควรสงเสริมใหมีการเรียนรูเพ่ือพัฒนาตนเองในดานตางๆอยางตอเนื่อง
ตลอดชีวิต มีจํานวน 107,852 คน  (กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2547: ออนไลน) 
เลือกมาเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 399 คน โดยวิธีการสุมหลายขั้นตอน (Multi Stage Random 
Sampling) ซึ่งมีข้ันตอนการสุมเลือกกลุมตัวอยาง ดังนี้ 
   1. กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยนําประชากรของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต
บริการขององคการบริหารสวนตําบล จังหวัดพังงา จํานวน 107,852 คน มาคํานวณหาขนาดของ
กลุมตัวอยาง โดยใชสูตร ของยามาเน (Yamane, 1973: 580-581) กําหนดคาความคลาด
เคลื่อนของการสุม .05 ซึ่งปรากฏผลดังนี้  

    n = 2)(1 eN
N
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  เมื่อ      n       แทน    ขนาดของกลุมตัวอยาง 
    N     แทน    ขนาดของประชากร 
    e       แทน    ความคลาดเคลื่อนของการสุมที่ยอมรับไดที่ระดับ 0.05 
แทนคาสูตร 
   n =    20508251071

825,107
).(,+

 

   n =   398.52   
ไดขนาดกลุมตัวอยาง  399 คน 
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   2. แจกแจงประชากรของประชาชนในชนบทจังหวัดพังงา โดยแบงตามเขตการ
ปกครองระดับอําเภอ จังหวัดพังงามีทั้งหมด 8 อําเภอ เลือกมาเปนกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุม
อยางงาย (Simple Random Sampling) จํานวนรอยละ 50 ได 4 อําเภอ ซึ่งไดแก 
   2.1  อําเภอตะกั่วปา 
   2.2  อําเภอทายเหมือง 
   2.3  อําเภอทับปุด 
   2.4  อําเภอคุระบุรี 
  3. จาก 4 อําเภอสุมตาํบลไดทั้งหมด 24 ตําบล ตัดตําบลตะกั่วปา ตาํบลทับปดุ
ออก เนื่องจากพื้นที่ทั้งหมดอยูในเขตการปกครองของเทศบาลเมืองตะกั่วปาและเทศบาลตาํบล
ทับปุด และตดัตาํบลที่มีพ้ืนที่เปนเกาะออก คือ ตําบลเกาะคอเขาและตําบลเกาะพระทอง 
เนื่องจากมีปญหาอุปสรรคดานการคมนาคม จึงเหลือ 20 ตําบล  ซึ่งไดแก 
   3.1 อําเภอตะกั่วปา 6 ตําบล   ซึ่งไดแก 
    1) ตําบลบางมวง 2) ตําบลคึกคัก   
    3) ตําบลโคกเคียน 4) ตําบลตําตัว 
    5) ตําบลบางไทร 6) ตําบลบางนายสี  
   3.2 อําเภอทายเหมือง  6 ตําบล  ซึ่งไดแก 
    1) ตําบลนาเตย  2) ตําบลทายเหมือง 
    3) ตําบลบางทอง 4) ตําบลลําภี 
    5)  ตําบลทุงมะพราว 6)  ตําบลลําแกน 
   3.3  อําเภอทับปุด  5 ตําบล  ซึ่งไดแก 
    1)  ตําบลมะรุย  2)  ตําบลบอแสน 
    3)  ตําบลถ้ําทองหลาง 4)  ตําบลโคกเจริญ 
    5)  ตําบลบางเหรียง   
   3.4  อําเภอคุระบุรี 3 ตําบล  ซึ่งไดแก 
    1) ตําบลคุระ  2)  ตําบลบางวัน   
    3)  ตําบลแมนางขาว    
 
  4. เลือกกลุมตัวอยางจากแตละตําบลในขอ 3 โดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ 
(Accidental Sampling) โดยเทียบสัดสวนกับขนาดกลุมตัวอยางที่กําหนดไว ซึ่งไดกลุมตัวอยาง
จํานวน 399 คน จากประชาชนที่มีอายุระหวาง 25-60 ป ในเขตพื้นที่ชนบททั้งหมด 107,852 
คน ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 1 
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ตาราง 1 จํานวนกลุมตัวอยางซึ่งเปนประชาชน อายุระหวาง 25-60 ปและอาศัยอยูในเขตพื้นที่ 
           บริการขององคการบริหารสวนตําบลจังหวัดพังงา 
 

อําเภอ ตําบล ประชากร กลุมตัวอยาง 
ตะกั่วปา 

 
 
 
 

คึกคัก 
โคกเคียน 
ตําตัว 
บางไทร 
บางนายส ี
บางมวง 

1,297 
1,586 

471 
798 

2,727 
2,785 

17 
21 
 6 
11 
36 
37 

ทายเหมือง 
 
 

ทายเหมือง 
นาเตย 
บางทอง 
ลําภ ี
ทุงมะพราว 
ลําแกน 

1,790 
2,294 
1,360 
1,340 
2,493 
1,695 

24 
30 
18 
18 
33 
22 

ทับปุด 
 
 
 
 

มะรุย 
บอแสน 
ถํ้าทองหลาง 
โคกเจริญ 
บางเหรียง 

1,409 
1,661 

409 
847 
495 

19 
22 
5 
11 
  7 

คุระบุรี คุระ 
บางวัน 
แมนางขาว 

2,064 
1,793 

857 

27 
24 
11 

4    20 30,198 399 
 
   สําหรับกลุมตัวอยางที่ใชจัดสนทนากลุม (Focus Group Discussion) เลือกโดยการ
สุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพ่ือสํารวจความคิดเห็น ปญหาขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
เก่ียวกับความตองการในการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในชนบท ทั้งนี้เพ่ือใหงานวิจัยสมบูรณ
ยิ่งข้ึน จัดขึ้น 2 กลุม โดยเลือกผูเขารวม 8 คน ตอกลุมสนทนา ซึ่งกําหนดคุณสมบัติ คือ เปนผูนํา
ชุมชน ผูนําศาสนา ผูนํากลุมอาชีพตางๆ ในชุมชน   
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 1.แบบสอบถาม  
  แบบสอบถาม (Questionnaire) สําหรับประชาชนทั่วไปในชนบทของจังหวัดพังงา 
แบงออกเปน 5 ตอนดังนี้ 
  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบ
สํารวจรายการ (Check List)  
  ตอนที่ 2 แบบวัดเจตคติที่มีตอการศึกษา เปนแบบสอบถามในลักษณะมาตรา
สวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแบบลิเคิรท (Likert Scale) แบงเปน 5 ระดับ คือ 
     5    หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง 
     4    หมายถึง เห็นดวย 
     3    หมายถึง ไมแนใจ 
     2    หมายถึง ไมเห็นดวย 
     1    หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
  โดยกําหนดคาเฉล่ียและแปลความหมายของคาเฉล่ีย ดวยเกณฑสัมบูรณ
(Absolute Criteria) แบงออกเปน 5 ชวง ซึ่งแตละชวงมีความหมายเทียบเกณฑ ดังนี้ 

    คาเฉลี่ย  ระดับเจตคติ 
     4.51 - 5.00        ดีมาก 
     3.51 - 4.50        ดี 
     2.51 - 3.50      ปานกลาง      

 1.51 - 2.50      ไมดี   
     1.00 - 1.50        ไมดีมาก 
  ตอนที่ 3 แบบวัดลักษณะการมุงอนาคต  เปนแบบสอบถามในลักษณะมาตรา
สวนประมาณคา (Rating Scale) มีเนื้อหาเก่ียวกับลักษณะสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามในเรื่อง
เก่ียวกับการมุงอนาคตซึ่งปรับปรุงจากแบบวัดการมุงอนาคตของ พรทิพย มาศวิวัฒน 
(2542:113-114); สุนิสา สิริวิพัธนและอรุณี เพชรพัฒนพงศ (2539:98-115) ซึ่งกําหนดเปน 
5 ระดับ ดังนี้ 
     5    หมายถึง จริงที่สุด 

 4    หมายถึง จริง 
 3    หมายถึง ไมแนใจ 
 2    หมายถึง ไมจริง 
 1    หมายถึง ไมจริงเลย 
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  โดยกําหนดคาเฉล่ียและแปลความหมายของคาเฉล่ีย ดวยเกณฑสัมบูรณ
(Absolute Criteria) แบงออกเปน 5 ชวง ซึ่งแตละชวงมีความหมายเทียบเกณฑ ดังนี้ 

    คาเฉลี่ย  ระดับลักษณะการมุงอนาคต 
     4.51 - 5.00     มากที่สุด 
     3.51 - 4.50     มาก 
     2.51 - 3.50   ปานกลาง     

 1.51 - 2.50   นอย   
     1.00 - 1.50     นอยที่สุด 
  ตอนที่ 4 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของ
ประชาชนในชนบท เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ปรับปรุงจากแบบสอบถาม
ความตองการในการเรียนรูตลอดชีวิตของ ปณิธาน วัฒนพานิชกิจ (2548:113-117) และ   
อังศุมาลิน สมรรคเสวี (2545:131-141) ซึ่งแบงเปน 4 ระดับ คือ   

 3    หมายถึง มีความตองการมาก 
 2    หมายถึง มีความตองการปานกลาง 
 1    หมายถึง มีความตองการนอย 
 0    หมายถึง ไมตองการ 

   โดยกําหนดคาเฉล่ียและแปลความหมายของคาเฉล่ีย ดวยเกณฑสัมบูรณ
(Absolute Criteria) แบงออกเปน 4 ชวง ซึ่งแตละชวงมีความหมายเทียบเกณฑ ดังนี้ 

     คาเฉลี่ย      ระดับความตองการ 
     2.51 - 3.00     มาก 
     1.51 - 2.50   ปานกลาง     

 0.51 - 1.50   นอย 
     0.00 - 0.50     ไมตองการ 
  ตอนที่ 5 เปนแบบสอบถามลักษณะคําถามปลายเปด สอบถามเกี่ยวกับปญหา
อุปสรรคและขอเสนอแนะตอความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในชนบท 

2. การจัดสนทนากลุม (Focus Group Discussion)   
   การจัดสนทนากลุมเพื่อสํารวจความคิดเห็น ปญหาขอเสนอแนะเพิ่มเติม เก่ียวกบั

ความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในชนบทจากผูมีประสบการณและผูทรงคุณวุฒิ
ในชุมชนทั้งนี้เพ่ือใหงานวิจัยสมบูรณยิ่งข้ึน  
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การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
        เครื่องมือวิจัยที่ใชเปนแบบสอบถามวัดระดับความตองการการเรียนรูตลอดชีวิต
ของประชาชนในชนบท โดยมีข้ันตอนในการสรางดังนี้ 
     1. ศึกษาคนควาแนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับความตองการ
ในการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในชนบทเพื่อเปนแนวทางสําหรับการสรางแบบสอบถาม  
     2. นําแนวคิดทฤษฏีและงานวิจัยที่เก่ียวของที่ไดจากการศึกษาเอกสารมา
กําหนดกรอบในการสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมวัตถุประสงคของเนื้อหาท่ีตองการวัด ไดแก 
          2.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
          2.2 แบบวัดเจตคติตอการศึกษา สรางโดยยึดหลักการสรางแบบวัดเจตคติ
ตามวิธีของลีเคิรท (พวงรัตน  ทวีรัตน,2540: 107-108) ตามขั้นตอนการสรางดังนี้ 
       1) ตั้งวัตถุประสงควาตองการศึกษาเจตคติของใครที่มีตอส่ิงใด 
       2) ใหความหมายของเจตคติตอการศึกษา 
       3) ทําการวิเคราะหเพ่ือใหทราบวา คุณลักษณะของส่ิงที่ตองการ
ศึกษานั้นมีอะไรบาง 
       4) สรางขอความเจตคติใหครอบคลุมคุณลักษณะตางๆที่วิเคราะหไว 
       5) ตรวจสอบขอความที่สรางข้ึน  โดยพิจารณาในเรื่องของความ
ครบถวนของคุณลักษณะของสิ่งที่ศึกษา และความเหมาะสมของภาษาที่ใช  
         2.3 แบบวัดการมุงอนาคต โดยปรบัปรุงจากแบบวัดการมุงอนาคตของ 
พรทิย มาศวิวฒัน (2542 : 113-114); สุนิสา  สิริวิพัธน และอรุณี   เพชรพัฒนพงศ
(2539:98-115)       
         2.4 แบบวัดระดับความตองการในการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชน โดย
ปรับปรุงจาก แบบสอบถามความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของผู สูงอายุของ ปณิธาน       
วัฒนพานิชกิจ (2548 : 113-117) และแบบสอบถามความตองการทางการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนของสตรีของ อังศุมาลิน   สมรรคเสวี (2545:131-141)  
     3. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวใหผูเช่ียวชาญพิจารณาตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา(Content Validity) และพิจารณาสิ่งที่ควรแกไขปรับปรุงแลวนําผลการพิจารณา
ไปทําการวิเคราะหหาความเที่ยงตรงโดยใชดัชนีความสอดคลอง(Index Consistency :IC) ระหวาง
ขอความกับความตองการในดานนั้นๆ โดยใหคะแนนดังนี้ ถาขอคําถามสอดคลองกับเนื้อหาที่
กําหนดในแตละดานใหคะแนน +1 ถาไมแนใจใหคะแนน 0 และถาไมสอดคลองใหคะแนน -1 
แลวคัดเลือกขอคําถามที่ไดดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.5 ข้ึนมาใช  หากขอคําถามไดคาดัชนี
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ความสอดคลองต่ํากวา 0.5 ตัดคําถามนั้นทิ้งไป หรือหากขอคําถามใดที่ผู เ ช่ียวชาญให
ขอเสนอแนะไวจะแกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะ และนําคําถามไปใช 
  4. นําแบบสอบถามที่ผานการแกไขปรับปรุงแลวนําไปทดลองใช (Try out) กับ
กลุมประชากร จํานวน 30 คน เพ่ือหาคาอํานาจจําแนก (Discrimination) รายขอของเครื่องมือโดย
หาคาสหสัมพันธระหวางคะแนนของแตละขอกับคะแนนรวมทั้งหมดลบคะแนนขอนั้นแลวนําคา
สหสัมพันธที่ไดไปทดสอบทางสถิติดวยการทดสอบที (t-test) 
  5. หาความเชือ่มั่น(Reliability) โดยใชวิธหีาคาสัมประสทิธิ์แอลฟา  
(α  Coefficient) ของครอนบัค โดยมคีาความเชื่อมั่น ดังนี ้แบบวัดเจตคติ .8519  แบบวัด
ลักษณะการมุงอนาคต .8411  แบบวดัระดับความตองการในการเรยีนรูตลอดชีวติ .9718 
  6. ตรวจสอบปรับปรุงแกไขอีกครั้งใหสมบูรณ จัดพิมพแลวนําไปเก็บขอมูลกับ
กลุมตัวอยาง 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
        การเก็บรวบรวมขอมูลไดดําเนินการดังนี้ 
  1. แบบสอบถาม 
      1.1 ขอหนังสือแนะนําตัวผูวิจัยจาก ภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ถึงผูนําชุมชนในพื้นที่ที่เปนกลุมตัวอยางเพ่ือขอ
ความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในพื้นที่ 
      1.2 ผูวิจัยและผูชวยผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางดวย
ตนเอง  
      1.3 รวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับคืนมา ทําการตรวจสอบความสมบูรณ แลว
ดําเนินการตามขั้นตอนของการวิจัยตอไป 
  2. การจัดสนทนากลุม (Focus Group Discussion)  
    การจัดสนทนากลุมจะดําเนินการหลังเสร็จสิ้นการเก็บขอมูลโดยใช
แบบสอบถามโดยดําเนินการดังนี้ 
        2.1 คัดเลือกบุคคลที่จะเขารวมการสนทนากลุม จํานวน 8 คน 
      2.2 ติดตอกลุมตัวอยางเพ่ือขอความรวมมือในการเขารวมการสนทนากลุม
และนัดหมายวัน เวลา สถานที่ในการเขารวมสนทนากลุม 
      2.3 ผูวิจัยทําหนาที่เปนผูดําเนินการสนทนา (Moderator) ดวยตนเองและมี
ผูชวยผูวิจัยคอยจดบันทึก บันทึกภาพ เสียง 
       2.4 รวบรวมขอมูลที่ไดจากการสนทนาและดําเนินการตามขั้นตอนตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล 
 
         การวิ เคราะหขอมูลในการวิจัย ผูวิจัยวิ เคราะหขอมูลที่ รวบรวมไดโดยใช
คอมพิวเตอร เพ่ือหาคาสถิติตางๆ ดังนี้ 
  1. แบบสอบถามตอนที่ 1 เก่ียวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะห
ขอมูลโดยการหาคา ความถี่ รอยละ และนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชตารางประกอบการ
บรรยาย 
  2. แบบสอบถามตอนที่ 2 คือ แบบวัดเจตคติที่มีตอการศึกษา วิเคราะหโดยหา
คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
  3. แบบสอบถามตอนที่ 3 คือ แบบวัดลักษณะการมุงอนาคต วิเคราะหโดยหา
คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
  4. แบบสอบถามตอนที่ 4 คือ ระดับความตองการในการเรียนรูตลอดชีวิตของ
ประชาชน วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
  5. แบบสอบถามตอนที่ 5 ปญหาและขอเสนอแนะตอความตองการในการเรียนรู
ตลอดชีวิตของประชาชนในชนบท นํามาวิเคราะหหาความถี่และคารอยละ (Percentage) 
  6. การทดสอบคาที (t-test) คาเอฟ (F-test) เพ่ือเปรียบเทียบเจตคติตอการศกึษา
และการมุงอนาคตของประชาชนในชนบท ตามตัวแปร เพศ อายุ ระดับการศึกษา บทบาททาง
สังคม อาชีพ และรายได และทดสอบคาเฉล่ียรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) ในกรณี
ที่พบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางกลุมจากการทดสอบเอฟ   
  7. หาความสัมพันธระหวางปจจัยทางดานสังคมวิทยา จิตวิทยา และเศรษฐกิจกับ
ความตองการการเรียนรูของประชาชนในชนบทจังหวัดพังงา โดยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
อยางงายของเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficients) และการทดสอบ
ไครสแควร (Chi-Square) 
  8. ขอมูลที่ไดจากการสนทนากลุมนํามาวิเคราะหเนื้อหา(Content Analysis) 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1. สถิติที่ใชในการวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือ 
  1.1  หาคาความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางของพฤติกรรม (Construct Validity) ของ
แบบสอบถามโดยหาคาดัชนีความสอดคลองจากสูตร Rovinelli and Hambleton (อางถึงใน     
พวงรัตน ทวีรัตน, 2540: 117)  
 
    IC = 

N
RΣ  

   
เมื่อ IC          แทน  ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับโครงสราง 

                  พฤติกรรม 
 R แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญทั้งหมด Σ

  N แทน  จํานวนผูเช่ียวชาญ 
   

1.2  หาคาอํานาจจําแนกโดยใชวิธีทดสอบที ของเครื่องมือดวยวิธีการดังนี้ 
          1)  หาคาสหสัมพันธระหวางคะแนนของแตละขอกับคะแนนรวม

ทั้งหมด ลบคะแนนขอนั้นโดยใชสูตร (Crocker and Algina, 1986: 317)  
 
  r =)ix(i −
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เมื่อ r  แทน สหสัมพันธระหวางคะแนนของแตละขอกับคะแนนรวม )ix(i −

ทั้งหมดลบคะแนนขอนั้น 
 r  แทน สหสัมพันธระหวางคะแนนของแตละขอกับคะแนนรวม xi

ทั้งหมด 
   s  แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนรวมทั้งหมด x

   s i  แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนแตละขอ 
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            2) นําคาสหสัมพันธที่ไดไปทดสอบนัยสําคัญทางสถิติดวยการทดสอบที 
(t-test) โดยใชสูตร (พวงรัตน ทวีรัตน, 2540: 180-181) 
 

    t = 
)ix(r1

2nr
2
i

)ix(i

−−

−−    , df = n-2 

   
เมื่อ t แทน การแจกแจงของที (t- Distribution) 
 r  แทน คาสหสัมพันธระหวางคะแนนของแตละขอกับคะแนน )ix(i −

รวมทั้งหมดลบคะแนนขอนั้น 
   N แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 
  1.3 การคํานวณหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(α  Coefficient) ของ ครอนบัค (Cronbach, 1990: 204) ซึ่งมีสูตรดังนี้ 
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                   เมื่อ   α  แทน  ความเชือ่มั่นของแบบสอบถาม 
                  ∑ Itemss 2 แทน  ผลรวมของคาความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
         Totals 2 แทน  ความแปรปรวนของคะแนนในแบบสอบถามทั้งฉบับ 
         k แทน  จาํนวนขอในแบบสอบถาม 

 
2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล มี 2 ประเภท  ดังนี้ 
 

2.1 สถิติเชิงพรรณนา ไดแก  
1) คารอยละ (Percentage)  ในการวิเคราะหขอมูลโดยใชสูตร (บุญชม     

ศรีสะอาด,2535 :101) 
   รอยละของรายการใด =   จํานวนของรายการนั้น X 100   
             ความถี่ทั้งหมด 
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   2) คาเฉล่ีย (Men) ใชสูตร (Edward, 1974: 45) 
    X  =  ∑ X  
     N 
   เมื่อ   X      แทน   คาเฉล่ียของคะแนน 
              แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด ∑ X

            N     แทน  จํานวนกลุมตัวอยาง 
 
   3)  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสูตร 
(Ferguson, 1981:68) 
 

              S.D. =   ( )
( )

2
2

1−
Χ−Χ∑ ∑

NN
N  

 
เมื่อ   S.D. แทน  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
        ∑Χ2 แทน  ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกาํลังสอง 
      (  )2∑Χ แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกกําลังสอง 
        N แทน  จาํนวนกลุมตัวอยาง 
 

 
  2.2  สถิติเชิงอางอิง  ไดแก 
 
   1) สถิติทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉลี่ยของตัวแปรที่มี 2 กลุมที่ เปนอิสระจากกัน โดยการทดสอบคาที (t-test) (บุญชม          
ศรีสะอาด, 2535: 112-113) 
 
                    กรณีประชากรมีความแปรปรวนเทากันใชสูตร 
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  เมื่อ t แทน คาการแจกแจงของที (t-Distribution) 
   1X  แทน คาเฉล่ียของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 1 
   2X  แทน คาเฉล่ียของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 2 
    แทน ความแปรปรวนของขอมูลกลุมตัวอยางที่ 1 2

1S
    แทน ความแปรปรวนของขอมูลกลุมตัวอยางที่ 2 2

2S
    แทน ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 1n
    แทน ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 2 2n

 
                  กรณีความแปรปรวนของประชากรไมเทากันใชสูตร 
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   เมื่อ   t แทน คาการแจกแจงของที (t-Distribution) 
   1X  แทน คาเฉล่ียของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 1 
   2X  แทน คาเฉล่ียของขอมูลในกลุมตัวอยางที่ 2 
    แทน ความแปรปรวนของขอมูลกลุมตัวอยางที่ 1 2

1S
    แทน ความแปรปรวนของขอมูลกลุมตัวอยางที่ 2 2

2S
    แทน ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 1 1n
    แทน ขนาดของกลุมตัวอยางที่ 2 2n
 
          2) สถิติสําหรับทดสอบสมมติฐานเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉล่ียของตัวแปรที่มีตั้งแต 3 กลุมข้ึนไป ใชการทดสอบเอฟ (F-test) จากวิธีการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว ใชสูตร (Hinkle, Wiersma and Jurs, 1982: 261) 
 
    F = 

w

b

MS
MS  
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  เมื่อ F แทน คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ (F-Distribution) 
    แทน ความแปรปรวนระหวางกลุม bMS
    แทน ความแปรปรวนภายในกลุม wMS

 
           3) หากพบความแตกตางระหวางคาเฉล่ีย จะทําการทดสอบความ
แตกตางของคาเฉล่ียรายคู ดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’Method) ใชสูตร (Hinkle, Wiersma 
and Jurs, 1982: 26) 
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  เมื่อ F แทน คาสถิติที่ใชเปรียบเทียบพหุคูณของเชฟเฟ 
            ji X,X  แทน คาเฉล่ียของขอมูลในกลุมตัวอยาง i และ j ตามลําดับ 
              แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง i  และ j ตามลําดับ  ji n,n

    แทน ความแปรปรวนภายในกลุม wMS

 
   4) การทดสอบไครสแควร (Chi-Square)  ซึ่งมีสูตรดังนี้ (พวงรัตน     
ทวีรัตน, 2540:175-176) 
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   เมื่อ      แทน    คาไครสแควร 2χ

              แทน    ความถี่ที่รวบรวมไดจริง iΟ

            แทน    ความถี่ที่คาดหวัง iΕ
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   4) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficients) โดยใชสูตร Pearson (อางถึงใน ชูศรี วงศรัตนะ, 2537:322) 
 
         r  =

) ] [ ( ) ]([ 2222 ΣΥ−ΝΣΥΣΧ−ΝΣΧ

ΣΧΣΥ−ΝΣΧΥ  

     
   เมื่อ    r แทน  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
         ΣΧ  แทน  ผลรวมของคะแนนชุด X 

         ΣΥ  แทน  ผลรวมของคะแนนชุด  Y 
         2ΣΧ  แทน  ผลรวมของคะแนน X แตละตัวยกกําลังสอง 
         2ΣΥ  แทน  ผลรวมของคะแนน Y แตละตัวยกกําลังสอง 
         ΣΧΥ  แทน  ผลรวมผลคูณระหวาง X กับ Y  
                Ν แทน  ขนาดของกลุมตัวอยาง 

 
   5) ทดสอบนัยสําคัญของคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) โดยการทดสอบ
ที (t-test) โดยใชสูตร (ชูศรี วงศรัตนะ, 2537: 325) 
 

    t  = 
21
2

r
r

−

−Ν  

    
   เมื่อ    t    แทน   การทดสอบที 
           r    แทน   คาสัมประสิทธิ์สัมพันธที่คํานวณได 
          N    แทน   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 
 
 
  


