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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

 ในการวิจัยเรื่อง ผลของการจดัการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีและ

สังคมตอความสามารถในการคิดแกปญหาของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่5 ผูวิจัยไดศึกษา

คนควาเอกสารจากหนังสือและงานวจิัยที่เกี่ยวของซึ่งนําเสนอเปนแนวทางในการวิจยั ดังนี ้

 

เอกสารเกีย่วกบัการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยแีละสังคม 

  ความหมายของวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม 

  ความเปนมาและความสาํคญั 

  ความสัมพันธของวิทยาศาสตร เทคโนโลยแีละสังคม 

  การจัดการเรียนรูตามแนวคดิวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม 

  กลวิธกีารจัดการเรียนรูตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม 

  ข้ันตอนการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม 

  การประเมนิผลการจัดการเรยีนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยแีละสังคม 

  ประโยชนของการจัดการเรียนรูตามแนวคดิวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม 

เอกสารเกีย่วกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 ความหมายของผลสัมฤทธิท์างการเรียน 

 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวชิาวิทยาศาสตร 

 แบบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน  

เอกสารเกีย่วกบัความสามารถในการคิดแกปญหา 

 ความหมายของปญหา ความสามารถในการคิดแกปญหา และทักษะการแกปญหา 

 ความหมายของการคิดแกปญหา 

 ความสามารถในการคิดแกปญหาของบุคคล 

 ทักษะกระบวนการแกปญหา 

 ข้ันตอนการแกปญหา 

 วิธีการจัดการเรียนรูและการสงเสริมความสามารถในการคิดแกปญหา 

 ทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับความสามารถในการคิดแกปญหา 
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ความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูในการเรียนวิชาวทิยาศาสตร 

 ความหมายของความพงึพอใจตอการจัดการเรียนรูวิทยาศาสตร 

 ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจ 

งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
เอกสารเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสงัคม 
 
ความหมายของวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 
 โรเซนทัล (Rosenthal, 1989 : 582) กลาวถึงความหมายของวทิยาศาสตร เทคโนโลยี

และสังคมพอสรุปไดวา เปนการจัดเปาหมายหลกัใหวิชาวิทยาศาสตรสัมพันธกับทิศทางหรือ

กระแสปจจุบันในแงที่เกี่ยวกับการพัฒนาสังคมทางวิทยาศาสตร จริยธรรมทางวทิยาศาสตร

สมัยใหม ความสัมพนัธกับสังคมและวัฒนธรรมของวิทยาศาสตรและการตอบสนองตอสังคมของ  

วิทยาศาสตร 

 ยูเนสโก (UNESCO, 1990 : 44) กลาวเกี่ยวกับการจัดการศึกษาตามแนวคิด

วิทยาศาสตรเทคโนโลยีและสังคมสรุปไดวา เปนการจัดหลักสูตรที่กาํลังไดรับการพฒันาและนาํไป

ทดลองใชในหลายประเทศ เชน สหรัฐอเมริกา แคนาดา อังกฤษ ฟลิปปนสและจีน สาํหรับ

ความหมายของวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคมนั้น ไดมีนักการศึกษาไดใหความหมายไวหลาย

ทานดังนี ้

 เยเกอร (Yager, 1990 : 45) กลาวถึงความหมายของวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและ

สังคม สรุปไดวา วทิยาศาสตร เทคโนโลยแีละสังคมเปนหลักสูตร ที่มีการใหผูเรียนกาํหนดปญหา

และผูสอนมีการใหคําแนะนาํในการอธิบายส่ิงที่เปนไปไดของแตละคน เปนการจัดการเรียนรูให

ตรงกับปญหาที่นกัเรียนตองการ ปญหาที่เกิดขึ้นจากพฤตกิรรมของคนในสังคม ทัง้นีน้ักเรียนเปนผู

เลือกสรรความรูทางวทิยาศาสตร สําหรับใชในการตัดสนิใจเกี่ยวกับปญหาที่นกัเรียนตองการ 

 บัญชา  กัลยารัตน (2534 : 57) กลาวถึง ความหมายของวทิยาศาสตร เทคโนโลย ีและ

สังคม สรุปไดวา เปนการจัดการศึกษาใหวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม ใหเกิดความกลมกลนื

กัน โดยการจดักระบวนการ ประสบการณ ใหนักเรียนสามารถเรียนรูเกีย่วกับวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยีและสังคม โดยใชวิทยาศาสตรเปนหลกั ในการที่จะใชเทคโนโลยีในสังคมที่เกีย่วของกับ

ชีวิตความเปนอยูของสังคมและการพฒันาสังคม 

 นฤมล  ยุตาคม (2542 : 2) กลาวถึงความหมายของวทิยาศาสตร เทคโนโลย ีและ

สังคม สรุปไดวา เปนแนวคดิในการบูรณาการสาขาวิชาวทิยาศาสตร เทคโนโลย ีและสังคม       
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เขาดวยกนัโดยเนนการศึกษาวทิยาศาสตรในสถานการณจริง โดยมีจดุมุงหมายเพื่อพัฒนาผูเรียน

ใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับวทิยาศาสตร เทคโนโลย ีสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับปญหาและ

ประเด็นตาง ๆ ในปจจุบนัและลงมือปฏิบัตจิริงไดอันเปนผลจากการตัดสินใจในฐานะที่เปน

พลเมืองที่มีความรับผิดชอบตอสังคม 

 ณัฐวิทย  พจนตันติ (2544 : 226) กลาวถงึความหมายของการเรียนการสอนตาม

แนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม วาหมายถึง การจัดการเรียนการสอนวทิยาศาสตรที่

เนนนักเรียนเปนศูนยกลางทําใหนกัเรียนเห็นวาวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีคือส่ิงที่อยูรอบตัว  

เห็นคุณคาของวทิยาศาสตรที่มีตอการดํารงชีวิต สามารถใชและประยกุตใชความรูทีเ่รียนใหเกิด

ประโยชนได 

 สรุปไดวาวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม หมายถึง การจัดการเรียนรูโดยมี

จุดมุงหมายเพือ่บูรณาการวชิาวทิยาศาสตร เทคโนโลยแีละสังคม ซึง่มวีิชาวิทยาศาสตรเปนหลักใน

การเชื่อมโยงความสัมพนัธระหวางวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม ไปใชในสถานการณตาง ๆ 

ใหตรงกับความตองการของสังคม ซึง่สถานการณที่ใชจะใชสถานการณในชีวิตจริง เพื่อใหมกีารใช

ความรูคูคุณธรรม การรักษาสิ่งแวดลอมตลอดจนการใชความรูใหสัมพันธกับทิศทางความ

เจริญกาวหนาในปจจุบันและอนาคต 

 
ความเปนมาและความสําคัญของการจัดการศึกษาตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี
และสังคม 
 มหาวิทยาลยั สแตนฟอรด ไดเร่ิมทําการนาํการศึกษาตามแนวคิดวทิยาศาสตร 

เทคโนโลยีและสังคม ซึง่ชวง ค.ศ. 1920 – 1930 เปนชวงของการเริ่มคิดเรื่องนี้ข้ึนมา และไดมีการ

นํามาใชอยางแพรหลายไปในประเทศตาง ๆ เชน อังกฤษ แคนนาดา ออสเตรเลีย ฟลิปปนส และ

จีน (UNESCO, 1990 : 44-56) แตการศึกษาแบบวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม ก็ยงัไม

ปรากฏใหชัดเจน (Yager, 1993) จนกระทัง่ในป 1981 วทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

กลายเปนความเคลื่อนไหวครั้งยิ่งใหญในสหรัฐอเมริกา ทีใ่หความสําคญัของโครงการ Norris 

Harm’s Project Synthesis โดยโครงการ Project  Synthesis เปนแนวทางในการวางเปาหมาย

ของโครงการวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม วาควรจะมีเปาหมายที่สําคัญดงัตอไปนี้ 

(Yager,1990 อางถงึใน เบญจวรรณ  แกวโพนเพ็ก, 2544 : 12)  

1.  เพื่อใหนักเรียนไดนําความรูดานวทิยาศาสตรมาใชในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของ

นักเรียนใหสามารถทีจ่ะอยูรอดในโลกทีเ่ทคโนโลยกีําลงัพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
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2.  จัดการเรียนรูใหนกัเรียนไดจัดการกับประเด็นปญหาจากเทคโนโลยีและสังคมอยาง

มีความรับผิดชอบ 

3.  ระบุเนื้อหาความรูพืน้ฐานทีน่ักเรียนควรมีความรอบรู เพื่อที่จะไดจดัการกับประเด็น

ปญหาของวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคมไดอยางฉลาด 

4.  ใหนกัเรียนไดมองภาพทีถู่กตอง ชัดเจน สมบูรณของเงื่อนไข ขอกาํหนด ในหลาย ๆ 

สาขาอาชพีทีเ่กี่ยวของในสาขาของวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม  

จากการศึกษาพบวา การเรียนการสอนวทิยาศาสตรแบบเกามีปญหาเกิดขึ้นมากมาย 

เนื่องจากความรูดานวทิยาศาสตรอยูหางไกลจากชวีิตจริง โดยเฉพาะฟสิกสที่โดยมากอยูใน

จินตนาการ ซึง่นกัเรียนไมสามารถนําความรูไปใชในชีวติประจําวนัได จึงนาจะจัดการเรียนการ

สอนแบบใหมใหเด็กไดมีประสบการณ ไดเรียนรูเกี่ยวกับสถานการณตาง ๆ เปนพืน้ฐานของการ 

จัดการศึกษาเพื่อใหเด็กไดเรียนรูและสามารถนําความรูไปใชในชีวิตประจําวนัไดจริง สอดคลองกับ

แนวความคิดของ เยเกอร (Yager, 1996) กลาววา การจัดการเรียนการสอนวทิยาศาสตรแบบเดิม

ผูเรียนไมสามารถเชื่อมโยงความรูและใชความรูที่เรียนมาได ดังนัน้จากปญหาของการจัดการ

เรียนรูแบบเดิมจึงตองมกีารพัฒนาสูการจดัการเรียนรูแบบใหมที่ตอบสนองความตองการของ

สังคมและเพื่อใหนักเรียนสามารถนาํความรูทางวิทยาศาสตรไปใชในชีวิตประจําวนัไดจริง จึงมีการ

นําแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคมมาสูการสอนซึ่งแนวคิดพื้นฐานของการจัดการเรียน

การสอนวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม คือ การผลิตบุคลากรใหมคีวามรูความสามารถทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี(Scientific and Technology Literacy : STL) นั่นคือการผลิต

พลเมืองที่มีความรูความเขาใจ สามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการแกปญหาและประเด็นตาง ๆ ใน

ปจจุบันได ลงมือปฏิบัติจริง เปนผลมาจากการตัดสินใจซึง่มุงประเด็นทีเ่ปนปจจุบนัและการ

พยายามที่จะแกปญหา อันเปนวิธกีารที่ดีที่สุดในการเตรียมนักเรยีนใหมีบทบาทในการเปน

พลเมืองดทีั้งในปจจุบนัและอนาคต จุดเนนอยูที่การตัดสินใจอยางมีความรับผิดชอบของนักเรยีน

ในสภาพที่แทจริง (นฤมล  ยตุาคม, 2541 : 22-26) 

 ไบบี (Bybee, 1987 : 667-683) ไดกลาวถึงความสําคญัของวัตถุประสงคของ

การศึกษาวทิยาศาสตรวาจะตองใหความรูในวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีกระบวนการในการ

แสวงหาความรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีและนาํวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีไปใชใหเกิด

ประโยชนตอตนเองและสงัคม จากวัตถุประสงคจะไดกรอบความคิดทีสํ่าคัญ 3 อยาง คือ 

1.  ตองสอนใหเกิดมโนมตทิางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

2.  ใหมีกระบวนการแสวงหาความรู 
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3.  ใหมีการปฏิสัมพันธเชื่อมโยงกันของวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม  

Wang (1997 : 1) กลาวถึงหลักสูตรวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม ทีพ่ัฒนาขึ้นมา 

สรุปไดวาหลักสูตรนี้จะพัฒนาตัวเด็กในดานตาง ๆ คือ 

1.  ระดับทักษะทางความรูข้ันสูง 

2.  สงเสริมความคิดสรางสรรค 

3.  ความคิดวจิารณญาณ 

4.  การวิเคราะหคุณคาและคานิยม 

5.  จริยธรรมและศีลธรรม 

6.  การพิจารณาและการตดัสินใจ 

7.  การแกปญหา 

8.  ทักษะกระบวนการกลุม 

จากเปาหมายดังกลาว จะเหน็ไดวาการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวทิยาศาสตร 

เทคโนโลยี และสังคม ทําใหนักเรียนเปนผูมีความเขาใจในความสัมพนัธระหวาง วทิยาศาสตร 

เทคโนโลยี และสังคม สามารถประเมินกิจกรรมดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีไดอยาง          

ชาญฉลาดในบริบทของสังคมและเทคโนโลยีได ความสามารถนี้จะทาํใหพวกเขาดาํเนนิชีวิตไป

อยางมีความหมาย เปนการฝกฝนกระบวนการทางประชาธิปไตย โดยเฉพาะอยางยิ่งเรื่องของการ

ตัดสินใจที่จะกระทาํ (Wang and Tsai, 1994 อางถงึใน Yager,1990) ซึ่งสอดคลองกับเมอริฟายด 

(Merryfild,1991) ที่กลาววาการจัดการศึกษาตามแนวคดิวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคมเพื่อ

เตรียมพลเมืองใหเปนพลเมอืงในอนาคต เปนผูที่สามารถในการแกไขปญหาของสงัคม ที่เกิดจาก 

ผลกระทบของวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี(ชวนชืน่  โชตไิชยสง, 2541 : 17-18) 

 จากเปาหมายของการจัดการเรียนรูตามแนววิทยาศาสตร เทคโนโลยแีละสังคม สรุปได

วา การจัดการเรียนรูวิชาวทิยาศาสตรควรจะมีเปาหมายเพื่อใหนักเรียนไดรูจักนําความรูดาน          

วิทยาศาสตร ไปใชในการแกปญหาในสถานการณจริงอยางชาญฉลาด สามารถปรับตัวเขากับ

เทคโนโลยีและความเปลี่ยนแปลงในสังคม โดยการใชจิตสํานึกที่ดีในการใชเทคโนโลยีใหเปน

ประโยชนตอสังคม ประกอบกับการเชื่อมโยงความรูไปสูเหตุการณตาง ๆ ที่จาํเปนสําหรับปจจุบัน

และอนาคต ทาํใหนักเรียนรูจักคิด มีความคิดสรางสรรค มีความคิดวจิารณญาณวาสิ่งใดควรใชไป

ในทางใด ตลอดจนสามารถถายทอดความรูไปสูผูอ่ืนได 
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ความสมัพันธของวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสงัคม 
 นักการศึกษาไดกลาวถึง ความสัมพันธของวทิยาศาสตร เทคโนโลย ีและสังคมไว 

หลายทานดงันี ้

  สุวัฒก  นิยมคา (2531 : 150) ไดอธิบายวา วทิยาศาสตรเปนความรูบริสุทธิ์เปนหลักของ

ความรู สวนเทคโนโลยีนัน้เปนวทิยาศาสตรประยุกต ซึง่เปนการนําเอาหลักวิชาวทิยาศาสตรไป

ประยุกตใชสําหรับปรับปรุงความเปนอยูของมนษุยใหดข้ึีนทุก ๆ ดาน เทคโนโลยีอาจจะเปน

ส่ิงประดิษฐ หรือวิธีการที่ทาํใหของเดิมดีข้ึน 

  มังกร ทองสุขดี (2532 : 4) กลาวสรุปไววา เมื่อพิจารณาในเนื้อหาสาระของวิชา       

วิทยาศาสตรแลว ความรูในเรื่องตาง ๆ จะเปนเหตุผลและปจจัยใหมนษุยสามารถดาํรงชีวิตอยูได

ตามสภาพแวดลอม แตดวยเหตุที่มนุษยเปนสัตวโลกทีม่ีมันสมอง เปนอัจฉริยะมากกวาสัตวตาง ๆ  

รูจักใชความคดิ รูจักใชเหตุผล เพื่อเสาะแสวงหาความรู ความจริง หรือสัจธรรมที่ซอนเรนอยูใน     

ธรรมชาติ และในขณะเดียวกันกพ็ยายามประดิษฐคิดคนและสรางสรรคเพื่อปรุงแตงและเอาชนะ

ธรรมชาติ ตลอดเวลาทัง้นี้เพื่อตองการพฒันาชวีิตและสังคม 

 สิปปนนท  เกตุทัต (2533 : 45) กลาวเกี่ยวกับความสัมพันธของวทิยาศาสตร 

เทคโนโลยี และสังคม ไววา วิทยาศาสตรและเทคโนโลยซีึมแทรกอยูในชีวิตประจําวันของมนุษย 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยมีีความจาํเปน และเพิ่มความสําคัญเปนลาํดับมากขึน้ตอการดํารงชวีติ

ของมนุษย มนุษยตองรูจักสรางสรรคพฒันา และใชประโยชนจากวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี

อยางชาญฉลาดเพื่อชีวิตและสังคมที่มีคุณภาพในอนาคต 

 ธีระชัย  ปูรณโชติ (2537 : 43) อธิบายวา วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดมีบทบาทที่

สําคัญยิ่งขึ้นในชีวิตของมนษุยในปจจุบนัเพราะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไดแทรกอยูใน

ชีวิตประจําวันของมนุษย ทําใหการดํารงชวีิตเปลี่ยนไปซึง่วทิยาศาสตรและเทคโนโลยีไดกลายเปน

ปจจัยที่สําคัญอยางหนึ่งของมนุษย มนุษยจึงตองรูจักใชประโยชน และสรางสรรคผลงานจาก     

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยอียางมีจิตสํานึกที่ดีเพื่อสังคมและชีวิตทีม่ีคุณภาพตลอดไป 

 ภพ  เลาหไพบลูย (2537 : 35 - 39) อธิบายไววา “วิทยาศาสตรมีความสัมพนัธกับ

เทคโนโลยี คือ เทคโนโลยีสรางความเปนไปไดใหม ๆ ในการศึกษาคนควาทางวทิยาศาสตร     

วิทยาศาสตรกเ็สริมความกาวหนาทางเทคโนโลย ีทัง้สองประการเสริมกันใหงานปฏบิัติการตาง ๆ 

ในสังคมเจริญกาวหนาเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในสังคม แตเมื่อพิจารณาความสัมพนัธ

ของวิทยาศาสตรและสังคม การพัฒนาความรูวทิยาศาสตรทําใหสังคมมีการพฒันาไปดวย มนุษย

สามารถเขาใจปรากฏการณตาง ๆ หลักการ ทฤษฎ ีทางวิทยาศาสตรมากขึ้น เมื่ออยูในสังคมที่มี
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การพัฒนาเจรญิขึ้น นกัวทิยาศาสตรก็จะเสาะแสวงหาความรูวทิยาศาสตรข้ันสูงขึ้นไปอีก และ

ความตองการของสังคมเองก็จะผลักดนัใหนกัวทิยาศาสตร ตองเสาะแสวงหาความรูใหมตอไป ไม

หยุดยัง้เชนเดยีวกนั ความสมัพันธของเทคโนโลยีและสังคม เมื่อเทคโนโลยีพัฒนาข้ึน มีการสราง

ส่ิงประดิษฐอํานวยความสะดวกตาง ๆ ใหมนุษยในสงัคม มนุษยในสังคมก็มีความเปนอยูในการ 

ดํารงชีวิตสะดวกสบาย เศรษฐกิจดีข้ึน นกัเทคโนโลยีในสังคมก็พยายามคิดคนเทคโนโลยีใหม ๆ 

อีกและความตองการของสงัคมก็มีสวนผลักดันใหนักเทคโนโลยพียายามพฒันาเทคโนโลยีตอไป   

อยางไมหยุดยัง้” สามารถแสดงความสมัพนัธของวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคมได                

ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

     

                                                                                                                  

 

      อิทธิพลเทคโนโลยทีี่มีตอ                                                                        อิทธิพลของสังคมที่

มีตอวิทยาศาสตร                                                                                         วิทยาศาสตร 

 

   อิทธพิลของเทคโนโลยทีี ่            อิทธพิลของสังคมทีม่ีตอ   

                           มีตอสังคม                                                    เทคโนโลยี 

 

ภาพประกอบ 1  ความสัมพนัธของวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม  

   ที่มา : ภพ  เลาหไพบูลย, 2537 : 36 

 

 กระทรวงวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี (อางถึงใน สํานกังานพัฒนาวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีแหงชาต,ิ 2543 : 3 - 4) ตระหนกัถึงสถานการณและแนวโนมการเปลี่ยนแปลงของไทย 

ในอนาคต จึงมอบหมายใหสํานกังานพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ และสํานกังาน

นโยบายและแผน สํานกัปลดักระทรวงวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและส่ิงแวดลอมรวมกันริเร่ิม    

โครงการ จัดทาํวิสัยทัศนและยุทธศาสตรแหงชาติดานวทิยาศาสตร พ.ศ. 2543 - 2553 หรือ S&T 

2020 โดยมีแนวคิดหลกัดังนี ้

วิทยาศาสตร 

เทคโนโลย ี สังคม 

อิทธิพลวิทยาศาสตรที่มีตอ
เทคโนโลยี 

อิทธิพลวิทยาศาสตรที่  
มีตอสังคม 
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1.  เปนการรวมกันมองอนาคตของประเทศไทยในระยะ 20 ปขางหนา โดยมองอนาคต

จากความตองการของเศรษฐกิจและสังคม เพื่อคนหาคาํตอบวา วทิยาศาสตรและเทคโนโลยีจะมี

สวนรวมสนองความตองการและรวมสรางอนาคตทีพ่ึงปรารถนาของประเทศไทยใหเปนจริงได  

2.  เปนกระบวนการทางการเรียนรูรวมกนั ภายในสงัคมไทย โดยเฉพาะในประชาคม 

ทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี เกีย่วกับความสัมพนัธของวทิยาศาสตร เทคโนโลยกีบัเศรษฐกิจ

สังคมเพื่อรวมกําหนดแนวทางการพัฒนาทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีของประเทศไทย 

3.  เปนกระบวนการกาํหนดแนวทางการพัฒนาวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ีทีจ่ะ      

สอดคลองเชื่อมโยงและสอดประสานกับกระบวนการจัดการทําแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545 – 2549) สามารถประมวลขอเสนอวิสัยทัศน แหงวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี พ.ศ. 2543 – 2553 คือ “พัฒนาวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีเพื่อความยัง่ยืนทาง

เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม”   

การสอนตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคมนั้นจะชวยใหนักเรียนเขาใจได

วาตัววิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคมมอิีทธิพลและสงผลกระทบตอความเปนอยูของนักเรียน     

ดังนัน้นกัเรียนจะใหความสนใจและใหความรวมมือในการชวยแกปญหาสังคมที่เกิดขึน้จาก     

วิทยาศาสตร เทคโนโลยีได ซึง่สิ่งนี้จะสามารถนําไปสูความยั่งยืนของการพัฒนาดานเศรษฐกิจ      

ส่ิงแวดลอมของประเทศในอนาคต การจดัการเรียนรูวชิาวทิยาศาสตรจึงจําเปนตองใหนักเรียน

ตระหนักถึงความสัมพันธระหวางวิทยาศาสตร เทคโนโลยี มวลมนษุยและส่ิงแวดลอม โดยเนน

ทักษะการแสวงหาความรูดวยตนเองและทักษะในการเปลี่ยนแปลงขอมูลขาวสารตาง ๆ             

ดังภาพประกอบ 2 
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          ส่ิงแวดลอมที่มนุษย       ส่ิงแวดลอม  

                                              สรางขึ้น                        ทางสังคม 

วิทยาศาสตร 

 สังคม เทคโนโลย ี

 นักเรียน 

 

      

ภาพประกอบ 2  ความสัมพนัธระหวางนักเรียน วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

       ที่มา : (Aikenheard, 1994 : 48 อางถึงใน เกยีรติศักดิ์  ชิณวงค, 2544 : 15) 

 

จากความสัมพันธดงักลาวสรุปไดวา ความกาวหนาทางวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี   

มีแนวโนมวาจะพัฒนาไปไมหยุดยัง้ ซึง่มนษุยในสงัคมนาํมาใชในการทําใหคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน     

แตการนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมาใชโดยแพรหลายนี้กม็ีผลกระทบตอสังคมทัง้ทางตรงและ

ทางออม เชน ขยะที่สลายไดยาก คานิยมทีย่ึดติดกับวัตถ ุมลภาวะเปนพิษ เปนตน ซึง่มีสาเหตุจาก

ความรูทางวทิยาศาสตร และมีผลกระทบตอนักเรียนโดยตรง ดังนั้นการจดัการศึกษาตามแนวคิด

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคมจะสามารถทาํใหนักเรียนไดตระหนักถงึการใชวทิยาศาสตรและ

เทคโนโลยีในสังคมมากขึ้น เพื่ออนาคตทีด่ีข้ึนของสังคม 
 
การจัดการเรยีนรูตามแนวคิด วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 
 นักการศึกษาหลาย ๆ ทานไดกลาวเกี่ยวกบัขอบเขตของการจัดการเรียนรูตามแนว

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคมไวดังนีค้ือ 

 โคเคน, สเตลี และ ฮารัก (Cohen, Staley and Horak, 1989 : 29 - 30, อางถงึใน           

ภพ  เลาหไพบลูย, 2539 : 38) กลาวโดยสรุปวา โปรแกรมที่เนนวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

สวนใหญในหลักสูตรและวิธกีารการจัดการเรียนรู จะมีลักษณะดังนี ้

 1.  เปนโปรแกรมสําหรับนกัเรียนทกุคนไมใชเปนโปรแกรมสําหรับนักเรยีนที่เรียนดี

เทานัน้ 
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 2.  เนนใหนักเรียนเปนผูมีความรูความสามารถทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

(Scientific and Technological Literacy) เปนตนวา มีความเขาใจความสัมพนัธระหวาง

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

 3.  เนนใหนักเรียนไดมีการปฏิบัติการแกปญหาและการตัดสินใจ 

 4.  เนนหวัขอที่เกีย่วกับชีวิตจริง ขอปญหาที่โตเถยีงกนั ปญหาที่เกีย่วของและมี

ความหมายตอชีวิตของนกัเรียน ดังนี ้

 ชวยนักเรียนใหเขาใจในเรื่องที่เกี่ยวของกบัหัวขอปญหา ปญหาในทัศนะสวนตัว 

และเปนความเห็นของสังคม 

 จําเปนตองบูรณาการความรูจากหลายสาขาวิชา เปนสหวทิยาการ 

 เกี่ยวของกับเวลา ในอดีต ปจจุบันและอนาคต 

 เกี่ยวของกับอาชีพ 

 ขอบเขตในทองถิน่จนถึงในโลก 

 เกี่ยวของกับชุมชน 

 เกี่ยวของกับคุณคาเปนตนวาเปนการยกระดับความตระหนักและความรับผิดชอบตอ 

ปญหาซึง่ประชากรในโลกกาํลังเผชิญอยู 

 เกี่ยวของกับส่ิงแวดลอม 

  5.  เนนความคิดเห็นขององคกรระดับโลก ที่แนะหวัขอปญหาและปญหาที่เนื่องมาจาก

ส่ิงแวดลอม การเมือง เศรษฐกิจ วัฒนธรรมเทา ๆ กบัความคิดเหน็ในแงของวทิยาศาสตรและ

เทคโนโลย ี

 สมาคม NSTA (1990, อางถึงใน Yager, 1993) กลาวถงึ ลักษณะการสอนตามแนวคิด     

วิทยาศาสตร  เทคโนโลยีและสังคม ไวสรุปไดดังนี้ 

 1.  การทีน่ักเรยีนเปนผูตั้งคําถามตาง ๆ ทีน่ักเรียนสนใจในประเด็นที่เกี่ยวของกับตัว

นักเรียนเอง หรือเปนเรื่องเกีย่วกับทองถิ่นที่มีผลกระทบตอสังคม 

 2.  การใชแหลงความรูในทองถิน่ทัง้ที่เปนบคุคล เอกสารและวัสดุอุปกรณในการศึกษา

หาความรูเพื่อนํามาใชในการตอบคําถามของนักเรียนเอง 

 3.  การทีน่ักเรยีนไดมีสวนรวมในการคนหาขอมูลที่จะนําไปใชในการแกปญหาใน    

ชีวิตจริง 

 4.  การขยายขอบเขตการเรียนรูออกไปนอกชั่วโมงเรยีน นอกหองเรยีน และนอก      

โรงเรียน 
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 5.  การเนนทีผ่ลของวิทยาศาสตร และเทคโนโลยทีี่มีตอนักเรียนแตละคน 

 6.  การมองวาเนื้อหาวิชาวทิยาศาสตรมมีากกวาความคิดรวบยอดทีต่องการให

นักเรียนสอบผาน 

 7.  การเนนทกัษะกระบวนการตาง ๆ ที่นกัเรียนนํามาใชในการแกปญหาของเขา 

 8.  การเนนความตระหนักในเรื่องอาชีพโดยเฉพาะทีเ่กี่ยวของกับวิทยาศาสตร        

และเทคโนโลยี 

 9.  โอกาสของนักเรียนทีจ่ะมปีระสบการณในการทําหนาที่พลเมืองดีในขณะที่เขา

พยายามจะแกปญหาที่เขาคนพบ 

 10.  การคนหาวิธกีารตาง ๆ ทางวิทยาศาสตร และเทคโนโลยทีี่มีผลตออนาคต 

 11.  นักเรียนมีสวนในกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง 

 เมอริฟายด (Merryfild, 1991 : 288) กลาววา วทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม เปน 

การจัดการศึกษาเพื่อเตรียมพลเมืองใหเปนพลเมืองในอนาคต เปนผูทีม่ีความสามารถในการ

ตัดสินใจ แกไขประเด็นปญหาของสงัคม ที่เกิดจากผลกระทบของวทิยาศาสตร และเทคโนโลยี     

ที่เกิดขึ้นในทองถิน่หรือชุมชนนัน้ ๆ ซึ่งประเด็นปญหาดังกลาวยังเปนเรือ่งทีทุ่ก ๆ ฝายตองใหความ

สนใจกนัอยางจริงจัง 

 ฟนเลย (Finley, 1992 : 270) กลาววา วทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม หมายถงึ 

การทาํใหวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสัมพันธกับโลกแหงความเปนจริง ปญหาปจจุบัน เปนการ

สอนใหนักเรียนคิดวิเคราะหและตัดสินใจ ขอมูล ขาวสารของตนเองมากกวาความคดิจากหลกัฐาน

ทางวทิยาศาสตร เปนการรวบรวมความรูตาง ๆ และทกัษะในการคิดระดับสูง ไปเชื่อมโยงกับสังคม

หรือใชในสถานการณจริง 

 คาริน (Carin, 1975 : 22 - 26) ไดกลาวถงึ วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคมวา        

วิทยาศาสตรเปนการเสนอใหคําอธยิายทีสั่งเกตไดจากธรรมชาติในโลก เทคโนโลยเีปนการเสนอ

แนวทางแกปญหา การปรับตัวของมนษุยและส่ิงแวดลอม 

  จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี 

และสังคม ผูวจิัยสรุปวา ตามแนวคิดนีก้ารจัดการเรียนรูจะเนนใหนักเรียนเปนผูตั้งคาํถามตาง ๆ ที่

เกี่ยวของกับสังคมของนกัเรยีนในดานผลจากการใชวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี ใหนักเรียนเห็น

คุณคาของวิทยาศาสตรทีม่ตีอการดํารงชวีิต และใหนักเรียนเปนผูสืบเสาะหาความรูดวยตนเอง 

เปนรายบุคคลหรือเปนกลุม โดยใชแหลงความรูในทองถิน่ ซึง่มีการบูรณาการความรูจากหลายวิชา

เขาดวยกนั ทัง้ที่มีความเกี่ยวของกับอาชีพ ส่ิงแวดลอม และสถานการณในชีวิตจริง ใหนักเรียนได
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เรียนรูทัง้ในหองเรียน และนอกหองเรียนในสถานการณที่เปนจริง ใหนกัเรียนไดรูจักคิด การทาํงาน

รวมกัน การเชือ่มโยง และการประยุกตใช ตลอดจนทําใหนกัเรียนมีทกัษะที่จะเรียนรูดวยตนเอง 

 
เปาหมายของการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีและสงัคม 

เปาหมายสงูสดุของการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

(Zoller, 1993  อางถงึใน ณฐัวิทย  พจนตนัติ, 2544 : 229) คือการสรางกลุมชนใหเปนผูมีความรู

ความสามารถทางวทิยาศาสตร เทคโนโลย ีและสังคม (STS Literacy) ที่ตองมีลักษณะดังนี้คือ 

1.  ตระหนกัในปญหาที่เกิดขึ้น สามารถพจิารณาและหาสาเหตุของปญหานั้น ๆ ได 

2.  เขาใจมโนทัศนและความรูที่แทจริงเกีย่วกับปญหาที่เกิดขึ้น 

3.  รูและมีแนวทางเลือกในการแกปญหาอยางหลากหลาย 

4.  สามารถใชกระบวนการแกปญหาเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นได สามารถเลือกวิเคราะห

ประเมินขอมูลที่จะนําไปใช และสามารถวางแผน เพื่อปองกันปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในอนาคตได 

5.  เขาใจคานยิม และสามารถนําคานิยมนั้นไปใช 

6.  สามารถตดัสินใจไดดวยทางเลือกที่เหมาะสม หรือสามารถสรางทางเลือกใหมแลว

จึงตัดสินใจ 

7.  ปฏิบัติตามทางเลือกที่ไดตัดสินใจ 

8.  มีความรับผิดชอบ 

อัยเคนเฮด (Aikenhead, 1994 : 169) ไดกลาวถึงเปาหมายของการจดัการเรียนรูตาม

แนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม ดังนี้คือ 

1.  ใหคนมีความรูความสามารถทางวิทยาศาสตรเพิ่มมากขึ้น 

2.  ใหนกัเรียนสนใจดานวทิยาศาสตร และเทคโนโลย ี

3.  ใหนกัเรียนสนใจความสมัพันธของวทิยาศาสตร เทคโนโลย ีและสังคม 

4.  ใหนกัเรียนรูจักคิดวิเคราะห มีเหตุผล แกปญหาอยางสรางสรรค และสามารถ

ตัดสินใจไดบนพืน้ฐานของขอมูลที่มีอยู 

ซึ่งการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีและสังคมนกัเรียน

ตองใชพื้นฐาน 6 ข้ันตอน (Lutz, 1996 : 54) คือ 

1.  การระดมพลังสมองในหัวขอที่ศกึษา และการเรียนรูรวมกัน 

2.  การใชประเด็นคําถามใหชัดเจน 

3.  การระบุแหลงคนควาหาขอมูล 
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4.  การใชแหลงขอมูลทีห่ลากหลายเพื่อเกบ็รวบรวมขอมลู 

5.  การวิเคราะห สังเคราะห ประเมนิ และการสรางสรรค 

6.  การลงมือปฏิบัติจริง 

ชวนชืน่ โชติไธสง (2541 : 26 – 30) กลาวถึงลักษณะการสอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยี และสังคม ดงันี ้

1.  เนนผูเรียนเปนสําคัญในการจัดการเรียนรู 

2.  ความตระหนกัของนกัเรยีนมีความหลากหลาย นกัเรียนจึงกลาแสดงออกดานความ

คิดเห็นของตวัเองที่ชัดเจน 

3.  มีการใชทรัพยากรหลายชนิดเพื่อจัดการเรียนการสอน เชน รวบรวมจากสื่อตาง ๆ 

รวมทัง้บุคคลที่เกีย่วของ 

4.  ทํางานเปนกลุมในประเด็นของปญหาเพื่อใหไดขอตัดสินใจที่เหมาะสมตอประเด็น

ปญหานั้น 

5.  นักเรียนเปนผูมีสวนในการพิจารณาถึงการสอน กลาวคือนักเรียนมสีวนรวมในการ

เลือกประเด็นที่จะเรียน 

6.  ครูสรางสถานการณจากประสบการณของนักเรียน โดยมีขอตกลงวา นักเรียนจะ

เรียนรูไดดีจากประสบการณของพวกเขาเอง 

7.  ครูวางแผนการสอนโดยใชปญหารอบ ๆ ตัวและเหตกุารณปจจุบันโดยมุงเนนให

ผูเรียนเกิดคุณลักษณะ 5 ดานคือ 

  7.1  ดานความรู 

  7.1.1  นักเรียนมองเหน็ความรู วาเปนประโยชนสวนบุคคล 

  7.1.2  ความรูถูกมองวาเปนสิ่งจําเปนในการจัดการแกปญหา 

  7.1.3  การเรียนรูเกิดขึ้นจากกิจกรรม 

   7.1.4  นักเรียนผูซึ่งเรยีนรูจากประสบการณจะสามารถจดจํา และสามารถ

นําไปสัมพันธกับสถานการณใหม ๆ ได 

  7.2  ดานกระบวนการ 

  7.2.1  นักเรียนมองกระบวนการทางวทิยาศาสตรวาเปนทกัษะที่เขาทั้งหลาย

สามารถใชเปนประโยชนได 

  7.2.2  นักเรียนมองกระบวนการวาเปนทกัษะที่เขาทั้งหลายจะตองขัดเกลา

และพัฒนาใหเต็มที่ดวยตวัพวกเขาเอง 
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  7.2.3  นักเรียนมองเหน็ความสัมพนัธของกระบวนการทางวิทยาศาสตรกับการ

กระทาํของพวกเขาเอง 

  7.2.4  นักเรียนเหน็กระบวนการเปนสวนสาํคัญของทุก ๆ อยางทีพ่วกเขาทาํใน

หองเรียน 

  7.3  ดานเจตคติ 

  7.3.1  ความสนใจของนกัเรยีนเพิ่มข้ึนจากขั้นหนึ่งไปอกีขั้นหนึ่ง 

  7.3.2  นักเรียนมีความอยากรูอยากเหน็เพิ่มมากขึ้นเกีย่วกับโลกของวัตถ ุ

      7.3.3  นักเรียนมองวาครูเปนผูชวยเหลือ แนะนาํ 

  7.3.4  นักเรียนมองวาวิทยาศาสตรเปนวถิทีางที่จะจัดการกับปญหา 

  7.4  ดานทกัษะความคิดสรางสรรค 

  7.4.1  นักเรียนตั้งคําถามมากขึ้น และคําถามเหลานัน้กถ็ูกใชในการพฒันา      

กิจกรรมของวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

  7.4.2  นักเรียนมีการถามคําถามซึ่งมีลักษณะเฉพาะบอย ๆ ซึง่เราความสนใจ

ของตัวเขา และเพื่อน ๆ ไดดี 

  7.4.3  นักเรียนมีทกัษะในการระบุเหตุและผลของการสงัเกต และการกระทาํ

เฉพาะอยาง 

  7.4.4  นักเรยีนดูเหมือนจะมีความคิดใหม ๆ อยูตลอดเวลา 

  7.5  ดานการนําความรูวทิยาศาสตรไปใช 

   7.5.1  นักเรียนสามารถนําการเรียนวทิยาศาสตรไปสัมพันธกับการดํารงชีวิต

ประจําวนัได 

   7.5.2  นักเรียนเริ่มเขาไปเกีย่วของกับการแกประเด็นปญหาของสงัคม พวกเขา

มองเหน็การเรยีนวทิยาศาสตรวาเปนการเติมความรับผิดชอบในฐานะที่เปนพลเมือง 

   7.5.3  นักเรียนคนหาขอมูลสารสนเทศเพือ่ใชจัดการกับคําถาม 

   7.5.4  นักเรียนใหความสนใจอยางมากกบัพัฒนาการของเทคโนโลยีใน

ปจจุบัน และมองเหน็ความสําคัญ ความสอดคลองของมโนมตวิิทยาศาสตร โดยผานทาง

เทคโนโลยีเหลานัน้  

พฤติกรรมการสอนของครูตามโมเดลการสอนตามแนวคดิวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีและ

สังคม  จากการวิจัยพฤติกรรมการสอนของครูผูเชี่ยวชาญ (Key Lead Teachers) ตามโมเดลการ
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สอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยแีละสังคม ที่รัฐไอโอวา ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา ครูผู 

เชี่ยวชาญแสดงพฤติกรรมการสอนดังตอไปนี้ (นฤมล  ยุตาคม, 2542 : 39) 

1.  ใชหัวขอ (Themes) ที่เปนประเด็นในทองถิ่นที่สัมพันธกับวทิยาศาสตร และ

เทคโนโลยี และหัวขอเกี่ยวของกับประสบการณของนกัเรียน 

2.  กระตุนใหนักเรียนตั้งคําถาม วางแผนการหาคําตอบ และคนหาแหลงความรู       

หลากหลายในการตอบคําถาม 

3.  ใหโอกาสนกัเรียนเลือกตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ ไดแก การกําหนดหวัขอเร่ืองที่จะ

เรียน กิจกรรมที่จะทํา วิธกีารคนหาขอมูล แหลงความรูทีใ่ช วิธกีารเสนอผลงาน และครูเองก็ใช

วิธีการสอนทีห่ลากหลาย เพื่อสรางบรรยากาศการเรียนรูที่เหมาะสมกับนักเรียนแตละคน 

4.  ทํากิจกรรมที่สงเสริมการคิดระดับสูง การแกปญหาและการตัดสินใจ เชน งานที่    

นักเรียนจะตองนาํความรูไปใช ตองใชทกัษะการคิดระดบัสูง การทาํโครงงาน เสนอผลงานหนาชัน้ 

กิจกรรมการแกปญหา การทดลองที่ตองใชเวลาพอสมควร การวิพากษวิจารณงานของเพื่อน การ

ทําเอกสารแผนพับ ใบปลิว ทําหนงัสือคูมอืตาง ๆ รวมทัง้การอภิปรายในประเด็นปญหาที่เกีย่วของ

กับจริยธรรม 

5.  ใชคําถามและยุทธวิธีในการกระตุนความสนใจ และความคิดของนักเรียนโดยการ

ถามคําถามระดับสูง การถามเพื่อนักเรียนใหรายละเอียดเพิ่มเติม รวมทั้งการใชการทดลอง โมเดล

และแผนภาพ 

6.  ใหเวลารอคําตอบ (Wait –Time) ที่เหมาะสม ถาครูหยุดรอคําตอบของนักเรียน

หลังจากการถามคําถามประมาณ 3 - 5 วินาที เพื่อใหเวลานักเรียนคิด นักเรียนจะตอบคําถามได 

และเปนคําตอบที่มีลักษณะการอธิบาย มากกวาเปนคําตอบสั้น ๆ  

7.  ใชวิธีการประเมินผลหลากหลาย โดยการใชเครื่องมือ และวิธกีารวดัผลที่ทาํให       

นักเรียนสามารถแสดงออกวาตนเองมีความรูความสามารถ ทาํอะไรไดบาง มากกวาการใชขอ

ทดสอบวัดความรูความเขาใจเทานัน้ และครูประเมินการเรียนรูของนกัเรียนไปพรอมกับการเรียน

การสอนทั้งกอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน 

8.  เสนอบทเรียนและกจิกรรมที่สงเสริมความตระหนักในอาชีพทางวทิยาศาสตรการ

พัฒนาความสนใจสวนบุคคล การแสดงบทบาทพลเมืองดี และการมปีฏิสัมพันธกันระหวาง 

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม โดยครูจะไมยึดติดกับเนื้อหาในแบบเรียน แตจะใชกิจกรรม

หลากหลายทีท่ําใหนกัเรียนมีประสบการณตาง ๆ เชน การสัมภาษณพอแม นักวทิยาศาสตร และ
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ชางเทคนิค ในการคนหาคําตอบ การศึกษานอกสถานที ่เชน สถานทีท่าํงานของผูปกครอง สถาบนั

ทางวทิยาศาสตร การใชขาวในหนังสือพิมพ และโทรทัศนที่เกี่ยวกับหัวขอที่กําลังศึกษา เปนตน 

9.  ใชวิธีการสอนทีห่ลากลายในแตละคาบ สวนใหญจะเปนวิธีการสอนที่เนนนกัเรียน

เปนศูนยกลางในหองเรียนของครูเหลานี้ไมพบวามีการใชการบรรยาย มีการอภิปรายระหวาง       

นักเรียน เพื่ออธิบายปรากฏการณธรรมชาติมากกวาครูอธิบาย 

10.  ยอมรับคําตอบของนักเรียนทกุคําตอบโดยไมมีการประเมินวาถกูหรือผิด ครูใช

เทคนิคการระดมความคิด การใชแผนผังมโนมติ (Concept Map) การใชแบบทดสอบกอนเรียน 

เพื่อตองการรูวานักเรียนรูอะไรมาแลวบาง และคาดหวงัวานกัเรียนจะตอบไดดีข้ึนเมื่อจบบทเรียน 

11.  ใชเทคนิคการเรียนแบบรวมมือ ใหนกัเรียนมีปฏิสัมพนัธกนัโดยใชการทํางานเปน

กลุมยอยในการชวยกันตัง้คําถาม การวางแผนการคนหาคําตอบ การทําการทดลอง หรือการ

คนควาหาคาํตอบ การแลกเปลี่ยนขอคนพบของแตละกลุมเพื่อนําความรูที่ไดไปใชประโยชนใน

สถานการณจริงชวยแกปญหาตาง ๆ หรือชวยใหบรรลุวตัถุประสงคดังที่ตองการ ดวยการนําเอา

ทรัพยากรทีม่อียูมาใชใหเปนกระบวนการที่สอดคลองตอเนื่องกันกับสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม 

การเมืองและวัฒนธรรม  

 สรุปไดวา การจัดการเรียนรูตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม มี

เปาหมายดงันีค้ือ เพื่อใหนักเรียนมีความรู ความสนใจดานวทิยาศาสตร และเทคโนโลยีโดย

นําไปใชใหเกดิประโยชนสูงสุดตอสังคม สามารถคิดวเิคราะหอยางมีเหตุผล มีแนวทางเลือกในการ

แกปญหาอยางหลากหลาย สามารถวางแผนการแกปญหาตาง ๆ อยางสรางสรรคไดในชีวิตจริง 

สามารถตัดสนิใจจากขอมูลที่มีอยู และตระหนักถงึคุณคารวมทั้งผลกระทบในดานพษิภัยของการ

ใชวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งจะมีผลกระทบตอสังคมได 

 
กลวิธกีารจัดการเรยีนรูตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

 กลวธิีการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลย ีและสังคมขึ้นอยูกับ

กิจกรรมของ นักเรียนมากกวากิจกรรมของครู ( Aikenhead, 1994 อางถงึใน นฤมล  ยุตาคม, 

2542 : 42) ไดแก 

1.  กิจกรรมภาคสนาม  (Field Experience) 

2.  การทดลองในหองปฏิบตัิการ  (Practical Laboratory Activities) 

3.  การทาํโครงงานรายบุคคลหรือรายกลุม  (Individual or Group Projects) 

4.  การสืบเสาะ  (Inquiry Method) 
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5.  การเรียนรูรวมกัน  (Cooperative Learning) 

6.  การแสดงบทบาทสมมต ิ (Role Playing) 

7.  การศึกษารายกรณี  (Case Studies) 

8.  การทดลองโดยใชส่ือจําลองเลียนแบบสถานการณจริง  (Simulation) 

9.  การจัดนทิรรศการ  (Exhibitions) 

10.  การอภิปรายกลุมเลก็หรืออภิปรายรวมทั้งชั้นเรียน  (Group or Class 

Discussions) 

11.  การโตวาที  (Debate) 

12.  การสัมภาษณ  (Interviewing) 

13.  การคนควาจากหองสมดุ  (Library Search) 

    เฮธ (Heath cited by Wrage and Hlebowitsh, 1991 : 54 - 59) ไดระบุวิธีการจัดการ 

เรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม ได 3 วิธีไดแก 

    1.  นําบทเรยีนหรือเนื้อหาของวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีและสังคมที่ม ี

ความเหมาะสมและสอดคลองผสมผสานลงในบางสวนของเนื้อหาที่มอียูแลวในหลกัสูตรเดิม 

    2.  ขยายหนวยการเรียนโดยเพิ่มเติมกิจกรรมตามแนวคิดวิทยาศาสตร  

เทคโนโลยี และสังคมเขาไปเปนสวนสุดทายของหนวยนัน้ ๆ 

    3.  จัดเนื้อหาและประเดน็ปญหาของวทิยาศาสตรเทคโนโลย ีและสังคมแยกออกมา

สรางเปนอีกวชิาหนึ่งตางหาก 

    จากการศึกษาสรุปไดวากลวิธีการจัดการเรียนรูตามแนวคิด วิทยาศาสตร เทคโนโลยี

และสังคมนัน้มีหลากหลายกิจกรรม ซึง่เปนการจัดการเรยีนรูทีท่ําใหผูเรียนมีความตืน่ตัวอยูเสมอ มี

การสอนที่หลากหลายทําใหนักเรียนมีความสนใจ อยากรูอยากเห็นในวิชาวิทยาศาสตรมากยิง่ขึ้น

โดยวิธนีี้เปนวธิีการจัดการเรียนรูที่ไดรับการยอมรับ และผูวิจัยคิดวาวิธกีารจัดการเรียนรูตาม

แนวคิดนี้จะทาํใหสังคมนาอยูข้ึนเพราะนักเรียนตระหนักถึงการใชวทิยาศาสตร และเทคโนโลยี

ตลอดจนนักเรยีนจะพัฒนาตนเองใหพรอมกับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกดิขึ้นในอนาคตได 
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ขั้นตอนการจัดการเรยีนรูตามแนวคดิวิทยาศาสตร เทคโนโลยแีละสังคม 
 ไดมีนักการศึกษาหลายทาน กลาวเกี่ยวกับข้ันตอนการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู

ตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม ดงันี ้

 เยเกอร (Yager, 1991 : 52 - 57) ไดเสนอการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวทิยาศาสตร 

เทคโนโลยี และสังคมที่เนนใหนกัเรียนสรางความรูดวยตนเอง (The Constructivist Learning 

Model : CLM) ประกอบดวยขั้นตอนการจัดการเรียนรู 4 ข้ันดังนี ้

 1.  ข้ันการนําเขาสูการเรียนรู (Invitation) 

 2.  ข้ันสํารวจ (Exploration) 

 3.  ข้ันเสนอคาํอธิบาย และคําตอบของปญหา (Proposing Explanation and 

Solution) 

 4.  ข้ันลงมือปฏิบัติ (Taking Action) 

 คาริน (Carin, 1997 : 27 - 26) ไดกลาววาการจัดการเรียนรูตามแนวคดิวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยี และสังคม วิธทีี่ดทีี่สุดคือ ชวยนกัเรียนใหระบปุญหาที่เกีย่วกับวทิยาศาสตร เทคโนโลย ี

และสังคม ที่พบเห็นในชวีิตประจําวนั ในสังคมทั่วไป และเปนปญหาในชีวิตจริง เพื่อเปนการชวย

ใหนักเรียนไดตัดสินใจอยางฉลาดและถูกตองมากขึน้ ซึง่รูปแบบการจดัการเรียนการสอน มี 5     

ข้ันตอน ดังนี ้

1.  ข้ันสืบเสาะคนหา (Search) 

2.  ข้ันแกปญหา (Solve) 

3.  ข้ันสรางความรู (Create) 

4.  ข้ันอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ (Share) 

5.  ข้ันกระทาํการ (Action) 

    มารซาโน (Marzano, 1994 : 37 - 47) ไดกําหนดมิติของการเรียนที่จะสงเสริมคุณภาพ 

การเรียนรูในประเด็นปญหาที่เลือกมา ซึง่ประกอบดวย 

    1.  การมีเจตคติที่ดีและการยอมรับเกี่ยวกบัการเรียนรู 

    2.  การไดมาและการผสมผสานความรู 

    3.  การขยายและการแกไขความรู 

    4.  การใชความรูอยางมีความหมาย 

     5.  การมีจตินิสัยในการสรางสรรค 

   วาคส (Waks, 1992 : 13 - 19) เพื่อที่จะใหการเรียนรูตามแนวคิดการจัดการเรียนรู 
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แบบวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม บรรลุวัตถุประสงค จึงไดสรางกรอบงานขึน้มาเพื่อเปนการ

ชวยนักการศึกษาทีจ่ะระบุ คดัเลือก รวบรวมลําดับการเรยีนรู และประสบการณ ที่จะสงเสริมการ

ตอบสนองภาวะของการเปนพลเมืองในดานบทบาทของเทคโนโลยีทีม่ีตอสังคมวามีข้ันการจัดการ

เรียนรู ดังนี ้

 1.  ทําความเขาใจประเด็นปญหาตาง ๆ ดวยตัวเอง (Self – Understanding) 

 2.  ศึกษาประเด็นปญหาและคิดไตรตรอง (Study and Reflection) 

 3.  ดําเนนิการตัดสินใจในเรือ่งนัน้ ๆ (Decision – Making) 

 4.  แสดงการกระทาํตอบสนองได (Responsible Action) 

    เสาวรัตน  ภัทรฐิตินันท (2541 : 3) ไดกําหนดกจิกรรมการเรียนรูวิทยาศาสตรตาม      

แนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม  การติดตามความรู 6 ข้ันตอน ดังนี้คือ 

 1.  ข้ันตอนการตรวจสอบความรูเดิม 

 2.  ข้ันเสนอปญหา 

 3.  ข้ันวางแผน 

 4.  ข้ันดําเนินงานและสรุปผล 

 5.  ข้ันนาํเสนอผลงานและแลกเปลี่ยนความรู 

 6.  ข้ันประเมนิผล 

    นฤมล  ยุตาคม (2542 : 3) ไดจัดโมเดลการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวทิยาศาสตร  

เทคโนโลยี และสังคม โมเดลการจัดการเรียนรูมีองคประกอบ 3 สวน คือ ข้ันวางแผน ข้ันสอน และ

ประเมินผล ซึง่มีข้ันตอนดงันี ้

 1.  ข้ันวางแผน 

 2.  ข้ันสอนใชโมเดลการเรียนรู ทัง้หมด 6 ข้ัน 

  2.1  ข้ันสงสัย (I Wonder) 

  2.2  ข้ันวางแผน (I Plan) 

  2.3  ข้ันคนหาคําตอบ (I Investigate) 

   2.4  ข้ันสะทอนคิด (I Reflect) 

  2.5  ข้ันแลกเปลี่ยนประสบการณ (I Share) 

   2.6  ข้ันนําไปปฏิบัติจริง (I Act) 
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3.  ข้ันประเมนิผล 

     จากการจัดการเรียนรูตามขั้นตอนการสอนตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีและ

สังคม 6 ข้ันตอนดังกลาว คือ  ข้ันสงสัย  ข้ันวางแผน ข้ันคนหาคําตอบ ข้ันสะทอนความคิด          

ข้ันแลกเปลี่ยนประสบการณ และข้ันนาํไปปฏิบัติ ณัฐวทิย  พจนตนัติ (2546 : 166) ไดพัฒนา       

การจัดการเรียนรูเปน 7 ข้ันตอน ดังนี ้

1.  ข้ันตั้งคําถาม (Questioning) เปนการจดัประสบการณที่กระตุนใหผูเรียนเกิดขอ

สงสัย ความอยากรูอยากเหน็ ใหพบใหเหน็ เกิดการสงัเกต การตัง้คําถามสิง่ที่สนใจ ตรวจสอบ

ความรูเดิม และการคาดเดาคําตอบที่เปนไปไดหรือต้ังสมมติฐานจากประเด็นปญหาที่จะศึกษา 

คนควาหาคาํตอบ  

2.  ข้ันวางแผน (Planning) ผูเรียนมีสวนรวมในวางแผนทั้งกระบวนการกลุม และ

รายบุคคลเพื่อระดมความคดิ และหาวิธกีารปฏิบัติงานตามขั้นตอน ไดขอสงสัย ขอสังเกต ขอมูล         

ตั้งโจทย นําไปสูการเรียนรู เพื่อการสืบคนหาคําตอบ พรอมทั้งออกแบบ และจัดทาํเครื่องมือ

สําหรับเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงการเรียนรูที่ผูเรียนตองการสืบคน 

3.  ข้ันคนหาคาํตอบ (Exploring) ผูเรียนคนหาคําตอบ และเก็บรวบรวมดวยวธิีการ

และแผนการทีเ่ตรียมไวแลวสรุปบทเรียน ประสบการณ และองคความรูที่ไดจากการคนหาคําตอบ

ของปญหา 

 4.  ข้ันสะทอนความคิด (Reflecting) ผูเรียนไตรตรองสิ่งที่ไดจากการเรยีนรู เชื่อมโยง

ขอสรุปที่ไดวาสัมพันธเกีย่วของกับทฤษฎี หลักการ จากการศึกษาเอกสาร องคความรู และ

แหลงขอมูลทีจ่ัดเตรียมใหเพื่อขยายความคิดและขอสรุป หรือขอคนพบใหมใหชัดเจนเพื่อนําเสนอ

ความรูความคดิ และขอสรุปที่ไดจากการคนหาคําตอบ 

5.  ข้ันแลกเปลี่ยนประสบการณ (Sharing) ผูเรียนนาํเสนอความรูความคิดที่ไดจาก

การคนหาคําตอบโดยการนาํเสนอหนาชัน้เรียน จัดนิทรรศการ ปายนเิทศ เปนตน และรวมกนั

แสดงความคดิเห็นแลกเปลีย่นความรู ความคิด และประสบการณการเรียนรูซึ่งกนัและกัน 

6.  ข้ันขยายขอบเขตความรูความคิด (Extending) ผูเรียนนาํความรู ความคิดจาก 

ขอสรุป จากปญหาและขอสงสัยที่เกิดขึ้นไปศึกษาคนควาหาความรูเพิม่เติมดวยตนเองจากเอกสาร 

ใบความรู แหลงขอมูลตาง ๆ การซักถามพูดคุย มาอภิปรายรวมกนักบัเพื่อน นาํไปสูการตรวจสอบ 

การขยายขอบเขตการเรียนรู และเชื่อมโยงความรูความคดิใหกวางขวาง และมัน่ใจมากยิง่ขึ้น 
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7.  ข้ันนาํไปปฏิบัติ (Acting) ผูเรียนนําความรูที่ไดจากการเรียนรูดวยกนัไปใชปฏิบัติ

จริงหรือสถานการณจําลอง นําผลการปฏิบัติมาแสดงผลงานหรือเผยแพรความรูที่ไดจากการ

เรียนรู 

การจัดการเรียนรูตามแนวคดิวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคมนั้น ครูจะเปนผูกระตุน

ใหผูเรียนเกิดความสงสัย ใครรู นักเรียนจะมีการระดมสมองรวมกันตัง้คําถาม เปนผูหาคําตอบ 

และสรางสรรคความรูดวยตนเอง ซึ่งการจัดการเรียนรูตามแนวคิดนีใ้หผูเรียนไดศกึษาคนควาดวย

ตนเอง โดยศึกษาจากเอกสาร ใบความรู  แหลงขอมูลทั้งจากประเดน็คําถามตามความสนใจและ

ความตองการของผูเรียน และทั้งกิจกรรมทีผู่สอนจัดเสริมข้ึนเพื่อใหผูเรียนไดสรุปรวมการเรียนรู

และเชื่อมโยงความรูและความคิด ซึ่งการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและ

สังคม 7 ข้ันตอน สามารถสรุปบทบาทของครู ผูสอนและนักเรยีนดังตาราง (สุภากร  พูลสุข,  2547 

: 31 - 33) 

 

ตาราง 1  การเรียนรูตามรูปแบบแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

 

ขั้นที ่ บทบาทของครู บทบาทของนักเรียน 

1.ข้ันตั้งคําถาม

(Questioning) 

ครูสรางสถานการณการเรียนรูที่สงเสริม

ใหเกิดความอยากรู การสงัเกต สงสยั ที่

โยงไปสูการตั้งคําถามเกีย่วกับปญหา

สังคมที่เกี่ยวของกับวทิยาศาสตร และ

เทคโนโลยี ตรวจสอบความรูเดิมของ  

นักเรียน คาดเดาคําตอบหรอืสมมติฐาน 

นักเรียนศึกษานอกสถานที่            

ดูวีดีทัศน อานสถานการณ จะเกิด

ความสงสัย และตั้งคําถามที่ตน

สนใจ สงสัย เกี่ยวกับโลกรอบตัวเขา 

และ/ หรือปญหาสงัคม ทองถิ่น      

ที่เกีย่วของกับวิทยาศาสตร และ

เทคโนโลย ี

2. ข้ันวางแผน 

(Planning) 

ครูนํานกัเรียนใหวางแผนโดยนําขอมูลที่

ไดจากการสงัเกต คนควา และรวบรวม

วัสดุ อุปกรณ เอกสาร และแหลงความรู

ตาง ๆ มาใชในการวางแผนใน

กระบวนการเรยีนรูจากโจทยที่สนใจ

อยากรู อยากคนหาคําตอบ 

นักเรียนจะวางแผนคนหาคาํตอบ

สําหรับคําถามที่เขาเปนผูถาม อาจ

ทํางานรวมกับเพื่อนเปนกลุมหรือทํา

ดวยตนเอง แผนงานที่นกัเรยีนวาง

ไวจะเปนแนวทางในการเรียนรูของ 

นักเรียน และแบงงานรับผิดชอบ 
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ตาราง 1  (ตอ) การเรียนรูตามรูปแบบแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

 

ขั้นที ่ บทบาทของครู บทบาทของนักเรียน 

3. ข้ันคนหา    

 คําตอบ 

(Exploring) 

ครูชวยเหลือ และใหคําแนะนาํนักเรียนใน

ขณะที่นกัเรียนกําลงัทํากจิกรรม เรียนรูหาวิธี

พิสูจนสมมติฐานปฏิบัติการทดลอง คนหา

คําตอบ ตามแผนการที่วางไวเชนการศึกษา 

เก็บขอมูล จากสถานทีจ่ริงในชุมชน ทองถิน่ 

การเรียบเรียง จัดระเบียบ และการอภิปราย

เกี่ยวกับขอมูล การคนหาเอกสาร และ

แหลงขอมูลจากแหลงความรูตาง ๆ 

นักเรียนจะลงมือปฏิบัติการคนหา

คําตอบดวยตนเอง พิสูจน

สมมติฐานโดยการทํากจิกรรม    

ตาง ๆ มีการปฏิบัติทดลอง เก็บ

ขอมูล ตามแผนทีว่างไว การใช

แหลงความรูตาง ๆ ในการหาขอมูล

และบันทกึผลการคนพบ ซึง่ขณะนั้น

นักเรียนจะตอบคําถามบางสวนได 

และมีคําถามใหม ๆ เกิดขึ้นดวย 

4.ข้ันสะทอน

ความคิด 

(Reflecting) 

ครูแนะนํานักเรียนในการสรุปส่ิงที่เขาเรียนรู 

วิเคราะห และเชื่อมโยงขอมูล และองคความรู

ทางวทิยาศาสตรที่เขาเรียนรูมาเขาดวยกนั 

จัดหาวิธีการตาง ๆ ที่เอื้อ และจูงใจให

นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู 

นักเรียนจะบอกเลาขอมูลส่ิงที่

คนพบสะทอนความคิดเกีย่วกับส่ิงที่

เขาทาํ และส่ิงที่เขาไดเรียนรู 

ในขณะทีน่ักเรยีนสะทอนความคิด 

ทุกคนจะมีสวนรวมทุกขั้นตอน 

5.ข้ัน

แลกเปลี่ยน

ประสบการณ 

(Sharing) 

ครูจัดโอกาสใหนกัเรียนไดแลกเปลี่ยน

ความคิดกับผูอ่ืนในเรื่องที่เขาเรียนรูมา และมี

โอกาสไดเรียนรูจากผูอ่ืน จากสถานทีจ่ริง 

โดยใชกระบวนการกลุม การใชคําถาม และ

การแสดงผลของการปฏิบัติงาน 

นักเรียนเสนอผลการคนควาหา

คําตอบแกนักเรียนคนอืน่ ๆ โดยใช

วิธีการตาง ๆ เชน การรายงาน การ

ทดลอง การจดัแสดงผลงาน แผนที่

ความคิด ฯลฯ  
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ตาราง 1  (ตอ) การเรียนรูตามรูปแบบแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

  

ขั้นที ่ บทบาทของครู บทบาทของนักเรียน 

6.ข้ันขยาย

ขอบเขต

ความรู

ความคิด 

(Extending) 

ครูใหนักเรียนทบทวนความรูความคิดที่ไดจาก

การคนหาคําตอบ และเสนอขอสงสัย 

ขอสังเกตหรือสวนที่ยงัไมสมดุลหรือมีชองวาง

ระหวางความรูเดิมกับความรูใหม และสวน

รายละเอียดของ เนื้อหาบางสวนที่ยงัไม

ชัดเจน ใหนกัเรียนสืบคนขอมูลเพิ่มเติมเพือ่ 

ตอบขอสงสัยที่ยงัขัดแยงไมมั่นใจในสวนที่

เปนรายละเอยีดของขอมูลบางสวนที่ยงัไม

ครอบคลุมในการตอบปญหาที่ศึกษาเพื่อสรุป

ความรูความคดิใหชัดเจนกวางขวางยิ่งขึน้ 

นักเรียนนาํความรู ขอสรุปทีไ่ดจาก

การศึกษาคนควา การแลกเปลี่ยน

ประสบการณ และขอคิดเห็นจาก

กลุมเพื่อน ๆและครู มาทวนความรู

ความคิด ขอสงสัย ในสวนทีย่ังไม

สมบูรณใหมีความชัดเจนขึ้น 

สืบคนขอมูลเพิ่มเติมแลวนาํมา 

อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู

ความคิดเพื่อขยายขอบเขตให

กวางขวาง และสามารถเชื่อมโยง

ความรูความคดิที่ซับซอนขึน้ 

7. ข้ันนําไป

ปฏิบัติ 

(Acting) 

ครูกระตุนและหาชองทางใหนักเรียน 

ลงมือปฏิบัติอันเปนการนําความรูทาง

วิทยาศาสตรที่ไดไปใชในชีวิตประจําวนันอก

หองเรียน / โรงเรียน เชน คดิโครงการ 

โครงงาน ส่ิงประดิษฐ การเขียนเรียงความ 

วาดภาพ เปนตน 

นักเรียนมีสวนรวมกับครูหา 

แนวทาง นําความรู และวิธกีารทาง

วิทยาศาสตรที่ไดไปปฏิบัติใชจริงใน

ชีวิตประจําวันหรือเสนอแนะตอ

ผูเกี่ยวของเพือ่ชวยแกปญหา และ

พัฒนาตนเอง สังคม 

 

     จากการศึกษาขั้นตอนของการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และ

สังคม ผูวิจัยไดสนใจขั้นตอนของ ณัฐวิทย พจนตนัติ (2546 : 166) เพราะไดมีการพัฒนาการ

จัดการเรียนรู อยางมีข้ันตอนที่ละเอียด เขาใจงาย ชัดเจน สามารถจัดการเรียนรูใหครอบคลุมตาม

หลักสูตร สามารถสงเสริมดานการคิด การปฏิบัติจริง และการนาํไปใชประโยชน มกีารขยาย

ขอบเขตความรูความคิด ใหมีความเชื่อมโยงกับสถานการณจริง ที่ข้ึนกับผลของวทิยาศาสตร 

เทคโนโลยีซึง่สัมพันธกับทองถิน่ สังคม และสิ่งแวดลอมที่เกิดขึน้ขณะนัน้ ทําใหสามารถนาํไปเปน

แนวทางในการจัดการเรียนรูเร่ือง ความรอนในชัน้มัธยมศึกษาปที่ 5 ซึ่งมีความเกีย่วของกับ
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ชีวิตประจําวันและทองถิน่ของนักเรียน เปนประโยชนสําหรับการพัฒนาตนเอง พัฒนาการเรียนรู

ตอไป 

 
การประเมินผลการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสงัคม 

การประเมนิผลตามโมเดลการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และ

สังคม มีองคประกอบทัง้หมด 6 ดาน (นฤมล  ยุตาคม 2542 : 2 - 4) ไดแก ความคิดรวบยอด 

(Concept) กระบวนการ (Process) การนาํไปใชและการเชื่อมโยงกับชีวิตจริง (Application and 

Connections) เจตคติ (Attitudes) ความคดิสรางสรรค (Creativity) และโลกทัศน (World Views)  

  ความคิดรวบยอด หมายถึง ความรูความเขาใจเกี่ยวกับขอเท็จจริง ความคิดรวบยอด กฎ 

หลักการ สมมติฐาน และทฤษฎีทางวทิยาศาสตร ซึ่งเปนประโยชนในชีวิตประจําวันของนักเรียน 

และสามารถนาํไปใชแกปญหาได จากประสบการณทีน่กัเรียนรูจากสถานการณจริงที่ทาํใหเกิด

ความรูความเขาใจทางวทิยาศาสตร และสามารถเชื่อมโยงกบัสถานการณใหมได 

 กระบวนการ หมายถงึ ทักษะกระบวนการที่นกัเรียนใชในการแสวงหาความรูทาง      

วิทยาศาสตร รวมถึงกระบวนการคิด และการทาํงานของนกัวทิยาศาสตร ไดแก การสังเกต          

การอธิบาย การจําแนก การจัดระบบ การวัด การทําแผนภูมิ การสื่อความหมาย และความเขาใจ

ในการสื่อสารของผูอ่ืน การทํานาย การลงความเหน็ การตั้งสมมติฐาน การกําหนด และควบคุม       

ตัวแปร การแปลความหมายขอมูล การสรางเครื่องมือ อุปกรณงาย ๆ และการสรางหุนจาํลอง   

การนาํไปใชและการเชื่อมโยงกับชีวิตจริง หมายถึง ความสามารถในการนําความคิด

รวบยอด ความรู ความเขาใจหลักการและทักษะทางวิทยาศาสตรจากประสบการณที่เรียนไปใชใน

การแกปญหาทางเทคโนโลยีในชีวิตประจาํวนั ตลอดจนความเขาใจและประเมินขาวสารที่

เกี่ยวของกับความกาวหนาทางวทิยาศาสตรจากสื่อมวลชนและสามารถตัดสินใจเกี่ยวกับเร่ืองวิถี

ชีวิตและการบรูณาการวิชาวทิยาศาสตรเขากับวชิาอืน่ ๆ 

เจตคติ หมายถึง ความรูสึก คุณคาและทักษะในการตัดสินใจของคนเราที่เกี่ยวของกบั

ประเด็นทางวทิยาศาสตร เทคโนโลยี ส่ิงแวดลอมและสงัคม เจตคตริวมถึงการพฒันาเจตคติใน

ทางบวกตอวทิยาศาสตร ตอวิชาวิทยาศาสตร ตอครูวิทยาศาสตร และตออาชีพที่เกีย่วกับ

วิทยาศาสตร  

ความคิดสรางสรรค หมายถงึ ความสามารถในการมวีิสัยทัศนหรือการสรางภาพใน

สมอง การผสมสิ่งตาง ๆ และความคิดเขาดวยกนัในแนวทางใหม มีการผลิตหรือการสราง

ประโยชนการใชสอยสิ่งตาง ๆ ในแนวใหม มีการแกปญหา ออกแบบอุปกรณหรือเครื่องมือ        
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การสรางความคิดตาง ๆ ในแนวแปลก มีการใชคําถามทีเ่ปนสถานการณขัดแยงกระตุนความคิดที่

เหมาะสมกับความสามารถ และประสบการณของนักเรยีนใหนักเรียนตอบคําตอบที่เหมาะสม   

คิดไดในสถานการณที่กาํหนดใหมากที่สุด 

โลกทัศน หมายถึงความรูความเขาใจเกี่ยวกับวิธกีารตาง ๆ ในการไดมาซึ่งความรูทาง

วิทยาศาสตร กระบวนการในการคนควาหาความรู หรือการวิจัยทางวิทยาศาสตร ตลอดจนประวัติ

ความเปนมาของความคิด วธิีการทํางาน การจัดระบบงานของวิทยาศาสตร การปฏสัิมพันธ

ระหวางวิทยาศาสตร เศรษฐกิจ การเมือง สังคมศาสตร และปรัชญา 

วิธีการประเมนิผลเปนวิธกีารประเมินที่ตองการใหผูเรียนไดแสดงออกวาเขามีความรู 

และความสามารถวาเขาทาํอะไรไดบางเปนการใหขอมลูกับครูผูสอนถึงความเขาใจในการเรียน

วิทยาศาสตรของเด็กแตละคนเชนเดียวกับการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญซึ่งประกอบดวยวธิีการ

ประเมินดังนี ้ 

1.  วิธีการประเมินผลโดยครู  

  1.1  การใชขอสอบวัดความรูความเขาใจ ความคิดรวบยอดทางวทิยาศาสตร ทักษะ

การคิดวิจารณญาณ และทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร 

  1.2  การประเมินผลการปฏิบัติ (Performance Assessment) เปนการประเมินจาก

งานที่ใหนกัเรยีนแสดงออกถึงความสามารถในการทํางานที่เปนการแกปญหาในสถานการณจริง 

โดยใชกระบวนการทางวทิยาศาสตร และทักษะการคิดอยางมีวิจารญาณ การปฏิบัติ รวมถงึงาน

โครงงานที่กําหนดใหนักเรียนทาํ 

  1.3  การสังเกตของครู โดยใชแบบตรวจสอบรายการพฤติกรรม 

 2.  วิธีการประเมินผลโดยนักเรียน ไดแก 

  2.1  การประเมินตนเอง เปนการกระตุนใหนกัเรียนไดสะทอนความคดิ และควบคุม

ตนเองในการเรียนรูทัง้ในเรื่องความรู ทกัษะ และเจตคติ การประเมนิตนเองรวมถงึการประเมิน 

การทาํงานของเพื่อนในกลุมดวย วิธีการในการประเมนิตนเอง อาจทําเปนรายการ Checklist หรือ

ใหเขียนอนทุิน (Journal)  

  2.2  การใชแฟมสะสมงานเปนการใหนกัเรยีนรวบรวมตัวอยางผลงานของนักเรียน

เองไดตัดสินใจเลือกผลงานที่เปนตวัแทนความรูความเขาใจ ความสามารถ และทกัษะทาง

วิทยาศาสตรของนักเรียนเอง 
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ประโยชนของการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีและสงัคม  
 จากลักษณะเดนและความเฉพาะตวัของการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวทิยาศาสตร 

เทคโนโลยี และสังคมกอใหเกิดคุณลักษณะที่เปนประโยชนจากการจัดการเรียนรู (Hurd, 1986      

อางถงึใน ชวนชื่น โชติไชยสง, 2536 : 24) ดังนี ้

1.  นักเรียนมสีวนรวมในการสํารวจปญหาโดยกระบวนการจัดการเกบ็ขอมูล ที่ใช

กระบวนการทางวิทยาศาสตร สรางทางเลอืกและตัดสินใจ ในสถานการณจริง ดังนัน้นกัเรยีนจะได

พัฒนาเกีย่วกบั ความตั้งใจ  ความคิดของตนเอง มีความคิดสรางสรรคมากขึ้นและสามารถ

แสดงออกใหผูอ่ืนทราบไดดวยการแกปญหาทางวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม นอกจากจะใช

ความรูและเทคนิคที่เกิดจากประสบการณของมนุษยและคานยิมแลวยังตองใชองคประกอบดาน

สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และความเปนมนุษยรวมดวย 

2.  บริบทของวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคมในหลกัสูตรวิทยาศาสตร ทําใหได

กรอบที่กวางขึ้นสําหรับการพัฒนาทักษะทางสติปญญา เชน การแกปญหา การตดัสินใจ การ

ตัดสินใจทางจริยธรรม และการสังเคราะหความรู 

3.  เนื่องจากปญหาทางดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคมเปนปจจุบัน มีความ

เฉพาะตัวอยูในโลกแหงความเปนจริง จงึกระตุนใหนักเรยีนกระตือรือรนที่จะประยุกตความรูของ

พวกเขา ทั้งในการวางแผนและกระทาํการแกปญหาอยางตั้งใจ โดยจุดเนนอยูที่ความรู 

วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีทีน่ําไปใชงานได 

4.  สังคมเทคโนโลยีระดับสูงในปจจุบันตองการพลเมืองที่มีความรูมีวสัิยทัศนทีท่ันสมัย

และมีทักษะทางสติปญญาที่พัฒนาแลว การเพิม่เนื้อหาเทคโนโลยเีขาไปในหลกัสูตรวิทยาศาสตร 

จึงเปนผลดีตอทองถิน่ ประเทศชาต ิการประกอบอาชีพ และมีผลโดยตรงตอการดํารงชีวิต 

5.  ความรู ไมวาจะเปนขอเท็จจริงหรือวิธกีาร จะมีความหมายเมื่อมนัถูกใช หลกัสตูร

วิทยาศาสตรที่ยึดแตเนื้อหาจะไมสามารถทําใหส่ิงที่ถกูสอนมีความหมายสมบูรณได แนวทางของ 

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม จงึถกูออกแบบมาเพื่อใหการศึกษาวทิยาศาสตรเกิดผลสําหรับ

นักเรียนสวนใหญ โดยการกระตุนใหนักเรยีนคิดเกี่ยวกบัการนาํความรูที่เรียนมาแลวไปใชใหเปน

ประโยชน แกตนเองและสงัคม 
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เอกสารเกี่ยวกับผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
 
ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนความสามารถทางสมองดานตาง ๆ ทีน่ักเรยีนไดรับ

ประสบการณทั้งทางตรงและทางออมจากการจัดการเรียนรู ซึ่งมีนกัวัดผลการศึกษาหลายทานได

ใหความหมายของผลสัมฤทธิท์างการเรียนไวดังนี ้

 หนวยศึกษานเิทศก กรมสามัญศึกษา (อางถึงในยทุธสทิธิ์  จนัทรคูเมือง, 2530 : 27) 

ไดใหความหมายของผลสัมฤทธิท์างการเรียนสรุปไดวา หมายถงึ ผลรวมของคะแนนที่แทน

ความสามารถทางการเรียนของนักเรียนแตละรายวิชา 

 คอฟเฟอร (Klopfer, 1971: 574 - 580) ไดกลาววาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน

วิทยาศาสตรเปนการวัดพฤติกรรมที่เกิดจากความสามารถทางสมองหรือดานสติปญญาของ

นักเรียนเมื่อผานการเรียนการสอนแลวซึง่มี 4 ดาน ดงันี ้

 1.  พฤติกรรมดานความรู 

 2.  พฤติกรรมดานความเขาใจ 

 3.  พฤติกรรมดานทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

 4.  พฤติกรรมดานการนาํความรูและกระบวนการทางวิทยาศาสตรไปใช 

 เผียน ไชยศร (2531 : 321) ไดกลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง 

ความสามารถของบุคคลที่ไดรับจากการไดเรียนรู ไดรับการฝกฝน และไดรับการอบรมสั่งสอน 

 นิภา เมธาวิชยั (2536 : 65) ไดกลาววาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู และ

ทักษะที่ไดรับกอใหเกิดการพัฒนามาจากการเรียนการสอน การฝกฝน และไดรับการอบรมสั่งสอน 

โดยครูอาศัยเครื่องมือวัดผลชวยในการศึกษาวานกัเรียนมีความรูและทักษะมากนอยเพียงใด 

 จากความหมายของผลสัมฤทธิท์างการเรียนสามารถสรปุไดวาผลสัมฤทธิท์างการเรียน 

หมายถงึ ความสามารถของบุคคลที่มีความแตกตางกนัหลังจากการไดเรียนรูหรือไดรับการอบรม 

ส่ังสอน ตลอดจนความพยายามที่จะฝกฝนจนเกิดทกัษะที่ตองการ ความสนใจ และความถนัดของ

แตละบุคคลหลังจากไดรับการจัดการเรียนรู 

 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวชิาวิทยาศาสตร 
 สถาบนัสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2540 : 8) ไดยึดแนวทางของ 

คอฟเฟอร ในการประเมนิผลการเรียนวิชาวทิยาศาสตรในดานสติปญญา หรือดานความรูความคดิ

โดยวัดพฤติกรรม ดังนี ้
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 1.  ความรูความจํา 

 2.  ความเขาใจ 

 3.  กระบวนการสืบเสาะหาความรูทางวทิยาศาสตร 

 4.  การนาํความรูและวิธกีารทางวิทยาศาสตรไปใช 

 
แบบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
 บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2535 : 44) กลาววาแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปน

แบบทดสอบทีใ่ชวัดระดับความรู ความสามารถและทกัษะทางวิชาการที่ไดจากการเรียนรู 

 สมนึก  ภัททิยธาน ี(2537 : 45) กลาวโดยสรุปวาแบบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียนเปน

แบบทดสอบทีใ่ชวัดสมรรถภาพของสมองในดานตาง ๆ ที่นกัเรียนไดรับจากการเรียนรู 

  เยาวดี  วิบูลยศรี (2540 : 28) กลาวโดยสรุปวาแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปน

แบบทดสอบทีใ่ชวัดความรูเชิงวิชาการ เนนการวัดความสามารถจากการเรียนรูในอดตี หรือใน

สภาพปจจุบนั 

 วิรัช  วรรณรัตน (2541 : 49) กลาววา "แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์เปนแบบทดสอบทีใ่ช

วัดความรู ความสามารถของผูสอบจากการเรียนรู โดยตองการทราบวาผูสอบมีความรูอะไรบาง      

มากนอยเพียงใด เมื่อผานการเรียนไปแลว" 

 ผูวิจัยสรุปไดวา แบบวัดผลสมัฤทธิ์เปนแบบทดสอบที่ใชวัดสมรรถภาพทางสมอง ระดับ

ความรู ความสามารถ และทักษะทางวิชาการ ของผูสอบจากการเรียนรู โดยมจีุดมุงหมายเพื่อที่จะ

ไดทราบวาผูสอบมีความรูอะไรบาง มากนอยเพียงใด เมือ่ผานการเรียนไปแลว 

 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดสรางแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งเนนในดาน ความรู

ความจาํ ความเขาใจ ทักษะการคิดแกปญหาทางวทิยาศาสตร ดังนัน้แบบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการ

เรียนในการวจิยัครั้งนี้จงึหมายถึงความสามารถในการเรียนวิทยาศาสตรของแตละบุคคล ซึ่งวัดได

จากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวทิยาศาสตร เร่ือง ความรอน  ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นตาม

จุดประสงคการเรียนรู ซึ่งวัดความสามารถดานตาง ๆ ดงันี้  ดานความรู-ความจํา  ดานความเขาใจ 

ดานการนาํไปใช  ดานทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร  และการคดิแกปญหาวชิาวทิยาศาสตร

ของนักเรียน 
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เอกสารเกี่ยวกับความสามารถในการแกปญหา 
 
ความหมายของปญหา 
 จากการศึกษาคนควาจากเอกสารไดมีผูกลาวถงึความหมายของปญหาไวดังนี ้

สุวิมล  เขี้ยวแกว (2540 : 67) ใหความหมายของปญหาไววา เหตุการณหรือ

สถานการณทีท่ําใหเกิดอุปสรรคในการดําเนินงาน ซึง่คนและสัตวไมสามารถตอบสนองตามที่เคย

เรียนรูมาแลวได จําเปนตองศึกษาหาสาเหตุของปญหา และกําจัดปญหาเหลานัน้ดวยกระบวนการ

ที่เหมาะสม 

 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2544 : 89) กลาววา ปญหาเปน

สถานการณทีต่องการคิด การแกไขที่ไดมาจากการสงัเคราะหความรูที่เคยเรียนรูมาแตกอน ซึง่  

เกี่ยวของกับส่ิง 3 ส่ิง คือ 

1.  การยอมรบัวาเปนปญหาหรือรูวานี้คือปญหา 

2.  อุปสรรคของปญหาหรืออุปสรรคของจุดมุงหมาย 

3.  การแกปญหาที่จะบรรลุจดุมุงหมาย 

 

  สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2545 : 150) ไดใหความหมาย 

ของปญหาไววา สถานการณ เหตุการณ หรือส่ิงทีพ่บแลวไมสามารถจะใชวิธกีารใดวิธีการหนึง่

แกปญหาไดทนัท ีหรือเมื่อมปีญหาเกิดขึ้นแลวไมสามารถมองเห็นแนวทางแกไขไดทันท ี

 จากการศึกษาสรุปไดวา ปญหาคือเหตุการณที่เราตองใชความคิด ในการแกไขซึ่ง

ปญหานั้นเปนส่ิงที่เราไมสามารถทีจ่ะคิดแกไดทันท ีจําเปนตองอาศัยเวลา ประสบการณ หรือการ

คนหาแนวทางในการแกไขใหเหตกุารณนัน้เปนปกติ หรือใหเหตุการณนั้นผานพนไปดวยดี 
 
 ความหมายของการคิดแกปญหา 
 การเปลี่ยนแปลงทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยางรวดเร็วนั้น ทาํใหมนุษยมีการ

เคลื่อนไหว มกีารปรับตัว ซึง่สิ่งที่เปลี่ยนแปลงไปนีท้ําใหเกิดปญหาขึน้มากมาย ซึ่งอาจจะมากจะ

นอยขึ้นอยูกับปจจัยหลาย ๆ อยาง ฉะนัน้บุคคลที่มีความสามารถในการแกปญหาจะสามารถอยู

ไดดีในสังคมแหงการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วนี้ จากเหตุผลนี้ทาํใหการจัดการเรียนรูในปจจุบัน

ควรเนนใหนักเรียนไดมีทกัษะการคิดแกปญหาเพื่อที่จะไดดํารงชีวิตในยุคปจจุบนัไดอยางมี

ความสุข ซึง่ผูวิจัยไดศึกษาความหมายของการคิดแกปญหาจากผูรูหลายทาน ดังนี ้
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 กาเย (Gagne, 1970 : 63)  ไดกลาววา ความสามารถในการคิดแกปญหาเปนการ

เรียนรูอยางหนึ่งที่ตองอาศยัการเรียนรูประเภทหลกัการที่มีความเกีย่วของกันตัง้แตสองประเภท 

ข้ึนไป และใชหลักการนัน้ประสมประสานกันจนเปนความสามารถชนดิใหมที่เรียกวา 

ความสามารถทางดานความคิดแกปญหา โดยอาศัยการเรียนรูประเภทหลักการนี ้ตองอาศัยการ

เรียนรูประเภท มโนมติ กาเย ไดอธิบายวา เปนการเรียนรูอีกประเภทหนึง่ ที่ตองอาศัย

ความสามารถในการมองเหน็ลักษณะรวมของสิ่งเราทั้งหลาย 

 บอรน (Bourne, 1971 : 44)  กลาววา การแกปญหาเปนกิจกรรมที่เปนทั้งการแสดง

ความรู ความคิดจากประสบการณกอน ๆ และสวนประกอบของสถานการณที่เปนปจจุบัน โดย

นํามาจัดเรียงลําดับใหม เพือ่ผลสําเร็จในจุดมุงหมายเฉพาะอยาง 

 ไอเซนค  (Eysenck, 1972 : 44) ไดใหความหมายของการแกปญหาวาเปน

กระบวนการทีจ่ําเปนตองอาศัยความรูในการพิจารณาสังเกตปรากฏการณและโครงสรางของ

ปญหารวมทัง้ตองใชกระบวนการคิดเพื่อใหบรรลุถึงจุดมุงหมายที่ตองการ 

 กูด (Good, 1973 : 53)  ไดใหความเหน็วา วธิีการทางวทิยาศาสตรกค็ือ การแกปญหา

นั่นเอง ซึง่กลาววา “การแกปญหาเปนแบบแผนหรือวิธีดาํเนินการ ซึ่งอยูในสภาวะที่มคีวามลาํบาก

ยุงยาก หรืออยูในสภาวะทีพ่ยายามตรวจขอมูลที่หามาได ซึ่งมีความเกี่ยวของกับปญหามกีาร

ตั้งสมมติฐาน และมีการตรวจสอบสมมติฐานภายใตการควบคุม มีการเก็บรวบรวมขอมูลจากการ

ทดลอง เพื่อหาความสัมพนัธ เพื่อจะทดสอบสมมติฐานนั้นวาเปนจริงหรือไม” 

 กลีทแมน (Gleitman, 1992 : 202) ไดกลาวถงึ การแกปญหานั้นวาผูแกปญหาจะตอง

ใชกระบวนการคิด ซึ่งเกิดขึ้นจากภายในสมองอยางเปนขั้นตอน จะตองมีการจัดระบบของ

องคประกอบตาง ๆ โดยใชวิธีการเฉพาะเปนเรื่อง ๆ เพือ่ใหกระบวนการแกปญหามทีิศทางมุงตรง

ไปสูเปาหมาย และสามารถแกปญหาไดในที่สุด 

 สโดโรว (Sdorow, 1993 : 361) ไดใหนิยามการคิดแกปญหาไววาเปนกระบวนการคดิ

แบบหนึง่ที่สามารถชวยใหเราเอาชนะอุปสรรค เพื่อไปสูเปาหมายที่กาํลังเผชิญอยูได มีความเขาใจ 

การคิดวิเคราะห วิธกีาร ทักษะ กระบวนการทางวทิยาศาสตร ในการแกปญหาเพื่อใหบรรลุ

เปาหมายที่ตองการ 

 กมลรัตน  หลาสุวงษ (2523 : 267) ไดกลาววา "การแกปญหาเปนการใชประสบการณ

เดิมจากการเรยีนรูทัง้ทางตรง (มีผูอบรมส่ังสอน) และทางออม (เรียนรูดวยตนเอง) มาแกปญหา

ใหมที่ประสบ" 



 
40 

 อาชวนิี  ไชยสนุทร (2535 : 11) ไดใหความหมายของการแกปญหาวา คือการ

ดําเนนิการที่มแีบบแผนหรือวิธีการที่สลับซับซอน โดยอาศัยสติปญญา ความรู ความเขาใจ 

ประสบการณ และความคิด มาใชในการศกึษาเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตองการ 

หัสยา  เถียรวทิวัส (2537 : 24 ) และสมชยั  อุนอนนัต (2539 : 46)  ไดกลาววา 

ความสามารถในการคิดแกปญหาเปนพฤตกิรรมแบบแผนหรือวธิีการทีส่ลับซับซอน ตองอาศัย

ความรู ความจํา ความเขาใจ การคิดวิเคราะห วธิีการ ทกัษะ กระบวนการทางวิทยาศาสตร ในการ

แกปญหาเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ 

 รัชฎาพรณ  ชสูกุล (2538 : 31)  ไดใหความหมายของความสามารถในการคิด

แกปญหาวาเปนพฤติกรรมแบบแผนหรือวิธีการที่สลับซับซอน ตองอาศัยความรู ความจํา      

ความเขาใจ การคิดแบบวิเคราะห ประสบการณ วธิีการ ทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรใน

การศึกษาเพื่อใหบรรลุจุดหมายที่ตองการ  

 อรัญญา  ชนะเพีย (2542 : 8) ความสามารถในการแกปญหาเปนความสามารถที่ตอง

อาศัยกิจกรรมทางสมองในการคิดวิเคราะห พิจารณา ไตรตรองและตัดสินใจในการหาวิธีการหรือ

แสดงพฤติกรรมเพื่อขจัดอุปสรรคอันนําไปสูการบรรลุเปาหมายที่ตองการ 

 สรุปไดวา การคิดแกปญหาเปนการเรียนรูอยางหนึ่งที่ตองใชความสามารถทางสมอง

ในการเรียนรู การสังเกต จดจํา ทําความเขาใจ และการมปีระสบการณในการประมวลอยางมี  

แบบแผนของสมองมาใชในการแกไข ใหเหตุการณที่ไมปกติกลายเปนปกติ หรือการใชความคิด

เพื่อทาํใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตนเองตั้งไวใหสําเร็จลุลวงไปดวยด ี

 
ความสามารถในการคิดแกปญหาของบุคคล 

 คนเรามีความแตกตางกนั โดยมีพืน้ฐานจากการเลี้ยงดู จากสงัคม และปจจัยอื่น ๆ ทํา 

ใหคนเรามีความสามารถในการแกปญหาแตกตางกนัออกไป ซึ่งคนเราจะมีความสามารถในการ  

แกปญหาไดดีหรือไมข้ึนอยูกบัวา บุคคลนัน้มีระดับสติปญญา ความรู อารมณ ประสบการณ 

ตลอดจนไดรับการจูงใจดหีรือไมเพียงใด นักการศึกษาหลายทานไดแสดงทัศนะเกีย่วกับ

ความสามารถในการคิดแกปญหา และความสามารถในการแกปญหาของบุคคลไวดังนี ้

 สุวิมล  เขี้ยวแกว (2540 : 67) ไดกลาววา ความสามารถในการแกปญหาของแตละ 

บุคคลแตกตางกนัไปเนื่องจาก วิธีการที่เลอืกใชในการแกปญหาซึ่งขึ้นอยูกับ 

1.  สติปญญา (Intelligence) ผูที่มีสติปญญาดีมีแนวโนมที่จะแกปญหาไดดี 

2.  ความรู อารมณ แรงจูงใจ ที่จะทาํใหเกดิความพยายามในการแกปญหา 
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3.  ประสบการณในการแกปญหานั้น ๆ 

 สโตลเบอรก (Stollburg, 1956 : 225-228) ไดใหความเห็นวา ปญหาที่เกิดขึ้นและวธิี 

การแกปญหานั้น ผูแกปญหาแตละคนยอมมีลักษณะเฉพาะเปนเอกัตบุคคล การแกปญหาจงึไม 

เหมือนกนั การแกปญหาไมมีข้ันตอนที่แนนอนและไมเปนไปตามลําดบัอาจสลับกอนหลงัหรือบาง

ข้ันตอนไมมี นอกจากนั้นการแกปญหายังขึน้อยูกับ 

1.  ประสบการณของแตละบุคคล 

2.  วุฒิภาวะทางสมอง 

3.  สภาพการณที่แตกตางกนั 

4.  กิจกรรมและความสนใจของแตละคนที่มีตอปญหานั้น 

มอรแกน (Morgan, 1978 : 154-155) สรุปวา วิธีแกปญหาของแตละบุคคลนั้น 

แตกตางกนัทาํใหความสามารถในการแกปญหาแตกตางกนัขึ้นอยูกับ 

1.  สติปญญา (Intelligence) ผูที่มีสติปญญาดีจะแกปญหาไดดี 

2.  แรงจูงใจ (Motivation) ในการที่จะทําใหเกิดแนวทางในการแกปญหา 

3.  ความพรอมที่จะแกปญหาใหม ๆ โดยทันทีทนัใด จากประสบการณที่มีมากอน 

4.  การเลือกวธิีการแกปญหาไดอยางเหมาะสม (Function Fixedness) 

ชม  ภูมิภาค (2532 : 59) ไดใหความเหน็วา ความสามารถในการแกปญหาขึ้นอยูกับ 

ปจจัยหลายอยาง เชน ความรู อารมณ ประสบการณ การจูงใจ จากการสังเกตการแกปญหานัน้

ข้ึนอยูกับประสบการณและการทีน่ําเอาประสบการณมาใชประโยชนในการแกปญหาได 

 สรุปวา บุคคลจะมีความสามารถในการคดิแกปญหามากหรือนอยเพยีงใดขึ้นอยูกับ 

อายุ สติปญญา ความรู อารมณ แรงจูงใจ ประสบการณในดานตาง ๆ ความพรอม ทางเลือกใน

การแกปญหา ตลอดจนสถานการณ กิจกรรม และความสนใจในการทีจ่ะแกปญหา ซึ่งการคิด

แกปญหานี้เปนความสามารถเฉพาะบุคคล 
 
ทักษะกระบวนการแกปญหา 

ทักษะกระบวนการแกปญหาเปนกระบวนการที่สลับซับซอนของสมองที่ตองอาศัย      

สติปญญา ทกัษะ ความรู ความเขาใจ ความคิด การรบัรู ความชาํนาญ รูปแบบพฤติกรรมตาง ๆ 

ประสบการณเดิมทั้งจากทางตรง คือ มีผูอบรมสั่งสอน และทางออม คอื การเรียนรูดวยตนเอง     

มโนมต ิกฎเกณฑ ขอสรุป การพิจารณา การสังเกต และการใชกลยทุธทางปญญาทีจ่ะวิเคราะห  

สังเคราะห ความรูความเขาใจตาง ๆ อยางมีวิจารญาณ มีเหตุผล และจินตนาการ เพื่อหาแนวทาง
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ปฏิบัติใหปญหานั้นหมดสิน้ไป บรรลุจุดมุงหมายที่ตองการและการไดมาซึ่งความรูใหม           

(อุษณีย  โพธสุิข, 2544 : 99) 

 
ทฤษฎทีี่เกีย่วของกบัการแกปญหา 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2540 : 65-69) ไดเสนอทฤษฎีที่เกี่ยวของ

กับการแกปญหาดังนี ้

 ทฤษฎพีัฒนาการทางสติปญญาของเพยีเจต 

 ทฤษฎพีัฒนาการทางสติปญญาของเพยีเจตแบงออกเปน 4 ข้ัน ซึง่ไดกลาวถึงการ

แกปญหาคือ 

 1.  การแกปญหาดวยการกระทํา (Sensor motor Stage) ตั้งแตแรกเกิดถึง 2 ป เด็กจะ

รูเฉพาะสิง่ทีเ่ปนรูปธรรม มคีวามเจริญรวดเร็วในดานความคิด ความเขาใจ การใชประสาทสัมผัส

ตาง ๆ ตอสภาพจริงรอบตัว จะทาํอะไรบอย ๆ ซ้าํ  ๆ เลียนแบบ พยายามแกปญหาแบบลองผิด

ลองถูก ความสามารถในการคิดวางแผนอยูในขีดจํากัด 

 2.  ข้ันเตรียมความคิดทีม่ีเหตุผล (Preoperational Stage) อยูในชวงอายุ 2 – 7 ป 

แบงเปน ชวงอายุ 2 – 4 ป เด็กวัยนี้มีความคิดรวบยอดในเรื่องตาง ๆ แลวแตยังไมสมบูรณ ยังไมมี

เหตุผล ใชภาษาและความเขาใจของสัญลักษณ ความคิดขึ้นอยูกับการรับรูเปนสวนใหญไม

สามารถใชเหตุผลอยางสมเหตุสมผล ชวงอายุ 4 – 7 ป ความคิดเริ่มมเีหตุผลมากขึ้น การคิด และ

การตัดสินใจขึน้อยูกับการรบัรูมากกวาความเขาใจ เร่ิมมีปฏิกิริยาตอส่ิงแวดลอมมากขึ้น อยากรู

อยากเหน็ ซักถามมากขึน้ ความเขาใจของเด็กวัยนี้ข้ึนอยูกับส่ิงที่รับรูภายนอกนัน่เอง 

 3.  ข้ันการคิดอยางมีเหตุผลเชิงรูปธรรม (Concrete Operational Stage) อยูในชวง

อายุระหวาง 7 – 11 ป วัยนี้สามารถใชสมองในการคิดอยางมีเหตุผลแตกระบวนการคดิและการใช

เหตุผลในการแกปญหาตองอาศัยสิ่งที่เปนรูปธรรม สามารถคิดกลับไปกลับมาได และแบงแยกสิง่

ตาง ๆ เปนหมวดหมูได  

 4.  ข้ันการคิดมีเหตุมีผลเชงินามธรรม (Formal Operational Stage) อยูในชวงอาย ุ 

11 – 15 ป โครงสรางความคิดของเด็กวัยนี้ พัฒนามาถงึขั้นสูงสุด เร่ิมเขาใจกฎเกณฑทางสงัคมดี

ข้ึน สามารถเรยีนรูโดยใชเหตุผลมาอธิบายและแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นได เด็กรูจักคิด ตัดสิน

ปญหา มองเหน็ความสัมพนัธของสิ่งตาง ๆ ไดมากขึ้น สนใจในสิง่ที่เปนนามธรรม ไดดีข้ึน 
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 ทฤษฎีการแกปญหาอยางสรางสรรคของทอรแรนซ 

 ทฤษฎีการแกปญหาอยางสรางสรรคของทอรแรนซไดกลาวถงึ รูปแบบการแกปญหา

อยางสรางสรรความีโครงสรางของกระบวนการใชจนิตนาการ เขาเนนถึงการคิดหาทางเลือก   

หลาย ๆ แบบกอนจะนําไปเลือกใชในการแกปญหา และแตละขั้นของกระบวนการของทอรแรนซ

นั้นผูแกปญหาจะตองประเมินหรือตัดสินแนวคิดที่จะแกปญหาตาง ๆ รูปแบบของทอรแรนซ         

มีจุดมุงหมายดังนี้คือ 

1.  เพื่อใหบุคคลผูแกปญหาที่ตั้งตนดวย ความยุงเหยงิ สับสน ไปสูการแกปญหาที่  

สรางสรรคและมีประสิทธิภาพ 

2.  เพื่อสงเสรมิใหมพีฤติกรรมที่สรางสรรค ซึ่งเปนการปฏิบัติการของความรู 

จินตนาการ การประเมิน ซึ่งมีผลใหเกิดผลผลิตใหม ความคิดใหมที่เปนประโยชน และมีคุณคาตอ

บุคคลและสังคมซึ่งกระบวนการแกปญหาอยางสรางสรรคแบงไดเปนขั้น ๆ ดงันี ้

 1.  การคนหาความจริง (Fact - Finding) ข้ันนี้เร่ิมจากความรูสึกกังวล มีความ     

สับสน วุนวายขึ้นในจิตใจแตไมสามารถบอกไดวาเปนอะไร จึงพยายามตั้งสติ หาขอมลูพิจารณา

เพื่อหาสาเหตส่ิุงทีท่ําใหเกิดความกงัวล 

 2.  การคนพบปญหา (Problem - Finding) ข้ันนี้เกิดตอจากขั้นที่ 1 เมื่อไดพิจารณา

โดยรอบคอบแลวจึงเขาใจและสรุปวาความกังวลและความสับสนวุนวายในใจ คือ การเกิดปญหา

ข้ึนนัน่เอง 

 3.  การตั้งสมมติฐาน (Idea - Finding) ข้ันนี้ตอจากขั้นที่ 2 เมื่อรูวาเกดิปญหาก็

พยายามคิดและตั้งสมมติฐานขึ้นและรวบรวมขอมูลตาง ๆ เพื่อนําไปใชในการทดสอบสมมติฐาน

ในขั้นตอไป 

 4.  การคนพบคําตอบ (Solution - Finding) ข้ันนี้จะพบคาํตอบจากการทดสอบ

สมมติฐานในขั้นที่ 3 

 5.  การยอมรบัผลจากการคนพบ (Acceptance - Finding) ข้ันนี้จะเปนการยอมรบั

คําตอบที่ไดจากการพิสูจนเรียบรอยแลววาจะแกปญหาใหสําเร็จอยางไร การแกปญหาหรือการ

คนพบยงัไมจบตรงนี้ แตผลที่ไดจากการคนพบจะไปสูหนทางที่จะไปสูแนวคิดหรือส่ิงใหมตอไปที่

เรียกวา New Challenge (อารี  พันธมณี, 2540 : 7) 

 ทฤษฎีและแนวคิดของสเติรนเบอรก 

 แนวคิดเกี่ยวกบัสติปญญาโดยใชชื่อทฤษฎีของแทงทฤษฎีสามศร (Triarchich Theory)  

มีสวนประกอบของสติปญญา 3 สวนซึง่อธิบายเปนทฤษฎียอย 3 ทฤษฎีดังนี ้
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1.  ทฤษฎียอยในดานการคิด (Componential Sub theory) เปนกระบวนการประมวล 

ขอมูลเบื้องตนซึ่งกระทําตอโครงสรางของสิ่งของหรือสัญลักษณตาง ๆ ที่อยูในการรบัรูในวิถทีาง

ของการสงผานขอมูลจากการรับรูเปนแนวความคิดความสามารถดานกระบวนการคิดมี

องคประกอบที่สําคัญ 3 สวนคือ  

             1.1.  องคประกอบดานปรับความคิดเปนกระบวนการคิดสั่งการ ซึง่ประกอบดวย

การประมวลความรู คิดแกปญหา วางแผนติดตาม และประเมินผลเพื่อใหงานดําเนนิไปอยาง

ถูกตอง 

     1.2.  องคประกอบดานการปฏิบัติ เปนกระบวนการลงมือปฏิบัติตามการตัดสินใจ 

ส่ังการ องคประกอบดานการปรับความคิด และองคประกอบดานปฏิบัติเปนกระบวนการที่ควบคู

กันไปดวย เพราะการคิดอยางเดียวไมเพยีงพอตอการแกปญหา 

     1.3.  องคประกอบดานการแสวงหาความรู เปนกระบวนการแสวงหาความรูซึง่เปน 

สวนประกอบสําคัญของสติปญญา อาศัยกระบวนการคดัเลือก การรวบรวมขอมูล เลือกวิธีการที่

เปรียบเทยีบ เพื่อใหขอมูลทีไ่ดรับมาไดรับการเปรียบเทยีบกับขอมูลเดิมทําใหไดความรูใหมที่

เหมาะสมเขาไวในระบบความจํา 

2.  ทฤษฎียอยดานประสบการณ (Experimental Sub theory) ความสามารถทาง

สติปญญา ดานประสบการณเปนความสามารถในการแกปญหาแปลกใหมซึง่เปนความสามารถ

ของบุคคลในการเรียนรูแนวคิดที่ใชในการแกปญหาตองอาศัยความสามารถในการเขาใจปญหา

และการดําเนนิการแกปญหาตามความเขาใจนัน้ ความคลองในการประมวลผลขอมูลเปน

ความสามารถในการใชความเร็วในการประมวลผล ความสามารถในการควบคุมในการ

ประมวลผล และความคลองแคลวในการประมวลผล 

3.  ทฤษฎียอยดานบริบทสงัคม (Contextual Sub theory) ความสามารถทาง

สติปญญา ดานบริบทสงัคม เปนความสามารถในการปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอม การเลือก

ส่ิงแวดลอม และการปรับแตงสิ่งแวดลอมใหเหมาะกับสภาพการดําเนนิชีวิตของบุคคล  
ขั้นตอนในกระบวนการแกปญหา 
 เพื่อใหการแกปญหาเปนไปอยางเปนระบบระเบียบ จาํเปนจะตองดาํเนินการ

ตามลําดับข้ันตอนดวยเหตนุี้จึงมีนกัการศึกษาหลายทานไดเสนอขัน้ตอนในกระบวนการแกปญหา

ดังนี ้

 สิริวรรณ  ศรีพหล  และพนัธพิา  อุทยัสุข (2533 : 124 - 127) ไดอธิบายขั้นตอนการ

แกปญหาทางวิทยาศาสตรวาประกอบดวย 5 ข้ันดังนี ้
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1.  กําหนดปญหาและวิเคราะหปญหา เปนการยกปญหาทีน่ักเรียนสนใจขึ้นมาจาก

บทเรียน จากสภาพสังคม หรือจากผูสอนกําหนดขึ้นเอง 

2.  การตั้งสมมติฐาน เปนการอธิบาย แลกเปลี่ยนความคิดในกลุมถงึสาเหตุของปญหา

นั้นวาเกิดขึ้นจากอะไร โดยใชความรู ประสบการณ มโนมติ หลักการ ฯลฯ ที่ไดเรียนมาแลว 

3.  การเก็บและรวบรวมขอมลู เปนการเก็บและรวบรวมขอมูลเพื่อพิสูจนสมมติฐานที ่ 

ตั้งไววามีความถูกตองหรือไม โดยรวบรวมขอมูลเขาเปนหมวดหมู 

4.  การวิเคราะหขอมูล เปนการนาํเอาขอมูลที่รวบรวมมาแลวมาพิจารณาวานาเชือ่ถือ

หรือไม เพื่อนําขอมูลนั้น ๆ ไปพิสูจนขอสมมติฐานอกีครั้งหนึง่ 

5.  การสรุปผล เปนการนาํเอาขอมูลที่วเิคราะหแลวมาแกปญหาที่กาํหนดไวเมื่อ

แกปญหาไดกต็ั้งเปนกฎเกณฑหรือหลกัการตอไป 

 อุษณีย  โพธสุิข และคณะ (2544 : 44 - 45) กลาวถึง ข้ันตอนของกระบวนการในการ      

แกปญหาประกอบดวยขั้นตอนดังตอไปนี้ คือ 

1.  ข้ันนาํเขาสูปญหา เปนการศึกษาถงึสภาพของปญหาวาเกิดจากอะไรบาง  

2.  ข้ันวิเคราะหปญหา เปนการศึกษา วเิคราะห วพิากษ วิจารณ ใหรูถองแทวา ปญหา

ที่ตองการที่แทจริงที่ตองการแกไขคืออะไรกันแน หรืออะไรบางที่ไมใชปญหาที่แทจริง ถาไมรูจักตัว

ปญหาที่แทจริง จะทําใหการทํางานปราศจากจุดมุงหมาย  

3.  ข้ันระบุปญหา เปนการนําปญหาที่เปนสาเหตุจริงมาเปนจุดสาํคญัในการศึกษา 

4.  ข้ันกําหนดวัตถุประสงค เปนการกําหนดเปาหมายเพือ่การแกปญหานัน้ ๆ วาให

ผลสัมฤทธิ์ทางดานใด ในการกําหนดวัตถปุระสงค ตองเขียนใหชัดเจน สามารถมองเห็นภาพการ

กระทาํได 

5.  ข้ันตั้งสมมติฐาน เปนการเสนอแนวทางและวิธกีารในการแกปญหาใหตรงกับ

สาเหตุของปญหาที่อาจจะสามารถทําใหการแกปญหานั้นสาํเร็จลงไปได 

6.  ข้ันทดลองหรือตรวจสอบสมมติฐานเปนการนําวิธีการแกปญหาในขั้นตั้งสมมติฐาน

ไปใชในการแกปญหา 

7.  ข้ันสรุปผล 

8.  ข้ันนาํไปใช 

ทิศนา  แขมณแีละคณะ ( 2544 : 90) ไดกลาวถงึ สาโรช  บัวศรี ผูจุดประกายความคดิ

ในการนําหลักธรรมอริยสัจ 4 มาประยุกตในการสอนเพื่อพัฒนากระบวนการแกปญหา หลัก

อริยสัจ 4 ไดแก ทกุข สมทุัย นิโรธและมรรค และไดนํามาใชควบคูกับแนวทางการปฏิบัติที่เรียกวา 
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กิจในอริยสัจ 4 ประกอบดวย ปริญญา (การกําหนดรู) ปหานะ (การละ) สัจฉิกิริยา (การทาํใหแจง) 

และภาวนา (การเจริญหรือลงมือปฏิบัติ)จากหลักทั้งสองไดกําหนดการสอนกระบวนการคิด

แกปญหาไวเปนขั้นตอนดงันี ้

1.  ข้ันกําหนดปญหา (ข้ันทกุข) คือ การใหผูเรียนระบุปญหาที่ตองการแก 

2.  ข้ันตั้งสมมติฐาน (ข้ันสมทุัย) คือ การใหผูเรียนวิเคราะหสาเหตุของปญหา และ

ตั้งสมมติฐาน 

3.  ข้ันทดลองและเก็บขอมูล (ข้ันนิโรธ) คือ การใหผูเรียนกําหนดจุดประสงคและวิธกีาร

ทดลองเพื่อพสูิจนสมมติฐานและเก็บรวบรวมขอมูล 

4.  ข้ันวิเคราะหขอมูลและสรุปผล (ข้ันมรรค) คือ การใหผูเรียนนาํขอมลูมาวิเคราะห

และสรุปผล 

สุมน อมรวิวฒัน (2533 : 168 - 172) ไดนําหลักพุทธธรรม มาจัดเปนกระบวนการเรียน 

การสอนขึ้นคอืกระบวนการเผชิญสถานการณและการตัดสินใจแกปญหาชวยใหผูเรียนไดมีโอกาส

ไดเรียนรูวิถทีางของชีวิตที่สัมพันธกับวธิีการศึกษาไดแกการเผชิญกับสถานการณความสัมพันธ

และการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ การผจญตอสูกับความสบัสน ความซับซอนของปญหาเพื่อนาํไปสูการ

แกปญหาอยางเหมาะสม หลักธรรมที่ไดนาํมาผสมผสานกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนคือ 

หลักกัลยาณมติรธรรม 7 และไดนําหลกัธรรมดังกลาว มาผสมผสานกบัหลักอริยสัจ 4 เกิดเปนการ

สอนแกปญหาตามกระบวนการกัลยาณมติรซึ่งประกอบดวยขั้นตอน 8 ข้ันคือ 

1.  การสรางความไววางใจตามหลกักัลญานมิตรธรรม 7 

2.  การกาํหนดการจับประเด็นปญหา (ทุกข)  

3.  การรวมกนัคิดวิเคราะหสาเหตุของปญหา (สมุทัย) 

4.  การจัดลําดับความเขมของปญหา (สมุทัย) 

5.  การกาํหนดจุดหมายของปญหา (นิโรธ) 

6.  การรวมกนัคิดวิเคราะหความเปนไปไดของการแกปญหา (นิโรธ) 

7.  การจัดลําดับจุดหมายของการพนปญหา (นิโรธ) 

8.  การปฏิบัติเพื่อแกปญหาตามแนวทางที่ถูกตอง (มรรค) 

บลูม (Bloom, 1956 : 62) ไดชี้ใหเหน็วาขัน้ตอนของขบวนการคิดแกปญหานั้นมีอยู  

6 ข้ันตอน 

1.  เมื่อผูเรียนไดตอบกับปญหา ผูเรียนจะคิดคนสิ่งที่เคยพบ เคยเห็นและ 

เกี่ยวของกับปญหา 
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    2.  ผูเรียนจะใชประโยชนจากขั้นที่ 1 มาสรางรูปแบบของปญหาขึน้ใหม 

3.  การแยกแยะของปญหา 

4.  การเลือกใชทฤษฎ ีหลกัการ ความคิด และวิธีการที่เหมาะสมกับปญหา 

5.  การใชขอสรุปของวิธีการมาแกปญหา 

6.  ผลที่ไดจากการแกปญหา 

 แอทคินสัน (Atkinson, 1961 : 224 - 225) อธิบายวา วธิีการแกปญหาก็คือ วิธีเดียวกัน

กับวิธกีารทางวิทยาศาสตรนั่นเอง ซึง่ประกอบดวยขั้นตอน 9 ข้ันดงันี ้

1.  ข้ันรูและกาํหนดปญหา 

2.  ข้ันพิจารณาตรวจสอบประสบการณเดมิ 

3.  ข้ันคนหาขอเท็จจริงมาสนับสนนุการแกปญหา 

4.  ข้ันศึกษา และประเมินผล 

5.  ข้ันตัดสินใจเลือกวิธกีารที่ดีที่สุดมาดําเนินการ 

6.  ข้ันทดสอบ 

7.  ข้ันสรุป 

8.  ข้ันนาํขอสรุปไปใชในสถานการณหรือการทดลองที่เหมือนเดิม 

9.  ข้ันนาํขอสรุปไปใชในการแกปญหาใหม 

บูเน  (Boone, 1965 : 93) กลาวถงึขั้นตอนการแกปญหาวามี 7 ข้ัน ดงันี ้

1.  การคนหาปญหา 

2.  รวบรวมขอมูล 

3.  วางแผนการณ 

4.  การสังเกต 

5.  บันทกึผลจากการสังเกต 

6.  ลงความคิดเห็นเพื่อเลือกแนวทางในการแกปญหา 

7.  คิดแนวทางในการแกปญหาแบบใหม 

กิลฟอรด (Guilford, 1967 : 313) กลาววาความสามารถดานการคิดแกปญหาเปนผล 

ที่เกิดจากการปฏิสัมพันธระหวางมิตทิั้งสามในโครงสรางทางสติปญญาสําหรับกิลฟอรด 

(Guilford, 1971 : 130) เห็นวากระบวนการในการแกปญหาควรประกอบดวยกระบวนการตาง ๆ 5 

ข้ันตอน  

 1.  ข้ันเตรียมการ 
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 2.  ข้ันในการวเิคราะหปญหา 

 3.  ข้ันในการเสนอแนวทางในการแกปญหา 

     4.  ข้ันตรวจสอบผล 

 5.  ข้ันในการนําไปประยกุตใช  

 บรูเนอร  (Bruner, 1969 : 123 - 127) ไดศึกษาวธิีการแกปญหา และไดสรุปวาการคดิ

แกปญหาของบุคคลนั้นตองการกลไกแหงความสามารถในการอางอิงและจําแนกประเภทของสิง่

เราประสบการณรับรูตาง ๆ ก็เปนปจจัยทีสํ่าคัญยิ่งของกระบวนการจดัประเภทอันที่จะนําไปสูการ

ตอบสนองในขั้นสุดทาย ข้ันตอนตาง ๆ ในการคิดแกปญหามีดงันี ้

1.  ข้ันรูจักปญหา (Problem Isolation) เปนขั้นที่บุคคลรับรูส่ิงเราที่ตนกําลงัเผชิญอยู

วาเปนปญหา 

2.  ข้ันแสวงหาเคาเงื่อน (Search for Cues) เปนขั้นที่บคุคลใชความพยายามอยาง

มากในการระลึกถึงประสบการณเดิม 

3.  ข้ันตรวจสอบความถกูตอง (Conformation Checker) กอนที่จะตอบสนองใน

ลักษณะของการจัดประเภทหรือแยกโครงสรางของเนื้อหา 

4.  การตัดสินตอบสนองที่สอดคลองกับปญหา 

คลาก (Clark, 1976 : 226 - 227) อธิบายวา การแกปญหาประกอบดวย 4 ข้ันดังนี ้

1.  กําหนดปญหา 

2.  ใหคําจํากดัความของปญหา 

3.  คนหาแนวทางของการแกปญหาโดยมกีารรวบรวมขอมูลเพื่อกาํหนดสมมติฐาน 

4.  แกปญหา 

ดิวอ้ี (Dewey, 1976 :130) ไดเสนอวิธกีารแกปญหาเปนขั้นตอนดังนี ้

 1.  ข้ันเตรียมการ (Preparation) หมายถึง การรับรูและเขาใจปญหาเมื่อมีปญหา

เกิดขึ้นคนสวนใหญจะพบกบัความตึงเครียด ความสงสยั และความยากลําบากที่จะตองพยายาม

แกไขปญหานัน้ใหหมดไป ในชั้นตนผูประสบปญหาจะตองรับรูและเขาใจในตัวปญหานั้นกอนวา 

ปญหาที่แทจริงของเหตุการณนั้นคืออะไร 

2.  ข้ันวิเคราะหปญหา (Analysis) หมายถงึ การระบุและแจกแจงลักษณะของปญหา 

ปญหาที่จะเกดิขึ้นจะมีลักษณะแตกตางกนั ระดับความยากงายที่จะแกไขไดแตกตางกนั จงึตอง

พิจารณาสิง่ตอไปนี้ 

  2.1  มีตัวแปรตน หรือองคประกอบอะไรบาง 
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  2.2  มีอะไรบางที่จะตองทาํในการแกปญหา 

  2.3  ตองขจัดปญหาในวงกวาง โดยมองเฉพาะสิง่ที่เกิดขึ้นและแกปญหาทีละตอน 

  2.4  ตองรูจักคําถามที่จะเปนกุญแจนาํไปสูการแกปญหา 

  2.5  พยายามดูเฉพาะสิง่ทีเ่กี่ยวของกับปญหาจริง ๆ บางครั้งอาจมีส่ิงที่เรามองเหน็

ไมชัดเจนทีเ่ปนตัวกอปญหา ถาขจัดสิ่งนัน้ได ก็จะแกปญหานั้นได 

3.  ข้ันเสนอแนวทางในการแกปญหา (Production) หมายถงึ การหาวธิีการแกปญหา 

ใหตรงกับสาเหตุของปญหา แลวออกมาในรูปของวิธกีาร เปนการรวบรวมขอเท็จจริงเกี่ยวกับ

ปญหาเพื่อการตั้งสมมติฐาน 

   3.1.  จะมีวธิีการหาขอเท็จจริงเกี่ยวกับปญหาอยางไร ใครเปนผูใหขอมูลนั้น 

  3.2.  สรางสมมติฐานหรือคําถามที่อาจเปนไปไดเพื่อชวยแกปญหา 

4.  ข้ันตรวจสอบผล (Verification) หมายถึง ข้ันในการเสนอเกณฑเพือ่การตรวจสอบ

ผลลัพธที่ไดจากการเสนอวธิีการแกปญหาใหมจนกวาจะไดวิธีการที่ดทีี่สุดหรือถูกตองที่สุด 

5.  ข้ันในการนําไปประยกุตใหม (Replication) หมายถึง การนําวิธีการแกปญหาที่

ถูกตองไปใชในโอกาสขางหนา เมื่อพบกับเหตุการณคลายกับปญหาที่เคยพบมาแลว 

 เวียร (Weir, 1974 อางถงึใน มนวิภา  ออนศรี, 2541 : 28 - 30) ไดเสนอขั้นตอนในการ

แกปญหาไวดงันี ้คือ 

1.  ข้ันในการตั้งปญหาหรือวิเคราะหประโยคที่เปนปญหา 

2.  นิยามสาเหตุของปญหาโดยแยกแยะจากลักษณะที่สําคัญ 

3.  คนหาแนวทางแกปญหาและตั้งสมมตฐิาน 

4.  พิสูจนคาํตอบหรือผลลัพธที่ไดจากการแกปญหา 

สรุปไดวาขั้นตอนในการแกปญหาเปนสิ่งทีสํ่าคัญในการดํารงชีวิตในปจจุบัน การแก 

ปญหาที่ถูกจดุทําใหสามารถทําใหชวีิตเปนสุขได และมคีวามภาคภูมใิจในความสามารถของ

ตนเองซึง่ขั้นตอนการแกปญหานั้นเริ่มจากการกําหนดปญหา วิเคราะหปญหา ตั้งสมมุติฐาน

เกี่ยวกับสาเหตุของปญหา แลวทําการสืบคนแนวทางการแกปญหา วิเคราะหขอมูลที่ได แลวนาํมา

สรุปผลและนําไปใชเพื่อแกปญหาที่เกิดขึน้ จะเหน็ไดวา การแกปญหามีข้ันตอนแตกตางกนัไมมาก

ก็นอยจากหลายทานที่ใหความหมายไว ดังนัน้การจัดการเรียนรูใหนักเรียนไดมีความสามารถใน

การแกปญหานั้น จําเปนอยางยิง่เพราะนกัเรียนจะไดใชข้ันตอนเหลานี้ในการแกปญหาที่เกดิขึ้นได

ซึ่งผูวิจยัเลือกการแกปญหาตามขั้นตอนของเวียร เนื่องจากมีข้ันตอนที่ ชัดเจน เขาใจงาย สามารถ

นําไปปฏิบัติได และมีความครอบคลุมข้ันตอนการแกปญหาตาง ๆ จงึเหมาะที่ผูวจิยัจะไดนํา
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ข้ันตอนการแกปญหานี้ สอดแทรกเขาไปในการจัดการเรยีนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี

และสังคม เพือ่ใหนักเรียนมคีวามรู ความคิดขั้นสูง และไดนํามาสรางเปนเครื่องมือวดั

ความสามารถในการคิดแกปญหาของนักเรยีน โดยมีข้ันตอนดังนี้คือ 

 1.  ข้ันการระบุปญหา 

 2.  ข้ันการวิเคราะหหาสาเหตุปญหา 

 3.  ข้ันการเสนอวิธีการ แนวทางแกปญหา 

 4.  ข้ันตรวจสอบผลลัพธของการแกปญหา 
 
รูปแบบและความสมัพันธของการแกปญหา 
 กระบวนการแกปญหาแตละขั้นตอนนัน้มีรูปแบบและความสัมพันธกันซึ่งมีผูกลาวไว

ดังนี ้

 กอต และดักแกน  (Gott and Duggan, 1995 : 44) ไดกําหนดรูปแบบการแกปญหาไว 

ดังภาพประกอบ 3 

                                                                                                                  แกปญหา 

กําหนดปญหา 

  

                  อาจจะกําหนดปญหาใหม              ประเมินผลวิธีการผลลัพธ 

วางหลักเกณฑใหมในการทดสอบ 

ปญหาตัดสินใจวาจะศึกษาปญหาอะไร 

          

                                                         ออกแบบแผนใหม                    แปลความหมายขอมูล

สรุป 

วางแผนการสืบเสาะหาคําตอบ 

                 เปลี่ยนแปลงเทคนิคใหม                    บนัทึกขอมูลในตารางกราฟ 

 

                          ดําเนนิการสืบเสาะหาคําตอบโดยอาศัยการสังเกตการวัดผล 

 

ภาพประกอบ 3  รูปแบบการแกปญหาตามแนวคิดของกอต และดักแกน 

(Gott and Duggan, 1995 : 44) 
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สถาบนัสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2545 : 151 - 152) กลาววา               

การแกปญหาอาจทาํไดหลายวิธ ีทัง้นี้ข้ึนอยูกับลักษณะของปญหา ความรูและประสบการณของ  

ผูแกปญหานัน้ กระบวนการแกปญหาแตละขั้นตอนมีความสัมพนัธ ดงัภาพประกอบ 4 

 

                      ปญหา 

 

 

                                                        ทําความเขาใจกับปญหา 

                    นําไปใช 

 

                  สําเร็จ                          ไมสําเร็จ ทําความเขาใจ 

              

                                                                  ไมสําเร็จ                   วางแผนและออกแบบ 

                                                                 เลือกวิธีอ่ืน                        วิธีแกปญหา 
ตรวจสอบการแกปญหา 

 

 

                                                        

                                                            ดําเนนิการแกปญหา 

                                                               และประเมินผล 

 

                          ภาพประกอบ  4  กระบวนการแกปญหา 

     (กรมวิชาการ กระทรวงศกึษาธกิาร, 2544 : 82) 

 

จากแผนภาพ อธิบายความสัมพันธของกระบวนการแกปญหาไดดังนี ้

1.  ทําความเขาใจปญหา ผูแกปญหาจะตองทาํความเขาใจกับปญหาทีพ่บใหถองแท

ในประเดน็ตาง ๆ ทําไดโดยการกําหนดใหนักเรียนเขียนแสดงถึงประเด็นตาง ๆ ทีเ่กีย่วของกับ

ปญหา 
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2.  วางแผนแกปญหา ข้ันตอนนี้จะเปนการคิดหาวิธวีางแผนเพื่อแกปญหา โดยใช

ขอมูลจากปญหาที่ไดวิเคราะหไวแลวในขัน้ที ่1 ประกอบกับขอมูลและความรูที่เกีย่วของกับปญหา

นั้นและนํามาใชประกอบการวางแผนแกปญหา ดาํเนินการแกปญหาและประเมินผล  

3.  ตรวจสอบการแกปญหา เปนการประเมินภาพรวมของการแกปญหา ทัง้ในดาน

วิธีการแกปญหา ผลการแกปญหา และการตัดสินใจ รวมทั้งการนําไปประยุกตใช และตอง

ตรวจสอบถึงผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอมดวย 

รูปแบบของการคิดเปนตามแนวคิดของโกวิท วรพพิัฒน (อางถงึใน อุนตา  นพคุณ, 

2528 : 28) เปนการคิดเพื่อการ “คิดเปน” เปนการคิดเพื่อแกปญหา เนื่องจากการคิดมจีุดเริ่มตนที่

ตัวปญหาแลวพิจารณายอนไตรตรองถึงขอมูล 3 ประเภท คือ ขอมูลดานตนเอง ชุมชน สังคม 

ส่ิงแวดลอม และขอมูลทางวชิาการ ประกอบกันในการคิด พิจารณา ตอจากนัน้จงึลงมือกระทําการ 

หากการกระทาํสามารถทาํใหปญหาและความไมพอใจของบุคคลหายไป กระบวนการคิดจะยุติลง 

แตถาหากบุคคลรูสึกไมพอใจปญหายังคงอยูบุคคลก็จะเริ่มกระบวนการใหมอีก ดงัภาพประกอบ 5  

 

 

เร่ิม 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการแกปญหา ปญหา ความสุข จบ 

ขอมูลสังคม  

ส่ิงแวดลอม 
ขอมูลตนเอง ขอมูลวิชาการ 

ตัดสินใจ 

ไมพอใจ พอใจ ปฏิบัติ 

 

ภาพประกอบ 5  รูปแบบของการคิดเปน 

(โกวิท วรพิพฒัน อางถึงใน อุนตา นพคณุ, 2528 : 30) 

 
วิธีการจัดการเรียนรูและการสงเสริมความสามารถในการคิดแกปญหา 

อุษณีย  โพธิสุข (2544 : 99 - 103) ไดกลาวถึง แนวทาง ขอแนะนํา ที่สงเสริมทกัษะ

กระบวนการแกปญหา และกลยุทธในการแกปญหากับการวัดผลดังนี ้
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1.  แนวทางในการฝกทกัษะกระบวนการแกปญหา 

      1.1  การแกปญหาตองเปนการกระทําที่มจีุดมุงหมาย การกระทาํที่ขาดจุดมุงหมาย

ไมนับวาเปนการแกปญหา 

      1.2  การแกปญหามวีิธีการในการแกปญหาหลายอยาง ผูแกจะตองเลอืกวิธีการทีม่ี

ความเหมาะสมกับความตองการและความสามารถของตน 

      1.3  วิธีการแกปญหาแตละอยางจะมีความเหมาะสมกับปญหาแตละอยางไม  

เหมือนกนั 

      1.4  การแกปญหาจะตองอาศัยความรูแจงเหน็จริง คือ ในการแกปญหาแตละครั้ง

นั้นจะตองศึกษาปญหาใหเขาใจถองแทเสียกอน จึงจะสามารถแกปญหานั้นได 

      1.5  การแกปญหาเปนการสรางสรรคคือ เมื่อแกปญหานั้นไดสําเร็จจะตองได

ความรูใหมเกดิขึ้น และผูแกตองมีสติปญญางอกงามขึน้ดวย 

      1.6  ปญหาทีน่ํามาแกตองไมเปนกจิกรรมที่เกิดขึ้นอยูเปนประจํา เพราะกิจกรรมที่

เกิดขึ้นเปนประจํานั้นไมถอืวาเปนปญหา 

      1.7  กระบวนการทีท่ําไปโดยไมมีแบบแผน ไมถือวาเปนกระบวนการแกปญหา 

      1.8  กิจกรรมที่นาํมาใชในการแกปญหาเดิมไมได ไมถือวาเปนกระบวนการ

แกปญหา 

      1.9   กิจกรรมที่ทาํไปเพื่อหลกีเลี่ยงปญหา ไมถือวาเปนกระบวนการแกปญหา 

      1.10  การแกปญหายอมประกอบดวยการวิพากษวิจารณ วิเคราะห สังเคราะห 

2.  ขอแนะนาํบางประการเกี่ยวกับทกัษะกระบวนการแกปญหา 

การดําเนนิการแกปญหาใหบรรลุเปาหมาย จะตองตระหนกัในขอควรระมัดระวังและ

ส่ิงทีพ่ึงสงัวรณตามขอแนะนําบางประการ ดังนี ้

  2.1  การระบปุญหาจะตองชัดเจนไมใชปญหาแตเพยีงผิวเผิน และเพือ่ความถกูตอง

จะตองระวงัละเวนในสิง่ตอไปนี ้

  2.1.1  ไมนําอาการระบุเปนปญหา เชน ไมระบุวา “ปญหางานวิจยัลาชา” 

เพราะ “ลาชา” เปนเพียงอาการ ตองระบุใหชัดวางานอะไรลาชา เชน งานเบกิจายคาวัสดุอุปกรณ

การเรียน 

  2.1.2  ไมนําอดีตมาระบุเปนปญหา แมวาปญหาในอดีตยังปรากฏอยูบาง แต

เมื่อเทียบแลว ปจจุบันและอนาคตมีปญหาอื่นที่สําคัญกวา ควรคํานงึถึงสภาพในปจจุบันและ

อนาคตมากกวา 
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  2.1.3  ไมนําทางเลือกมาเปนปญหา เชน ไมระบุวา “ปญหางบประมาณการ

วิจัยไมเพียงพอ” เพราะมีลักษณะตรงไปตรงมาเสมือนจงใจใหแกปญหาดวยการเพิม่งบประมาณ 

จึงนาํทางเลือกมาแกปญหา 

  2.1.4  พยายามแบงออกเปนปญหายอยหลาย ๆ ปญหา โดยพยายามสังเกต

และตองไวตอปญหา 

  2.1.5  ไมดวนสรุปลงความเห็น เพราะปญหาแบบเดียวกนัสาเหตุอาจจะ

ตางกนั 

  2.2  ระมัดระวงัหลุมพรางในระหวางสาเหตุและขณะเลือกปญหา เชน  

  2.2.1  หลงประสบการณ บคุคลผูสูงอายมุีประสบการณมาก เพราะทํางานมา

นานมักมีอิทธพิลอางประสบการณขมขูหรือกลาวอางผูอ่ืนทาํใหผูมีความคิดสรางสรรคอาจจะ

ชะงักงัน ไมกลาโตแยง และถามีคนประเภทนี้มาก การระบุสาเหตุและทางเลือกจะเปนสิ่งที่มาจาก

ประสบการณเดิมทั้งสิน้ 

  2.2.2  หลงวิชาการ บุคคลทีม่ีความรูมาก แตขาดประสบการณ เพราะอายุ

นอยก็จะอางหลักวชิาการขมหรือกลาวอางผูอ่ืนตลอดเวลา เปนเหตใุหผูที่ดอยกวาไมกลาเสนอ

ขอคิดเห็น ฉะนั้นทั้งสาเหตุและทางเลือกจงึเนนเฉพาะเชงิวิชาการ บางครั้งอาจไมสามารถนาํมา

ประยุกตกับความจรงิได เพราะมิไดมองถงึความเปนไปได 

  2.3  พยายามหาขอมูลใหมากที่สุด ไมควรยุติการหาสาเหตุหรือทางเลือก เมื่อ

คิดคนไดเพียงจํานวนหนึ่ง ทัง้นี้เพราะในระยะแรกสาเหตแุละทางเลือกที่พบ มักเปนสิง่ทีทุ่กคน

คนพบมองเหน็ไดงาย แตมใิชสาเหตหุรือทางเลือกที่แทจริงทัง้นี้เพราะสาเหตุและทางเลือกที่แทจริง

นั้นมกัจะซอนเรน มิฉะนัน้ปญหาคงไดรับการแกไขเรียบรอยไปแลว 

  2.4  ในการวเิคราะหขอมูลใหใชเหตุผลมิใชอารมณ หรือยึดความคิดเหน็สวนบุคคล

เปนสําคัญ เพราะแตละคนจะมีทัศนะ หรือมองเหน็ความสําคัญไมเหมอืนกนัแมวาจะเปน

เหตุการณเดียวกัน 

3.  กลยุทธการแกปญหากับการวัดผล 

การจัดการเรียนการสอนใด ๆ ก็แลวแต หากหลักสูตรมุงเนนยุทธวิธีใด ๆ เขาไปใชกับ

การเรียนการสอน ส่ิงที่จะตองนาํมาถกเถียงหาขอตกลงกนัคือ จะวัดในสิ่งที่เราสอนไดอยางไร        

นักศึกษาและนักจิตวทิยารุนใหมไดเขียนถึงการนาํกลยทุธการแกไขปญหาไปใชในหองเรียน แตไม

คอยมีใครพูดถึงวธิีที่จะวัดกระบวนการเรียนรูแบบใหม จงึพบวามกีารตางคนตางวัด ตางคนตางทํา

ตามความสามารถ ความถนัด ความเคยชินของตนเอง 
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 นักจิตวทิยา นกัการศึกษา บางทานอาจจะใหความสําคญัของกระบวนการวัดผลในแง

ของแบบทดสอบมาตรฐาน ถาอะไรไมเปนแบบทดสอบแลว อาจจะดูไมนาเชื่อถือ แทที่จริงแลว

เทคนิคการวัดผลนั้นใชวิธีการไดหลายอยางมากกวาการใชแบบทดสอบแตเพียงอยางเดียว ครู

ประเมินเด็ก โดยการสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกในโรงเรียน นกัฝกพูดประเมินเด็กจากการฟง

เด็กพูด นักจิตวิทยาคลินกิ อาจใชการสงัเกต สัมภาษณโดยตรง 

 กระบวนการประเมินผลควรที่จะประเมินทัง้กระบวนการตั้งแตเร่ิมจนจบ ตาง 

สถานการณ ตางบุคคลมาชวยกนั เชน พอแม ครูแนะแนว สรุปคือ การเนนที่ “กระบวนการ” 

(Process) ไมใชเนนสิง่ที่เด็กเขียนออกมาเทานัน้ เพราะการเขียนไมสามารถครอบคลุมพฤติกรรม

ทั้งหมดของเดก็ ดังนั้นการทดสอบควรจะทดสอบทัง้การแสดงออก การอภิปรายปญหา การตอบ

คําถาม การทาํแบบทดสอบ ความสามารถในการแกโจทยปญหาที่ซบัซอน ครูควรใหนักเรียนมี

สวนรวมในการประเมินตัวเด็กเอง รวมทัง้ขั้นตอนในการเรียนรูทัง้หมดดวย นี่คือแนวทางในการ

ประเมินจุดประสงคเชิงพฤตกิรรมของนักเรียน (อุษณีย  โพธิสุข, 2544 : 99 - 103) 
 
เอกสารที่เกีย่วของกับความพึงพอใจ 
 
ความหมายของความพึงพอใจตอการจดัการเรยีนรู 
 การจัดการเรียนรูที่ประสบความสาํเร็จและมีประสิทธิภาพจะสงผลใหผูเรียนเกิดการ

เรียนรูอยางมคีวามหมาย เกิดกระบวนการคิดที่ซับซอน สามารถนําไปใชในชีวิตประจําวนัไดและ

ส่ิงที่ตองคาํนงึคือผลตอดานจิตใจหลังเรียน ซึง่เปนความพึงพอใจของผูเรียนดวย ซึง่มีนักการศึกษา

ไดใหความหมายของความพงึพอใจไวดงันี ้

 ธีรพงศ แกนอนิทร (2545 : 36) ไดใหความหมายความพึงพอใจตอการเรียนการสอน

วาเปนความรูสึกพึงพอใจตอการปฏิบัติของนักศกึษาในระหวางการเรียนการสอน การปฏิบัติของ

อาจารยผูสอน และสภาพบรรยากาศโดยทัว่ไปของการเรยีนการสอน 

 แอบเปลไวท (Applewhite 1965 : 6 อางถงึใน คชากฤษ เหลี่ยมไธสง, 2546)  กลาววา

ความพึงพอใจเปนความรูสึกสวนตัวของบคุคลในการปฏิบัติงาน ซึ่งรวมไปถึงความพึงพอใจใน

สภาพแวดลอมทางกายภาพดวย การมีความสุขรวมกับการทาํงานกับคนอื่นที่เขากนัได มีทัศนคติ

ที่ดีตองานดวย 

 กูด (Good, 1973 : 518) ความพึงพอใจ หมายถงึ ความรูสึกที่เปนผลมาจากความ

สนใจสิ่งตาง ๆ หรือเจตคติของบุคคลที่มตีอส่ิงใดสิ่งหนึง่ (Wallerstein, 1971 : 112) ที่เกิดขึน้เมื่อ

บุคคลไดรับผลสําเร็จตามความมุงหมาย  
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 สรุป ความพึงพอใจตอการจดัการเรียนรู หมายถงึ ความรูสึกที่ดี ตอการจัดการเรียนรู

หรือความชอบของผูเรียนทีเ่ปนผลมาจากการจัดการเรียนรู ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อผูเรียนปฏบิัติกิจกรรม

และไดรับผลสําเร็จตามความมุงหมาย รวมทั้งไดรับผลตอบแทนตามความตองการของผูเรียน 

 
ทฤษฎทีี่เกีย่วของกบัความพึงพอใจ 
 การเรียนหรือการปฏิบัติงานใด ๆ ก็ตาม ผูปฏิบัติงานจะเกิดความพงึพอใจมากนอย

เพียงใด ขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ แรงจูงใจเปนปจจัยหนึ่งที่กระตุนใหเกิดพฤติกรรมที่มี

จุดมุงหมาย โดยมีความตองการเปนแรงผลักดันหรือจูงใจใหกระทําตอบสนองตอวัตถุส่ิงของและ

เหตุการณนั้น ความพึงพอใจจึงเกีย่วของกบัทฤษฎีแรงจงูใจ ซึง่มีแนวคิดทฤษฎีดังนี ้

 1.  ทฤษฎีแรงจูงใจของ มาสโลว (Maslow) แสดงใหเห็นถึงการเปรียบเทียบระหวาง    

ตัวตนที่เปนอยูกับตัวตนในอุดมคติหรือตัวตนที่ตองการ ซึ่งมาสโลวเสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะ

ความตองการของมนุษยจะพัฒนาไปตามลําดับข้ัน ความตองการเบื้องตนตองไดรับการตอบสนอง

เสียกอน จงึจะเกิดความตองการอืน่ๆ ที่อยูในระดับสูงขึน้ไป ความตองการที่สําคัญ 5 ข้ัน  ดงัที ่

(วันเพ็ญ พิศาลพงศ, 2540 : 23 ) นําเสนอดังภาพประกอบ 6 

 

                                                              ความ             ความตองการทางสติปญญา 

            ตองการ                     (intellectual) 

      เปนตัวของตัวเอง                                                                                        

    ความตองการไดรับ 

  ความตองการทางดาน               การยกยองมีเกียรติยศ 

จิตใจ (Psychological)                           ชื่อเสียง 

 ความตองการความรัก 

                                                และการยอมรับจากผูอ่ืน 

                                         ความตองการความมัน่คงปลอดภัย 

 

                                            ความตองการทางดานรางกาย 

 

ภาพประกอบ 6  กรวยลักษณะลําดับข้ันความตองการของมาสโลว                                               

 (วันเพ็ญ พิศาลพงศ, 2540 : 23) 
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 1.1  ความตองการดานรางกาย (Physiological Needs ) เปนความตองการ

เบื้องตนที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวิต มนุษยตองตอสูดิ้นรน เพื่อสนองความตองการขั้นนี้เสยีกอน

จึงจะมีความตองการขั้นอืน่ตามมา 

  1.2  ความตองการความมัน่คงปลอดภัย (Safety Need ) ส่ิงที่แสดงใหเห็นถึงความ

ตองการขั้นนี้คอื อยากมีชีวิตอยูอยางมั่นคง และปลอดภัยปราศจากภยัอันตรายทั้งปวง ความ

ตองการดานนีเ้ห็นไดจากแนวโนมของมนษุยที่ชอบอยูในสังคมที่สงบ เรียบรอย มีระเบียบวนิัย และ

มีกฎหมายคุมครอง 

  1.3  ความตองการความรัก และความตองการเปนสวนหนึ่งของกลุม (Love and 

Belonging Needs) เปนลักษณะของความตองการอยากมีเพื่อน มีคนรักใครชอบพอ เปนผูที่

ตองการใหความรักและไดรับความรัก บุคคลที่มีความตองการในขั้นนี ้จะกระทําพฤติกรรมเพื่อให 

รูสึกวาตนเองไมโดดเดี่ยว อางวาง หรือถูกทอดทิง้ 

 1.4  ความตองการมเีกียรตยิศ และศักดิ์ศรี (The Esteem Needs) เปนความ

ตองการของมนุษยเกือบทกุคนในสังคม ลักษณะการแสดงออกในขั้นนี้ เชนตองการไดรับการยก

ยองจากบุคคลอื่น ตองการชื่อเสียงเกียรตยิศ หรือความภาคภูมิใจเมื่อประสบผลสําเร็จ 

 1.5  ความตองการพัฒนาตนเองไปสูระดบัที่สมบูรณทีสุ่ด คือ ความตองการแสดง

ความเปนจริงแหงตน (Self-Actualization) เนนถงึความตองการเปนตัวของตัวเอง ประสบ

ความสาํเร็จดวยตนเอง พัฒนาศักยภาพตนเองใหเต็มที ่

 2.  ทฤษฎีจงูใจค้ําจุน (The Motivation-Hygiene Theory) หรือทฤษฏอีงคประกอบคู 

ของเฮอรซเบอรก (Frederick Herberg) มีดังนี้  

    2.1  ปจจัยจูงใจ (Motivation) เปนปจจัยที่นาํไปสูทัศนคติในทางบวก เพราะทาํให

เกิดความพึงพอใจในการปฏบิัติงาน ซึง่มีลักษณะสัมพันธกับเร่ืองของงานโดยตรง นัน่คือ ความ

ตองการทีจ่ะไดรับความสําเร็จตามความนึกคิดของตน (Self-Actualization)  

 2.2  ปจจัยค้ําจุน (Hygiene) เปนปจจัยทีป่องกนัไมใหเกิดความไมพึงพอใจ ในการ 

ปฏิบตัิงาน ซึ่งมีลักษณะเปนภาวะแวดลอม หรือเปนสวนประกอบของงาน ปจจัยนีอ้าจนาํไปสู

ความไมพึงพอใจในการปฏบิัติงานไดดังภาพประกอบ 7 ทฤษฎีองคประกอบคูของเฮอรซเบอรก 

(อางถงึใน วนิจิ อิศรางกูร ณ อยุธยา และปรีดา โทนแกว, 2534 : 18) 
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ความพึงพอใจ และ

ไมพึงพอใจในงาน 

ปจจัยที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ 

(ปจจัยจูงใจ = Motivation) 

ปจจัยที่ทําใหเกิดความไมพึงพอใจ 

(ปจจัยค้ําจุน = Hygienes) 

ความสําเร็จของงาน 

การยอมรับนับถือ 

ลักษณะของงาน 

ความรับผิดชอบ 

ความกาวหนา 

นโยบายและการบริหาร 

การปกครองบังคับบัญชา 

สัมพันธภาพในการทํางาน 

สภาพการทํางาน 

เงินเดือนและสวัสดิการ 

ความมั่นคงปลอดภัย 

ภาพประกอบ 7 ทฤษฎีองคประกอบคูของเฮอรซเบอรก                                                         

 (อางถึงใน วนิจิ  อิศรางกูร ณ อยุธยา และปรีดา โทนแกว, 2534 : 18) 

 

 สกอตต (Scott, 1970 : 124) ไดเสนอความคิดในเรื่องการจูงใจใหเกิดความพึงพอใจ

ตอการทํางานที่ใหผลในเชิงปฏิบัติมีลักษณะดังนี ้

 1.  งานควรมสีวนสัมพนัธกบัความตองการสวนตวั และมีความหมายสําหรับผูทํา 

2.  งานนัน้ตองมีการวางแผนและวัดผลสาํเร็จได โดยใชระบบการทาํงานและการ

ควบคุมที่มีประสิทธิภาพ 

                3.  เพื่อใหไดผลในการสรางแรงจูงใจภายใน เปาหมายของงานจะตองมีลักษณะคือ 

คนทาํงานมีสวนในการตัง้เปาหมาย ไดรับทราบผลสําเร็จจากการทาํงานโดยตรงและงานนั้น

สามารถทําใหสําเร็จได 



 
59 

   จากทฤษฎีแรงจูงใจดงักลาวสรุปไดวา ความตองการ เปนพืน้ฐานที่จะทําใหเกิดแรงขับ

หรือแรงจูงได ซึ่งเปนผลทาํใหบุคคลแสดงพฤติกรรมไปในทิศทางที่จะนําไปสูเปาหมายและ

สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

   การจัดการเรียนรู ใหผูเรียนเกิดความความพึงพอใจจึงเปนสิ่งสาํคัญทีจ่ะกระตุนให

ผูเรียนทาํงานที่ไดรับมอบหมาย หรือตองการปฏิบัติงานใหบรรลุผลตามวัตถุประสงค ครูผูสอนใน

ปจจุบันเปนเพยีงผูอํานวยความสะดวก หรือใหคําแนะนําปรึกษาจงึตองคํานึงถึงความพอใจในการ

เรียนรู การทีท่าํใหผูเรียนเกิดความพึงพอใจในการเรียนรูหรือการปฏิบัติงานมีแนวคิดพืน้ฐานที่

ตางกนั  2 ลักษณะคือ 

   1.  ความพึงพอใจนําไปสูการปฏิบัติงาน เปนการตอบสนองความตองการของ

ผูปฏิบัติงานจนเกิดความพึงพอใจจะทาํใหเกิดแรงจูงใจในการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานที่สูง

กวาผูไมไดรับการตอบสนอง สามารถแสดงภาพประกอบดังนี้ (สมยศ นาวีการ. 2525 : 155     

อางถงึใน คชากฤษ เหลีย่มไธสง, 2546) 

ความพึงพอ  

  ใจของ

ผูปฏิบัติงาน 

 

    แรงจูงใจ 
  การปฏิบัติ      

    งานที่ม ี      

ประสิทธิภาพ 

ผลตอบแทน  

   ที่ไดรับ 

 

ภาพประกอบ 8  ความพงึพอใจนําไปสูการปฏิบัติงานทีม่ีประสิทธิภาพ 

 

จากแนวคิดดังกลาวสูการนาํมาประยุกตใชกับการเรียนการสอน ซึ่งครูผูสอนตองการ

ใหกิจกรรมการเรียนรูเนนที่ผูเรียนเปนสําคญั ผูเรียนมีสวนรวม เลือกเรยีนตามความสนใจ 

และความถนดั สอดคลองกบัความตองการของผูเรียนในบริบทของสถานการณจริง ไดมีโอกาส 

รวมกําหนดจุดมุงหมาย วางแผนงานในการทํากิจกรรม เลือกวิธกีารแสวงหาความรู และสามารถ

คนหาคําตอบไดดวยตนเอง จากแหลงการเรียนรูทีห่ลากหลาย การที่จะบรรลุผลสําเร็จในการ

จัดการเรียนรูไดตองคํานงึถึงการจัดบรรยากาศ และสถานการณ  รวมทั้งสื่ออุปกรณการเรียนการ

สอนที่เอื้ออํานวยตอการเรียน แหลงการเรียนรู เพื่อตอบสนองความพงึพอใจของผูเรียนใหมี

แรงจูงใจในการทํากิจกรรม จนบรรลุการเรยีนรูที่คาดหวังของหลักสูตร 
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 2.  ผลของการปฏิบัติงานนาํไปสูความพึงพอใจ เปนความสัมพันธระหวางความ       

พึงพอใจและผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะถูกเชือ่มโยงดวยปจจัยอื่น ๆ ผลการปฏิบัติงานที่ดีจะนาํไปสู

ผลตอบแทนทีเ่หมาะสมและการตอบสนองความพงึพอใจ ผลการปฏิบตัิงานยอมไดรับการ

ตอบสนองในรปูของรางวัล หรือผลตอบแทน โดยผานการรับรูโดยยุติธรรมของผลตอบแทน ซึ่งเปน

ตัวบงชี้ปริมาณของผลตอบแทนที่ผูปฏิบัติงานไดรับ นัน่คือ ความพึงพอใจในการปฏบิัติงานจะถกู

กําหนดโดยความแตกตางระหวางผลตอบแทนที่เกิดขึน้จริง และการรับรูเร่ืองเกี่ยวกับความ

ยุติธรรมของผลตอบแทนที่รับรูแลวความพึงพอใจยอมเกิดขึ้น 

 จากแนวความคิดพื้นฐานดังกลาวเมื่อนาํมาใชในกิจกรรมการเรียนการสอน 

ผลตอบแทนภายในหรือรางวัลภายใน เปนผลดานความรูสึกของผูเรียนที่เกิดขึ้นกบัตัวผูเรียนเอง 

เชน ความรูสึกตอความสาํเร็จที่เกิดขึ้นเมือ่สามารถเอาชนะความยุงยากตาง ๆ และสามารถ

ดําเนนิงานภายใตความยุงยากทัง้หลายไดประสบความสําเร็จ ทําใหเกิดความภาคภูมิใจ ความ

มั่นใจ ตลอดจนไดรับการยกยองจากคนอืน่  สวนผลตอบแทนภายนอก เปนรางวัลทีผู่อ่ืนจัดหาให 

มากกวาที่ ตนเองใหตนเอง เชนการไดรับคํายกยองชมเชย จากครูผูสอน พอแม ผูปกครอง หรือ

แมแตการไดคะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรียนในระดับที่นาพอใจ 

ความพึงพอใจจึงเปนผลของการแสดงออกดานเจตคติรูปหนึง่ เปนความรูสึกทางบวก

ของจิตใจที่มีตอประสบการณที่มนษุย ไดรับมากหรือนอยก็ได ซึ่งเปนผลมาจากความสําเร็จ จาก

การมีสวนรวมในการจัดการเรียนรูตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีและสังคม มคีวามเห็นดวย 

ความชอบ ความสนใจ แรงจงูใจ ของผูเรียน ความพึงพอใจ สังเกตไดจากสายตา คาํพูด และการ

แสดงออก การวัดความพึงพอใจจึงวัดไดหลายวิธ ีเชน การสังเกต การสัมภาษณ และการใช

แบบสอบถาม ดังนัน้ ผูวิจัยจึงวัดความพึงพอใจตอการเรียนการสอนโดยใชแบบสอบถาม โดยวัด       

องคประกอบของการจัดการเรียนรู ในดานบทบาทผูสอน บทบาทผูเรียน วิธกีารจัดการเรียนรู  การ

วัดผลและประเมินผล ส่ือหรอืแหลงการเรียนรู เมื่อไดรับการจัดการเรียนรูตามแนวคดิวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยี และสังคม 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของ 

 รุงชีวา  สุขดี (2531 : 69)  ไดศึกษาผลการฝกออกแบบการทดลองของนกัเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่  6  ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแกปญหาทาง        

วิทยาศาสตร กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่6 ปการศึกษา 2531 โรงเรียน   

เทศบาล 2 วัดเสนหา อําเภอเมือง จงัหวัดนครปฐม จาํนวน 50 คน แบงเปนกลุมทดลอง 25 คน 
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สอนโดยมกีารฝกออกแบบการทดลอง และกลุมควบคุม 25 คน สอนโดยไมมีการฝกออกแบบการ

ทดลอง ผลการศึกษาพบวา 

 1.  ผลสัมฤทธิท์างการเรียนวทิยาศาสตรของกลุมทดลองและกลุมควบคุม แตกตางกนั

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

 2.  ผลสัมฤทธิท์างการเรียนวทิยาศาสตรของกลุมทดลองและกลุมควบคุม หลงัการ

สอนสูงกวากอนการสอนอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 3.  ความสามารถในการแกปญหาทางวทิยาศาสตรของกลุมทดลองและกลุมควบคมุ 

แตกตางกนัอยางไมมีนยัสําคัญทางสถิต ิ

 4.  ความสามารถในการแกปญหาทางวทิยาศาสตรของกลุมทดลองและกลุมควบคมุ 

หลังการสอนสงูกวากอนการสอนอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สุวิทย  วงษาไฮ (2532 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเปรียบเทียบเจตคติตอวิทยาศาสตรโดย 

สวนรวมและดานตาง ๆ ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน พบวา นักเรียนจําแนกตามเพศมี

เจตคติตอวิทยาศาสตรโดยสวนรวม และแตละดานอยูในระดับมาก และนักเรยีนหญิงมีเจตคติ

ทางบวกตอวทิยาศาสตร โดยสวนรวมและเกือบทกุดานมากกวานักเรียนชายอยางมีนัยสาํคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 ยกเวนดานความเชื่อในการเรียนวทิยาศาสตร ทีน่ักเรียนชายมีเจตคติทางบวก

มากกวานักเรียนหญิงอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนที่จําแนกตาม

ประสบการณในการเรียนวชิาวทิยาศาสตร มีเจตคติตอวทิยาศาสตรโดยรวมและแตละดานอยูใน

ระดับมาก และนักเรยีนที่มีประสบการณในการเรียนวิชาวทิยาศาสตร 1 ป มีเจตคติทางบวกตอ

วิทยาศาสตร โดยสวนรวมและเกือบทกุดานมากกวานักเรียนทีม่ีประสบการณในการเรียน

วิทยาศาสตร 2 ป อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเวนดานความสาํเร็จในการเรียน

วิทยาศาสตรที่นกัเรียนทัง้สองกลุมมีเจตคติทางบวกตอวิทยาศาสตรไมแตกตางกนัอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

รพีพร โตไทยะ (2540 : บทคัดยอ) ไดศึกษาผลสัมฤทธิท์างการเรียนและความสามารถ 

ในการแกปญหาวิชาวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ทีไ่ดรับการสอนแบบแกปญหา

ตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม มีวัตถปุระสงคเพื่อ (1) ศึกษาผลสมัฤทธิ์ทางการ

เรียนวทิยาศาสตร เร่ือง น้าํเพื่อชีวิต และความสามารถในการแกปญหาของนกัเรียนที่ไดรับการ

สอนแบบแกปญหาตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีและสังคม (2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนวชิาวทิยาศาสตรเร่ือง น้าํเพื่อชีวิตของนกัเรียนที่ไดรับการสอนแบบแกปญหาตาม

แนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม กับนักเรียนที่ไดรับการสอนตามคูมือครู (3) เพื่อ
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เปรียบเทยีบความสามารถในการแกปญหาของนกัเรียนที่ไดรับการสอนแบบแกปญหาตามแนวคิด

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคมกับนักเรียนที่ไดรับการสอนตามคูมอืครู กลุมตัวอยางเปน

นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่1 จํานวน 90 คน โรงเรียนภสิูงหประชาเสริมวิทย อําเภอภูสิงห จงัหวดั

ศรีสะเกษ แบงนกัเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคุมกลุมละ 45 คน ผลการวิจยัพบวานักเรียนที่

ไดรับการสอนแบบแกปญหาตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคมมีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนเรื่อง น้าํเพื่อชีวิต และความสามารถในการแกปญหาสูงขึ้นกวานกัเรียนที่ไดรับการสอนตาม

คูมือครู  

 ชวนชืน่  โชติไธสง (2541 : บทคัดยอ) ศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียน

และเจตคติตอปญหามลพิษของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 5 กลุมที่ไดรับการสอนตามแนวคิด    

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคมกับการสอนปกติ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา      

ปที่ 5 ปการศกึษา 2539 โรงเรียนชุมแพศกึษา อําเภอชมุแพ จงัหวัดขอนแกน จํานวน 2 หองเรียน     

สุมเขากลุมทดลอง 1 หอง จํานวน 46 คน ไดรับการสอนตามแนวคดิวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและ

สังคมและกลุมควบคุม 1 หองจํานวน 49 คน ไดรับการสอนปกติ ผลการวิจยัพบวา นักเรียนที่ไดรับ

การสอนตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและมีเจตคติตอ

ปญหามลพิษสูงกวานกัเรียนกลุมที่ไดรับการสอนปกติอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

 เสาวรัตน  ภัทรฐิตินันท (2541 : บทคัดยอ) ไดทําการพฒันากิจกรรมการเรียนรูทาง    

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม / ทฤษฎีการสรางสรรคองคความรู (STS / Constructivism) 

เร่ือง ทรัพยากรธรรมชาติและพลังงาน สําหรับนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 4 โดยใชพลวิจัย จํานวน       

29 คน ผลการวิจัยพบวา กิจกรรมที่ผูวิจยัพัฒนาขึ้นเปนกิจกรรมทีท่ําใหเกิดกิจกรรมการเรียนรูที่มี

นักเรียนเปนศูนยกลางและนักเรียนเปนผูสรางองคความรูดวยตนเอง นักเรียนมีสวนรวมในการ

ประเมินและประเมินผลหลายวิธ ีเร่ืองที่เรียนเปนเรื่องทีเ่กีย่วของกับสังคมของนักเรียน แตกิจกรรม

ที่พัฒนาข้ึน ไมทําใหเจตคตติอวิทยาศาสตรเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดข้ึีน ยกเวนเจตคติตอครู

วิทยาศาสตร 

 อาภรณ  แสงรัศมี (2543 : บทคัดยอ) ไดศึกษาผลการเรียนแบบใชปญหาเปนหลกัตอ

ลักษณะการเรียนรูดวยตนเอง ผลสัมฤทธิท์างการเรียนวิชาวทิยาศาสตรส่ิงแวดลอม และความ   

พึงพอใจตอการเรียนการสอนของนกัเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่4 มีวัตถปุระสงคเพื่อศึกษาผลการ

เรียนแบบใชปญหาเปนหลกัตอลักษณะการเรียนรูดวยตนเอง ผลสัมฤทธิท์างการเรียนวิชา

วทิยาศาสตรส่ิงแวดลอม และความพึงพอใจตอการเรียนการสอนของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปที่ 4 
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แบงเปนกลุมทดลองเรียนดวยวธิีการเรียนแบบใชปญหาเปนหลกัและกลุมเปรียบเทยีบเรียนดวย

วิธีการเรียนแบบปกติ ผลการวิจัยสรุปวา 

1.  นักเรียนที่เรียนดวยวิธกีารแบบใชปญหาเปนหลักมีคะแนนเฉลีย่ลักษณะการเรียนรู 

ดวยตนเองหลงัเรียนสงูกวากอนเรียนอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และมีคะแนนเฉลี่ยหลงั

เรียนสูงกวานกัเรียนที่เรียนดวยวิธกีารเรียนแบบปกติอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.  นักเรียนที่เรียนดวยวิธกีารเรียนแบบการใชปญหาเปนหลกัมีคะแนนเฉลี่ย

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวชิาวิทยาศาสตรส่ิงแวดลอมหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 แตคะแนนเฉลีย่หลงัการเรียนดวยวธิีการเรียนแบบใชปญหาเปนหลกัไม

แตกตางจากนกัเรียนที่เรียนดวยวิธกีารเรียนแบบปกต ิ

3.  นักเรยีนที่เรียนดวยวิธกีารเรียนแบบใชปญหาเปนหลกัมีความพงึพอใจตอการเรียน 

การสอนในระดับมาก 

 เบญจวรรณ  แกวโพนเพ็ก (2544 : บทคัดยอ) ไดศึกษาผลการจัดกิจกรรมชุมนุม      

วิทยาศาสตร ตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคมที่มีตอทกัษะการแกปญหาและเจตคติ

ตอวิทยาศาสตร ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่4 โรงเรยีนแวงใหญวทิยาคม จงัหวดัขอนแกน 

กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนแวงใหญวิทยาคม ที่เลือกเขารวมกิจกรรม

ชุมนุมวิทยาศาสตร จํานวน 30 คน  ผลการวิจัยพบวา หลังการเขารวมกิจกรรมชุมนมุวิทยาศาสตร

ที่จัดตามแนวคิดวิทยาศาสตร เทคโนโลยแีละสังคมนกัเรียนมทีักษะการแกปญหาและเจตคติตอ

วิทยาศาสตรสูงกวากอนเขารวมกิจกรรมชมุนุมวิทยาศาสตรอยางมนียัสําคัญทางสถิติระดับ .01 

 ธีรพงศ แกนอนิทร (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาผลของวิธีสอนแบบโครงการตอเจตคติ 

ความพึงพอใจ คุณลักษณะอื่นและระดับผลการเรียนของนักศกึษาระดับปริญญาตรี ซึ่งมี

วัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาระดบัเจตคติตอการเรียนการสอน ระดับความพึงพอใจตอการเรียน      

การสอน ระดับคุณลักษณะอื่น ระดับผลการเรียน พฤตกิรรมโดยทัว่ไปของนักศึกษาบรรยากาศ

การเรียนการสอนและปญหาการเรียนการสอนที่เกิดจากการเรียนการสอนดวยวิธีแบบโครงการ 

กลุมตัวอยางเปนนกัศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 3 จํานวน 23 คน วิชาเอกประถม คณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร ปการศึกษา 2543  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลประกอบดวยแบบวัดเจตคติตอการเรียนการสอน แบบวัดความพึงพอใจตอการเรียนการ

สอน  ผลการวจิัยสรุปไดวา เจตคติตอการเรียนการสอนโดยรวมของนกัศึกษาอยูในระดับเห็นดวย

ความพึงพอใจตอการเรียนการสอนโดยรวมของนักศกึษาอยูในระดับมาก ระดับคุณลักษณะอื่นที่        

พึงประสงคของนกัศึกษาที่เกดิขึ้นโดยรวมอยูในระดับมาก นักศกึษาทุกคนไดผลการเรียนในระดับ
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ดีมาก (A) โดยทั่วไปนักศึกษารวมกิจกรรมในทกุขั้นตอนเปนอยางดี บรรยากาศการเรียนการสอน

เปนไปในลักษณะที่สนับสนนุซึ่งกันและกนั และไมมีปญหาใด ๆ เกิดขึ้นในการเรียนการสอน 

 ณัฐวิทย  พจนตันติ (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาผลการจัดการเรียนการสอนวิชา      

วิธีสอนชีววทิยาตามแนวคดิวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีและสังคมเพื่อพัฒนาการจัดการเรียน       

การสอน ศึกษาพฤตกิรรมการเรียนรูและผลการเรียนรูวิชาวิธีสอนชีววทิยาทีจ่ัดตามแนวคิด

วิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคม กลุมที่ศกึษาเปนนักศกึษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 3         

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วทิยาเขตปตตานี ทีเ่รียนวิชาวธิีสอนชีววิทยา      

ปการศึกษา 2544 จํานวน 27 คน ปการศกึษา 2545 จํานวน 17 คน ผลการวิจยัพบวา  

1.  พัฒนาการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคมเปน 

7 ข้ันตอน คือ ข้ันตั้งคําถาม ข้ันวางแผนคนหาคําตอบ ข้ันคนหาคําตอบ ข้ันสะทอนคิด               

ข้ันแลกเปลี่ยนประสบการณ ข้ันขยายขอบเขตความรูความคิด และขั้นนําไปปฏิบตัิ 

2.  การจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยีและสังคมพัฒนาและ

สงเสริมพฤติกรรมการเรียนรูในดานการสืบคนความรูดวยตนเอง การคิดวิเคราะห การมีเหตุผล 

การกลาคิด กลาแสดงออก และการประยกุตใชความรู 

3.  นักศึกษามคีวามรูความเขาใจวิธีสอนชีววทิยามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเนื้อหาวชิา  

ชีววทิยาหลงัเรียนสูงกวากอนเรียน 

4.  พัฒนาทักษะการสอน การวางแผน และมีเจตคติที่ดตีอวิชา 

 พัดชา  เพิ่มพพิัฒน (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาผลสัมฤทธิท์างการเรียนและ

ความสามารถในการนําความรูวิชาวิทยาศาสตรไปใชในชีวิตประจําวันของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา

ปที่  2 ที่ไดรับการสอนตามแนววทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยั

เปนนกัเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที่ 2 ภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2545 จํานวน 40 คน การวิจัย

ปรากฏผลดังนี ้

 1.  ผลสัมฤทธิท์างการเรียนวชิาวทิยาศาสตรเร่ืองอาหารของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา   

ปที่ 2  ที่ไดรับการสอนตามแนววทิยาศาสตรเทคโนโลยีและสังคมหลังการสอนสูงขึ้นกวากอน   

การสอน 

 2.  นักเรียนมคีวามสามารถในการนําความรูวิชาวิทยาศาสตรเร่ืองอาหารไปใชใน

ชีวิตประจําวันจากการทาํแบบทดสอบอยูในระดบัปานกลางและจากการนําความรูวชิา

วิทยาศาสตรเร่ืองอาหารไปปฏิบัติจริงในชวีิตประจําวนัอยูในระดับดีมาก 
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สุภากร  พูลสุข (2547: บทคัดยอ) ไดศึกษาผลของการจัดการเรียนรูตามแนวคิด    

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคมตอความสามารถในการคิดแกปญหาและความพึงพอใจตอการ

จัดการเรียนรูวชิาวทิยาศาสตรของนักศึกษาประเภทวิชาชางอุตสาหกรรม วทิยาลยัเทคนิคพงังา 

กลุมตัวอยางเปนนกัศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นปที่ 1 ประเภทวิชาชางอุตสาหกรรม 

สาขาวิชาชางไฟฟากําลงั ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2546 วิทยาลัยเทคนิคพงังา จาํนวน 2 

หองเรียนรวม 63 คน ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาที่ไดรับการจัดการเรียนรูตามแนวคดิวิทยาศาสตร 

เทคโนโลยี และสังคม มีความสามารถในการคิดแกปญหาสูงกวานักศกึษาที่ไดรับการจัดการเรียนรู

ตามปกติ อยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 และนักศกึษาที่ไดรับการจัดการเรียนรูตามแนวคิด

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม มีความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูวิชาวทิยาศาสตรอยูใน

ระดับมาก 

แมคคินนู (Mackinnu, 1991:147) ไดศึกษาผลการเรียนรูของนักเรียนทีไ่ดรับการสอน

ตามแนววทิยาศาสตร เทคโนโลย ีและสังคม กับนักเรียนที่ไดรับการสอนตามหนงัสอืแบบเรียนโดย

ทดลองกับนักเรียนทัง้หมด 15 หอง ใชครูผูสอน 15 คน ในกลุมทดลองและกลุมควบคุมจะไดรับ 

ขอมูล และปญหาที่คลายคลึงกนั ทําการทดสอบความรูกอนและหลงัการสอน เปรียบเทียบความ

แตกตางโดยการทดสอบดวยคาท ี(t-test) พบวา ในเรื่องความคิดรวบยอดไมแตกตางอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติระหวางนกัเรียนที่ไดรับการสอนตามแนวคิดวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และสังคม 

กับนักเรียนที่เรียนตามหนงัสือแบบเรียน แตจะมีคะแนนสูงกวานักเรียนที่ไดรับการสอนตาม

หนงัสือแบบเรียนในดานทักษะกระบวนการ การนําความรูไปประยุกต ความคิดสรางสรรค 

ตลอดจนเกิดเจตคติที่ดีทางวิทยาศาสตร 
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	 สรุปได้ว่า การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสังคม มีเป้าหมายดังนี้คือ เพื่อให้นักเรียนมีความรู้ ความสนใจด้านวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีโดยนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสังคม สามารถคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล มีแนวทางเลือกในการแก้ปัญหาอย่างหลากหลาย สามารถวางแผนการแก้ปัญหาต่าง ๆ อย่างสร้างสรรค์ได้ในชีวิตจริง สามารถตัดสินใจจากข้อมูลที่มีอยู่ และตระหนักถึงคุณค่ารวมทั้งผลกระทบในด้านพิษภัยของการใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งจะมีผลกระทบต่อสังคมได้
	กลวิธีการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสังคม
	    1.  การมีเจตคติที่ดีและการยอมรับเกี่ยวกับการเรียนรู้
	ขั้นที่
	บทบาทของครู
	บทบาทของนักเรียน
	1.ขั้นตั้งคำถาม(Questioning)
	ครูสร้างสถานการณ์การเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้เกิดความอยากรู้ การสังเกต สงสัย ที่โยงไปสู่การตั้งคำถามเกี่ยวกับปัญหาสังคมที่เกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี ตรวจสอบความรู้เดิมของ  นักเรียน คาดเดาคำตอบหรือสมมติฐาน
	นักเรียนศึกษานอกสถานที่            ดูวีดีทัศน์ อ่านสถานการณ์ จะเกิดความสงสัย และตั้งคำถามที่ตนสนใจ สงสัย เกี่ยวกับโลกรอบตัวเขา และ/ หรือปัญหาสังคม ท้องถิ่น      ที่เกี่ยวข้องกับวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี
	นักเรียนจะวางแผนค้นหาคำตอบสำหรับคำถามที่เขาเป็นผู้ถาม อาจทำงานร่วมกับเพื่อนเป็นกลุ่มหรือทำด้วยตนเอง แผนงานที่นักเรียนวางไว้จะเป็นแนวทางในการเรียนรู้ของ นักเรียน และแบ่งงานรับผิดชอบ
	ตาราง 1  (ต่อ) การเรียนรู้ตามรูปแบบแนวคิดวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสังคม
	ขั้นที่
	บทบาทของครู
	บทบาทของนักเรียน
	นักเรียนจะลงมือปฏิบัติการค้นหาคำตอบด้วยตนเอง พิสูจน์สมมติฐานโดยการทำกิจกรรม    ต่าง ๆ มีการปฏิบัติทดลอง เก็บข้อมูล ตามแผนที่วางไว้ การใช้แหล่งความรู้ต่าง ๆ ในการหาข้อมูลและบันทึกผลการค้นพบ ซึ่งขณะนั้นนักเรียนจะตอบคำถามบางส่วนได้ และมีคำถามใหม่ ๆ เกิดขึ้นด้วย
	4.ขั้นสะท้อนความคิด
	ครูแนะนำนักเรียนในการสรุปสิ่งที่เขาเรียนรู้ วิเคราะห์ และเชื่อมโยงข้อมูล และองค์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ที่เขาเรียนรู้มาเข้าด้วยกัน จัดหาวิธีการต่าง ๆ ที่เอื้อ และจูงใจให้นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้
	นักเรียนจะบอกเล่าข้อมูลสิ่งที่ค้นพบสะท้อนความคิดเกี่ยวกับสิ่งที่เขาทำ และสิ่งที่เขาได้เรียนรู้ ในขณะที่นักเรียนสะท้อนความคิด ทุกคนจะมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน
	5.ขั้นแลกเปลี่ยนประสบการณ์

	ครูจัดโอกาสให้นักเรียนได้แลกเปลี่ยนความคิดกับผู้อื่นในเรื่องที่เขาเรียนรู้มา และมีโอกาสได้เรียนรู้จากผู้อื่น จากสถานที่จริง โดยใช้กระบวนการกลุ่ม การใช้คำถาม และการแสดงผลของการปฏิบัติงาน
	นักเรียนเสนอผลการค้นคว้าหาคำตอบแก่นักเรียนคนอื่น ๆ โดยใช้วิธีการต่าง ๆ เช่น การรายงาน การทดลอง การจัดแสดงผลงาน แผนที่ความคิด ฯลฯ 
	ตาราง 1  (ต่อ) การเรียนรู้ตามรูปแบบแนวคิดวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสังคม
	ขั้นที่
	บทบาทของครู
	บทบาทของนักเรียน
	6.ขั้นขยายขอบเขตความรู้ความคิด
	(Extending)

	ตอบข้อสงสัยที่ยังขัดแย้งไม่มั่นใจในส่วนที่เป็นรายละเอียดของข้อมูลบางส่วนที่ยังไม่ครอบคลุมในการตอบปัญหาที่ศึกษาเพื่อสรุปความรู้ความคิดให้ชัดเจนกว้างขวางยิ่งขึ้น
	อภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ความคิดเพื่อขยายขอบเขตให้กว้างขวาง และสามารถเชื่อมโยงความรู้ความคิดที่ซับซ้อนขึ้น


	ประโยชน์ของการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และสังคม 
	 จากการศึกษาค้นคว้าจากเอกสารได้มีผู้กล่าวถึงความหมายของปัญหาไว้ดังนี้
	รูปแบบและความสัมพันธ์ของการแก้ปัญหา
	                          ดำเนินการสืบเสาะหาคำตอบโดยอาศัยการสังเกตการวัดผล
	                      ปัญหา
	                    นำไปใช้

	                          ภาพประกอบ  4  กระบวนการแก้ปัญหา
	ภาพประกอบ 5  รูปแบบของการคิดเป็น


	วิธีการจัดการเรียนรู้และการส่งเสริมความสามารถในการคิดแก้ปัญหา
	1.  แนวทางในการฝึกทักษะกระบวนการแก้ปัญหา
	2.  ข้อแนะนำบางประการเกี่ยวกับทักษะกระบวนการแก้ปัญหา
	3.  กลยุทธ์การแก้ปัญหากับการวัดผล

	เอกสารที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ
	ความหมายของความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้
	ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ
	 2.2  ปัจจัยค้ำจุน (Hygiene) เป็นปัจจัยที่ป้องกันไม่ให้เกิดความไม่พึงพอใจ ในการ
	ปฏิบัติงาน ซึ่งมีลักษณะเป็นภาวะแวดล้อม หรือเป็นส่วนประกอบของงาน ปัจจัยนี้อาจนำไปสู่ความไม่พึงพอใจในการปฏิบัติงานได้ดังภาพประกอบ 7 ทฤษฎีองค์ประกอบคู่ของเฮอร์ซเบอร์ก (อ้างถึงใน วินิจ อิศรางกูร ณ อยุธยา และปรีดา โทนแก้ว, 2534 : 18)
	   
	ภาพประกอบ 7 ทฤษฎีองค์ประกอบคู่ของเฮอร์ซเบอร์ก                                                                
	 (อ้างถึงใน วินิจ  อิศรางกูร ณ อยุธยา และปรีดา โทนแก้ว, 2534 : 18)
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