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บทท่ี3

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียน

ผานเครือขายอินเตอรเน็ต (WBI) เรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา ในวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
มีรายละเอียดดังตอไปนี้

1. ขั้นตอนในการวิจัยและพัฒนา
        2.     เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

3.     วิธีดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล
        4.     การวิเคราะหขอมูล

1. ขั้นตอนในการวิจัยและพัฒนา

 ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการดําเนินการวิจัย โดยยึดหลักการของการวิจัยและพัฒนาจากขั้นตอน
วิจัยและพัฒนาของบอรกและกอลล (Borg ,Gall and Meredith ,1979:784-785)  และในสวนของ
การการพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต  ผูวิจัยไดศึกษารูปแบบการเรียนการสอนของ
ดิค และคาเรย (Dick and Carey) ซ่ึงเปนรูปแบบการสอนที่สอดคลองกับการออกแบบการเรียนการ
สอนทั้งรายวิชา (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง 2545 : 95) ซ่ึงผูวิจัยไดปรับใชขั้นตอนในการพัฒนาบท
เรียนใหเหมาะสมกับการวิจัยและพัฒนา  มีขั้นตอนดังตอไปนี้

1.1  ศึกษาเอกสาร งานวิจัย และรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของ  โดยศึกษาเอกสารดังตอไปนี้
1.1.1 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยและพัฒนา
1.1.2 เอกสารประกอบการพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต โดย ศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในการการสรางบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต  หลักการทฤษฎี
เกี่ยวกับการเรียนการสอนผานเครือขายอินเตอรเน็ต เครื่องมือที่ใชในการสรางบทเรียน  และเนื้อหา
ที่จะใชในการสรางบทเรียน

1.1.3  เอกสารประกอบการสรางเครื่องมือในการวิจัย  อันไดแก
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1) แบบทดสอบ โดยศึกษาเอกสารการสรางแบบทดสอบ
2) แบบประเมินคุณภาพบทเรียน โดยศึกษาเอกสารการสราง

แบบประเมินคุณภาพบทเรียน
3) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบทเรียน โดยศึกษาเอกสารการ

สรางแบบสอบถาม

1.2 วางแผนในการวิจัยและพัฒนา
วางแผน กําหนดลําดับขั้นตอนในการวิจัยโดยปรับใชจากเอกสารและงานวิจัยที่ได

ศึกษา
1.3 ขั้นการเลือกเนื้อหา
เนื้อหาที่ใชในการพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ตในการวิจัยครั้งนี้ เปนเนื้อหา

เรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา ในวิชาเทคโนโลยีการศึกษา โดยแยกสวนที่เกี่ยวของกันออก
เปนหมวดหมู  แบงเปน 5 เรื่องดังนี้

1. กราฟกและสิ่งพิมพเพื่อการศึกษา

2. ภาพถายเพื่อการศึกษา

3. โสตทัศนูปกรณประเภทเครื่องเสียง

4. โสตทัศนูปกรณประเภทเครื่องฉาย

5. โสตทัศนูปกรณประเภทเครื่องแปลง/ถายทอดสัญญาณ

1.4 ขั้นการกําหนดจุดมุงหมายของการสอน
1.4.1 การตั้งเปาหมายการเรียน

เปาหมายการเรียน คือ จุดประสงคทั่วไปหลังจากการเรียนบทเรียนผานเครือขาย
อินเตอรเน็ต เรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา ในวิชา เทคโนโลยีการศึกษา จบแลว ผูเรียนมี
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับ  กราฟกและสิ่งพิมพเพื่อการศึกษา  ภาพถายเพื่อการศึกษา
โสตทัศนูปกรณประเภทเครื่องเสียง โสตทัศนูปกรณประเภทเครื่องฉาย  โสตทัศนูปกรณประเภท
เครื่องแปลง/ถายทอดสัญญาณ
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1.4.2  การวิเคราะหผูเรียน
ผูเรียนในระดับอุดมศึกษา มีคุณลักษณะที่สอดคลองกับการเรียนการสอนผานเครือขาย

อินเตอรเน็ตหลายประการ อันไดแก มีความสามารถทางพุทธิปญญาสูง มีความกระตือรือรนสูง
ชอบที่จะพูดคุยซักถามกับอาจารยผูสอนนอกเวลาเรียน และใชเวลาสวนใหญอยูที่สถาบัน
บรรยากาศในการเรียนรูเปนแบบการชวยเหลือ การรวมมือ (บุญเรือง  เนียมหอม,2540) ซ่ึงเมื่อนํา
คุณลักษณะดังกลาวของผูเรียนมา วิเคราะหรวมกับสภาพการณจริง จึงพอสรุปไดวา ผูใชบทเรียน
ผานเครือขายอินเตอรเน็ต  คือ นักศึกษาคณะศึกษาศาสตรทุกสาขาวิชา เปนผูเรียนกลุมใหญ ผูวิจัย
จึงออกแบบบทเรียนใหตอบสนองความตองการ และความสามารถของผูเรียนทั้งรูปแบบของการ
เรียนรูและความสามารถทางคอมพิวเตอร  เพราะผูเรียนมีหลากหลายสาขา โดยออกแบบเนื้อหาและ
กิจกรรมจากงายไปหายากเพื่อใหผูเรียนทําความเขาใจดวยตนเองไดอยางเปนขั้นตอน  ใหผูเรียน
สามารถเลือกเรียนเนื้อหาไดตามความตองการของตนเอง  มีความงายและสะดวกในการใชบทเรียน
และดึงดูดความสนใจของผูเรียนทั้งในดานกิจกรรม  ความสวยงาม  และการโตตอบ

1.4.3 การวิเคราะหภาระงาน
บทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ตที่พัฒนาขึ้นในการวิจัยครั้งนี้  จะเปนสื่อในวิชา

เทคโนโลยีการศึกษา ประกอบกับการเรียนการสอนของอาจารยผูสอน  โดยเนื้อหาบทเรียนจะเปน
ดานการจํา (Verbal  Information)  และดานทักษะทางปญญา (Intellectual Skill) ผูวิจัยไดแบงเนื้อ
หาทักษะยอยในลักษณะของการผสมผสาน  คือวิเคราะหเนื้อหาเปนขั้นตอนในลักษณะแนวดิ่งและ
ระนาบผสมผสานกัน(ถนอมพร  เลาหจรัสแสง 2545 : 106)  มีลําดับขั้นและรายละเอียดในแตละบท
เรียนดังแผนภูมิ  ตอไปนี้
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1.4.4 การกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  โดยกําหนดวัตถุประสงคตามแผนภูมิที่แบง
เปนหนวยยอย เพื่อใชวัดผลหลังจากที่ผูเรียนเรียนจบในแตละหนวย

1.4.5 การกําหนดกลยุทธการเรียนการสอน
ก.  กิจกรรมกอนการเรียนการสอน  ไดแก  คําชี้แจงแนะนําวิธีการ

เรียนแกผูเรียน และนําเสนอวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมใหกับผูเรียน
ข. โครงสรางเนื้อหา  ผูวิจัยไดออกแบบโครงสรางเนื้อหา โดยใชโครง

สรางแบบลําดับขั้น และแบบเว็บ ซ่ึงขึ้นอยูกับลักษณะของเนื้อหาในแตละบทวามีความเหมาะสม
กับโครงสรางแบบใด  ซ่ึงในแตละบทจะมีลักษณะโครงสรางดังภาพตอไปนี้

ภาพประกอบ 19 โครงสรางเนื้อหาบ

1) ลําดับขั้นท่ี 1  คือ เมนูหลักของบทเรียน 
หัวขอที่ตองการ ซ่ึงจะเชื่อมโยงไปยังเนื้อหาในลําดับ

2)  ลําดับขั้นท่ี 2  เปนสวนของรายละเอียดเ
อาจจะมีรายละเอียดทั้งหมดของเนื้อหา  หรืออาจมีก

3)  ลําดับขั้นท่ี  3 เปนสวนของรายละเอียดเ
ขั้นที่ 2  ในชั้นนี้อาจมีการเชื่อมโยงแบบเรียงลําดับ ห
และบทเรียนไมใหมีความลึกมากเกินไป  ซ่ึงในการ
สรางเปนรูปแบบตายตัว ขึ้นอยูกับลักษณะของเนื้อห
แบบใด

เมนูหลัก

โครงสรางลําดับช้ันที่1

เนื้อหา3
เนื้อหา2
เนื้อหา1
โครงสรางลําดับช้ันที่2

โครงสรางลําดับช้ันที่3
เนื้อหา 2.3
เนื้อหา 2.2
เนื้อหา 2.1
ทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต

เปนสวนที่ใหผูเรียนตัดสินใจเพื่อเลือกเรียนใน
ขั้นที่ 2 ตอไป
นื้อหาที่ผูเรียนไดเลือกผานจากลําดับขั้นที่ 1
ารเชื่อมโยงไปยังเนื้อหาในลําดับขั้นที่ 3 ตอไป
นื้อหาที่เปนสวนลึกที่ผูเรียนไดเรียนผานลําดับ
รือแบบเว็บ เพื่อไมใหผูเรียนเกิดความสับสน
ออกแบบบทเรียนในการวิจัยครั้งนี้ จะไมมีโครง
าในแตละบทวามีความเหมาะสมกับโครงสราง
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ค.  การนําเสนอเนื้อหา  มีการนําเสนอในลักษณะไมตายตัว (Non-Linear) มีความ
ยืดหยุนในการเขาถึงเนื้อหาของผูเรียน   จะมีการนําเสนอแบบ Interactive Multimedia คือ ประกอบ
ดวยขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว  เสียง โดยที่ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับบทเรียน และได
รับผลยอนกลับ ทันทีขณะเรียน ในแตละสวนมีรายละเอียดดังนี้

1)  ขอความ ใชในสวนของ หัวขอ   เมนู  เนื้อหา  การอธิบายภาพ
และแบบทดสอบจะนําเสนอในรูปของ HTML  และ กราฟก

2)  ภาพนิ่ง ใชประกอบเนื้อหาที่มีการแสดงภาพ  ซ่ึงอยูในไฟล
.GIF และ . JPEG

3) ภาพเคลื่อนไหว ใชประกอบเนื้อหาที่มีการแสดงภาพ การ
จําลองสถานการณ  นําเสนอขั้นตอนตาง ๆ  และสวนของแบบฝกหัด อยูในรูปของ Gif Animation
Flash Movieและ Shockwave

                    4)  เสียง ใชประกอบในภาพเคลื่อนไหว  ปุม  เสียงบรรยาย
ง. การฝกฝน ในบทเรียนจะมีสวนของแบบฝกหัดแบบตัวเลือกใหผูเรียน

สามารถตรวจสอบความเขาใจของตนเอง  โดยไมมีการเก็บคะแนน ในแตละหนวยการเรียน และให
มีผลยอนกลับทันที เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางสูงสุด

จ.  การวัดผลการเรียนโดยประเมินผลหลังจากเรียนจบบทเรียนในแตละ
บท

ฉ. ทรัพยากรเพิ่มเติม ไดแก ไฟลเนื้อหา สําหรับ download   เว็บไซตที่
เกี่ยวของ
 

 1.5 การออกแบบบทเรียน  คือ  กําหนดเนื้อหาโดยละเอียดในแตละบทเรียน  โดยให
ครอบคลุมวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม นําไปใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา ตรวจสอบ
ความถูกตอง
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1.6  การเขียนแผนผังงาน (Flow chart)
 ผูวิจัยไดออกแบบแผนผังงาน โดยใชโครงสรางแบบลําดับขั้น และแบบเว็บ ซ่ึงขึ้นอยูกับ

ลักษณะของเนื้อหาในแตละบทวามีความเหมาะสมกับโครงสรางแบบใด  มีการเรียงลําดับเนื้อหา
และการเชื่อมโยงไปตามโครงสราง  ดังตอไปนี้ซ่ึงในแตละบทจะมีลักษณะโครงสรางดังภาพตอไป
นี้

ภาพประกอบ 20  แผนผังงาน (Flow chart) ในการพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต

1.7  สรางสตอรี่บอรด (Story Board)
 โดยออกแบบหนาจอในแตละหนาจอ  ตั้งแตหนาจอเริ่มตน เมนูหลัก  เนื้อหา  แบบฝกหัด  แบบ
ทดสอบ  โดยกําหนดขอความ  ภาพประกอบ การมีปฏิสัมพันธ  ทิศทางภายในบทเรียน  นําเสนอให
ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาตรวจสอบแกไขความถูกตองของเนื้อหา การใชคําอธิบาย
การเชื่อมโยงและเขาถึงขอมูล  ภาพที่ใชประกอบ เปนตน นําไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ และปรับ
ปรุงแกไข

1.8  การสรางบทเรียน
ทําการสรางบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ตตามสตอรี่บอรด (Story Board) ที่ปรับปรุงแลว โดย
ใชโปรแกรม Microsoft Word , ,Acrobat 6.0 standard  ,Macromedia Flash MX, Macromedia

เลือกบทเรียน

บทที่6
กราฟกและสิ่งพิมพเพื่อ

การศึกษา

บทที่7
ภาพถายเพื่อ
การศึกษา

บทที่8
โสตทัศนูปกรณประเภท

เครื่องเสียง

บทที่9
โสตทัศนูปกรณประเภท

เครื่องฉาย

บทที่10
โสตทัศนูปกรณประเภท
เครื่องแปลง/ถายทอด

เรียนเนื้อหาและทําแบบ
ฝกหัดระหวางเรียน

เรียนเนื้อหาและทําแบบ
ฝกหัดระหวางเรียน

เรียนเนื้อหาและทําแบบ
ฝกหัดระหวางเรียน

เรียนเนื้อหาและทําแบบ
ฝกหัดระหวางเรียน

เรียนเนื้อหาและทําแบบ
ฝกหัดระหวางเรียน

ทําแบบทดสอบ
หลังเรียน

ทําแบบทดสอบ
หลังเรียน

ทําแบบทดสอบ
หลังเรียน

ทําแบบทดสอบ
หลังเรียน

ทําแบบทดสอบ
หลังเรียน
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Dreamweaver MX  หรือใชโปรแกรมการสรางบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต
ของคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  ในกรณีที่โปรแกรมเสร็จสมบูรณ  ทําการ
ทดสอบและประเมินผลโดยผูวิจัยเอง  โดยดูองคประกอบตางๆ ที่ไดทําขึ้นมา เชน การเชื่อมโยงตรง
ตามที่กําหนดไวหรือไม สีที่ใชในการเชื่อมโยงเปนมาตรฐานเดียวกันทุกหนาและใชการไดหรือไม
ภาพหรือกราฟกตรงตามเนื้อหาหรือวัตถุประสงคหรือไม เปนตน

1.9 การประเมินคุณภาพบทเรียน
 ทําการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษา 3 คนโดยใชแบบประเมิน

บทเรียนโดยผูเชี่ยวชาญ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึงผลการประเมินจากผูเชี่ยวชาญ
เฉลี่ยอยูในเกณฑดี ดังผลในภาคผนวก ข  ทําการปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ

1.10 การทดลองหนึ่งตอหนึ่ง
เปนการทดลองเพื่อดูการสื่อความหมายของบทเรียนตามความคิดเห็นของผูเรียน โดยใชแบบสอบ
ถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบทเรียน กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร    ซ่ึงกําลังเรียนอยูในภาคการศึกษาฤดูรอน ปการศึกษา  2546  จํานวน
3  คน โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  ผูวิจัยไดคัดเลือกกลุมตัวอยางจากนักศึกษาคณะศึกษา
ศาสตรคละสาขาวิชาเอกโดยแบงเปน 3 กลุมตามระดับผลการเรียนเฉลี่ยที่ผานมา เปนกลุมเกง  กลุม
ปานกลาง  และกลุมออน  เลือกมาใชในการทดลองจากกลุมเกง  กลุมปานกลาง  และกลุมออน กลุม
ละ 1 คน

1.11 แกไขปรับปรุงครั้งท่ี 1
ทําการแกไข จากผลการประเมิน ขอสังเกต และขอเสนอแนะในการทดลองหนึ่งตอหนึ่ง

1.12  การทดลองกลุมยอย
เปนการทดลองเพื่อหาขอผิดพลาดที่ผูเรียนสวนใหญกระทํา  และเปนการหาประสิทธิภาพบทเรียน
ตามเกณฑ 80/80 ขั้นตน โดยเครื่องมือที่ใชทดลองคือ  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบทเรียน
และแบบทดสอบเรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา ในวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  กลุมตัวอยาง
เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   ซ่ึงกําลังเรียนอยู
ในภาคการศึกษาฤดูรอน ปการศึกษา  2546  จํานวน 9  คน  โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง ผู
วิจัยไดคัดเลือกกลุมตัวอยางจากนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรคละสาขาวิชาเอกโดยแบงเปน 3 กลุม
ตามระดับผลการเรียนเฉลี่ยที่ผานมา เปนกลุมเกง  กลุมปานกลาง  และกลุมออน  เลือกมาใชในการ
ทดลองจากกลุมเกง  กลุมปานกลาง  และกลุมออน กลุมละ 3  คน
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         1.13   แกไขปรับปรุงครั้งท่ี 2
ทําการแกไขปรับปรุง จากผลการประเมิน ขอสังเกต  ขอเสนอแนะ และผลจากการหาประสิทธิภาพ
บทเรียนตามเกณฑ 80/80 ขั้นตนในการทดลองกลุมยอย

1.14  การทดลองภาคสนาม
เปนการทดลองในภาวะเหมือนการเรียนการสอนจริง และหาประสิทธิภาพบทเรียนตามเกณฑ
80/80  กลุมตัวอยางในการทดลองเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัย
สงขลานครินทร    ซ่ึงกําลังเรียนอยูในภาคการศึกษาฤดูรอน ปการศึกษา  2546 จํานวน 30  คน โดย
การเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง

1.15     การวิเคราะหขอมูลตามเกณฑ 80/80
ทําการวิเคราะหขอมูล ตามสูตร  E1 /E2    ใหไดประสิทธิภาพของกระบวนการและของผลลัพธ
ตามเกณฑซ่ึงกําหนดซ่ึงกําหนดเกณฑขั้นต่ําไวรอยละ 80 (80/80) หากผลการทดลองต่ํากวาเกณฑ ก็
แกไขขอบกพรองและทําการทดลองซ้ําจนกวาจะไดผลตามเกณฑ

1.16 สรุปผลการทดลอง
ทําการสรุปผลการทดลอง จากการหาประสิทธิภาพบทเรียนตามเกณฑ 80/80  ในการทดลอง
ภาคสนาม เพื่อที่จะนําผลการทดลองไปอภิปรายผลตอไป

ซ่ึงขั้นตอนในการวิจัยและพัฒนาในครั้งนี้ สามารถสรุปไดดังแผนผังตอไปนี้
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ภาพประกอบ 21 ขั้นตอนในการวิจัยและพัฒนาบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต
วิชาเทคโนโลยีการศึกษา ในเรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา

ศึกษาเอกสารและรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับ
การวิจัยและพัฒนา

วางแผนการวิจัยและพัฒนา

เลือกเนื้อหาในการพัฒนาบทเรียน

วิเคราะหเนื้อหาบทเรียน

ออกแบบเนื้อหาบทเรียน

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ

ปรับปรุงแกไข

เขียนแผนผังงาน

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ

เขียนสตอรี่บอรด

ปรับปรุงแกไข

ปรับปรุงแกไข

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ

สรางบทเรียน

แบบประเมินคุณภาพบท
เรียนโดยผูเชี่ยวชาญ (ดูราย
ละเอียดในเครื่องมือในการ
วิจัย)

ทดลอง 1:1

ปรับปรุงครั้งที่ 1

ทดลองกลุมยอย

หาประสิทธิภาพเบื้องตน

ปรับปรุงครั้งที่ 2

ทดลองภาคสนาม

หาประสิทธิภาพ

สรุปผล

แบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับบทเรียนของนัก
ศึกษา (ดูรายละเอียดใน
เครื่องมือในการวิจัย)

แบบทดสอบเรื่องทักษะ
ทางเทคโนโลยีการศึกษา
(ดูรายละเอียดในเครื่องมือ
ในการวิจัย)

ปรับปรุง

ผาน
ไมผาน

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ

ปรับปรุงแกไข
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2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ประกอบดวย
1. แบบทดสอบเรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษาในวิชาเทคโนโลยีการศึกษา

ซ่ึงใชเปนแบบฝกหัดระหวางเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน
2. แบบประเมินคุณภาพบทเรียนสําหรับผูเชี่ยวชาญ  เปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ โดยใชเปนแบบประเมินเพื่อสอบถามความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ เกี่ยวกับคุณ
ภาพบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต ซ่ึงประเมินเกี่ยวกับ บทนํา เนื้อหา การใชภาษา การใชภาพ
ประกอบ เปนตน

3. แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบทเรียน เรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการ
ศึกษา ในวิชา เทคโนโลยีการศึกษาของนักศึกษา  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เพื่อ
สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับดานเนื้อหา  ดานการออกแบบ และขอเสนอแนะอื่น ๆ

4. ดานอุปกรณ ประกอบดวย
4.1 เครื่องคอมพิวเตอรและระบบปฏิบัติการ

4.1.1 หนวยประมวลผลกลาง Intel Pentium 3
4.1.2 Harddisk 33
4.1.3 Ram 128 MHz
1.1.4 จอภาพ VGA สี
1.4.5 การดจอ VGA
1.4.6 คียบอรด 102 คีย
1.4.7 เมาส
1.4.8 ระบบปฏิบัติการ Window ME

5.     ดานซอฟแวรที่ใชสรางบทเรียน ประกอบดวย
       5.1 โปรแกรมที่ใชสรางบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ตที่สามารถนําเสนอภาพ

เสียง และภาพเคลื่อนไหวไดดี ไดแก Microsoft Word , Acrobat 6.0 standard ,Macromedia Flash
MX, Macromedia Dreamweaver MX

5.2 โปรแกรมตกแตงภาพกราฟกอื่นๆ เชน Adobe Photoshop 7.0 ฯลฯ
ซ่ึงมีขั้นตอนในการพัฒนาเครื่องมือ  ดังตอไปนี้
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2.1  แบบทดสอบเรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา ในวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ใชเปน
แบบทดสอบหลังเรียน  เพื่อนําไปหาประสิทธิภาพของบทเรียน มีขั้นตอนการดําเนินการดังนี้

2.1.1     ศึกษาและวิเคราะหเนื้อหา กราฟกและสิ่งพิมพเพื่อการศึกษา
ภาพถายเพื่อการศึกษา  โสตทัศนูปกรณประเภทเครื่องเสียงโสตทัศนูปกรณประเภทเครื่องฉาย

โสตทัศนูปกรณประเภทเครื่องแปลง/ถายทอดสัญญาณ
2.1.2 สรางตารางวิเคราะหหลักสูตร แสดงความสัมพันธระหวางเนื้อหาและจุด

ประสงคเชิงพฤติกรรม
2.1.3    ศึกษาเอกสาร  เกี่ยวกับการเขียนแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ
2.1.4  เขียนแบบฝกหัดระหวางเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน  ซ่ึงเปน

แบบทดสอบชนิดปรนัย 5 ตัวเลือก โดยใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ตั้งไว
       2.1.5  ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  โดยนําแบบฝกหัด

ระหวางเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน  ที่สรางเสร็จแลว ใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา
จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา หาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับ
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม โดยใชตารางวิเคราะหหลักสูตรเปนเกณฑ  ซ่ึงมีหลักเกณฑในการ
พิจารณา (พวงรัตน  ทวีรัตน 2540: 117) และนําไปปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญแนะนํา  ดังนี้

+1   แนใจวา      ขอคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ระบุไว
  0   ไมแนใจวา  ขอคําถามสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ระบุไว
-1     แนใจวา     ขอคําถามไมสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่ระบุไว

       2.1.6  หาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  
จากผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญแตละคน

2.1.7 คัดเลือกแบบฝกหัดระหวางเรียน และแบบทดสอบหลังเรียนที่ผู
เชี่ยวชาญไดพิจารณาแลววาสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม   ซ่ึงขอที่จะนําไปตองมีคาดัชนี
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และความสอดคลองระหวางขอสอบกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม มีคา 
0.5 ขึ้นไป (พวงรัตน ทวีรัตน,2540 : 117) ซ่ึงจากคาการตรวจสอบความสอดคลองระหวางขอสอบ
กับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  ไดคาความสอดคลอง (IOC) ตั้งแต 0.67-1.00 ดังรายละเอียดใน    
ภาคผนวก ข

      2.1.8  ทดสอบกับนักศึกษาที่ไมใช กลุมทดลอง ซ่ึงเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
สาขาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี  ที่
ผานการเรียนในวิชา  เทคโนโลยีการศึกษา มาแลวจํานวน 30 คน
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     2.1.9 วิเคราะหหาคาความยาก (Difficulty) และคาอํานาจจําแนก
(Discrimination) ของขอสอบแตละขอ โดยการนําผลการทดสอบของนักศึกษา จํานวน 30 คน
มาตรวจใหคะแนน โดยใหคะแนนขอที่ตอบถูกเปน 1 คะแนน และขอที่ตอบผิดหรือไมตอบเปน 0
คะแนน  แลวจึงนําไปหาคาความยากและคาอํานาจจําแนกของขอสอบแตละขอ ซ่ึงผลปรากฎวาขอ
สอบมีคาความยากตั้งแต 0.2-0.8 และคาอํานาจจําแนกตั้งแต 0.2-0.90 ดังตารางในภาคผนวก ข

2.1.10 หาคาความเชื่อม่ัน โดยใชสูตร K.R. 20 ของ  คูเดอร-ริชารดสัน(Kuder-
Richardson) (พวงรัตน  ทวีรัตน,2540: 123) ซ่ึงขอสอบเรื่องกราฟกและสิ่งพิมพเพื่อการศึกษามี
ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ  เทากับ 0.70 เรื่องภาพถายเพื่อการศึกษามีความเชื่อมั่นของแบบ
ทดสอบ  เทากับ 0.75 เรื่องโสตทัศนูปกรณประเภทเครื่องเสียง มีความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ  เทา
กับ 0.68 เรื่องโสตทัศนูปกรณประเภทเครื่องฉาย มีความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ  เทากับ 0.66 และ
เรื่อง โสตทัศนูปกรณประเภทเครื่องแปลง/ถายทอดสัญญาณ มีความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ  เทา
กับ 0.69 ดังรายละเอียดในภาคผนวก  ข
                     การสรางแบบทดสอบ สามารถแสดงเปนแผนภาพได ดังนี้
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                                      ภาพประกอบ 22 ขั้นตอนการสรางการสรางแบบทดสอบ

ศึกษาเนื้อหาเรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา ในวิชา
เทคโนโลยีการศึกษา  จากหนังสือและเอกสารตางๆ

สรางตารางวิเคราะหหลักสูตร

ศึกษาเอกสารการเขียนแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ

เขียนแบบฝกหัดระหวางเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน
 เปนแบบปรนัย 5 ตัวเลือก

ผูเช่ียวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา

นําผลการพิจารณามาหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอ
สอบกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

คัดเลือกขอสอบที่ผูเช่ียวชาญไดพิจารณาแลวเห็นวาสอดคลอง
กับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม

นําแบบทดสอบที่คัดเลือกแลวไปทดสอบกับนักศึกษา จํานวน
30คน ที่ไมใชกลุมทดลอง แตเคยเรียนวิชา เทคโนโลยีการ

ศึกษาผานมาแลว

นําผลที่ได มาตรวจใหคะแนนจากนั้นจึงวิเคราะหหาคาความ
ยาก(Difficulty) และคาอํานาจจําแนก (Discrimination)

นําแบบทดสอบไปคํานวณหาคาความเชื่อมั่นโดยใช
สูตร K.R. 20 ของ  คูเดอร-ริชารดสัน

นําไปใชเปนเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้



117

2.2 แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ตสําหรับผูเชี่ยวชาญ  เปนเครื่อง
มือที่ใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา ใชในการประเมินบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ตที่
สรางขึ้น ใหมีความถูกตองเหมาะสม และพรอมที่จะนําไปทดลอง  โดยขั้นตอนการดําเนินการสราง
แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต ที่ผูวิจัยสรางขึ้น มีดังนี้

2.2.1  ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการประเมินสื่อการสอน
2.2.2  กําหนดคุณลักษณะในดานตางๆ ของสื่อที่ตองการจะประเมิน  โดยผูวิจัยได

นําเอาเกณฑการประเมินโปรแกรมการเรียนการสอนผานเว็บ ของกรมวิชาการ (2544) และ อักษรา
แสงอราม(2543) มาปรับใช  โดยเลือกขอคําถามที่มีความสอดคลอง กับการประเมินบทเรียนผาน
เครือขายอินเตอรเน็ต

2.2.3  แบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต (WBI) มีลักษณะ
เปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  มีระดับการประเมิน 5 ระดับ โดยใหระดับความสําคัญ
ดังนี้

คุณภาพดีมาก ให 5 คะแนน
คุณภาพดี ให 4 คะแนน
คุณภาพปานกลาง ให 3 คะแนน
คุณภาพพอใช ให 2 คะแนน
คุณภาพควรปรับปรุง ให 1 คะแนน

โดยเกณฑการยอมรับคุณภาพของบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต วิชา
เทคโนโลยีการศึกษา เรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา จะพิจารณาจากคาเฉลี่ยของคําถามแตละ
ขอ หากขอใดไดคาเฉลี่ย “ ดี ถึง ดีมาก ” จึงจะยอมรับ นอกจากนั้น คาเฉลี่ยรวมจะตองไมต่ํากวา
เกณฑ “ ดี ” ซ่ึงกําหนดคาเฉลี่ยดังนี้  ( ไชยยศ เรืองสุวรรณ .2533:138)

คะแนน 1.00-1.49 หมายถึง คุณภาพควรปรับปรุงอยางยิ่ง
คะแนน 1.50-2.49 หมายถึง คุณภาพควรปรับปรุง
คะแนน 2.50-3.49 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับปานกลาง
คะแนน 3.50-4.49 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับดี
คะแนน 4.50-5.00 หมายถึง คุณภาพอยูในระดับดีมาก

2.2.4 นําแบบประเมินที่สรางเสร็จแลวใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ
2.2.5 เมื่อไดขอคําถามทั้งหมดแลวจึงนําไปสรางแบบประเมินฉบับจริง และนําไป

ใชจริง  โดยใหผูเชี่ยวชาญ 3 คนประเมิน



118

การสรางแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต (WBI) สามารถแสดงเปน
แผนภาพได ดังนี้

ภาพประกอบ 23  การส

2.3  แบบสอบถามความ
เทคโนโลยีการศึกษาของนักศึกษ
เห็นเกี่ยวกับบทเรียนในดานเนื้อ
อ่ืน ๆ ซ่ึงมีวิธีการสรางเหมือนก
เชี่ยวชาญ แลวจึงนําผลจากความ
เรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ตให

ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการประเมินสื่อการสอน

ส

กําหนดคุณลักษณะในดานตางๆ ของสื่อ
ที่ตองการประเมิน
รางแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต (WBI)
วิชา  เทคโนโลยีการศึกษา

คิดเห็นเกี่ยวกับบทเรียนเรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา ในวิชา
า  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เพื่อสอบถามความคิด
หา  ดานการสื่อความหมาย  ดานการออกแบบ และขอเสนอแนะ
ับแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ตสําหรับผู
คิดเห็นไปวิเคราะหเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาบท
ดียิ่งขึ้น

รางขอคําถามในแบบประเมินใหตรงดับคุณ
ลักษณะที่ตองการประเมิน โดยใชเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ

ไดแบบประเมินที่มีคุณภาพ
สามารถนําไปใชจริง

อาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบ
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3.  วิธีดําเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการทดลองดวยตนเอง โดยดําเนินการทดลองตามลําดับ ดังนี้

3.1 ขั้นเตรียม
3.1.1 ขั้นเตรียมเครื่องมือที่ใชในการทดลอง ซ่ึงประกอบดวย  บทเรียนผานเครือ

ขายอินเตอรเน็ตเรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา ในวิชาเทคโนโลยีการศึกษา แบบทดสอบหลัง
เรียน

3.1.2 ติดตอขออนุญาติครูผูสอนกลุมตัวอยางเพื่อใชเวลาทําการทดลอง
3.1.3 เตรียมกลุมตัวอยางที่จะเขารับการทดลอง โดยทําการนัดวันเวลาและสถานที่

แนนอน
3.1.4 เตรียมหองทดลอง โดยใหนักศึกษา 1 คน ตอเครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง

3.2 ขั้นดําเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการในขั้นของการทดลอง ดังนี้

3.2.1 แนะนําวิธีการเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต รวมถึงขอตกลงตางๆ และตอบ
ขอซักถามของกลุมตัวอยาง

3.2.2 ใหกลุมตัวอยางทําการศึกษาบทเรียนตามลําดับขั้นตอนบทเรียนผานเครือ
ขายอินเตอรเน็ต เรื่องทักษะทางเทคโนโลยีการศึกษา ในวิชาเทคโนโลยีการศึกษา ในการทดลองหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑประสิทธิภาพของกระบวนการและของผลลัพธซ่ึงกําหนดไว
เปนเกณฑขั้นต่ําไวรอยละ 80 (80/80) มี 3 ขั้นตอนดังตอไปนี้

3.2.2.1 ทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง นําบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต ที่
สรางขึ้นมาทดลองใชกับนักศึกษาเปนรายบุคคล แบบหนึ่งตอหนึ่ง เพื่อดูการสื่อความหมายของบท
เรียนตามความคิดเห็นของผูเรียน โดยทดลอง กับนักศึกษาจํานวน 3 คน  ผูวิจัยทําการสังเกตขณะทํา
การทดลอง  สัมภาษณ และใหนักศึกษาทําแบบประเมินคุณภาพบทเรียน แลวนําไปแกไขปรับปรุง
ตอไป

3.2.2.2 ทดลองแบบกลุมยอย  นําบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต ที่
สรางขึ้นมาทดลองใชกับนักศึกษาแบบกลุมยอย เพื่อหาขอผิดพลาดที่ผูเรียนสวนใหญกระทํา  พรอม
ทั้งหาประสิทธิภาพบทเรียนตามเกณฑ 80/80 ขั้นตน โดยทดลองกับนักศึกษาจํานวน 9 คนโดยใหผู
เรียนเรียนเนื้อหา ทําแบบฝกหัดระหวางเรียน   แบบทดสอบหลังเรียน และทําแบบประเมินคุณภาพ
บทเรียน นําขอมูลที่ไดมาทําการแกไขปรับปรุงขอบกพรองของบทเรียนกอนที่จะนําไปทดลองจริง
ในภาคสนาม
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3.2.2.3 การทดลองภาคสนาม นําบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต ที่
สรางขึ้นมาทดลองภาคสนาม เปนการทดลองในภาวะเหมือนการเรียนการสอนจริง โดยทดลองกับ
นักศึกษา จํานวน 30  คน โดย ใหผูเรียนเรียนเนื้อหา ทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและแบบทดสอบ
หลังเรียน แลวนําผลการทดลองที่ไดมาหาประสิทธิภาพของกระบวนการและของผลลัพธตาม

เกณฑมาตรฐานซึ่งกําหนดไวไมนอยกวารอยละ 80 (80/80)โดยใชสูตร E1 / E2 (กรมวิชา
การ,2544:162)

3.3 การวิเคราะหผล สรุป และอภิปรายผลการทดลอง
ขั้นนี้เปนการนําเสนอผลการทดลองที่ไดมาวิเคราะหขอมูล และสรุปผลการทดลอง เพื่อนํา

ไปอภิปรายผลตอไป
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4.การวิเคราะหขอมูล
แบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 2 ขั้นตอนดวยกัน คือ

4.1 หาคุณภาพของเครื่องมือ
4.1.1 หาคุณภาพของแบบทดสอบหลังเรียน ดําเนินการดังตอไปนี้

1 )   หาคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ( Content Validity)โดยผูเชี่ยวชาญ
โดยหาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  (ลวน  สายยศ ,อังคณา
สายยศ,2543 : 248-249) ใชสูตรดังนี้

IOC =

เมื่อ        IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับ
จุดประสงคเชิงพฤติกรรม

∑R    แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้ง
หมด

N แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ

2) หาคาความยาก (Difficulty) เปนรายขอของแบบทดสอบ ใชสูตรดังนี้
(พวงรัตน  ทวีรัตน,2540 : 129)

p  = 

เมื่อ          p แทน คาความยากของคําถามแตละขอ

R แทน จํานวนผูที่ตอบถูกในแตละขอ

             N แทน จํานวนผูที่เขาสอบทั้งหมด

R
N

R
N

∑
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3) หาคาอํานาจจําแนก  ดังนี้ (ลวน  สายยศ  และ อังคณา  สายยศ ,2538 :211 )

D =

เมื่อ          D แทน คาอํานาจจําแนกเปนรายขอ

Ru แทน จํานวนผูที่ตอบถูกในขอนั้นในกลุมเกง

Rl แทน จํานวนผูที่ตอบถูกในขอนั้นในกลุมออน

              N แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยางทั้งหมด

3) หาคาความเชื่อม่ันแบบทดสอบ (Reliability)โดยใชสูตร K.R. 20
ของคูเดอร-ริชารดสัน  ดังนี้(ลวน  สายยศ  และ อังคณา  สายยศ ,2538 :197-198  )

rtt =

เมื่อ  rtt แทน คาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ

 n แทน จํานวนขอของขอสอบ

 p แทน สัดสวนของผูที่ทําถูกในขอหนึ่ง ๆ =

แทน สัดสวนของผูที่ทําผิดในขอหนึ่ง ๆ =    1- p
          แทน คะแนนความแปรปรวนของทั้งฉบับ

N/2
Ru – Rl

2

จํานวนคนที่ทําถูก
จํานวนคนทั้งหมด

n
n- 1

        ∑pq
St

2{ }1 -
 q
 St
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    4.2 วิเคราะหหาผลจากแบบประเมินคุณภาพบทเรียนผานเครือขายอินเตอรเน็ต ดําเนิน
การดังตอไปนี้

1) หาคาเฉล่ีย (Mean) โดยใชสูตร(ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ 
,2638:73)ดังนี้

X =

เมื่อ           X แทน คะแนนเฉลี่ย
แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด

N แทน จํานวนขอมูล
4.3  หาประสิทธิภาพของบทเรียนบทเรียนเพื่อการเรียนการสอนผานเครือขายอินเตอรเน็ต 

(WBI) ตามเกณฑมาตรฐาน 80/80โดยใชสูตรดังนี้ (กรมวิชาการ,2544 :162)

สูตรที่1  E1 =

                                           เมื่อ     E1 แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการ
แทน คะแนนรวมของนักศึกษาจากการทําแบบฝกหัด

       แทน คะแนนเต็มของแบบฝกหัด
แทน จํานวนนักเรียน

สูตรที่2 E2 =

                                           เมื่อ     E2 แทน ประ
แทน คะแ

       แทน คะแ
แทน จําน

Y
× 100

∑X

∑Y

A

∑X
N × 100

∑X
N

∑X
∑
N

B

A

N

สิทธิภาพของผลลัพธ
นนรวมของแบบทดสอบหลังเรียน
นนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน
B

วนนักเรียน
N
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