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ABSTRACT 
 

  Objectives: To study self-esteem and identify factors that are support for social 
life of adolescents with cleft lip and cleft palate recieving treatment at orthodontic clinic, Dental 
hospital, Prince of Songkla University. 
  Material and method: The study was a descriptive and cross sectional 
analytical study. 24 informants were cleft lip and palate patient treated in orthodontic clinic, 
Prince of Songkla University. The informantsos self-esteem were measured by Wongleekphai 
self-esteem inventory which was developed from Coopersmith self-esteem inventory. 
Quantitative data was analyzed using descriptive statistic, Chi-square test and Spearmanos 
correlation. Qualitative data for describing and evaluating factors effected the self-esteem were 
collected by unstructured interviewing.  

  Results: The mean of self-esteem score from all informants was 105.42 (from 
150). The factors affecting self-esteem, obtained from interview, were divided into four groups. 
1) Percieved positive self such as being a part of surrounding people, having self confident and 
self respect. 2) Percieved negative self such as feel bad about their appearance that different 
from others, being shy when others stared, feel sad and sensitive about having cleft lip and 
palate, afraid of teasing, feel unimportant for family, and did not have self confident. 3) The 
response and coping with negative social interaction such as being disregard and not response, 
insult in turn to the parties, complaint to the teacher. 4) Factors that are support for social life 
such as understanding, praising and support theirs feeling by friends and around people, caring 
from parents and teachers, an appearance improvement from treatment, compared themselves 
with others who have more unsatisfied appearance and use principle of their faith.  

Conclusion: Most of informant had moderate self-esteem. Their self-esteem  
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were highly correspond to physical appearance such as facial, tooth appearance and speech. 
Some people in social had negative interaction to them because of theirs unattractive appearance. 
However, they can cope with those because the appearance improvement by medical treatment, 
parent and teacher care and understanding, praise and moral support from friend.   
 
Keywords: Self-esteem, Adolescent, Cleft lip and palate 
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��"� 	������(#��:� ��)+���	
����18 ��'����(#��:� ��)+���	
������
����(#��*C�'���'�%������)�', 
�.%��A��
��������"������./�;��$���"��A�� A (���� 
"��)�',(����G
�#���-�����'��&�"�'������)+���19 ����(#��:� ��)+���	
����
����./�;���������A��(*��� X:%���
����(*��*�Q,�'�������*!����
-.%� ������*$Q����	����!)��� (����G!��!��&�"G:��)+���-����
�����)�', 	��
���(�%�(#��*C$�%��� 
"
����Y������ ��'	����!)���A������*!����(#��:� ��)+���
	
����$�%	�������*� X:%�A�	(������� ��*��+�$��$�� �/#�
(�'� �#���� 	���Y������  !)���$�%��
����(#��:� ��)+���	
����(��A�
���!)���$�%������()� &��
���'� &�������*������' ������
-.%��*%� �
�*�
��(�� �����
��������)+���  (����G
�-�C���&�"�'����*%� A  �������:��� A �-����$�%
����'�� 
!)���$�%������(#��:� ��)+���	
�����%#� ��AA����BC
��"��A�� A 
-�����
���
��(*��� �"���"�� 
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X:�
��"� 	��������
A6!�@�'$��A��&�" ������:����!����BAA*'$�%$#� 
"����(#��:� ��)+���	
�����%#� ��

��'(�

�)	������*��+,$���"��������' X:%��*��!���
������"�'�����"�@�'���	
���
�����
�� �6

���(�

�)
�:%�20  

�BC
�$���"��A��(*��� ��'
8�������(#��:� ��)+���	
���� ��A(�����������*���$�� 
��' 
�.%��A���*��+� !
�"�$�%&��(�'��������"�@�'���	
���
�����
�� 	�����G��
�.%���"�
��'� 
$#� 
"��"�@�'	�����	��
���
��(*��� 
���
��%'� �����!��!)����.%� A:���A&�����!	�$', 
$*��	�$', 	��!)�����(�Q��+()� A�$#� 
"�BC
�()����$����'&��&�"�*!���	�"&� 
�.�&�"�*!���
	�"&����-"� 
����BC
�$�%�)�	���:/� ���'
�*� ��'
8�����"�@�'���	
���
�����
�� $�%����'	
���$�%
���_<������&�"�*!���
'6!���_<����*/�	����') 3 ` 4 
�.�� 	��
'6!
�������
�.%���') 6 ` 12 
�.�� ���

'6!���_<���$#� 
"��"�@�'���*��+� !
�"�$�%(�'����:/� (������
'6!
�������	�����_a���� �
-���
���$�%

���(�A�$#� 
"��"�@�'���&�"-*�
A� -��'�����"�'�����"�@�'	�����!��*� 

6�&�"���
()����A��(*���	��()����$���"��������'�����"�@�'���	
���
�����
��������(*��*�Q,�*� ��"��A*'
A:�������(� A$�%A��:���(����A��(*��������"�@�'�*'�)�����	
���
�����
�� ��'�)��
�"�&�$�%����
(#��:� ��)+���	
���������"�@�'�*'�)�����	
���
�����
�� X:%�A�
����"����
!./���"� �#�&�(��������
	��$�� 
"����-��'

�.�	�� 
"���(�*!(�)�$���"��A��(*��� (���� 
"��"�@�'��()�������,���$�%�� 
 

�������
������	�����  
�����A*'��/
�������:�������(#��:� ��)+���	
���� �����"�@�'�*'�)�����	
���
���� 

�
��X:%���'��*'�)��
�����'�$�%(#��*C 
����*'$�%
-.%�������
�����*'
�6��*!��" 
C� �*'�)��(����G���	!!
���Q���&�"  ��'����:�����*/���/�"�����$��!���*!����(#��:� ��)+���	
���� �����!(������
�W�(*��*�Q,
-���!A��(*��� 	���BAA*'$�%
��%'��"���*!����(#��:� ��)+���	
���� �����"�@�'�*'�)�����
	
���
�����
�� $�%���*!����*���$��$*������A*�DB� $�%������$*������A*�DB� ����'�!��$*������ 
�
���$'��*'(���������$�, ��' -"���!$Y�b�����(#��:� ��)+���	
������� Coopersmith20  X:%�
&�" 
"����
��'�������(#��:� ��)+���	
����&�"��� 
���������
�����
�����!)��� X:%�	(��
����� �������$*�����$�% 

6��"�'
�.�&��

6��"�'  �������
��� ����(����G ����(#��*C 
����(#�
�6A 	���������)+��������
�� 
�.��������''����� ����(#��:� ��)+���	
���� 
��'G:�
����*�(���)+������!)��� ��'	(������� �������$*��������!)����*/�$�%�������
�� X:%�
����:�����/A��*����*!����(#��:� ��)+���	
���� ��' -"	!!���
�������(#��:� ��)+���	
����
��� Coopersmith19 X:%�	��	���*�	�����'���'� ���,
����*'21 	!��������
���
��� 3 
���&�"	�� 
����'$*%�&� ��$��(*��� 	����$�����!��*� ���A���*/�����:�����/'*��"�����$��!�BAA*'$�%

��%'��"���*!����(#��:� ��)+���	
���� X:%�(����G(�)�&�"A���"���� 2 (���&�"	�� �"����
-�������+
A��	!!(�!G�� 	���"����
-���)+���A�����(*����+, ����:������ Coopersmith20�!��� �BAA*'$�%



4 
 

�BAA*'(�%�	���"�� 
- !��������, ��%�"��, C��� 
- 
�.%��, ��� 
- ����*���$�����	�$',  

�BAA*'(���!)��� 
- �"����$*%�&� 
- �����)�	�������� 
- ����(����G  
- ����
-.%��*%� ���
�� 

 

����(#��:� ��)+���	
���� 

����$Q����������(#��:� ��)+���	
�������!)���	!��
��� 2 �BAA*' �.� �BAA*'��' ���
��	���BAA*'
��'��� ��'�BAA*'��' ���
��  
����BAA*'$�% 
����:/�
8��� �	����!)��� X:%�	�������*�&� 
�����!�"�' �)+�*��+�$����' ����(����G$*%�&� (���G�� 	������� (����$������+, 
�����'����!)��� �����:�����G�� (����BAA*'��'��� 
����BAA*'$�%!)������W�(*��*�Q,�*!
(�%�	���"����'��� &�"	�����
��'� ��)��
�.%�� 	��!"��  

A�����$!$�����+����$�%
��%'��"���!����*'�)�����	
���
�����
���"��
�-�C�*! 
������"(:�
-���! &�"	�� �����!(���
-���!A��
�.%��22 ���G���"�
��'� 	���*�	�13 ��������"�' ��
����*��+,	������(#��:� ��)+���	
�����%#� ����g��*/����(�"��(*��*�Q��� ����($������:���
	�����A"����� $#� 
"
�������
���'� X:%������!(���A��� 2 �*��+��.� ��!(�����'���A*����
�*!����+, 	�������!(�����'���A*�����*!�BC
�  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�!���� 1 ���!	����������A*' 
 


�	"	��	�����  
1. ����(#��:� ��)+���	
��������*'�)�����	
���
�����
��
����'���&� 
2. �BAA*' �!"��$�%$#� 
"��"�@�'�*'�)�����	
��� 
�����
���#�
���-�����'�� �(*���&�" 

 

��#"$�����
%�	�����  
1. 
�.%��:�������(#��:� ��)+���	
��������*'�)�����	
���
�����
�� $�%���*!��� 

�*���$�%������$*������A*�DB� ����'�!��$*������ �
���$'��*'(���������$�,  
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2. 
�.%� 
"$��!G:��BAA*'$�%$#� 
"�*'�)�����	
���
�����
���#�
���-�����'�� �(*���&�" 
 

���
�#�	�����  

  �:�������(#��:� ��)+���	
��������*'�)�����	
���
�����
�� ��')��
���� 13 G:� 
17 �< X:%����*!����*���$�%������$*������A*�DB� ����'�!��$*������ �+�$*��	�$'��(��, 
�
���$'��*'(���������$�, ��
���� 
�.���Y����� �.�. 2550 G:� 
�.����G)��'� �.�. 2551
   

���& '�%���
	��(	��)�*��� 

1. $��!�"����
��%'��*!��������
�������"�@�'�*'�)�����	
���
�����
�� $#� 
"!)����� 
$�����	�$', 	��!)���$�% ��"-����"�@�' ���
�*�G:�����(#��*C��������	�(����A�� A�����"�@�'
�*'�)�����	
���
�����
�� 

2. 
����"����
!./���"� (#�
�*!���	��$�� 
"�����	��*���(����A��(*��������"�@�' 
�*'�)�����	
���
�����
�� 
�.%� 
"(����G��	�	���*���(����A��(*���&�"�����������"�����
�����"�@�' 	����	���"�@�'�*'�)�����	
���
�����
��&�"�'���
������,�������:/�  

3. 
����"�����./�;��(#�
�*!����:��� 
��%'��*!(����A��(*�������*'�)����� 

	
���
�����
��  �	���)��.%�F���&�  

 

�� 	�+�,�% 
����(#��:� ��)+���	
���� (self-esteem) 
��'G:� ������
����)+�����
����� 

!)���X:%�$#� 
"!)����'��&�"�"�'����
�����*!G.��*�
�� ����(#��:� ��)+���	
����	(������� �
��� ������ A &���� A  �������
��� ����(����G ����(#��*C ����(#�
�6A 	���������)+������
�*�
��20 ���
���&�"A��	!!�*�����(#��:� ��)+���	
������� Coopersmith 	!��
��� �"��$*%�&� 
�"�����
��'�	������:��� �"��(*��� 	���"�����!��*� 	��&�"A�����(*����+,
-���:� ���
������"(:�����*'�)�����	
���
�����
�� 
  �������	
���
�����
��	!!&������)������� (non-syndromic cleft lip and palate) 

��'G:����	
���������_<��� 	��/
�.�
�����
��
��'��'���
��'� &���!���������	���#�
������
 !
�"�	�����
�������(����.%������"�' 
  �*'�)������"� (Early adolescence) 
��'G:��*E�������'�
-.%�������
����
�6��*! 
��" 
C� ��'�'�� �-���$�%
�6�
C����')��
���� 13-15 �< 
�6�-�'��')��
���� 15-17 �<  
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���	��	����� ���
��� ��*�� 

 �����A*'$�%
��%'��"��&�"G��$#�����:����"���"���'��
�./�
�
��%'��*! �*E��������
�*'�)�� �	����-��� �*/�	���*'
��%�
�"�(���*'�)�� �*'�)������"� �*'�)��������� 	���*'�)��������' 
�.%� 
"

�"� A �����*E���������*'�)��$*/�$���"��������' A�� A 	������+, ���G:��*E�����$���������
	��(���BCC� �*/�	���*'$���	��
���A�G:��*'$�%(����G
�"� A&�"�'�����

�)�� 
�.%� 
"
�"� A
����(����G �����������*'�)�� 
�.%��A������:�����/�)���:���
��%'��*!������� ������"(:� 	��
$*���������*'�)�����	
���
�����
��$�%�������
�� ���A���*/�'*�$!$�����+����
��%'��*!��"�@�'
���	
���
�����
��  �(������(�

�) -���	���*��+�����������	
���
�����
�� 
�.%� 
"

�"� A�*��+���������������"�@�' �#�&�(������
�"� A ������$!����������	
���
�����
��$�%
�������"�@�' $#� 
"$��!����'���#�!�����(����$����' 	������$�$)��,����*��+� !
�"�$�%&��
(�'��� 
(�'����$�%&��-*�
A� 	������"���'�������*!�� �(*��� X:%���(��� 
C����*��+� !
�"�
���� $#� 
"��"�@�'������
���'� A�����$�%��"�@�'�"��
�-�C�*!����
���'� $#� 
"���(� A�����!(���
�������
���'������"�@�'	������'  

A�����$!$�����+���� $#� 
"$��!����W�����'�
-���!���(*���(�������(���� 
A�� A�����"�@�'���	
���
�����
�� X:%�(����A�� A������(*��*�Q,�*!����(#��:� ��)+���	
���� 
A:�&�"$!$�����+����
��%'��*!����(#��:� ��)+���	
����  �(�������*��+� ����(#��*C ���
���
��� 	���BAA*'$�%����$Q����������(#��:� ��)+���	
���� 
 

1. ,�.�	�	������ �$(� 

-���� �-����*'�)��
�����'�$�%(#��*C 
����*'$�%
-.%�������
����
�6��*!��" 
C� 
�����'�

*�
��/'�
*�������-���� X:%�-����!*/����'A���!�.%�
�.�&��
��'� ��*/� �:/��'���*!����#�
���-�������
��'���/  
����

�)���
�6��*'�)��A��"�����(!����')��'��  ���BC
����� F ����������  	���"��

�-�C�*!����'���#�!�� ������*!�*� A:�����"��������
��� l�*'���Y�m (critical-period) !"�� 
�.� l�*'
��')!)	��m (storm & stress) !"�� ��'���/
�����'�$�%������'�����
A��C
��!�������!!��*'��
��
�'���
�6�$�%�.� 
��
C�������A#�
�.������*/�	�� 	��
��-�'A����������
X��,(.!�*�Q),&�" ��')
8��%'
���������"�� ����
��%�����
X��,(.!�*�Q),&�"�.� 
��
C����')�����+ 11-13 �<	��
��-�'��')
�����+13-15 �<11 Luella Cole �*�A����$'�-���
����*�	!���*'�)�����
��� 3 ��'� �.� 1. �*'�)��
����"� (Early adolescence) 
�6�
C����')��
���� 13-15 �< 
�6�-�'��')��
���� 15-17 �<  2. �*'�)��
������� (Middle adolescence) 
�6�
C����')��
���� 15-18 �< 
�6�-�'��')��
���� 17-19 �< 3. �*'�)��
������' (Late adolescence) 
�6�
C����')��
���� 18-21 �<
�6�-�'��')��
���� 19-21 �< A��
����:������ Luella Cole �!��� 
�6�-�'A�
A��C
��!�� 	��
�"�(���*'�)��-"�����
�6�
C�������+ 2 �< 
��'  ��"��������"���������
�� ����
��%�����
X��,(.!�*�Q),&�" 
�.%�
C������')�����+ 11-13 �<  
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	��-�'��')�����+ 13-15  �< 
���/0��� �#(	�1����� 
����
�*	�!(�� �$(������ �$(� 

1. �� 
����
�*	�!(�� �$(� ( puberty ) �'�� �-�����') 11-13 �<(#�
�*!
��
C�	�� 13-15  
�<(#�
�*!
��-�' 
�����'�$�%������'
��%������
A��C
��!��$��
���'���(�!��+, 
��
C��A���
���A#�
�.��
�����*/�	�� �����
A��C���$����� (*�(������������'
���%'�&� 
��-�'A������
�*%�
�()A�
�����*/�	�� �����:/������*'��
�� �/#�
(�'�
���%'�&�  

�*E�����$��A�� A 
�6��*'��/A�(� A
�.%������*�
���'������ (self consciousness) 
�*��*/�
�6�A�&�����#�������,��A��+, 	�����(�'�� $��$������"�.%� ������(� A ��*�
������:/� 
-�� 

����*���(��!� !
�"�  -"
��� ����(������A���� 
�6�A�	����*����(�*'��'�	������'���
�.%�� 
�*'�)���������"�����
�����(�� (independence) �*��"�����$#���&��"�'��
�� $#��*�
���A�����	��
	����" 
C�����:/� 

�*E������"������+, �*'�)��-�����/��������"(:�(*!(�	��(��A��(�� A �-���
*�

��/'�
*�������-���� $#� 
"������+,
���%'�	������'	����A������'�����"�� �"���"�� 
�.%��A��
�6��*'��/��
����
���'�	���*���(�����������(�"�*!���
���%'�	������������' �����*!�*� 
�� ������(�"�*!�"�
�*�	'"�$�%A�
�����(�� 
�.�'*��"�����$�%�:%��'�� 	��
�6�'*��"����*!�*���������"����������" 
C�$�%��
$��$������
���%'�&� 

�*E������"��(*��� ����!
�.%��
���
�.%��A#�
���	��(#��*C 
���������
�.%�� -��'
 
"�*'�)����������"(:���������������$�%A�
�"���)���"�' $#� 
"
���������"(:�
�"�	�6� �*%� A 	����
�#���A�:/�  

�*E������"��������� 
�6�A��������������$�%�*E���:/�����
��� (����G
�"� A 
��&�&�"���:/�	�����G:�(�������
���A���&�"������
��� 
�6�$�%�'�� ���)����')��/ ����*!��'��*E�����
����
�"� A�'�����

�)�� (Formal operation stage) ���$Y�b��*E���������	��(���BCC���� 
Piaget 23 
�����'�$�%�*E������"��(���BCC�	������������
�6��*E���:/�(�����*!�)E�����(��()� 
�.�
�6��*'��/A�
��%����

�.����" 
C� (����G$�%A�����'�����

�)�� (����G��
����
, (*�
����
,
�������&�" 	��
������������!'�� �(�%�$�%
������Q��� (abstract thinking) ���

�.�&�A��(�%�$�%
�����
�����

6� �*E�����$������������
�6�A��'�� ��*/�(��()�
�.%���') 11 G:� 15 �<  

2. �� �$(�#��#*� ( early adolescence ) �����
���%'�	���$*/�$���"��������' A�� A 
	�������:���� ���
A��C
��!������*'�)���*'��/���*��+����'
������'&� ���
���%'�	���$��A�� A
(��� 
C�
�����A�����
���%'�	���$��������' �*��+����
���%'�	���$��A�� A���
�6�	������
�*�&��

�.���*� �:/��'���*!(���	���"�� 

3. �� �$(�#����	� ( middle adolescence ) 
�6�(��� 
C�A��!
�.%��$�%���(��'� 
��"�'�*� 
�.���$�%G�� A�*� 
�6�
��%���"A*���*!��)�!)�������
��'�	!!!)���$�%��'�'��� -�!$#�(�%� 
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	��� 
�� 
�6�$�%�������
-.%��*%� ���
�� A�&����������"(:� ����������������' A����#����$�%
��������&� 

4. �� �$(�#����	  ( late adolescence ) ����*E������*'�)��
��%�
�"�(���)E����� 
�'���(�!��+,	!! ������*E��$���"��A�� A�������$���"��������' ��'
8����'���'�%�
��%'��*!����
�:����	����*-C�-���� �*��'�'����*!������'�����
�� 
"
�"��*!(�%�	���"������:/� �'�'��
�*�(�� A	�"�BC
�����F�"�'��
�� 
���
��%'����������-��'

�.�A�����	�� �����A��', ������
����.��.��"� ����$�%A�(�"��(�%����$*! A 
�.%�	(�� 
"

6������&�� -�
�6�������&� 

        ��'(�)� �*'�)�����*��+��.� 
����*'	
�����
(���(�"��(reconstruction) �����

A��C
��!�����������' �'������
�6� 	��A����'F-"��� �������' 
����*'	
�����
���%'�	���
(transformation) $*/�$���"��������' A�� A 	��������"(:��:���� 
����*'$�%����������'��
�����(��
(independence) 
��%�����:%�����
�� -�!��"
G�'�G"�&�"�*!����*������'����)�	�� �*���"(:��"�' A	��

�$����� �$��$�%��� 
����*'$�%�"��
�-�C�BC
� &�"	�� �BC
� ������*!�*� ������*�(�� A�'���
���
�6� ������ 	(�����$������+,�'����)�	��	�����
�6�  

  
2.
�	��!*,EF�G	�
��� ����H	���	����(�
,�	�&��( 

            �������	
���
�����
��
���������������������(�"�����
�������	��
 !
�"�	���#�
���$�%�!&�"!��'$�%()� ��'
���A�������"�

�� ����
-.%������*����(���$�%
A��C��

������_<�������*�������') 4 G:� 6 (*���
,$#� 
"
������	
��� (cheiloschisis) ��'
���A������
�"�

��������
��.%���*����
X��,
�./�
'.%���
X�&��, (mesenchymal migration) ���(���'.%�
�����&��!�	��(���'.%�A���(������� (maxillary and medial nasal prominences) (���
�����
��

���
�.%��*�������') 6 G:� 8 (*���
, (�

�)
���A�������������������
-.%�����������!�����$��
���X
���,�24  

 �����	��*�����"�@�'���	
���
�����
�� �"�����*'����(����G	��������"����

�"� A �
��'F�"�� ��'�"��������$#����	!!(
��$'���� ���$*/�'*��"����������"����
�"� A

��%'��*! �*��+��'�Q�(��� �������A8*' �����$!A���������	
���
�����
�������"�@�' �*��*/� �
(������������"�./�;��A������G:� ���A#�	��-���������	
���
�����
�� �*��+�$�����������
���	
���
�����
�� �����$!����������	
���
�����
�������"�@�' ��� 
"�����	�	�����
�*�����"�@�'���	
���
�����
�� 

2.1 �	���	���'������H	���	����(� 
,�	�&��( 

�������	
���
�����
���������)�	��	�������*� �����A*'$�% 
��%'��*!��� 

A��C
��!����� !
�"�	�����
������� ���"�@�'

�����/ 	(�� 
"

6�����*��+�����(�"�� !
�"�
	�����	!!���
A��C
��!�������"�@�'���	
���
�����
��	�������*���������)�	���������
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����� ���A#�	�����
�$������������$�%G���"��

���(�
���(�%�A#�
��� ����$#�����
�"� AG:�
(�

�)	���'�Q�(��� ���!��'�'�*��+�$�������� ���(.%�����
��'��
����!)�����	����(���
 ����!*�$:�����*�� �������A8*'	��������	������*���25  

���A#�	��������������-������$�%&�"�*!������'�	���
��'��� ���'�
���$�%
������&�"	�� ���A#�	����'��Q���� Kernahan 	�� Stark (�"�����(����� ��G���)25 X:%�&�"
(����Q����
A#�	��-�������������	
���
�����
�� ��'�#��:�G:��"�����
A��C
��!�����$���	��&�"
��'�
(������
�����*/�	��!��
�+-���
�g����&XX�� (incisive foramen) &�A�G:���/�&����� 
����$)��'���� 
(secondary palate) X:%�
����:/���'
�*�
�����;����� (primary palate) X:%�&�"	��(������ ���	��X���� 
(premaxilla) �"��
�"����(*�����A���	�����_<��� ��' -"-���
�g����&XX�� 
���A)�	!����
����

�����;������*!
����$)��'����
���
�*�����*E��������
�����;�����	��
����$)��'��������*�
���� �����,����� ���������A#�	��
��� 3 ���
�$�*���/ 
  1.
�����;������
�� (primary palate cleft) ���*��+�
�����'	'������*'��$�%�'��

�"����-���
�g����&XX�� X:%��*E����A��
�����;����� &�"	�� ���	
��� (cleft lip) 	��������
!"�
DB��
�� (alveolar cleft) 
  2.
����$)��'�����
�� (secondary palate cleft) ���*��+�
�����'	'������*'��$�%�'��

�*����-���
�g����&XX�� X:%��*E����A��
����$)��'���� &�"	�� 
�����
�� (cleft palate) 
  3.
�����;�����	��$)��'�����
�� (primary and secondary palate cleft) &�"	�� ���
	
���	��
�����
�� (cleft lip and palate) 
  ��'$*%�&����!��-���������	
���
�����
�� A���!)��'��
��'��*����&���/ 
  1. !��
�+$�%�����	
���	��/
�.��
�� ���
���!��
�+ � ���_<��� (lip) (*�

�.�� 
(alveolar ridge) 
���� (hard-soft palate) ������	!����� Veau 
�.���A!��!��
�+$�%
�����"��F���

��� �!��
�+
�����;������
�� (primary palate cleft) 
����$)��'�����
�� (secondary palate cleft) 
�����Q���� Kernahan and Stark 
  2. �*��+����	
���
�.��
��
���
��'�!��(��� (incomplete) 
�.�$*/�
�� 
(complete) 
�����;�����	
���A�
��%�A�����_<����'�'&�$���"��
�*�&�'*�-���
�g����&XX�� (���

����$)��'�����
��A�
��%�A��
�������� (soft palate) �'�'&�$���"��
�"� &�'*�-���
�g����&XX�� 
G"�	
���
�.��
��&��G:�-���
�g����&XX��A�
��'����	
���
�.��
��
��'�!��(��� (incomplete) 	��G"�
�'�'&�G:�-���
�g����&XX��A�
��'����	
���
�.��
��$*/�
�� (complete) 
  3. 
���-����"��
��'� (unilateral) ��'
����"��X"�'
�.���� 
�.�
���$*/�(���"�� 
(bilateral) 
  ���A����/��AA#�	���������	
���
�����
��&�" 2 	!! �*���/�.� �������	
���

�����
��	!!&��
�����)������� (non-syndromic cleft lip and palate) 
��'G:����	
���������
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_<��� 	��/
�.�
�����
��
��'��'���
��'� �+�$�%���	
���	!!
�����)������� (syndromic cleft lip 
and palate) A��!�����*!���������	���#�
������ !
�"�	�����
�������(����.%������"�' ���
A#�	����
�������	
���	!!
�����)��������*!���	
���	!!&��
�����)�������������(#��*C 

�.%��A��(�

�)������	
���	�������*� 
 2.2 ���/0��	�
��������H	���	����(� 
,�	�&��( 
  �������	
��� 
�����
�����*��+�$��������$�%(#��*C�*���/25 
  2.2.1 ���	
���	��
�����
���"��
��'� (unilateral cleft lip and palate) ���*��+�
$��������$�%(#��*C�.� (*�

�.��!�	'�
��� 2 -�/� �.� (*�

�.��-�/� 
C� (greater segment) ��
�����&��!�(���
�"�����'�� 	��(*�

�.��-�/�
�6� (lesser segment) ��
����(*�

�.��$*/�(��-�/� 
�!$����������
����-���A��� ��X*�
X��*� (nasal septum) ':��*!����$*����
X( (palatal process) 
���(*�

�.��-�/� 
C� 
  2.2.2 ���	
���
�����
��(���"�� (bilateral cleft lip and palate) ���*��+�$��
������$�%(#��*C�.� ��'	'�!��
�+
����	!��
��� 2 -��� ��'$�%��X*�
X��*��*%��'���:%����� �����&��
!�(���
�"�':��*!��X*�
X��*� ��'�����
�
!�'�����*��'�� 

�.������&��!�(���
�"� X:%�
�����&��!�(���
�"���A'.%���$���"��
�"������������ 
�.�!��
!�/'�&�$���"�� ��"��
�:%� DB�
$�%�'��-���*!��'�
����A
�'&�
�.����������������� 
 2.3 J���������H	���	����(�
,�	�&��(  


�.%��A���*��+� !
�"�$�%&��(�'��� �������'	��
���$�%���_<��� 	��������&�� 
-*� $#� 
"��"�@�'���	
���
�����
�����(!�BC
�$*/�$���"��������' A�� A 	��(*���
��'������ 
�*���/ 
  2.3.1 ���	
��

�
���
�
����
��������
��
	
� 
  �BC
���/A��!��� ���"�@�'$�%��
�����
�� ��'
8���G"��
�� �(���
����	�6� 
(hard palate) ��"�@�'A������&�"�"�'26 
�.%��A����
�����
��A:�&�����'��	����� 

�.%�'���' (#������
���$��A��� (#��*���
�"���� 
������!�� (aspirated pneumonia) &�"���' �/#�
�*��*�
��%�-"�
���
����$)���-����� �'���&��6���$���	��
������&�"������(���������� 
�.%� 
"�����(*��*($��
��'	��
�����������*���
����������*!!)�� ��'G"���
8������	
���A�(����G 
"�������&�" �
$������ (��� �$���$�%��
�����
����� 
"�� �$��������A$#� 
"$���&�"�*!�/#���&��
��'��� A:�
�"����������
��������+�/#���$�%&�"�*!	�����
��%��:/�����/#�
�*��'��� ��"-��  ���+�$�%$���&�"�*!
�/#���&��
��'����"�� -"
$������
�� ���� 
"!)�������A������� ��� -"��Q�!�!�/#��������	�"�
�y�����"�'	�"� ��� -"�����$�%(����G!�!&�" 	�� -"���������$�%A)� 
C�	����"�� $#� 
"�/#���
&
�&�"
�6��:/� 	��&��&
�'"��
�"�&� �A��� �/#��������������'-�,��� ��(�����y���#�&(" ������
�)AA������� �������)�	�������������	�" 	����������
-./�$��
���
�' A ������
-./����
�-*/�
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����A��! �$���$�%�*!�/#��������&�"�"�'����$���$�%�����A�����
�.�&�"�*!�/#����(��/#���
�����27,28 �/#��������A:�������(#��*C(#�
�*!$���	��
��� ��'
8����'���'�%�������
A��C
��!��
�����!!���(�$	��(��� 
��%��������
8��'�8���	���*E�����$������
�.%�
�6����:/�28 
  2.3.2 ���	
��
��
�����������
�
��
 !
"
 
  ��/� 
��������	����*���
�' (velopharygeal valve) 
�����*'��$�%������(#��*C �
������ $#�
�"�$�%�g�
�g�$��
�������
�������	��A����+���� ��� ��.� ������ 
�@�	��
�' A 	��
'*�-��'��*!�����*� �
�-*/������*!�����*��������'���������'�"�' ��'�+����
��������A�
'��:/�&��"��
�*� 
�.%�&�	���*!��*���
�'�"��
�*� (posterior pharyngeal wall) 	����*���
�'
�"���"�� (lateral pharyngeal wall) A�
��*�
�.%� 
"-�����	�!
�"� �	����! �+�$�%��*���
�'
�"��
�*�A�
��*�
�"�(��(������� $#� 
"���*��+�

�.��
���� (sphincteric action) 
�.���/��g�
�g�
��
����-������	��A��� �����
�����
��$#� 
"�����!�����������&��*������ (Velopharyngeal 
dysfunction) ��'��A
���A�������
�./�
'.%�����D����X, (velopharynx)&��
��'��� (velopharyngeal 
insufficiency) 
�.���A
���A�������
��.%��$�%&��

���(����
�./�
'.%�����D����X, (velopharyngeal 
incompetence) $#� 
"
����BC
� �������
��'�'��� &�"	�� ����
(�'��:/�A������
���&� ����
(�'�
�:/�A����"�'
���&� �������*%����A��� 
(�'��'*C-��
!� 
�.���&�����
(�'� �*���	��
���$�% -" �
������������� ������&��-*�	��
(�'�������� �#�&�(���BC
� ����(.%�(���*!!)����.%� ���A����/'*�
������:����!���
�6�$�%�����	
���
�����
��A����*E��������������-"�����
�6���������"�'29   
  2.3.3 ���	
	�#�$���
 ���%&�����
�&��%&'��
�(���)� 
  �BC
�$��
��!!��'��� ���"�@�'���	
���
�����
�� ��������*E��������
�6� �

��'F�"�� ��'
8����"��������  ���"�@�'
�6�$�%�����	
���
�����
���!����-)����
�-*/�����
�*�
(!&�"��������"�'�� 90 �BC
�$�%�!!��'�.� ���������*� �
�-*/�����
����!(negative middle 
ear pressure)30,31 	�������/#��*%� �
�-*/�����(otitis media with effusion or middle ear effusion)30,31 
(�

�)(#��*C 
���A������!������ ����$#�
�"�$�%�����"��
�./�
$�
X��,��&���$�&�32 ��'
��"��
�./��*���/ �
�6�$�%��
�����
��A�
���':�
�������&�"&��	��� $#� 
"	���:������"��
�./��*���/
 ����
�g�$��'�(
�
-�'��"�'�� (���� 
"���
�g�$��'�(
�
-�'�&���� $#� 
"�����*���' �
�-*/�����
���%#����������*�!��'������'��� $#� 
"	�"�
�G�����
�"�&� �
�-*/����� 	�������
�*%��/#�A��

("�
�.��!��
�+
�-*/�����
�"�&��*%��'�� �
�-*/����� 
�������$�%
��'���� 
�-*/������*�
(! (otitis 
media) �����*!��������

���*%� (effusion) G"������&
�'"�����
-./�	!�$�
��'A��
��XD����X,
�"�&�
 �
�-*/������6A�$#� 
"
�������*�
(!
���
���&�" ��"�@�'A������&�"'������ 
�.%��A������#�
(�'�
������� (conductive hearing loss) (���� 
"����*E�������� ���(.%�(�����-"�	��������� 
  2.3.4 ���	
%�'+�����,�� &��
 ������-
���(�� .�����&/-!
�#0� �
� 
  ���(!DB�������� (malocclusion) 
��������������$�%�*��! ���"�@�'���	
��� 
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�����
�� ��'(�

�)��������������
���A�� 
2.3.4.1    ���	
1
�2��.�� &�"	�� �����DB�
�'&�	���#�
��� (congenital  

missing) DB�
��� (supernumerary teeth) DB�������	���������������� (peg shaped) ����(�"��DB�
������� DB�X"��
�  (crowding) DB��:/�����#�	
��� (malposition)  

2.3.4.2   ���	
1
���

3)���2)-� ,�� &��
 ������-
���(�� A�� 
����:������ Viteporn 	���+�33 X:%�&�"�:������
A��C
��!����� !
�"�	�����
����������
��"�@�'���	
���
�����
��	!!&������)������� A#���� 25 ��' ��'��
����
,A�����G��'�*�(�
���
��������"���"��$�%��') 5, 8, 12, 16 	�� 21 �< ����#��*! �!�������'�����;�����
�������
(���
�"� (anterior cranial base : SN) ������"�'���������� ��"�@�'$�%���������	
���
�����
��
�)�	�� ��� SN �6A�'�%�(*/�
-��
��'��*!����'�����;�����
�������$*/�
�� (total cranial base 
length : N-Ba) ����'����������������&������A�'��������"�@�'���� ����'����� !
�"�A��"�'
���������� (anterior facial height : N-Gn) ����(*��*�Q,��������������&��!�	�������������
	!!$�% 3 (class lll skeletal pattern) 	������(�"�������������&��!������
A��C
��!���"�'����
���� ���A����/'*��!�����"�@�'���	
���
�����
��A�G:��*������
A��C
��!��(��()�-"�������$*%�&� 
  2.3.5 ���	
�/5!
�#'�)2-� 3���6�� 
  ���,�������*'���&�" 
"����
��'���()������� &��
��'�	�����&�������	��'*�

��'G:�������BAA*'$�%(��
(������
����'��$�%�� $*/�$���"��������' A�� A	��(*��� X:%�$*/�
����/��������
�*'
�:%��6�.��)+���-���� ����(#�
�6A �����*���A:�&��&�"
��'G:�����*��� 
"
�'A�����
������ 
'*�
��'���G:������(���
�.������*!��)��)+���-���������"�@�'��'
�*�����*����"�'34-36�*�A�


6�&�"-*� ���"�@�'$�%
������
�./��*� 
�.���"�@�'$�%�"�� -"��'�
��� �����*���'�����
-�� ��"�@�'$�%��
�����������������
�������	�� !
�"� (craniofacial abnormalities) ���G:���"�@�'���	
��� 

�����
���"�' 
  
��'����:���&�"���
�������(*��*�Q,��
����()�����*!�)+���-���������"�@�'$�%
����'	
��� �-������ (oral clefts)37-40 ����:������ Damiano 	���+�41�!����������
�*�G:�

(�'�������	������(�'��� ���"�@�'���	
���
�����
��
����BAA*'$�%������(#��*C	���������$!
����)+���-���������"�@�'  ��'$*/� 2 �BAA*'A�'�%��������$!����:/� 
�.%���"�@�' ��"$�%A�
����*'�)��X:%�A�
���BC
�
�.%�����'���*!A����)��
�.%�� A������:������ Topolski 	���+�38�!����*'�)��$�%���*��+�
 !
�"�������� ���G:���"�@�'���	
��� 
�����
��A����)+���-�����%#����������� ��'A����BC
� �

�.%��������"(:������
��
�.%�����!�"�����)+���-����$�%������   
  Damiano 	���+�41 �:�������	����������)+���-���� ���"�@�'���	
���
���� 
�
�����-���	��-�����')����F �!��� 
�6����	
���
�����
�����)+���-����$�%������
�6�
�����
��
�'���
��'�A����$*%���') 7 �< �)+���-����A����� �-�����') 8-12 �< (���
�6�
�����
���'���
��'�
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�*/�����*��"�� �.�A����)+���-����$�%������
�.%���')����:/� 

�)��
�:%���A
�.%����A���*��+�
��'��������"�@�'$�%����'	
���$�%��� 

6�&�"-*�
A� 	������A����'�
��$�%
����X:%����&��

6���'
Sinko40�!���$*/���"�@�'���	
���
�����
��	����"�@�'
�����
���'���
��'����)+���-����$�%�%#����� 
	���������*���$��(*���������������� 	��'*��!������*!�)+���-����(*��*�Q,�*!���*!�����:�
�� A ��*��+� !
�"������(���*!�)+���-����$�%�� (*��*�Q,�*!���*!�����:��� A ��*��+�
 !
�"�$�%��� �����"����� ��������*�	�"&��"�')40 

2.3.6 ���	
��
�1)2�1 
����:�������!�
���,	��(A���42X:%�
�����"
-�%'�-�C$��()����A�� �!�����"�@�'��� 

	
���
�����
�����BC
�$��A��(*���A��"��$#����(�����
�.%��*!����*���G:��"�'�� 56 ��'��
�)!*�����+,
��%��:/������')�.� ��') 6-12 �<���)!*�����+,�"�'�� 62 ��') 12-18 �<���)!*�����+,�"�'�� 72 
	���!�)!*�����+, �-�' (�"�'�� 69) �������
C�� (�"�'�� 42) 
�.%�
���'!
$�'!�����*!�*�$��A��
(*��������)����') �!�����"�@�'��')�"�'�*���*!�*�&�"&���� ��'�*�	(���Y����������"��(*���
����� (�����"�@�'$�%��')�������A�(����G
�6!�BC
�&�"��' � 	���*�
�����"$�%�����������*���	����
����X:�
��"�43,44  

�����	���"�@�'���	
���
�����
��A#�
����"�����*'��"
-�%'�-�C
��'(��� ��'���*�G)���(��, 

�*�
�.%�D���D�����
A6!�@�'$����' (���(����A�� A
-�� �����"����� ����*!��"�����"�@�'�*�G��
����"��45 �BAA*'$��A����$'�$�%
��%'��"���*!���D���D��������	
���
�����
�� ���"�@�'	��������
(�%�	���"����' ����!��*�
����BAA*'(#��*C ���D���D�
�6�$�%����'	
���!��
�+ !
�"� $*����� ����
���
�*� 	���������*!(�*!(�)�A��!��������
����BAA*'$�%����$Q����������*!��"���
�6��������	'�
������
������	
���
�����
�� ������"(:����!�������������'	
������!)��
���(�%�(#��*C������
�*E������(#��:� ��)+���	
�������
�6�45 

�����$!$���"��A�� A	��(*��� �*��+��������	������(�"����� !
�"�	�� 
���������
�������$�%������������"�@�'���	
���
�����
��$#� 
"
������"�' ����
�"�(*��� 
(�������A�� A��"�@�'	�����!��*� $#� 
"��"�@�'	'��*�A��(*��� &��
�"�(*��� 

6��)+��� ���
���%#� 
������X:�
��"� 	������A��(*���
-���!�.%�F  �����()����A���� �:/��'���*!����*!��"�����"�@�'	������
����*��+� !
�"� 	������(����G ����(.%�(���"�'�*A����������22 �����!(������(*���
����$Q����������*!��"
��%'��*!��
�������"�@�' G"�(*�����!(��������"�@�' �
-���! A�(���� 
"
��"�@�'��"(:������
��������*��+, �
-���! �*��+��������
�"���������������!(������(*��� ��
$�%���*��+�$����'��A�
���$�%����!
�	��&�"�*!�����!(���$�%��A��(*��� ���������$�%���*��+� 
$����'&���� ���G:���"�@�'���	
���
�����
��46 
  �*��+� !
�"�$�%&��(�'���
���A)�
��%��"��������"�
��'� ����*�	� ����)����  
	���#�G��$�%��"�@�'&��-�! �����!(������(*��������"�@�'���	
���
�����
��A�
���%'�	���&� 
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A������ $*/� ��*A�����	����*A�����
-�� ���	(��(�
�"�14 ��"�@�'���	
���
�����
����A	��
����
��'��������!(���
-���!A��(*��� ���
������&��'���*!���(*��� $#� 
"������"(:���
�)+��� ���
������14,46 ��"�@�'���	
���
�����
��A������*�&�"	�"� �����
��A��"��G��(*���
�W�
(Q ������*��*������$#� 
"��"�@�'���BC
� ������*!�*�$��A��(*���47 

2.4 �	�L�*�	��!������	����/	J!*�M� �	����(�
,�	�&��( 

  
�.%�!�����������
�6�$��!���!)��
������	
���
�����
��A���"(:��� A ��"(:���� 
���Q (*!(� 	�������*��� �����	�(���A�� A���!��������
���(�%�$�%(#��*C��� ���$#� 
"
�6�$�%()� 
��'����"-#���C�"����� 
"�#���:���
�����"-��'

�.� ��' 
"!��������&�"	(��������"(:� 	��!���*!
!����������� 
��&��&�"
���(�

�)�������������� 	�� 
"�����*%� A�������*���$�����	�$',A�
-��' 
"
�6����:/�&�" �Q�!�' 
"
�"� AG:������	�	����� 
"��
�� 	��!����!
������*��� ���'�
'��48 ��� 
"�����	��*�����"�@�'���	
���
�����
�������!�"�' 

2.4.1 �
��!)�
��
������
��	��
	
� 
  ����*����������	
���
�����
��$�%�"��$#�
����*��*!	���.� ���-��' 
"$���
&�"�*!��
��	����-�����$�%
��'��� ��� 
"��&�����A�
����/#��������
�.���� 
"���(� 
�"�����
$����$�%G���"�� 	���"�����������$������"��	�
�.�!�����������$��� $������BC
�
 ���������	��

�.%�'���' ��.������ 	���"���������)"�
��!��'��*/� 
�.%������(#��*� $������
�'�� �$�������(�������#��*��+��y���� ��� (�
����
$�'�A�-��' 
"��� 
"��
���*/�	����'�	��

��� ���(!����(#�
�6A����:/�48 
  2.4.2 �
�1��&��%	 8���0���
�30
2�� (presurgical orthopedics) 
  ���A*�(*�

�.�������������*����*�G)���(��,
�.%� A*����(������(*�

�.�� ��
������"������������	
���
�����
�� X:%����$#�$*�$�
�*����� 2 G:� 3 (*���
, ��' 
"��"�@�' (�

����
$�'� (obturator) ���A��
����
$�'�A�������'-�, ����A*����(*�

�.��	�"� '*�$#� 
"���
��	������_<���	��
�������$#�&�"���'�:/� -��' ���� 
"��
�� ���G:�-��'(��
(�������*E�����
��������"�@�' 	������*!������A�� A���!�������� ��'$#� 
"!��������

6������$���*���!)�� 
  2.4.3 �
�30
2��%&�)
&��
 �)
IJ�
� (cleft lip repair) 
  �������*�X���	X����_<����*�
��%�$#�
�.%�
�6���')�����+ 3 
�.�� ��'$*%�&� -"
�*�
�b��� 10 (rule of ten) &�"	�� �/#�
�*��*� 10 ����,�:/�&� �������!��(������ 10 �������*�
���,
X6��, 
	����')������� 10 (*���
, ��AA#�
����"��A*�(*�

�.�������������*� (presurgical maxillary 
orthopedics) �������*�
(���(�"�����_<�����
�y�
��'
�.%������(�������������� �"��
�"�$�% ��� 
$#���� 	���������$����'���������_<��� A��� 	��(*�

�.��49 
  2.4.4 �
�30
2��%&�)
&��
 %��
��
� (cleft palate repair) 
  �������*�
(���(�"��
�������A�$#�
�.%�
�6���')��
���� 6 G:� 12 
�.�� ��'�� 



15 
 


�y�
��'
�.%�  
"���$#�������
����$)��'���� (secondary palate) 
������� �������*�
(���(�"��

�������� (soft palate) ���A����G:����
(���(�"��(��������"��
�./�
���������"�'49 

�)$�%���
����*�
(���(�"��
������� �-����*������ 
�.%��A��
���-���$�%
�6��#��*�_a���� ���
'6!
�������A�
-��' 
"
�6����&�"-*�
A��:/� ���
'6!
�������$#���'����#�
�./�
'.%� (tissue) 	����"��
�./����g�
!��
�+��'�
�� X:%�A�
'6!
��� 3 -*/��.� -*/�
������� -*/��./�A��� 	��-*/���"��
�./���
����
����
����*!�./�A��� !����*/���'
'6!��A&��
�'(�!��+, '*���

�.���'�
��!��
�+������'
'6! 	���"��

'6!�����*/� ���'
�*� 
  2.4.5 �
����(-���	
	�#�$���
 ���%&�����
�&��%&'��
�(���)�  
  �BC
�$��
��*��!!��' ���"�@�'���	
���
�����
�� �BC
��*�������������
�*E����������"�@�'
�6�
��'�"�� ��'
8���������	�����(.%�����
��' 
�.%��A��������!������
$�����&�"'�� �BC
�

�����/���&�"�*!�������A8*'�*/�	��
�6� 	�����&�"�*!�����	��'������
�.%��A��
�(� �� ��(��	�$', �*��(�(*��*(	���*�	�"&������� 
�.%� 
"
�6����*E�����$�%���� ��'$*%�&�
�6�
���&�"�*!������A���&�"'���*/�	��	��
�����'�*��(�(*��*( 	�����A�'������
�.%����'
8�����'$�%
�!����������� �(� �� ��(��	�$',��!$!�$ �������A
� �*�������*�
(!���
�-*/����� 	��
���A
��'������
�.%�� ��'
8�����+�$�%�!�������������' �
� �*�	�"&���������!$!�$ ������	�

�6�  
"�#�	���#���"������ ����)"� 
"����*���A���"�@�'������	��������$�% ��"
��'�
�6�����50 
  2.4.6 �
�%�L�2��20 ��)%�5��	�� (pharyngoplasty) 
  ���
'6!��	���!��
�+��
�'
��������*!�#�	
��������"��
�./�!��
�+
�������
	��(���
�*������ 
�.%��y���*����*%�����A��� X:%�$#� 
"
��������
(�'��:/�A��� ��������*%�����A���

��%'��"���*!����������(����G�����"��
�./�����D����
A�'� (velopharyngeal incompetence) 
  2.4.7 �
����"
�
 ���2���
1��.�� 
  �BC
�
��%'��*!����(�"�������������&���*��!&�" ���"�@�'���	
���
�����
�� 
��'�*��! !
�"�(�������')! (midface retrusion) �����������&��!�
�6����������������&��
���� 
�.%��A�������������&��!������
A��C
��!���"�' (maxillary hypoplasia) 	��G��A#��*����

A��C
��!��A����'	��
���!��
�+
������� �*�����'��� (�
��.%���.�����)"����
A��C
��!�����
�����&��!� 

���A���BC
�
��%'��*!����(�"�������������&��	�"� ��"�@�'���	
���
�����
�� 
'*����BC
�
��%'��*!�*�DB� &�"	�� �����DB�
�'&�	���#�
��� DB�
��� DB�������	���������������� DB�
X"��
�  	��DB��:/�����#�	
��� X:%�A��$*/��BC
��������(�"�������������&�� 	���BC
�
��%'��*!
�*�DB� $#� 
"��"�@�'�����(!DB�������� !����'
��/'���
��&�"&���� �*��+�DB� ���G:� !
�"�	��
���������
�������&��(�'�����"�@�'���&�"�*!����*�����'���A*�DB� ��'��"�@�'$�%�����(!DB�
������������*!��������������������(�"�������������&��$�%��� ��AA#�
����"���*!����*�����' 
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���A*�DB������*!�������*� 
  2.4.8 �
�����Q0
���������)%�5&��%	 8�� (alveolar cleft bone grafting) 
  �������G��'������!��
�+(*�

�.��$�%����'	
��� $#�
�.%�$�	$�������$�%
�'&� 
��'�*�$#� �-���$�%DB�	$"�#��*�A��:/� �����+��') 9 G:� 11 �< ��' -"������(���� (iliac crest) ����

�.%� 
"DB�������������*!�+�$�%DB��:/� ��'!����+���"�@�'���!	�$', ���'�
�*� �������G��'
�������6'*�������A#�
���	��$#�&�"
�*�����:/����DB�	$"�'���(�!��+,	�"� X:%�-�����')$�%

���(� 
���A��#�
����'������(�����$�%�������*!���$*������A*�DB� 
  2.4.9 �
�%�L�2��20 �)
IJ�
� (lip revision) 
  ���
'6!��	������_<��� A�$#� ���+�$�%�*��+�����(�'������_<���'*�&������� A
��'
�*�A��
'6!X���	X���*/�	�� ���
'6!��	������_<���(����G$#�&�"��"���*!�������������(*�


�.�� 
  2.4.10 �
�%�L�2��20 1
�� (rhinoplasty) 
  ���
'6!��	���A���$#�
�.%���*!��)��*��+����A��� ��'A��������"�@�'���	
���

�����
����A���*��+�	!� A��� 2 �"��&��
$���*� ���
'6!��	���A����:/��'���*!���	���#����
�*�'	�$', ��'(����G$#�&�"�*/�	��
�6�&�A�G:��*'�)�� 	�����
'6!��	���
�6�
���&� �*��+�A�����A

���%'�	���&� �-���$�%�����
A��C
��!�� $#� 
"�"��
'6!��	��������*/� ���'
�*� �*�'	�$',!��$���
	���#� 
"
'6!��	���A���
�.%���')��
���� 16 G:� 18 �< 
  2.4.11 �
�������
�1)2&� �
 
  
���$�%$��!�*����-����*'�)��
���-���$�%�����
���%'�	���	�����*E������'������ 

�6��"����*!�*��*!���
��%�
�"�(���*'
�)��(�� �"�
�
���*��+,����� ��*!�*� 
"
�"��*!��)��
�.%�� 	��
�������' 
"�*�
��
�����(��A���"�!*��*!������!��*� X:%��*'�)�����	
���
�����
��A���*!�*�
����"���"�&�"'��
�.%��A���*��+� !
�"�$�%&��(�'��� ���G:�����*��+,$�%
���%'�	���	��&��
	�����
�.%�(�"������(*��*�Q,�*!!)����.%� ��+�$�%��
���6&���:��� A ��*��+� !
�"������ 
	�"����������*�(����GA�
���%'�	����*��+� !
�"�$�%&���:��� A&�" 	��&��(����G�#�A*���'
	��
���!� !
�"�&�"51 
  
�.%��A���������
�*� ��*��+� !
�"����������:/� 	�����
�����
��
-���! 
�*'�)�����	
���
�����
��!����'A:����BC
�$���"��A�� A ������:����!��� 
�.%���"�@�'
�6����	
���

�����
��
C������')����:/� �*����$*��,A��%#��� 
�.%��A��&��������()�	��&���:��� A����*��+�
 !
�"������
��52,53 ���A���*/�������:����!�����"�@�'�*'�)������"�$�%���������������� !
�"�  
���G:���"�@�'���	
���
�����
�� A���$*���$��(*����"�' ��"�@�'�*�
�"�
�
�.%���"�' 	��
�.%���6
�"� 

���"�@�'�"�'�"�'
-���*�54  
  ����*�����"�@�'���	
���
�����
�� ��������!�"�'������
�����"�@�'
�����'�F  
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�.%� 
"$��!�����"������"��A��(*��������"�@�'	�����!��*� X:%���"�*!���-�!��A
��� �*�(*���
(�
����
, �*�A����$'� �)���	�$', �'�!�� 	��A��	�$', ��'�����	������!�"�' ���(*����+, 
���
����"��A��(*��������"�@�'
�����'�F ���
����*E������"��A��(*��� ���
���������"(:����
!�������������"�@�' ����(*��*�Q,��
������"�@�'�*!!�������� �����*!�*��"������+,	���Y������
�����"�@�' ���A
-���,�BCC� ������������"�����
��'���" 	�����
����*E������"������*!��"���

�6� ��'������
���	��������A�"���"����
��%��*/�	����!�<	�� 	�����
�.%��A����$*%�G:��*'��" 
C�49  
  
�.%��!�BC
�$��A��(*������(�������"
-�%'�-�C 
�.%����
�������*!��"	���*E�����
�'���
���$����� ���G:���� 
"�#�	���#�	�� 
"���-��'

�.���������"�����  ��' �
!./���"�!���
��������&�"�*!�#�	���#�
��%'��*!�����	��BC
�����F &�"	�� ���A*�����Y������������' ������
���'���*!A��!)����.%� ������*� �������
�*� 	�������*!�*��������
���'� ���A����/$����	�
��"�@�'���(��
(��� 
"��"�@�'
�6�&�"������ �!�� ����)'�*!
�6����	
���
�����
�����.%�F 
�.%� 
"
�6�
��"(:������&��&�"�����������	��
��'���"
��'� A*� 
"���������_a��!��$*���$��(*��� 
�.%� 
"��"�@�'

��'���"��Q�����*!�.��*!

�)���+,$�%��A$#� 
"
�������
���'�$��(*���49    
  ��'(�)���"�@�'���	
���
�����
�����&�"�*!�����	� �$)�F�"�� $*/�$���"��
������' A�� A (*��� 	��A����CC�+ 
�.���	�()�������,��� (holistic health) X:%�
��'G:������	�
 
"
�������(��)����������' A�� A (*���	��A����CC�+ 
�.%� 
"����#�
���-����
���&��'�����
����()� � 3 ���*!��'
��%��"�$�%���*!!)��� ���!��*�	��-)�-� 	��(*���Q���-���	��(�%�	���"��
����#��*! 
  ����(#��*C���()����A�� A ����+, 	��(*��� 
��%��*/�	��!)����'�� ��*'$���&�A�
!)����*/�
(�'-���� �.����(�"������(#��:� ��)+���	
����
-��!�� (positive self-esteem)55 ����( ��

�( 	���+�56 �:�������(*��*�Q,�������(#��:� ��)+���	
�����*!�Y������()���� ���)��
�*'�)�� �!����(*��*�Q,�*��'������*'(#��*C�������(#��:� ��)+���	
�����*!()������'������
$*/��*'�)������"�	��������' &�"	������(*��*�Q,�*��������(#��:� ��)+���	
�����*!�Y������
()����A�� �Y������()����(*��� 	���Y������()������'��� 	��A�����$!$�����+����

��%'��*!����(#��:� ��)+���	
���� ���!����(
���, 	����
!� ���
���, 	�����,57 ��*!�!�������
(#��:� ��)+���	
���� ������(*��*�Q,
��'�
�6��"�'�*!�Y������()���� ���������(#��:� ��)+���
	
����$�%(��&��&�"�y���*�
�6�A������.%�()�� 
(�'�
(���� (�!!)
��% 	����
��(*��*�Q,�����*'�*���� 

�6�$�%������(#��:� ��)+���	
����(�� ��	����"�$�%A���
��(*��*�Q,�����*'�*����	��$�����.%�()��  
 

3. 
�	���	�N�L�
$0
(	��(�#� 
   Blascovich and Tomaka58�������� ����(#��:� ��)+���	
����
��'G:� ������"(:����
!)�������)+��������
�� ���G:����

6��"�' ������'�-�-�! 	����� 
"����*�	����
�� (��� 
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Roseberg59 &�" 
"����
��'�������(#��:� ��)+���	
����&�"��"�'�*��.� $*�����$�%-.%�-�!	��&��
-.%�-�!��
�� 
  Coopersmith20 
"����
��'�������(#��:� ��)+���	
������� 
���������
���
��
�����!)��� X:%�	(������� �������$*�����$�% 

6��"�'
�.�&��

6��"�'  �������
��� 
����(����G ����(#��*C ����(#�
�6A 	���������)+��������
�� 
�.��������''����� ����(#��:�
 ��)+���	
���� 
��'G:�����*�(���)+������!)��� ��'	(������� �������$*��������!)���
�*/�$�%�������
�� Coopersmith A#�	�����,�����!�������(#��:� ��)+���	
����&�" 4 �������.� 

1. ����(#��*C (significance) 
���������"(:����!)���$�%'���*!������)+��� ��"(:���� 
��
���$�%�*����!)����.%� ��'
���A���������$*! A -.%�-� 	�����'���*!���!)���$*%�&� 
�+�
��'��*�
��&��&�"�*!���'���*! A�
���������"(:��W�
(Q	��	'��*� ���'���*!$#�&�"��' ���
 
"�����!�)�� �����*!���-�! 	������
�� A (� (��� 
C�
���A�����	��$�%�"��(��
(���	��
(�*!(�)������"����������� ��$�%&�"A�����'���*!��� 
"
����������$*! A ������� X:%��W�����'�
$�%	(�������A�-��'_a�_�
�6� 
"��$*�����$�%�� 	��
���(���(#��*C ����(�"��������"(:�(#��:� �
�)+���	
���� $#� 
"
�6����
�����
�� �$���:��� A �����
��������'-�,������!��*�	��(*��� 

2. ����(����G (competence) 
�������*!��"�������)+���A��������$#� X:%�(����G 
$#�&�"(#�
�6A���
�y�
��' �����(�$Q���� (����G
�-�C�)�(���&�"�"�'�����*%� A (����G��*!�*�
&�"�� 	���'�������*!!)����.%�&�" ����(����GA�	�������*������') (#�
�*!
�6��*'�)��-�'����"�A�
������(����G$����-����	������ (���$���A�������(����GA��������"(:� �(���G�����
��
���*!(�%�	���"�� X:%�
����./�;���*�	$"A��� ����A�� A 
"
�������(#�
�6A	��������(����G���
�:/� (��� 
C�(*����;���������(����G��A�����	�� ������$#� 	�����	����*��*!(�%�	���"�� 

3. �)+������ (virtue) 
������':��*%� ����Q��� A��'Q��� 
�*�$����(�� ��'�� 
���!��*�
���	!!�'��� ����(�"�������'� ��!Q���
��'����
�+� 	���*E�Q��� �*!��"�)+������
���������
���A��� ������ �	���� 	���������� A �-����$�%
����'�� (���� 
"��$*����� �$��!�� 
$#� 
"���(!����(#�
�6A 

4. ��*��#���A (power) �.����$�%!)�������$Q������-������
�� ��"�.%� 
�.�

�)���+, 
����F��!�*� ������
-.%��*%� �������$#������
�.%���� 
"
�������(#�
�6A 	��������(����G ���� 
��!�)�������$#�����F 
�.%� 
"!���)���
�y�
��'$�%�"�����&�" 

Coopersmith20 &�"�����G:��*��+��������(#��:� ��)+���	
����&�"��'��
��'� 3 
 ������ �.�  

1.������
�������(#��:� ��)+���	
���� 
���
�.%�����������
�����'$*%�&� 
�������$�%A�A#�
���
A��A�������'��
�.�
���%'�	����������(#��:� ��)+���	
���� �:/��'���*!���*! 
������
�������(#��:� ��)+���	
�������	������ ���*!����(#��:� ��)+���	
����A���$�%�'�� 
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��'�<��' �"(����	���"��
��� 	��A�
���%'�	���G"��� 

�)���+, �F
����:/�
�.������

���%'�	������(����	���"�� 

2.����(#��:� ��)+���	
����A�	�������*�&� ������(!���+,$�%&�"�*! (*��*�Q, 
�*!
�� ��') 	��(��������F$�%
��%'��"�� ������
�������(����G �������(#��*C���	����!)��� 
���A����/ ���*!����(#��:� ��)+���	
����'*�(*��*�Q,�*! $�%�'�� 	���*E�Q��������)���*��'������
�"�'   

3.������
�����
��
��'G:� ���$�%!)��� -"����;����������
��� (���G���  
����(����G 	���)+�*��+� 
�.%��*�(���������)+�������� 

��'(�)� ����(#��:� ��)+���	
���� �.� ������
����������)+��������
�� X:%�  
Coopersmith 
-.%��������(#��:� ��)+���	
���� 
����BAA*'$�%����$Q���������	(���Y������ 
���
���!�����
��'���"����-���� ��'
��%��*/�	��	��
��� 	��
���%'�	���&�������
��'���" 
��$�%
����:/�
	��������b�(*��*�Q,�*!!)����.%�20 	��&�"	!��������
�������(#��:� ��)+���	
����
��� 4 �"��
�.�   

1. �"����
����'$*%�&� (general self) 
���������
���
�.%��$*%�F&�
��%'��*!��
��  

-�� �*��+�$����' ����*�(�� A	������
-.%��*%� ���
�� 

2. �"����
��$��(*��� (social self) 
���������
�����
�� ��"�� ����
���$�%-.%� 
-������ �(*��� ��)��
�.%�� ���!��*�	��!)�����!�"�� 

3. �"����
��$�����	��	��!"�� (parent-home) 
���������
�����
���*! 

(*��*�Q����*!���	�� ��%�"�� ����!��*� 	������*!��"������"(:������ ����!��*� 

4. �"�����
��'�	������:��� (school-academic) 
���������
����"�����
��'�  
�����(*��*�Q����*!��� 
�.%�� �-*/�
��'� ������ A ������
��'� 	��������(!����(#�
�6A
$�����
��'� 
  ����(#��*C�������(#��:� ��)+���	
���� 

����(#��:� ��)+���	
����
������,�����!
�:%�$�% -"���
��� �*����$*��, (self  
concept) ����*!��" (perception) 	���Y�������"������F X:%��������$!�����58 ��'$*%�&� ����
(#��:� ��)+���	
�����*� -"�����G:� ������"(:����)+�������� ����
-.%��*%� ���
�� ����(#��:� �
�)+���	
����(*��*�Q,�*! !)������� �Y������ ����*!��" 	�����!	�����$��A����$'������� 
-�� 
���������*��� 	������X:�
��"� Rosenberg60�������� ����(#��:� ��)+���	
����(*��*�Q,�*!�*�
	��$��A����$'�
��'������ ��''��*��'������ �*'�)��$�%������(#��:� ��)+���	
�����%#�A�������
X:�
��"� &���:��� A �-���� �����������*��� �"���"�� 	����/���
��������*'�)��$�%������(#��:� �
�)+���	
����(�� ���A����/ ����(#��:� ��)+���	
����'*�(*��*�Q,�*! (G���$��(*���	��
���;��A  



20 
 

���G:�(��������F���()���� 	���Y������()����A��56 
  ����(#��:� ��)+���	
����
����BAA*'(#��*C$��A����$'� $�%�������()����	��
�)+���-����61 
��'����:����!��������-��������
����'��$�%��������(*��*�Q,�*!���������(#��:� �
�)+���	
���� ����*!(�� 	������(#��:� ��)+���	
����'*�������������()����A����	�������
����()�62  ����(#��:� ��)+���	
����
����BAA*'(#��*C$�%(����G!��G:�����()�63  ��+�$�%�����
����(#��:� ��)+���	
�����%#� $#� 
"������!������ ������*!�*� ���������(#��:� ��)+���	
��
��
-��!�� 	������$�
'�$�'�� ������������-��������
����'��$�%��64  
  ������:����!��� ����(#��:� ��)+���	
����
-���!������(*��*�Q,��'����*!���
 -"(��
(����65,66 ���������(*��*�Q,$��
����'��&�"�y���*�67 ������Y������
�����-C��� �����
!)�������������� ����X:�
��"�68 �������*���' 	���Y����������*!���$����
���������68
-�� 
����
��
�.%��������"�� 
  ������
�������(#��:� ��)+���	
���� 
  
��.%���.�$�%��'� -" �������
�������(#��:� ��)+���	
���� &�"	�� 	!!���
���
����(#��:� ��)+���	
���������
X�
!��,� (Rosenberg self-esteem scale)59 	��	!!���
�������
(#��:� ��)+���	
���������
���,(��Q (Coopersmith self-esteem inventory)19  
  	!!���
�������(#��:� ��)+���	
���������
X�
!��,�59 G���*E���:/�
�.%��*�
������"(:� �������)+��������	�����'���*!��
������*'�)����'$*%�&�
��'��"��
��'�
(unidimensional measure) 	!!���
��������!�"�'	!!�*� 10 �"� ��' 
"��	������#���! X:%���
 
"
�.�� 4 �#���! �*/�	�� &��

6��"�'�'���'�%� &�A�G:� 

6��"�'�'���'�%� 
�.%����
�������(#��:� �
�)+���	
��������%#�
�.�(�� 	!!���
���
��� �*$	��(
�� (Gutman scale) �����!�"�' 6 ��'���
(item) ��'��'���	�������!�"�'�#�G���"� 1 G:� 3 G"��#�G��G����!&� �
-��!���'����"�' 2 �"� 
A�G.����������(#��:� ��)+���	
����
-��!�� (����#�G���"� 4 �*! 5 	�� 9 �*! 10 G.�
������ 2 
��'����#�G�� ��'G"���!�#�G�� �	������'���
���
-��!��$*/� 2 �"� A�G.����������(#��:� ��)+���
	
����
-��!�� 	���#�G���"� 6 G:� 8 A����
���
��� 3 ��'���	'��*� 	!!���
�������(#��:� � 
�)+���	
���������
X�
!��,�59 ������
$�%'�	��������� �����*� 	�����' �������
��� 
  	!!���
�������(#��:� ��)+���	
���������
���,(��Q19 ��
���,(��Q(�"��	!!
���
�������(#��:� ��)+���	
����  -"���	!!��������'�����
�� ��'(�"���:/� 3 8!*! �.�8!*!
�*�
��'� (school form) 8!*!(*/� (school short form) 	��8!*!��" 
C� (adult form) 	!!���
���8!*!
�*�
��'�

���(��*!
�6���') 8-15 �< �*��+����	!!���
���
����"�����$�%
��������'�����
�� 
50 �"� 	!��
���
�������F&�"	�� ��$��(*��� ��$�����	��	��!"�� ��$�����
��'�	������:��� 
	��
��������!&������*!����A��� (lie scale) ��
���,(��Q&�"�#�	!!���
�������(#��:� ��)+���
	
����8!*!�*�
��'����*�	��� 	��(�"��
���	!!���
�������(#��:� ��)+���	
����8!*!(*/� 
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	!!���
�������(#��:� ��)+���	
����8!*!(*/������!�"�' 25 �"� ������:���(
(*��*�Q,
��
����	!!���
�������(#��:� ��)+���	
����8!*!�*�
��'��*!	!!���
�������(#��:� ��)+���
	
����8!*!(*/� &�"��� 0.86 �����������*�	�������	��(G�����+, �	!!���
�������(#��:� �
�)+���	
����8!*!(*/� 
���	!!���
�������(#��:� ��)+���	
����8!*!��" 
C�
�.%� 
"

���(��*!
!)���$�%����') 16 �<�:/�&� ��
���,(��Q
����(
(*��*�Q,��
����	!!���
�������(#��:� ��)+���	
��
��8!*!(*/�	��8!*!��" 
C� &�"���(
(*��*�Q, 0.80 	(�� 
"

6����	!!���
���$*/� 3 8!*! ���
���
 �(�%�
��'��*� 
  	!!���
�������(#��:� ��)+���	
���������
X�
!��,�	����
���,(��Q������
	�������*� ��'	!!���
�������(#��:� ��)+���	
���������
X�
!��,�A����
�������(#��:� �
�)+���	
�������!)�����'��� &��A#�
���
A��A����
����"�� � (���	!!���
�������(#��:� �
�)+���	
���������
���,(��QA����
�������(#��:� ��)+���	
������'��� 	��(����G���
���
	'�����"������F&�"	�� ����'$*%�&� ��$��(*��� ��$�����	��	��!"�� 	����$�����
��'�	��
����:���  


�.%��A����)����" 
"�"�����������:�����/
�����"�@�'�*'�)�����	
���
�����
�� �� 
�������������� !
�"� �/#�
(�'�	�������� X:%����A��������$!�������(#��:� ��)+���	
����
�����)����" 
"�"������'
8����"������'$*%�&�	����$��(*��� 
�.%��:����������(#��:� ��)+���
	
�����"������F�����" 
"�"����
����'���&� ����:�����/A:�
�.�� -"	!!���
�������(#��:� ��)+���
	
���������
���,(��Q X:%�G�����'� ���,
����*' �*E���:/���'	��	���*�	�����A��	!!���
���
����(#��:� ��)+���	
���������
���,(��Q8!*!��" 
C�  

	!!���
�������(#��:� ��)+���	
������/ ���'�  ���,
����*'$#����
�������� 
������� ��'����#�	!!���
�������(#��:� ��)+���	
����8!*!	�� &� 
"��"$���)+�)E� 3 $���
���A(�!��������������A�����	�� ��*!��)�	�"&��"����� 	�"��#�&� 
"��"$���)+�)E���� 3 
$������A(�!��������������A�����	�������*/� �!�����"$���)+�)E����������

6�����*�$)��"� 
���
�����#���AA#�	�� �!���	!!���
�����/(����G	'�!)���$�%������(#��:� ��)+���	
����$�%
	�������*�&�" ���A����/'*�&�"
��������
$�%'����	!!���
�������(#��:� ��)+���	
����$*/�8!*! 
�"�'�����
����
,������$�%��' ���'��� -"(�������!�� �*�D� &�"�������
$�%'����	!!�*�$*/�
8!*!
$���*! 0.8921 ���'� ���,
����*'&�"�#�	!!���
�������(#��:� ��)+���	
����8!*!	��	��
��*!��)��:/���/ &� -"(#�
�*!���
�������(#��:� ��)+���	
��������*'�)�� 
�.%��:����������)��A��
(*��*�Q,$�%�����������(#��:� ��)+���	
���� ��"��A*'

6����	!!���
�������(#��:� ��)+���	
����
������'� ���,
����*' ������

���(�$�% -" ������A*'��/  A:�&�"����)C��!*+�����$'��*' 
A)������+,�
���$'��*' 
�.%� -"	!!���
�����/ 	���#�	!!���
�����/�� -" �����:��� 
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�BAA*'$�%����$Q����������(#��:� ��)+���	
���� 

����(#��:� ��)+���	
����A�	�������*� �	�����*' ����:��������
���,(��Q20 
�!��� �BAA*'$�%����$Q����������(#��:� ��)+���	
�������!)���	!��
��� 2 �BAA*' �.� �BAA*'��' �
��
��	���BAA*'��'��� 

1. �BAA*'��' ���
��  
����BAA*'$�%
����:/�
8��� �	����!)��� X:%�	�������*�&�  
�BAA*'��' ���
�������!�"�' 

 1.1 �)+�*��+�$����' (physical attributes) �*��+�$����'
-�� ����(�'��� 
����(�� ����	�6�	�����������' ������(*��*�Q,�*!����(#��:� ��)+���	
���� ��'G"�!)����:�
�� A ��*��+�

�����/����� A�$#� 
"!)����*/�������(#��:� ��)+���	
����(�� !)���$�%���*��+�
$����'��A�������(#��:� ��)+���	
����(������!)���$�%���*��+�$����'$�%�"�'���� 

 1.2 ����(����G$*%�&� (���G�� 	������� (general capacities, ability and 
performance) 
���(��������!(#��*C$�%$#� 
"���(!����(#�
�6A ��'
8����'���'�%�
�6� ��*'
��'�
������(!����(#�
�6A
�.������"�

��$�����
��'�	�����	����*� A������������(#��:� ��)+���
	
�����'������ 

 1.3 (����$������+, (affective states) 
���(�%�$�%
��%'��"���*! �����:��� A 
����()� �	����!)��� !)���$�%�:��� A ���
�� 	(��G:������(��������+,
-��!�� 	��G"�!)���
���
�����
��
-���! 	(�����!)���&���:��� A ���
�� A�������(#��:� ��)+���	
�����%#� 

 1.4 �����'����!)��� (self values) !)���A����
�����
������)+���	�������'�
�����
�� G"������'������
��&��(����"���*!�����'����(*��� A�(���� 
"!)����*/�������(#��:�
 ��)+���	
�����%#� 

 1.5 �����:�����G�� (aspiration) ����*�(������(#��:� ��)+���	
�������	����
!)��� 
���A��������(!����(#�
�6A �����W�!*����� 	������(����G����� X:%�������(!
����(#�
�6A ���*/�
�:%�A������������(#�
�6A ���*/����F&� 

2. �BAA*'��'��� 
����BAA*'$�%!)������W�(*��*�Q,�*!(�%�	���"����'��������!�"�' 
 2.1 ���
��'�  ����(#�
�6A ����
��'�A�
������(!���+, ����	�"�BC
� 
"�*!
�6� 


�����
��'�(����GA*�(���	���"�� 
"
�./��������*E������(#��:� ��)+���	
�������
�6����
A��$�%!"�� 
�6�(����G$#���A��������F&�"�'�����(�� &���*�����b��
!�'!������
��'� A�-��'
(���
�����*%� A 
"	��
�6� ����(� A	������
�� A (�������$�%�����
�6� (����G
���%'�	����������

�6� $#� 
"
�6�������*E������(#��:� ��)+���	
����&� �$��$�%�� 

 2.2 ��)��
�.%��  
�6� ��*'
��'��"��������'���*!A����)��
�.%�� 
�.%��A�����$Q������
����*E������(#��:� ��)+���	
���� ��'
��
�6�&�"�*!���'���*!A����)��
�.%�� A���"(:������
����
�)+��� $#� 
"�*E������(#��:� ��)+���	
����&� �
-��!��  	��G"���)��
�.%��&��'���*! A�$#� 
"��
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�BC
� ����(�"��(*��*�Q��� 
�6�&���*%� A �����(����G�����
�� 	����"(:������
��&�������
$#� 
"�*E������(#��:� ��)+���	
����&� �
-���! 

 2.3 !"�� �BAA*'$�%������(#��*C	��
����./�;���������(#��:� ��)+���	
���� ��'
�*E����A��(�%�	���"����' �!"�� (*��*�Q�����
����!���������*!!)�� ���'���*!	�����
��
 A (����!�������� ��� 
"����(#��*C A�$#� 
"!)��������(#��:� ��)+���	
����(�� 	�����$�%!���
��������������
�*� ��*�
�6����
���&� �������
�"� A �
�6� 
�6�A���������"(:�&�����������
�"�

��
�.����������������� $#� 
"����(#��:� ��)+���	
�����%#� 

  

4. �	�
J'�����
�	�

�� � 

  ����
���'� (stress) 
������!��$�%
����:/�
�.%�!)����"����*!�*�
�.�A*�����*! 
(G�����+,	���"�� $�%�)���� 
�.��*���������W�!*��$����' 	��$��A�� A 
�.%�������
���'�
����:/� 
!)�����'$*%�&�(����GA*�����*!����
���'��*/�&�" ��'��X��*( (Lazaurs)69 �������� ��Q�����*!�.�
�*!����
���'���
��'��Q� X:%�	����!)���A�$#�&���'�*����*�� !����*/�!)���(����GA*�����*!����
�*�	'"�	������
���'�&�"��'��&����y����
�� (defense mechanism) �"�'���$#� 
"�"���������

6�
�"�'����:/� 
�.�����"��*�	'"� 
"
!��� �������)�	���"�'�� 
��'��������*��������� ���A*������'
�)��&�$�%����+, (emotional-focused coping) ������	!!��/A�
���%'�����*!��"���!)������(�%�$�%
����:/�69 
��&����y����
��$�%
��%'��"���*!���A*��������+,&�"	��  

����W�
(Q (denial) �.����&��'���*!

�)���+, (G�����+,$�%&������:��� A 
�.�$#� 
 
"�*��� A &��(!�' A 
���
��%'�$�%A�'���*!����A���$�%
A6!��� 
-�� ��
�
��� &��'���*!�����
�

��� ��$�%
���	��&��
-.%���������
�����(!�)!*��

�)
(�'-����	�"� 

���
�

�)��
�"��"����
�� (rationalization) �.����'�
��

�)������F��F ��(�"�� 
����-�!Q��� 
"��
�� $#� 
"�*�
����"(:����:/� 
-�� ��"
C���(�!����� ����'����
��'�(!�' A���� 

�6�&��(�����!"�� �"�����&��(!�' ���
*� 

���	(���W�����'�����*��"���*!��������G��$�%	$"A��� (reaction formation) �.� 
���
���%'�	���*!$�%'���*!&��&�" &� �$������*��"�� 
�.%�$�%A�
�6!��	���*!
���&�" �A��&�"(#��:� 

-�� ���	(�������� ��
��
���'�
�', 	������A�����
���6
���
�', 

���������$���"�.%� 
�.��'�������� 
"��"�.%� (projection) �.����X*�$��������� 
������"(:� 
�.�	���*!$�%&������:�����G��&�'*���"�.%� 
�.%� 
"���"���� 
-�� &��'���*!�����
�.��
���
!�� ������	�$',���A���  -"
��.%���.�&�����)+��� ����'�!����*%�	��"� 

��&����y����
��	����	!!G.����
���(�%����� !)���$�%�W�!*��'*�����()������  

���(�%�$�%$#� 
"!)��������"�����
���'�&�&�"70 ���A����� -"��&����y����
��	�"� !)���'*�
(����GA*�����*!����
���'�&�"��'����#�A*�(�%�����)"�$�%$#� 
"
�������
���'���'��� 
��'���� ���
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A*������'�)��&�$�%�BC
� (problem-focused coping) X:%�(����G-��'$*/��#�A*�(�%�$�%$#� 
"
���
����
���'� 	��$#� 
"!)���������
�"�	�6���"��$�%
�-�C�*!����')��'���.%�F$�%A��!��� ������69 
  ����
���'�
���(�%�$�%&��(����G
���
��%'�&�" 	��&��A#�
����"��
���
��%'� �����+
����
���'�&�� -�(�%�(#��*C 	��(#��*C$�%��Q����A*�����*!����
���'��*/� ��'���A*�����*!����
���'�
&��&�"
����:/�
�����Q���-��� 	��
���(�%�$�%�"��
��'���"70 
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����� 2 

 

��O���	
����	�����  

 

�����A*'��/
��������A*'
-�����+�� 
�.%��:�������(#��:� ��)+���	
���������"�@�' 
���	
���
�����
��$�%�'�� �-����*'�)������"� �.���')��
���� 13 G:� 17 �< 
�.%� 
"&�"�"����$�%
���!��)�(#�
�*!�����A*'A:�
�6!��!����"����$*/�
-�������+	���)+��� 
 
���/0����'	������	�
�E����$(�J!*L�*�*��!� 
  ���-���$�% -" �����:�����*/���/ 
�����"�@�'���	
���
�����
��$�%�'�� �-����*'�)��
����"� �.���"�@�'
C����')��
���� 13 G:� 15 �< ��"�@�'-�'��')��
���� 15 G:� 17 �<71 ��'��"�@�'�*'��/�'��
 ���'��*E���������
�"� A�'�����

�)�� (formal operation stage) ���$Y�b��*E�����$��
(���BCC����
��'
A�, (Piaget�s Theory of Cognitive Development) 23 X:%���������
�6�$�%�'�� �-�����') 
11 �<�:/�&� 
�����'�$�%�*E������"��(���BCC�	��������� �*E���:/�(�����*!�)E�����(��()� �.�
�6�
�*'��/A�
��%����

�.����" 
C� (����G$�%A�����'�����

�)�� (����G��
����
, (*�
����
,�������&�" 
	��
������������!'�� �(�%�$�%
������Q������

�.�&�A��(�%�$�%�����

6� ��'��" 
"�"����$)�
� � ' 
 �� � ��" �@ � '$�% � � �* ! � � � �* �� � $�% � �� �� � $* � ��� ��A* �DB �  � � � � ' � ! ��$* � � �� �� 
�
���$'��*'(���������$�,  �-�����'�
����*/�	��
�.���Y����� 2550 G:� 
�.����G)��'� 2551 
���
���
��� 14 
�.�� 
  ���
�.����)����" 
"�"����
���	!!
A��A� ��'�#�
���)+(�!*���*���/ 

1. 
�����"�@�'$�%���������	
��� 
�����
��	!!&������)������� (non-syndromic  
cleft lip and palate) ��') 13 - 17 �< ��'��"�@�'
C����') 13-15 �< 	����"�@�'-�'��') 15-17 �<  

2. 
�����"�@�'���	
��� 
�����
�� $�%�'�� ���
��������*���$��$*�����A*�DB� $�% 
������$*������A*�DB� ����'�!��$*������ �+�$*��	�$'��(��, �
���$'��*'(���������$�, 
��
�����< 2550 -2551 

3. ��" 
"�"����'����
�"����� ������A*' 	��&�"�*!����'��'��A����"������ ��'$��! 
��'��
��'���������A*' �*�G)���(��, ����'-�,��������A*' ����
(�%'�$�%��A
����:/� ���
�������
��A*' 	�������$*��,(�$Q������" 
"�"����    
  ��'��)����" 
"�"����$�%���)+(�!*��������$�%�#�
��&�" 
�����"�@�'�*'�)�����	
���

�����
��$*/�
�� 24 ��' 	!��
���-�' 8 ��' 	��
C�� 16 ��' 
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�"	���� �����	�	�+N�/	 

  ���
�6!�"�����#�
������$�% ������$*������A*�DB� ����'�!��$*������ �+�$*��
	�$'��(��, �
���$'��*'(���������$�, X:%���" 
"�"����$�%���)+(�!*�����
�+�,$�%�#�
��&�" A���
�*!����*���$��$*������A*�DB� ���$�%$*��	�$',A*�DB����A#��*�&�"�*�
��'&�"�'��	�"� ��'��" 
"
�"����$)���&�"�*!����*�����' �"�����	������A��',���A#�(���$*������A*�DB� �+�$*��
	�$'��(��, �
���$'��*'(���������$�, !��
�+$�% 
"��" 
"�"����$#�	!!(�!G��	��$#����
(*����+,   -"�./�$�%�"���"��
�"���/$*������ 
�"���/$�% 19 ��' �������$*������A*�DB� X:%�
���!��
�+$�%
�����"��
���(����*� 	��&��
���$�%��
;�� !)���$�%(��(����G���

6�&�" 
�.%�����

���(�
$���"��A��'Q��� 
 



�E����E����L'*L��	�����  

  
��.%���.�$�% -" ����
�6!�"�������A���*���"��A*'	�"����*���/ 
1. 
��.%��!*�$:�
(�'���"���)���+,!*�$:�
(�'� 
2. 	���#�G��(#�
�*!���(*����+,
-���:� (������� �) 
3. 	!!(�!G��A#���� 1 -)� 	!��
��� 3 (��� 
  (���$�% 1 	!!(�!G���"����$*%�&� 
����*��+��#�G�����'�g� 	!!
�.����!	��

����#� ��'�����!�"�'�#�G�� 16 �"� G��
��%'��*! ��') 
�� A#������%�"�� 
���!)���#��*!$�% ��(��$�%
�*!G.� ���*!����:��� 
���
8��%' ������"(:���������
��'������
�� ��"��	�
�*� (G�����(��(
���!�������� ����
��'��������'&�"���!��*� �*��+�������!��*� ������"(:�����*��+�$��
��'	������(����G ����$#�(�%�����F����� 
  (���$�% 2 	!!(�!G���"����
��%'��*!����*!��"�����)�	������������	
���
����
�
�������
�� �#�G�����*��+�
��� ��-�� ����6�� (
�� (visual analogue scale) ��'G��
��%'��*! 
������"(:���������)�	������������	
���
�����
��$�%
��� ����-*�
A���������� �����$!
������	
���
�����
���������'�� �(*��� �����$!������	
���
�����
���������#���-���� ���
�'�� ����*!��� �"�'
��'� � 
  ��-�� ������ (
�� 
������	!!���������
���������"(:���' -"
("����$�%������
'�� 10 
X6���
��� ���'
("����"�����!��G:����*!������"(:� ���'
("��"��
�:%���!)������"(:����
$�%()� (������'����"��
�:%���!)������"(:��"�'$�%()�  
"��" 
"�"���������"�����$�%�'��

�.�
("� 	�"�
��!)���*!������"(:�����"����� ��!�
("� ���������"(:���� �"�'����� ���
������*!������"(:�
��'�*���'�A�����'
("�$�%��!)������"(:��"�'$�%()� &�'*�A)�$�%��" 
"�"����$#�
��.%��
��'!�
("� 
��
�*���'�&�" 0 
X6���
��� 
��'������� ��" 
"�"������������"(:�����"������"�'$�%()� 	��
���*���'�
&�" 10 
X6���
��� 
��'������� ��" 
"�"������������"(:�����"��������$�%()� 
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  (���$�% 3 	!!(�!G���"��������(#��:� ��)+���	
���� 
���	!!���
������*!
����(#��:� ��)+���	
����������'�  ���,
����*'218!*!����&$'X:%�	��	���*�	�����A��	!!
���
�������(#��:� ��)+��� ���
�������
���,(��Q8!*!��" 
C�19��'	!!���
��������!�"�'
�"�����(*/�F 25 �"� 
 

���/0����������
��������
�	���	�N�L�
$0
(	��(�#�����	# 	  ��+%����H� 21 
1. 	!!���
�����/
���	!!�*������(��� 	!!���
������	!!��
���,$ �� 6 ���*! 

�*/�	�����*! 1 &�A�G:����*! 6 �����!�"�'�"�����$�%!��������"(:������
�� 25 �"� 	!��
���
�"�����$�%������
��' �
-��!�� 8 �"� &�"	���"� 1, 4, 5, 8, 9, 14, 19, 20 	���"�����$�%������
��'
 �
-���! 17 �"� &�"	���"� 2, 3, 6, 7, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 17, 18, 21, 22, 23, 24, 25 X:%��"�����$�%
�#��� -" �	!!(�!G�� 25 �"����� '*�	!�����
���
�������F ����*��+��������(#��:� �
�)+���	
���� X:%�	!��
����"������F�.� 
  ����'$*%�&� 14 �"� &�"	���"� 1, 3, 4, 7, 10, 12, 13, 15, 17, 18, 19, 23, 24, 25 
  ��$��(*��� 5 �"� &�"	���"� 2, 5, 8, 14, 21 
  ��$�����!��*� 6 �"� &�"	���"� 6, 9, 11, 16, 20, 22 
  X:%�A�

6�������'�  ���,
����*'21	!������(#��:� ��)+���	
����
���
��'� 3 
��� 
����A�� Coopersmith X:%�	!��
��� 4 
��� $*/���/
�.%��A�� �"����$�����
��'�	������:���(����G
����*!�"����$��(*���&�" 

2. ��Q������!  
"��" 
"�"���������"�����$*/� 25 �"� $����"� 	�"���A��+���� 
�"�����

����*/�����*!������"(:������
������"�'
��'� � 	�"� 
"$#�
��.%��
��'�� �-�������$�%
����*!
��'
�� 1 G:� 6 ��'G.�
�+�,�*���/ 
  
��'
�� 6 
��'G:� �"������*/�����*!������"(:������
�����$�%()� 
  
��'
�� 5 
��'G:� �"������*/�����*!������"(:������
����� 
  
��'
�� 4 
��'G:� �"������*/�����*!������"(:������
�������"����� 
  
��'
�� 3 
��'G:� �"������*/�����*!������"(:������
�������"���"�' 
  
��'
�� 2 
��'G:� �"������*/�����*!������"(:������
���"�' 
  
��'
�� 1 
��'G:� �"������*/�����*!������"(:������
���"�'$�%()� 

3. ��� 
"��	�����*!����(#��:� ��)+���	
���� A������	��������$#�
��.%��  

��' �-���
��'
������F ����"����� X:%��� 2 �*��+��.� �"�����$�%������
��' �
-���! 	��
�"�����$�%������
��' �
-��!�� ��'G"���" 
"�"������!�"�����$�%������
��'�"��!����'���

��.%��
��'�� �-���
��'
�� 6 A�&�" 6 ��	�� ���
��.%��
��'�� �-���
��'
�� 5 A�&�" 5 
��	�� ���
��.%��
��'�� �-���
��'
�� 4 A�&�" 4 ��	�� ���
��.%��
��'�� �-���
��'
�� 3 A�
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&�" 3 ��	�� ���
��.%��
��'�� �-���
��'
�� 2 A�&�" 2 ��	�� ���
��.%��
��'�� �-���
��'
�� 
1 A�&�" 1 ��	�� 	��G"���" 
"�"������!�"�����$�%������
��'�"���!��'���
��.%��
��'�� �-���

��'
�� 6 A�&�" 1 ��	�� ���
��.%��
��'�� �-���
��'
�� 5 A�&�" 2 ��	�� ���
��.%��
��'��
 �-���
��'
�� 4 A�&�" 3 ��	�� ���
��.%��
��'�� �-���
��'
�� 3 A�&�" 4 ��	�� ���

��.%��
��'�� �-���
��'
�� 2 A�&�" 5 ��	��  ���
��.%��
��'�� �-���
��'
�� 1 A�&�" 6 
��	�� 

4. ���*!����(#��:� ��)+���	
���������" 
"�"����	������ A����A�������� 
��	��$*/� 25 �"�
�"��"�'�*� ��'A�����	���*/�	�� 25 ��	�� G:� 150 ��	�� 	!�����*!����(#��:�
 ��)+���	
���� 
"
��� ���*!(�� ������� �%#� ��'���*'���
8��%'(105.42) 	��(���
!�%'�
!�
����;�� (10.18) G"����*!��	��������� ���
8��%'!��(���
!�%'�
!�����;��(105.42+10.18 = 
115.60) A�G.����������(#��:� ��)+���	
���� ����*!(�� G"����*!��	���"�'���� ���
8��%'�!(���

!�%'�
!�����;��(105.42-10.18 = 95.24) A�G.����������(#��:� ��)+���	
���� ����*!�%#� 	��G"�
���*!��	���'����
��������(#��:� ��)+���	
���� ����*!(�� �*!�%#�(95.24-115.60) A�G.������
����(#��:� ��)+���	
���� ����*!������� 
   

��F�#���	�����   

  �����A*'��*/���/��"��A*'$#����
�6!��!����"����$*/�
���"�'��
�� ����*/�����*���/ 
1.�*/�
���'���� 

  1.1 
���'��*���"��A*' ��'����:���
��(�������A*'$�%
��%'��"�� 
�.%��#��"����
	��������"&��*�
�.��	!!(�!G��$�%

���(� ����
�6!�"���� 	��(�"��	�����
�.%� -" ����
(*����+,  
"���!��)����
�6�$�%A��:������$�%()� X:%���"��A*'
�.�� -"���!$Y�b�����(#��:� ��)+���
	
���������
���,(��Q 
�.%��A��
������!$Y�b�$�%	!�����,�����! 	���*��+�������
�������
(#��:� ��)+���	
����20&�"-*�
A� 
�"� A���' 	��(����G���
�������(#��:� ��)+���	
�����"��
����F&�" ���A����/'*�
���'�������"
��%'��*!��
!�'!��Q���A*' ��Q�
�6!��!����"���� 
$�������
�6!
��!����"���� &�"	�� ���(*����+, ������A(�!	����
����
,�"���� ���G:���Q����
��'���'��� 

�.%� 
"����:�����A*'�#�
���&�����*/�����'���G���"�� ���������"	��
$���� &�"�"����$�%G���"��
���!��)� $#� 
"(����G
�"� A�"�������!��!$$�%
����:/�&�"�'���-*�
A� 

1.2 (���������������A*'
�.%�������

6�-�!A���+��������A��'Q��� 
�"�������A*' �+�$*��	�$'��(��, �
���$'��*'(���������$�, 	��&�"�*!����

6�-�! ��)C��
 
"$#�����:�����A*' ���)����" 
"�"����&�" ��' 
" -"���(����	$����A��������" 
"�"���� 

1.3 �:����#����� $���� -"	!!���
�������(#��:� ��)+���	
������� 
���'� ���,
����*'  �
�6��*�
��'��*'�)������ X:%�
�����)����')
��'��*!��" 
"�"���� 
�.%�$���� -"	!! 



29 
 

���
��� 	���:�������
�"� A �	!!���
�������*'�)������"� ��'$#�
�*�(.�-�/	A��*�G)���(��,
�������:��� 	��	�!�������������A*' ����)C����"�#���'������
��'� -"	!!���
��� �
$#�����:����#����� ����
��'�
�� 
C���$'��*' (�!��+,�)��*�'�  ���)���*'�)��
C����')��
���� 13 
G:� 15 �< �*'�)��-�'��')��
���� 15 G:� 17 �< ��� 45 �� A������:����#����� 2 ��*/� ��'��*/�	���*!
��*/�$�% 2 ��'�
���
����*� 2 (*���
,�!����*�
��'�$)���������
�"� A �	!!���
��� 	��A�����
�
����
-.%��*%����	!!(�!G����'���$�(�!X/#� (Test-retest reliability) &�"���(*����(�$Q��
(
(*��*�Q,���
��'�,(*� (Pearson product moment correlation) 
$���*! 0.83 	(�����	!!���
���
����(#��:� ��)+���	
������/ ������
-.%��*%� �������
�������(#��:� ��)+���	
���������"��(�� 
   1.4 �*�
�.����" 
"�"��������)+(�!*��$�%�#�
��&�" ��'��A��+�A�� ��') 
����*��()���� 	��������A#��*� ���
�-��
!�'��������'�!��$*������	��������$*������A*�
DB� &�"��"�@�'�*'�)�����	
���
�����
��$*/�
�� 24 ��' 
���
��
C����')��
���� 13 G:� 15 �<A#���� 
16 ��' 	��
��-�'��')��
���� 15 G:� 17 �<A#���� 8 ��' 
   1.5 ���A(�!�*� 
��� $�%��" 
"�"����G���*�
��'��
�.%��*!����*���$��$*�
�����A*�DB� 
���'�������"�� �����!��" 
"�"������*/�	�� ��'
���'����	���#��*���"��A*' 
���������A*' 	��
���'�
��(��
-�C-��
�"����������A*' (#�
�*!
-�C-����" 
"�"����	����"������
���� 
���'�
��(��'��'��
�"����������A*'&�"(#�
�*! 
"��"��������-.%���+�'��'�� 
"��" 
"�"����
�"�
���������A*'  

2. �*/��#�
������ 
   2.1 
��%��#�
��������A*' �!��" 
"�"����	����"������
�*�A����" 
"�"����
&�"�*!����*���$��$*������A*�DB�
(�6A(�/� ��*��*/�	�"� ��'	���#��*���"��A*' (�!G������
(�����"��
��� �����*!�"����
��%'��*!�����A*'  ���+�$�%(���� �� 
"��" 
"�"����	����"������
����
��(��
-�C-��
�"����������A*'  
"�"����X/#���'�������)'
��%'��*! -.%������A*' �*�G)���(��, 
����'-�,��������A*' ���G:������$*��,(�$Q���"
�"����������A*' ����
(�%'�$�%��A
����:/�	��	��
$����� 
"����-��'

�.��+��#�
��������A*' ��+�$�%��" 
"�"����	����"������'����
�"����� ������A*' 
�� 
"��"��������-.%� �
��(��'��'��
�"����������A*'&�" ����)'�*!��" 
"�"����	����"������
�.%�
(�"�������)"�
�' 
   2.2 �����$*��,(�$Q������" 
"�"���� ��"��A*'
��%��#�
��������A*' 
�.%�&�"�*!����


6�-�!A���+��������A��'Q����"�������A*'����+�$*��	�$'��(��, ��'-�/	A� 
"��" 
"�"����
$��!	���*�(�� A���A�
�"����������A*'�"�'��
�� ��'&�"�*!����'��'��A����"������	����-.%�&�"
 �
��(��'��'��
�"���������:��� $*/���/&�"�Q�!�'�*�G)���(��,	������'-�,��������A*' 
"��" 
"
�"����	����"������$��! 	��-�/	A� 
"��" 
"�"����$��!������g��"���������" 
"�"����
��������*! 
��'���
�6!��!����"����A�&��
��'�-.%� $�%�'�� 
�.�
�*�;�� �F$�%A�!��!��G:��*���" 
"�"���� ���



30 
 

��
����
,	������#�
(���"����A����$#�
��������� &��-�/
8������
���!)��� � ��+�$�%A���!)
!)���A� -"���(����	$����A���
�.%��y���*������$!�*�&���:����(��,$�%A�
����:/��*!��" 
"�"���� 
	����" 
"�"����A��*�(�� A
�"�����
�.�&�����������A*'�6&�" ��'&���������$! �F�������*���  

2.3 ���
�6!�"������' 
"��" 
"�"������!	!!(�!G�� 	�� 
"(*����+, � 
����:�����*/���/ &���!��" 
"�"����$�%��"(:�&��(!�' A 
�.�
����������Y��$��A�� A 	��
��
�������
�*������ ��"��A*'��	���W�!*��
�.%� 
"����-��'

�.���" 
"�"�����*���/  

2.3.1 
')����
�6!�"����  
"��" 
"�"���������!�'(�%�$�%&��(!�' A  

�.�(�%�$�%�"����������'&���*�A*�
�� �*!DB��'����*/� A 	(������

6� A 	����"��!
�����'�F 
���G:���� 
"�����*%� A�"��������g��"����
��������*!  

2.3.2  
"�#��*� A ���! A 	(������
�"� A �������"(:�$�%
����:/�  
	�� 
"�����	�A���" 
"�"������"(:�(!�' A 

2.3.3 (�!G����" 
"�"����G:������"����� �����	�(����A�� A��' 
��"
-�%'�-�C	����������"
-�%'�-�C 
" $*/���/��" 
"�"����(����G'�
������
�"����������A*'&�" ��'&��
���
��
(�' �F�������*���$��$*������A*�DB�$�%�#��*��#�
����'�� 
   2.4 ���
�6!��!����"����  
             2.4.1 �!��" 
"�"���� �����*�
��'��*/������  
"��" 
"�"����$#�
	!!(�!G�� �(���	�� �.����(�!G���"����$*%�&������" 
"�"����&�"	�� ��') 
�� A#������%�"�� 

���!)���#��*!$�% ��(��$�%�*!G.� ���*!����:��� 
���
8��%' ������"(:���������
��'������
�� 
��"��	�
�*� (G�����(��(���!�������� ����
��'��������'&�"���!��*� �*��+����
���!��*� ������"(:�����*��+�$����'	������(����G ����$#��������� 
             2.4.2   �:����"����$*%�&������" 
"�"���� 
�.%�
����"����
!./���"� � 
�������)'(�"��(*��*�Q���	��
�6!�"����!��(���A����" 
"�"������*/����&� 
             2.4.3 �!��" 
"�"���� �����*�
��'��*/������  
"��" 
"�"����$#�
	!!(�!G�� �(���$�% 2 X:%�(�!G��
��%'��*!������"(:���������)�	������������	
���
����
�
��$�%
��� ����-*�
A���������� �����$!������	
���
�����
���������'�� �(*��� �����$!
������	
���
�����
���������#���-���� ����'�� ����*!��� �"�'
��'� � ��'	!!(�!G����
�*��+� ��-�� ������ (
�� 	�� 
"��" 
"�"����$#�	!!(�!G�� �(���$�% 3 X:%�
���	!!���
���
���*!����(#��:� ��)+���	
������� ���'� ���,
����*' A#���� 25 �"� 
             2.4.4 ����)C��!*�$:�
(�'�	���#�
������(*����+,
-���:� ��'
(*����+,	!!&��������(�"�� ����)'
��%'��*!�"����$�%��" 
"�"����
�' 
"����
�"� 	������)'
��%'��*!
����(*��*�Q,����������	
���
�����
��$�%
��� �*!������"(:������
�� 	������!�"�� &�"	�� ���
	�� ��%�"�� C��� 
�.%�� ��� !)����.%�F$*/�$�%��"A*�	��&����"A*�$�%�'����!F�*���" 
"�"���� �(*��� 
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             2.4.5 G��
$� 	����
����
,
����
�6�(#��*C 	�����
�6�$�%���
(*����+,
��%� !*�$:�&�"
�.%�
����"���� ����(*����+,��*/����&� 
                          2.4.6 �#�
������(*����+,
-���:���*/�$�% 2, 3 A�����A�&�"�"������! 

�.�&�������
�6�$�%���(*����+,
��%�
���	�"� ��'����:�����/(*����+,��" 
"�"���� ��'�� 2 G:� 3 ��*/� 
A:�&�"�"������!G"�� &�������
�6�(*����+,
��%� 	��&�"�"����$�%X/#�F  
 
 
 
 
                                                                  
  
  
 
 
 

 

 

 

 

 

�!���� 2  ���
�6!�"����
-�������+�"�'	!!(�!G��      
 

�	���

�	��%�*��!�   
1. ��
����
,�"����A��	!!(�!G���"����$*%�&� �"����A����-�� ������ (
�� 	�� 

�"����A��	!!���
�������(#��:� ��)+���	
���� X:%�
����"����
-�������+��' -"��Q�$��(G���
��� 
���	A�	A�����G�% �"�'�� ���
8��%' (���
!�%'�
!�����;�� 	�� -"���$�(�!&�(	���, 	��
�
(
(*��*�Q,���(
�<'�,	�� 
�.%�
�����(*��*�Q,��
�������*!����(#��:� ��)+���	
�����*!�"����(���
!)��� 

2. ��
����
,�"����A�����(*����+, ��'�����
����
,
�./�
�72 $#���'	!���*��+��"���� 

��� 4 ���
�6�&�"	�� ������"(:�
-��!�������
�� ������"(:�
-���!�����
�� �����!(�������W�(*��*�Q,
-��
�!A��(*��� 	���BAA*'$�%$#� 
"�*'�)�����	
���
�����
���#�
���-�����'�� �(*���&�" 
��"�����$�%
	(��G:����
�6�$*/� 4 !*�$:��"������� �	�������
�6� 	��	A��*!�"�����

����*/�
�.%�
�����G�%  

�"����$*%�&� 

�*��+����!��*� 
����:��� 
������"(:���� 

- �*��+�$����' 
- ����(����G 

�"����(���!)��� 
 

�"����������"(:�  
Visual analogue scale 

���*!����(#��:� ��)+���	
���� 
(Coopersmith) 

	!!(�!G�� 

- �����)�	�� 
- ����-*�
A����������  
- �����$!�������'�� �   
  (*���  
- �����$!������ 
  �#���-���� 

- (�� 
 

- ������� 
 

- �%#� 
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�����
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,
�./�
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    ����� 3     

 

J��	�+N�/	 

 

  ����#�
(��������:���A��#�
(������#��*!�*���/ �*��+���" 
"�"���� ����(#��:�
 ��)+���	
��������*'�)�����	
���
�����
�� ��'	!��
����"����A��	!!(�!G�� 	���"����A��
���(*����+, �"��������(#��:� ��)+���	
����A��	!!(�!G�� &�"A��	!!���
������*!����
(#��:� ��)+���	
���� X:%�	(��
������*!��	�� (����"����A�����(*����+, A�	(��
����"����

-���)+���X:%�	!��
��� ������"(:�
-��!�������
�� ������"(:�
-���!�����
�� �����!(������
�W�(*��*�Q,
-���!A��(*��� 	���BAA*'$�%$#� 
"�*'�)��(����G
�-�C�*!�������	
���
�����
��&�" 
 

���/0����J!*L�*�*��!� 

  �*��+���" 
"�"���������!�"�' �*��+�$*%�&������" 
"�"���� ����:��� �*��+�
���!��*� 	��������"(:������" 
"�"��������*��+�$����'	������(����G����� 

�*��+�$*%�&������" 
"�"���� (����� 1) ��" 
"�"���������!�"�'�*'�)�����	
���
���� 
�
��$*/�
�� 24 ��' �����!�"�' 
��-�'A#���� 8 ��' ���
����"�'�� 33.33  ��')��
���� 15 G:� 17 
�< ��'
8��%'��') 15.75 �< 
��
C�� 16 ��' ���
����"�'�� 66.67 ��')��
���� 13 G:� 15 �< ��'
8��%'��') 
13.94 �<  ��" 
"�"����(��� 
C�A#���� 12 ��' ���
����"�'�� 50.00 ����%�"�� 2 �� 
���!)����
��'����
!��������A#���� 3 ��' ���
����"�'�� 12.50 ����%�"�� 3 �� A#����6 ��' ���
����"�'�� 25.00 	����
��%�"�� 4 �� A#���� 3 ��' ���
����"�'�� 12.50 (����#��*!���
���!)�� (����� 1) �!�����" 
"�"����

���!)����	�����!����������A#���� 11 ��' ���
����"�'�� 45.83 
���!)����()�$"��A#���� 10 
��' ���
����"�'�� 41.67 	��
���!)��������A#���� 3 ��' ���
����"�'�� 12.50 ��" 
"�"����(���
 
C� A#���� 21 ��' ���
����"�'�� 87.50 �*!G.���(���)$Q (���$�%

�.���� 3 ��' ���
����"�'�� 
12.50 �*!G.���(����(���  

�*��+����!��*������" 
"�"���� (����� 2) �!�����" 
"�"����(��� 
C�A#���� 18  
��' ���
����"�'�� 75.00 ���*��+����!��*�
���	!!���!��*�
��%'� �.��'���*�
8���!��������	��
!)�� (������ 6 ��' ���
����"�'�� 25.00 ���*��+����!��*�
���	!!���!��*��'�' �.���!�������� 
!)�� 	��C��� �'�������*� (���(G�����(��(���!�������� ��" 
"�"����(��� 
C�A#���� 21 ��' ���

����"�'�� 87.50 !����������(G�����(��(��� (���$�%

�.� �����
������' 1 ��' 	��!��������
	'��*��'�� 2 ��' ���
����"�'�� 4.17 	�� 8.33 ����#��*! ��'��" 
"�"����(��� 
C� A#���� 19 ��' ��� 
 
 

����"�'�� 79.17 ����"��	�
�*��.�!���	������� ��" 
"�"���� 4 ��' ���
����"�'�� 16.67 ����"��	�
�*� 
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�.������ 
�.%��A��!���
(�'-���� 1 ��' 	����� 3 ��' !���&�$#��������A*�
�*� 	����" 
"�"���� 1 ��'  
���
����"�'�� 4.17 ����"��	�
�*��.� ��'�' 	���)� 
�.%��A��!��������&�$#����$�%��)�
$��
����
�*/�	����" 
"�"����'*�
�6� A:�_�� 
"��'�' 	���)���	� 	�"!��������A���*!��$#���� ��"!"��	�"� 	��
��" 
"�"����'*���(��$(���*!��'�' 	���)�������� ��"��	�
�*�A:�'*���
�����'�' 	���)� 

A���"����
��%'��*!��'&�"������!��*� (����� 2) ��" 
"�"����$)���'���������!��*� 
����'&�"�� -" ��'��" 
"�"����(��� 
C�A#���� 19 ��' ���
����"�'�� 79.17 ���������!��*�����'&�"
�� -"	��

�.�
�6! (������ 5 ��' ���
����"�'�� 20.83 ���������!��*�����'&�"�� -" 	��&��

�.�
�6!  
 

#	�	���� 1 �"����$*%�&������" 
"�"���� 
  �"���� A#���� �"�'�� 

�� 
            -�' 
            
C�� 

 
8 
16 

 
33.33 
66.67 

��') 
            13 
            14 
            15 
            17 

 
5 
7 
9 
3 

 
20.83 
29.17 
37.50 
12.50 

A#�������%�"�� (�����" 
"�"����) 
             1 
             2 
             3 
             4 

 
3 
12 
6 
3 

 
12.50 
50.00 
25.00 
12.50 


���!)���#��*!$�% 
             1 
             2 
             3 
             4 

 
11 
8 
4 
1 

 
45.83 
33.33 
16.67 
4.17 

�*!G.���(�� 
             �)$Q 
             ��(��� 

 
21 
3 

 
87.50 
12.50 
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#	�	���� 2 �*��+����!��*������" 
"�"���� 
�"���� A#���� �"�'�� 
��"��	�
�*� 
             !���	������� 
             ����� 
             C���  

 
19 
4 
1 

 
79.17 
16.67 
4.17 

(G�����(��(���!�������� 
             ��� 
             ���' 
             	'��*��'�� 

 
21 
1 
2 

 
87.50 
4.17 
8.33 

�*��+����!��*� 
             ���!��*�
��%'� 
             ���!��*��'�' 

 
18 
6 

 
75.00 
25.00 

��'&�"������!��*� 
             �� -" 

�.�
�6! 
             �� -" &��

�.�
�6! 

 
19 
5 

 
79.17 
20.83 

 

A���"����
��%'��*!����:��������" 
"�"���� (����� 3) �!��� ��" 
"�"����$)���'�#��*� 
�:����'�� ��'�:��� ����*!�*Q'��:����<$�% 3 
�.�
$�'!
$�����$�%()� A#���� 10 ��' ���
����"�'�� 
41.67 ��������.����*!�*Q'��:����<$�% 2 A#���� 8 ��' ���
����"�'�� 33.33 ���*!�*Q'��:����<$�% 1 

�.�
$�'!
$�� A#���� 4 ��' ���
����"�'�� 16.67 (���$�%

�.���� 2 ��' �#��*��:��� ����*!
�*Q'��:����<$�% 4  	���*Q'��:����<$�% 5 ���*!-*/��� 1 ��' ���
����"�'�� 4.17 
  (��������
��'� (����� 3) 
�.%���A��+�A��
���
8��%'A��!��� ��" 
"�"����(��� 
C�
A#���� 10 ��' ���
����"�'�� 41.67 �������
��'��'�� ����*!������� (
���
8��%' 2.00 G:� 2.99) 
��" 
"�"�����������
��'����*!�� (
���
8��%' 3.00 G:� 3.49) 	�����*!����� (
���
8��%'������� 3.50)   
A#�������*!�� 5 ��' ���
����"�'�� 20.83 �����
��'��'�� ����*!�����"��	'� (
���
8��%' 1.00 G:� 
1.99) 	�����*!	'� (
���
8��%'�"�'���� 1.00) A#�������*!�� 2 ��' ���
����"�'�� 8.33 	��
�.%�

���'!
$�'!�����
��'��*!
�.%�� ��" 
"�"����(��� 
C�A#���� 15 ��' 
�.��"�'��62.50 �����������

��'�������'�� ����*!������� ��" 
"�"����A#���� 6 ��' 
�.��"�'�� 25.00 �����������
��'����
���'�� ����*!�� 	����" 
"�"���� 3 ��' 
�.��"�'�� 12.50 �����������
��'�������'�� ����*!�%#�
�.%�

$�'!�*!
�.%�� 	��
�.%�
���'!
$�'!�����
��'��*!��%�"�� ��" 
"�"����(��� 
C�A#���� 14 ��' 
�.��"�'
�� 58.33 �����������
��'�������'�� ����*!������� ��" 
"�"����A#���� 6 ��' 
�.��"�'�� 25.00 
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�����������
��'�������'�� ����*!�� 	����" 
"�"���� 1 ��' 
�.��"�'�� 4.17 �����������
��'����
���'�� ����*!�%#�
�.%�
$�'!�*!��%�"�� $*/���/����" 
"�"���� 3 ��' 
�.��"�'�� 12.50 
���!)����
��'� &��
(����G
���'!
$�'!�����
��'�������*!��%�"��&�"  
 

#	�	���� 3 �"��������:��������" 
"�"���� 
�"���� A#���� �"�'�� 
���*!����:��� 
             �*Q'��:����<$�% 1 
�.�
$�'!
$�� 
             �*Q'��:����<$�% 2 
             �*Q'��:����<$�% 3 
�.�
$�'!
$�� 
             �*Q'��:����<$�% 4 
             �*Q'��:����<$�% 5   

���
8��%' 
             > 3.50 
             3.00 - 3.49 
             2.00 ` 2.99 
             1.00 ` 1.99 
             < 1.00 
���*!�����
��'�
�.%�
$�'!�*!
�.%�� 
             �� 
            ������� 
            �%#� 
���*!�����
��'�
�.%�
$�'!�*!��%�"�� 
             �� 
            ������� 
            �%#� 
            !)����
��'�&��(����G
���'!
$�'!&�" 

 
4 
8 
10 
1 
1 
 
5 
5 
10 
2 
2 
 
6 
15 
3 
 
6 
14 
1 
3 

 
16.67 
33.33 
41.67 
4.17 
4.17 
 

20.83 
20.83 
41.67 
8.33 
8.33 
 

25.00 
62.50 
12.50 

 
25.00 
58.33 
4.17 
12.50 

 

A���"����������"(:������" 
"�"��������*��+�$����'����� (����� 4)  �!�����" 
"�"���� 
(��� 
C�A#���� 17 ��' ���
����"�'�� 70.83 ��"(:�
8'F����*��+� !
�"������ ��" 
"�"���� 6 ��' 
���
����"�'�� 25.00 ��"(:��:��� A����*��+� !
�"������ 	������" 
"�"����
��'� 1 ��' ���
����"�'
�� 4.17 $�%��"(:�&���:��� A����*��+� !
�"������ 	��'*��!��� ��" 
"�"����(��� 
C�A#���� 14 ��' 
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���
����"�'�� 58.33 ��"(:�
8'F����*��+������������� ��" 
"�"���� 9 ��' ���
����"�'�� 37.50 ��"(:�
�:��� A����*��+������������� 	����" 
"�"����
��'� 1 ��' ���
����"�'�� 4.17 $�%��"(:�&���:��� A
��������������� (���������"(:�����/#�
(�'�	�������������" 
"�"�����*/� A���"�����!�����" 
"�"����
(��� 
C�A#���� 13 ��' ���
����"�'�� 54.17 ��"(:�
8'F����*��+��/#�
(�'�	������������� ��" 
"
�"���� 9 ��' ���
����"�'�� 37.50 ��"(:��:��� A����*��+��/#�
(�'�	������������� 	����" 
"�"����

��'� 2 ��' ���
����"�'�� 8.33 ��"(:�&���:��� A����*��+��/#�
(�'�	�������������  
  ��" 
"�"����(��� 
C�A#���� 22 ��' ���
����"�'�� 91.67 ��������
��������(����G

��'��� ����$#�(�%�����F (������ 2 ��' ���
����"�'�� 8.33 ��������
��������(����G&��
��'���
 ����$#�(�%�����F (����� 4) 
 

#	�	���� 4 �"����������"(:������" 
"�"��������*��+�$����'	������(����G����� 
�"���� A#���� �"�'�� 
������"(:�����*��+� !
�"������ 
             �:��� A 
             
8'F 
             &���:��� A  

 
6 
17 
1 

 
25.00 
70.83 
4.17 

������"(:�����*��+������������� 
             �:��� A 
             
8'F  
             &���:��� A 

 
9 
14 
1 

 
37.50 
58.33 
4.17 

������"(:�����/#�
(�'�	������������� 
             �:��� A 
             
8'F  
             &���:��� A 

 
9 
13 
2 

 
37.50 
54.17 
8.33 

������"(:�
��%'��*!����(����G����� ���� 
$#�(�%�����F 
             
��'��� 
             &��
��'��� 
 

 
 

22 
2 

 
 

91.67 
8.33 

 

�����
�	���	�N�L�
$0
(	��(�#� 

  �"��������(#��:� ��)+���	
���������" 
"�"����	!��
��� 2 (��� �.� 1) �"����A�� 
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	!!���
������*!����(#��:� ��)+���	
���� 	�� 2) �"����A�����(*����+, 
 1) �"����A��	!!���
������*!����(#��:� ��)+���	
���� 

A��������
������*!����(#��:� ��)+���	
���������" 
"�"���� X:%�
����*'�)����� 
	
���
�����
�� ��' -"	!!���
������*!����(#��:� ��)+���	
����������'�  ���,
����*'21 
�!����"�������*!����(#��:� ��)+���	
������������A�'����"����	!!���� A�������
����
,$��
(G����!��� A����	��
�6� 150 ��	�� ���*!����(#��:� ��)+���	
����
8��%'
$���*! 105.42 
��	�� ��(���
!�%'�
!�����;�� 10.18 ��	�� ��	���%#�()� 83 ��	�� 	����	��(��()� 130 
��	�� (����� 5) 


�.%���A��+�
�����'�"�� (����� 5) �!��� �"������'$*%�&���	��
�6� 84 ��	��  
��" 
"�"��������	��
8��%'�"������'$*%�&�
$���*! 60.00 ��	�� ���
����"�'�� 71.43 ��'��	��
(��()�
$���*! 75 ��	�� ��	���%#�()�
$���*! 44 ��	�� �"����$�����!��*���	��
�6� 36 
��	�� ��" 
"�"��������	��
8��%'�"����$�����!��*�
$���*! 24.63  ��	�� ���
����"�'�� 68.42
��'��	��(��()�
$���*! 28 ��	�� ��	���%#�()�
$���*! 15 ��	�� 	���"����$��(*�����	��

�6� 30 ��	�� ��" 
"�"��������	��
8��%'�"����$��(*���
$���*! 20.79 ��	�� ���
����"�'�� 69.30 
��'��	��(��()�
$���*! 27 ��	�� 	����	���%#�()�
$���*! 15 ��	�� 
 

#	�	���� 5 ���*!��	������(#��:� ��)+���	
���� 	!������"�� 
����(#��:� 
 ��)+���	
���� 

��	�� 

�6� 

��	�� 
�%#�()� 

��	�� 
(��()� 

��	��

8��%' 

(���
!�%'�
!�
����;�� 

����'$*%�&�                            84.00 44.00 75.00 60.00 7.38 
��$��(*���                             30.00 15.00 27.00 20.79 3.16 
��$�����!��*�                     36.00 15.00 28.00 24.63 3.15 
��	�� self-esteem ���          150.00 83.00 130.00 105.42 10.18 

 

  A������:����!���  ��" 
"�"����(��� 
C�A#���� 15 ��' 
���-�' 5 ��' 
C�� 10 ��' 
������(#��:� ��)+���	
�����'�� ����*!������� ��" 
"�"����A#���� 5 ��' 
���-�' 3 ��' 
C�� 2 
��' ����	������(#��:� ��)+���	
�����'�� ����*!(�� 	����" 
"�"����A#���� 4 ��' X:%�
���
C��
$*/�
�� ����	������(#��:� ��)+���	
�����'�� ����*!�%#� 	��
�.%�
���'!
$�'!���*!����(#��:� �
�)+���	
������
�����*'�)�����	
���
�����
��
��-�'�*!
��
C�� ��' -"���$�(�!&�(	���,
(����� 6) �!������*!����(#��:� ��)+���	
�������$*/�(��
��&��	�������*� (P-value = 0.17) 
(����"����(���!)����.%�F&�"	�� ��(��$�%�*!G.� (P-value = 0.36) ��"��	�
�*� (P-value = 0.48) 
(G�����(��(���!�������� (P-value = 0.23) �*��+����!��*� (P-value = 0.96) ��'&�"��� 
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���!��*�(P-value = 0.84) 	�����*!����:���(P-value = 0.39) 
�.%�$�(�!����(*��*�Q,�*!���*! 
����(#��:� ��)+���	
����(����� 6) �6�!���&��(*��*�Q,�*� 
-��
��'��*� 
 

#	�	���� 6 ����(*��*�Q,��
�����"����(���!)����*!���*!����(#��:� ��)+���	
���� (Chi-square test) 
���*!����(#��:� ��)+���	
���� (n)  

�"����(���!)��� �%#� ������� (�� χ2 P-value 


�� 
      -�' 
      
C�� 
��(��$�%�*!G.� 
      �)$Q 
      ��(��� 
��"��	�
�*� 
      !�������� 
      ����� 
      C��� 
(G�����(��(���!�������� 
     ��� 
     ���' 	'��*��'�� 
�*��+����!��*� 
     ���!��*�
��%'� 
     ���!��*��'�' 
��'&�"������!��*� 
     �� -" 

�.�
�6! 
     �� -" &��

�.�
�6! 
���*!����:���  
     �*Q'��:����<$�% 1 
�.�
$�'!
$�� 
     �*Q'��:����<$�% 2 
     �*Q'��:����<$�% 3 
�.�
$�'!
$�� 
     �*Q'��:����<$�% 4 
     �*Q'��:����<$�% 5 
     �*Q'��:����<$�% 6 

 
0 
4 
 
4 
0 
 
4 
0 
0 
 

14 
0 
 
3 
1 
 
3 
1 
 
1 
3 
0 
0 
0 
0 

 
5 
10 
 

12 
3 
 

12 
2 
1 
 
4 
1 
 

11 
4 
 

13 
2 
 
1 
5 
7 
0 
1 
1 

 
3 
2 
 
5 
0 
 
3 
2 
0 
 
3 
2 
 
4 
1 
 
4 
1 
 
1 
0 
2 
1 
0 
1 

 
 

3.60 
 
 

2.06 
 
 
 

3.45 
 
 

4.50 
 
 

0.89 
 
 

0.36 
 
 
 
 
 
 

12.33 

 
 

0.17 
 
 

0.36 
 
 
 

0.48 
 
 

0.11 
 
 

0.96 
 
 

0.84 
 
 
 
 
 
 

0.39 

* 
��'

�) ���*'(#��*C$��(G���$�%���*! 0.05  
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#	�	� 7 ����(*��*�Q,����"����(���!)����*!���*!����(#��:� ��)+���	
���� (Spearman�s correlation) 
�"���� r 
��') 
A#������%�"�� 

���!)���#��*!$�% 

���
8��%' 
���*!���
��'�
�.%�
$�'!�*!
�.%�� 
���*!���
��'�
�.%�
$�'!�*!��%�"�� 
������"(:�����*��+� !
�"������ 
������"(:�����*��+������������� 
������"(:�����/#�
(�'�	������������� 
������"(:�
��%'��*!����(����G����� 

0.26 
-0.14 
0.09 
0.30 
0.32 
-0.14 
-0.21 
-0.08 
-0.33 
-0.26 

* 
��'

�) ���*'(#��*C$��(G���$�%���*! 0.05  
 

  
�.%���A��+�����(*��*�Q,������*!����(#��:� ��)+���	
���� �*!�"����(���
!)���&�"	�� ��') A#������%�"��(r = -0.14) �#��*!���
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