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ABSTRACT 

 
This predictive research aimed to explore predictors of achievement, problems and 

solutions for enhancing achievement of services in Primary Care Units (PCUs), Phatthalung 
Province. The data were collected from 2 sources: 1) achievement of PCUs were collected from 
PCU evaluation reports, and 2) predictive factors were collected from 130 health providers using 
a questionnaire. The instrumentzs content validity was confirmed by five experts, with a content 
validity index of 0.87. In addition, its reliability was checked using the Kuder-Richardson method 
giving a value of 0.81 for the knowledge of PCU achievement standard. The reliability of the 
leadership scale and community participation questionnaire were examined using Cronbachzs 
alpha coefficient, yielding alpha values of 0.94 and 0.85, respectively. Data were analyzed using 
frequency, percentage, and multiple logistic regression. Content analysis was used for the data 
problems and solutions.  

The results showed that 25.55 percent of PCUs didnzt reach achievement standards; 1) 
service standard, regarding the coverage of community folder and family folder utilization 2) the 
management and administration standard, regarding continuity of staff service and management 
and 3) the academic standard, regarding local research and development innovation. Significant 
predictors of achievement in PCUs were the ratio health personnel to number of the population 
under their responsibility and the daily number of clients. They collectively predicted 32.5% of the 
variance (adjusted R2 = .32, p < .05). PCUs in which the ratio of health personnel to number of 
population was not greater than the standard were more likely to pass the standard for 
achievement than those units with a higher ratio (OR = 10.95, 95% CI = 3.36 [ 35.70). PCUs 
having a higher daily number of patients were more likely to pass the standard for achievement 
then those with fewer patients (OR = 10.31; 95% CI, 2.69 [ 39.52).   
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Obstacles to achievement were insufficient personnel, limited budget, lacks of 
consultation, orientation and suggestions were to the staffing framework, adequate budget 
allocation, continuing staff development and conducive motivation.   

The recommends to reach the achievement standard are taking into consideration of 
manpower allocation in service and the establishement of a quality improvement team to provide 
on-going consultation, foster a conducive motivation, and promote co-ordination with the 
community. 
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!"�#"  �������>�A��7���"5�"� 4=ก�����A��� 1C �63  
��กXR�1
2�"�5�����1�:7ก57� 3 "�5�� C:7 "�ก 
��ก��8 ��7�    
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ก��������<�กC�:7����������� ก��
!"�#"  �"���?8 ก�����C��">���1��:7�783="

��9�������7��1�7A����8������ ��������C��ก�3=;1�=�8�7A��"=C�R��� 8�
��"�R3=;1�=�8�7
A��"=C�R���  A��ก��� 13� 5�"ก������#��78��C��ก��4��R����������� ก��
!"�#"  ������
�>�A��7���"A�����1�:7ก57���:715 "C��57���>�78���8 
 
���������ก������� 
 
 ก���?กX�C��B8�=B1
2�ก���?กX�
[<<��3�����L�ก�����1� �8���78������� ก��
!"�#" ��
<�8������3��8 ���1
2�L�ก�����1� �8��5�""�5�!���#��6�����>�">�<�ก3="
��1" �C�R���
�����<�8������3��8
�8�
��"�R 2551 ��������� ก��
!"�#" 3�B8�"�  65 A��8 ���1กi���7"#�L�
ก�����1� �8��<�กA�����8��
��1" �L�ก�����1� �8��5�""�5�!���#��6�����>�">�3=;

��1" �<�ก3="��9��C�R��������<�8������3��8��
�8�
��"�R 2551  A���>�A��7���"1กi�
��7"#�<�ก�������������� ก��
!"�#" A��8�� 1 C� A��L#�
T ��5 8��������� ก��
!"�#" A��8��1
C� U?;8
��ก7�������ก� >�ก���4��R�� 21 C� 1<�����ก8���4��R��>�">� 22 C� A��
������� >�>=� 22 C� ��"3�B8 B� 130  C� 1กi���7"#� ��>��81�:7�4����C"  �.�. 2551 �?8 1�:7�
"ก��C" 2552 
 
������������ก������� 
 

1. 1
2���7"#�
��ก7����L#��� ��������1C�:7���� �����L#�ก�������������8AL�  
��9��ก�����1� �8���78������� ก��
!"�#"  5�"���L�ก�����1� �8��5�""�5�!���#��6
�����>�">�    

2. 1
2���7"#���9����ก����ก������C��ก���������� ก��
!"�#" ���7�C��78ก��
�1�5���:7
[\��   

 



 

����� 2 

���	
������ก�������� 

 

 ก����ก����	
��  �������������ก�����������������������ก���� !��"��������#���$�
"�%��&��'&�'��()$�*+�%, �#	
���ก���������������ก�����������������������ก���� !��"�
�������#���$� -�*�.��/�$+��%-�*�0��+��-�*ก�����������������������ก���� !��"�
�������#���$� 1���!0�����2�0��ก�����3%�'�'
�ก'
���0��"�����0����(��2�'& 
 
 1. %����6��� ��ก�3* -�*�$��$���������ก��������ก���� !��   
 2. ��(�����!��,+$� �#8$�8������������ก���� !�� 

2.1  ��()$�*+�%,�����(�����!��,+$� �#8$�8� 
2.2  ��%,�*ก�������(�����!��,+$� �#8$�8� 
2.3  ก���*����(����(�����!��,+$� �#8$�8�"��������#���$� 

 3. �.��/�$+��%"�ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8� 
4. �������������ก�����������������������ก���� !�� 

 
�������	�� 
�ก�� �
���������������ก��������ก��������� 
 

�������	������	������ก��������� 
���ก���� !�� (primary care) ����)���$�-�ก�'
�!0E����0�2��%���8������	� (������	
�

�*�����ก��%���%�$���ก��&� %���'&�������)��  ก����0�)�����ก�����ก��-#��, ����'%�������
����ก��ก�����ก����&��� !�� (primary medical care) (���#!�, 2547) �'
�6�ก�����ก��1���'
��������������"�0���ก�����ก��-#��,-�*+�K��3+$��'
�6����ก������-�ก (+������ -�*�$����, 
2545)  -�*(����2�0����%���������8����ก��&�ก���ก���!-��L#�*�$%%�1�����ก���!-�
%���%���-�*8$�8���0�2�0�0�� �!0������ก��-�*�!0"�0���ก���'ก������ก��%�� (��+��"��ก'
��ก��ก��
���-��ก���!-�ก����ก������ก�� ����ก��-��%��+��-��%�� %	� ก������������1��"80��%��%
���ก�������0���0��'
�6��!0"�0���ก��-�*"80��8.�ก��+�K��3+$��!���� ����ก�� %����� ก��
"�0���ก��+$� �#�*���(0� (primary health care) O�
��*��0�ก��+�K��3+$��!����+$� �# ก��
"�0���ก��+$� �#�*���(0� ���(�����กก�����ก����&��� !��"��0��'
���ก�����ก��+$� �#�*���(0�
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�*%���%�$�ก���'+�����������!0E��  %���%��� -�*8$�8�"�ก�����ก���!-�+$� �# O�
��6�
-��%���'
2�0���ก��������O�
��+��1����%,ก��������1�ก"�R #.�. 2521   

+������"��*���2��2�0���-��%�����ก���� !��(��%������������%,ก��������
1�ก�����"80  �����$�����������ก���� !�� ����)�� �!��,+$� �#8$�8�-�*+)��'������ ��ก
����S��ก�� #���� ก��������ก��+�K��3+$����2��2�0������K�#�-��%�����ก��ก�*������กT�
�'
�������' ��*��0��'
"�ก����������ก��+$� �#-�*+�0�����ก�*ก��+$� �#������-ก��*8�8�
�$ก%� �#��*���2��+����)�'
�*���+�����#��ก��#	
�+�0��1��#�����-�*ก�*���-#��,2�0��
�)�� 
O�
�(0��������������-�*(0��$�+!� ก�����"�0�'���ก��+$� �#�*���(0�ก�*���2���8$�8�����6�
�����ก�'
�'�'
+$�"��$%-�ก���ก��#�S�� (��(�', 2548)    

���
�-�ก"�R #.�. 2456 ����'ก������'ก�����(�&� 1�+)���� ��	� 1�+)+)�� (����R #.�. 
2475 2�0����$�1�+)���� -�*��'
��8	
��6�+$����� )0��'-#��,�*��� ��'�ก��� +$�����8�&����
�  
-(��)0�2���'-#��,�*���กV��'�ก��� +$�����8�&�+�� 1��+$�����8�&����
�2�0#�S���6� +)��'������
8�&����
���	
�R #.�. 2497 -�*�6�1��#�����8$�8���	
�R #.�. 2525 ��)�����$��� -�*+$�����
8�&�+����'
��8	
��6�+)��'������8�&�+����	
�R #.�. 2495 )	��6��$���'
��+��%�.���������ก��
�� !���'
�����%���O��O0�������%1�1��'���ก��-#��,�6��$�-�����������ก�� (1ก��(� -�*
�*8�K�, 2550)  R #.�. 2496 2�0+�0��+����ก�����$�%�� , (����R #.�. 2515 ��'
��8	
�+)��'������
8�&�+�� -�*+����ก�����$�%�� ,�6�+)��'������ ��ก�*��
�R #.�. 2535 2�0�'1%��ก��������
-���ก��#�S��+)��'������ ���-���+)��'�������6�+���*� � %	�+)��'����������"�.�-�*
+)��'��������
�2 O�
�#����3���ก+ �#-���0�� �8�� �'�'
(�&���!��!��,ก������8$�8� ��&��0��ก��
%���%� + �#�����ก��-�*+��%��'
+����)"�0���ก��-ก��*8�8�"�#	&��'
"ก�0�%'��2�0ก�0������
ก���+)��'��������
�2 O�
��������0��'
ก��������ก���*�����+)��'����������"�.�-�*+)��'
��������
�2���	��ก��"�������'
(0����� -(�(���ก��"��'�%���+����)�'
��� 1��+)��'������
����"�.��*�'�'�%���+����)"�ก��X���(������������+!�ก��� �8�� ������(ก���#	&����O�
����
2���'"�+)��'��������
�2 (������'�%�	
���	����ก��-#��,�#�
���&� +)��'����������"�.�������
��0��'
�+�	��#'
��'&��+���+�$� �#	
������*�ก�*���%$3 �#ก�����ก����������ก���� !�� (+$����,, 
2550) O�
�+)��'����������"�.��*�'�������0��ก���+)��'��������
�2 ��ก�0��!�������+)��'
��������
��*��� "�R #.�. 2549 #���� �'������+)��'��������&�+�&� 9,762 -��� �6�+)��'
����������"�.��#'�� 1,688 -���-�*+)��'����������"�.�+���"�.�กV)!ก�ก�*����6��!��,
+$� �#8$�8�"�R  #.�. 2544 �#��*�*��0�+)��'�������'
�'%���#�0����กก�����!�ก���-�0� 

ก��#�S���'
������ #���� +)��'�������'�$������'
��!�"ก�08��ก��8$�8� +����)+�0��
%���+��#��K,ก��8$�8�2�0�' -(��'�$������'
��ก� �#����$%��ก�"�ก���!-���ก��#�����2�0
%���%�$��0�� ���"�0+)��'������2��+����)(��+���%���(0��ก������*8�8�"�8$�8� 
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�*8�8�����2"80���ก���'
1��#����� ก�����%�������K� -�*%����8	
�)	���ก�*8�8� 
�#��*%���2����
�"�"���%��%���ก��-�*��ก� �#����$%��ก� ���"�0ก��������ก��"�+)��'
�������0��ก����'
%���*�6� (�������, -�*%3*, 2542; ���$�K, 2542) "�R #.�. 2544 ����������'
�1�����$��ก��+�0�����ก�*ก��+$� �#)0����0�"�0ก���*8�8�2�� �#	
��#�
�1�ก�+ก���'
+$� �#�'����*8�8��0��ก�2ก(���Z ��0�ก���#�
������ก��#�S����ก� �#������ก��+$� �#
�*����� !�� "�0�6����ก������-�ก�'
+����)(��+���%���(0��ก������*8�8�2�0�����-�0
���� (+����ก���1%��ก��X��!�*�����ก��+�K��3+$�, 2545) -�*+��%�0��ก�����K����!.L���
R#$�K��ก��8 2540 �'
ก�����"�0���(0��������ก���0��+$� �#�'
�'%$3 �# (��(�� 82) "�0�*8�8�
+����)��0�)�����ก���'
2�0��(����������+�� �% (��(�� 52)  �'ก���!-�+$� �#-����%,���
%�����������(����	
�� (��(�� 72) "�0���ก���8���$ก+�0��+$� �#�ก���*��+$� �#�'
#���*+�%, 
�*8�8��'+$� ��*�'
+��!�3,��&��������ก����("� +��%� -�*��(��..�3 2��E��(���0��
1�%(��(��-�*1�%�'
+����)[��ก��2�0 ��&����+���+�$�"�0��������ก���� !���*+�����ก��
��������ก���*���(0�-�*��������ก���*����	
�"���ก�3*�%�	����� �'
(0��ก��"�0�ก��ก�����ก���'

�'%$3 �#ก�*���2�������
�)��-�*�*8�8��$กก�$���[�����+����)��0�)�����ก������ ��	
����ก
�6����ก���'
��!�"ก�08��ก���*8�8���ก�'
+$�����'��ก��ก�3,���ก���������'
+����)�*+�0��
��ก� �#-�*%�����0�-�V� ��������ก���� !����	��!��,+$� �#8$�8� O�
�-(�����%	�+)��'������
�'
�'%���#�0��(�����ก�ก3\,�'
ก�*����+�K��3+$�ก���������ก���*�6��!��,+$� �#8$�8� 
��	���������ก���� !�� �#	
�+�0���*�����ก��+$� �#"����'
%���%�$� ��0�)������ -�*�'%$3 �# 
(+����ก������ก�*ก��+$� �#-���8�(�, 2544)    
 
 
�ก�����ก��������� 

ก��X��!�*�����ก��+$� �#(����8.�ก��+�0�����ก�*ก��+$� �#)0����0���&� 
ก�����"�0��������ก���� !�� �6��$�K��+(�,���ก���ก��#�S�� 1��(0�������-��%��-�*ก��
��ก-���*��+$� �#(��-��%��"���  O�
��'��ก��8�ก��2�0ก����)��2�0��ก���+����)+�$
��ก�3*���ก���� !������'&  

1. ���ก���� !���6����ก������-�ก�'
�*8�8�+����)��0�)�����ก��2�0+*��ก
��&�"��*����$%%� -�*8$�8� (WHO, 1978; Starfield, 1992; ���$�K, 2542) ��	
����ก�6������
���ก���'
��!�"ก�08��8$�8���ก�'
+$�  ���+����)��0�)��2�0�����'
+$�1��(0��2���'+�
�ก'�ก�&���&�ก������
-�*+�
�ก'�ก�&��'
2��"8�(������ �8�� ��+�$%�$ �3\, �� �����'
"�0���ก�� ก��%���%�   ��� ����%(�(��
1�% ก��-���-�ก-�*��	�กX���(�(�� �8	&�8�(� ��+��8�8�&� �#� 1�%�'
�6� (+��T�K�b, 2543) �����
���ก���� !������'+)��*�6�(��-������*�����ก��1�����  %$3 �#-�*%����*���"��'
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2�0�����กก���!-�����'+���+��%�."�ก��+�0��%���������(���*�����ก��+$� �# (1ก��(� 
-�*�*8�K�, 2550) 

2. �6����ก���'
������8���*8�8������(����	
�� ����)�� ���ก���'
�*8�8��*
2�0����6����ก���'
%���%�$� (����	
�� (���8'��( %	� (�&�-(��ก����(�� 1��"808$�8��6����
(Donalson et al.,1996) O�
�%��������'&���"�0%���(����	
���'
�ก����&��'+����ก�3* %	� 1)ก���!-�
(����	
��ก����ก���.��+$� �#  2) ก���!-�(����	
����	
��'�.��+$� �#�ก����&� ����)�� �*8�8�
�*2�0���ก���!-�(�&�-(����
��.����ก�*��
��.��+�&�+$� -�* 3) ก���!-������(����	
�� �*������ก��
�.����	�ก��ก����'
�ก'
���0��ก��+$� �# %���(����	
��������ก��+$� �#��&�+����ก�3*�'&�*
�ก����&�2�0����6�(0�������%���+��#��K,�������0��ก��0�"�ก���*������!0"�0-�*�!0������ก�������
(����	
�� (���$�K, 2542; +$#�(�� -�*%3*, 2550) 1��"80���กก���!-�-����%,����*8������"�0
�!0������ก���������'
�*��(��(���� )��-�0"�ก��"�0���ก�������������2��(��+���+�
��'
%�2�0
���ก2�0 ��	�+�
��'
%�2�0(0��ก��"��3*��&�2�0��&���� ก���'
����'X�+��#��K,�����(����	
�� �*���"�0
�!0"�0���ก��+����)"�0���ก��-����%,���2�0�'�'
+$� �6����ก�*ก��"�ก���!-�(����	
�� (���$�K,  
2542) O�
�����6�(0���'ก������*��"�0�ก��ก���!-������(����	
��-�*+�
���+�� %���%�$�1�%-�*%���
�+'
��(���Z �����&��'ก���!-�ก����'
���0����&�"��$%%� %���%��� -�*8$�8� (����', 2543) ก����%	� 
ก���!-������(����	
�� ����6�(0���'ก���!-���&�"�-�*��ก+)�����ก�� ��
�%	�(0���'ก����'
���0��
�0��  

3. �6����ก���'
�!-��*8�8�������+��+�� ��&�ก����ก�� ก��+���+���+$� �# 
[��ก��  ghi�g!+ �# 1��2��"8��!-��L#�*ก����ก���������'�� (Starfield, 1992; ���$�K, 2542) -(�
�6�ก���!�3�ก�� (Donalson et al.,1996) O�
�ก���+��+��ก��+���+���-�*[��ก��1�%��&��*���
2)��ก��"�0%����!0-ก��!0������ก����	��!0�'
��!�"�%���������8�����+)�����ก��%��%!�2ก��ก��
��ก�� (����'�,, 2543) ��	�ก��"�0%��-�*���-ก��!0������ก��"�ก���!-�(�����'
�0�� (����', 2543) ��&�
"�1�%�L'��#���-�*1�%��	&���� )0�+)�����ก��+����)�!-�"���	
��ก����ก��������'�*+��K� �# 
�*8������"�0�ก��%�������K�-�*%����8	
���
���ก��&� +����"�0ก��ก���+���+���+$� �#ก��[��ก��
1�% -�*ก��"�0%����!0�'�*+��K� �#(���� (�����, 2543)  

4. �6�ก���!-�-����%,��� %	� �!0������ก��2��)!ก����6��#'��%�2�0��	�
�!0"80���ก��������&� -(��*���2)��%���ก��� %���ก����"���	��0�+�+���'
�ก����&�ก��%�2�0-�*
(0��ก����0�"��!0�	
��'
�*��0�"�%���&�"�-��+��%���S�K���-�*+��%������ก�� �#	
��*1�8�,"�ก��
+�0��+��#��K,����ก���*������!0"�0���ก��-�*�!0������ก��"���ก�3*�'%�����0�"�����ก�� -�*ก�����
ก��(��+��"���&�2�*�$ก(,"80 (���$�K,  2542;  +$#�(�� -�*%3*,  2550) �!-��ก��"�0���ก���'
8�����
�0��+$� �#-����%,��� +����)-+��"�0��V��!-��ก���!-�+$� �#-����%,�����&��0��ก��  
��(  +��%� ��(��..�3 1�����"�0�'ก��(�����ก��1�%��
�2 ก��%0����.��-�*-ก02��.��-��
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��%,��� ก��%0����.��-�*-ก02�1��%���%����'+������� (+����ก���#�S���*�����ก��
+$� �#, 2547) O�
��6���(�"�������*��+$� �#�'
(0��ก������*����K'%�� ����*����� -�*
��ก�*ก��������"����'
-(ก(�����กก���!-������'
��0�ก��(�&���� -(��6��*���'
�$ก��ก2"�8$�8�
�#	
�+���+���+$� �#ก����*�ก��1�% -�*��0�ก���!-��'
+��%�0��ก����)'8'��( 2���#'��-(�-ก0�.��
�L#�*��0� -(�(0��-+����-������#	
��'
�*��������+'
��-�*+�0���+���+$� �#2#�0��Z ก�� 
(1ก��(� -�*�*8�K�, 2550) O�
��������*���R�����%,ก��������1�ก #���� ก���'
�����
���ก���� !����0�ก��ก���+���+���+$� �#+����)����(��ก���ก��1�%2�0)���0���* 70 (WHO, 
2008) 

5. �'%����8	
��1��-�*�*+��ก��"�0���ก��+�K��3+$�ก����������ก���	
��'

�ก'
���0���#	
���	&�������-�*�*+��"�0ก��"80���ก�����ก��-#��,�'%���+*��ก �#��*�����
���ก���� !���*�����0��'(�������2�0+��!�3, ����6�(0���'�*��+���+�$�������6��*��
2�0-ก� �*��+��(�� �#��*��������ก���� !��2��+����)"�0���ก�����2�0 ���(0���'�*��+��(��-�*
���+��(������ก��������ก���	
� �'ก��&���������ก���� !�����(0��ก���0��!� %����!0��8�ก��"�
+���(���Z  �#	
�������*�$ก(,"802�0���+)��ก��3,  L*��&���������ก���� !��(0����0�"������
���กก�� -�*+����)������-���!�3�ก��ก����������ก���	
� (+$#�(��, 2546; 1ก��(� -�*�*8�K�
, 2550) ��ก��ก�'&���(0���*+��ก��+����0��)�
���	�ก��8$�8� �#	
��6��$0�+���"�ก���!-�
+$� �#����*8�8�����ก�� (�ก�'����ก��b, 2546; +$ ���, 2550) �#	
�#�S��%����!0����*8�8�"�0
+����)�!-�(���������V�E��2�0 (+$#�(�� -�*%3*, 2550) 
  +�$��ก�3*���ก���� !�� ����)��  ���ก���0��ก��-#��,����-�ก�'
�*8�8�
+����)��0�)�����ก��  1��2�0���ก���!-��0��-��%��-����%,��� �+��+��  (����	
��  �'%���
�8	
��1��-�*�*+��ก��"�0���ก��+�K��3+$�ก����������ก���	
� �����&��'ก���*+��ก��
��%,ก�8$�8�"��0��)�
��#	
�#�S��%����!0����*8�8�"�ก���!-�(����2�0"������V�E��  
���)��+���+���+$� �#���(�����#	
�"�0����$+!�ก���'+$� �#�'  
 

�����������ก��������ก������	������ก��������� 
%����$������ก�����������������������ก���� !���*�$��2�'
%���+����)����*��

"��0��ก����0�)�����ก�� O�
�+*�0��%����6�K��� (���$S�,, 2549) ��	�%����+�� �% �0��
%$3 �#%����'�*+��K� �# "��0��(0��$� %	� "80���#��ก��'
�*����-�*%$0�%���'
+$� (�����
ก���'+�����������*8�8� (+����ก���1%��ก��X��!�*�����ก��+�K��3+$�-�*+)���������
�*��+�K��3+$�, 2549; ���$S�,, 2549) ก�����"�0�*8�8��'+$� �#�' -(�2��"8�-%����"�0�����ก
1�% -(��*8�8�(0���'%����!0%���+����)�!-�(����2�0 �3*��'��ก��กV�6�ก����%��"80�����0��
+$� �# (���$S�,, 2543; �'�� -�*%3*, 2544; ���$S�,, 2549) ��ก��ก�'&%3*�������#	
��(�'���*��
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���ก�*ก��+$� �# (2544) ก������� %����$�����������������ก���� !����ก��ก%����6�
K��� %����'�*+��K� �#-�0� �*8�8�%���'�����	�ก���ก����"�ก��������ก��  +����)
��0�)������ -�*�6�ก��+�0��"�0�'+$� �#�')0����0� 
 
�� ���	!�	�"#����$%��%	����	������ก��������� 

 
�� &����#��"����� ���	!�	�"#����$%��%	 

 ��(�����!��,+$� �#8$�8� ����)�� �0�ก������'
��������&��6���ก+���'
�6���(����
(��+�� ��	��0�X���(��'
�6���ก�3*�L#�*���ก��ก���"�ก�������������!��,+$� �#8$�8� �#	
�
�6��%�	
���	�"�ก���*������������������ก���� !�� 2�0-ก� �!��,+$� �#8$�8� -�*+)��'
������"�0��0�+!���(���� �#	
�(��(��%���%	���0����ก��#�S����� "80�6��%�	
���	���'����'�� 
(Bench making) ก���!��,+$� �#8$�8��	
�"��%�	����� -�*�#	
�"�0ก�����������������������ก��
�� !����
��*����'�������'
8����� �'ก������������ ��"(0��(����ก��������'��ก�� ����*
���2+!�ก�����ก���'
�'%$3 �#-�*�*8�8���0�)�����ก��2�0����������'��ก�� (����(����3,���
���K����!.R #.�. 2540 (+����ก���#�S���*�����ก��+$� �#, 2547) 1��"80-��%���*�����ก��
�� !���'
�$��"�0�ก�����ก��+$� �#�'
+����)(��+���%���(0��ก������*8�8�2�0��ก��&�O�
��'
��()$�*+�%,"�-(��*��(��������'& 
  1. ��(�����0�����ก��   
     1.1 ���ก��"�8$�8��'��()$�*+�%,�#	
� 1) ก�*($0�"�0�ก��ก���'+����������
 �%�*8�8� ��%,ก�8$�8� �*8�8� "�ก��%�����-�� �������ก��ก���+�K��3+$� �����&�
+���+�$�"�0��%,ก�ก%���+����0��)�
��'%�����0�-�V� 2) �#	
�"�0�!��,+$� �#8$�8�+����)
�������#�S�� -ก02��.��+�K��3+$�1��2��O&��O0����	�������2 (��������0�1(0-�0�
�*���������������8ก��-�*��%,ก��'
�ก'
���0�� 3) �#	
��*����+ ��*%���%��� 1����+�+��%�
+�K��3+$��'%����!0-�*��ก�*�'
)!ก(0��"�ก���!-�+$� �#�$%%�"�%���%���-�*�#	
���0��2�0 
��0�"�0 �%�*8�8��'��ก� �#"�ก�����ก��ก���+�K��3+$�"�8$�8� 4) �#	
��*������(����
ก����������������'�+$� �#"�ก������0��!�%���%���"�0�ก��+��#��K �#�'
�'ก��8$�8��ก��ก��
��'���!0��)'8'��( �0��!�#	&���� + �#�.�� �#	
�����0��!�2+!�ก��������ก�� 5) �#	
��*����%���
)!ก(0��%��)0�� -�*�6����$������-g[�8$�8� �'ก������0��!������%��*�,-�*���2"80������
1%��ก��-ก0�.��+�K��3+$�"�8$�8�  
     1.2 ���ก��"��!��,+$� �#8$�8� �'��()$�*+�%,�#	
� 1) "�0ก�$���[�����
2�0������ก���'
�'%$3 �# �!-�%����(���&�ก�� ��( +��%� ��(��..�3+����)+�0��%���#��#�"�"�0
�!0������ก�� 2) �#	
���%���O&��O0��"�ก��������-�*ก���������0��!� "�0+����)�����"80�#	
�ก��
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���-������������ [��ก���.�� -�*�+���+�0��+$� �# 3) �#	
��*����%���+����)"�ก��
�8	
��1���0��!����ก�����8�������!0��������ก��2+!�ก��[��ก���.���+���+�0��+$� �#"�ก�$��
�+'
�������)!ก(0��(����(����%!��	� 4) �#	
�#�S��ก�����ก��"��!��,+$� �#8$�8�"�0�'ก��ก���
���ก���'
�+��+��ก��ก��+���+���  [��ก��  ghi�g!+ �#2�0������6��!K��� -�*�8	
��(��O�
�ก��
-�*ก�� ��"��!��,+$� �#8$�8�-�* ��"��%�	����� �����&�ก���!-�L$ก�L���'
�'�*+��K� �# 5) 
�#	
�������ก�����(ก����'
(��+���8$�+��K��*1�8�, 6) �#	
�(������%��*�,��	&��(0�"�0�*8�8�
2�0���%���+*��ก (�&�-(�ก���(�'���!0E�� ก���กV�+�
�+��(��� ก���กV���ก��+ �# ก��(���
���%��*�, �������� ��ก2��+����)�������ก��2�0(0���'�*�����+�� 7) �#	
��*�����*��ก��
���ก������8 �3\, ��+�$ก��-#��, "�0�'ก�����ก�������ก$� �6����$��� �'ก������กV�����*+�(��
���ก��8�ก�� 2���+	
��+ �#  (�����ก��(��(��ก���%�	����� "�08������	�-�*����.���'
�ก����&�
"��*��ก����������8 �3\, 8) �#	
�+���+�$�+���+���"�0�!��,+$� �#8$�8��'ก��#�
�(�����0��
+$� �#  -�* 9) �#	
��*����ก��ก����0��ก��+���+���+$� �# ก�*���ก��-ก0�.��"��.��
(�&�%�� ,-�*��Vก 0-5 R -�*ก���ก��1�%�'
[��ก���0����%O'������&�ก��+���+���+$� �#(�����  

 1.3 ก�����ก��(����	
�� �'��()$�*+�%,�#	
� 1) �*����ก�������กก��(���
+$� �#����*8�8�(��8$�+��K��*1�8�,�'
�*8�8�#���*2�0��� 2) �#	
��*����ก��"�0%����ก���'
���
"�0�!0������ก���'+��#��K,�'
�'��#�0���*�n����(����-�*+�
�-���0���#	
�"�0��0���0��'
����!0�.��
-�*��-�����-ก02� 3) �#	
��*�����*��+��(���'
�6�2(����(���� 4) �#	
��*������K'ก���'
"80
"�ก����'
���0�� �'
(0���'�!-��-�*��K'�'
���"�0�ก����%$0�%���'
+$� 
  2. ��(�����0�����������ก���'��()$�*+�%,�#	
� 1) "�0�'�+$� �#"�0���ก��(����	
��
+����)+�0��%���%$0��%� ��������.��-�*�'+�������"���)'8'��( +����)-ก0�.������ก��"�
8$�8� 2) �#	
��*����ก�����������ก�������0���0��'
2�0���%����!0�ก'
��ก��ก��������ก���� !��-�*
+����)�����#�S��ก������������ก�����ก��ก���(���Z�����������ก���� !�� 3) �#	
�"�0
��0���0��'
���� !����+(�,���#	&��'
 �!0��ก-�*��0�"��*8�8� +��%� ��S�K��� -�*+����)�����
���-��ก������������-���$����0���+��T�K�b�#	
�-ก0�.��+$� �#"�8$�8�2�0�����)!ก(0�� 4) 
�#	
�"�0�ก��ก��"80���#��ก�"�0�ก���*+��K� �# ��&��0���$%��ก� ���*��3 -�*��+�$ %�$ �3\,   
 3. ��(�����0����8�ก�� �'��()$�*+�%, 1) �#	
�"�0�!0"�0���ก�����%!��	�2"80 "�ก����
%���-(ก(���"���K'ก����ก���!0E��"�+)�����ก����'��ก�� O�
��*���"�0�!0������ก����
�"�"�
%$3 �# %������ �� 2) �#	
�ก�*($0� -�*+���+���"�0�'ก��#�S����ก� �#"��0��(���Z ����!��,
+$� �#8$�8� �#	
�ก��"�0�ก���*1�8�,(���*�����ก�� 3) �#	
�"�0�!��,+$� �#8$�8�#�S������0��
���������6�ก���$��%0����0���V����� �K������กXก��3, ��	�+ �#ก��3, 
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 ���"���ก������� ���	!�	�"#����$%��%	 
 ��(�����!��,+$� �#8$�8��*ก���0����(���� 3 ���� 26 ��(���� 42 (��8'&��� O�
�
�*ก���0�� ��(�����0�����ก�� ��(�����0�����������ก�� -�*��(�����0����8�ก�� 
  1. ��(�����0�����ก�� 18 ��(���� 29 (��8'&��� �*ก���0�� 3 �0��2�0-ก� �0��
���ก��"�8$�8� �0�����ก��"��!��,+$� �#8$�8� -�*�0�����ก��(����	
��  

          1.1 �0�����ก��"�8$�8��'��&���� 5 ��(���� 8 (��8'&��� 2�0-ก� ก��
+�����8$�8� ก�������L��8$�8� ก�����ก��ก���"�8$�8�1��8$�8��'+������� ก��-ก02��.��
-���8���$ก -�*����0��!����กV�������"�-g[�%���%���-�*-g[�8$�8��#	
����2"80�*1�8�,
"�ก������������+$� �#"�#	&��'
 1��-g[�%���%����'
�'%$3 �#%���*ก���0���0��!���
�2 
-���'
������� -�*-������%�	�.�(� +���-g[�8$�8���&������������ก��2��+����)������2�0-(�
%���'��%,�*ก��#	&����2�0-ก�  �#������8$�8� -�*��ก�3*�L#�*���8$�8� �8�� -���'

8$�8� ����%�	�.�(�����!0���8$�8� -�� !���*8�ก�(��ก�$�����$ �#� +�$�0��!���
�2���8$�8� 
-�*X����8$�8� ��&��'&�#	
�"�08$�8��ก��ก����'���!0-�*+�0��%�����0�-�V����8$�8� (+����ก���
#�S���*�����ก��+$� �#, 2547) ��&�"��*����$%%� %���%��� -�*+��%�"�0�'��ก� �#"�ก��
�!-�-�*+�0���+���+$� �# (�����������+$1����K����K���8, 2545) O�
�+��%�0��ก��-��#�S��
�*��+$� �#L����'
 10 �'
�'��8.���ก���%�����0�-�V����+$� �##��#'������ก%���%���-�*
8$�8�1���'�[������0��ก��+�0��+$� �#�8���$ก�6������#	&�������ก���'+$� �#�' 1���'�*��
+$� �#8$�8�-�*�%�	��������ก���� !���'
��0�-�V� (ก�*����+�K��3+$�, 2550) 

   ก����ก����ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8���������
���ก���� !�������������������#! #���� ��������ก���� !��2��������(�����0�����ก��"�
8$�8��0���* 62.7 (�#��, 2549)  �8����'��ก��ก����ก������T�� (2547) ��	
�� �*������ก��
��������������!��,+$� �#8$�8�"������������������. #���� "�ก��������ก����&� ��%,ก��
������+����0��)�
�2�0��0����'+�������"�ก��+���+�$����*��3�0��ก��[��ก��1�%��ก��&� 
-(�ก��X���(���������0��8�������กก����8���$ก ���ก���'+�����������*8�8�"�ก�����-�����
ก��ก����0��+�K��3+$� ���%���%���%�$����ก���'-�*"80-g[�8$�8�"�ก���!-�+$� �# 
(+$���3� �, 2548; �$o�#�, 2549) ��+�+��%�+�K��3+$��'+�������"�ก���!-�+$� �#����$%%�
"�%���%��� -�*�#	
���0��2�0�0�� (�*��ก�, 2548) �8����'��ก�������(ก��"�0���ก������!��,
+$� �#8$�8���( 3 ��	
���'����'��ก��+)��'�����������#�
���&��L#�*��������ก��+$� �#�8�����
������&� -(���������ก��+$� �#�8���$ก�#	
�+�0��+$� �#���2���#�
���&� (+$K���#�,, 2546) -(�#���� �'
ก��X���(���ก�'
+$��0��ก���'-�*"80-g[�%���%��� (+$���3� �, 2548) �#��*����*�6��1����
���������'
(0���������ก��"�0�+�V�  ���"�0��0���0��'
"���������ก���� !���'ก����ก8$�8� �#	
�ก��
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������-g[�%���%���+�����2�0%��)0���#��*�6��#'��ก���กV��0��!�(��-��+����� -(�2��"8�
��ก�3*ก����'
���0�� (��� p�, 2546)   
    1.2 �0�����ก��"��!��,+$� �#8$�8��*ก���0�� 9 ��(���� 15 
(��8'&��� �6�ก��������ก��"�0�6�2(��8$�+��K��*1�8�,�0��ก��+���+���[��ก��1�% 
��ก��#����� ghi�g!+ �#-ก��!0������ก�� %���%�$���&��0������ก�� ��("� +��%� "�0+��%�0��ก��
��)'8'��( %����8	
����K�����'�� ��+�� ��S�K���-�*ก���������8'��( (+����ก���#�S���*��
���ก��+$� �#, 2547) O�
���	
�#����3���ก�3*�������0�����ก��"��!��,+$� �#8$�8�-����6� 2 
��ก�3* 2�0-ก� 1) ������ก�������'
��������ก���� !��X���(���!��*��� �6� ��ก�����ก"���	
��
ก��(���1�% ก��+���+���+$� �#�0��ก��q�ก%�� , L'���%O'� O�
�2�0���ก��#�S���0����8�ก��-�*
������ก��2��ก-�0� (+$ ���, 2550) �#��*�6�ก��ก�����&�#	&�����'
��0���0��'
�����%����!0-�*
�*+�ก��3,���� (#�#��3, 2547) +��%�0��ก��ก����ก���������#��, (2545) ��	
�����ก��+�K��3+$�
�*����� !�����+)��'�������������#���� #���� ก��+���+���+$� �#-�*[��ก��1�%�6�
ก��ก����'
X���(�2�0��ก�'
+$� 1��+$���3� � (2548) ��ก���*�$8�������� ก��ก����'
X���(�2�0��ก
�'
+$� %	� ก��+���+���+$� �#ก��[��ก��1�%"�ก�$���.��(�&�%�� , 2) ��ก�3*���ก��"�+���
ก��ก����'
%���%�$���&��0������ก�� ��("� +��%� "�0+��%�0��ก����)'8'��( %����8	
����K�����'�� 
��+�� ��S�K���-�*ก���������8'��(��&�)	��6��*��+$� �#��(�"����'
(0�������ก�����-��%�� 
�����ก�*ก���������'
-(ก(�����กก���!-�-��(�&�����'
�6��*���'
��ก28$�8��#	
�"�0
%���%��� 8$�8��'+������� 1��ก���!-��'
"+�"�%����6���$��,��&���(��0��ก�� "� ��(��..�3 -�*
+��%� (+$#�(��, 2546;1ก��(� -�*�*8�K�, 2550; ก�*����+�K��3+$�, 2550) ก��-�-��%��
�'%���-(ก(���ก��2 O�
��$%%��'
�*��0�"�-��%�� ���กก��-�*-�+!�ก��X���(�2�0���������*+� 
���2��8����� (+$#�(��, 2546)  
    1.3 �0�����ก��(����	
���*ก���0�� 4 ��(���� 6 (��8'&��� �6�ก��
������ก���'
�8	
��1��ก�����ก�����ก"��!��,+$� �#8$�8��#	
�"�0�ก��%���+��!�3, (����	
�����
�*�� �8�� ก�����"�0�'�*��"�0%����ก���0��+$� �# �*��+��(�� �*��+$� �#�'���
��'
�0�� ��&��'&
�#	
�"�0%���%���-�*8$�8��'+�������"�ก���!-��!0E�� �#	
�[��ก�� ��*-��กO0��-�*ก��ก���
�6�O&�� (+����ก���#�S���*�����ก��+$� �#, 2547) O�
���กก����ก�����+$���3� � (2548) #���� 
ก��X���(��0�����ก��"��!��,+$� �#8$�8���!�"��*�����ก��� 1��X���(���ก�'
+$�"� ��	
�� ก��
�'�*��+��(���'
�'%$3 �#��&�2-�*ก���"�ก�3'L$ก�L��2�0����������V� X���(��0���'
+$� ��	
�� �'-�*
"80+�$������ก+$� �#+����$%%� -�*#���� �!��,+$� �#8$�8����2��������(����ก����'
���0��
�#��*�'���ก����'
���0���0��ก��� 15 8�
�1��(��+����, +��%�0��ก��ก����ก������T�� (2547) 
#���� ก����'
���0��������%���+�
���+�� -�*3����' (2545) #���� ก��ก����'
X���(��0�� 2 ������
+$��0�� %	�ก����'
���0�� -�*ก��"�0%����ก�� ก����'
���0��+���"�.��#	
�����0��!�"�0�6�
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���$��� -�*��'
���#	
�(��(��ก�$���[�����#���� (+$���*, 2545) ��0���0��'
�'ก����ก8$�8� �#	
� 
������-g[�%���%���+�����2�0%��)0���#��*�6�ก���กV��0��!� -(�2��"8���ก�3*ก����'
���0���'

(0���6�ก��O�ก)������*��'���ก'
��ก��+$� �# -(�#������ก�3*ก����'
���0���'
�ก����&���'
����	
�#�
�.�� -(�+)��ก��3,ก(���0���0��'
2��%�����8$�8����"�02��2�0���%��������	���ก8$�8� (��� p�
, 2546) ��&��'
ก����'
���0��)	��6�+����������*������ �'
%��"80�6�ก$.-����ก��-ก02�%���
����K���ก8$�8�(���*�����ก���� !�� (+$ ���, 2550)  
 2. ��(�����0�����������ก���*ก���0�� 5 ��(���� 10 (��8'&��� �6���(�����'

�$����0��*+��K� �#������#��ก���&�%� ���*��3 -�*��+�$�$ก�3,"�ก��������ก��+$� �# 
2�0-ก� ก��#�S���$%��ก�-�*�*����������#	
�"�02�0ก�����ก���'
�'%$3 �# ก�����-��-��
�$����0���+��T�K�b ก��#�S���0�����������ก���'
�'%$3 �#"��0���*��ก������%��(��-�� �0��
���*��3 ��+�$ %�$ �3\, 1��ก����ก���0��!�(0��$�%��"80����"����#��ก�"�0�ก�����*1�8�,
+!�+$� (+����ก���#�S���*�����ก��+$� �#, 2547) ก��#�S��(����(�����0�����������ก�����
�6�+������
��'
+*�0���*+��K� �#��	&��(0�"�ก��������ก��O�
��6��$��$������"�ก������������
�����������ก���� !�� (���$S�,, 2543; �'�� -�*%3*, 2544; ���$S�,, 2549) 1�����#��ก�������
�6������+��%�."�ก��#�S����� ก���(�'���$%��ก��#	
�+�0���'�����6�������-�ก �6�ก�2ก"�
ก������%�	
��+!�%���+����V��������� !�� (+$ ���, 2550) "��0�����%�����0�"�-��%�� �8�� 
ก���!�3�ก��  ��+��T�K�b���+����)���2X���(�2�0����$(���[����� 
 ��กก����ก�����ก�$��#�S���*�����ก����
�2 ก�*����+�K��3+$� (2548ก) #���� 
����'ก��X���(��0��"���(�����0�����������ก�� ��	
�� %���+����)"�ก�����-��-���$����0�
��+��T�K�b  ก�����%���(����	
��"�ก��#�S����ก� �#�$%��ก� (�$o�#�, 2549; �$���, 2548) -(�
ก����ก�����+$���3� � (2548) #���� ก��X���(��0�����������ก����!�"��*�����ก��� 1��
X���(���ก�'
+$� ��	
�� ก���'-��#�S��-�*(��(���*��������&�����3-�*%$3 �# X���(��0��
�'
+$� ��	
�� �'�'�+$� �#"�0���ก��(����	
���6��*���   
 3. ��(�����0����8�ก�� 3 ��(���� 3 (��8'&��� �6���(�����'
�$����0�ก��������%!��	�
ก��"�0���ก������!��,+$� �#8$�8� �8�� ก�*���ก�����กก��"�0���ก�� ก�����������(ก������
��������ก���� !�� ���$����0��!��*����*��� #�����'���������'
"�0ก��+���+���ก��#�S��
���(ก���1��ก�����������(ก����'
1�����������������ก���� !����!�+�
���+��"����'ก��
�*8$���8�ก�� �8�� +)���������-�*#�S���*��+$� �#8$�8� -�*�$����0�ก�����������������"�
#	&��'
"���ก�3*��������	��������ก���!0�	
� �#	
�"�0�'ก������0��!���8�ก����#�S������$�ก��
������ก�������������ก���� !��"�0�'��(���� (+����ก���#�S���*�����ก��+$� �#, 2547) O�
�
��ก��ก����ก��(���Z #���� ��(�����0����8�ก���6���(�����'
X���(�2�0�0���'
+$� 1���L#�*
��	
��ก�����������������"�#	&��'
 (+$���3� �, 2548; ก�$��#�S���*�����ก����
�2, 2548ก; ��8�(, 
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2549; �$o�#�, 2549)  +��%�0��ก��ก����ก�����ก�((�#��, (2551) #���� ��0���0��'
+�K��3+$�
"��������#���$�2���%����������'
�ก'
���0��ก��+$� �#)���0���* 77.84 ��	
������ก��	
�� ��*���
�*�����ก ���"�02���'���������������� -�*����������� ก����ก�����+��ก'��(��� (2545) #����  
�.���$+��%"�ก���������������ก��8�ก��+�K��3+$�"��������#���$� %	� ก���' ��*����*���
��ก  +����"�0�'ก�����������0�� O�
�ก����ก�������8�( (2549) #�����.���0�� ��*�����ก%���6�
�0���* 31.08 ���"�0��0���0��'
2���'������������   
 
  ก��������	 ���� ���	!�	�"#����$%��%	'	�������$�(
�� 
 
  �ก�)"ก��������	 ���� ���	!�	�"#����$%��%	 

ก���*������ก������������(���(�����!��,+$� �#8$�8������������ก��
�� !��(���ก3\,���ก��+���+�$����ก��+$� �#  ก�*����+�K��3+$� R #.�. 2547 �*����
�6�ก������-�*2��������(���� 1��ก������ก��������(0��������&���(�����0�����ก�� ��(�����0��
���������ก�� -�*�0����8�ก�� O�
��'����*��'��ก��������(��������'& (+����ก#�S���*�����ก��
+$� �#, 2547) 

�����'
 1 ��(�����0�����ก�� %*-���(V� 564 %*-�� (0��2�0%*-��2���0��
ก����0���* 70 ���%*-�����"����� ����)�� (0��2�0%*-�� 395 %*-�� -�*"�-(��*�0����
�ก3\,�*����2��(
��ก����0���* 50 ���%*-������0�  

�����'
 2 ��(�����0�����������ก�� %*-���(V� 200 %*-�� (0��2�0%*-��
2���0��ก����0���* 60 ���%*-�����"����� ����)�� (0��2�0%*-�� 120 %*-�� -�*"�-(��*
�0�����ก3\,�*����2��(
��ก����0���* 50 ���%*-������0� 

�����'
 3 ��(�����0����8�ก�� %*-���(V� 60 %*-�� (0��2�0%*-��2���0��
ก����0���* 60 ���%*-�����"����� ����)�� (0��2�0%*-�� 36 %*-�� -�*"�-(��*�0����
�ก3\,�*����2��(
��ก����0���* 50 ���%*-������0� 
 

ก����	ก��������	 ���� ���	!�	�"#����$%��%	 
ก��+���+�$����ก��+$� �# ก�*����+�K��3+$� ก�����"�0�'��&�(��ก��

�*����(����(�����!��,+$� �#8$�8�R #.�. 2547 ����'& 
1. �!��,+$� �#8$�8��'
�'%���#�0���+����	
��   
2. ก���ก���%�	��������ก���� !��(���������   
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3. ก���ก��+�K��3+$��*����������(���������  O�
�ก��+���+�$�

���ก���*"�0-(��*�������%����	�ก%3*ก���ก���'
�8'
��8�.(����(����-(��*�0��"��������
��&�Z �#	
���0����g��%��8'&-�� ��0�qrก�����ก'
��ก��ก�*���ก�� ���กก���*����(����(�����!��,
+$� �#8$�8� 

4. ก��ก��+�K��3+$���((���������   
5.  ก��+���+�$����ก��+$� �# (���������"����*ก�*����+�K��3+$�  

��กก�*���ก���*�������ก��+���+�$����ก��+$� �# ก�*����+�K��3+$� 
+����ก���+�K��3+$��������#���$�2�0������6�-�����"�ก��X���(�ก��(����*����������(��
�ก3\,��(�����!��,+$� �#8$�8� ����'& 

��&��(�'��ก�� 
  1. -(��(�&�%3*ก���ก���*���������� 1���������#���$�2�0���%�����V�8��

��ก%3*��$ก���ก�����������ก�*ก��+$� �#�������#���$� ��	
��*8$�%��&��'
 2//2547 ����'
 15 
#T���ก��� #.�. 2547 "�ก��-(��(�&�%3*ก���ก��#�S��ก�����������������������ก���� !�� 
������ 15 %�1������$2�0"�-��X���(���8ก���������#���$� 4 R (2548-2551) -�*%����	�ก�'�
�*����%$3 �#���ก���� !���*���������� (Quality Review Team: QRT) ������ 5 %� �#	
���0�
���ก�������ก'
��ก�����กก�� ��K'ก���*����(����(�����!��,+$� �#8$�8���กก��+���+�$�
���ก��+$� �# ก�*����+�K��3+$�   

2. -(��(�&��'�#�S��%$3 �#���ก���� !���*����%�	����� �%�	������* 4  
)�� 5 %� �'
�'%���8����."�ก��#�S��%$3 �#���ก�� -�*��0����ก������ �ก'
��ก�����กก�� 
��K'ก���*����(����(�����!��,+$� �#8$�8���ก�'�#�S��%$3 �#�*�����������'
����ก������
��กก�*����+�K��3+$� O�
��'�#�S��%$3 �#�*����%�	������'��0��'
�����)���������กก�� 
��K'ก���*����"�0��������ก���� !��"��%�	��������(�������� -�*�����0��'
 �6��'�
+���+�$� "�0%����ก�� -�*���ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8�"���������ก��
�� !�� -�*�*����(����(����"���	&��(0�ก����'
�*2�0���ก���*������ก�'��*�����*���
������� 

��&��*���� 
1. +����ก���+�K��3+$���������������+	�-�0�"�0��������ก���� !��+��

��ก+��ก���*���� 1���'�#�S��%$3 �#�*����%�	�����-(��*-����*�6��!0%����	�ก��������ก��
�� !��"��%�	��������(�����'
�'��ก� �#-�*�'%���#�0����ก�'
+$�1��#����3���ก%*-��ก��
���*��������'�#�S��%$3 �#�*����%�	�������� �#	
������ก���*������ก�'�#�S��%$3 �#
�*����������  
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2. +����ก���+�K��3+$�������� �����ก+��-�*���*��'�������

���ก���� !���$ก-����'
�����ก���*����O�
�"�R���*��3 2551 �'��������ก���� !����&����
�'
��0����ก���*���� 65 -��� 

3. %3*ก���ก��(����*�����*�����������*#����3���ก+���*ก��ก��
�*�����#	
��!%���#�0��"�ก�������ก���*����-�*-�0�ก�����������ก���'
2�����*����#�0��
��($��  +��������������ก���'
#�0����ก�*�����*���-����ก�*����-�*-�0�"�0��������ก��
���� +������"�R���*��3  2551  ��ก�*������&���� 3 %��&�2�0-ก� %��&��'
 1 ��	���'��%� 2551 
������ 3 -��� %��&��'
 2 ��	�� ก�กp�%� 2551 ������ 7 -��� -�*%��&��'
 3 ��	��ก������ 2551 
������ 55 -��� 

4. %3*ก���(����*�����*������������ก�*����(����(�����!��,
+$� �#8$�8� 1���'��&�(��ก���*����2�0-ก� 

   4.1 ก������+��+�$����������������ก���� !��(��%3*ก���ก��
��&���� 5 %� -�*%3*ก���ก���*O�ก)����(�����!��,+$� �#8$�8�1�� �#���"��'
�*8$�
O�
��*ก���0����0���0��'
"���������ก���� !���$ก%� ��+�+��%�+�K��3+$������� 10 %� 
�!0���8$�8���!��0���* 2 %� 

   4.2 %3*ก���ก��-(��*%��*������8��-(��*��(����2(��
%���8����."��0��(���Z 2�0-ก� �0�����ก�� �0�����������ก�� �0����8�ก�� O�
��'�%3*ก���ก��
�*ก���0�� � +�8ก� 1 %� ��ก��8�ก��+�K��3+$� 1 %� ��0���0��'
���������+�K��3+$� 1 %�
-�*#�������8�8'# 2 %� �*-�ก�0��2(���+����ก+����กก������+������'%���+��%�0�� 
)!ก(0����	�2��ก���'
����+�� #�0��O�ก)����0���0��'
"���������ก���� !��-(��*%�(�����
������8�� -�*+$���*�����$ก%�"������	
������'-�����ก��X���(��'
���	��ก��������	�2�� �#	
�
�#�
�%�������8	
�)	�����0��!��'
2�0��� �8�� ��	
���*��ก��+��(�� �6�(0� +��������(�������ก���'

�ก'
���0��ก���*8�8��'
��������ก��กV�*+$��)���*8�8��'
��������ก�� �8�� ก��2�0������'

)!ก(0�� ก��2�0���ก���!-���ก��#����� +��������(�������ก��"�8$�8� ��ก��กก��O�ก)��"�
��0���0��'
-�0�����'ก���(�'��8$�8�"�0%3*ก���(���+�� -�*+��)������*��'��ก������������
"�8$�8� ��&��'& �#	
�(���+��%��(��ก��������"�8$�8� -�*�'ก�����%����!0"���+�+��%�
+�K��3+$� 1��ก��"�0(��-��+��)���ก'
��ก��%����!0��	&��(0�"�ก���*����%���+����)���
��+�+��%�+�K��3+$� 

5. ��	
��+�V�+�&�%3*ก���ก��-�*���"�+����'
����ก#���� -�*���%*-����&� 
5 %� 2������-�*-�0�"�0��������ก���� !��������ก���*����"� ������ ��ก�����
���ก���'
2������กV(0�������ก���*����"��� +�����������ก���� !���'
����ก���*�����*2�0���
ก���*����O&��"� 2 R)��2 
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   ��ก�������&�(��ก���*����(����(�����!��,+$� �#8$�8� �'��*����
%$3 �#��������ก���� !��"��������#���$�2�0�����ก������+�$��ก������������ (��-��
�*������ก������������(����(�����!��,+$� �#8��6�%*-������0� (�&�-(�R���*��3 
2547 )�� R���*��3 2551 +����)+�$��ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8�"�
�������#���$�2�0���(���� 1 

 
 ����  1 
 
�0��!�ก��#�S����������ก���� !��"��������#���$�R���*��3 2547 - 2551 

�0��!�ก��#�S����������ก���� !�� R  2547 R 2548 R 2549 R 2550 R 2551 
������+)��'������/�!��,+$� �#8$�8� 136 136 136 136 136 
������+)��'������ 99 99 99 99 99 
�������!��,+$� �#8$�8� 37 37 37 37 37 
�������!��,+$� �#8$�8�/+)��'�������'

2�0���ก���*���� 

4 5 49 84 65 

�������!��,+$� �#8$�8�/+)��'�������'

����ก���*���� 

2 1 28 
 

53 
 

49 
 

 
��ก+)��ก��3,��ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8������������ก����

 !��"��������#���$��*��V�2�0����'��*����+�$��ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8�
�����������ก���� !���6�+���*��V�%	� ����-�*2��������(���� -(����2����������'�����
"��0���'
�'��ก����ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8� �����&��'�.��/�$+��%"��0��
��กก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8������������ก���� !��"��������#���$� 
��($��+������
���กก��+��)����0���0��'
��������ก���� !�� #���� �'�.����������ก����
 !��2��������(�����!��,+$� �#8$�8� ��	
����ก�'�.�� �$%��ก�2���#'��#� �$%��ก����%����!0
�ก'
��ก����(�����!��,+$� �#8$�8�  �$%��ก��'ก��1�ก�0���������"�0����*+�ก��3,ก��������
"�#	&��'
  ���ก��+���+�$���ก�'�#�S��%$3 �#�*����%�	����� �������!0������ก����ก���"�02���'
����"�ก��#�S��"�0������(���� -�*���ก���'+����������8$�8�  -(���&��'&��������%,%����!0�'

�*(��2�08����� �!0��������+�"��*��ก��������'
�'��ก����ก������������(����(�����!��,
+$� �#8$�8������������ก���� !��"��������#���$�  O�
�+����)"80�6��0��!�"�0�!0���������2
#�S������$�(��+ �#ก�����������������������ก���� !��"��������#���$�"�0�'%$3 �#
(��2  
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�+,��/���#���'	ก���.��	�	��	 ���� ���	!�	�"#����$%��%	 
  

�.��/�$+��%ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8� ����)�� +��ก'�����ก��
���������������������ก���� !�� �'��ก�*��(��ก��������"���������ก���� !�� ก����ก��
+����)���%��*�,2�0��� �*�'-�����ก��-ก02��$+��%�'
�ก����&� -�*+���+�$�"�0�'��ก��
����������(����(�����!��,+$� �#8$�8��'
�'�'
+$� O�
�"�ก�������%��&��'& 2�0+�$��ก�'
�'�!0��ก��
�$+��%"�ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8�����'&   

ก����ก���������#��, (2545) ��	
�� ���ก��+�K��3+$��*����� !�� �������#����  #����
�.��ก��#�S����������ก���� !�� %	� �������$%��ก�-�*ก��ก�*����$%��ก��'
����*+�  
-�*ก����ก�����ก�$��#�S���*�����ก����
�2 ก�*����+�K��3+$� (2548�) ��ก�� %���%����V�
-�*�.���$+��%"�ก��#�S��"�02�0�!��,+$� �#8$�8�%$3 �#��(���������0���0��'
+)��'
�������L���#�*�ก'��(�  #���� �'�.���$+��%��ก�'
+$�"���(�����0����8�ก�� �0��ก����������
"�#	&��'
 ��(�����0�����������ก�� �0� 21 %���+����)����$%��ก�"�ก�����-�����-��
�$����0���+��T�K�b 1��+�
��'
�6��$+��%�.����ก�'
+$�%	� ����$%��ก� ���ก���������6��'� 
�$%��ก����%����!0 �8�� ก����ก8$�8� �������� ก��������%!��	� ��0���0��'
������.ก�����"� ���ก��
+���+�$���ก�'�#�S��%$3 �# -�*�.������'�+$� �#�'
X���(����"��!��,+$� �#8$�8�
��������%���8+'�� "�0%�����V����ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8��'�$+��%�0��
�$%��ก�2���#'��#�   ��*�����ก�ก��2 �$%��ก�2����0�"�"�ก������������(����(���� ���
ก���(�'��#�0������$%��ก� ��+�$�$ก�3, ��(��������'��*����2�����	��ก�� ���ก��������
�6��'� ก���'+����������8$�8��'�0�� %3*ก���ก���*����%�	�����������%����!0%�����0�"�  
��(�����'
������*����2���'%���8�����2���'%���+��#��K,ก���$%��ก�"�#	&��'
 (+$���3� �, 
2548) �!0X���(����%����8'
��8�."�ก������������(����(����"�ก���8	
��1���0��!���ก����Z 
+���-(��!0X���(�2����0�"� (�*��ก�, 2548) �$%��ก��'%����!0�0��ก�������2���#'��#� (�$o�#�, 2549)  
-�*ก����ก������$��� (2548) #���� ก��#�S��"�02�0��(��������!��,+$� �#8$�8��'�.��
����$%��ก� ���ก���������6��'� �$%��ก����%����!0 �8�� ก����ก8$�8� ก������� ก�����%!��	�
(���Z -�*ก�����-g[�+$� �#%���%���  ก������'�+$� �#��#	&�2��%���$ก��8�8'# ��0���0��'
���
���.-�*ก�����"� ���ก��+���+�$���ก�'�#�S��%$3 �#-�*�!0�����  

+�$�.���$+��%��กก�����������������������ก���� !���ก����ก 2 �*��V� %	� 1) 
�ก����ก��(���� 2�0-ก� ��(����2��8����� ��(����2��+��#��K,ก��ก��������������������
���ก���� !�� -�* 2) �.���$+��%��
�2O�
��ก����ก�0���$%%� 2�0-ก� �$%��ก�"���������ก��
�� !��-�*�*����%�	�����������%����!0%�����0�"�"�-��%��ก�������������������ก���� !�� 
���%����!0�ก'
��ก��ก��������(����(�����!��,+$� �#8$�8� �8�� %����!0�0������� %����!0ก��
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�����L��8$�8� �.��+ �#-���0��"���������ก���� !�� 2�0-ก� �������$%��ก�2���#'��#�  
 ��*��� ���ก���������6��'� + �#-���0�� ����ก��������ก���� !�� 2�0-ก� ���ก��
+���+�$���ก�'�#�S��%$3 �#"�+���ก���(�'��%���#�0������$%%� ��+�$�$ก�3, ���*��3
2���#'��#� -�*ก���'+����������8$�8��'�0�� 
 
�+����(.�	��/
ก���.��	�	��	����	������ก��������� 
  
                �������������ก�����������������������ก���� !��"�ก����ก��%��&��'&�*�$ก(,"80
�T�p'#T(�ก�����%,ก����������� (Robbin, 2001) -�*�8��,���{��,�-�*%3* (Schemerhorn 
et al., 2003) 1�������� ก������� #T(�ก�����%,ก���6�ก����ก��#T(�ก��������$��,"���%,ก��
������6��*�� O�
�+����)���2"80"�ก���#�
������(-�*%���#��#�"�����$%��ก� ������2+!�
ก���#�
��*+��K��������%,ก��"� �#��� 1��������2�0+�0��-��������#T(�ก�����%,ก�� O�
�
�'(��-���+�* �*ก���0�� ������*����$%%� ������*���ก�$�� -�*������*�����%,ก� O�
�(��-�
������'&�6�(��ก�����(��-�(�� O�
�����)�� �*+��K��������%,ก�� "��!��������( -�*%���
#��#�"�������#��ก���$��,"�ก�������� ��ก��ก�'&������ก������� +�
�-���0�� ����ก 2�0-ก� 
ก����'
��-�� -�*ก��#�S�� �����&���S�K������8�(�กV+����(���*+��K��������%,ก� O�
�
(��-���+�*(��-������������������'����*��'������'& 

 1. ���������$%%� %	� %$3��ก�3*��	��0���V������'
-+��%����6���ก��ก�3,
�L#�*�$%%�"��$%%����
� �*ก���0�� 1) %$3��ก�3*���8'� �# 2�0-ก� ���$ �#� +)�� �#
+��+ 2) %���+����)-�*+(��..� "��0��%����!0 ��ก�* 3) �$%��ก �# -�* 4) %����8	
� 
����%(� O�
��6�%$3��ก�3*+����$%%��'
+����(�������(�����%,ก�  
   2. ��������ก�$�� ��	
��$%%���!�"�ก�$���*�'#T(�ก����'
-(ก(�����ก#T(�ก�����	
�
��!�%���'��(�����#�� #T(�ก����*���ก�$���*�ก'
���0��ก���������0��'
(��1%��+�0�����ก�$��
(�� �8�� ����� ��*�!0��� ก��+	
�+�� ��K'ก��(��+��"����ก�$�� %������-�0� -�*ก��"80������"�
ก�$�� (�����%���+��#��K,�*�����ก�$��(���Z"���%,ก�� ก�����ก�����ก�$���*���"�0��%,ก�
�*+�%���+����V�2�0������&� 

 3. ����������%,ก� ��	
����ก�$%%���	
���!�"���%,ก�� ��ก��ก�*2�0������K�#�
��ก������������ก�$%%�-�*�*���ก�$��-�0� ���2�0������K�#���กก����ก-��1%��+�0����%,ก�� 
�1����-�*ก��X���(��0�����#��ก���$��, ��S�K��������%,ก� -�*%����%�'����กก��������
����ก����ก(���$%%���	�+ �#-���0��O�
��'��ก�*��(��ก��X���(���� 
    �8��,���{��,�-�*%3* (Schemerhorn et al., 2003) ก������� ��ก������������
�����%,ก���&���!�ก�� 
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   1. ������0���$%%� 2�0-ก� 1) %$3��ก�3*��	��0���V������'
-+��%����6�
��ก��ก�3,�L#�*�$%%�"��$%%����
� �8�� �#� ���$ %$3+���(�+����$%%��'���K�#�(��ก��(��+��"�
"�ก��ก�*���+�
�(���Z �����%,ก� �8�� ก��+�0�������( ����� ��	�#T(�ก���(���Z "�ก��
������ 2) %����!0%���+����)��	���ก�*�6�-���!�"��'
�*���"�0�ก��%���#�����"�ก�������� 3) 
��(����� �8�� ����%(� ก������!0 -�*�$%��ก �# ��&���!�ก��K���8�(�-�*%�������6����-(��*���  
   2. ก��+���+�$���ก��%,ก� ��	��0����ก���0��+)��ก��3, (Situation Constraint) 
�8�� ก����������'
�*������ ���*��3 �%�	
���	��%�	
��"80 ��+�$�$ก�3,2���#'��#� �0��!�
����+��2��8����� ���ก��8������	���ก�!0�ก'
���0�� +�
�������'&�'��ก�*��(��ก��X���(����"�
��%,ก� 
 

+�$2�0����T�p'#T(�ก�����%,ก�����������(Robbin, 2001) -�*�8��,����,{��,�-�*
%3* (Schemerhorn et al., 2003) �'%������	��ก��"�-��%���'
ก������������(��%,ก���&���!�ก��
������0���$%%�  -�*����������%,ก� 1���������*ก����)���0��1%��+�0�����ก�� �#-�*�0��
��S�K���  %����%�'��"���%,ก� -(��8��,���{��,�-�*%3*�*��0��0��ก�� �#�����%,ก� �8�� 
ก��+���+�$�%� ���*��3 �$ก�3,  ��ก��ก�'&������ ก�����#�
��(����� �����(�����%,ก����
��&���!�ก����������ก�$�� ก�*���ก��ก�$�� �*���"�0��%,ก��*+�%���+����V�2�0������&� O�
���ก��
����������(����(�����!��,+$� �#8$�8� �6������(�����������ก���� !�� �����&��!0��������
�*�$ก(,"80�T�p'#T(�ก�����%,ก����������-�*�8��,�8��,���{��,�-�*%3*���6�ก���
-��%��"�ก����ก��%��&��'& 1������T�p'���*�$ก(,"80ก��+)��ก��3,"�#	&��'
���������������ก��
�� !��"��������#���$� 1��ก��+�� ��3,��ก�'�+$� �#"���������ก���� !��"��������#���$� 
"�������'
�ก'
���0��ก��ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8� -�*�.��/�$+��%"�ก��
����������  ���"�02�0������'
����*��������ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8����
��������ก���� !��"��������#���$� �*ก���0�� 1) ���������$%%� 2�0-ก� %����!0�ก'
��ก��
��(�����!��,+$� �#8$�8� -�*�*+�ก��3,������"�#	&��'
����$%��ก���������ก���� !�� 2) 
��������ก�$�� 2�0-ก� ก��X���(�(�� ��*�!0�����������0���������ก���� !�� -�* 3) ��������
��%,ก� 2�0-ก� 1%��+�0�������%,ก� "���	
�� +��+����$%��ก�(���������*8�ก�������8�� -�*
%����%�'�������%,ก���ก�������!0������ก����ก��#�����(�������ก ��ก��ก�'&ก��+�� ��3,�'�
+$� �#"��������#���$�#�����'�.����	
��ก���'+����������8$�8�"�������ก�� -�*ก��
+���+�$���ก�%�	��������ก���� !���'
���"�0��ก���������(����(�����!��,+$� �#8$�8�2��
�*+�%���+����V� �!0����������	�ก(��-����ก�������6������"�ก����ก�� O�
��'����*��'������'& 
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 ������0�ก12��ก���� ���	!�	�"#����$%��%	  
 %����!0 ����)�� %���+����)���+(��..�"�ก���*��ก2�0"�+�
�(���Z �����$��,�'
�6�
�0���V����� %������� -�*กp�*��'��(���Z  O�
�2�0����กก����'���!0�������'�� -�*�*+�ก��3,
(���Z�'
2�0���-�*-+����ก���6�#T(�ก���"�0��กX+���ก(2�0 (Good, 1973; +$���'�,, 2540) O�
�
%����!0�6�������'
�'���K�#�(��ก��X���(���� �#��*)0��$%%��'%����!0"����+����)%��ก��3,2�0
��� ����*+����)X���(�����0��%�����
�"� -�*������� (Schemerhorn et al., 2003)   
 �$%��ก�"���������ก���� !���$ก%�-�0�*�'�������0��'
ก��������"�(��-�������
���-(��*�$%%������8�����"�(��-������0���0��'
���������+�K��3+$� ��ก��8�ก��+�K��3+$� 
��0�#��ก���+�K��3+$�8$�8� -�*#�������8�8'#  -(���ก�3*ก���������'
-�0����ก��������"�
��������ก���� !���6���ก�3*ก������������ก�� �$%��ก��$ก%����(0��+����)������2�0�$ก
��� (���$�K, 2542) �$%��ก�"���������ก���� !���$ก%��������6�(0���'%����!0"�-��%�� ���กก��
ก�����������������������ก���� !�� ��%,�*ก���'
����6�"�ก��"�0���ก�� 1���L#�*��	
��
-��%����%,��� ก���*+��ก���'+���������ก �%�*8�8�-�* �%�'
�ก'
���0�� ก��"�0���ก��
��	&��(0���&��0��ก��+���+��� [��ก�� ��ก�� -�*ghi�g!+ �#2�0������+��+�� ก��+��(��-�*
�*+�����"�0ก����%,ก� ก�����-���*���X���(�ก�� -�*�*������"��*���#	&��'
 ก��
����*��ก���������'
+�0��X�+��#��K,ก��8$�8� -�*ก��(��(��ก��������ก������!0��������ก�� 
(+$#�(�� -�*%3*, 2542) O�
�+��%�0��ก�������������+$1����K����K���8 (2546) ก������� �!0
������"���������ก���� !��(0���'%����!0�����8�ก��"�ก��������"�8$�8� ก��"�0���ก��
��	&��(0� -�*�����-�*#�S�� ��	
����%����!0��#����3�ก����%,�*ก��(����(�����!��,+$� �#
8$�8��!0�'
������"���������ก���� !�����(0���'%����!0�'
+��%�0��ก����(�����!��,+$� �#
8$�8�"��0�����ก�� -�*�0����8�ก��(������*��'��"�-(��*(��8'&��� ��ก��ก�'&ก��������"�
��������ก���� !���'%���������8���'
��ก���	���ก������ก�� %	���������� "��0��������
�$%%� ก������ -�*#�+�$  ��0���0��'
+�K��3+$��������6�(0���'%����!0"��0���������0���8��ก�� 
ก����ก��%��&��'&������%����!0(����(�����!��,+$� �#8$�8�"��0�����ก�� �0����8�ก�� -�*�0��
���������ก�� 
 ��กก����ก�����������'
�ก'
���0�� #���� �.���$+��%�'
2��+����)����������(��
��(�����!��,+$� �#8$�8�2�0+������
���	
����ก�$%��ก�"���������ก���� !�����)���*���
�%�	�����������%����!0%�����0�"�-��%��ก�������������������ก���� !�� ���%����!0 %���
��0�"��ก'
��ก��ก��������(����(�����!��,+$� �#8$�8� �8�� %����!0�0������� %����!0ก��������
8$�8� ก�������L��8$�8� (ก�$��#�S���*�����ก����
�2 2548�; �$o�#�, 2549; �$���, 2548; �*
��ก�, 2548; +$���3� �, 2548) �����&��!0�'
�'%����!0��กก�������'1�ก�+�'
�*#�S����������ก����
 !��"�0�'��(�����!��,+$� �#2�0�'ก����!0�'
�'%����!0�0��ก��� �8�� ก����ก������*��ก� (2545) "�
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�!-��ก�������-�*#�S�� #����  %����!0����!0"�0���ก���'%���+��#��K,ก��ก��#�S��%$3 �#
���ก�� -�*�6�(��-��'
����#��ก�3,%$3 �#���ก��"�+)��'������2�0 +��%�0��ก��ก����ก��
���+$#�8.� (2546) #����%����!0"�ก��"�0���ก���6�(��-��'
+����)����������%���-����
���#T(�ก���ก��X���(����"�0���ก��+$� �#-ก��*8�8������0���0��'
�!��,+$� �#8$�8� 
�������+�*�$�' �#��*ก���'%����!0���"�0�6�+������
����ก��#�S�����+(��..��#	
�"�0+����)
%�� ��0�"�  -�*�����X���(�2�0)!ก(0��  �����&����(0���'ก��#�S��%����!0�����0���0��'
+�K��3+$�"�
��������ก���� !�������+�
���+�� ก����ก��%��&��'&������%����!0(����(�����!��,+$� �#8$�8� 
O�
��*ก���0�� �$��*+�%,�����(�����!��,+$� �#8$�8� ��%,�*ก����(�����!��,+$� �#
8$�8�  %����������(��8'&���(����(�����!��,+$� �#8$�8� -�*ก���*������(�����!��,
+$� �#8$�8� ���1��ก��"80-��+��)�� 
 ��ก+)��ก��3,�0��%����!0����$%%��ก�"���������ก���� !���*ก��ก��ก����ก��
���������'
�ก'
���0�� ก���'%����!0�ก'
��ก����(�����!��,+$� �#8$�8��'
-(ก(���ก���������*�'��ก��
��ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8� 1��ก���'%����!0��ก����*�'��"�0������(����
�!��,+$� �#8$�8���กก���ก���'%����!0�0�� �!0����������	�ก(��-�%����!0�ก'
��ก����(�����!��,
+$� �#8$�8�����ก���#	
�#�S��%����!0�����0�����0��'
"���������ก���� !��"�0+��%�0��ก��
�.��  
 
 ���#�ก���"ก��(.���	'	$34	(12������
�ก��	������ก���������  
 �*+�ก��3, ����)�� ��($ก��3,�'
�ก����&�ก���$%%���	�2�0�!02�0��V� 2�0X���(��0��(���� 
(����(�,, 2547)  ก�������%��&��'& �*+�ก��3,ก��������"�#	&��'
 ����)�� ก��X���(����"������
���ก���� !�����$��� O�
������ก�*�*����ก��������"���������ก���� !���'
(����X���(���!�"�
���$��� O�
������� (Robbin, 2001) ก������� %��'
�'�*�*����ก��X���(�������ก����*"�0�����(
ก��X���(������กก���%��'
�'�*�*ก��X���(�����0��ก���  %��'
�'�*+�ก��3,ก���������6�
������� ����2�0��'��"��0��%���8����.�����	���ก�*"���� (�'��#�, 2544) -�*ก��������
���ก���� !�� �6�ก��������8$�8� ���(0���������ก�*"�ก����0�8$�8��(�'��8$�8� +����� 
���%��*�,8$�8� (�����������+$1����K����K���8, 2546) �8����'��ก����(�����!��,+$� �#8$�8�
O�
�+�0����ก-��%�����ก���� !������$����0�ก��������ก���'
�����8$�8��6�+��%�. �!0�'
�'
�*+�ก��3,ก��������"�#	&��'
��กก����'1�ก�+�*#�S����ก�*�'
�*��'���!0��� ��'���!08$�8� -�*
+�0��+��#��K,"�8$�8�2�0��กก���  ��	
����ก��ก�3*ก��������"���������ก���� !��-(��*-����'
%���-(ก(���ก�� 8$�8��'%���-(ก(���ก�� �*+�ก��3,"��'
���
����2��+����)�����"802�0ก��
#	&��'
���
� (��!., 2540)  ��0���0��'
+�K��3+$����(0���'ก����'���!0��ก�3*���8$�8� ��ก�3*���
�$%%�"�8$�8� �#	
�ก������!-��ก��������"�8$�8�"�-(��*8$�8��*�'�!-��2�����	��ก��  
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�8�� ก��+��+$���ก��"�8$�8���	��ก��8��� O�
�-(ก(���ก��ก���������'
�6���ก�3*�L#�*�'

+����)ก������!-��������2�0���� (�����������+$1����K����K���8, 2546) ก���'1�ก�+2�0
��'���!0��� ��'���!08$�8�"�#	&��'
��&�Z ��กก����������+����)�*���ก��ก����� -ก0�.��2�0����ก���  
1���L#�*�!0��������	������0���������ก���� !�� O�
�(0�������ก��������"���ก�3*ก��������
���ก�� ก���'�*+�ก��3,��กก��� ���+����)-ก0�.��-�*��8�.�.��2�0�'ก��� �*+�ก��3,�'
�'
��ก��&��*8������%��*�,-�*����������������2�0)!ก(0��-�*8����� ��ก��&� (K�8��, 2540) ���"�0��
ก�����������������%,ก��'%$3 �#+!���&� 
 ��กก����ก�� �*+�ก��3,ก���������'��ก����ก�������������0�����ก�� �8�� ก����ก��
���#�ก$� (2546) #���� �*�*����"�ก��X���(����+$���ก��  �'%���+��#��K,�����กก��#T(�ก���
ก��X���(����+$���ก�� �*+�ก��3,ก���������'��ก����ก�������������0�����������ก�� �8�� 
ก����ก���������*�! (2548) #���� �*�*����ก��X���(�����������'%���+��#��K,ก��ก��
X���(����(����(�����!��,+$� �#8$�8��0��ก�����������ก��������'���+��%�. -�*ก����ก��
���#8�#� (2549) ��	
��-���!�"�-�*ก��+���+�$������%,ก��'
�'��(��ก��X���(�������
%3*ก���ก���*+������*���+�K��3+$��*������� � #���� �*�*�����'
X���(�����'
%���+��#��K,ก��ก��X���(�������%3*ก���ก���*+������*���+�K��3+$��*������� � -�*
��กก����ก�� #���� �*+�ก��3,�������'%���+��#��K,ก����ก�������������0����8�ก�� �8�� 
ก����ก�������ก�+��(, (2549) ��	
�� ������'
�'��(��ก��X���(�����*��������0���0��'
+�K��3+$� 
"�����������-ก�� #���� �*+�ก��3,ก���������'%���+��#��K,ก��ก��X���(�����*��� -(���ก
ก����ก��กV#�����*+�ก��3,������2���'%���+��#��K,ก����ก������������ �8�� ก����ก�������
�'
�'��(��ก��X���(����(���������0��'
��������0�+)��'������"�(��1%��ก��������-���
ก��#�S��+)��'������ (��+.) #.�. 2535-2544 �0�������� �0�����ก�� -�*�0����8�ก�� #���� 
�*+�ก��3,ก�������� 2���'��ก��ก�������� (������, ,2536; #�����$�K, 2539) �8����'��ก��
ก����ก��������� (2544) #���� �*+�ก��3,ก��������2���'%���+��#��K,ก��ก������������
%��%$�%$3 �##����� -�*ก����ก����������ก��b (2548) ��	
�������ก��������-�*ก�*���ก��
�������'
�'��(��ก��X���(����+�0��+$� �# #���� �*+�ก��3,X���(����2���'%���+��#��K,ก��
ก��X���(����+�0��+$� �# 
 ��กก����ก���'
������ -+��"�0��V����������0�+�$2��2�0����*+�ก��3,ก��������"�
#	&��'
+����)��������ก�����������������������ก���� !����	�2��  �!0����������	�ก(��-� 
�*+�ก��3,ก��������"�#	&��'
����$%%��ก���������ก���� !������ก�� �#	
�����$%%��ก�
"�0��������"���������ก���� !��-(��*-������ 1��2���'�'ก��1�ก�0������ �*�'�*+�ก��3,"�
#	&��'
��&�Z ��� +����"�0������(�����!��,+$� �#8$�8� 
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 ก���5��� � ������/�0	.��������	0��	������ก��������� 
  ��*�!0����6�ก�*���ก�� ��������0��'
"�ก��1�0��0�� 8�ก�!� ��'
��-�� �$%��ก�"�0
�������0��%����(V�"� �#	
�"�0����$�[��������(���'
ก�����2�0 (���$�K, 2547; Shortell & Kaluzny, 
2000 ) ���ก����2�0��� ��*�!0�����������0���������ก���� !���6�#����$��*ก��-�*����%�	
��"�0
�ก��#T(�ก�����%,ก��'
�$����
�2"���������'��ก��(��(�,, 2546) �6����"�+��%�.��������
��'
+����
(��%���+����V���	�%���+����V������%,ก���	�ก�����������������������ก���� !�� (���$�K, 
2542; Marquris & Huston, 1996) �#��*#T(�ก����'
�!0���X���(�(���!0X���(���� �*�'��ก�*��(��
�*��������(�����%,ก�� ����'%�������6�+��������%,ก��'
(0��ก����'
��-�� )0������ก ��*
�!0����'
�'%$3 �# ��%,ก���&�Z ������'��ก�������������'
�6�����2�0 1���L#�*"����$��� ��	
��'ก��
X��!�*�������� �%���-��"��� O�
���0�ก���������'
�������#K,-�*+���(��(��%���(0��ก��
����*8�8��6�+��%�. (�'���S�,, 2544) +����"�0��������ก���� !�O�
��6���%,ก�������
(0��ก���$%��ก��'
�����0��'
���������ก����������ก���� !���'
�'%$3 �# �#��*"ก�08��ก��
�$%��ก��$ก�*� � �$ก�*��� -�*ก��ก���(���Z �'
������������!�"���������ก���� !����!�"�
�����(������8�������������ก���� !����&�+�&� ก���'
�*���"�0��������ก���� !���'%$3 �# 
�����0���������ก���� !��"����*�!0������(0���6��!0�'
�'��+(�,-�*����"�ก����������� (+������
-�*�$����, 2545; �'��#�, 2546; Mullins & Constable, 2007) 1���$."� (2550)2�0���ก�$���T�p' ��*
�!0����6� 4 ก�$�� 2�0-ก� 1) �T�p' ��*�!0���(��%$3��ก�3*���� 2) �T�p' ��*�!0���(��#T(�ก���
����$%%� 3) �T�p' ��*�!0���(��+)��ก��3, -�* 4) �T�p' ��*�!0���ก����'
��-����	� ��*�!0���
�8��X��!   

 ���$����!0���ก����'
��-���6��T�p'+���"���-�*�6�%$3��ก�3*����!0����'
�'%���
(0��ก��+!�"���%,ก��'
(0��ก��#�S�� (Bass, 1985) +��%�0��ก��ก����ก�������.8�. (2547) 
��ก�� ��*�!0���ก����'
��-����������0��!��,+$� �#8$�8�(��ก������!0����!0X���(���� #���� 
�����0��!��,+$� �#8$�8��'
�'%*-�� ��*�!0����L�'
���!�"��*���+!� �'%���+��#��K,ก��ก��
X���(���������� -�*�'��"�0ก��X���(����������+!��6� 1.9 ���� ��������0��!��,+$� �#8$�8�
�'
�' ��*�!0���ก����'
��-��(
�� 1���L#�* ��"(0ก�*-+ก��X��!�*�����ก��+$� �#����ก��
����������(���1�������ก�*ก��+$� �#)0����0���������ก���� !���6������������ก���'
�'
ก����'
��-��"�ก������������ 2�0-ก� ก�������'
��"��0��1%��+�0�� �������0��'
 ���(0��
�����'
��ก�*�������,�����0���0��'
 (+���, 2543; +������-�*�$����, 2545) �����0���������ก��
�� !�����(0���6��!0�'
�' ��*�!0����'
�'ก����'
��-������ก���%�����'
��-��(����������
��������ก���� !�� �����0���������ก���� !���'
�' ��*�!0���ก����'
��-��+!����+����"�0
�*+��K���ก�����������������%,ก�+!��8��ก�� ก����ก��%��&��'&������-��%�� ��*�!0���ก��
��'
��-������ก�� 1��"80-��%�� ��*�!0���ก����'
��-�������+ (Bass, 1985 ) O�
�
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�*ก���0����ก�3*+��%�. 4 �*ก�� 2�0-ก� ก���'����' ก��%�����)��%����6���ก�$%%�  
%���+����)ก�*($0��..� -�*ก��+�0��-��������"� -�*��	
����กก��X���(����"������
���ก���� !���6�������ก����ก�3*�L#�*�'
+��%�.����!0������%���*�'��ก�3*�6��!0����'
 �6��!0
���ก����	��!0���"80 (Servant Leader) �*(0���6�%��'
�'%����!0+�ก ��	�%������ก�'
�*+���+�$� 
#�S�� (��+��� ���ก�� ��	�8������	��!0�	
���!�ก���-�0� -�0���ก%����!0+�ก��	�(0��ก���'
�'��!�
 ��"����ก����กV�*�6�(�����ก���"�0�$%%��!0���ก0����&����6��!0��������%,ก� �#	
��'
�*2�0���
%����!0+�ก��	�(0��ก�����ก����2X���(�"�0��V������� O�
���ก�3*����!0����'
�6��!0���ก����	��!0���
"80 (��-��%�����#+$ (2549) 2�0-ก� 1) �'��ก�*ก��g�� 2) ก���'%����!0+�ก����ก���!0�	
� 3) ��ก��
%���+��#��K,ก���!0�	
� 4) �'%���(�*���ก 5) �'%���+����)8�ก8����	�1�0��0��  6) �'%���+����)
"�ก�����"� �#��� 7) ก�����2"����%(�0����0� 8) �'%����$����
�-�*�$����(��ก���(��1(���
�!0�	
�  

��	
�#����3���ก�3*�!0����'
�6��!0���ก����	��!0���"80  �*��V�����!0����'
�'�!0���"80�6�+������
�
����T�X' ��*�!0���ก����'
��-��  ก����ก��%��&��'&���������-��%�� ��*�!0���ก����'
��-����
��ก��1��"80��ก�3*����!0����'
�6��!0������ก����	��!0���"80�����0�� O�
�+����)������*�$ก(,"80ก��
ก������������(����(���������������ก���� !��  �������*��'��(��2�'& 

  1. ก��+�0������'  ����)�� %���+����)+�0��-��������"�"�0�!0(��
�%��#���)	�  �% !��"� ����K�  �ก��"�ก��"80�����3.�3-�ก-�*+�
�+��%�. -�*�ก��"�ก��#!���	�
��'�� ก�*(	��	��0���)����&�+����)�$��*ก��"�0�!0(���ก����+������,-�*�!ก#��ก��#��Kก���#	
�
����$��+������,�����%,ก�� �8����'��ก���8��,���{��,� (Schermerhorn et.al., 2003 ) ก������� �!0���
(0��"80���������� %	� �������'
�ก����ก(���$%%�2�0���%����ก������ก�*��
�%��	
����ก�*
��������0�� 1��#+$ (2549) ก���������ก�3*����!0����'
�6��!0���ก�� 1) (0���6��!0�'
�'%���(�*���ก  
1���L#�*�������
�ก��(�*���ก)��(���� ��&�"��0���ก'
��ก��%������ ������ ���ก�'�K��� ก��
(�*���ก)��(������&����"�0�!0���+����)�'
�*���+)��ก��3,(���Z 2�0"� �#���-�*8�������&�  
2) %���+����)"�ก�����"� �#��� �*(0��2��2�0-%�%��"�����*������������&� -(��*(0��
+����)%��2�02ก�ก���-�*ก�0��ก��� 3) ก�����2"����%(�0����0� O�
��6���ก�3*�'
%�0��ก��
ก����� �#��� -(��6�ก�������V�"�����#K,��	�"�+�
��'
�*�ก����&�����*��ก���6������2� 
��'���!0�*+�ก��3,(���Z ��ก��'( +�
��'
�ก����&�"����$��� -�*����#K,�'
�*�ก����&�"����%( 
��ก��ก�'&�!0���(0��+����)+	
�%�������ก���!0�	
������2�0���' �#��*)0�(��(��+	
�+��2���'%�
X���(��*���2��)!ก(0�� �����&�(0��8'&-����()$�*+�%,"�08�����-�*�$��2+!��[�������'��ก�� (+������ 
-�*�$����, 2545)  ก��"�0�ก�����'"�ก��+�0��-���!�"�2�0�����+!� -�*���"�0ก��X���(�����'�*+��K� �#
+!���&� (���$�K, 2547) 1���L#�*��������ก���� !���'
�'�'�����+�+�����8�8'#��&��'���ก1��#�����
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�'
�*ก���0��#�������8�8'# -�*��������ก���� !�� �����'
�*ก���0����0���0��'

+�K��3+$�  #�����'�.��%���-(ก(���ก��"��0��+)��* ��ก�'ก��+	
�+���������'%���+��+�
"� ��ก���'
2�0���������� (��+���(�,, 2548) ���"�0��ก������������2������$�[����� 

  2. %�����)��%���-(ก(�������$%%� ����)�� ��ก�3*����!0����'
������
%���-(ก(�������!0(��-(��*�$%%� 1��ก������������(��%����!0%���+����)����$%%�  "�0
�!0�	
��'��+�*"�ก��+�0��+��%,��K'ก�����(��#	
�����$�[����������� (+����ก����0���8ก��
#���	��, 2548) �6�ก�*���ก�����+��%��'
+�0��+��%,-�*"�0%$3%��-ก�#��ก���X���(�(��%���
�6��$%%������� O�
��*+�0��#��Kก�������ก"�0-ก���%,ก� (Tebbit, 1993) O�
���ก�3*�'
�!0���-+��
)��ก��%�����%���-(ก(���-(��*�$%%� 2�0-ก� 1) ก��%�����)��ก��#�S��  ����������(��
%���+����)  �����������'
�6�1%��ก��#�����#	
�+���+���"�0�!0"(0���%����.8��'%����8	
���
�
"�(����-�*�'1�ก�+2�0#�S������'
�0����(��%���+����)���(���� -�*8������	�"�0ก��
+���+�$� +���+���-�*#�S���*+�ก��3,"�0ก���!0�������(��%�������*+� ��	
����ก�!0X���(�
-(��*%��'#	&���� %���+����)�'
-(ก(���ก�� �8�� �$%��ก��'
��0���"���(0���'ก��-�*������ ����!0
)����(����ก��������"��������� �*+����)8���"�0�$%��ก���'���!02�0���������*+�  1��(0��
2�0���ก��+���+��� ก�*($0���ก�!0�����!�(������� ����*ก��"�0�ก���*+��K� �#"�ก�������� ��	�
ก��qrก����"�+����'
����'�.�� �#	
�#�S��"�0�$%%��'��ก� �#+!�+$� �'%���+����)"�ก��
X���(���� �!0+�ก��
�"�"�(����-�*�!0+�ก�'%$3%��-���(� #�S���6�%���+����)"�ก��X���(����
-�*X���(����2�0����$�*+��K��� (Hersey et al., 1996) �����0���������ก���� !�����(0���'ก��
ก��%�����)��%���-(ก(�������$%%������&�%��ก�*($0� 8'&-�* "�0ก�����"� O�
��6�+�
�����6�"�ก��
������ -�*-+��"�0��V�)��%����8'
��8�.���ก�������� �#��*����*+���+����V�2�01��ก��
"80"�0%��	
������� (�+��*, 2544) 2) %�����)��%����6���ก�$%%� 1��ก��+���+���ก��#�*�����
�6�ก�������&��'
�6����ก��-�*2���6����ก�� 1��ก��������#	
� "�0�!0(������!0�0��!�����+��-�*�'
1�ก�+"�ก��O�ก)�� "�0%����ก��"���	
�����-�*��	
��+���(�� �8�� ก�����"�"+�"�0%����ก�� 3) 
ก���6�#'
��'&�� %	�����������1��ก��-�*��� ก��+�� 1��"80%����!0-�*�*+�ก��3, 
+��%�0��ก����ก�3*�!0����'
�6��!0���ก��(0���'��ก�3*�'
%�����)���$%%� (#+$, 2549) 2�0-ก� 1) ก���'
%����!0+�ก����ก���!0�	
� (0��+����)���%�����0�"�-�*�'%����!0+�ก����ก���!0�	
� ��	
����ก�$%��ก�
-(��*%�"���%,ก�(0��ก���'
�*2�0���ก��������(��%����!0 %���+����)���(���� �!0����*(0�����
%�����0�"�(��%���(�&�"���������!0"(0���%����.8�-�*�#	
��������� -�*��������&�"�%����6�
%� %����!0 %���+����)����$%��ก�-(��*%� 2) %����$����
�-�*�$����(��ก���(��1(����!0�	
� 
1���!0���(0���'%����8	
�����$%%�-(��*%��'%$3%�� ��"��'
+��%�.�	
�Z ��!��'ก��ก��ก���	���ก+�
��'

��������V���ก ����ก �����&��!0�������'%����$����-�*�$����
�"�ก���������$ก������#	
�ก��#�S��
�$%��ก��$ก%� ก��"�0%���+��%�.(��ก��#�S���$%��ก���&�%���%�$�(�&�-(�ก�����+��
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���*��3+������ก������-�*#�S�� ก��"�0%���+�"�-�*"+�"�(��%���%����V�-�*
�0��+��-�*���-(��*%� ก��"�0�$%��ก�2�0�'1�ก�+-�*+�������"�ก��(��+��"�  

  3. �'%���+����)"�ก��ก�*($0�+(��..� "�0�!0(���ก��%���(	
�(�� �ก��
%���%���'
�*��'
��-��"�ก��X���(���� 1��"80���ก��($��"�0�*��ก�, "80�*+�ก��3,"�ก��
-ก0�.�� ���"�0�!0(����V�%���+��%�. -�*%$3%������$����� -�*��K'�'
�*����$�$����� 1��+�0��
+�
�-���0���'
����*ก���$%%��#	
���1�ก�+ก����'
��-�� ��	
��'ก����'
��-�������ก��-��
(0�� �8����'��ก��ก�����1%��+�0�������������ก���� !�� ก��"�0�ก��-��(0����ก�$%��ก�
��ก��� (#��,#�+$�K�b -�*����'�,, 2542) �����&������0���������ก���� !��(0����0�"�#T(�ก���ก��
��'
��-�� ��ก�*���"�0�ก���*+��K��������%,ก��������
�%�-�0� �*(0��+�0�������ก���'Z 
(��%����!0+�ก����!0X���(� ��	&�������(��ก����'
��-�� (+���, 2544)1���n�1�ก�+"�0�!0(��"80
�����3.�3-�*�'��+�*"�ก��(��+��"� -ก0�.���'
�ก����&��ก'
��ก������'
������8�� "80��K'"�0�0��!�
����+�� ก��ก�*($0�����*ก����������	�ก  ก������$��$������"�0�!0(����0�"����� ��	�ก���*8$�
�#	
�(��(������$ก�����	��$ก+����, (+������-�* �$����, 2545)  �!0����'
�6��!0���ก�����(0���6��!0g�� 
1��g��������'-�*(�&�"� �*+����)����!0%���(0��ก�����-(��*�$%%���	����ก�$�� �#	
��'
�*2�0
+����)(��+���(��%���(0��ก������!0"(0���%����.8������-�0����  ��ก��ก�'&�!0���(0��+����)
8�ก8����	�1�0��0���$%%�(���Z��กก���ก��"80������+�
�ก�� �*���"�0�!0(���8	
�-�*#�0���'
�*
X���(�(��2�0��กก���ก�����%��"�0�!0�	
����(��  �*+�0��%�����V�����ก��"�ก�$�� (#+$, 2549) O�
�
ก��ก�*($0�"��!-�����ก�$���6�-��������
��'
�*ก�*($0�+(��..�����!0�������"������
���ก���� !��  ����8��ก����ก��������� #���� �!0X���(����"�0%���+��%�.ก��ก���*8$�"������
���ก���� !��  �#��*)	��6�1�ก�+�'
2�0���g��%��8'&-�� ��ก�� ��-����� "�0ก���������������
��������ก���� !���*+�%���+����V�  "��3*�'
��������ก���� !�����-����'ก���*8$� 
��ก��ก�������+�
���+��  �����������ก��2���%��'ก������ก����ก�� �*8$�  %���-(ก(���
���ก������&���!�ก�� ��*�!0���"���������ก���� !�� O�
�-+��"�0��V�����!0����6������+��%�.�'
�*���
��ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8������������ก���� !������$�[����� 

   4. ก��+�0��-��������"� ����)�� ก���'
�!0���"80%��#!�-�*ก��ก�*����'

���"�0�!0(���'ก�����"� �ก��-��ก�*($0��'
�*������ 1��"�0�!0(��%�����)�����*1�8�,����'���กก���
���*1�8�,(���� �$�������"�0ก������'
������8�� -�*�$����%���#������#	
�"�0�������$
%���+����V�(���[����� �!0�������'#T(�ก����'
-+����ก1����0�ก��X���(� +�0��%����8	
���
�"�0�!0
(����V� �#	
�"�0�!0(���ก�����. ก�����"�  ��	�#T(�ก����'
��"8�ก��#!� �8�� ก����&� #��ก��0� ก��"80
��������ก���!0(����ก���� (Bass, 1985)1���!0����'
�6��!0���ก��(0����0�ก����ก��%���+��#��K,ก��
�!0�	
� �$%��ก�����*�'%����!0+�ก�+'�ก�����"� �0�-�0 ��ก�.����	��$+��%(���Z �!0����'
�6��!0
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���ก�� (0���6��!0"�0ก�����"�-ก��$%��ก�(���Z (#+$, 2550) -(�(0���'%�����0�"���� �������*
�8	
��1��ก��ก������$�[��������������(0��"�0%���ก����8��8�-ก��!ก�0����	
�X���(����2�0�' ��	�
"�0%��(��-��1���+ ��	
����&�������	�� (�'��#�, 2546; +������ -�*�$����, 2545) O�
��6���%,�*ก��
+��%�.�'
���"�0�!0X���(�����������0��%����(V�"� �#	
�����$�[����������%,ก� ���"�0%���'
��
��ก��(%(�+!�ก��ก�*��� -�*+����)��'
��%������O�
��6�ก��$�K,���
���กก����ก��������� #���� 
�����0���������ก���� !��(0���!0��ก���������ก����ก2��+����)������"�����2�0����6�(0��
��������ก���� �#	
�"�0�������$�[�����ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8� O�
��6�
-��������0��ก��+�0��-��������"��'
�*���"�0�!0�������"���������ก���� !���'-��ก�*($0�
���ก�*#�S�����(����(�����!��,+$� �#8$�8� ���"�0��ก������������+����)����$�[�����  

 ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8�����6�(0��������!0���ก����'
��-��O�
��*
+����"�0�!0X���(����"���������ก���� !���'-��ก�*($0��'
�*������ ���"�0ก���������������
��������ก���� !���'�*+��K� �#  �8�� ก����ก�����+$#�S�, (2549) ��	
��������'
�'%���+��#��K,
ก����ก��X���(�����0�����������ก����������0��!��,+$� �#8$�8�"�����������-ก�� #���� 
ก���'
�!0�������n�1�ก�+"�0�!0X���(�������ก���.��  �!0������"�0%���+��%�.ก���1���� 
�!0������"�0%���+��%�.�6���	
���������� �!0��������������.��-�*����K'-ก0�.��  �'
%���+��#��K,ก����ก��X���(�����0�����������ก����������0��!��,+$� �#8$�8�"��������
���-ก�� -�*ก����ก�������8�( (2549) #���� ก���'
�����0���������ก���� !���'�1�����0��
��8�ก�� +����)����1����2X���(�2�0 2�0���%��-�*����0����8�ก�� ��0�"�+ �#ก��X���(����
��8�ก�� -�*�'+���8���"�ก��X���(������8�ก�� �'%���+��#��K,ก��ก��X���(������8�ก��(��
��(�����!��,+$� �#8$�8�"�����������-ก�� +��%�0��ก��ก����ก�������ก�+�� (2549) #���� 
ก��+���+�$�����!0������ "��0��ก�����-������������� ก��ก������������0��'
-�*
�����������'
8����� �'ก��%��%$�ก�����-�����8����� ก��(��(���*+��ก�����%����.8��'
%���+��#��K,ก��ก��X���(�����*��������O�
��6�ก��ก����0�����ก����������
� -�*ก����ก�� 
���ก�0��2�0 (2545) ��	
�� ��*�!0�����������0����!0E��(��ก������!0���#������*���ก���'
%���+��#��K,�����กก��ก���������������#������*���ก��(��1%��ก��#�S��-�*������
%$3 �#1��#����� -�*ก����ก�����+$ �#� (2542) #����  ��*�!0�������!0������ก����������
#�����+��ก��ก�*����+�K��3+$��'%���+��#��K,�����ก"��*���+!�ก���*+��K��������%,ก� 
��
�%	� )0��!0������ก���' ��*�!0���+!��*���"�0�*+��K���ก��������������!�"��*���+!��8��ก�� 
 ��กก����ก���'
������-+��"�0��V����  ก��X���(�(�� ��*�!0���+����)��������ก��
���������������������ก���� !��  -(����2���'�0��!��8���*��ก�,��� ��*�!0�����������0������
���ก���� !���*��������ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8������������ก����
 !��"��������#���$���	�2�� ���2�����+�$2�08����� �!0����������	�ก(��-�ก��X���(�(�� ��*�!0���
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��������0���������ก���� !������ก���#	
�+���+���"�0�����0���������ก���� !���' ��*
�!0���+!�  
 
  #��#��	���
�ก� ���.�	�	���%�ก����/��%�� 

 +��+����$%��ก�(���������*8�ก�������8�� ����)�� �$%��ก�+�K��3+$�"�
��������ก���� !�� 1 %� (0���!-��*8�ก�"���(������8��ก'
%� O�
�(����(�����!��,+$� �#
8$�8� ��"(0�1�������ก�*ก��+$� �#)0����0�ก�����"�0�$%%��ก� 1 %�������8���*8�ก�
2���ก�� 1,250 %� (+������ -�*�$����, 2545) �����+���+�$��0���$%��ก��'
����*+� �6�+�
�+��%�.�'
�*
+���+�$�"�0ก��X���(�����*+�%���+����V� (Schemerhorn et al., 2003) �#��*ก���'�������*8�ก�
������8���'
2����ก�ก��2��	��0���ก��2�*+����)"�0���ก��+�K��3+$�-���!�3�ก���'
�'
%$3 �#2�0�' (���$�K, 2542) �6������#	&����ก��#�S����������������ก���� !��2�0����*+� 
+����)+�0��%����6�ก����� -�*"ก�08��ก���*8�8�2�0���� ก���!-��*8�8�2�0�������
�)�� 
(+$#�(��, 2542) ��	
����กก��������"���������ก���� !��"8�ก��������(�&�����������'�� ก��
�#�
���&�����*8�ก���&��'
E��-�*2��E�� ����'%����ก'
���0��(��ก��������ก��"���������ก����
 !��"�0�'%���%���%�$� (WHO, 2008) "��!-��ก���!�3�ก�����+�K��3+$�"���������ก��
�� !���'
�$%��ก�+�K��3+$��$ก%�(0��������8���!-��*8�ก��$ก%��$กก��ก��� ��&����
+���+��� [��ก�� ��ก�� -�*ghi�g!+ �# (+����ก���#�S���*�����ก��+$� �#, 2547) �����&�"�
��������ก���� !���'
�'�������$%%��ก���������-(��������*8�ก��#�
���&� +����"�0�ก���.��
+��+����$%��ก�2��+��$�ก���������*8�ก�������8�� (�T��, 2547; +$���3� �, 2548) ���"�0
�ก�� ��*���  �6�+���($+��%�."�ก��������ก��(���'
ก�*����ก�����2�02�02��%���%�$�(���'

ก����� (����8�ก, 2545) ก���'�������*8�ก�������8�����(0������*+�ก�� ��*���-�*
��������'����ก�� ��&�"��0��������-�*�*� �����$%��ก� ��&��'&�#	
�"�0�ก�����ก���'
�' -�*
+)�����ก��%��*���%$3 �#���ก�����ก��2�02�0 (+$#�(��, 2542) "��3*�'
��������ก���� !��
�$ก-���(0�������� ��"(0��(������'��ก�� ��������ก���� !���'
�'+��+����$%��ก�(��������
�*8�ก�������8���0��ก��� ��������'1�ก�+�'
�*��������"�0����$�[�����2�0�'ก���2���#'��-(�
%���%���%�$�������ก�� -(�����ก'
���0��ก�����������-�*�����8�ก�� �#��*ก���'�������
���ก���'
����*+� ���"�0�'������������8�ก��-�*���������O�
��6����������8����� �8�� 
ก����ก����������'
�� (2535) ��	
��ก�����������#��ก���������0�+)��'������"�ก��
����������+�K��3+$��!����"�#	&��'
+�K��3+$���( 1 #����+)��'�������'
�'��0���0��'
X���(����
��ก�'%���+����)"�ก�����������+!�ก���+)��'�������'
�'�������!0X���(�����0��+��%�0��ก��
ก����ก�����1+ ' (2537) ��	
��������'
�'��(���1����+)��'������"�ก������������+�K��3+$�
�!����"�#	&��'
+�K��3+$���( 11�����ก����ก��#	&�����'
���2"80"�ก��#�S��8��� #���� 
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��0���0��'
+�K��3+$�(�����'
������8���*8�ก���ก�*#�S����!��0��2�0%�����0����������'
���+��%�.���+)�(� -(�ก����ก�����3����' (2545) #���� �������*8�ก��'
��&��*��'��2���'
%���+��#��K,ก��ก��"�0���ก��+$� �#(��1%��ก�����ก�*ก��+$� �#)0����0� -(���&���!�ก��
+��+�����������0���0��'
(���*8�ก�������8����กก��� �#��*�*8�ก��'
��&��*��'����ก�'
+��+�����������0���0��'
(���*8�ก�������8��"ก�0�%'��ก���*8�ก��'
��&��*��'���0�� �#��*
��(��ก�������0���0��'
�'+���+��%�."�0ก��X���(��������!��,+$� �#8$�8�����$(���[����� 
(กT(���, 2548) �6�������'
+��%�.�'
�*���"�0�ก����+����V�������  
 ��กก����ก��#���� +��+����$%%��ก�(���������*8�ก�������8��+����)��������
ก�����������������������ก���� !��  -�*"��������������ก���� !���������#���$� #����
�$%��ก��'������-(ก(���ก�� -�*�'�*8�ก�������8���'
-(ก(���ก�� ���"�0+��+����$%%��ก�(��
�*8�ก�������8���'%���-(ก(���ก�� +��+����$%%��ก�(���*8�ก�������8���������*������
��ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8������������ก���� !��"��������#���$�2�0  
�!0����������	�ก(��-�+��+����$%��ก�(���������*8�ก�������8������ก�� 1��"80�ก3\,(��
��(�������ก�*����+�K��3+$�-����6� 2 ก�$�� %	� ก�$���'
�'+��+����$%��ก�(��������
�*8�ก�������8��2���ก���ก3\, (�0��ก�����	�����ก�� 1,250 %�) -�*ก�$���'
�'+��+����$%��ก�(��
�������*8�ก�������8���ก���ก3\, (��กก��� 1,250 %�) �#	
�����$%��ก�"���������ก���� !��
"�0�6�2(��+��+���(���������*8�ก��'
������8����ก�'
+$� 
 
 �.�	�	/�0������ก����ก�$����
 ����	   

������ก�'�1�������ก�*ก��+$� �#)0����0�R #.�. 2544 �6�(0��� ���"�0�*8�8�
+����)��0�)�����ก���#�
���&�1���L#�*�����ก��#����� ��&�%����ก��
�2 %����ก�L#�* (+$#�(��, 
2546) ��ก+)�(�ก��"80���ก�����ก�*����+�K��3+$�"�ก��"80���ก��"�+)��#�����"�+��ก��
+����ก������ก�*����+�K��3+$� #���� �������!0E����ก1��#�����8$�8��#�
�+!���&�"�R 
2545 -(�ก�������������"�R 2546 ��	
����ก�!0E��2"80���ก���'
��������ก���� !���#�
���&���ก 
1,700 �0��"�R 2545 �6� 5,000 �0��"�R 2546 (���$S�,, 2549) -�*"�R  2548 #�����'-��1�0�
ก��"80���ก���'
��������ก���� !���#�
���&��6��0���* 33.3 ��	
����กก���� ��*%��"80����"�ก��
�������ก������*8�8� (�����ก�������'
�����ก���#	
�"�0�!0��V�E��+����)��0�)�����ก��2�0
��ก��&� 1��"�0��������ก���� !���6���������ก��"���ก�3*"ก�0�0��"ก�0"�  ���"�0�*8�8�
+����)��0�)�����ก��2�0��กก������� (ก�*����+�K��3+$�, 2550) �6��.��/�$+��%"�ก��
�����������0���0��'
2��+����)����$�[�����2�0��	
����ก�'�!0��������ก����ก��#�����(�������ก 
+����8�����"�ก���#�
� ��*�������$%��ก�+�K��3+$� (���$S�,, 2549) �8����'��ก��ก����ก��
���8�.��ก��b (2547) �'
#�����*8�8�"���������ก���� !����������ก����ก��#������#�
���&�
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�����8�������'����'���*�����R 2545 ก�� R 2546 ���"�0�ก���.���������$%��ก�2��+��$�ก��
 ��*��� (8�.��ก��b, 2547; �T��, 2547; +$���3� �, 2548) �#��*�������!0������ก���'
�#�
���&�
+����(��ก��X���(����"���������ก���� !�� �������!0������ก����ก�*���"�0�!0+�ก���	
�� 2���'
����#�S������	
�Z �8�� �����8�ก�� ��������� ก��2���'�����'��ก�*��(��ก�������� (Schemerhorn 
et al., 2003) ���"�0�!0"�0���ก���ก��%����%�'����กก�������� ���"�02��#��#�"�"�ก�������� +����(��
�����(������(ก(
�� (Robbin, 2001) +��%�0��ก��ก����ก�������$3' (2546) ��	
��ก���*������
ก��������ก��+�K��3+$��*����� !��"�1%��ก�����ก�*ก��+$� �#)0����0������0���0��'

+)��'������ �������#�*�%���'��$K�� #���� �������!0������ก���'
+)��'�������L�'
�(�����(��
-����*��3 20 %� O�
���ก%��)������n�#���� �.���!0������ก����������ก���2���'������ก
��'
���0�� +����"�0���%���%���%�$��0��ก����'
���0��  

��&��'&�����	
����ก�����'
���0�� �6���ก�3*������+���+��� [��ก�� -(�ก���' ��*���
��ก��#�������ก���"�0(0���ก'
���0��ก�����+���+������� �ก��0�1%��ก���'
�6�%��+�
���ก
ก�*���� "�ก���3��%,(���Z �8�� 2�0��	����ก 8�����กก�����ก�� 8����!0+!����$ (+$#�(��, 
2546) ��&��'& �#��*ก���-��%�������0���0��'
������(��ก��ก��ก����'
�6����1%��ก��(���'

+���ก���ก����� -(��������$����+$� �#"���(�����*8�8��'
�$��#�S��"�0�*8�8�+����)
#�
�(����2�0 (+$���*, 2545) �*ก��ก���*8�8������'�ก�0����	�%������ก����ก��#�����
��กก���ก��+�0���+���+$� �# (�����������+$1����K����K���8, 2546; ���$S�, -�*���V�, 2546) ��
�
�6�ก��+���+���"�0�������!0������ก���'
��������ก���� !���#�
���ก��&� ก��-ก0�.���1������0�
ก����ก��#����� 1��ก���#�
��������$%��ก��������'������6�ก��-ก02��.���'
�����($  �6�
ก��������'�%���+����)"�ก���!-�+$� �#(��������*8�8����� �����&�%�������(�ก��
ก��$�K,"�0�*8�8��ก��%���(�*���ก"�ก��+�0���+���+$� �#�#	
�ก��#�
�(���� O�
��6�ก��ก���
���ก��+$� �#�'
%��"�.��'
+$� ก����'
�*8�8��*��0�������ก��"���������ก���� !��������� 
-�*����"���������ก���$(�� !�� -�*���0���'
+$�"���������ก��((�� !�� (Turnock, 2007) O�
�
��ก�������*���R�����%,ก��������1�กก�������ก��ก���+�0���+���+$� �#[��ก��1�%+����)
��ก���ก��1�%2�0)���0���* 70 (WHO, 2008) �#��*ก����0��1����+�0��+$� �#�*��������
�!0������ก����ก��#����� -�*#�S��+$� �#����*8�8�"�0#�
�(����-�*�6�ก��-ก02��.���'

(0���($ (�����������+$1����K����K���8, 2546) �������6�(0���'ก��#�S����ก� �#����$%��ก�"�
��������ก���� !����&��0������3 -�*%����!0%���+����)"�0+��%�0��ก�� ��*��0��'
�0��ก��
+�0���+���+$� �# (8�.��ก��b, 2547)  
 ��กก����ก���'
������-+��"�0��V������������ก���� !���'
�'�������!0������ก��
��ก��#�����(�������ก ���"�0�6��ก�� ��*�����ก+����(��ก�����������������������ก����
 !��   �������!0������ก����ก��#�����(����������������ก���� !���������*+����)��������
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ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8������������ก���� !��"��������#���$� �!0�����
�����	�ก(��-��������!0������ก����ก��#�����(���������ก�� �#	
���-�������������
�!0������ก��"���������ก���� !�� ���.�� ��*��� ���"�0�!0"�0���ก���'��������������"�0����
��(�����!��,+$� �#8$�8��#�
���&� 
 
 ก���1#��	�������%��%	'	��	���ก��������� 

ก���'+�������2�0�'ก�������"80�����-#������ -�*"�0%��������'
-(ก(���ก��2-(�"�
ก����ก��%��&��'& ก���'+����������8$�8� ����)��  ก���'
�$%%� ก�$���$%%�"�8$�8�2�0�'1�ก�+
��0�����ก��ก���+�K��3+$�"���ก�3*���ก�*���ก������%�� ����(��+��"� �������-�� ����
X���(� ����������*1�8�,-�*�����*������ �#	
����2+!���+����V��������'
ก�����2�0  
(�����������+$1����K����K���8, 2545; Oaklay & Kahssay, 1999) O�
���%,ก��������1�ก2�0
ก�����"�0ก���'+����������8$�8�"����+�K��3+$��6������#	&�����'
���2+!�%���+����V�(��
%���*ก���1����+$� �#�')0����0�"�R #.�. 2543 -�*�6�ก���K'�'
���"�0ก��#�S��+$� �#�ก��
%���%���%�$��*8�8�+���"�.�����������V� ���"�0�#�
��'�*+��K� �# �*+��K��� %����+��
 �%ก��#�S�����+�K��3+$� -�*ก��#�
�(��������*8�8� (WHO, 1991) ก������������(����(����
�!��,+$� �#8$�8��'�$��$�������#	
�"�0�*8�8�2�0������ก���'
�'%$3 �#-�*��0�)�����ก�� 
(+����ก���#�S���*�����ก��+$� �#, 2547) ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8����
����6�(0������������ก���'+����������8$�8��6������#	&����"�ก������������"�0+����V�   
 ��%,ก��������1�ก2�0ก�����ก�*���ก���'+����������8$�8�"�ก��#�S�����
+�K��3+$�2�0 4 �*��� (Rifkin, 1990)  O�
�+����)������*�$ก(,"80"�08$�8��'+�����������������
(����(�����!��,+$� �#8$�8�2�0����'& 
  1. ก���'+�������������*1�8�, �6�ก���'+��������'
�*8�8�2��2�0���	�ก�*���
-(��6��!02������ก���'
��0���0��'
+�K��3+$������&� �8�� ก��#��$(�2�����%O'� ก��#��$(�28�
�
�&�����ก (�����������+$1����K����K���8, 2546) O�
�+��%�0��ก����(�����!��,+$� �#8$�8�"�
�0�����ก���'
ก�������(0��������ก��"�0�'%���%���%�$�ก�������%O'�"���Vก 
  2. ก���'+����������-�� ����)�� ก���'+�������"�ก�����-��#�S���!��,+$� �#
8$�8�(��%���(0��ก���'
-�0���� -��ก�����-����ก+���ก��� �8�� ก�$���!0+!����$ ����8� +(�' 
��0�������#!�%$� �.�� %���(0��ก�� -�*�'+����������-��ก���������1%��ก�����8$�8�
+*�0��%�����V��������'�*8�%� �#	
�ก��������ก���'
+��%�0��ก��%���(0��ก������*8�8� 
(+������-�*�$����, 2545) ก���n�1�ก�+"�08$�8���0����'+���"�ก������!0�.�� +*�0���.�� -�*
�+��ก��ก���+���+���+$� �# �*8����#�
��*+��K� �#ก�����������������������ก���� !�� ���
"�0�ก��ก��(��+��"�����ก���*�������0���0��'
�0��+$� �#ก���*8�8��#	
�"�0�*8�8�(��+��"�
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���-��#�S���'
�*���"�0�ก��%����%�	
��2�����8$�8�-�*ก���*�����#��ก����8$�8�"�
ก��-ก02��.�����(���� (��������,, 2547) ��	
�8$�8��ก��%����$����
�-�0� 1�ก�+�'
8$�8��*
�*+�����ก�����������	
������'%����6�22�0+!� -�*��	
�8$�8��'+�������"�ก����	�ก-�*
�������ก��-ก02��.�����(����-�0� 8$�8�������	�ก��%1�1��'�'
����*+�"�ก��-ก02��.��
���)��+��%�0��ก��%���(0��ก�����%�+���"�.�-�*��	&�"�0�$ก%�2�0��0�)�����ก�������������'��
ก�� (��(�,, 2546)   
  3. ก���'+����������������� 1���*8�8��'+�������"�ก�����������ก����������
"�ก��ก���ก������������-(�ก��(��+��"��ก'
��ก����()$�*+�%,-�*ก��ก������ก���ก��
������������0���0��'
+�K��3+$�����'������(��+��"��6����ก �8�� ก����	�ก��K'�����������+����'

����*+�"�0��Vก���+�������"�8$�8� (Rifkin, 1990) O�
��6���ก�3*ก����������������"��0��
%���%����V� O�
�ก���'+������������������'�����!-�� �����������������"��!-�����ก��
�*�����#��ก� (�����������+$1����K����K���8, 2546)2�0-ก��0��%� �8�� ก��%0���-g[�
%���%�����	
���������ก���'
��������ก���� !���*���"�0�*8�8������V�%���+��%�.
������8��-g[�%���%������(���� (�����3, 2546) ก�������6�ก���ก���'
��ก���!��,+$� �#
8$�8� �8�� 8���+�0��+$� �# 8���%$0�%����!0���1 % 1����'��+���+���+$� �#  (���+����O	&� 
8���+�$�2#� �6�(0� (+����ก���#�S���*�����ก��+$� �#, 2547) ��	�ก���6���+�+��%�
+�K��3+$�1��"�0%����!0��	&��(0�-ก��*8�8� (+������-�*�$����, 2545) ��	�"�0��+��%�+�K��3+$�
8�������������0��!�"�0�6����$��� (�����3, 2546) �*���"�0��ก�����������������������ก��
�� !������$�[�����2�0�'��&� ��ก��ก�'&�����������������1��ก���*����+�$+�
���� %�$ �3\,
+�
�ก��+�0�� �%�	
���	�-#��, (+����ก���#�S���*�����ก��+$� �#, 2547) �����&�ก�������%
���*��3 �#	
�+���+�$�ก�����ก�����+)�����ก�� (����', 2543)  ก���'+��������������������
8$�8��$ก�!-���*8���"�0ก������������#�S��+$� �#���8$�8��*+�%���+����V�2�0�'ก���
��0���0��'
�������ก��qE����'�� 1���L#�*ก�������������������ก���� !���6�ก��������"�
8$ �8�ก���' +� ���� �����8$ �8��� � �6 �� ��� �+� �%� ."�ก��+�0 ��%���+� � ��V ������� 
(�����������+$1����K����K���8, 2545)  
  4. ก���'+��������*������ ����)�� ก���'
�*8�8��'+���8�����0���0��'
(��+��"����
ก����������������$(����()$�*+�%,��	�2�� )0�2������$��	
����ก�*2� ก���'+�������(���+��  
(��(����1%��ก��#�S��"���(������8�� (+����ก���#�S���*�����ก��+$� �#,  2547) ��	�(���+�� 
(��(����"�ก��������ก�� (����', 2543) 

ก��������"���������ก���� !���6�ก���������'
�ก'
���0��ก��8$�8� O�
��*���2��2�0
ก�����ก��$�K,ก��������"�8$�8�1��"�08$�8��'+������� �#	
�ก��"�0�ก��#���"�ก��#�S��+!�+$�
(���!��,+$� �#8$�8� 1��ก���8	
��1��  ก����������������ก��8$�8�  �*ก��ก��#�*��8��..�(�
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+$� �#-���8�(� 8'&������8�����"�0ก�*���%���������8��2+!��*���8$�8� ���"�0������ก���'

�ก'
���0��ก��+$� �#(0��ก��ก���'+����������8$�8���ก��&� (Taearak, 2002) 1��ก���'+�������
���8$�8���ก�'
ก������-+��"�0��V����(0���'+�������(�&�-(�ก�����-�� �'+����������������� 
-�*�'+��������*������ �*���"�0��ก�������������0��+$� �#�*+�%���+����V� �8�� 
ก����ก������ก�'����ก��b (2540) ��	
�� ������'
�'��(��%���+����V����ก��X���(����"�+)��'
������ #����  8$�8��'
"�0%��������	�ก��+)��'������+�0�������2�0�'ก���8$�8��'
"�0%���
�����	�ก��+)��'�������0��ก��� -�*ก����ก������*��ก� (2545) ก������� ก���'+����������
�*8�8�"�ก��+���+�$��0��ก��+������0��!� ก��+���+�$��0��ก��[��ก��1�% ก��+���+�$�
�0��ก��(��(��ก����ก��"�8$�8� ก��+���+�$��0��ก�����-��ก�����ก��"�8$�8� �*8����#�
�
�*+��K� �#ก������������"�8$�8�  ��	�ก�3'ก����ก��"�(����*���-+��"�0��V���� �����
���ก��+$� �#�'
���������ก��1��8$�8� �*2�0���ก��+���+�$����*��3�#	
�"80"�ก�����ก��
+$� �#�*����� !��2�0�' (David & Zakus, 1998) ��	�ก����ก���'
#���� ก���ก��+$� �#��ก
�!0-��8$�8��'+���8���+	
�+�����"�0�ก�����ก��#�S���0��ก���'+��������'ก���-�*�*���$���ก
8$�8�2�0��กก��� (Ramio et.al. , 2001)  

 �����&� ��ก-��%��-�*ก����ก���'
������ ก���'+����������8$�8�"�������ก���������*
�6�������'
�'+����)��������ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8�"���������ก��
�� !��"��������#���$�(�&�-(�ก���'+�������"�ก�����-��  ก���'+�������ก������������ -�*ก��
�'+�������(��(��������*8�8�"�8$�8� �!0����������	�ก(��-�ก���'+����������8$�8�"����
���ก���� !������ก�� �#	
�+���+���"�08$�8��'+���������ก1���L#�*ก������������(���(����
�*���"�0������(�����!��,+$� �#8$�8��#�
���&� 
  
 ก��#	��#	�	��ก���3������	������ก��������� 
 �1�������ก�*ก��+$� �#)0����0� R 2544  ก�����"�0��������ก���� !���6��$�K��+(�,
���ก��#�S��������ก��+$� �# -�*2�0�ก���%�	�������������ก���� !�� (Contracting Unit for 
Primary Care: CUP) O�
��6���%,ก��'
�ก����&��#	
������0��'
�*+�����-�*+���+�$�ก��������ก��
�� !��"��%�	����� -�*�6������+���+�$��#	
�ก��#�S����������ก���� !���#	
�ก��������+!�
��(���� (+����ก���#�S���*�����ก��+$� �#, 2546) "�ก�3'���� ��'��������ก���%�	�������'��"�0���
�����������%3*ก���ก�����%3*ก���ก���*+������*���+�K��3+$����� � (%+�.) 
�����0��'
�+�	��ก���ก��������-�*#�S���%�	��������ก���� !�� (+����ก#�S���*�����ก��
+$� �#, 2547)1���L#�*���#�S��%$3 �#���ก������'�'�����*����%�	������'
8������'
�6��!0ก��ก��
%$3 �#ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8�(Quality Review Team: QRT) �#��*�����
���ก���� !��2��+����)��!������1���'
��(0���8	
��1��ก���*��������1��#����� �#��*�����
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���ก���� !��2��+����)"�0���ก������$ก��	
��2�0 ���(0���'ก���*+������*�����1��#�����
-�*+�K��3+$����� �O�
����(���6��%�	�������������ก���� !��"�ก��"�0%���8������	��0��
ก��+���+�$��8���*�� �8�� �*��%�����8 �3\, ก����������*(���8	&��0�����#��ก��$%��ก��'
�*
��2������"���������ก���� !�� -�*�0����8�ก�������8������'
��	&�"�0��������ก���� !��
������ก��2�0(��%�������6�����������	�%���+��%�.����.��-(��*#	&��'
2�0 (+����ก���1%��ก��
X��!�*����ก��+�K��3+$�,  2545;  +$ ���, 2550)  O�
��*ก����"�����*��'��(��2�'& 
 
  1. ก��+���+�$��0���$%��ก�  
   ก������������"���������ก���� !��(0���'�$%��ก��#'��#�(����(���� 
1����ก2��+����)���"�0�#'��#�2�0(0���'ก�����������ก�� �8�� ก��+���+�$���ก��������ก��
�� !���0��ก�� 1���!0������������"����กก��-�*�'��(%(��'
�' (�����������+$1����K����K���8, 2546) 
 ��"(0ก��+���+�$������������(���Z �'
�ก'
���0����&�"��*���+����ก���+�K��3+$����� � �*���
1��#�����  ��)���*���+����ก���+�K��3+$�������� (+$���3�� �, 2548) O�
�#������������ก��
�� !������'�.���$%��ก�2���#'��#� (ก�$��#�S���*�����ก����
�2, 2548ก; ก�$��#�S���*��
���ก����
�2, 2548�; #�#��3, 2547; +$���3� �, 2548) +��+����$%��ก�(���*8�ก�2��+��$� 
�������$%��ก�2��+��$�ก�� ��*��� (�T��, 2547; +$���3� �, 2548) -�*��ก+�� ��3,�'�
+$� �#"��������#���$� #���� �'ก��"80�1����ก�����ก�����%�1��ก��+���+�$�����ก��"�ก�3'
�$%��ก����-%��8�
�%���"�����%�	����� �8�� ก�����"�0#�������8�8'#��X���(����"������
���ก���� !��+����,�* 1 ��� -�02��+����)���"�0��!��*���2�0 ��	�����%�	������'ก�����"�0
#�������8�8'#��X���(����"����%����ก������� %������1���(+!� ��ก��ก�'&"��%�	����������
���ก���� !������ �%����$��'ก��+���+�$��$%��ก��#�
��(��"�+�����0���0��'
�����ก�0��!� 
+����"�0�� ��*����0��!������0���0��'
+�K��3+$�  ���"�0ก��X���(����"���������ก���� !��
�6�22�01������ก�����������ก���� !���'
2���'ก��+���+�$�"��0���$%��ก���ก�%�	�����    
   ��ก��ก�$%��ก��#'��#�-�0��$%��ก�(0���'%$3 �#"�ก��X���(����1��
�%�	����� %��"�0%���+��%�.ก��ก������ �*8$� +����� -�*ก����ก��(����	
�� (�*��ก�, 2548; 
+$���3�� �, 2548)  �'ก�*���ก�������'
�'�*���#	
�"�0�$%��ก���'���!0"��8��%����!0 ��ก�*ก��
X���(����  ����%(�  "�������ก��O�
��ก'
��ก����	
����8��+(�,%���%��� �#	
�"�0ก��X���(����
�6�2(��-��%��+)�����ก��"ก�0�0�� "ก�0"�  +����)"�0���ก��������'%$3 �# (+$#�(��, 2542; 
+����ก���X��!�*�����ก��+�K��3+$�, 2545; +������-�*�$����, 2545; Starfield, 1992 ) �����&�
���#�S��%����!0"��0����8�ก�� %$3K��� ����K��� -�*���(ก���(���Z (�����������+$1����
K�����K���8, 2546) �#	
��#�
�#!�+���) �#"�ก��X���(����"�0�'�*+��K� �# -�*����ก��
��+��T�K�b��
���&�   
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   ก����ก������*��ก� (2548) #���������ก��+���+�$������%,ก� "�
�0���$%��ก��'
�#'��#�-�*�'�*+��K� �#+����(��ก��#�S��%$3 �#�����������ก���� !�� 
-�*ก����ก�����ก��+�K��3+$��*����� !�� "��������#���� #���� ��0���0��'
"���������ก��
�� !����V����ก��������	��*8$���8�ก�� 1 %��&� �6������+���+������ก��+�K��3+$��*���
�� !����ก�'
+$��0���* 81.1 (����#��,, 2545) "��3*��'��ก���.�������������ก���� !�� 
#���� �%�	��������ก���(�'��%���#�0�����"�0�$%��ก��'
������������������ก���� !�� ���
��ก�*"�ก�������L��8$�8� (ก�$��#�S���*�����ก����
�2, 2548�) 2����0�"�"�ก������������(��
��(�����!��,+$� �#8$�8� ���"�02����
�"�"�ก��X���(����   
   ��ก+)��ก��3,-�*���������'
�ก'
���0��-+��"�0��V����ก��+���+�$��0��
�$%��ก��'��ก����ก������������ 1��ก����ก��%��&��'&�$����ก��ก��+���+�$�"��0��%���#��#'��  
-�*%$3 �#����$%��ก� 
  2. ก��+���+�$����*��3  

 ���*��3�6�(���'
�*����%�	
��"�0ก�����������������������ก���� !��
�6�22�0�' O�
�ก�����ก���*����� !���*(0�����+��2�0�����8����� �#	
��*1�8�,"�ก���*����
%���%$0��$�������ก��"��*�*��� (Starfield, 1992) 1��-�������*��3���ก�����������ก��
�� !������ก�1�������ก�*ก��+$� �#)0����0� 1���'ก�����+���6������� �6�%���� ��ก
ก����ก��������� ก�����+�����*��3"�-(��*�%�	�����2��2�0�6�"��!-����'��ก�� ������
���*��3�'
2�0���-(ก(���ก�� �8�� �%�	�����E�����'ก�����+��%��"80�����*��� ��	���* 10,000 
��� -�*���*��3+���+���[��ก��1�%%���6������� -(�"��%�	��������� �%����$� ��ก��ก
���*��3�'
ก������-�0� ����'ก�����+���#�
��(��"����*��3�!ก�0��8�
�%�����������	���* 
8,500 ���  ��#�S���!��,+$� �#8$�8� ก��2�0��������+���'
��กก���+����"�0�'1�ก�+�'
�*
#�S��ก�����������������������ก���� !��2�0����ก���  ก��2�0������*��3�'
2���#'��#�+����
"�0ก�����ก����%��(��-��2��%����(��  +����(�����.-�*ก�����"�"�ก��X���(��������$%��ก� 
(8��, 2547) �8�� �*�'���3 (2545) ��ก���*������ก����������������!��,+$� �#8$�8�  #����  
�'�.��ก�����������ก����	
����ก%������-�0��0�����*��3 �'
���+��"�0ก���!��,+$� �#8$�8�
2���6�2(���1���� (��1���, -�*%3*, 2545) ก�����+�����*��3"�0�!��,+$� �#8$�8����80� 
2���6�2(��-����� ��ก��ก�'&ก�����+�����*��3���-(��*���� �����'%���-(ก(���ก��
��&���!�ก��-�����ก�����������ก�����-(��*�%�	����� ��กก����ก���'
������#�������*��3
�������� �'�.��"���ก�3*ก�����+�����*��3 2����	&�(��ก������������#�S��%$3 �#���
��������ก���� !�� -�0ก�����+�����*��3�*2�0(��+��+����'
ก����� -(����*��32��
�#'��#� (ก�$��#�S���*�����ก����
�2, 2548�) �$����ก2���'%���%����(��"�ก������������ (��$3', 
2546) +��%�0��ก��ก���*������ก����������������!��,+$� �#8$�8������������������. (�T��, 
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2547) �'
#����ก�����+�����*��3�6�2(��+��+���-(��'%������80� +����"�0��������ก��
�� !��2��+����)������ก��2�0%���%�$� ������� 
        ��������ก���� !���'
2�0������*��3�'
-(ก(���ก��"���	
�����������*��3 
-�*%$3 �#ก�����+�����*��3�'%��������V� �����'1�ก�+�'
�*����������"�02�0��(����
�!��,+$� �#8$�8�2�0����ก�����������ก���� !���'
2�0������*��3������2���#'��#� 2�0���ก��
���+�����80� ก����ก��%��&��'&����$����ก��%���#��#'��������*��3-�*%$3 �#ก�����+���'

2�0���ก��+���+�$���ก�%�	�������������ก���� !�� 

         3. ก��+���+�$��0��ก������� 
 ก��+���+�$��0����8�ก�� ��ก�%�	�������������ก���� !���*�6��!-�����
ก�������  ก��+���+�$��0����8�ก��"�ก����ก��%��&��'&�������)�� ก��+���+�$��0��ก������� 
ก������� ����)�� ก�*���ก��8'&-�* ���� +���ก(ก��3, -�*(��(�����#	
�8���-ก02�-�*���"�0
�!0���ก������� ����$�ก��X���(����"�0�'�*+��K� �#����$�[������'
ก�����2�0"��1���� 
(�����, 2542) "�+������ก����������+�K��3+$���&��'��()$�*+�%,�#	
�ก���*�����!0X���(�
�������'%����!0 %�����0�"�-�����-�*�1����-�*+����)���2X���(�"�0�������$�[������'

ก�����2�0��	�2�� ��ก#��������'
X���(�2���6�2(����()$�*+�%,����1������	�ก�3'�$%��ก�
��0�"�%����%�	
��2��ก���กก�� ����6�(0��8'&-��"�0��0�"��#	
�ก��#�S�� -�*+����)�*����.���'

#���กก����������2���-����-�����-ก02� �#	
��*"�0��ก��X���(�����6�2(����()$�*+�%,�'

ก�����2�0 (�����������+$1����K����K���8, 2546; ���$�K, 2550) 1���%�	�������������ก���� !���'
�'��'
�������(��(��%$3 �#�*������� �O�
��'�����"�ก��+���+�$�ก��(��(�� ก��ก��
�*������ �#	
�#�S��%$3 �#�����������ก���� !�������8����� 1��ก���*8$�����ก���$ก
��	��  -�*����0��!��8���*��ก�,��#!�%$�ก���#	
�ก���*������ -�*������-���������$�
����ก�� �8�� %$3 �#���ก��+��(��  %���#��#�"�����*8�8� ��(��ก��E���0��1�%(���Z 
(+������ -�*�$����, 2545)1��ก�������%���'%���+�
���+���8�� ��	���*%��&� (�����������+$1����K����K���8, 
2546) -(�+ �#����'�#�S��%$3 �#-(��*�%�	������'%���-(ก(���ก�� ก���8	
��(���'
�6����
�
��'��ก�����1��#�����-�*+)��'����������'�.��"�����%�	����� (+$ ���, 2550) O�
�+��%�0��
ก���0��!���กก��+�� ��3,�'�+$� �# #���� ��������ก���� !��"�-(��*�%�	���������������
#���$��'%���-(ก(���ก��"�ก��2�0���ก��+���+�$�ก������� "���	
��������%��&� -�0�*�'�'�#�S��
%$3 �#�#	
�(��(����ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8�-�ก��ก���L#�* -(�#����
"�����%�	�����2��2�0��(��(�����(����(�����!��,+$� �#8$�8�1��(��-(������ก�������
����ก��ก�������������*���RO�
���(����ก��(��(��ก��ก��"�0�����������0�� R�* 2 %��&� 
��	
����ก�0����ก�����%���#�0������'�#�S��%$3 �#�'
�*ก���0���'��'
����ก1��#����� �'�
��ก+�K��3+$����� �  -�*�'���ก+)��'������  �%�	������'
�'%����6����
���'��ก��กV�*��กX"�0
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��V�%���#�0������'������%��)0��  -(�����%�	������'������2��%��)0�� กV�*�6������
+��%�."�ก��#�S����������������ก���� !��   
  ก����ก�����3�X+����, (2543) #���� ก�������(��(������!0�������'%���+��#��K,ก��
ก��X���(����+$���ก��+��%�0��ก��ก����ก�����#�ก$� (2546) #����  ก�������(�(�����
�!0�������'%���+��#��K,ก��#T(�ก���ก��X���(����+$���ก�������0���0��'
+�K��3+$�"������
���ก���� !��"���������$�K��' -�*-�*ก����ก��������� (2544) #����ก��2�0���ก�������
����'%���+��#��K,ก��ก������������%��%$�%$3 �#ก��#�����"�8$�8�������'���+��%�.���
+)�(��'
�*��� .01 ��ก��ก�'&ก����ก�����+$#�S�, (2549) ��	
��������'
�'%���+��#��K,ก����ก��
X���(�����0�����������ก����������0��!��,+$� �#8$�8�"�����������-ก�� #���� �����-��
ก������ก�!0������"��0��ก�������(��(���'%���+��#��K,ก����ก��X���(�����0�����������ก��
��������0��!��,+$� �#8$�8�"�����������-ก�� 
  1��+�$��ก-��%��-�*ก����ก����������  ก��+���+�$�ก������� �6�������'
�'
+���+��%�."�ก��#�S�������������ก���� !��  -�*��	
����%��*�,�����"���������ก���� !��
�������#���$��'
�'%���-(ก(���ก��"��*���ก��+���+�$�  ก��+���+�$�ก��������������*�'
+����)��������ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8������������ก���� !��"�
�������#���$�  �!0����������	�ก(��-� ก��+���+�$�ก�����������ก�� 1��ก����ก��%��&��'&����*���
ก��+���+�$�ก�������"��0�� ������%��&����ก�������  %���%��)0������'�  
 

 ��กก����������3%�'�'
�ก'
���0��"�ก����ก���������������ก������������
�����������ก���� !��"��������#���$� #���� ��������ก���� !��)!กก�����"�0�6�
�$�K��+(�,���ก���ก��#�S�� ���2�0�'ก��ก�������(�����!��,+$� �#8$�8� �#	
�"�0�����
���ก���� !���'�������'
8�����"�ก������������ ��"(0��(����ก�����'��ก����
��*��� O�
���
ก������������(����(�����!��,+$� �#8$�8�����'�.���$+��%��ก��� �'
�ก����ก��(������� 
�$%��ก�"���������ก���� !��-�*�*����%�	�����������%����!0%�����0�"�"�-��%��ก��������
�����������ก���� !�� ���%����!0�ก'
��ก��ก��������(����(�����!��,+$� �#8$�8� ������
�$%��ก�2���#'��#�   ��*��� ���ก���������6��'� ���ก��+���+�$���ก�'�#�S��%$3 �#  
��������ก���� !���������6�(0��#�S�����"�0�'%$3 �# "�+���ก����������������������#���$� 
��กก��+�� ��3,����$%��ก�"���������ก���� !��"��.�� �$+��% ก������������(��
��(���������������ก���� !��  #���� �$%%��ก����%����!0�ก'
��ก����(�����!��,+$� �#
8$�8� -�*�'ก��1�ก�0�����"�0����*+�ก��3,ก��������"�#	&��'
  �����0���������ก���� !��   
2����V�%���+��%�. �$%��ก�2���#'��#�  �������!0������ก����ก��#�����(�������ก  ก���'+���
�������8$�8��'�0��  -�*���ก��+���+�$���ก�%�	�������������ก���� !�� O�
���ก�0��!�ก��
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+�� ��3,�'�+$� �# ��	
��������ก����ก+��-�*���������'
�ก'
���0�� #���� �����������'&+����)
��������ก�����������������������ก���� !��"�#	&��'
�	
� 2�0-ก� ก���'%����!0���"�0#�S��
+(��..� %�� ��0�"�-�*X���(�)!ก(0�� ���"�0�$%%��'%�����
�"�"�ก��X���(���� ก���'
�*+�ก��3,"�#	&��'
 ���"�0�ก��ก����'���!0��� ��'���!08$�8� +����)���ก��ก���.��2�0�' ก��
X���(�(�� ��*�!0�����������0���������ก���� !��  �6�#���"�0�!0X���(�������ก������ �'
-���!�"� -�*�ก��%����!ก#��ก����%,ก�  ก���'+��+����$%��ก�(���������*8�ก�������8��2��
�ก���ก3\, �6��������&�#	&����"�ก��#�S�� 2���ก�� ��*��� +����)�!-��*8�8�2�0%���%�$� 
ก���'�������!0������ก���0�� �*2���'�.�� ��*��� �$%��ก��'����"�ก��������-�*2���%�'��
��กก�������� ก���'+����������8$�8�"�������ก�� �6������#	&����"�ก��������"�8$�8� 
�6�#���"�ก��������"�8$�8� 8$�8���V�%���+��%�.���"�0���+����V� -�*ก��+���+�$���ก
�%�	�������������ก���� !�� �6����������%�	
��"�ก��������"�0�*+�%���+����V� �6�������'

���"�0�ก�������(�����%,ก� ก����ก��%��&��'&������������'
ก�������6�ก���-��%��"�ก����ก��  
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1.   
 

2551  3  42   
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 5  

 13   
 6 /

  2  
  

 
 

 
1.  (content validity)  5  

  
(Content Valid Index: CVI)  0.87 

   
2.  (reliability) 

   
 

  20  
 2 

  0.81 
  3  

 4   0.8  
(Polit & Hunger, 1999)  0.94  0.86  
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    2        
     
        1.  

  2551  
 65  

 3   1  2551 
 3   2   2551  7   3  2551 
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 1.   

 
  

 2.   
  

 3.  
  

 
 

 
  

 
1.   

  
  

        
 

1.1  
  . . 2547 

  3  
      

 
 1   70 

  50  
 

   (2547) 
 4  

<  50   
 50  69   
 70  89   

≥  90 



50
 2   3  

 60   50 
  5  

<  50  

 50  59  
 

 60  69  
 

 70 - 79  
 

≥  80 

  1.2 
  1   0   3  ( , 2542)  

 80 100     
 60  79     
   0  59     

   1.3 
 

 
 (Best, 1997)  3   

2.33  3.00      
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  1   0  
 13    3  ( , 2542)  
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 ก����ก����	
��
  ��	�����������������ก������	�� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก��
�)�*+�$,��	�&�	#�	�"�� -"��������ก����.&�/�������-"�%0�����-��,�ก��# ���$����%��
&�'��(�$ก���)�*+�$,��	�&�	#�	�"�� !+0�$�	�� �����!"ก����ก��#0����������ก�(ก��(����� 
1#�� �����-('���2� 8 �'�����" �#	(#	��
 
 �'���� 1   %0��+"�	��5� 

�'���� 2   �����+0%��(���"�ก���7��8��%�ก���ก	(����)���+�����%*��9��9� 
�'���� 3   ก���;$(	�$���*���!+0� �%��&	�&�0�&�'��(�$ก���)�*+�$ 
�'���� 4   ก����'���'��%��9��9�,����(�$ก���)�*+�$ 
�'���� 5   ก����	(������ก�����%'��&�'��(�$ก���)�*+�$ 
�'���� 6   !"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$,��	�&�	#�	�"�� 

�'���� 7   ����	�� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$,��	�&�	#�	�"�� 

 �'����    8  ��.&�/�������-"�%0�����-��,�ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$            
,��	�&�	#�	�"�� 
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53 
������ 1  �������	���� 

 

�����  2    
 
������ ������
������� ��ก���!��"���  �����ก#�������������  �  (N =130) 

%0��+"(���" � ���� �0��"� 
���    
 9�� 46 35.39 
 &.$� 84 64.61 
���� (�C)  (Χ  = 40.96, SD =  8.16, Min  =  23, Max   =  59) 
 < 32   20 15.39 
 33 O 42   52 40.00 
 43 O 52   47 36.15 
 > 53  �C  11 8.46 
� �-&�'�    
 ��0�&�0���(�$&�������7��8��% 59 45.38 
 �	ก�$9�ก����7��8��% 28 21.53 
 ��0���	ก�����7��8��%9��9� 24 18.46 
 ���(�"�$9�9�/���(�"����$� 19 14.63 
��#	(ก����ก��    
 �����$..�/���(��'� 28 21.53 
 ��$..��� 96 73.84 
 ��$..�1� 6 4.63 
����(ก��8�� ����,�&�'��(�$ก���)�*+�$�����(	� (�C)  (Χ  = 9.29, SD =  8.67, Min  =  0.1, 
Max   =  37) 
 0 O 9   81 62.30 
 10 O 19  24 18.46 
 20 O 29  20 15.38 
 > 30 �C  5 3.86 
ก���(���ก���ก	(ก��# ���$�����������)���+�����%*��9��9� 
 ��� 111 85.37 
 5�'���   19 14.63 



 

54 
�����  2 (�'�) 

%0��+"(���" � ���� �0��"� 
� ������	
����(�� (��	
�)  (Χ  = 2.04, SD =  1.57, Min  = 1, Max   =  9) 

 1 O 3   93 71.58 
  4 O 6   16 12.30 
  7 O 9   2 1.12 
 

��ก����� 2 �(�'� (��"�ก���7��8��%�'��,&.'��2����&.$� (�0��"� 64.61) ���� 33 O 
42 �C (�0��"� 40.00) �� �-&�'���2���0�&�0���(�$&�������7��8��%��ก����# (�0��"� 45.38) 
��#	(ก����ก����$..��� (�0��"� 73.84) ����(ก��8�� ����,�&�'��(�$ก���)�*+�$�����(	�
1#��P"�� 9.29 �C �'��,&.'����(���ก���ก	(ก��# ���$�����������)���+�����%*��9��9� (�0��
"� 85.4) � ���� 1 O 3 ��	
� (�0��"� 71.58) 

 
�����  3  
 
������ ������
�������  ��ก���!��"��������ก#���������	�������*��
���ก���+�,���  

(N =130) 

%0��+"�	��5�%��&�'��(�$ก���)�*+�$ � ���� �0��"� 
"	ก�8�%��&�'��(�$ก���)�*+�$ 
 ��������	� 100 76.92 
 �+�����%*��9��9� 30 23.08 
���9�ก�,��%��	(!$#9�( (��) (Χ  = 3,701.44, SD = 1625.17, Min  = 935, Max   =  8,758) 
 ≤ 3,000  52 40.00 
 3,001 O 6,000  66 50.76 
 > 6,000  12 9.24 
� ����(��"�ก���7��8��%���� �,�&�'��(�$ก���)�*+�$ (��) (Χ  = 3.58, SD =  3, Min  = 2,  
Max   =  9) 

 < 3  10 7.69 
 3-5   114 87.69 
 > 5   6 4.62 

 
  



 

55 
�����  3   (�'�) 

%0��+"�	��5�%��&�'��(�$ก���)�*+�$ � ���� �0��"� 
"	ก�8�(��"�ก� 
 ��0�&�0���(�$&�������7��8��%  120 23.14 
 �	ก�$9�ก����7��8��% 110 21.22 
 ��0���	ก�����7��8��%9��9� 114 22.00 
 ���(�"�$9�9�/���(�"����$����� � 110 21.22 
 �	���*$(�" 10 1.93 
 ��0�&�0���(	���ก%0��+"  38 7.33 
 ��0�&�0���-����-!�5�� 8 1.53 
 -����/�*�	9ก�/���(�"* 8 1.53 
�	#�'����0�&�0��� 1 ���'����9�ก��	(!$#9�( (Χ  = 1,106, SD =  933, Min  = 234,  
Max   =  2,919) 
  ≤ 1,250  �� 90 69.23 
 > 1,250 �� 40 30.77 
� ����!+0�	((�$ก���	ก�����(�"�'��	� (Χ  = 22.2, SD =  11.52, Min  = 8, Max   =  70) 
 8 O 20  �� 83 63.84 
 21  ��%�
�5� 47 36.16 

*�;$(	�$����#���"�1 ��	
� 
  

��ก����� 3 �(�'� &�'��(�$ก���)�*+�$�'��,&.'��2���������	� (�0��"� 76.92) �
���9�ก��	(!$#9�( 3,001 O 6,000  �� (�0��"� 50.76) �� ����(��"�ก��'��,&.' 3 O 5 �� (�0��
"� 87.69) "	ก�8�(��"�ก����� � ���ก�(#0�� ��0�&�0���(�$&�������7��8��%��ก����# (�0��"� 
23.14) 1#��'��,&.'�	#�'����0�&�0��� 1 ���	(!$#9�(���9�ก��0��ก�'�&�����'�ก	( 1,250 �� 
(�0��"� 69.23) -"��'��,&.'�� ����!+0�	((�$ก���	ก�����(�"�'��	� 8 O 20 �� (�0��"� 63.84) 

 
 
 
 
 
 
 



 

56 
������ 2  ����������� ��ก�.�*��
���ก���+�,���/ก��
�ก	���#�+��0��
1���,�2

3��3� 

 
�����  4 
 
������ ������
������� ��ก���!��"���  �����ก#����4	� ������/ก��
�ก	���#�+��0��
1

���,�23��3�  (N =130) 
�����+0�ก���ก	(����)���+�����%*��9��9� � ����(��) �0��"� 

��#	(�� � (0 O  16 ��-��) 1 0.88 
��#	(���ก"�� (17 O  21 ��-��) 86 66.15 
��#	(�+� (22 O  28 ��-��) 43 33.07 
 
 ��ก����� 4 �(�'� (��"�ก�,�&�'��(�$ก���)�*+�$���#	(�����+0�ก���ก	(����)���+���
��%*��9��9���+',���#	(���ก"�� (�0��"� 66.15) ��ก����# ���"��������#	(�+� (�0��"� 33.07)  
 

������ 3 ก���5��	#�#��,������������*	�*���*��
���ก���+�,��� 

 
�����  5 
 
������ ������
������� ��ก���!��"���  �����ก#��ก���5��	#�#��,������������*	�*���

*��
���ก���+�,���  (N =130) 
ก���;$(	�$���*���!+0� �%��&	�&�0� 

&�'��(�$ก���)�*+�$ 
� ���� �0��"� 

��#	(�0�� 1 0.88 
��#	(���ก"�� 16 12.30 
��#	(��ก 113 86.92 
 

 ��ก����� 5 �(�'� (��"�ก���7��8��%�'��,&.'�	(�+0�'�ก���;$(	�$���*���!+0� �%��
&	�&�0�&�'��(�$ก���)�*+�$��+',���#	(��ก (�0��"� 86.92) ���"��������#	(���ก"�� (�0��"� 
12.30) 
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 ������  4  ก�������������3��3�.�������ก���+�,���  

 

����� 6 
 
������ ������
������� ��ก���!��"���  �����ก#����4	�ก�������������3��3�.����

���ก���+�,���  (N=130) 
��#	(ก����'���'��%��9��9� � ���� �0��"� 

��#	(�0�� 3 2.31 
��#	(���ก"�� 49 37.69 
��#	(��ก 78 60.00 
 

 ��ก����� 6 �(�'� (��"�ก���7��8��%�'��,&.'�	(�+0�'�ก����'���'��%��9��9�,����
(�$ก���)�*+�$��+',���#	(��ก (�0��"� 60.00) ���"��������#	(���ก"�� (�0��"� 37.69) 
 

������  5  ก����	�������ก/ �8���
*��
���ก���+�,���  

 

�����  7 
 
������ ������
������� ��ก���!��"���  �����ก#����4	�ก����	�������ก/ �8���
*��


���ก���+�,��� (N =130) 

��#	(ก����	(������ก�����%'��  � ���� �0��"� 
��#	(�0�� (0 O  7 ��-��) 71 54.64 
��#	(���ก"�� (8 O  9 ��-��) 25 19.23 
��#	(��ก (10 O  13 ��-��) 34 26.13 
 
 ��ก����� 7 �(�'� (��"�ก���7��8��%5#0�	(ก����	(������ก�����%'��&�'��(�$ก��
�)�*+�$��+',���#	(�0����ก����# (�0��"� 54.64) ���"��������#	(��ก (�0��"� 26.13) 
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������ 6  ��ก��4��/���������*��
���ก���+�,���.��	�*�	42	���� 

  

�����  8 
 
������ ������
��#����ก��4��/���������*��
���ก���+�,���.��	�*�	42	���� �����ก#��

��#�+��0��
1���,�23��3�4������ก�� (n=65) 
!"ก��# ���$���� 

ก"�'�!'������)�� 
(n1 = 49) 

 ก"�'�5�'!'������)�� 
(n2 = 16) 

�0��"� 
50 O 69 

�0��"� 
70 O 89 

≥ 
�0��"�90 

 < 
�0��"� 50 

�0��"� 
50 O 69 

�0��"� 
70 O 89 

#0��(�$ก�� 

� ����
(�0��"�) 

� ����
(�0��"�) 

� ����
(�0��"�) 

 � ����
(�0��"�) 

� ����
(�0��"�) 

� ����
(�0��"�) 

#0��(�$ก��,��+��� 
��%*��9��9� 

0(0.00) 42(85.71) 7(14.39)  0(0.00) 2(12.50) 14(87.50) 

#0��(�$ก��,�9��9� 2(4.08) 30(61.22) 17(34.69)  1(6.35) 8(50.00) 7(43.75) 
#0��(�$ก���'������� 2(4.08) 26(53.06) 21(42.85)  0(0.00) 5(31.25) 11(68.75) 
��� 0(0.00) 39(79.59) 10(20.41)  0(0.00) 5(31.25) 11(68.75) 

 
��ก����� 8 !"ก��# ���$����#0��(�$ก���0��!'��#0����-�����%0��0��"� 50 -"����

#0���0��"� 70 %�
�5� �(�'� ,�ก"�'�!'��-"�5�'!'������)�� �'��,&.'!'��#0��(�$ก����+',�
��#	(��-���0��"� 70 O 89 (�0��"� 79.59 -"��0��"� 68.75 ���" �#	() -"�ก"�'�5�'!'��
����)�� 5�'!'��#0��(�$ก����+',���#	(��-���0��"� 50 O 59 (�0��"� 31.25) 

�����-�ก���#0�� �(�'� #0��(�$ก��,��+�����%*��9��9� �	
�,�ก"�'�!'��-"�5�'!'��
����)�� �'��,&.'!'����+',���#	(��-���0��"� 70 O 89 (�0��"� 85.71 -"��0��"� 87.50 
���" �#	() -�'ก"�'�5�'!'�� �&�'��(�$ก���)�*+�$��!'����+',���#	(��-��%	
���
�)���0��"� 50 O 
69 (�0��"� 12.50)  -"�������$���8����%0�,�ก"�'�!'�� (*��!��ก P) �(�'� �	��&�'��(�$ก���)�
*+�$��!'����+',���#	(��-����
�)�����%0��0��"� 50 O 60 ��-�� 5#0-ก' 1)����������,�ก��
�	#(�$ก��-����-!�5�� (�0��"� 85.71) 2) ����������,�ก���9����1��%0��+"ก����S(�T��%��
!+0�	((�$ก�����+'ก���U��ก	���.&���0�����$���%*��,�ก"�'������5#0��'���+ก�0�� (�0��"� 20.40) 3) 
(�$ก����!��!���ก	(ก���'����$� �U��ก	� VWX�V+ (�0��"� 20.40) -"� 4) ����������,�ก��
�	#�+�-(((�$ก����#+-"ก"�'���U�&����	
�ก�� �$� �	��� -"����(��	���'���'�� (�0��"� 16.32)  



 

59 
#0��(�$ก��,�9��9� �(�'� ก"�'���!'������)�� �&�'��(�$ก����!'����+',���#	(

��-��%	
���
�)���0��"� 70 O 89 (�0��"� 61.22) -"�!'����+',���#	(��-�� �0��"� 50 O 69 
(�0��"� 4.08) Y����� �ก�'���-��������#0�� -"�ก"�'�5�'!'������)�� 5�'!'����+',���#	(��-��
�0��ก�'��0��"� 50 (�0��"� 6.35) 1#�������$���8����%0� (*��!��ก P) �(�'� %0���5�'!'����ก
����# 5#0-ก' ก���-"�,90-VU�9��9� (�0��"� 37.50) -"�ก���-"�,90-VU����(��	� (�0��"� 
25.00) �'��%0���!'���	
�&�#����� 2 %0� 5#0-ก' �������(�"��%��ก���-"���0��9�����%*�� 
-"� ก��# ���$�1���ก����&���"�#*	�  

#0��(�$ก���'������� �(�'� ,�ก"�'�!'������)�� �&�'��(�$ก���)�*+�$��!'����+',���#	(
��-��%	
���
�)���0��"� 70 O 89 (�0��"� 53.06) ��ก����# -"�!'����+',���#	(��-���0��"� 
50-69 (�0��"� 4.08) Y����� �ก�'���-�����,�#0�� ,�ก"�'�5�'!'������)�� !'����+',���#	(
��-���0��"� 70-89 ��ก����# (�0��"� 68.85) -"�!'����+',���#	(��-���0��"� 50 O 69 (�0��
"� 31.25) Y���������$���8����%0� (*��!��ก P) %0���!'����+',���#	(��-��%	
���
�)����ก����# 2 
�	�#	(-�ก�	
�,�ก"�'�!'��-"�5�'!'�� ��� ก�������(0�� -"�ก��,&0� ����ก�� 
 
����� 9 
 
������ ������
�������ก��4��/���������*��
���ก���+�,���.��	�*�	42	���� �����ก#��

4������*���	4ก�����4�����3�ก�� (n=65) 

!"ก��# ���$���� 
ก"�'�!'������)�� 

(n1 = 49) 
 ก"�'�5�'!'������)�� 

(n2 = 16) 
�0��"� 
60 O 69 

�0��"� 
70 O 79 

≥ 
�0��"� 80 

 < 
�0��"� 

50 

�0��"� 
50 O 59 

�0��"� 
60 O 69 

�0��"� 
70 O 79 

����)���+���
��%*��9��9� 

 

� ����
(�0��"�) 

� ����
(�0��"�) 

� ����
(�0��"�) 

 � ���� 
(�0��"�) 

� ����
(�0��"�) 

� ����
(�0��"�) 

� ����
(�0��"�) 

#0��(�$&��
�	#ก�� 

6(12.24) 24(48.97) 19(38.77)  2(12.50) 6(37.50) 7(43.75) 1(6.35) 

#0���$9�ก�� 4(8.16) 18(36.73) 27(55.11)  6(37.50) 4(25.00) 3(18.75) 3(18.75) 
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��ก����� 9 !"ก��# ���$����#0��(�$&���	#ก��-"�#0���$9�ก���0��!'��#0����-��

���%0��0��"� 50 %�
�5� -"����#0���0��"� 60 %�
�5� �(�'� #0��(�$&���	#ก�� ,�ก"�'�!'��
����)�� !'����+',���#	(��-���0��"� 70 O 79 (�0��"� 48.97) ��ก����# -"�!'����+',���#	(
��-���0��"� 60 O 69 (�0��"� 12.24) ,�ก"�'�5�'!'������)�� 5�'!'���$#��2��0��"� 50.00 1#�
5�'!'����+',���#	(��-���0��"� 50 O 59 (�0��"� 37.50) ��ก����# -"�5�'!'����+',���#	(��-��
�0��ก�'��0��"� 50 (�0��"� 12.50) ���"��� ������$���8�%0����	�5�'!'�� (*��!��ก P) �(�'� �
���� 2 %0� ��� ��+�-(((�$ก�����'������� -"�����������,�ก���	#(��"�ก����&"	ก�ก8Z� 
,�%8�������)��%0�����[ !'��������-�����%0��0��"� 50 O 59 ��ก%0���2��'��,&.' �	
�,�ก"�'�
!'��-"�5�'!'������)��  

!"ก��# ���$����#0���$9�ก�� �(�'� ก"�'�!'������)�� !'����+',���#	(��-����กก�'�
&�����'�ก	(�0��"� 80 (�0��"� 55.11) ��ก����# -"�ก"�'�5�'!'������)�� 5�'!'���$#��2��0��"� 
60.5 1#�5�'!'����+',���#	(��-���0��ก�'��0��"� 50 (�0��"� 37.50) ��ก����# -"�5�'!'����+',�
��#	(��-���0��"� 50 O 59 (�0��"� 25.00) ������$���8����%0� (*��!��ก P) �(�'� 2 %0���5�'
!'�� ��� ก���	#� ��$�	�,���
��� (�0��"� 75.00) -"����������,�%��!+0�	((�$ก���'�ก���	\��
��	�ก��� (�0��"� 43.75) 
 

������ 7 �<��	
�����
��ก��4��/���������*��
���ก���+�,���.��	�*�	42	���� 

 

 ��กก��� �����	�� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$,��	�&�	#�	�"����
�$�����&��	�-���9$�Y0�� ������	#�"��ก�	�-���$��� 7 �	�-����2��	�����	���� ����!"ก��
# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$,��	�&�	#�	�"�� 1#�� ����#��(�����&��'��	�����$�7$]
�&�	��	�7���&�'���	�-��-�'"��+'#	������ 10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



����� 10 
 
ก���4��� ��	�������!�=�*�	�2	�!1��*���#	�����#�� � 

�	�-�� 1 2 3 4 5 6 7 
1. �����+0�ก���ก	(����)���+�����%*��9��9� 1.00       
2. ����(ก��8�ก��� ����,���
���%��(��"�ก�&�'��(�$ก���)�*+�$ -0.11 1.00      
3. ก���;$(	�$���*���!+0� �%��&	�&�0�&�'��(�$ก���)�*+�$ 0.10 0.10 1.00     
4. �	#�'��(��"�ก��'����9�ก��	(!$#9�( 0.05 -0.15 -0.05 1.00    
5. � ����!+0�	((�$ก���	ก�����(�"�'��	� 0.12 -0.08 0.09 0.35** 1.00   
6. ก����'���'��%��9��9�,����(�$ก����*+�$ 0.11 0.07 .33** -0.23** 0.06 1.00  
7. ก����	(������ก�����%'��&�'��(�$ก���)�*+�$ 0.07 -0.05 0.11 -0.24** -0.02 0.27** 1.00 
                                                                                                             **p<0.01 
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62 
��ก����� 10 �(�'� �'��	�����$�7$]�&�	��	�7�%���	�-���$���-�'"��+'5�'�+���กก�'�

�ก8Z���ก �&�# (r = 0.80 %�
�5�) (��9��0��, 2548) ���5�'���.&��	�-���$���������	��	�7�
ก	�����+� 1#�ก����ก����	
��
,90ก���$�����&��#���-((�%0���0��[ก	� (Enter Method) !+0�$�	�5#0
�#��(�����&�����%������	���,90,�ก��� ���� �(�'� ����	�ก��� ����������&�����#	�
���"����#�'�5��
  

 ��กก���#��(�����&�����%������	�ก��� ���� �(�'� �'��	�����$�7$]ก��� ���� 
(adjust R2) ��'�ก	( �0��"� 32.5 (Nagelkerke) Y�����2��'���(�ก�	#�'��&���������YS�����������
�7$(������!	�����,�ก���$�����&��#���1"�$��$ก  ��ก��ก�	
��	��(�'� �'�5��-������กก��
�#��( Hosmer and Lemeshow Test 5�'��	�� ��	.�����$�$ (p > 0.05) �������5#0�'�����	�ก��
� ����������&����� ������ �-�ก�����+ก�0��%��ก"�'� �(�'� ����������,�ก��� �-�กก"�'�
ก��� ����������+ก�0���0��"� 81.5  
 
����� 11 
 
�<��	
�����
��ก��4��/���������*��
���ก���+�,���.��	�*�	42	���� >4
.3���!�.3�ก����/ ���*1

?4?�
>����#�ก���/���2����@ก	� (N=130)   

����	� B Wald Exp(B) 95%CI Sig 
�����+0�ก���ก	(����)���+�����%*��
9��9� (x1) 

-.08 .51 .92 0.73 O 1.15 .47 

����(ก��8�ก��� ����,���
���%��
(��"�ก�&�'��(�$ก���)�*+�$ (x2) 

.00 .00 1.00 0.94 O 1.05 .98 

ก���;$(	�$���*���!+0� �%��&	�&�0�
&�'��(�$ก���)�*+�$ (x3) 

-.03 .72 .96 0.88 O 1.05 .39 

�	#�'��(��"�ก��'�� �������9�ก�
�	(!$#9�( (x4) 

2.39 15.76 10.95 3.36 O 35.70 .00* 

� ����!+0�	((�$ก���	ก�����(�"�'��	�  
(x5) 

2.33 11.59 10.31 2.69 O 39.52 .00* 

ก����'���'��%��9��9�,����(�$ก�� 
�)�*+�$ (x6) 

.08 2.32 1.09 0.97 O 1.22 .12 

ก����	(������ก�����%'��&�'��(�$ก�� 
�)�*+�$ (x7) 

.03 .12 1.03 0.85 O 1.25 .72 

Constant = 1.65 P < .05*                 adjust R2 = 32.5 



 

63 
&����&����ก����� 

�'�     B      &������ �'��	�����$�7$]�#���1"�$��$ก (�ก�$����ก��� ���� 
            �'�     Wald     &������   �'��#��(������	�� ��	.%���	�����$�7$]�#���1"�$��$ก 

�'�     Exp (B) &������ �'�(�ก%��#�����	��	�7�&����'� Odd (�ก1�ก�������ก$#  
�&��ก��8��'���,� 

�'�     95% CI  &������   9'��%�������9����	��%���'�(�ก%��#�����	��	�7� 
�'�     Sig        &������ �'�-�#�������	�� ��	. 
 

 ��ก����� 11 ก���$�����&�����	�� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$,�
�	�&�	#�	�"�� 5#0-ก' ����	�#0�������+0�ก���ก	(����)���+�����%*��9��9�  ����(ก��8�ก��
� ����,���
���%��(��"�ก�&�'��(�$ก���)�*+�$ ก���;$(	�$���*���!+0� �%��&	�&�0�&�'��
(�$ก���)�*+�$  �	#�'��(��"�ก��'�� �������9�ก��	(!$#9�(  � ����!+0�	((�$ก���	ก�����(�"
�'��	�  ก����'���'��%��9��9�,����(�$ก���)�*+�$ -"�ก����	(������ก�����%'��&�'��
(�$ก���)�*+�$ 1#�,90�$7ก���$�����&��#���1"�$��$ก-((�%0���0��[ก	� !"ก���$�	��(�'� ��	�
-���$��� 2 �	� ��������� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$5#0��'����	�� ��	.
�����$�$����#	( 0.05 ��� ����	��	#�'��(��"�ก��'�� �������9�ก��	(!$#9�( (x4) �7$(��5#0�'� 
&�'��(�$ก���)�*+�$����	#�'��(��"�ก��'�� �������9�ก��	(!$#9�(5�'�ก$��ก8Z���!'��
����)���+���*��9��9���กก�'�&�'��(�$ก���)�*+�$����	#�'��(��"�ก��'�� �������9�ก�
�	(!$#9�(�ก$��ก8Z� ��2� 10.95 ��'� (OR = 10.95, 95% CI = 3.36 O 35.70) -"�����	�� ����
!+0�	((�$ก���	ก�����(�"�'��	� (x5) �7$(��5#0�'� &�'��(�$ก���)�*+�$���� ����!+0�	((�$ก��
�	ก�����(�"�'��	���ก ��!'������)���+�����%*��9��9���กก�'�&�'��(�$ก���)�*+�$���
� ����!+0�	((�$ก���	ก�����(�"�'��	��0�� ��2� 10.31 ��'� (OR = 10.31, 95% CI = 2.69 O 39.52) 
�������%����ก�������� ����!"ก��# ���$�����������)���+�����%*��9��9�5#0#	��
  

Log(!"ก��# ���$����) =  1.65 + 2.39�	#�'��(��"�ก��'�� �������9�ก��	(!$#9�(+2.33� ����!+0�	((�$ก���	ก�����(�"�'��	� 

 
�'������	�#0�������+0�ก���ก	(����)���+�����%*��9��9� (x1) ����(ก��8�ก��� ����

,���
���%��(��"�ก�&�'��(�$ก���)�*+�$ (x2) ก���;$(	�$���*���!+0� �%��&	�&�0�&�'��(�$ก��
�)�*+�$ (x3) ก����'���'��%��9��9�,����(�$ก���)�*+�$ (x6) -"�ก����	(������ก�����%'��
&�'��(�$ก���)�*+�$ (x7) 5�'������� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$,��	�&�	#
�	�"�� 
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�����  4 �<A*�/������  ������/������.�ก��4��/���������*��
���ก���+�,���

.��	�*�	42	���� 

 

�����  12 
 
 ������ ������
������� ��ก���!��"���.�*��
���ก���+�,��������ก#���<A*�/������ 

.�ก��4��/������ (n =94) 
��.&�/������� � ���� �0��"� 

#0��(��"�ก�   
 %�#(��"�ก�  42 44.68 
 *������ 22 23.40 
 �%0�,�����)���+�����%*��9��9�5�'���ก	� 6 6.38 
 %�#�	ก�$9�ก����7��8��% 5 5.31 
 ก���	#�	���ก �"	�5�'�&�����  5�'����&�$9�9� 5 5.31 
 %�#ก��� �����'��ก	�  �'�����'��� � 3 3.19 
 ������	\��5�'��$��	� 2 2.12 
 %�#ก���(�� 1 1.01 

#0���(�����8 
 5#0�	(ก���	#����0�� 34 36.17 
 5#0�	(ก���	#���"'�90� 29 30.85 
 �(�����8%��&�'��(�$ก���)�*+�$��0�� 4 4.25 

#0��ก����	(������ก���	\����8*�� 
 %�#�����ก���P���#0��  %�#ก��9
-�� ����)�� 9 9.57 
 %�#!+0��$��	���#	(  CUP 8 8.51 
 %�#ก���$����$#�����ก� ��*� 2 2.17 

#0������[    
 �0���$��5�'��	(����  9��9�5�',&0�����'����� 8 8.51 
 %�#�����'�������,�ก���;$(	�$ 5 5.31 
 %�#�	�#����ก�8� 2 2.17 
 ��
����%�����'� �$#���" �(�ก%�#�������(�"�� 2 2.17 
 ��((����$���������.&� 1 1.01 
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��ก����� 12 �(�'� (��"�ก���7��8��%���.&�/�������ก��# ���$����,�&�'��

(�$ก���)�*+�$� ���� 94 ��5#0-ก' ��.&�#0��(��"�ก� %�#(��"�ก���ก����# (�0��"� 44.68) 
��.&�#0���(�����8 ก��5#0�	(ก���	#����(�����8�0�� (�0��"� 36.17) ��.&�#0��ก��
��	(������ก���	\����8*�� %�#�����ก���P���#0�� %�#ก��9
-�� ����)�� (�0��"� 9.57) 
��ก��ก�
�	����.&�����[ 5#0-ก' �0���$��5�'��	(���� 9��9�5�',&0�����'�����   
 

�����  13 
 
������ ������
������� ��ก���!��"���.�*��
���ก���+�,��������ก#�����/������ก��

4��/������ (n =58) 

%0�����-�� � ���� �0��"� 
#0��(��"�ก�   

 �	#(��"�ก�,&0�&������������)�� ���ก��(
� �-&�'� 

37 63.79 

 (�$&��(��"�ก�,&0�"'���	� � ������2���&�������ก	�
5#0*��,�1Y�&�'��(�$ก���)�*+�$,ก"0����ก	� 

4 6.89 

 (�$&��(��"�ก����,�9��9� �9'� ������	����7��8��%
������9'�����5#0 �9'� 9	���
 �&�	ก �	#�'���+��#Sก,�
�"�$�P#�	�Y� 

4 6.89 

 �	\�� �(��VWX�V+,&0��0�&�0����%0�,�����)���+���
��%*��9��9�,&0�%0�,����ก	� 1#��P���&	�&�0�&�'��
(�$ก���)�*+�$ 

2 3.44 

#0���(�����8 
 �	#����(�����8,&0�����"� 12 20.68 
 &��(�����8��$����$���ก��5#0�	(ก���	#���  5 8.62 

#0��ก����	(������ก���	\����8*�� 
 ���	\����8*���ก���$#��������'���'������� ��$��	� 9 15.51 
 ���	\����8*���0�������)��ก�������$���9	#���

��2������ก��5#0 
8 13.79 
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�����  13 (�'�) 

%0�����-�� � ���� �0��"� 
#0������[   

 �ก����0��%�	.  ก �"	�,�-ก'��0�&�0��� 9 15.51 
 �0��� ����-((��'���'��ก	(��ก*���'�� 7 12.06 
 "#ก$�ก�����Y
 �Y0�� 3 5.17 
 ��������)��ก�������$� 2 3.44 

 
��ก����� 13 �(�'� (��"�ก���7��8��%,&0%0�����-��ก��# ���$����%��&�'��(�$ก��

�)�*+�$� ���� 58 �� 5#0-ก' %0�����-��#0��(��"�ก� ����ก���	#(��"�ก�,&0�&��������
����)�� ���ก��(� �-&�'� (�0��"� 63.79) #0���(�����8 ����	#����(�����8,&0�����"� 
(�0��"� 20.68) ���	\����8*���ก���$#��������'���'������� ��$��	� (�0��"� 15.51) -"�#0��
����[ �(�'� ����ก����0��%�	.ก �"	�,�,&0-ก'��0�&�0��� (�0��"� 15.51) 
 

ก���,����
�� 

 

 ก����ก����	
��
��2�ก����ก������	�� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$,�
�	�&�	#�	�"�� 1#�,90�$7ก����ก���9$�� ���� ��ก!"ก���$�����&��'��ก	(ก���(�����ก���-"�
����$�	����ก���%0�� !+0�$�	�� ����*$����!"5#0#	��
 
 

������ 1 ��ก��4��/���������*��
���ก���+�,���.��	�*�	42	���� 

 

!"ก��# ���$�����'��,&.'!'������)�� (�0��"� 75.45) -�#�,&0�&S��'�&�'��(�$ก��
�)�*+�$�ก���	\���������$���+�%�
�  ��ก%0��+"ก��!'������)���+�����%*��9��9�%��&�'��
(�$ก���)�*+�$�	�&�	#�	�"�� �(�'� �� ����&�'��(�$ก���)�*+�$��$��%�
���ก�C�	
�-�'�C�(�����8  
2548  ������C�(�����8 2551 ��#�"0��ก	(ก��,&0����� ��	.,�ก���	\��&�'��(�$ก���)�*+�$
��#	(������1#�ก �&�#��U�&���ก���	\��&�'��(�$ก���)�*+�$,&0���8*��5�0,�-!��	\��
��%*��P(	(�� 10 (ก��������7��8��%, 2550) -"���#�"0��ก	(ก���	\��&�'��(�$ก���)�*+�$
���-���$#��((&"	ก���ก	���%*���0��&�0� ���	#,&0&�'��(�$ก���)�*+�$��2����7������� ��	.
,�ก���	\�� 1#��0��ก����0�������%0�-%S�,&0&�'��(�$ก���)�*+�$���8*�� ��2�������	(-"�
����5�0���,�%��!+0,90(�$ก�� ��������(���������0��ก��%�����9�9�5#0��'��-�0��$� 
(� ��	ก���1���ก���;$�+���(((�$ก����7��8��%, 2545) ��8*��-"���������	(,���5#0�	(���



 

67 
��'��� ��	.,�ก����0��ก������	(�'���(((�$ก����%*��-"��1�(��&"	ก���ก	���%*��
�0��&�0� (1ก���� -"����9�7$�, 2550)   

!"ก��# ���$����#0��(�$ก�� �(�'� ,�ก"�'�!'��-"�5�'!'������)�� �'��,&.'!'����+',�
��#	(��-���0��"� 70-89 (�0��"� 79.59 -"� �0��"� 68.75 ���" �#	() ��#�"0��ก	(ก����ก����
!'���� �(�'� !"ก��# ���$�����������)���+�����%*��9��9�#0��(�$ก��# ���$����5#0�+���# 
(ก~�$.�, 2548; ������, 2549; ���	��� -"��8�, 2548; ����	ก�, 2548; �����8�*�, 2548;) -"�
ก��������7��8��% (2548%) �(�'� #0��(�$ก��# ���$����5#0�+���#�P"���0��"� 78.35 �	
��
���
��������ก���(�$ก����2����&"	ก%��&�'��(�$ก���)�*+�$���0��� �-"���ก����1#���� � �,&0
(��"�ก�������9���9�.��กก�'��������[ ��������(ก	(���(�$&���	#ก��-"�����$9�ก�� -�'
�(�'�,�ก"�'�5�'!'������)��(�$ก�� �	�5�'!'������)��#0��(�$ก����+',���#	(��-���0��"� 
50-59 (�0��"� 31.25) �������������ก��.&�#0��(��"�ก����	�5�'��2�5�����	#�'�� � �,&0�ก$#
*����������2����,�9��9� � �,&05�'�������;$(	�$���(�$ก��,&05#0��'�����8*�� 

!"ก��# ���$�����������)���+�����%*��9��9�#0��(�$ก��,��+�����%*��9��9� �(�'� 
�	
�,�ก"�'�!'��-"�5�'!'������)�� �'��,&.'!'����+',���#	(��-���0��"� 70 O 89 (�0��"� 
85.71 -"� �0��"� 87.50 ���" �#	() -�#�,&0�&S���#	(ก���	\��,��+�����%*��9��9� � ����
(�$ก��5#0# �	
�,�ก"�'�!'��-"�5�'!'������)���+�����%*��9��9�  ��#�"0��ก	(ก����ก��ก��
�	\����8*������)��,�&�'��(�$ก���)�*+�$�	�&�	#%��-ก'� �(�'� ����)��,��+�����%*��
9��9����-���P"���+���# (����	ก�, 2548) �������������ก���,��+�����%*��9��9���2�"	ก�8�
������� � ��2�*��ก$�&"	ก,�������ก������1�� ก���'����$���%*��#0��ก����ก���*� P#�	�Y� 
Y���5#0�	(ก���	\��#0���$9�ก��-"��	#(�$ก��5���ก-"0� (��*	��, 2550) -"�,���((������
ก$�ก�����7��8��%���� ��#�����0�ก���������	��"%#0��(�$ก��,��+�����%*��9��9���2�&"	ก  
���� �,&0!"ก��# ���$����-�'"�%0�!'������)��,���#	(�'��%0��# �9'� �������(�"��%��&.$�
����*���5#0�	(ก����ก���*��������)�� �������(�"��%��ก��5#0�	(�	�Y�,��#Sก���� 0-5 �C 
(*��!��ก P) ��#�"0��ก	(ก����ก��%���$�$���� (2545) ������ (�$ก����7��8��%��#	(�)�*+�$
%����������	��	�&�	#�	��� ก���'����$���%*��-"��U��ก	�1����2�ก$�ก������;$(	�$5#0��ก
����#  
 ,�ก"�'�5�'!'������)��-�0��� �5#0# -�'�	��&�'��(�$ก���)�*+�$�����-��!'����#	(
%	
���
�)�� ������%0�� �ก	#,�������0����5�'��'�ก	(&�'��(�$ก���)�*+�$��!'������)��
�	
�&�#  �9'�  ก����	(�������(�"�$9�9�"����� �&�'��(�$ก���)�*+�$ Y���ก����ก����	
��
�
���(�"�$9�9���+'���� �,�&�'��(�$ก���)�*+�$� ���� 55 �� ��ก&�'��(�$ก���)�*+�$  65 �� 
ก"'��5#0�'�  &�'��(�$ก���)�*+�$�ก��(��ก-&'�����(�"�$9�9� � �,&0��8*������	ก�����(�"�
ก���	\���+�%�
� ����������ก�ก��� ���((%��1�����(�"��,90ก	(�+�����%*��9��9� �9'� ���



 

68 
����$�������ก�9�
� �����9*	8Z� �����((%0��+" (���$��, 2545) � �,&0!"ก��# ���$����#0���

�+���#,���#	(��-����กก�'�&�����'�ก	(�0��"� 90 (*��!��ก P) ��ก��ก�
,�ก"�'���!'��
����)�� �(�'� �ก���	#�+�-((���&�$9�9���ก1�����(�""�,&0(�$ก���#���"� 1 ��	
� (�0��
"� 1.53) � �,&0&�'��(�$ก���)�*+�$��!'������)���������	#(�$ก��,�&�'��(�$ก���)�*+�$,&0�
��8*��5#0��ก%�
� ,�%8���&�'��(�$ก���)�*+�$��5�'!'������)��-�0������(�"�$9�9���+'
���� � -�'5�'5#0��$��(��"�ก�����2�� �-&�'����(�"�$9�9����ก��(�	���ก �"	���'���#�� 
��������ก���(�"�$9�9�ก"	(�+ก�#-��� �-&�'��	ก�$9�ก����5�'�,�&�'��(�$ก���)�*+�$�	
� Y���
��2���.&��������,�ก����ก����	
��
 (���"�ก���7��8��%��(�9	#��� �'� %�#(��"�ก�� �-&�'�
�	ก�$9�ก����7��8��% (�0��"� 5.31) � �,&0���(�"�$9�9��0��� �����$9�ก��#0�� ก��� ����
(�$ก������ �5#05�'��S����9'��#��ก	(&�'��(�$ก���)�*+�$��!'������)�� ��ก��ก�
ก����ก����	
��
 
�(�'� &�'��(�$ก���)�*+�$��!'������)���ก���	#�0����0�&�0���(	���ก%0��+" (�0��"� 7.33) �����
� �&�0����ก���ก	(ก��(	���ก%0��+"1#���� �'�!",&0ก��# ���$������((%0��+"����!"ก��
# ���$����!'������)��,���-����#	(�+���กก�'�&�'��(�$ก���)�*+�$��5�'!'������)��  
 ������$���8����%0�,�ก"�'�!'��-"�5�'!'�� �(�'� %0����	�!'����+',���#	(��-��%	
�
��
�)����ก����# ��� ����������,�ก���	#(�$ก��-����-!�5�� �����������กก���	#(�$ก��
5�'5#0��2�����1�(���9$�(	��	(  &�'��(�$ก��,#������������ �5#0กS�	# -�'�������)��ก��,90
������5��%	
���
�)����(	��	(,90,�&�'��(�$ก���)�*+�$ 5 9�$# 5#0-ก' %�$
�9	� 5�" ������-�0�  
VU���"��1�� &�ก5�'�(��"�ก�#0��-����-!�5��1#����ก���&S������ ��	.�����"#"� �'�!"
,&0ก��# ���$����-����-!�5��5�'�����9	#��� ��กก����ก����	
��
���0�&�0���-����-!�5��
,�&�'��(�$ก���)�*+�$ �����0��"� 1.53 &�ก&�'��(�$ก��������!��!�����(((�$ก��
ก��-������&"�ก&"��,�9��9�5#0�&����� ����2����1�9���ก�
�ก+"�'���%*��5#0# (1ก���� 
-"����9�7$�, 2550) 
 ��ก��ก�
����)��%0����	�!'��,���#	(%	
���
�)��� ������ก�	
�,�ก"�'�!'��-"�5�'!'��
��2�������%��-���$#��((��%*��,&�' ��2�"	ก�8����-��,&�',�������������� �'������� 
!��!��� ����2������0����%��&�'��(�$ก���)�*+�$ ���0���%0�,�-���$#(�$ก���)�*+�$,�ก��
#+-"���9�9�1#�,�',�������2������� (1ก���� -"����9�7$�, 2550; ��*	��, 2550) #+-"��'��
!��!��� �	
�ก���	ก��ก	(ก���'����$� �U��ก	� VWX�V+�*�� 1#�5�',9'#+-"�P���ก���	ก����'��
�#�� (�����7, 2542; Starfield, 1992) -�'�����5��������ก"	� ����ก	��",�&���%0����	����ก$#
%�
�ก	(��5%0-"��0��ก���%0�,�!+0�����	
�,�-�'�	����	\�7��� (�����7, 2542; ���	���, 2550) Y���
�(�'� ��0�&�0�����7��8��%�	�5�'������%0�,�&"	กก��-���$# ��0�&�0����	�%�#�����%0�,�,�ก��
�9����1��%0��+" (����	ก�, 2548) &����ก��-�"�����%0�,�-�ก�'��ก	� (���	���, 2546) �'�!"
,&0!"ก��# ���$�������-���$#��((��%*��,&�'���-�ก�'��ก	�   
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 !"ก��# ���$�����������)���+�����%*��9��9�#0��(�$ก��,�9��9� �(�'� ก"�'���
!'������)�� �'��,&.'!'����+',���#	(��-���0��"� 70 O 89 (�0��"� 61.22) ,�ก"�'�5�'!'��
����)�� !'����+',���#	(��-���0��"� 50 O 69 ��ก����# (�0��"� 50.00) -"�5�'!'����+',���#	(
��-���0��ก�'��0��"� 50 (�0��"� 6.35) 1#�%0���&�'��(�$ก���)�*+�$,�ก"�'�5�'!'������)��
��ก-&'�!'������� 2 %0� ��� �������(�"��-"�ก���9�����0����%*�� -"�ก��# ���$�1���ก��
��&���"�#*	� ��#�"0��ก	(���	��� (2546) 5#0ก"'���'� &�'��(�$ก���)�*+�$� �����'����$�,�
9��9�5#0�0�� �ก��0�1���ก������2�� ��	����กก������,�ก���8�����'��[ �9'� 5%0�"��#��ก 
9�����กก �"	�ก�� 9���!+0�+����� �	
��
�����ก��(-���$#%����0�&�0����	���#�$#ก	(ก$�ก�����
��2����1���ก��������'��ก"��ก �&�# -�'�	�%�#��������%*��,��$�$%�����9�9�����'��	\��
,&0���9�9����������������5#0 (���$��, 2545) 

������$���8�%0����	�5�'!'������)��� 6 %0� ��ก����)���	
�&�# 8 %0� 1#�%0���5�'!'��
��ก����#5#0-ก' �������(�"��%��ก���-"�,90-VU�9��9� -"��������(�"��%��ก���-"�,90
-VU����(��	� �������������ก%0�� �ก	##0��(��"�ก� 1#��P���,�&�'��(�$ก���)�*+�$���
(��"�ก� 2 �� (�0��"� 7.69) ��กก����ก�� �(�'� �	�5�'!'������)���	
�&�# -"�ก��,&0(�$ก��
%��&�'��(�$ก���)�*+�$,��	�&�	#�	�"�� �-((-!�ก��"�9��9���ก�	����('�� -�'&	�&�0�
&�'��(�$ก���)�*+�$�'��,&.'� ������������� ก�����9�� �(�� ���0�&�0�����7��8��%
�;$(	�$������� �,�&�'��(�$ก���)�*+�$���� 1 �� -�0���(�$ก���	ก�����(�"����0�� -�'
��0�&�0����0����+'���� ���&�'���)�*+�$�	
��	� -"���กก����ก����	
��
 (���"�ก���7��8��%�
��.&� �������#0��*������ (�0��"� 23.40) Y��������2��������[ ��5�',9'����	ก�����(�" � �,&0
-!����ก��� ����9��9��0����"���-�"�5� ��0�&�0�����7��8��%���%�#1�ก������"�9��9�5#0
��S��� &��������������ก�����(	��ก��(	���ก%0��+"-VU����(��	�,���((1��-ก������$������ 
� �,&0��0�&�0�����7��8��%�������'���2�ก$�ก�����Y
 �Y0��ก	(ก��(	���ก,�ก��#�� ��0�&�0���
��7��8��%�������-��,&0"#ก$�ก�����Y
 �Y0�� (�0��"� 5.17) #0���&��!"#	�ก"'��� �,&0���
(�$ก��,�9��9�����	����.&� 1#��P���ก���	#� �-VU����(��	� -"�-VU�9��9�Y�����0�&�0����0��
�ก����	(%0��+",&0�	���	���+'���� �������� ���,90���1�9��,�ก���	#(�$ก��,�&�'��(�$ก��,&0�
��8*�� ,90-ก0��.&�����	������,�ก��� ����,�9��9� (� ��	ก�	\����(((�$ก����%*��, 2547) 
��#�"0��ก	(ก����ก��%�������� (2549) �(�'� �+�����%*��9��9��P"$�����ก���$ �	�&�	#�	�"�� 
���.&�%�#�������(�"��%��ก���-"�,90-VU�9��9�,�ก��#+-"��%*�� -"�ก����ก��%��
��#" (2549) �(�'� �+�����%*��9��9����.&�ก��,90-VU����(��	�-"�-VU�9��9� ��������ก 5�'
��+�-((������	��0����	(����%0��+"��'���'�������� �,&0��0�&�0�������'�%0��+"�����Y
 �Y0��� �
,&0��2�*������ -"���������ก%0��+"5�'�	���	����5�'������� ���,90���1�9��ก	(ก��� ����5#0
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!"ก��# ���$�����������)���+�����%*��9��9�#0��(�$ก���'������� ,�ก"�'�!'��

����)�� !'����+',���#	(��-���0��"� 70 O 89 (�0��"� 53.06) ��ก����# -"�!'����+',���#	(
��-���0��"� 50 O 69 (�0��"� 4.08) ,�ก"�'�5�'!'������)�� �'��,&.'!'����+',���#	(��-��
�0��"� 70 O 89 (�0��"� 68.75) -"�!'����+',���#	(��-���0��"� 50 O 69 (�0��"� 31.25)   

-�#�,&0�&S��'� -�0&�'��(�$ก���)�*+�$��!'������)��#0��(�$ก���'������� -�'�	��&�'��
(�$ก���)�*+�$���	�!'����+',���#	(��-��%	
���
�)���0��"� 50 O 59 ��ก����# 2 %0�9	#��� ��� 
����������,�ก���	#(�$ก��,&0� ����ก�� (�0��"� 16.32) -"�����������,�ก�������(0�� 
(�0��"� 28.57) (*��!��ก P) �9'��#��ก	(ก"�'���5�'!'������)�� ����������,�ก�������(0�� 
!'����+',���#	(��-���0��"� 50 O 60 (�0��"� 100) ��#�"0��ก	(ก����ก��%��8	)�# (2545) 
�(�'� ก$�ก������;$(	�$�0�� 2 �	�#	(��#�0�� ���ก�������(0�� -"�ก��,&0� ����ก�� -"�ก����ก��
%���~�" (2547) �(�'� ก�������(0���	�%�#������� ����� �������������ก ก�������(0�� ก��,&0
� ����ก�� ��2�������ก���%0��ก	(ก��� ����,�9��9��9'��#��ก	(#0��(�$ก��,�9��9����	�� �5#05�'
#�	ก ��2����"����#�'��,��$�$�9$��	��� �	\�7��� �$,9'"	ก�8�ก���กS(%0��+"�9$��	��"%��'��
�#�� -�'�0����2�ก��Y	ก������"����#�ก���ก	(��%*�� (�$�*��, 2546) 5�'������� �%0��+"���กS(
��(���,��9$��+�7���5#0�	
�&�# ���ก�(ก	(%0�(ก��'��,�ก��� ����%��&�'��(�$ก���)�*+�$
�	ก��%�#�����9����1��#0��ก���$�����&� -"�� �����%0��+"ก	(!+0�ก���%0��1#��P���� �����
,&0ก	(9��9� � �,&0���(�$ก���'��������	����.&�# ���$����5#05�'#�	ก �	
���ก�������(0�������2�
�'��%�#%����((�#$������,90��2�ก�.-�%��ก��-ก05%������	�7���ก9��9��'���(((�$ก��
�)�*+�$ (��*	��, 2550)   

!"ก��# ���$�����������)���+�����%*��9��9�#0��(�$&���	#ก�� �(�'� ,�ก"�'�!'��
����)�� �	��&�'��(�$ก���)�*+�$��!'����+',���#	(��-��%	
���
�)�� -�#�,&0�&S��'�-�0&�'��
(�$ก���)�*+�$��!'������)�� -�'กS�	�5�'!'��,���#	(��-���+���# ��#�"0��ก	(ก����ก����
!'���� �(�'� ����)��ก��(�$&���	#ก����+',���#	(�0���������#	(���ก"�� �9'� ก"�'��	\��
��(((�$ก���	��5� ก��������7��8��% (2548ก) ��ก�������� ก����ก��!"ก�����������$��+���
��%*��9��9����1���ก���	\��-"����������$�ก���	\���+�����%*��9��9��������)���C 
2548 �(�'� ก��(�$&���	#ก��%���+�����%*��9��9���+',���#	(�0��  -"�ก����ก��!"�	�~�7$]
ก���	#ก���+�����%*��9��9� �(�'� ก��(�$&���	#ก����+',���#	(���ก"�� (ก~�$.�, 2548) ���
����������ก����)��#0��(�$&���	#ก������	�9
�	#��2�������ก��(�$&�����(���" ���ก����$� -"�
����	�#� �9'� ����������,�ก���	#(��"�ก� ��((�'���'���(-��-((��0���0�!"��� ��((
(�$&����� �������������0��'� ��(((�$&����-�#�����0���� (� ��	ก����	\����(((�$ก����%*��, 
2547) Y�����2������ก�&�����ก���#0����%*�����0��,90�����+0 �����9���9�.�P���#0���	
� [  
-�'(��"�ก�,�&�'��(�$ก���)�*+�$��ก���0��� ����(�$&�� Y���ก���	(!$#9�(����&"'��
 ���	�



 

71 
����(ก��8� ก����ก�(�� -"�ก����ก��&������+0��$����$�����ก$#ก�������+0��((ก��� ���� 
�9'� &	�&�0�&�'��(�$ก���)�*+�$5#0� �-&�'���0�&�0���(�$&����1#�ก����( (����!'��ก��
�(��&"	ก�+��!+0(�$&�� �9'� &"	ก�+��!+0(�$&����#	(�0�������"� 3 �#��� (����5�'���!'��ก��
�(�� � �,&0(���"�ก���7��8��%�;$(	�$���(�$&��5#0 -�'5�'��+',���#	(#��ก ก���	\��
����)��#0��(�$&���	#ก��������,&0����� ��	.ก	(ก�������(���"�ก��������0���������2�
�	�#	(-�ก �������2�ก"5ก,�ก��%	(��"�����+'����� ���S�%������)�*+�$ (��*	��, 2550)  

������$���8�����)��#0��(�$&���	#ก�����	�5�'!'�� ก"�'�5�'!'������)�� 5�'!'����+',�
��#	(��-���0��"� 50 O 59 (�0��"� 37.50) ��ก����# -"�5�'!'����+',���#	(��-���0��ก�'��0��
"� 50  (�0��"� 12.50) �(�'� 5�'!'��,������� ��+�-(((�$ก�����'������� -"�����������,�ก��
�	#(��"�ก� Y�����2���.&�� ��	.��5�'���������	#(��"�ก�,&05#0�������)�� �����������กก��
�	#(��"�ก��$5#0%�
���+'ก	(&�'��(�$ก���)�*+�$�����'���#�� -�'%�
���+'ก	(�1�(��ก���	#�	���ก �"	�
,���#	(�����%'���������#	(�	�&�	#�����	#,&0,�� �������&�����-"���2�5�5#0��ก����# �	
���
������2���$������������	#,&0(��"�ก���+'���� �5#0���ก��(�	���ก �"	������ก������
��7��8��%ก �&�# 8 � �-&�'� (� ���$� -"����$��, 2545) �'��%0����ก ��กก����ก����	
��
�5�'�
&�'��(�$ก���)�*+�$,#���(��"�ก���+'���� ����&"	ก�ก8Z���(��ก� �-&�'� -�'ก��-ก0��.&�
#	�ก"'��,�ก"�'���!'������)�� ���(��"�ก�����2�-���� �*�	9ก� ���(�"�$9�9�������"�
(�$ก����2���	
�����&�����2������ก���������-ก0��.&�ก���	#�+�-(((�$ก�����'�������5#0 Y���
ก����ก����	
��
�(�'���+�-((��(��"�ก�����2�-���� �*�	9ก� ���(�"�$9�9�������"�(�$ก��
�#���"� 1 ��	
� �$#��2��0��"� 1.53 ��2��'��&������&�'��(�$ก���)�*+�$��5�'!'������)��%�#ก��
�	#ก��������(���"�ก�� �,&05�'!'������)��#0��(�$&���	#ก�� 

!"ก��# ���$�����������)���+�����%*��9��9�#0���$9�ก�� �(�'�  ก"�'�!'������)�� 
!'����+',���#	(��-����กก�'�&�����'�ก	(�0��"� 80 (�0��"� 55.11) ��ก����# -"�ก"�'�5�'!'��
����)�� 5�'!'����+',���#	(��-���0��ก�'��0��"� 50 (�0��"� 37.50) ��ก����# -"�5�'!'����+'
,���#	(��-���0��"� 50 O 59 (�0��"� 25.00) Y�����2�����)����-�ก�'��9	#���,�ก"�'���!'��
-"�5�'!'������)���+�����%*��9��9� �����������ก�ก8Z�ก�������$��������)��#0���$9�ก��
����� 3 %0� -"���2��ก8Z��	#�$���-��9
%�#�'�ก�������)���+'���,&0(�$ก�� ���	�ก���  -"�
�����$�	���5#0��-����S� -�'�0�5�'�����)���+'���,&0(�$ก�� 5�'���	�ก��� -"�5�'�����$�	���2�
�+��"'�� �,&05#0��-����2��+��� (� ��	ก����	\����(((�$ก����%*��, 2547)1#��(�'� ก"�'���5�'
!'������)��5�'!'�������� ก��# ���$�����$�	�,���
���  (�0��"� 75.00) -"�#0��ก���	\��
��	�ก��� (�0��"� 43.75) (*��!��ก P) ��#�"0��ก	(ก����ก����!'���� �(�'� ����)��#0��
�$9�ก����2�����)�����;$(	�$5#0�0������# 1#��P��� ������ก��# ���$�����$�	�,���
��� (ก"�'��	\��
��(((�$ก���	��5�, 2548ก; ������, 2549; �����8�*�, 2548) ��#�"0��ก	(ก����ก��%��ก$��$
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���� (2551) �(�'� (��"�ก���7��8��%,���������	��	�&�	#�	�"������	#� ��$�	������0��"� 
22.66 ��������ก���.&�*������ �9'��#��ก	(ก����ก��%���$9$� (2549) �(�'� (���"�ก�
��7��8��%���.&�ก���;$(	�$����������)��#0���$9�ก�� ��������ก ���.&�*������ -"�
�(�����8ก���	#� ��$�	���0�� ,�%8���ก����ก����	
��
  �(�'� &�'��(�$ก���)�*+�$���
(���"�ก� 2 ���	
�&�# 5 -&'� ��ก-&'�5�'!'������)��#0���$9�ก�� -"�(���"�ก���7��8��%�
��.&� �������#0��*�������0��"� 23.40 ��ก��ก�
�����������ก ก��� ��$�	�5�'5#0��2��1�(��
(	��	( 5�'�-���+�,� ��กก���	�*��8�����%*��,��	�&�	#�	�"�� �(�'� ก���	#� ��$�	������,&0!'��
����)���+�����%*��9��9���������ก(��"�ก���7��8��%� ��$�	������,90,�ก���"������#	( Y�����2�
-���+�,���(���"5#0�	( -"�� �����2�!"����$�	�%��&�'��(�$ก���)�*+�$ ��#�"0��ก	(
%0�����-����กก����ก����	
��
 (���"�ก���7��8��%,&0%0�����-���'�����ก����0��%�	.
ก �"	�,�-ก'��0�&�0��� �����,&0!'������)���+�����%*��9��9� (�0��"� 15.51) Y�����#�"0��ก	(
ก����ก��%���$9$� (2549) �(�'� -���+�,� ������	��	�7�ก	(ก���;$(	�$����������)��#0��
�$9�ก��%���+�����%*��9��9��	�&�	#%��-ก'�  

�'����.&�#0����	�ก��� กS�	����.&��9'��#��ก	� ��#�"0��ก	(ก����ก��%���$9$� 
(2549) �(�'� &�'��(�$ก���)�*+�$5�'�ก���	\����	�ก��� �$#��2��0��"� 4.00 -"�!"ก����ก��
��	
��
�(�'� 5�'�ก���	\����	�ก��� �$#��2��0��"� 10.81 ��.&��'��&������กก���	�*��8�!+0
�����$���8*����#	(�	�&�	#�	�"�� �(�'� &�'��(�$ก���)�*+�$���	�ก�����# -�'5�'�ก��
� �������2�"��"	ก�8��	ก�� Y�����2�%0�(ก��'��,�ก��� ����%��&�'��(�$ก���)�*+�$�	ก��%�#
�����9����1��#0��ก���$�����&� -"�� �����%0��+"ก	(!+0�ก���%0�� (��*	��, 2550),�%8��������(	�
%0��+"��#	(������ �(�'� �&�'�������,&0ก���'����$�ก���	\����	�ก����ก����(���
��	�ก�����1##�#'�%��&�'��(�$ก���)�*+�$��+'��� �����,����ก�����9���$9�ก�� �9'� 
���(	��$�	�-"��	\����((��%*��9��9�   
 

������ 2 �<��	
�����
��ก��4��/���������*��
���ก���+�,���.��	�*�	42	���� 

 

��กก��� �����	�� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$,��	�&�	#�	�"����
�$�����&�1#�,90��$�$�$�����&�ก���#���1"�$��$ก-((�%0���0��[ก	� !"ก���$�	��(�'�  ����	�
�	#�'��(��"�ก��'�� �������9�ก��	(!$#9�( (x4) -"�� ����!+0�	((�$ก���	ก�����(�"�'��	�
(x5) ��2�����	���������� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$,��	�&�	#�	�"����'���
�	�� ��	.�����$�$ �����������ก ก��# ���$�����������)���+�����%*��9��9� ��2�������%��
&�'��(�$ก���)�*+�$1#���� �0�����	�(��"�ก���ก��,�&�'��(�$ก����2�&"	ก ก��� �������
��8*��5#0�0������ ������������  -"���+',���$��8������ �5#0 -�0&�'��(�$ก���)�*+�$���



 

73 
����������+0 �����(ก��8� -�'5�'������� ������+0 ����(ก��8���,90ก	(ก��# ���$�������
����)��5#0 กS5�'�'�!"�'�!"ก��# ���$���� -�0*���!+0� �%��&	�&�0�&�'��(�$ก���)�*+�$�+�  
9��9�,&0�����'�����# -"������%'��,&0ก����	(����,���#	(��ก  -�'&�'��(�$ก���)�*+�$5�'�
ก �"	���,�ก��� ���� ���.&�*������ ����	��&"'��
กS5�'�'�!"ก	(!"ก��# ���$�����������)�� 
-�'%�
���+'ก	(&�'��(�$ก���)�*+�$�0������ ����,���$��8������ �5#0��2�� ��	.����#  � �,&0
�	#�'��(��"�ก��'�� �������9�ก��	(!$#9�(-"�� ����!+0�	((�$ก���	ก�����(�"�'��	����
������� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$,��	�&�	#�	�"��5#0Y����������*$����
!"5#0#	��
 

 �	#�'��(��"�ก��'�� �������9�ก��	(!$#9�( �!"ก	(!"ก��# ���$����%��&�'��
(�$ก���)�*+�$ Y�����2�5��������$)�� ��������กก��5#0�	(ก����	(����(��"�ก����&����� ��2�
����	�� ���S�,�ก����$��!"!"$�%������ก� (Schemerhorn et al., 2003) ��2�����	���
�)��ก���	\��
���(�$ก��,&0���8*�� (�$��\��, 2543) �	#�'��(��"�ก����&�����������0��������2�ก	���� -"�
,ก"09$#ก	(���9�9�5#0�'��  #+-"���9�9�5#0��'���	����� (���	���, 2542) ��������9�9����T��
-"�5�'�T����������ก���%0���'�ก���	#(�$ก��,�&�'��(�$ก���)�*+�$,&0��������(�"�� 
(WHO, 2008) Y�����0�&�0���,�&�'��(�$ก���)�*+�$�0���	(!$#9�(#+-"���9�9���ก����ก
ก$�ก��� �	
�����'����$� �U��ก	� �	ก�� -"�VWX�V+�*�� (� ��	ก����	\����(((�$ก����%*��, 
2547) &�ก&�'��(�$ก���)�*+�$ �ก$#��.&��	#�'��(��"�ก�5�'��#�"ก	(� �������9�ก�
�	(!$#9�(��� �,&0�ก$#��.&�*������ ��2����&��� ��	.,�ก���	#(�$ก�������ก������ก �&�#
5�05#05�'���(�"�������ก �&�# (&�	�9�ก, 2545) ��#�"0��ก	( ก����ก��%����#����� (2535) 
������ก��(�$&����	���ก�%��&	�&�0���������	�,�ก��# ���$������7��8��%�+")��,���
���
��7��8��%�%� 1 �(�'���������	������0�&�0����;$(	�$�����ก�����������,�ก��(�$&�����
�+�ก�'���������	����� ����!+0�;$(	�$����0�� -"�ก����ก��%��1�* (2537) ����������	����!"�'�
�1�(����������	�,�ก��# ���$������7��8��%�+")��,���
�����7��8��%�%� 1 1#�
� �ก����ก����
�)����� �5�,90,�ก���	\��9�(� �(�'� ��0�&�0�����7��8��%� �("���	(!$#9�(
���9�ก���ก���	\��&�+'(0��5#0��("#�0��"���'����	�� ��	.�����$�$ -�'ก����ก��%��8	)�# 
(2545) �(�'� � �������9�ก���%�
����(��5�'������	��	�7�ก	(ก��,&0(�$ก����%*�����
1���ก��&"	ก���ก	���%*���0��&�0� -�'%�
���+'ก	(�	#�'��� ������0�&�0����'����9�ก�
�	(!$#9�(��กก�'� ��������9�ก���%�
����(����ก��	#�'��� ������0�&�0����'����9�ก�
�	(!$#9�(,ก"0����ก	(���9�ก���%�
����(���0�� ��ก��ก�
ก����ก��%������	ก� (2548) �(�'� 
����	�#0��(��"�ก���2�����	����!"�'�ก���	\����8*������)�� 1#�������� ����ก���	\��
��8*��%��&�'��(�$ก���)�*+�$�������)��5#0�0��"� 55.55 -"�ก����ก��%��ก~�$.� (2548) 



 

74 
������ ����	����'�!"�'�!"�	�~�7$]ก���	#ก���+�����%*��9��9� �(�'� ����	���������	��	�7�ก	(
!"�	�~�7$]ก���	#ก�� ��� ����	�#0��ก �"	��� �������7$(��!"�	�~�7$]ก���	#ก��5#0�0��"� 20.00 

� ����!+0�	((�$ก���	ก�����(�"�'��	�������� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก��
�)�*+�$  �7$(��5#0�'� &�'��(�$ก���)�*+�$���� ����!+0�	((�$ก����ก# ���$����!'������)��5#0
��กก�'�&�'��(�$ก���)�*+�$���!+0�	((�$ก���0�� �������������ก �ก8Z�ก�������$��������)��
�+�����%*��9��9���0�ก�������$�,��+�����%*��9��9���ก����#� ���� 15 %0���ก�	�9
�	#�	
�&�# 
42 %0�  Y���ก��� ����,&05#0�����U�&����	�9
�	#  �0���!+0���	((�$ก���	ก�����(�"  �9'� ����)�� 
%0� 7 ��((%0��+"����������(�0�%0��+"ก"�'������ ก"�'�!+0�T���$#���-"��'��'� %0� 8 ����������
,�ก���9����1��%0��+"ก����S(�T�� %0� 9.1 �(�$ก���	ก�����(�"��กก"�'���ก��!��!���ก	(ก��
�'����$��U��ก	� VWX�V+ %0� 9.2 ����������,�ก��#+-"!+0�T��P�ก�P$� %0� 9.3 ���������,�%��
���9�9�,�ก���%0����(�$ก��!+0�T��P�ก�P$� %0� 10 ����������,�ก���	#(�$ก���	��ก��� 
(� ��	ก����	\����(((�$ก����%*��, 2547) ��2��0� ��ก��ก�
ก��� ����,&05#0����)��(��%0�
��5�'��+',�#0��(�$ก��,��+�����%*��9��9� กS���0���!+0���	((�$ก���	ก�����(�" �9'� ก���-"�
,90-VU�9��9� ก���-"�,90���#(	���ก��%*�����(���" �0�5�'�!+0�	((�$ก���	ก�����(�"��5�'�
1�ก��"�(	���กก$�ก����	ก�����(�",�-VU�9��9� ,����#(	���ก��%*��5#0��(�0�� -"�ก��
�����$�!+0���	((�$ก�������	ก�����(�"��2�ก��(��ก��&����,�ก�������$�����)���+���
��%*��9��9����ก���%0��ก	(!+0�	((�$ก�� (� ��	ก�����7��8��%�	�&�	#�	�"��, 2551)  &�'��(�$ก��
�)�*+�$���!+0�	((�$ก���	ก�����(�"��ก����1�ก��� �ก$�ก����'��[ �������)��5#0��กก�'�
&�'��(�$ก���)�*+�$���!+0�	((�$ก���0�� �	
��
��#�"0��ก	(����$�	����(�'� ��8*��(�$ก��%��
&�'��(�$ก���	��	�7�ก	(���������,�%��!+0�T�� -"����������,�%��!+0�T�����'�!",&0!+0�T��,&0
�����'�����,�ก���	ก�����(�"#%�
�-"�������	
�,���ก"	(����&�'��(�$ก���	
��ก (Calan, 
1988; Roter, 1987) � �,&0&�'��(�$ก���� ����!+0�	((�$ก����ก ���� ���2��0���	ก����#	(��8*����
��#�"0��ก	(������#&�	�%�����9�9�� ������ก��+'��'���'������� ���� �,&0&�'��(�$ก���)�
*+�$!'������)���+�����%*��9��9�5#0��กก�'�&�'��(�$ก���)�*+�$���� ����!+0�	((�$ก��
�	ก�����(�"�'��	��0�� 

�'��!"ก����ก���� �(�'� ����	�#0�������+0�ก���ก	(����)���+�����%*��9��9�-"�  
����(ก��8�ก��� ����,���
���%��(��"�ก�&�'��(�$ก���)�*+�$ ก���;$(	�$���*���!+0� �%��
&	�&�0�&�'��(�$ก���)�*+�$  ก����'���'��%��9��9�,����(�$ก���)�*+�$  -"�ก����	(����
��ก�����%'��&�'��(�$ก���)�*��$ ��2�����	���5�'������� ����!"ก��# ���$����%��&�'��
(�$ก���)�*+�$,��	�&�	#�	�"��5#0 Y����������*$����!"5#0#	��
 

�����+0�ก���ก	(����)���+�����%*��9��9�5�'������� ����!"ก��# ���$����%��&�'��
(�$ก���)�*+�$5#0 ��กก����ก����	
��
 �(�'� (���"�ก���7��8��%�'��,&.'������+0��+',���#	(



 

75 
���ก"�� (�0��"� 66.2) ���"�����#	(�+� (�0��"� 33.1) �������������กก����ก����	
��
 �(�'� 
(���"�ก���7��8��%�'��,&.'5#0�	(ก���	\���	ก�*��1#�ก����ก�(���ก���ก	(ก��# ���$����
�������)���+�����%*��9��9� (�0��"� 85.4) Y���ก����ก�(����2�ก��(��ก���������'���$���+�
�����+0 ��$������$�7$*��,�ก��� ����%��(���" (ก�", 2549) �'�!",&0(��"�ก�������+0�ก���ก	(
����)���+�����%*��9��9�  -"�&�'��(�$ก���)�*+�$��ก-&'�����+'����������)���+�����%*��
9��9�� �,&0��#�ก-ก'ก����ก���������$�������+0 -�'ก��������+0�������)���+�����%*��9��9��+�  
5�'������� ����!"ก	(ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$ �����������ก (���"�ก�
��7��8��%,90�+'����������)��#+���"����#������	#� ���ก���,&0��(�0��������8�ก���ก����
�������$� -�'5�'5#0,90�+'����������)����2�-�����,�ก���;$(	�$���,�&�'��(�$ก���)�*+�$ 
�9'� -���$#������� ก��,&0(�$ก���(�
���0� ก�����-!���#	(�;$(	�$ก�� ก��� ����,�9��9�-"�
�����$�!",���#	(��
��� -"��$�	�-"��	\�� (���	��� -"��8�, 2542; �&��$���"	���1%�	�7����7$��9, 
2546) ,�%8���ก�������$��������)�� �����$�!"!"$� !""	�7�%��&�'��(�$ก���)�*+�$(� ��	ก���
�	\����(((�$ก����%*��, 2547) Y����0�����	����������+0�����ก;��กก�'�,��+'�������)�� ก��
������+0����+'�������)���+���'���#�� ������5�'�!"ก	(!"ก��# ���$�����������)�� Y�����2�
%0�(ก��'��,�ก����ก����	
��
��������	#���������+0,��+'����������)���+�����%*��9��9� � �
,&0�����+0�ก���ก	(����)���+�����%*��9��9�5�'������� ����!"ก��# ���$����%��&�'��
(�$ก���)�*+�$,��	�&�	#�	�"��5#0 
 ����(ก��8�ก��� ����,���
���%��(��"�ก�&�'��(�$ก���)�*+�$5�'������� ����!"
ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$5#0 5�'��#�"0��ก	(�~��%����(($��� (Robbin, 2001)  ��ก"'���'� 
�����������"�ก���;$(	�$������ก�'���,&0!"!"$�ก���;$(	�$�����กก�'����������ก��
�;$(	�$����0��ก�'�  �������������ก � �����C��� ���� 5�'5#0��2��$�����ก	��'���� ����������
����(ก��8������กก�'������ �����0��ก�'� (���$��	ก#$], 2522) ��ก��ก�
ก���;$(	�$������
%�
���+'ก	(ก�������+0��ก����(ก��8���5#0�(��กก�'� �������P"�#&����5&���$(��กก�'�ก	� 
�$5#0%�
���+'ก	(����(ก��8�,�ก��� ���������ก�'�ก	���'�,# -�'%�
���+'ก	(�'�!+0�	
�����������
�����+0������1�9����ก����(ก��8��	
�[ -"�,90���1�9��,�9�$�ก��� ������$�5#0��ก�0��
����,# (��+., 2540) ��ก��ก�
ก����"���-�"�%��&�'��(�$ก���)�*+�$����1�(��&"	ก���ก	�
��%*���0��&�0�,��C �.�. 2544 Y�����2�-���$#��((��%*��,&�' � �,&0������"�%������(ก��8���
�������+0,&�'%��(���"�ก���7��8��%���5�'�����-�ก�'��ก	� ����(ก��8�ก��� ����,�&�'��
(�$ก���)�*+�$���5�'������� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$5#0 ��#�"0��ก	(
ก����ก��%�����	\�� (2549) �(�'�����(ก��8�,��#�5�'���� ���,905#0#��'�,#�	กก	(ก��
� ����,�&�'���)�*+�$,������(	� � �,&0����(ก��8�ก��� ����5�'������	��	�7�ก	(!"ก��
�;$(	�$����������)��#0��(�$&���	#ก�� -"�ก����ก������	����!"�'�ก���;$(	�$������
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(�(��&�0���%��&	�&�0���������	�,����1���ก��������-&'�ก���	\����������	� 
(���.) �.�. 2535-2544 �(�'� ����(ก��8�ก��� ���� 5�'������	��	�7�ก	(ก��� ���� #0��
(�$&�� #0��(�$ก�� �$9�ก�� (��$����, 2536; �$������7, 2539)    

ก���;$(	�$���*���!+0� �%��&	�&�0�&�'��(�$ก���)�*+�$5�'������� ����!"ก��
# ���$�������%��&�'��(�$ก���)�*+�$5#0 ��กก����ก����	
��
 �(�'� ก��ก���;$(	�$���*���!+0� �
%��&	�&�0�&�'��(�$ก���)�*+�$�'��,&.'��+',���#	(��ก (�0��"� 86.9) �����������ก%0�� �ก	#
%��"	ก�8�ก"�'��	���'�� !+0��(-((��(�����2�&	�&�0�&�'��(�$ก���)�*+�$�0��"� 50 Y���ก��
��(-((��(���,�"	ก�8�ก��,&0(���"�����$�������	
��	ก��,&0��-���+�ก�'���!+0����
�����$�(Polit & Hungler, 1999) � �,&0ก��ก���;$(	�$���*���!+0� �%��&	�&�0�&�'��(�$ก���)�
*+�$�'��,&.'������	���+',���#	(��กก"�'��#��9	#��� ก��ก���;$(	�$���*���!+0� �%��&	�&�0�
&�'��(�$ก���)�*+�$���5�'������� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$5#0 ��ก��ก�

"	ก�8�ก����+'�'��ก	�%��(��"�ก�,�&�'��(�$ก���)�*+�$Y�����2�����ก�%��#�"Sก ��	\�7�����
�'��%0���$��� �������2��$�� 5�'��2����ก��  �ก����	(����9'���&"��ก	� Y���(����ก��#	�ก"'��
��9'��,&0�ก$#ก��ก����0������$#�$��$����0������� -"��ก$#ก�������+0�'��ก	�,��+�-((%������ก� 
(Litwin & Stringer, 1968) ��กก�'����ก$#��ก!+0� �,�&�'��(�$ก���)�*+�$�������#�� � �,&0ก��
�;$(	�$���*���!+0� �%��&	�&�0�&�'��(�$ก���)�*+�$���5�'������� ����!"# ���$����%��&�'��
(�$ก���)�*+�$5#0 -�'ก����ก"�'��	���'���'��,&.'�ก��ก���;$(	�$���*���!+0� �%��&	�&�0�&�'��
(�$ก���)�*+�$�+������������กก��-�ก���;$�+���(((�$ก����%*��ก��# ���$��������1�(��
&"	ก���ก	���%*���0��&�0� ��0�,&0&�'��(�$ก���)�*+�$��2����7������%��ก���	\�� ก��
��"���-�"����ก$#%�
�,�ก��# ���$���� 5#0-ก' ก����	(��"���,�#0��1�����0��  (�(��&�0���  
(���"�ก���7��8��%����0����	(��"���ก��(���	���,�ก��� ���� (����, 2543; � ���$�-"����$��
, 2545) � �,&0&	�&�0�&�'��(�$ก���)�*+�$����0����2�!+0���*���!+0� ����ก����"���-�"��+� 
�'��ก"��������"���-�"��"�#��"�%��&�'��(�$ก���)�*+�$  &	�&�0�&�'��(�$ก���)�*+�$,�
)���!+0� �����0����2�!+0���������-"��$"��,�ก��(�$&����� (������, 2546; � ���$�-"����$��, 
2545; Mullins & Constable, 2007)   

ก����'���'��%��9��9�,����(�$ก���)�*+�$5�'������� ����!"ก��# ���$����%��
&�'��(�$ก���)�*+�$5#0��'����	�� ��	.�����$�$ -�'�(�'� �-��1�0���������� ����!"ก��
# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$5#0 -�'5�'����	(,������$�$,�ก����ก����	
��
 1#��$���8�
��กก"�'���!'��-"�5�'!'������)���!"ก��# ���$������-�ก�'��ก	� (*��!��ก 9) -"�ก��
�$ �����&��#���1"�$��$ก �(�'� ก����'���'��%��9��9�,����(�$ก���)�*+�$�%��#
�����	��	�7���กก�'� 1 (OR = 1.1) �����������ก %0�(ก��'��%��-((��(������	#ก����'��
�'��5�'"��P�������������)���+�����%*��9��9���'���#�� -�'�	#ก����'���'��-((ก�0��[ 
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� �,&0%0�� ����5�'9	#��� ��ก��ก�
ก�������$��������)���+�����%*��9��9� (��"�ก�,�
&�'��(�$ก���)�*+�$��2�!+0�	#� ���ก���-"��	(ก�������$���2�&"	ก -�'9��9���2������'���0����
�%0����	(ก�������$� �ก8Z�9
�	#�������)���+�����%*��9��9�#0��(�$ก��,�9��9������ 8 %0�
��ก�	�9
�	# 42 %0� (� ��	ก����	\����(((�$ก����%*��, 2547) ก����'���'��%��9��9�,����
(�$ก���)�*+�$����ก&����0��������5�'�'�!"ก	(!"ก��# ���$�����������)���+�����%*��
9��9� 

ก����	(������ก�����%'��&�'��(�$ก���)�*+�$5�'������� ����!"ก��# ���$����%��
&�'��(�$ก���)�*+�$ �������������ก %0�(ก��'��%��-((��(��� ,�#0��ก����	(����
�(�����8 �(�'� ก����	(������ก�����%'��5�'-�ก�'��ก	� ��������ก�'�����'��ก	���2�
�(�����8�����,90,�ก���	#� �ก$�ก����'����$���%*�� 5#01��5��+'����ก��(�$&���'��� �(",�
�+�-((%���(�����8ก�������%*��� �("��2��'��,&.' Y���!+0�$�	�5�'5#0��(���%0��+"��5#0�	(
��ก�0���$�� �(�����8��5#0��กก����	(������ก�����%'��&�'��(�$ก���)�*+�$ ��2��(���� �
�����,90��2��'�,90�'��(�$&���	#ก�� (fixed cost) -"��(�����8������	\���+�����%*��9��9�
(���'�� ��5�'�����-�ก�'��ก	���ก�	ก,�-�'"������%'�� ,�#0��ก����	(����ก���$���-�0��
5#0�	(-�ก�'��ก	� -�'�������������ก�+�-((%��ก���$�����0�ก�����������$�,&05#0���
��U�&���ก���$��� ��กก�'�ก�������+0����� ���.&����(��กก���$������5����-!�&�-�����
-ก05% �����,&0!"ก���;$(	�$�����2�5�����	������������ก �&�#5�0 (�&��$���"	���1%�	�7����7$��9, 
2546;  �����7, 2550) ��กก����ก����	
��
 �(�'� &�'��(�$ก���)�*+�$��� ���.&�&"	�ก���$�����
���9��-ก05%�'��ก	�,���#	(�����%'��������0��"� 36.95  
 
 ������ 3 �<A*�/������ ������/������.�ก��4��/���������*��
���ก���+�,���.�

�	�*�	42	���� 

 

��กก����ก���(�'���.&�/�������ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$ ,��	�&�	#
�	�"��-('���2� 3 #0�� 5#0-ก' #0��(��"�ก���ก����# ���"�����.&�#0���(�����8 -"���.&�
ก����	(������ก���	\����8*�� Y����������*$����!"5#0#	��
 

ก��%�#(��"�ก� ��กก����ก����	
��
 �(�'� ��2���.&���ก����#(�0��"� 44.6) ��������ก 
�(�'� �	��&�'��(�$ก���)�*+�$��5�'�������	#(��"�ก�,&0��2��������)�������ก������
��7��8��%ก �&�# 5#0-ก' �0����	#�'��(��"�ก��'����9�ก��	(!$#9�(5�'�ก$� 1:1,250 �� -�'
ก����ก����	
��
 �(�'� �	���	#�'��(��"�ก��'����9�ก��	(!$#9�(��กก�'� 1: 1,250 (�0��"� 
30.85)  �� ����(��"�ก��0������# 2 ��(�0��"� 7.69) -"�,��0��"� 7.69 �
��	#�'��(��"�ก��'�
� �������9�ก��	(!$#9�(�ก$��ก8Z�����)����ก-&'� ��ก��ก�
����)��� ��	ก���&"	ก���ก	�
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��%*��ก �&�#,&0&�'��(�$ก���)�*+�$ �0���(��"�ก��;$(	�$���,�&�'��(�$ก���)�*+�$ 8 
� �-&�'� 5#0-ก' -���� ���(�" �*�	9ก� ��0�&�0���(�$&�������7��8��% ��0���	ก�����7��8��%
9��9� �	ก�$9�ก����7��8��% -"��	���*$(�" (���$���, 2550) ,�%8���ก����ก����	
��
&�'��
(�$ก���)�*+�$�(��"�ก�1#��P"�� 3.58 �� Y���������$���8�� ����(��"�ก��	�5�'��#�"0��ก	(
� ����� �-&�'��������)�� (���"�ก���7��8��%����������� ��.&�%�#(��"�ก� �'�!",&0
ก���	\��"'�90� Y���,��C �.�. 2549 ����ก������	�1"ก5#05#0ก �&�#,&0��.&�ก �"	���#0��
��7��8��%��2���.&�%��1"ก-"���+',�%	
��$ก~�,� 57 �������	��1"ก (ก��������7��8��%, 
2550)  ��#�"0��ก	(ก����ก��%���$�$���� (2545) ������ (�$ก����7��8��%��#	(�)�*+�$ �	�&�	#
�	��� �(�'�  ��.&�ก���	\��&�'��(�$ก���)�*+�$ ��� � ����(��"�ก�-"�ก��ก�����(��"�ก���
�&�����  -"�ก����ก��%�������8�*� (2548) �(�'� ก���	\��,&0!'������)���+�����%*��
9��9��	����.&�#0��(��"�ก�5�'������ -"�ก"�'��	\����(((�$ก���	��5� ก��������7��8��% 
(2548ก) �(�'� ก���	\���+�����%*��9��9����.&�#0�� %�#(��"�ก� Y�����2�����#S�� ��	.���	�
�0�����-!�-ก05%��.&�#0��(��"�ก�,&0�&����� 1#��P���ก����ก����	
��
 �(�'� �	#�'��
(��"�ก��'�� �������9�ก��	(!$#9�(������� ����!"ก��# ���$����%��&�'��(�$ก���)�*+�$ 
5#0 #	��	
�&�ก5�'������-ก0��.&�,�#0��� ����(��"�ก����&�����5#0 ก��-ก05%��.&��(�
���0�
�����0���ก��(�$&���	#ก��,�� ����(��"�ก������+' (���"�ก���7��8��%,&0%0�����-���'����
�ก��� ������2���&�������*��,�1Y�&���&�'��(�$ก���)�*+�$,ก"0����ก	� (�0��"� 6.89) &���
��0�ก��� ������2��������9'���&"��ก	��	\��,&0!'������)���+�����%*��9��9� ��ก��ก�
����
ก��(�$&���	#ก��*��,�&�'��(�$ก���)�*+�$��� 1#���0�,90��	���ก����,�9��9�,&0�ก$#
���1�9���+���# ��0�ก��� ����-((��'���'�� �9'� �	\���	ก�*��������	����7��8��%,�ก��
9'��� ������������� �5#0  �9'� 9	���
 �&�	ก �	#�'���+�,��"$�$ก�	�Y� &�������	#ก���
1���(�&��� ����#	�1"&$��+� (�0��"� 6.89) ��9'���	\�����%��&�'��(�$ก���)�*+�$,&0�
��8*����$��%�
� 
  #0���(�����8 ��กก����ก���(�'� &�'��(�$ก���)�*+�$���.&�/�������#0��
�(�����8 5#0-ก' 5#0�	(ก���	#����0����ก����# (�0��"� 36.17) ���"������ ก���	#���"'�90� 
(30.85) �����������ก �(�����8��5#0�	(�����ก���	\���������)���+�����%*��9��9���0�� 
��กก����ก����	
��
 �(�'� �(�����8��$����$������ก���	\���������)���+�����%*��9��9���
�����%'���	#���,&0&�'��(�$ก���)�*+�$����� �0��"� 38.51 %��&�'��(�$ก���)�*+�$�	
�&�#��
5#0�	( -�'�(�����8������'����$���%*�� �U��ก	�1�� Y�����2��'��� ��	.,�ก���	\���+�����%*��
9��9�5#0�+ก1��5�# ���$�ก���'��ก	(�0���$�� Y��������2�����-�ก%��ก��# ���$����� �,&0�	��
�����	(��,�ก��# ���$����  ก���	#����(�����8���5�'�	���"� � �,&0(��"�ก���7��8��%�
��.&� �������#0���(�����8"'�90� (�0��"� 30.85) �������'���ก,�ก���($ก�'�� Y���ก��5#0�	(
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�(�����8��5�'�������'�!",&0ก���($ก�'���'���(-��5�'�"'���	�  �'�!"�'�%�	.-"�ก �"	�,�
,�ก���;$(	�$���%��(��"�ก� (9��, 2547) �9'� ก����ก��%����ก���(2543) �����$�!"ก��
# ���$������0�����$�*+�$��0�ก	�1��1�"$1� ��#	(��������	���7��8��%�%� 1 �(�'� ก��(�$&��
�	#ก��#0���(�����85�'������-"��'���(-��5#0�	(5�'�����"� &���ก���($ก�'���'���(-��
5�'�"'���	� � �,&0�ก$#����"'�90�,�ก���;$(	�$��� ��0�&�0���%�#%�	.ก �"	�,�,���((�($ก�'��
�'���(-�� �'�!",&05�'�&S������ ��	.,������'������ (���"�ก���7��8��%����-��,&0�ก��
��0��%�	.ก �"	�,� (�0��"� 15.51) ��ก��ก�
(���"�ก���7��8��%����-��,&0�ก��� ����-((�
�'���'����ก*���'�� (�0��"� 12.06) 1#��P���� ������%0�,�#0���(�����8��&�'������ก��'��
�0���$��,&09	#��������5�',&0�ก$#��.&�,�ก��# ���$����,�&�'��(�$ก���)�*+�$-"�&�ก�ก$#ก��
�����������#�'��ก	�����2�-������ ��	.����2�-&"'�����#0���(�����8%��&�'��(�$ก��
�)�*+�$ Y�����2�ก����0�����$��	ก�*��ก��� �����'��ก	(�0���$����� �,&0&�'��(�$ก���)��	\��
5�1#������"'���	�   
 #0��ก����	(������ก���	\����8*�� ��กก����ก�� �(�'� &�'��(�$ก���)�*+�$%�#��
���ก���P���#0����ก����# (�0��"� 9.57) �����������ก ����)���+�����%*��9��9���2�������%��
-���$#��((��%*��,&�' �9'� 1) ����������,�ก���	#�+�-(((�$ก����#+-"ก"�'���U�&����	
�ก�� 
�$� �	��� -"����(��	���'���'�� 2) ����������,�ก���9����1��%0��+"ก����S(�T��%��
!+0�	((�$ก�����+'ก���U��ก	���.&���0�����$���%*��,�ก"�'������5#0��'�� 3) (�$ก����!��!���ก	(
ก���'����$� �U��ก	� VWX�V+ &��� 4) ก��(�$&�����-((��0�!"�	�~�7$] 5) ก��(�$&�����-((
(+�8�ก�� Y���ก��� ��������)���0���%0�,�-���$#(�$ก���)�*+�$,�ก��#+-"���9�9�1#�,�'
,�������2������� (1ก���� -"����9�7$�, 2550; ��*	��, 2550) -"�������� ��������ก��,905#0 
Y���(��"�ก���7��8��%�	�5�'������%0�,�&"	กก��-���$# �	�%�#�����%0�,�,�ก���9����1��%0��+" 
(����	ก�, 2548) &����ก��-�"�����%0�,�-�ก�'��ก	� (���	���, 2546) �	
�,���#	(!+0�;$(	�$-"�
��#	(�1�(������ �,&0(�"�ก���7��8��%����'�5�'������ก����������9���9�. ��ก��ก�
��ก
ก����ก�� �(�'�&�'��(�$ก���)�*+�$��5#0�	(�$����$#���!"ก��# ���$�����������)���+���
��%*��9��9�-�ก��กก���$���!"������� ��C ������0��"� 58.51 %��&�'��(�$ก���)�*+�$
�	
�&�# �	
���ก��(��ก�������$��������)���+�����%*��9��9� &�'��(�$ก���)�*+�$�0��5#0�	(
ก�������$���ก���	\����8*����#	(� ��*�ก'����5#0�	(ก�������$���ก���	\����8*��
�	�&�	#  (� ��	ก�����7��8��%�	�&�	#�	�"��, 2551) ก��5�'5#0�	(ก���$��� � �,&0&�'��(�$ก���)�
*+�$���.&�%�#�����ก���ก���ก	(ก��# ���$�����������)���+�����%*��9��9� ��ก��ก�

(���"�ก���7��8��% �	�����'�����	(�����	\����8*��5�'��$��	�ก	(ก��# ���$�������
����)���+�����%*��9��9� (�0��"� 8.51) ��#�"0��ก	(ก����ก��ก����ก������[ ���(�'�ก��
�	\��,&05#0����)��%���+�����%*��9��9��	����.&�%�#ก����	(������ก���	\����8*��
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-"�!+0�$��� (ก"�'��	\����(((�$ก���	��5�, 2548ก; (��(�, 2548) �8�ก���ก����#	(�����%'��
�	�%�#�����+0�����%0�,��ก���ก	(����)���+�����%*��9��9� (�����8�*�, 2548) Y���ก����ก����	
�
�
(���"�ก���7��8��%,&0%0�����-���'� ���	\����8*������ก���$#��������'���'�������
-"���$��	� (�0��"� 15.31) -"������)��ก�������$���9	#�����������2������ก��5#0 (�0��"�
13.79)  
 



 

 

 

����� 5 

��	
��ก�������������������� 
 

ก������	
������������������
��������ก�������	 !��	"#ก��$!�����%��&'�	(��ก��
�)�*��� +#���,&�/������
+#�%.����+�/$!�����%��&'�	(��ก���)�*0��/���&��$
�� #��  �ก1(��(���%.��0#��ก(�

#�ก���2��3��%/&'�	(��ก���)�*0�� �!�� ���&�$  130  

 7$	/8.+((��(��� +#��ก1(��(���%.��0# ���	*0����ก"#ก��������ก��$!��������
����)��0	���%*��8��8%��&'�	(��ก���)�*0���9�(�����3 2551 ������(
�������8��
����&�%��+((��(���7$	"0. ��
�3��<� 5  '� =$.
'�$�8�
�������������&�� '�ก�( 0.87 +#�
������(
���� ��	�%��+((��(���
����0.�ก��	�ก�(����)��0	���%*��8��8 �����2�%��
0
�$���-��8���$�� =$.� '�ก�( 0.81 �'�+((��(���ก���B�(������*���"0.!�%��&��&.�&'�	
(��ก���)�*0�� +#�ก�����'��'��%��8��8/��(��ก���)�*0�� ������(
���� ��	�7$	&�
'�
�������� 2�C��#D�%��
��(�
 =$.� '�ก�( 0.94 +#� 0.85 ���#!�$�( ���
���&�%.��0# ���=� 7$	/8. 
ก��+�ก+��
������ �.�	#� ���
���&������	 !��	"#ก��$!�����%��&'�	(��ก���)�*0��/
���&��$�� #��7$	/8.�����ก�����
���&�+((�$��	7#�����ก ��� ������
���&� ������,&�/������
 
+#�%.����+�ก��$!�����%��&'�	(��ก���)�*0��/���&��$�� #��7$	ก�����
���&�����&� 
 

������ก��	
�� 
 

���������	�� 
 
&'�	(��ก���)�*0���'�/&,'��G��������	 (�.�	#� 76.92) �����8�ก���("�$8�( 

3,001 L 6,000 
 (�.�	#� 50.76) ���!��(�
#�ก��'�/&,' 3 L 5 
 (�.�	#� 87.69) #�ก�3�
(�
#�ก�����!� ���ก�($.�	 ��.�&.� ��(��&������2��3��%��ก ����$ (�.�	#� 23.14) 7$	�'�
/&,'��$�'���.�&.� �� 1 
��("�$8�(���8�ก�.�	ก�'�&���� '�ก�( 1,250 
 (�.�	#� 69.23) 
+#��'�/&,'���!��"0.��((��ก����ก���	�(�#�'��� 8 L 20 
 (�.�	#� 63.84) 

(�
#�ก��'�/&,'��G���&,�� (�.�	#� 64.61) ��	� 33 L 42 �9 (�.�	#� 40.00) ���!�+&'�
��G��.�&.� ��(��&������2��3��%��ก ����$ (�.�	#� 45.38) ��$�(ก����ก�����,,���� (�.�	#� 
73.84) ����(ก��3� !���/&'�	(��ก���)�*0�������(�7$	�M#��	 9.29 �9 �'�/&,'�
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    1. �!��ก����2��3��%���&��$
��ก����	(�
#�ก�/&.��$�#ก�(�!��
���8�ก���("�$8�(/ �ก&'�	(��ก���)�*0�� �����=�'/&.�ก�$��,&���$�'�(�
#ก��'��!��
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������ ��(�
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��G���	� �����ก�� �ก��ก��
��+('����8�ก���("�$8�(/&.��$�#ก�(�!��(�
#�ก� �� !�/&.#$
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≤ 1,250   76(77.55) 14(43.75) 

> 1,250  22(22.45) 18(56.25) 
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8-20    57(58.16) 26(81.25) 

21  41(41.84) 6(18.75) 
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( ) ( ) 

 68 (69.38) 19 (59.37) 

 30(30.62) 13(40.63) 
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 35(35.71) 17(53.12) 
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 48(49.97) 23(71.87) 

 50(50.03) 9(28.13) 
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1. 

 

128(98.46) 2(1.54) 

2.  

 

80(61.53) 50(38.47) 

3. 

 

99(76.15) 31(23.85) 

4.  117(90.00) 13(10.00) 

5. 

 

99(76.15) 31(23.85) 

6. 

 

108(83.07) 22(16.93) 

7. 

    

117(90.00) 13(10.00) 

8. 

 

127(97.69) 3(2.31) 

9. 

 

128(98.46) 2(1.54) 

10. 

    

121(93.07) 9(6.93) 
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( ) ( ) 

11.    

   4     

    

98(75.38) 32(24.62) 

12.    3  

        

77(59.23) 53(40.76) 

13.  68(52.30) 62(47.67) 

14.  

  

125(96.15) 5(3.85) 

15.     

  F�rst �n F�rst out 

94(72.30) 36(27.70) 

16.  5   103(79.23) 27(20.77) 

17. 

 

91(70.00) 39(30.00) 

18. 

 40    

116(89.23) 14(10.77) 

19. 

   

128(98.46) 2(1.54) 

20.  

 

127(97.69) 3(2.31) 

21.    

 (Output)  

50(38.46) 80(61.54) 

22.   

 

103(79.23) 27(20.77) 

23. 

   

123(94.61) 7(5.39) 
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( ) ( ) 

24.    

 

123(94.61) 7(5.39) 

25.     

 

30(23.07) 100(76.93)

26. 

 

116(89.23) 14(10.76) 

27.  

70    50 

 

31(23.84) 99(76.16) 

28. 

 60  

115(88.46) 15(11.54) 

 

 26 

    
 

 Χ  S.D.  

1. 

 

2.74 0.47  

2. 

 

2.70 0.49  

3. 

 

2.68 0.49  

4. 

 

2.73 0.46  

5. 

 

2.84 0.39  
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 Χ  S.D.  

6.   

 

2.76 0.44  

7. 

 

2.82 0.40  

8. 

 

2.67 0.48  

9. 

 

2.72 0.48  

10. 

 

2.78 0.46  

11. 

 

2.92 0.29  

12. 

 

2.78 0.43  

13. 

 

2.84 0.42  

14. 

 

2.74 0.47  

15.  

 

2.72 0.51  

16. 

 

2.78 0.48  
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  27 

    
 (N=130) 

 Χ  S.D.  

1. 

 

2.70 0.45  

2.  2.55 0.50  

3. 

 

2.58 0.49  

4.  2.58 0.49  

5. 

 

2.68 0.51  

6.  

 

2.10 0.65  

7. 

 

2.43 0.52  

8.  

 

2.69 0.43  

9. 

 

2.71 0.47  

10.  

 

2.32 0.55  

11. 

 

2.28 0.58  

12. 

 

2.38 0.56  

13. 

 

2.37 0.59  
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  28 

 
 (N=130) 

   

   

1. 

 

90 69.23 

2.  

 

84 64.61 

3. 

 

78 60.00 

4.    

 

72 55.38 

   

5.  60 46.15 

6.  86 66.1 

7. 

 

130 100.00 

8.  F�xed cost  

1,000  

120 92.30 

9.   50 38.46 

   

10.   88 67.69 

11.  

 

76 58.46 

12. 

 

54 41.53 

13.  48 36.92 
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1.   

      

2.   

      

3.         

            

4. .    

       

5.    
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