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ABSTRACT 
 

The objectives of this hermeneutic phenomenological study were: to describe 
and explain ICU nursesX experience in caring for dying patients. The informants of the study were 
12 professional nurses working at the surgical ICU and the medical ICU of a university hospital. 
The informants were selected using purposive sampling method, and the data were collected 
through individual in-depth interviews from November 2006 to March 2007. The data were 
analyzed with van ManenXs method (van Manen, 1990). 

The results of the study revealed that:  
1. The ICU nurses described dying patients in the ICU in two ways: 1) they 

had little chance to survive and not likely to be rescued, and 2) they had physically sings and 
symptoms changed.  

2. The meanings of caring for dying patients given by the ICU nurses were: 1) 
doing things that were worthwhile; 2) caring with heart; 3) doing difficult work with a 
challenging role; and 4) caring for them was like walking in the dark. 

3. The ICU nursesX feelings towards caring for dying patients were: 1) doubtful 
and unsure of the patientsX mental response; 2) uneasy with conflict that they could not provide 
the patients complete care; 3) uncomfortable to tell the truth to the patientsX relatives; 4) stressed 
and under pressure because they could not express their feeling; 5) sympathetic and depressed 
about the loss of the patients and their relatives; and 6) feeling good and content with their part in 
helping the patients die peacefully. 

4. The ICU nurses conducted their practice in three ways: 1) caring for the 
patients holistically according to standards; 2) taking care of the patientsX relatives as the most 
important persons for the patients; and 3) caring for their own feeling in order to be well-
prepared. 



 

(6) 

5. There were seven factors related to experience in caring for dying patients: 
1) direct experience in caring for dying patients and losing a close person in life; 2) knowledge in 
belief about death and caring for dying patients; 3) skills in caring for dying patients; 4) work 
style focusing on helping the patients to survive; 5) time management in working; 6) 
communication styles among member of the caring team; and 7) policy and administration. 

The results of the study revealed that ICU nurses cared for dying patients 
holistically to help patients have a good death or die as peacefully as they could.  As there were 
many factors involved, recommendations could be made to provide guidelines for improving the 
quality of caring for dying patients in the ICU. 
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��
���5(F�5��Gopq�����-�0��� D4)�U3����
���.�*�C)�5-0�1�)A��5&�̂��(� z3��{ �4+)F��&�����(�7�3�D1�-� z&�̂�,D{ ,���*�FU-*��� �5(5�
E���F*�+	
��
��D1��(��AW��W�������F�+)&F�� 0�13����(�)F)��-� (F��3:, 2546) ���D����C���)A��C)
,�8V1*�+&8�����������.�/�����,������
	
��
��5�F3�F�5�B�771�-�)����54�))D������-������ 
*W�,���5(F�5��G3�-F��,D�-�-���3�&�)�������A��53��)���*�+0*�D��)8�)3�&�)�-� (/�)&/^7, 
2549) 

D��FG�����V:���3��,������
*�+��(��5�8��)3��&�'�A��5*��*��8�)/����������
,�
���/�}��AUV��/���/�����	
��
��,���3���4+)5�A��5�U()���0�103�3(�)D�����-
0�	
��
��,���
3��,���	
��
��*�+���  ���X4�.�*�+	(��5�/��(� 	
��
��,���3��,������
��)A)�-�������-
0����.�
&/�+����&*�������5(-�/� (Puntillo et al., 2001) ���F�+�F���1��(�)*�5FU8��/,������
���	
��
��
,���3��0�1F5�B��,�A���A�����)�5(-�/� (Ward, Levy, & Teno, 2004 as cited in Levy & 
McBride, 2006) ,�F���_�&5����5����X4�.�&��+���6DD��*�+&�'��U�F��A,����,�����-
0�	
��
��,���
3��8�)/����������
 /��(�/����������
����
��(��6DD��*�+*W�,��&��-A��5����W����,����,�����
-
0�	
��
��,���3��,������
5�*�C)�6DD��*�+&��+�����	
�,�����-
0��4+)�5��G4)0/*�:0�1/����� �1��
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���*W�)�� F�+)0�-���5,������
 0�17�3�8�)	
��
�� -�)���X4�.���1F����V:8�)/����������

,����-
0��1�1FU-*��� (Kirchhoff, Spuhler, Walker, Hutton, Cole, & Clemmer, 2000) /��(�
/������
�F4��W����,D,����&���+���
�0��8�)���-
0�D��������.�E�A&�'����-
0�&/�+�
A��5FU8F��� 0�1,���&-���������FW���DA��5&�̂�&��+������U�F��A0�1�6DD��F���F�U����-
0�
	
��
��,���3��8�)/����������
 (Kirchhoff & Beckstrand, 2000) /��(��U�F��A 6 ,� 10 ���-��
0��&�'���1&-̂�*�+&��+��8��)���7�3�8�)	
��
��  �-�0�( 7�3�8�)	
��
���5(&8��,DA��5�5��8�)���
��1A����1A�)B���3 �5(��5����(�	
��
��5����/����V:E�A�5(-� 3��)���������.�*�+,B�&*AE�E���
5����(�*�+	
��
��3��)��� 0�17�3�*�+��
(,����1E��y F(���U�F��A��+�9 F(��,�7(&�'���1&-̂�*�+
&��+�����/23����58�)0/*�: �-�0�( 0/*�:�5(*W�3�5A��53��)���8�)	
��
�� ���,��A��5���)*�+�5(
G
�3��) 0�10/*�:�5(3��)���,��	
��
��3�� &�'�3�� ,���A.X. 2005 5����FW���D�������
�A��5
�U�0�)0�1A��5G�+8�)���&��-�U�F��A,����-
0�	
��
��,���3��8�)/����������
 (Beckstrand & 
Kirchhoff, 2005) /��(��U�F��A*�+&��-�(��*�+FU-A�� ���E*�X�/*:D��7�3�8�)	
��
��&/�+�G�58��5
� 
7�3��5(&8��,DAW��(� {���.�B���3{ -�/� 0�1A��5A�-&�̂�&��+�����0��*�)���-
0�	
��
��8�)0/*�:03(
�1A�03�3(�)��� ,���G�-5�5����X4�.�A��5A�-&�̂�8�)/����������
&��+��������-
0�	
��
��,���
3�� (Beckstrand, Callister, & Kirchhoff, 2006) /��(��U�F��A,����,�����-
0�&/�+�,��	
��
��
�����
5����3��-� �-�0�( /������5(5�&���&/��)/� �
�0�����*W�)��8�)*�5FU8��/ ���F�+�F�� 
0�1���3�-F��,D&��+�����������.�E-��4-A��53��)���8�)0/*�:5����(�A��53��)���8�)	
��
��  

FW�����,���1&*X�*�5����X4�.�&��+��������-
0�	
��
��,���3���5(5����� ���X4�.�*�+
/�F(��,�7(&�'����X4�.�&B�)���5�V&��+�����/23����58�)/�����,����-
0�	
��
��,���3��0�1
�6DD��*�+&��+��8��) &B(� ���*��� (2540) X4�.�&��+�)������A��5D��)&��+��������1,���3��3�5���
����
�0�1����n���3�)��8�)/�����,���������	
��
������ /��(�/�����5��������
�&��+�)������
A��5D��)&��+�����A��53��,��1-��5�� 0�1/�����F(��,�7(5�����n���3�)��&��+�)������A��5
D��),��1-��������)G4)5�� 3(�5��UD���*�: (2543) �-�X4�.���1F����V:���-
0�	
��
��,���3��
8�)/�����*�+�n���3�)��,���	
��
��*�+��� /��(�/�����,��A��5�5��	
��
��,���3��,� 3 
���.V1A�� 	
��
��*�+5�0��E��5�(�D13�� 	
��
��*�+&F�+�)&�'�&F�+�)3�� 0�1	
��
��*�+�5-���),����
���.�,����� /23����5���0�	
��
��,���3��8�)/�������1���-��� ���&Y@��1��)  ���-
0�,��
�-����������.�3�50	�������.�8�)0/*�: ���3��F��)A��53��)���-����(�)���0�1D�3,D
8�)	
��
�� 0�1���,��8��5
�*�+DW�&�'� �4+)����*8�)���X4�.���C&�'���	
��
��*�+���*�+5����-
0�0�1
A��5�������8�)������.�*�+03�3(�)D�������
 -�)*�+���G�� (2547) X4�.�/23����5���-
0�	
��
��
�1�1FU-*���8�)/����� E-�,B�����0��A�-*2.�����-
0��1��(�)�UAA�8�)��3F�� /��(�
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/�����*�+�n���3�)��,���	
��
���������/�����*�+�n���3�)��,���	
��
��*�+���5�/23����5���
-
0�	
��
���1�1FU-*���03�3(�)���&�^����� E-�/�����*�+�n���3�)��,���	
��
������5�/23����5
���-
0�	
��
���1�1FU-*���E-���55����(�/�����*�+�n���3�)��,���	
��
��*�+��� 03(&5�+�/�D��V�
,����-���/��(�/�����*�+�n���3�)��,���	
��
������5�/23����5���-
0���)-���*�+������(�
/�����*�+�n���3�)��,���	
��
��*�+��� �-�0�( ���,��	
��
���(�53�-F��,D,���D���53(�)9 ���
/
-AU�&��+�����A��5�
�F4�8�)	
��
����(�)3�)��3�)5� ������o6)0�1/
-AU�&��+�����A��5&B�+�8�)
	
��
�� ���,��E���F	
��
���1���A��5�
�F4����5� ���0�1�W�3�&�),��	
��
���
�D���(��,�����-
0� 
���/
-AU����G�50�1o6)	
��
����(�)3�C),D 0�1���B(��,��	
��
��5��n�F�5/��y:���	
��
����+�*�+5��67��
A����A�4)��� -�)��C�/23����5���-
0�	
��
��,���3��8�)/����������
D4)��D03�3(�)D����
	
��
��*�+��� 03(���X4�.���C�5(�-�,������1&���-8�)����n���3�0�1�U�F��A,����-
0�	
��
��,���
3��8�)/����������
  ,���&-������/�B�� (2547) �-�X4�.�����n���3�8�)*�5FU8��/,����,��/�U3�
������.�/�����*�+��-B���3	
��
�����23� *W�,��5�A��5&8��,D��y�����n���3�0�1�U�F��A,����,��/�U3�
������.�&/�+���-B���3	
��
�����230��� 03(����U3�������.�&/�+���-B���3&�'�&/��)F(����4+)8�)���-
0�
	
��
��,���3��,������
&*(���C� D4)&�'�*�+�(�F�,D�(�*(�5���)F�+)0�-���5*�+5����,B�&*AE�E���*�)
���0/*�:��(�)5��&/�+�B(��,��	
��
����-B���33�5*�+�-���(��5�8��)3�� /����������
,��A��5�5��
���-
0�	
��
��,���3����(�)�� ,�����-
0�	
��
��,���3����(�)�� 0�1�1��&�'��6DD��*�+&��+��8��)���
���,�����-
0�	
��
��,���3��  	
���D��D4)F�,DX4�.�&/�+5&3�5&/�+�*W�A��5&8��,D��(�)G(�)0*�,����
-
0�	
��
��,���3��8�)/�����,�����*�����
,���1&*X�*� 
 ���X4�.�&B�)����n���V:��*��&�'����B7��(�-������3�A��50��A��5 ����,��
A��5�5��3(�����n���V:*�+X4�.� *W�,��&��-A��5&8��,D,����,��A��5�5��8�)A�3(�
��1F����V:��C�9 E-�5�8��3��)&��C�)3���(�	
�*�+D1�
�8��&*^DD��)*�+&��+���������n���V:�-�-�*�+FU-A��
	
�*�+&�'�F5�B��,�F�)A5��C� (��V�, 2547�) &�'����X4�.�*�+&���*�+��1F����V:B���38�)5�U.�: 5U()
A��5F�,D��*�+���*W�A��5&8��,D,����,��A��5�5��3(�����n���V:*�+&]/�1&D�1D)*�+&��-84C����
�UAA�*�+5���1F����V:��C�9 (��V�, 25478) B(��F1*���,��&�̂�����n���V:��C���(�)�4��4C) 
(��1V�3, ������, 0�1 &/���/�X, 2543) �4+)	
���D��&�̂��(�&�5�1FW��������*W�A��5&8��,D����n���V:
���-
0�	
��
�����23*�+,���3��3�5�������
�0�1���,��A��5�5��8�)/����������
  	����X4�.�
D1*W�,��&��-A��5�
�A��5&8��,D��(�)�4��4C)&��+��������-
0�	
��
��,���3��D���������
� 0�1���,��
A��5�5��8�)/����������
 �4+)D1&�'�8��5
�/�C�_��FW��������/�}��AUV��/���-
0�	
��
��,���
3��,������
,��-���+)84C� F()	�,��	
��
��,������
5����3��*�+-� 7�3���5������3��8�)	
��
��0�1�5(
&��-���1*U�8:EX�D�&�����  0�1�UA����5�A��5/4)/�,D,����*W�)��5��84C�  
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&/�+�������0�1�y������1F����V:8�)/����������
,����-
0�	
��
��,���3�� 

 
�
������������ 

 

 �
�����
�� 

  

 ��1F����V:8�)/����������
,����-
0�	
��
��,���3��&�'���(�)�� 
 
 �
������� 

 

1. ���.V18�)	
��
��,���3��3�5�������
�8�)/����������
&�'���(�)�� 
2. /����������
,��A��5�5����1F����V:���-
0�	
��
��,���3����(�)�� 
3. /����������
5�A��5�
�F4���(�)��3(����-
0�	
��
��,���3�� 
4. /����������
5�����n���3���(�)��&5�+�,�����-
0�	
��
��,���3��   
5. �6DD��*�+&��+��8��)�����1F����V:8�)/����������
,����-
0�	
��
��,���3�� 3�5���

����
�8�)/����������
5��1�����) 
 
	������������� 

 

 �����D��A��C)��C&�'������D��&B�)����n���V:��*�� (phenomenology) &/�+�������0�1�y����
A��5�5��8�)��1F����V:���-
0�	
��
��,���3�� 0�1�6DD��*�+&��+��8��)������,�����-
0�	
��
��
,���3��D����1F����V:8�)/����������
  �4+)D1*W�,��&��-A��5&8��,D��(�)G(�)0*�,�
��1F����V:���-
0�	
��
��,���3��8�)/����������
 	
���D���W����B7�0�1�1&������y���D��&B�)
����n���V:��*��0��&���:&5����3�� (hermeneutic phenomenology) 5�&�'�����0��A�-,�
���X4�.�A��C)��C  &��+�)D��&�'����X4�.�*�+5U(),��&��-A��5&8��,D��(�)G(�)0*�G4)A��5D��)3�5
y��5B�3�,����-
0�	
��
��,���3��8�)/����������
  0�1	
���D��&B�+��(�/����������
*�+5�
��1F����V:3�),����-
0�	
��
��,���3�� &�'�	
�*�+����
�A��5D��)*�+&��-84C�,����-
0�	
��
��,���3��
,������
*�+/�����	
���C���1F�5� �4+)	
���D��F�5��GX4�.�A��5D��)��C��-�E-����F�5��.V:&D�1�4�
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-���0��AW�G�5*�+&��-D�����*�*�����B7�0�10��A�-&��+����� A��53��,�F�)A50�1��}�y��5
�*� ���-
0�	
��
��,������
 A��53��0�1���1,���3��,������
 ���-
0�	
��
��,���3��,������
 
0�1�6DD��*�+F()&F��5����&�'��U�F��A3(����-
0�	
��
��,���3��,������
 &/�+�,��&��-A��5�
�A��5
&8��,D,�����n���V:5����+)84C�   
 

�������� � 

 

 ����!���"�����#	
$#%�&��'�
%��� �5��G4) &�3U���V:����F�+)*�+/����������
��1F�
�����-����D�����-
0�	
��
��,���3��D���1*�+)	
��
��&F��B���3 ��5*�C)���,��A��5�5��8�)
��1F����V:���-
0� A��5�
�F4�3(����-
0� /23����5���-
0� 0�1�6DD��*�+F()&F��5����&�'�
�U�F��A3(����-
0�	
��
��,���3��  
 

(�!�(�(���������� 

 

�����D��A��C)��C&�'����X4�.�&B�)����n���V:��*��0��&���:&5����3�� (hermeneutic  
phenomenology) *W����X4�.�D��/������4+)�n���3�)��,������
��(�)���� 2 �� 0�15���1F����V:
���-
0�	
��
��,�B�+�E5)FU-*����(��	
��
��&F��B���3��(�)���� 3 ��� ,���������	
��
�����������
 
(	
�,�7() 8�)E�)/�����,�F�)��-5����*�����0�()��4+)  
 
�����
����(���������� 

 

�-�8��5
�*�+�4��4C)&��+��������,��A��5�5�� A��5�
�F4� ��y����-
0�	
��
��,���3�� 0�1�6DD��
*�+F()&F��5����&�'��U�F��A3(����-
0�	
��
��,���3��8�)/����������
 �4+)D1B(��,�����W���-
0��*�)���D�-�
�0����������� ��������� ���D�-���X4�.� 0�1�����D��*�)���/����� 
&/�+�,��5����-
0�	
��
�����23,���3��0�1A���A���,������
��(�)�)A:��5 0�15���1F�*y���/ 
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 ��������	�
���
�����������������
����������������
����� �� ����!"#�������	�
$������������!"#�% &$� &������'��
'�()��*#�����+��
� , 

1. �/�������%#&��
�������������
�������� �� 
2. '��)������1��������������� �� 
3. ����������
��������������� �� 
4. 
4""#�% &$� &�������#
����������
��������������� �� 
5. ���'!�������	�$6!�
���7������!%�� 

 
���������	
��
��������������������
����� 

 

 *��1!
�����
���*�#�*�8���� �� $
9�*����
���% &"#��#,���,�:��) $
;�*)��$�8&��*��������
���
���*�#�*�8����
����!�<� (�!"!���, 2547) ��&�$
9����
���% &) 1���'(�'�)�+�6 �!� *�8�) '��)$� &��
�+�1����#���+�� (�6��#���, 2543) :���+���*A+) $
;�*)������������$
9����6+���*����
���*��
"��:�'*�8����6 �!� �����)��/
�#
�#�$�����+1���
��!��� ����#�	�% &����#
"��)#�$
9�����#�	�
:�' (�!"!���, 2544; Hudak, Gallo, & Morton,1998; Kesecioglu, 2000; Troug et al., 2001) 
:��%#&��
$)8&����
���) �����%�(�*�#����"Z�$
9�����$������ �� ��%��)#�"������)�*��������
�#�	���+��$�[)% &$�8&��*����
���) ������ ��,�:���6�$'�8&��)8� �(
����%�������%�� ���%Z�*#�/���
���������"�!$�	% &"Z�$
9� ) ���$\;��!���)���
��$)!����%Z�*���% &�����

���%Z�����+��] 
��+������6!� (�(�!�, 2548) *�#��Z�'#A�����"#��#,���� ��"Z�$
9�����) �(
����%�������%��% &$
9�
$%':�:�� �#,���������'�������� ) $"��*���% &*�8�
('����%�������%�����
��% &) '��)������

���
�����$
9���+��� ������������
����!�<� ��)%#,���)��/�6��(
����%�������%�������+��
/������ 
���1#� $�8&�6+���*�������#�	����
��) 
���!%^!1����� (Civetta & Kirton, 1997 ����
��)�!"!���, 2544) �#��#,� �1��������)������
����!�<������ ��  "��
����
�����(
����
$'�8&��)8�"Z����)�� $6+� $'�8&��6+��*���" $'�8&�����$�)*� $'�8&��
#�%�����%Z�������
'�8&��aa;�*#��" ) $� ���
���"�����%Z�������$'�8&��)8��(
�����+��] ) �����+������%#,�
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�����#��������'8� ���
���)#�) %+���
���+��] ���"���+����� ���/��"Z��#����$'�8&���*�    
(�!"!���, 2544) 
 ����������
�����*�+���!�<�*�8���� �� ��%��������
���+���*A+�*�'��)�Z�'#A�#

$%':�:�� �����(
����% &%#��)#� '(�1��������
�!���)#��#��#�% &'��)%#��)#�����(
����% &�6�  
���'��)$6 &��6�A������
��������6�$'�8&��)8�*�8��(
���� (�(�� , 2543) *#��"*�#�������
���
�����
����!�<� ���+% &���
��$)!�
4A*� ����#��!��" ���6+��$*�8����
������%#�%+��%   �#��#,�
���
7!
#�!���
��"Z�$
9��������#�%#�	�$b��� ��������*�������
����+��'�+���'�+� �+���� ) 
����#��!��"% &�  (�(�� ���'��, 2544) %Z��*�
('��������� ��) ���:��)% &"�)��'��)�����%��
�
 '8�'��)���/���
�'��)*)���+�$
9������)$*������������ (Brenner, 2002; Hudak et al., 
1998) 

��+�����[��) �)��+���� ��"�$
9�*�+�����% &"#��#,���,�:��)(+��*����
������6 �!�$
9�*�#� ��+
�
�+�) ���
����)+����% &$� �6 �!������ ���#���
��$%��*�#d�$)�!���
�+�
��6��������� 22.4 
�������� �� (Angus et al., 2004)  ���������	���
��$%��'�����
�+� �#���������������
���
% &$����#
����#�	������ ��$%+��#
������ 10 f 20 (Cook et al., 2004)  �Z�*�#
��
��$%��%�"��
������	�
��$1%������
�������� ���#�����)%#&��
 :�����
��"(g��������
�+� �#���������
$b� &�������
�������� ��$%+��#
������ 8.1 (
hi� ���'��, 2545) 
 
���� ����!"��!���� ����
����� 

 

 ����#���������� ����	���$	��%�� �� 

 

 �"���(��)b
#
��6
#�j!���/�� �.�.2542 (��6
#�j!���/��, 2546) ����*�
'��)*)�����'Z��+� l���m ����+� l���m $
9�'Z��!�!�� *)��/�� �!,��" �!,�6 �!� �)+$
9����+�+��
  �!,�
�1�����) 6 �!� ��%�������%����)�"���(��)�#�%���%����������� (Dorland, 2003) �*�
'��)*)�����'Z��+� l���m ����+� '8�����!,��(����6 �!� ��&�$
9�����!,��(���+��/���������%Z�
*���% &�����#���% &�Z�'#A����+����� �����+���+���%���o*)����������%�������
(���
+�6 ,
�������������+� $
9�����!,��(�% &�)+��)��/apq�'8����������%Z��������)�� ���%Z����:��
�#�:�)#�!�����

*���" ������%Z����:���#�:�)#�!�����

�*�$� ��:�*!� �#��#,�
'��)*)�����'��)�����%�������%��"��)(+�$�������!,��(������6 �!�%�����1��% &��)��/
�!��"�����"��������"���%Z��������)�� ��

*���" �����

�*�$� ��:�*!�$%+��#,� 
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 ���� �$)8&��
'�% &�)+*���" *#��"*�(�$���  ��� �)+�������#� ��)��/�#��!����$���+�'�] 
�#,�������� ��+��
4""(
#����
���% &����#
$'�8&����(�6 �!���&���)��/6������
�����������
��#����+��] �*�������"���#���� $)8&����
����)+*���"$���#��)+/8��+�$
9�������$������)��/�6�
$'�8&��6+��*���"%Z�����%������+��) 
���!%^!1��  $)8&�*#��"*�(�$�����)��/6+�����*#��"�*�) 
����*�$� ��:�*!����+���  �#��#,�"��#��!��+����
����#,��������[�+�$)8&��!��"������+��)�����  *�8�
$)8&�*�(�����6�$'�8&����(�6 �!�����*#��"�)+��#
)�%Z����� � (��$�!�, 2548) �Z�*�#
����!"����
1����)������#,��������:�'% &$�!�"��$*�(6#&�'���% &�������� �������) ������"�,Z��� 6 6#&�:)�
/#��
:����%��'���'��#
% &���"'�#,���� "���#��!��+�$�!�1����)����� :��) �#,���������
�!"�����#�� , (Henneman & Karras, 2004) 

1. '��*���$*�(�������)+�������#� :���!"����"��
���#�!���$"[

������������"%��
�#��  

2. �!"�����+�����)+�������#��#,��)+��)��/%Z��*�apq�*����� :�����'��*���$*�(�8&����
����)+�������#� �����+ �������#
�����*�#
 �������%Z�������
����%�������)$�8,� 1����!	
"����*�8������s��� 1����(�*1�)!����&Z� 1���'��)�#�:�*!��&Z� ���'��)�!�
��!��+���(����
����)�(����-�+��   

3. %Z����%���
 
����
�������%���
�����
���� 
7!�!�!��% &��%������%Z����
��������)�� (brain-stem reflex) ������%���
���*�(�*���" 

4. �
���:���!"����������"%(���+���+�)�#� 
��
��$%��%� ��%��1������
(���
+�6 ,$�8&���)������������(
��� 3 ���� �#�� , (��$�!�, 

2548)   
1. �)+) ���%Z��������)���+��
� :�����
���*)���! �)+) ���$'�8&���*�$���)�) ���

����(����+���(���� 
2. �)+) ���%Z������������)�� $6+� �)+*���"$�� �)+�� *�8�)+�����)+*��#�$)8&�����#


��� $
9���� 
3. $�!�"��$*�(% &�(�������������)+��� $6+� ��������":��$�[��$���'�)�!�$�����


����$�8�������*A+)���������)�� $�8,��)��
��$"[
�(���� *�8����"�)+�
$�8��$����
*�+�
$� ,���)��   
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����#���������� �����
���
	� 

 
���"��'��)*)�����'��)�����)�!��)%�������%������ '��)�����)����#
������

'�%#&��
) '��)*)��)����+�����!,��(����6 �!�%�����1�� %(������$68&��+��������)+�6+���
�!,��(����6 �!� �#����(%^�����) %#����+�'��)���$
9����$'�8&�����"!�����(�%���"��1�� ,
����) ���
7!��^!"!�)�����#
�+��
 (�.�6!�$)^ , 2550) '��)�����%���(%^�����"���)+���
*)��/������#
��A�
*)��!,�  ��+'�$���#�) ���)�!��#� 6 �!�����$� ���+�� ��� $�!����+��
�#�����#7 ��)*�#��!$�� ���)  �!
�� "���+�"�/���!���� ��&�$
9�1����#
�!$��:���!,�$6!� �)+) 
���$�!����������� � (��
�(�, 2528) �#��#,�������*�8�����!,��(����6 �!�"��$
9�6+�����% &
�Z�'#A6+��*��&����)�(	�� (���'��6!�, 2547) $�8&��"��6 �!�'�) :����% &"�
���(^��)��&�$
9�

��:�6������(����6 �!�����$���"�/�������(�%��� (���^��)
ho�, 2542) :���(%^����!�6�
)��'��)����� 3 ��
�

'8� 1) �

����#�	���!�) $68&��+�'��)���$
9�$�8&��^��)������#���� 
2) �

���)�!�) $68&��+�'��)���$
9�$�8&��������)$�+� ��� 3) �

)�'��!�) $68&��+�'��)���
$
9�"(�$�!&)���������$
� &���
�����6 �!����$� &������%#,�*��� ($)�x����x:% 1!��(, 2548)  
 �Z�*�#
������!���)$68&��+� '��)����)+�6+����!,��(����6 �!� ��+$
9����$
� &���
��
)�(	���
��+� ��1��*��&���&�$
9�6 �!��!�#��� (��
�(�, 2528; �!�� , 2548) ��+��'8�'��)���$
9�
���"��:��� ,�
��+:��*�#�'��)�����&�$
9�% &��
�%�'��)�  '��)6#&����)�(	��% &$��
����
���
��:��� , ���$)8&�:��� ,���:��*�#�'��)������)�(	��%#,�*)�������� "�$�����+:��*�����&�
$
9�:��% &) ���+6#&��!�#��� (�!$67d�, 2548) ���% &�����'�!���) %#����+�'��)����+� '��)���$
9�
�+��*��&����6 �!�% &���$"��%������� (6(� ����, 2548) ��&�$
9���)�"��
�
�Z�$�!����)�(	�� 
'��)���"��$
9�^��)6��!���6 �!�)�(	��% &$�!�"�������
�
 % &6+���*�6 �!�)�(	�����"��:�����
�#�/(��&�) '��)$*[���+�#����'��)�)+� ��)
������+��] 
�
� ���'��)���%Z��*�)�(	�����) 
�+���+�)������"#��������$"�� (�!�� , 2548) 

���#�')�%��#,� '��%�:��%#&��
)#�) %#��'�!����+�
$� &���#
'��)��� /8��+�'��)���
$
9�$�8&���#
)�'� $
9��#AA�����'��)��A$� � ��#��������'��)$����:�� '��%�"��*� �$� &��
% &"���+��/���!&�% &/8��+�$
9�����Z��
��+'��)��� ����#&�������*����)+�*���+��*�8����%Z����
��]�#��+�/�����6#��Z�'��)����*�$�!���,� (1#%���, 2539) �������'��)$"�!A%�������#�/(���
�!%���������)#��*)+ %Z��*�'��)���/����%���*�$*�8�$� ��)!�!%�����1�� $
9��1���% &���
���"��6 �!� $
9��!&�% &$������ �+���#� %(���%�)�� ��&�����
���!�$����*�)�/��6��% &�(�:�����
'�
'()"#��������$%':�:�� %�������%�� (��������, 2549) 
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 ��� ���� 

 


4""(
#���������������������
����*�'��)�Z�'#A�#
�������  *�8���������+��) 
'��)�(� (good death) )����,� �#�) ����Z�$�����6+��$*�8��*����
������� )�$
9�
��$�[�*�#���
����#z��'(�1������������
��������(�%������6 �!� (Beckstrand et al., 2006) ��&�"�����
%
%���������)% &$� &�������
�+� ���
�����
('����% &$� &�������#
��������(�1���*�
'��)$*[�$� &���#
 ������� �+�
����
������'�
����
% &�Z�'#A 6 ��+�� �#�� , 

1. ����������
���"��'��)%(���%�)�� (Low & Payne, 1996; Payne, Langley-Evans, & 
Hillier, 1996; Smith, 2000; Truog et al., 2001; ) '��)%(���%�)�������
�����������#,���"$�!�"��
'��)
�� ���������8&�]% &%Z��*��)+�(��
�� ���% &���
���"����� ���"����������#
���'�
'()'��)

�����������+��]�����+���  :��) $
;�*)��'8� ���
���) '��)������" �����% &�#�'�) 
��!�#)
6#AA�� ��  

2. ��������������#
����Z��������&��#��!��� '��)$
9�
(''� ($����, 2537  ������)           
�("�!�%��, 2543; Beckstrand et al., 2006; Smith, 2000; Steinhauser et al., 2000; Truog et al., 2001) 
:����������������#
�����)�#
��'��)$
9�
(''� �*�'��)$'�������Z��������&�'(��)
#�!'��)
$
9�)�(	����+��'�
/���  

3. 
(''�% &$� &��������������%#,�*)���)�#
'��)���% &$�!���,���� (Emanuel & 
Emanuel, 1998; McNamara, Waddell & Colvin, 1995; Smith, 2000; Wilkes, 1993 as cited in 
Payne et al., 1996)  %#,�� ,
(''�% &$� &�����������+ ���������� �)�6!���'��
'�#� ��)%#,�����*����
���� ) ����#
���������*�#�/��'��)���% &�Z��#�"�)�/�� ��)%#,�) '��)$����"�����)�#
'��)��� 
) ���$�� �)�#�% &"���� ���
���"��'��)%(���%�)���"  

4. �������������%Z���)'��)������������$�� (Smith, 2000; Steinhauser et al., 2000) 
:���������������%Z���)% &��������� ) ����*�%��$�8��������#��!��" $6+� ��)��/$�8������+�"�
���% &�*� ��)��/����$"�"Z����+��*������'��)"Z����#,�����#
�����)�#
"������8&�  

5. �������������$� �6 �!�������+%+�)�����)�6!���'��
'�#�*�8�
(''��#�$
9�% &�#� 
(Burke, 1997; Steinhauser et al., 2000; Wilkes, 1993 as cited in Payne et al., 1996) :������������
����6�$������+�+�)�#
�)�6!���'��
'�#�*�8�
(''��#�$
9�% &�#� ��&�%Z��*��������������) :����
%
%��6 �!� �"#�'��)�#��������" ��������+��'Z��Z��� ��)%#,��)�6!���'��
'�#�*�8�
(''�
�#�$
9�% &�#����) �+���+�)�������������������  
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6. ��������������#
���
��'#

��'��%��"!��!AA�� (Smith, 2000) ������� ��%��
�(%^����� '8� ��������+��) ��! ) "!��"� ��) �+���� $
!�
�� ���"����� �������) "!�% &���
$*� &�� $���$� &���#
�!&�% &� ��) (���^��)
ho�, 2542; ��������, �(�#�	��, �!^!, ��%!���, ���  
$"!)�#��!�, 2546) 

���"���#,� ��%���(%^�����) '��)$68&��+�������% &� % &�(��#,� $
9�������% &�") '��)
���$%+�%#�6 �!� "����%#&���)�#
'��)"�!����'��)��� *�8�'��)$
9���!""#���� "!��""���)+) '��)
����!� $
9��!�����+���%�"�!� (���^��)
ho�, 2542) 
 
 ����������� ����
����� 

 

���
���������� *)��/�� ���
���*�#�% &�)+��)��/�#�	��*�*����� �����%�(���$�8&��] ���
$� �6 �!���% &�(� $6+� ���
����)��$�8&�)�����(�%��� 1���*#��"��)$*�� )�$�[������(�%��� (AGS 
Ethic Committee, 1995 ������) �#�� , 2543) $)8&����
���$�����+1���������� ���
���"�) ���
$
� &���
��% &$�!���,�%#,������+��������"!��" �����+��������
����������"�) ������+��$�� � $
8&�
��*��*�8��#

��%����*����������� �8&)�,Z������� �������+��*�8����*�#
����$��� ���#

'��)�������#�����*�8��)+�������#� ) '��)$"[

��%(���%�)�� ����'��A'���*�8�) *�����
!�
$
 ,�� *���"*�
���*�8�*���"6���� �����") $�)*�)�� ��") 1���$�8���������!�*�#��+�� 
$*�8&����6(+) ��� /+���(""���$*������$��� *��) ����!���)�#AA��6 �"��
�+�) ���
$
� &���
������(�!���6 �"����'��)�#�:�*!� �Z�*�#
���$
� &���
������"!��" ���
����������
��+��'�) '��)���������'��)�����������+���#��
 ��"$�!�'��)��#� ��&��!&�% &������������#�)��
% &�(�'8� ���/��%��%!,� ��� ������+��+��:��$� &�� ���
����������
�����$*[�'�% &$� �6 �!��
����
)��#
�
���+���� *�8�$*[��!&�% &��$��*�����#� ���
�����) ���)�
*)��*���% &�����$���*�
����8&�6+��%Z��+� (�("�!�%��, 2543; �()�� , 2546) 

�Z�*�#
����� �� '��)$"[

���% &%Z��*����
���$����#
����#�	������ ���+���*A+$
9�1���
�!�<� % &����#�	����������$
9�����#�	�% &) $
;�*)��*�#�$�8&��*����
������6 �!� *�8�)(+��#�	�
:�'��)% &��+��)�������� "��$
9�������% &����*�����#�	����
��"��#��!��"�+����
����!�<������
$
9����
���������� ���$)8&���"��$�!&)$
� &��$
;�*)���������������
���"��)(+��#�	�:�'$�8&��*�
���
������6 �!�$
9�)(+��*����
���) '��)�(��
�� (Fabre-Langendoen & Lanken, 2000; Nelson & 
Danis, 2001) %#,�� ,��
4""(
#��#��)+) ��
�

����������:�'% &��)��/��
(���6#�$"��+����
�����
1����!�<�!�(���������% &"����6 �!� �#����%�����6�$'�8&��)8�
��$)!�'��)�(����������



 

 

13 

$"[

���$�8&�����������:�'*���$'�8&��)8������+ APACHE II, SAPS II, MPM II, LODS  ��� 
SUPPORT �
�+�$'�8&��)8��#���+��) ������)���+���������������(�%������6 �!�������
���% &) 
'��)$"[

����(���� (Carson & Bach, 2001; The SUPPORT principal investigators, 1995)

����
�#
���
��������������� ���+���*A+�)+�������#� (The SUPPORT principal investigators, 
1995) ���
���"���)+��)��/�#��!��"$� &���#
����#�	����
����� *���% &������#��!��"$� &���#
���
�#�	�"����$
9������%�����A��!������
��� :����%��)#��#��!��+����
����������$)8&�$*[��+�:�'
*�8�'��)$"[

����#,��)+��)��/$� �����*�*�������� *�8����
����)+��
�����+�����#�	�% &
��%������*���+���
�����+��$�[)% &���� ���) ���)��% &6#�$"��+����
���$����+�����
����!�<������(�%���% &
�!,�*�#�  �#�� , (b#�6��, 2548; �(�!�, 2548) 

1. ���
���% &) 1����)����� :������#
����!�!"b#���)$��j������%��1� 
2. ��%��) '��)$*[������+�"��1���$"[

�����
4""(
#����
���) :��������)��% &"�

��#
)�) 6 �!�% &) '(�1��% &���
����'���� 
3. ���
���*�8�A��!% &$
9��#��%�) '��)�������% &"�*�(�����#�	�% &����#
���+ 1��*�#�

����#
���)��% &/������$� &���#
�����$"[

��� ������%������#�	�"����%������������� 
��+�����[��) ������	�% &�+��)��
�+�) '��)*���*��������
7!
#�!$� &���#
����)+$�!&)

*�8��(�!����#�	�$�8&�6+��6 �!���+���
��� :��������Z���"����������
����!�<��������(�%������
6 �!���
��$%��*�#d�$)�!���
�+� �#��+��������$� �6 �!�1��*�#��(�!����#�	�$�8&�6+��6 �!����+
��*�+�������� 0 /�������� 79 ����#��+��������$� �6 �!�1��*�#�) 'Z��#&�����#�	��)+6+��apq�'8�
6 ����+��*�+�������� 0 /�������� 83 (Prendergast, Classens, & Luce, 1998)  
 

������������������ ����
����� 

 

$�8&��"��
4""(
#���������#�	����
�������� ��) $%':�:�� )��)��% &��)��/�8�������
����
 �#��#,������������ ��"��$
9���������+����
*�8����� ������ (:�$� ��, 2544; �#���, 
2546) ��+�����[��)$)8&���%����'��)$*[��+����
��������������"��) ���$
� &��$
;�*)���������
$
9����6+��$*�8�$�8&��*����
������"��'��)%�)�� ���$� �6 �!���+����
)��% &�(�$%+�% &"�$
9��

��� ���
��) *���% &:�����% &"��*��������
(''��*��
��+��������+����
 (a��!��, 2543)  
"Z�$
9�����) ���%Z�����+�)�#
����8&� $6+� ��%�� �#��#�')��$'���*� $
9���� $�8&��*���)��/
��
����'��)�������������
�������)�6!���'��
'�#���+��$
9���'���) :�����+
��8,�d��
���)���d��%��'�!�!� �#z�^��) ���"�!�^��) (�������� , 2546; $����, 2534; Chapple, 
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1999; Emanuel & Emanuel, 1998) ������	�
���
�����������
����� ��������������
�������
������+��
��$%��
�+� '(�1���������������
����������
����
���� ��������'��))#&��"�+�
���
���"�) '��)$"[

������% &�(�$%+�% &$
9��
��� ) '��)�(��
�� ����#�'�) �#��!���  ��)%#,�) ���
�*�'��)�Z�'#A�#
�)�6!���'��
'�#�������
��� ��&�"Z�$
9���+���!&�% &"������*����������+��
�+�$�8&�� (Kirchhoff et al., 2000) :��) ��������#�	�*�#�] �#�� , 

1. ���
��$%�'��)%(���%�)��������
���  
2. ����(�!*�8��)+$�!&)����#�	�$�8&��8�6 �!� (withdrawal or withholding life-sustaining 

treatment) 
3. ����8&�����#
���
�������)�6!���'��
'�#� 
4. �����
����'��)�������%��"!��#�')���"!��!AA�� 
5. ��������)�6!���'��
'�#� 

 
���&��'	�����	(���	�������������� 

 
 ���
����!�<���������������� ���+���*A+) '��)%(���%�)��"��������+��] �����+ 
'��)
�� '��)�!���#��� ���$*�8&��*�
 ��&����
���)#�����#
��������#�	�$�8&�
��$%�������)+� 
�� �#�) ������	��
�+� 
��)�������� 15 ������
���*�8�A��!������
����!�<��������+�) '��)

�������#

������*�8��(����)����+������'��&�*��&��������$���% &����#
��������#�	� (The 
SUPPORT principal investigators, 1995) $6+�$� ���#
������	�$� &���#
'��)
��������
�����
��� ���
�+� ���
�������� ���+���*A+) '��)
�������#

������/���(���� (Puntillo, 1990)  ���
������	�
���
�����������
�����������
�+� ���
���������������� 40 ) '��)
���(����$�8�

����$��������������#�	� ���)����+� 1 �� 4 ������
���) �����$*�8&��*�
 :��$b������
���
:�'
���(��#,�$�8,��#�������
���)�$�[�
�� % &�
�+������� 90 ������
���:�'
���(��#,�$�8,��#� ���
������ 70 ������
���)�$�[�
�� ) �����$*�8&��*�
�����#
�(������6+�� 3 �#��+�����
���
$� �6 �!� (Lynn et al., 1997 as cited in White & Luce, 2004) ���"��� ,������	�
���
�����
�����������
���)�$�[������!�<�% &$����#
����#�	��#������ �� ��&�$
9����������'��)�(����
���������+��]:�����
���$�� �
�+� ������ 56 ������
����������+�) �����
�������#

��
����*�8��(���� ������ 63 �������+�) '��)�!���#��������#

������/���(���� ����
�+�
������8&�] % &%Z��*����
����������)+�(��
�� �����+ ����)+*�#
 *!�*�8����*���,Z�  ���*���"
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�Z�
�� :��'��)
�����'��)�)+�(��
��������
����+���*A+$�!�"�����%Z�*#�/�����&��
���
%#&��
����� �� (Nelson et al., 2001)  

���
��$%�'��)%(���%�)��������
���$
9�$
;�*)��% &�Z�'#A��+��*��&��������������
���
������� ���
��"�����������*����
�������#
���'�
'()�������+��$� ���� (Low & Payne, 1996; 
Payne et al., 1996; McNamara, Waddell, & Colvin, 1994) :��'Z����/��'��)�(��
��������
���
$
9�*�#� ���$� ���#�'����)#����#��)+�*����
�������#
��
��$%������)��$�!�'��)"Z�$
9� ��&�
�#�$�����"�����
���) '��)�(��
�� ���������"�#
���"#����'��)
��% &����#
 �����% &���
���
�#�'�����#����) ��! ���
��"��'��) ������"��
�*���+�"���+$�)��+�) ���"#����'��)
�����
����������#
% &���
���������" (Thobaben, 2000) ��+�����[��)������Z���"'��)������'��)$68&�
������
����
��$�[�$� &���#
����������
��������(�%����
�+� ���
����� ���+���*A+�*�
'��)�Z�'#A�#
���"#����'��)
�������
���������� ��+
+��'�#,�% &���
����� ���
�+����
�������
�������#
��
��$%�
���)+$� ���� ����!"���)������
��% &���
����� ���*���+���
����������
$�8&��*����
���) '��)�(��
��)����,� �����+ ���"#�%+���� ���
��$)!�'��)�(��
�� (�����+ '��)
�
�(+� �����������*���,Z�) ���$6[��#� ���"Z��#�$� ���
��� ������+$
9�$�8&�� �����(A���*�
�)�6!���'��
'�#����+�#
���
��� (Puntillo et al., 2001) 

 
����( $#�)�
�*'+$������
�,�'+)���)�-��$   
 
����(�!*�8��)+$�!&)����#�	�$�8&��8�6 �!� (withdrawal or withholding life-sustaining 

treatment) $
9�*�(��*�*�8����'�����#�	�$�!)% &���
�������#
���+ ��)%#,��)+$�!&)����#�	��8&�% &$
9�
����8�6 �!�������
���*�8�%Z��*����
���%(���%�)�� $
9�� ��!^ *��&�% &6+����'��)%(���%�)�����
���
���������� ���%Z��*����
���) '��)�(��
��)����,� (�#���, 2546; Emanuel & Emanuel, 1998) 
�Z�*�#
����(�!����#�	��#,�������	������6 $a$
���-���$����� $6 � ���'�!���� � (Asch, 
Faber-Langendoen, Shea, & Christakis, 1999) �
�+� ��%��)#�$�!&)"��*�(�����*�$�8�� ��������� 
����*���$�!&)'��)�#�:�*!� ����6�$'�8&��6+��*���" ����*������*��%��*���$�8���Z��*A+ ���
�*���
7!6 ��� ����*��,Z�$��8� ��������+����*���*�� ��)�Z��#
 �+������)+$�!&)����#�	�$�8&��8�
6 �!� �����+ ��������6+��apq�'8�6 � ����)+$�!&)����#�	�% &���+���+��%����*�8�����#�	�% &�)+) 
���)����+6#��+�6+���*�������#�	�� ��,� ����)+�*�$�8�� ����)+$
� &����
7!6 ��� �������)+��+%+�
6+��*���"*�8��)+�6�$'�8&��6+��*���" (�(�!�, 2548) 
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�+��"�) ����(�!*�8��)+$�!&)����#�	�$�8&��8�6 �!� ��%��"��*����)�����) ����#��!��"
�+�)�#
���
������/*�8��)�6!���'��
'�#� �#���������	����
7!
#�!���% )�(�1��������*�/�(�!
����#�	�$�8&��8�6 �!����
����!�<��
�+� % )�(�1��) ���
7!
#�!��+��$
9��#,���� :��$�!&)"�����

��$)!��1�����
��� "���#,���%���*����)����+���
���*�8��)�6!���'��
'�#� ����"���#��!��"
$� &���#
����#�	�:���������#��!��"������
�������)�6!���'��
'�#�$
9�*�#� �����% &
���
��"��*����)��$� &���#
�����������
�����
4""(
#��������#�	�% &���
�������#
��&�$
9��
��
%!�%��$� ���#��#
��%�� ���
��'�#,����
��"�
���������*�) ������'(��#���*�+����%���#

A��! (�#6� , 2547) ���"��� ,��������	�
���
���������������
���% &����#
����#�	�:���(�!
*�8��)+$�!&)����#�	�$�8&��8�6 �!�������
����� ����
��$%����$��$� � �
�+� ���
����� ��)(+�
�*�'��)���"�#
'��)���(�%�����������
��� :��"������*����
��������������#
���
��$%�'��)

�����)��% &�(� (Halcomb, Daly, Jackson, & Davidson, 2004)  
 
 ����)������
&����������� ����!���-$������&��
� 

 
����8&�����#
���
��������������)�6!���'��
'�#�$
9�����*����)�����'Z�
���	� ��&�

��)/�����)��$� &���#
�����������������% &$
� &���
��������
��� $
;�*)�������������#�	� 
����������:�' ���%��$�8������������#�	� ) '��)�Z�'#A��+���!&��+�'��)�Z�$�["���������
���
���������� $�8&��"��) �+��6+���*����
�������)�6!���'��
'�#���)��/
�#
�#��#
������
��������A$� ����� ��,� 6+���*���%��������
����)��/�*������������"!��#�')��+���
������
�)�6!���'��
'�#����� ��,� %Z��*�'��)�#)�#�^���*�+����%�� ���
�� �#
���
�������)�6!���
'��
'�#�� ��,� ��)%#,�%Z��*�'��)�#)�#�^���*�+�����
����#
'��
'�#�� ��,����� ���"��� , ���
���'(���*�+��% )�������% &) '��)�#)�#�^�% &� �#
���
������A��!��+���+�$�8&�� �#�6+����'��)��#�% &
��"$�!���,������
���% &�!,�*�#� (�(�!�, 2548) 

$�8&��"�����)��$� &���#
'��)������1����������% &��%��������
�������"���*����
���
����)�6!���'��
'�#�%��
�#,� "#�$
9��+�������Z�*�#
���
��������������)�6!���'��
'�#� 
(�(�!�, 2548) ����#
%��
���)���#���+��)#�) �����%
��+���(�����+����
���:��$b�������+���
'��)*)�����6 �!� �Z��
��+'��)%(���������
�#
�#�% &�(���� (����%� ��� "��(�!�%��, 2548) 
����"���+������"���������%Z���+��'+��$
9�'+���
 "�����%
%���������)% &$� &�������
�+� 
����"���+������'��) ���
7!
#�!��+��) �#,���� ����(
����#�� , (�(�!�, 2548; �#���, 2544; 
Buckman, 1992 ������) �(�!�, 2548; Curtis, 2004) 
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1. �#,�$�� �)'��)����) 
�+��% &"��"���+�������#
���
����������*�8��)�6!���'��
'�#� ���%Z�*���% &�"���+��'��) 

���)���Z�'#A��+��'�
/��� �����+ 
���#�!���$"[

���������
��� ����#�	�% &���
�������#
 ���
�������:�' ���%��$�8��������#�	� $�8&��*�����"���+��) ���)��$� �����Z�*�#
�����
'Z�/�)
*�8�������#�������
�������)�6!���'��
'�#� ���"��� ,����"���+��'��) ���%
%�����)��
$� &���#
'��)$
9�)� ���
�#
�#� ���
7!�!�!��������
�������)�6!���'��
'�#� $�8&��������*�
�������% &$*)���) "���#,�"��%Z����$�8���/��% &��&�'��) '��)$
9��+���#� �)+) $� ���#��
��� 
'���#�*)�����
���*�8��)�6!���'��
'�#��+��*���$�8&��*�$�8�����% &"��+�)�#
%��
���)�� ��&�'��

����
����
(''�% &) '��)�Z�'#A������#��!��"$� &���#
��������#�	����
����+��
 ���$
9����% &) 
1�������Z�$�8&�6+���^!
��$�!&)$�!)�*��)�6!���'��
'�#�'��8&�]�����1��*�#� 

2. �#,�����*����)�� 
'��$�!&)�����������Z��)�6!���% )�(�1��% &�+�)�*����)�� $��!&��Z�$� &���#
% &)�������


��6() ����"����
/�)'��)$����"�������#
�+��$� &���#
���$"[

���������
��� ����)%#,�'��)
����������)��$� &���#
���$"[

��� "���#,�"��$�!&)�*����)��:��'��*� �$� &�����%Z����'��)*�#�
����)�6!���'��
'�#� �)+�*����)��)��$�!�'��)"Z�$
9� %Z�'��)$����"$� &���#
���������#�	�
$�8&��8�6 �!��+��)+�6+���*�(�%Z�����#�	�*�8�%��%!,����
��� '��$�8���6�'Z����% &���
�������)�6!���
'��
'�#�$����"����+�� '���*����)����&�$
9����$%[""�!���+���
�������)�6!���'��
'�#���+��
����
���)�����%+�%������,Z�$� ��% &�������/��'��)$����" $���"��+ ���$*[���$*[��" �*�
�Z��#��"���
��'#

��'������"!��"��+����#
�+�� ��*�+������*����)��'��
��$)!�'��)$����"
������a4����) �����(
$
9�����]  

$)8&����
�������)�6!���'��
'�#��#
%��
���)��% &$
9��+��������") 
7!�!�!���+��+������
�#,�����+���#��
 ����"���+��"��"Z�$
9�����$�� �)����)% &"�$�6!A�#
�/�������% &��"$�!���,� 
$�8&��*���)��/
��'#

��'�����)�����'��)������������
�������)�6!���'��
'�#���� :�����
�"���+��'���#,��"a4�����#�$���!&�% &����#
�+��������� ����'��)$����"$)8&�����#
�+���!&�$� �
 �)+
'������%+�% � 
$�+� '��$
h�:�����*�����#
�+�������
��'��)������ �*�$���������������%��
���)�����'��)��������)�)'�� ��.�#��� *#�/ �#��� (�#���, 2544) ����*�'Z�����Z����������

��'#

��'������#
�+����)
7!�!�!���+��+����������#�� , 

2.1 �������" *������#
�+�����""�$
9��)'���*����
d)���
�� �������
'��)$*[���$*[��"  
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2.2 ����
7!$�^*�8�:��^ ����"���+��'������#�$
9����� �)+:��^��
 �*����)��
$�!&)$�!)��)������� �6�'Z�/�)�*���%���'��)������ ���$
h�:�����*���
��'��)������  

2.3 �����+���� '��������
���!&�% &����#
�+��������/���!&��#,��)+%Z��*�$�!��#�����
�+����
��� ���'��$'�������#��!��"������
������A��!  

2.4 ����$���� '��$
h�:�����*���
��'��)������ �)+%��%!,� *��!&�% &6�
%Z��*�
$��!�$��!� '���$���� *��!&�% &��#%^� ����*���*��) '��)"Z�$
9�  

2.5 ������)�#
 '���*�'��)6+��$*�8���)% &���
�������)�6!���'��
'�#�������� 
�)+�����'��)*�#�% &�)+$
9�"�!� ��
/�)�!^ '!���)/���!&�% &6+���*����
�������)�6!���'��
'�#�%Z�
�"���� �������'��)68&�6)���!^ ����#���+�� 

3. �#,���(
����Z�*���������Z�$�!�����+��
�+�)�#� 
$
9������(
$�8,�*�% &������'(��#�%#,�*)� $���$�8&��'��)$����"$� &���#
���$"[

������

'Z�����Z�$� &���#
�������#�	� $
h�:�����*��)�6!���'��
'�#�����#�/�) ����"���*�%��
�+�
���
�������)�6!���'��
'�#���)��/�����)��$�!&)$�!)"����%��������
�����$�)� 

��������	�% &�+��)������*�$*[��+�����8&������*�+��% )�(�1������� ���#
���
�������
�������)�6!���'��
'�#��#��)+� �� :��������	���
��$%��*�#d�$)�!���
�+� �)�6!���
'��
'�#�������
���% &$� �6 �!������ ����
(�+�) 
4A*�$� &���#
����8&����)����+��)�6!���
'��
'�#�������
���% &�)+����#
����#�	������ �� (Ward, Levy, & Teno, 2004 as cited in Levy & 
McBride, 2006) ������	���
��$%��%��
�+� ���
����� ���+���*A+) ���
7!
#�!���$� &���#

����8&����
��'��)"�!�$� &���#
�����������#
)��/��
������ (�#�%!��, 2540) ��+�����[��)
����"���+������)#�$
9�*���% &�����%�� �#�������	����
7!
#�!���% )�(�1��������*�/�(�!���
�#�	����
��% &�8�6 �!����
����!�<���:�����
�������1�'��� �
�+� ���#,��������*����)����+
���
������A��!�+������#��!��"�*�*�8��(�!����#�	�$�8&�6+��6 �!��#,� ��%��"��*����)��$� &���#

:�' '��)����*������:�' ����#�	� $
;�*)���������#�	�������������#�	� ���
��"��*�
���)���
��%!�%��$� ���#
��%��$� &���#
�����������
�����
4""(
#��������#�	�% &���
�������#
 
����)+) 
%
�%% &6#�$"�������+�)�#��!��" (�#6� , 2547)  

 

�����������.$ �
�����!.$ �$//�� 

 
���
��'���*����
��'#

��'��"!��"������
���������� ��&�6+���*����
������+�����+��) 

'��)�(����������"�)�����%(���%�)��%����� ) '��)�������+���$��) '(�'+� ��)��/�Z��������&� 
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'��)$
9��#�����#�$�� ���������
���1#� (�!���, 2542)  :�� 
1. ��'��)�!���#���������
��� :������*������������'��))#&��" �*�'��)$�8,���%�  

���'(��*�$�!�'��)*�#�% &$*)���)  
2. �+�$��!)�*����
������*�#��+����) 6 �!����+$
9��!&�% &) '��)*)�� ���'��)���$
9��#"

^��)���6 �!�% &�)+) �'�*� ���� (�!���, 2542) 
3. 6+���*����
���) '��)�������+���$��) '(�'+� ���) '��)1�'1�)!�"����$�� :����)�#


��'��)$
9�
(''�������
��� $����"��1�)!*�#����
�!
%���6 �!� '(�'+� ���'��)6�
������
��� 
(a��!��, 2543) $
9����a4�% &�  �������(���*��)�6!���'��
'�#����$�8&��������
���������+��'(�
��)'��)� ������
��� ����!&�� ] % &���$������#
"�����
��� (Thobaben, 2000) �*�$����#
���
��� 
'+��] 
�#
�"��$�� $�8&���)�#
�1��'��)$
9�"�!������)�#
'��)��������% &�(� (�!���, 2542)   

4. �*�:�������
������%Z���)'��)������������$�� :���������'��'��*�'(�'+�*�8�
'+��!�)������
���������� (Emanuel & Emanuel, 1998) ����*����)��$� &���#
���
��������  
����)%#,�%��$�8������������#�	� ����*������������#��!��"$�8�����!&�% &�������������$�� 
(Chapple, 1999; Thobaben, 2000)  

5. 6+���*����
������%Z�*�8�������!&�% &�#��)+���%Z����) '��)�Z�'#A�+����
��� :��$
h�
:�����*����
��������
��'��)%(��� ���'��)$"[

��% &�������������+���!��� ����)% &"��#
a4�
����$���% &���
����������"����'(� (�!���, 2542) ���6+���*����
������'!� �!"���� ����������
/���!&�% &�������"�%Z��*�$�!���,��+��% &"���� (Thobaben, 2000)   

6. ����'��)$����"���$*[��"��'��)������������
��� :������#)�#� ����#
a4���+��
"�!��" ���6 ,����*����
���)��
4A*����*��!^ ������
4A*���+��) $*�(�� (�!���, 2542) 

7. �+�$��!)�#��!��� ������
���������+�����
�������� (Halcomb et al., 2004) :��
$'�����6 �!�������
�������*�'��)�Z�'#A�#
�������+����
���"�������$� ��'�#,�$� ��$%+��#,� 
(Chapple, 1999) ������*�#�/��'��)�Z�'#A� ,"�6+��'������&��#��!��� ������
��� 

8. '���+�$��!)�*����
�������#
�����#
��(�"��'��
'�#����$�8&��\�� :���8�*�(+�$���
�*��)�6!���'��
'�#����$���$� &�)���
��� ���$
h�:�����*�������+�+�)�#�$� ���Z��#� (�!���, 2542)   
$�8&��*�'��
'�#����) :������+��'Z��Z���'�#,��(�%��� ������
������������!&�������)% &���
���
'(��$'� (:�$� ��, 2544)   
 ���"���#,� �����
����'��)�����������"!��!AA��������
���) '��)�Z�'#A% &�(���
���6+��$*�8��*����
���$� �6 �!���+����
 (:�$� ��, 2544; �#�� , 2543) ���
��"��'��
��$)!����
����#
�����
����'��)�����������"!��!AA��������
��� ����*����6+��$*�8��*����
�������#
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�����
����%��"!��!AA��)��% &�(� (Fabre-Langendoen & Lanken, 2000) :��'��*�
(''�% &
$*)���)% &6+����
����'��)�������%��"!��!AA��������
��� �������(��'��
'�#�������
���
�*��6�$������+�#
���
���)��% &�(� ���"���#,������������#�����������6+��$*�8�����8&� �������"��'��%Z�
�#�$
9����a4�% &� �������(���*�'��
'�#����$�8&��������
����������'��)��
'(����
�����'��)
6+��$*�8� ��#
��(� ������
��� (Thobaben, 2000) ���'����#
��(��*����
������
7!
#�!�!"���)
%������� ���'��)$68&�$%+�% &�#��1�����$��"�%Z����������#,� $6+� ������)��� ���%Z�
��*)�� $
9���� (�!���, 2542) ������	������������"!��!AA��������
������� �� (Clark & 
Heidenreich, 1995) :������#)1�	�����
���% &�������"����� ��1���� 1- 2 �#� �
�+� ���
���*�
�����������"!��!AA��:��������#)�#�^1��% &�������" 
��$)!�1���"!��!AA����+�������,� 
�����*�$*[�'��)��)��/%��$%'�!'����� ����Z����'��)������*��#
'��
'�#� ��� ���
����*���������8&�] 
  

����������-$������&��
����������� 

  
���'Z����/��������) 
7!�#)�#�^��#
�)�6!���'��
'�#�������
���$
9��+��*��&�������

�������
����!�<��

��'���) (Hudak et al., 1998) $�8&��"��$)8&�
(''���'��
'�#�$"[

��� 
�)�6!���'��
'�#�����$�6!A�#
�/�������% &'(�'�)�+�6 �!�����$6+��#� :���)�6!���'��
'�#�
������
����!�<���������#,�) '��)��������������%#,�����������"!��" �#���������	�'��)
������������������)�6!���'��
'�#�������
������������
��$%��%��
�+� �)�6!���
'��
'�#�������
����!�<��������) '��)�������������� (�(��!��, 2550; �)��� ��� ��!6�, 
2547; �*#^��, 2547; Truog, Cist, Brackett, et al., 2001) �#�� , 

1. �����������#
���)��% &$
9�"�!�$� &���#
 '��)����*������:�' ������������
���% &��"
$�!���,� ��������% &$
� &���
��*�8�%�(�*�#���"���"/����+���)������
��� ��)%#,�������
�����#�	����% )�(�1��  

2. ��������*����
�������#
��������#�	�% &� % &�(�"����%��������
��  
3. ����������+�������
�����+������6!�����$���"�/���!��% �(�%����+�����
���$� �6 �!�  
4. �������'���
'��)*)�����������������
��� 
5. �������%Z����*�$
9�
��:�6���+����
��� 
6. ����������
$� �6 �!�% &
���  
7. �������) '��))#&��"�+����
���$� �6 �!���+����
 �)+$"[

��*�8�%(���%�)�� 
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8. ����������
��
:�� ���) '��)�
���" 
9. �����������8��#��+�����#��!��"% &%Z��
����$
9��!&�% &/������ 
10. ������������
�����)�� ���'��)������ 
11. ���������*������#��+����+��$� ���� ��)%#,�% &�#��Z�*�#
A��! 
�#��#,����
��"��'���*����������+�)�6!���'��
'�#�������
��� $�8&��*��)�6!���

'��
'�#���)�#
������������
��� ��)��/�Z���6 �!����+�+��
 ����+��������
�����$����:��
�
�����)
��! (�!���, 2542) :���*�'��)$
9��#�$�� �*�$���$�8&����a4�'��)���������" �*�
'Z�
���	���)% &������� (a��!��, 2543) ���"���#,��������*��)�6!���'��
'�#�����#�$��
������������������ "�%Z��*��)�6!���'��
'�#����*�#�/��'(�'+����6 �!����
��� ��)%#,�
���*�#��+����
���) ���$"[

���% &�)+��)��/�#�	��*�*����� ���������������
����)+���$�!���,�
��+�����$�[�$�!��
 ��&�"�6+���*��)�6!���'��
'�#����$�� �)�#��Z�*�#
������+:��% &�)+) ���
��� 
(Chapple, 1999) 
 ������	��+���*A+�
�+� ���
����� ���*�'��)�Z�'#A�#
��������)�6!���'��
'�#�
������
���������� �#�������	�
���
���������������
����������������
����� ����
�+��
��$%� (Kirchhoff et al., 2000) �
�+����
����� ���*�'��)�Z�'#A�#
��������)�6!���
'��
'�#�������
��� :���������(���*��)�6!���'��
'�#�) �+���+�)������������
��� �*�$���
����/��% &��+�)�6!���'��
'�#�$�8&�
����
�!^ ���)%������� �����+�������
���  ��)�#

��'��)�������������
�������)�6!���'��
'�#� ����������/��'��)������% &) �+����$� �6 �!�
������
����+�)�#
�)�6!���'��
'�#� �+������� % &) ����#�	��

�(�!*�8���$�������#�	�$�8&�
�8�6 �!� ���
����� ����������*��)�6!���'��
'�#�������
�����)%#,�
(''�% &) '��)�Z�'#A�+�
���
���) '��)�(��
��%#,��������" :�����������#)�#�^1��% &) �)��  6+���*����) �+���+�)��
����������
��� ���������6��(
�������$'�8&��)8�% &�)+"Z�$
9� ��&�%Z��*��)�6!���'��
'�#�) 
'��)������% &� �+�������������
���)����,� (Halcomb et al., 2004)   
 ���"��� , ���6+���*�'��
'�#�������
��������������� ��) 
���
�����*�8�'��)%��
"Z�$� &���#
1����������% &� % &�(�$%+�% &$
9��
��� $
9�� �$
;�*)��*��&������������)�6!���
'��
'�#�������
��������������� �� ��&����
����)��/�*��������:��������+$
9�$�8&�����
����)% &"��#
a4����+$�)� ����6�$������+�#
'��
'�#�������
���"�$
9��!"�#�� ���6+��$*�8�

��'#

��'���*�'��
'�#�������
�����)��/�Z�$�!�6 �!��+��6+��� ,�
��������  ����*�'��
'�#�
) �+���+�)������������
��� ����*����)����+'��
'�#�������
��� :��$b������)��$� &���#
���
$
� &���
�����1����(�1��������
��� �������!%#�	��!%^!���'��
'�#�������
���$�8&��*�����#
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���)��% &$� &�������#
���
��� �!^ ���$*�+�� ,6+���*�'��
'�#��������+���) ��#��Z���" �����)�#
���
���������
������� ��,� (Andrew, 1998) 
 
�0..
�	��'����������
&������������������ ����
����� 

 

 "�����%
%���������)% &$� &�������
�+� ����������
��������������� ������������
�#z��$�8&��*�) '(�1��)����,� %#,�� ,) 
4""#�% &$� &�������#
����������
������������*����
����!�<�
*�8���� ����)��/�
+����$
9� 4 �����#�� , 
  

 �0..
���������#��������  
  

1. '��)������%#�	�������������
����������  
 ���
����� ���)+'(��$'��#
����������
��������������)+) '��)����+�"�"#�����#
1�������
�����+���� (Chapple, 1999) �#�������	�
���
���������������
����������������
����� ��
���+��
��$%�% &�
�+� ���
����� ���������+�
���
������#���+��$
9�
���
�����% &���
��������
�+�) '��)�(+�����#
���� $�8&��"�����
��)#��)+%��
�!^ ���% &� % &�(�������������
�����1���
�(�%���$6+�� , (Kirchhoff et al., 2000) ���������	�'��)"Z�$
9������������#z���!6�����Z�*�#

���
���!6�6 ���*����
����!�<� :�����
��$����(�$%�)*��'� ����("!��� (2537) % &�
�+�
'����'��)�����$�8&��'��)$����"��'��)����������A��!���1��������A$� ����+�����#
���� 
���������	��!^ 
7!
#�!���% )�(�1��������*�/�(�!����#�	����
��% &�8�6 �!������ �� (�#6� , 
2547) �
�+�% )�(�1�����:�����
��*��&���+���+� % )�(�1���#��)+) %#�	����������$�8&����

��$%����'�
'()�����       
 ) ������	��
�+�
('����%�������%���#��)+) %#�	�����8&����% &�  :��$'���s�a���
'�� (Kirchhoff et al., 2000) �
�+����
����� ��
���
�#
'��)����Z�
��������8&����
$� &���#
����������:�'������
��� ���'!��+�*���% &������"������������:�'��+���
������
�)�6!���'��
'�#�$
9�*���% &�����%�� ��+�
�+�
+��'�#,�% &��%���)+����*����)��$*�+�� ,��+
�)�6!���'��
'�#�������
��� *�8��*����)���#������#� *�8��6��#�%�%��$%'�!'% &�)�6!���
'��
'�#��)+$����" *�8�*� �$� &������*����)��$�8&��� ,�#
�)�6!���'��
'�#�������
���������� %Z�
�*����
�����������+��d�������*����)��$*�+�� ,$�� ��&����
���#
����+�
4A*�$� &���#
����8&����
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$
9�
4A*�������������
����������% &) '��)�(�������$
9��#��#
���] (Beckstrand & Kirchhoff, 
2005) 
   

2. %#��'�!�����%��������
��  
%#��'�!�+�'��)���) ���+�����*�����������
���������� ������	�%#��'�!������
��

�+�'��)����������������
���������� �
�+�%#��'�!�+�'��)���������
��) '��)�#)�#�^���
%��
���#
%#��'�!�+�����������
���������� �#&�'8�*���+����
��) %#��'�!�+�'��)�����%��% &
� �["�) %#��'�!% &� ������������
�������������� (Rooda, Clements, & Jordan, 1999) ������	�
���$'���s�a���'�� (Kirchhoff et al., 2000) �
�+����
��) '��)����������#�����+���"��
����*�����������
����


��'#

��'���������(�%��� $�8&��"�����
�� �)�6!���'��
'�#� 
�����%����+��'� �*�'��)�Z�'#A�#
����*�����������
����


��'#

��'���������(�%���
������
�������+���#� :��
��'�#,������% &���
������+��1���������� ��%���#�'��*����)��/��
:����% &"����6 �!�������
��� %Z��*��)�6!���'��
'�#�) '��)*�#�% &$�!�"�!�����������!������
�#��!��"�(�!����#�	� ��)%#,��)+��)�*����
������ ���
��'�#,����
���������)+�
���"$)8&�����
$�� �)�)�6!���'��
'�#�������
����*���)�#
������% &"�$�!���,� ���"���#,����% &��%��$*[��+�
������$
9�'��)��)$*�������������#�	����
��� %Z��*�����#��!��"$� &���#
����#�	��#,����+
�
�8,�d��'��)������������%��)����+�'��)�������������
��� (Beckstrand et al., 2006 

 
3. ����8&������*�+����%��������
��  
) ������	��
�+����
��)#��)+���$����
) �+���+�)������#��!��"���������������

�������
��� ��+$)8&���%������)�6!���'��
'�#��#��!��"�(�!����#�	�$�8&��8�6 �!����� ���
��
��#
��������$
9�����#
�!�6�
�����"#����$� &���#
������������
��� ��1����#���+�����
��
����$�6!A�#
%#,�'��)�������%��"!��#�')����)�6!���'��
'�#����
��$�[�%��$%'�!'���
����#�	��

� , %Z��*����
�����������#�����#�����������������
���������� (Halcomb et al., 
2004) 
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�0..
������!&&���	1���� 
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���%Z�������% )�(�1������������'�����
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��$������'�� (Beckstrand et al., 2006) �
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$� ����������������
���$
9��(
���'*��&�������������
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2. �o��$
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���$� &�)���
��������� ��  
������	�����)��� ��� ��!6� (2547) �
�+�A��!������
����!�<�:�'*#��"���*���
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���"�/���!��% �(�%����+�����)��% &�(� ��+
��$
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���$� &�)���
�������� ��% &) ���"Z��#�$������"Z�������A��!% &��)��/$���$� &�)���%Z��*�
'��)����������A��!�)+����#
�����
����$%+�% &'�� ������	�������#��� (2544) �
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����!�<��)+��)��/$���$� &�)���
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�
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'�#��������Z�
���"��������+�������
��� *�8���"%Z��*����$���)+$�[)�"*�8�����������#�% &"����+
�������
���% &) $'�8&��)8��+��] )��)��    

���"���#,��!&�������)% &�)+) '��)$
9��+���#� �)+) �/��% &$� ���� '��)�Z�
�������
"#�*���*�� % &�#�����/��% &�Z�*�#
���
��6()
���	��*��#
�)�6!���'��
'�#�������
��� ���
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�!�����#
��(���6+��$�������'8� $
9�� ��+��*��&����
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���#
����+�$
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���'������������
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���
����� ��)#��*�'��)�Z�'#A�#
��������)�6!���'��
'�#�������
���������� 
(Halcomb et al., 2004; Kirchhoff et al., 2000) ��+�
�+��(
���'�#���������������
����������% &
�

+��% &�(�'8��<�!���)
����+������)�6!���'��
'�#� �#�������	�'��)$*[�$� &���#

�(
���'���
4""#���#
��(�����������
����������������
����� �� ���*�#d�$)�!�� 
(Kirchhoff & Beckstrand, 2000) �
�+���$*�(% &%Z��*�����������
��������������� ��) '��)�(+����
)����,��+���*A+ ( 6 �� 10 �#��#
���% &$�!�
+��% &�(�) $
9�
��$�[�% &$� &�������#
�)�6!���
'��
'�#� �����+ �)�6!���'��
'�#��)+$����"'��)*)��������
��'#

��'��6 �!� �)+��)�#

����������:�'% &�)+� ������
��� �����������#�	�% &�6�$%':�:�� )����+�% &���
���������� ������+
�����)��:��^ �������Z���"����#
���'��)�(���� ���'��)/ &������$�!��(
���'���������
���
����������������
����� �� (Beckstrand & Kirchhoff, 2005) �
�+� �(
���'% &$�!�
+��% &�(�
'8� ���% &�)�6!���'��
'�#�:%��#�%�)�/�)���
��$� &���#
�������
4""(
#�������
���
+��] 
���% &�)�6!���'��
'�#��)+$����"'��)*)���������#�	�6 �!� ���'��)�)+$*[������#����
��%��$� &���#
���%��������������
��� %Z��*����
������*�(�����*�����������
��� ���$�!&)
1�������*���+���
��"�$�!�'��)������$*�8&�����������������
��� 

���"���#,����% &�)�6!���'��
'�#��8�����% &"��*�����#�	�$�8&��8�6 �!��+��
%Z��*�
���
������'��
'�#�%(���%�)�� ����#�%Z��*��#)�#�^1����*�+������*���������#
�)�6!���
'��
'�#��)+� ��& �%Z��*���%��������
��% &�*��������������$'� ����+��)�� (Workman, 
McKeever, Harvey, & Singer, 2003) 
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 ������	�$6!�
���7������!%�� (phenomenology) $
9�����������*��&��������!"#�$6!�
'(�1��% &) '��)$68&��8,�d����)��������'!�����Z��#�
���7������!�) (phenomenology, 
interpretivism, naturalism) ��&�$
9����'!�% &) �8,�d��%���#�')������ ���)�(	�������% &$68&��+�
'��)"�!��%���+����#,��)+"Z�$
9�����$
9��
��)�o^��)6��!% &$
9�����$�)��
 $����^��)6��!
*�8��#�')) ���$
� &���
�����+����$��� (��1���, 2536) ������	�$6!�
���7������!%�� 
*)��/��������	�
���7�����% &$�!���,���)����#
������
(''���)^��)6��!���
���7������#,� 
("����"�, 2546) ������	�$6!�
���7������!%��$
9�������	�*�'��)*)�����
���7�������
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���7�����*��&� % &
(''�
���
)�������$�� (���(� , 2545) $
9�����^!
���*�$*[�1�����

���
������#,�] $�8&��*�$�!�'��)$����"��+�������,����!&�% &$�!���,� ���'��
'�()%(��!&�%(���+��% &
$� &�������#

���7����� :��
���"�����"#���(+)*�8������(
�+� "���)��/�^!
��:'�������
����*�'��)*)��1�������
���
������#,�] ��� (Van  Manen, 1990) ������	�$6!�

���7������!%���*�'��)�Z�'#A�#
^��)6��!���
���7��������^��)6��!���)�(	�������
�������%���<�!���) (���(� , 2545; 
��� �, �!1�� , ���$��!��!�, 2543; ��1���, 2536) 

����
�#
���$68&�):����*�+��'��)"�!��#
����#
��� %<	o �#
���
7!
#�! (
��� � ���'��, 
2543) :��) �������$
8,������#�� , (Plager,1994)  

1. '��)$
9����+���)�(	��) �#�	��$
9��#�')% &) �����%��$
9��8,�d��  
2. '�$��) '��)$����"���+�+������"�����
7!
#�!���� � �#�')����#z�^��) 1�	�  ���


7!
#�!����!"���)�+��] ������'!� �������*�'��)*)����)
��! 
3. '�$�����+����"�������%Z�'��)$����" 
4. ����
�'��)�����*�$*[����%Z�'��)$����"�+�)�#� % &$�!���,�"��'��)$����"% &) ���+

�+������  
5. ����
�'��)'��
'�()/�� ����
�'��)���#�����
�'��)�������
�'��)
%

��%�� 
 s#�$�� (Husserl) ��&�����#
������+���+�$
9�
!���*+�������	�$6!�
���7������!%�� ("��
��"�, 2546; �!��, 2548; 
��� � ���'��, 2543; � ��, 2547�) �*����'!����������	�$6!�

���7������!%��:���*�'��)�Z�'#A�������#z��'��)���"��
���
��������
(''�% &�#
���

���
������#,���+��) ��! ���$68&��+�
(''�) '��)�#)�#�^�����6!��#
�!&�������)*�8�:�� :���)+
��)��/���
(''����"���!&�������)��� ����#z��'��)���$������'��*�'��)"�!�% &
���7���+
:���#��!"#��6�'��)��)��/�����%Z�'��)$����"
���7�����% &���	���+��
���"���'�! :���6�
���
�����"#����
'��)'!���&�*)��/������Z�"#����'!��+��*���*�8�$�[
'��)'!� '��)$68&�/
'��)���% &) ���+$�!)��� $�8&��*���)��/�#
���)��*�8����$%[""�!�% &����#
)��*)+�����)'��)$
9�"�!�
)��% &�(� �+�)��s$�"$"��� (Heidegger) ��&�$*[��+�'�$���)+��)��/"#����
'��)'!������+��
�%�"�!� "���#z�����'!�������	�$6!�
���7������!%���

$s���$)��!��!� (Hermeneutic 
phenomenology) ��,� (Husserl, 1962  ������)"����"�, 2546) 
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���%2�,�'-$�����3������$	���&&'4���'���$� $� (Hermeneutic phenomenology) 
 
 ������	�$6!�
���7������!%���

$s���$)��!��!�$
9����'��*�$�8&��
�'��)*)�����
���) 6 �!�*�8����$
9����+��
���7������#,�] ���
(''��+�) '��)*)���+�
(''��#,���+���� 
(Player, 1994) ���'!�*�#����������	�$6!�
���7������!%���

$s���$)��!��!� 
����
����  
 

1. ����$�'������
&&(��� 

 
������	�$6!�
���7������!%���

$s�$)��!��!�$68&��+� 
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9�����*�'��)*)��

�+�
���7�������)'��)'!� '��)�����������$�� ��&���"����+��"������*�'��)*)�����'�
�8&�] �#&�'8�
���
���������'��[$
9����'�] �#,� ��&�$
9�
���
�����$b��� ���$
9�'��)
"�!����
(''��#,�:��$68&��+�
(''�) '(��#�	���Z�'#A�#�� , (� ��, 2547�)   

1.1 
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1.5 
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������$68&�):��
���
����� (hermeneutic  circle) 1�	� ������$68&�):��'��)*)�� ��&�) ��
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�����������	
��	
�����������
��
������ (qualitative research) %�&����'�()*�*
+�,+-�.�
-�/�,
��
����0����1-�2,�(++
34�1
5���-6�� (hermeneutic phenomenology) 
�=>4+��,�,()*
4.�+�,��*?+����1���@A()BA&�C-,%�)&6�,D4
�,�+�)E4F�,A F�>
5�-�.����@G�
������-�/�,@�
��	 

 
��������	
�� 
 
 ?H��2�>��������	
��	
���E4F�,A 2 (JK
�=4E4F�,A��),���5 ()*E4F�,A4�,�����5 D4

L�
�,�+�)D��@ 700 
6�,
%�?�
��@5J�-�2,�)�,(JK
J��>
 F�>

���J4BA&�C-,2�>%J&���@A()BA&�C-,
BA&%J'K%���-*-��O6J�=4BA&�C-,2�>5��-�5
?�>,
2�>/*
��@��-*-��O6 E4F�,A2�	
?4
5�-�?�,2���1D4
J4
BA&�C-,�K-5����=4 
���E4F�,A��	�
)��%��P �.�.2550 L@,5����.��/�=4 %J&+�����2�>@�5�5�6�S�� �K-,%J&
BA&��++�����BK���&�-��O6 5���������-�62�	
��, /�6 ?�
�5 
���(J)K
TU�
��()*�&��-&�-�/�,   
 E4F�,A2�	
?4

���E4F�,AD��@ 10 
6�,
 6�	
4,AK6�
D&�5J&4
BK�6�@ J�&�E4F�,A5�+��
-�2�>/�@

�&�4�	E-&?G�J��+'�6�BA&�C-,��>
����*J-K�
�4
D&�
,�>,5BA&�C-, E4F�,A2�	
?4

���J&4
���+4����5���*6A

�=>456�@6K4���E@& L@,���/*
D&�E�E4F�,A4�,�����5/*6&4

@��BK��2*)�E4F�,A��),���5E� 
�*J-K�
2�

D&�E4F�,A5����6�@6�	
J�	
��*E-& 1 2�> L��
?�&�
D4
J4BA&�C-,2�	
?4

J5=4�����=4 
���
J&4
LH
L)K
2�>-�

6�,
BA&�C-,E-&�4+
���1
64�12G�
��D4
�,�+�) (6K)*
6�,
JK�
�����*5�� 2-3 

56���	�@&-,B&�5K�� 5�J&4
(,� 2 J&4
F�>
��	�@&-,��*/�%? ()*J&4
��
�� 1J&4
F�>
%�&?G�J��+
��+�4
+���)?G���' (-�E4��-VIP) ()*?G�J��+���2G�J�6H�����
�� 
�K� ���%?K
��=>4
��*6�&����
2G�
��D4
J�-%/ (6K)*E4F�,A5����/�@L6\*()*
�&�4�	F�>
��	�+��
-�@&-,]����	�E-&?G�J��+���?�2��
�*J-K�
+��)���%�2�5?�D�����+'�6� 
 (�2,12�>%J&���@A()�����BA&�C-,��*�4+@&-, (�2,1
/&�D4
ED& (�2,12�>5��-�5�G���'

]��*@&�� (�2,1��*/G�J4BA&�C-, ()*(�2,1
-� L@,,�@(B���������D4
(�2,1
/&�D4
ED&
���
J)�� E4F�,A��),���5%J&���@A()BA&�C-,BA&%J'K2�
��),���5
���J)�� F�>
��),(�2,1
/&�D4
ED&/*
���
BA&��/�������������-52�	
���,&�,BA&�C-,
D&�()*44� L@,5���),(�2,1��*/G�J4BA&�C-,�K-5%J&���
@A()+�
?K-�6�52�>E@&��+54+J5�,/��(�2,1
/&�D4
ED&F�>
/*5�@A4����BA&�C-,()*%J&��������
4,K�
�&4,-��)* 1-2 ���	
 ?K-�E4F�,A4�,�����5%J&���@A()BA&�C-,BA&%J'K2�
4�,�����5
���J)�� F�>
5�
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(�2,1
-�+G�+�@-��O6 ()*4�,��(�2,1��*/G�J4BA&�C-,
���BA&��/����%����,&�,BA&�C-,
D&�()*44� 
()*��+B�@�4+%J&���@A()BA&�C-,2�>4,AK%�E4F�,A4�,�����52����,�K-5��+(�2,1
/&�D4
ED&F�>
5�@A
4����()*%J&��������BA&�C-,-��)* 1-2 ���	
    
 ?G�J��+�,�+�) (6K)*E4F�,A5����/�@4�6���G�)�
�,�+�) 8 ��6K4B)�@ BA&�K-,�,�+�)()*/
J�=4����
���K-,�,�+�) 2 ��6K4B)�@ (+K
���2G�
��
��� 2 2�5 (6K)*2�5%J&���@A()BA&�C-, 5 �� 
��*�4+@&-,�,�+�) 4 �� ()*BA&�K-,�,�+�)J�=4����
���K-,�,�+�) 1 �� J�-J�&�2�5
���
�,�+�)2G�J�&�2�>@&��+��J��/�@���
��>,-��+���������,�+�)BA&�C-,%�2�5�-52�	
���+��J��,� 
()*J�-J�&�2�5��J��>
2G�J�&�2�>
���J�-J�&�
-�@&-, ?5����2�5(6K)*����+B�@�4+%J&���@A()
BA&�C-, 1-2 ��,D�	�4,AK��+�-�5���(�
D4
���
/a+�C-,D4
BA&�C-, �-�5,�K
,��D4
���@A()����� ()*
?5��H�*D4
�,�+�)(6K)*�� �,�+�)J�-J�&�
-�5�J�&�2�>%����54+J5�,
��%J&�,�+�)%�
B)�@H�@E� L@,��/����6�5?5��H�*D4
�,�+�)(6K)*�� ()*/�@%J&�,�+�)2�>5���*?+����1
���2G�
��5��2G�
���K-5��+�,�+�)2�>5���*?+����1���2G�
���&4,�-K�  
 BA&�C-,2�>
D&���+��������%�J4BA&�C-,2�	
?4
?K-�%J'KE@&��+���%?K2K4�K-,J�,%/()*%�&

��=>4
�K-,J�,%/ 2����,/*E@&��+���6�@6�5�)=>�Ebbc�J�-%/()*?�''�����6)4@
-)� E@&��+���
-�@()*+��2��?�''�����4,K�
�&4,2�� 1 ��>-L5
 BA&�C-,+�
��,E@&��+���6�@6�5�-�5@��L)J�62�>
-�@L@,6�
6)4@
-)� (arterial line) %�BA&�C-,J)�
BK�6�@J)4@
)=4@()*J�-%/+�
��,5����6�@6�5
�K����5�6�
)=4@2�>44�/��J�-%/6K4 1 ��2� (cardiac output) 6)4@
-)� 5����%�&
��=>4
��*6�&�J�-%/ 
(pacemaker) 
��=>4
�,�
���2G�
��D4
J�-%/ (intra-aortic balloon pump)  %�����2�>BA&�C-,5�E6-�,
()*E5K?�5��H
�)=>4�,&�,E�J&4
)&�
E6E@&5����%�&
��=>4
)&�
E6(++
�)=>4�,&�,E@& (portable 
hemodialysis) J�=42G������4

)=4@4,K�
6K4
�=>4
2�

?&�
)=4@@G� (contineuous veno-venous 
hemofiltration) 
5=>4BA&�C-,
D&���+���@A()�����%�E4F�,A '�6�D4
BA&�C-,/*E@&��+D&45A)
��>,-��+���

/a+�C-,D4
BA&�C-, ?�
J6�2�>6&4

D&�E4F�,A ���@A()%�E4F�,A ?�>
(-@)&45%�E4F�,A ()*����0�+�6�6�-
D4
'�6��-52�	
�h�*
+�,+6K�
i E@&(�K ���?4+H�5D&45A)
��>,-��+BA&�C-, J5�,
)DL2����212�>'�6�
?�5��H6�@6K4E@& ()*�*
+�,+���
,�>,5D4
J4BA&�C-, F�>
�G�J�@�K-

-)����
D&�
,�>,5BA&�C-,E-& 3 
�K-
 �=4 �K-
 6.00-8.00 �. 11.00-13.00 �.  ()* 16.00-19.00 �.   

?G�J��+���@A()BA&�C-,%�)&6�,��	� E4F�,A2�	
?4
E@&/�@6�	
�)�K5@A()BA&�C-,�*,*?�@2&�, F�>
5�
-�6H���*?
�1
�=>4��l�����@A()BA&�C-,�*,*?�@2&�,/%�)&6�,%�E4F�,A L@,?5�����)�K5+�
��
D&�
�K-5()*�G�
?�4����BA&�C-,%�)&6�,%������*��5������ 
��>,-��+���@A()BA&�C-,%�)&6�, F�>

���
��/���52�>/�@L@,J�K-,��-��6��+�)D4
L�
�,�+�)��*5��
@=4�)* 1 ���	
 ()*2G�J�&�2�>
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��*?��
��%J&5�����G�(�-2�
���@A()BA&�C-,%�)&6�,D4
J�K-,��-��6��+�)5�%�& E@&(�K ���
+�����@4�E5& ()*+�����(6K
J�&��� 
���6&�  
     

��������������
������

����������� 
 

BA&%J&D&45A)2�>@�6&4

���BA&2�>5��-�5�A&�-�5�G���'%���*?+����12�>����� /�����
D&�E�5�
?K-��K-5%�����0����1��	�i (Morse, 1991) 
�=>4%J&E@&D&45A)2�>64+�G�H�5���-�/�, BA&-�/�,/�
�-�

)=4�BA&%J&D&45A)2�>5���*?+����1
��>,-��+����0����1��	�4,K�
5�� F�>
/*2G�%J&
��@�-�5
D&�%/4,K�

)��F�	
%�����0����1E@&5���-K� (Patton, 2002) @�
��	�%����-�/�,���	
��	BA&-�/�,E@&�G�J�@���?5+�6�
BA&%J&D&45A)2�>
J5�*?5 ()*?�5��H?*2&4�H�
��*?+����1���%J&���@A()BA&�C-,%�)&6�,E@& L@,
�G�J�@���?5+�6�D4
BA&%J&D&45A)@�
��	 

1. 
����,�+�)2�>�0�+�6�
��%�E4F�,A���4,K�
�&4, 2 �P 
2. 5���*?+����1%����@A()BA&�C-,%�)&6�,/���*2�>
BA&�C-,6�,4,K�
�&4, 3 ��, 
3. 5��-�5,��@�2�>/*
)K���,)*
4�,@��*?+����1D4
6�
4
  
  
�=>4
/��BA&-�/�,E5K2��+(�K��@-K��,�+�)��%@+&�

���BA&2�>5���*?+����1@�
�)K�-  BA&-�/�,

/�
�&�J�BA&%J&D&45A) @&-,-�.����@�
��	 
1. ���6�@��*�����+4�?�?5��� L@,BA&-�/�,6�@��*���
��'�-�BA&2�>5���*?+����1%����

@A()BA&�C-,%�)&6�,()*5��-�5?�%/�K-5
���BA&%J&D&45A)%�
��-�/�, ��&45%J&J5�,
)DL2����21
?G�J��+6�@6K4�)�+ F�>
-�.������	%�&+K4,%�����BA&-�/�,E5K�A&-K�%��
���BA&2�>5���*?+����16�5J�-D&42�>
����� (Morse, 1991) 

2. ���(�*�G�/��BA&%J&D&45A) L@,BA&-�/�,D4%J&J�-J�&�J4BA&�C-, ()*BA&%J&D&45A)2�>
���
4�?�?5��� (�*�G��,�+�)2�>
Ja�-K�5����?5+�6�D4
BA&%J&D&45A)6�52�>BA&-�/�,�G�J�@E-& 


�=>4%J&(�K��@-K�BA&%J&D&45A)5����?5+�6�6�52�>�G�J�@ BA&-�/�,/*��*2G����
)=4�BA&%J&D&45A)2�>

D&��K-5-�/�, ��,J)�
/��2�>E@&?�5����1()*BA&%J&D&45A)E@&��+�G�4.�+�,
��>,-��+���-�/�,()*?�%/2�>
/*
D&��K-5���-�/�, 
 /G��-�D4
BA&%J&D&45A)D�	�4,AK��+�-�5
��,
�4()*������D4
D&45A) F�>
��/����/��D&45A)
5��-�5?4@�)&4
 ()*64+�G�H�5-�/�,E@&?5+A��15���-K�/G��-�BA&%J&D&45A) L@,BA&-�/�,/*,�6����
�a+
D&45A)
5=>4D&45A)5��-�54�>56�- (saturation) �=4
5=>4BA&%J&D&45A)%J&D&45A)F	G�i ��+D&45A)
@�5 ()*D&45A)

@�5E@&��+���,=�,��J�=46�-/?4+()&- (Morse, 1991) ?G�J��+�����������	
��	5�/G��-�BA&%J&D&45A)
2�	
?�	� 12 �� 
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������������������
���� !" 
 
 ���-�/�,���	
��	BA&-�/�,%�&���?�5����1
/�*)�� (in-depth interview) %����
�a+�-+�-5D&45A) 
F�>
2G�%J&BA&-�/�,
D&�%/5�554
6K4L)�D4
BA&%J&D&45A)2�>HA�4.�+�,6�5����D4
BA&%J&D&45A)
4
 (Mayan, 
2001) 
��=>4
5=42�>%�&%����-�/�,��*�4+@&-, 

1. 6�-BA&-�/�,  
6�-BA&-�/�,
���
��=>4
5=42�>?G���'%����
�a+�-+�-5D&45A)
��
������ (Patton, 2002) @�
��	�

������D4

��-�/�,
��
������D�	�4,AK��+���,���D4
���-�/�,
���?K-�%J'K (2-����@�p, 2548: 55) 
BA&-�/�,
6��,5�-�5��&45�K4����
�a+�-+�-5D&45A) @�
��	  

1.1 @&���-�5�A&  
BA&-�/�,
6��,5�-�5�A&()*2+2-��-�5�A&
��>,-��+���@A()BA&�C-,%�)&6�,%�E4F�,A 
�=>4
���

(�-2�
%����?�&�
(�-�G�H�5%����?�5����1%J&��4+�)�5 �4�/����	 BA&-�/�,
6��,5�-�5�A&

��>,-��+���-�/�,
��
����0����1-�2,�(++
34�1(5���-6�� �-52�	

2�������?�5����1
��
)��/��
6G��� -��?��2�	
%�()*6K�
��*
2� ()*��������+BA&5���*?+����1 
�=>4%J&
��@�-�5�A&�-�5
D&�%/
�*
+�,+-�.�-�/�,4,K�
)��F�	
5��D�	� ()*?�5��H�G�E�%�&%����
�a+�-+�-5D&45A) -�
���*J1D&45A) 
()*
D�,���,
�����-�/�,6K4E� 

1.2 @&��TU�2���*   

�=>4%J&
��-�/�,5������� BA&-�/�,/G�
���6&4
5�2���*���?�5����1
�=>4%J&?�5��H

?�&�
?�5���.���%J&
��@�-�5E-&-�
%/ ()*��*6�&�%J&BA&64+�G�H�5
)K�
�=>4
��-2�>E@&��*?+5�%J&
5��2�>?�@ �-52�	
6&4
5�2���*%����-�
���*J1D&45A) 
�=>4%J&?�5��H4K��D&45A)%J&E@&?��* ()*
?�5��H?���5L�2���1 ()*?��*6K�
i %���*
@a�2�	
J)�, (2-����@�p, 2548) @�
��	��K4����
�a+
D&45A)/��
 BA&-�/�,2G����������G��K4

�=>4TU�2���*%����
�a+�-+�-5D&45A) L@,�G�(�-�G�H�5%�
���?�5����12�>BA&-�/�,?�&�
D�	�E�%�&%����
�a+�-+�-5D&45A)%��)�K56�-4,K�
2�>5����?5+�6�6�52�>
�G�J�@E-&/G��-� 1 ��, �4�/����	%����
�a+D&45A)/��BA&%J&D&45A) 3 ��,(�� BA&-�/�,�G�+2?�5����1
5�������4�/��,12�>������ 
�=>4D4�G���	(�* ()*TU����-�
���*J1D&45A)/�BA&-�/�,5�2���*2�>
J5�*?5 
�-52�	
2G�%J&BA&-�/�,
��@�-�5
D&�%/��*+-����
�a+�-+�-5D&45A) ()*���-�
���*J1D&45A)
��

������5��D�	�  

2. (�-�G�H�52�>%�&%����?�5����1  ��*�4+@&-, 2 ?K-�  �=4   
2.1 (++?�5����1D&45A)2�>-E� ��*�4+@&-, 
�� 4�,� ?H�����?5�? ��?�� 

�*@�+�������� ��*?+����1���2G�
��%�E4F�,A  ��*?+����1���@A()BA&�C-,%�)&6�, 
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��*?+����12�>
��>,-D&4
��+���6�,D4
+���)%�)&��@ ��*?+����1���
D&���+4+�5
��>,-��+���
@A()BA&�C-,%�)&6�, ()*�-�5��@
Ja�
��>,-��+�-�56�, 

2.2 (�-�G�H�5
��>,-��+��*?+����1���@A()BA&�C-,%�)&6�, F�>

���(�-�G�H�5
�)�,
�r@2�>%�&H�5BA&%J&D&45A)H�
�����+�A&�-�5J5�,D4
��*?+����1���@A()BA&�C-,%�)&6�, 
�-�5�A&?��2�>5�6K4���@A()BA&�C-,%�)&6�, �O6����5���@A()BA&�C-,%�)&6�, ()*�s//�,2�>
��>,-D&4
��+
�����*?+����1���@A()BA&�C-,%�)&6�, L@,?�5��HD,�,(�-�G�H�5
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��	5�K
2�>��*
@a�%@
���J)�� 
BA&-�/�,
�r@
B,6�
4
��&45
�r@L4��?%J&BA&%J&D&45A)F��H�5/�5��-�5��*/K�
�4 BA&-�/�,(/&
%J&BA&%J&
D&45A)2��+H�
�-�5?G���'()*����K�D4
D&45A)2�>/*E@&��+/��BA&%J&D&45A)()*��*L,��12�>��@-K�/*
E@&��+/��B)���-�/�,���	
��	6K4?K-��-5 �4�/����	BA&-�/�,E@&?=>4�-�5����H��@�()*�-�5
4=	44�2�
(�KBA&%J&D&45A)4,K�

���.��5��6� �G���
H�
�-�5��&45@&���K�
��, /�6%/ ()*4��5�1D4
BA&%J&D&45A)  
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1.3 %��*J-K�
���?�5����1BA&-�/�,?�

�6()*+��2��
��>,-��++��,����D�*
?�5����1 ?�J�&�2K�2�
 4��������,� �	G�
?�,
 ���(?@
44�2�
4��5�1�-�5�A&?��D4
BA&%J&D&45A)  F�>

2G�%J&BA&-�/�,2��+�-�5�A&?��2�>BA&%J&D&45A)E5KE@&+4�4,K�
��@
/� 
�=>4�G�E�?AK���H�5�G�H�56K4
�=>4

%J&
D&�%/�-�5J5�,2�>(2&/��
D4
BA&%J&D&45A)6K4E� (-���, 2547D) 

1.4 ���6�-/?4+D&45A)L@,BA&%J&D&45A) (member check) �K4�,�6����?�5����1(6K
)*���	
 BA&-�/�,?���
�=>4
��-2�>E@&%J&BA&%J&D&45A),=�,���-�5HA�6&4
 F�>
BA&%J&D&45A)?�5��H
��>5
6�5J�=4
���+�-�5
D&�%/%�D&45A)+�
?K-�2�>BA&%J&D&45A)
Ja�-K�,�
E5K?5+A��1 J�=4BA&-�/�,(�)�-�5J5�,
+�@
+=4�E� �4�/����	 BA&-�/�,�G�D&4?���D4
D&45A)2�>E@&/�����?�5����1%�(6K)*���	
�)�+E�
?4+H�5BA&%J&D&45A)4�����	
 
�=>4
������,=�,��-K�D&4�&��+2�>��,
����	�(2���*?+����1D4
BA&%J&
D&45A)/��
 (Koch, 1994)  

2. �-�5?�5��HHK�,,&�,E�%�&E@& (transferability) D&4�&��+2�>E@&/�����-�/�,
��
������
?�5��H�G�E�%�&E@&%��=	�2�>J�=4?H������12�>%�)&
��,
��++��+22�>2G��������� (Lincoln & Guba, 
1985) @�
��	�%������,
��B)���-�/�, BA&-�/�,+��,�,+��+22�>2G���������%J&5���42�>BA&4K��/*%�&
��*�4+���6�@?��%/2�>/*�G�B)���-�/�,E�%�&%�+��+22�>�)&�,�)�
���E@& (Koch, 1994) 

3. �-�5?�5��H,=�,��-K�E5K
�)�>,�(�)
 (confirmability) 
�=>4%J&D&4�&��+2�>E@&/�����
-�/�,
���E�6�5.��5��6�D4
�-�5
���/��
F�>
?�5��H,=�,��E@& (Lincoln & Guba, 1985) L@,BA&-�/�,
/�@
�a++2?�5����1 ()*���%J&�J�?
+=	4
6&� (,�
���(bc5D&45A)(6K)*��4,K�

����*
+�,+  
�4�/����	BA&-�/�,/�@2G�+��2��
��
�J�?F�>
+��2�����+K
��	(�K�D4
?��* (theme) D4
D&45A) ��,J)�

���+��2�����+K
��	(�K�D4
?��*E��*,*J��>
()&-BA&-�/�,E@&+��2�����+K
��	4
�1��*�4+(�K�D4

?��*  L@,���
�=>45L,
�-�5?�5���.1��>-���-�*J-K�
J5-@J5AK
]��*
2K�2�>�+/��D&45A)()*
���+
�)�>,��=>4�J�?E�6�5D&45A)  

4. �-�5-�
%/E@& (dependability) 
�=>4%J&BA&4K��
��-�/�,�A&?��
Ja�@&-,��+D&4�&��+2�>BA&-�/�,
�G�
?�4 (Lincoln & Guba, 1985) BA&-�/�,�G�B)���-�
���*J1D&45A)D�	�?�@2&�,%J&4�/��,12�>������ 2 
2K��4K�� ()*���+(�&6�5D&4
?�4(�*2�>E@&��+ (-���, 2547D) 

 

��#��!
�(���0���� ��"�&��'����!
�� !" 
 

%����-�/�,
��
��������	� 6�-BA&-�/�,/*6&4
�G�6�-
4

D&�E��)���)���+BA&%J&D&45A)
�=>4%J&5�
��*?+����16�
%�����0����12�>����� (?���
�1, 2537) 2G�%J&BA&%J&D&45A)E-&-�
%/()*
�r@
B,
�-�5
���6�-D4
6�-
4
��+BA&-�/�, F�>
4�/?K
B)��*2+6K4��-*2�
/�6%/ 4��5�1 ()*?H��*2�
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?�
�5D4
BA&%J&D&45A)E@& (������, 2546) @�
��	� 
�=>4%J&
��-�/�,��	4,AK+��=	�S��D4
5���,.��5   
BA&-�/�,E@&(/&
%J&BA&%J&D&45A)2��+H�
(�-2�
�0�+�6�D4
BA&-�/�, 
�=>4�c4
���4��6��,J�=4B)��*2+2�>
4�/
��@D�	���+BA&%J&D&45A) ()*BA&-�/�,/*,�@H=4�0�+�6�4,K�

��K
���@ @�
��	 

1. �K4�
��>5���?�5����1BA&-�/�,(�*�G�6�
4
 ()*��	(/
-�6H���*?
�1D4
�������� D4
�-�5�K-55=4%����
�a+D&45A) 6�5(�-2�
�����2���1?�2.�BA&%J&D&45A) ()*%J&BA&2�>
D&��K-5-�/�,)
�=>4
(?@
�-�5,��,45
D&��K-5-�/�, J�=44�/(?@
�-�5,��,45@&-,-�/� (@A)*
4�,@D4
�����2���1?�2.�
BA&%J&D&45A)%����B�-� � J�&� 120) %������@J5�,
-)�()*?H��2�>2�>%�&%����?�5����1  BA&-�/�,

�r@L4��?%J&BA&%J&D&45A)
)=4�
4
6�52�>?*@-�()*?+�,%/ 

2. %�D�*2G����
�a+�-+�-5D&45A)L@,���?�5����1 BA&-�/�,D44��'�6BA&%J&D&45A)%����
+��2��
?�,
 F�>
J��BA&%J&D&45A)�A&?��E5K?*@-�2�>/*%J&5����+��2��
?�,
%��K-
%@i ?�5��H(/&
BA&-�/�,
%J&J,�@���+��2��
?�,
E@&6)4@
-)�2�>2G����?�5����1 ()*
2�+��2��
?�,
���?�5����1BA&%J&
D&45A)/*HA�H4@
���+2?�5����1
�=>4-�
���*J1D&45A)6K4E� 
2�+��2��
?�,
 +��2��?��5 +��2��
��*/G�-�� ()*���-�
���*J12��4,K�
 %�&�J�?2�>�*+�%J&BA&-�/�,2��+
2K���	� ()*BA&-�/�,?�5��H
D&�H�

D&45A)E@&
��,
��
@�,- D&45A)2�	
J5@/*HA�2G�)�,L@,BA&-�/�,��,J)�
?�	�?�@���-�/�, 3 �P  

3. D&45A)2�>?�5��H2G�%J&2��+H�
BA&%J&D&45A)E@&
�K� �=>4 2�>4,AK HA�
�a+%�6A&2�>)\4�E@& ()*
BA&-�/�,
�a+��'(/E-&(6K
��,
BA&
@�,- ()* �=>4BA&%J&D&45A)%�+2?�5����1()*��,
��B)���-�/�, HA�

�)�>,�
�����5?55�6�2�	
J5@ ()*E5K5�D&45A)%@i 2�>2G�%J&BA&4K��?�5��H�*+�6�-BA&%J&D&45A)E@& 
 

����������(������ 
 

���-�
���*J1D&45A)HA�(+K
44�
��� 2 �*,* �=4 
1. ���-�
���*J1D&45A)
+=	4
6&�  
BA&-�/�,2G����-�
���*J1D&45A)6�	
(6K
��>5
�a+�-+�-5D&45A)/���*2�>
?�	�?�@���
�a+�-+�-5

D&45A) 2�	
��	
�=>4�&�J�(�K�J�=4D&4�&��+2�>E@&%�(6K)*���	
D4
���?�5����1 ()*
�=>4%�&%����
?�5����1
/�*)��%����
�a+�-+�-5D&45A)���	
6K4E�  

2. ���-�
���*J1D&45A)%�����-5 
BA&-�/�,2G����-�
���*J1D&45A)L@,��*,��61%�&-�.����-�
���*J1D&45A)D4
(-� 5�
�� (van  

Manen, 1990) F�>
5� 6 D�	�64�@�
��	 
1. �)�+E�?AK.��5��6�D4
��*?+����1��-�6 (turning to the nature of lived experience) 


�������G�BA&%J&D&45A)%J&�*)��H�
��*?+����1���@A()BA&�C-,%�)&6�,2�>BA&%J&D&45A)��*?+5� %J&
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�-�5?�%/4,K�
/��
/�
()*5�K
5�>�2�>/*2G��-�5
D&�%/��*?+����1D4
BA&%J&D&45A)BK�����?�5����1
2�>6&4
5������@4,AK6)4@
-)� L@,BA&-�/�,6&4

D&�%/%�.��5��6�D4
��*?+����1��-�6 �A&-K�
����0����12�>������=44*E� 6�	
�G�H�52�>2G�%J&BA&%J&D&45A)
D&�%/()*4.�+�,��*?+����144�5�E@&

�=>42G��-�5
D&�%/��*?+����1��-�62�>
��@D�	�D4
BA&%J&D&45A)%�+��+22�>
���4,AK 
�K�(++(B����
@G�
�����-�6 ?�
�5-�l�.��5 �-52�	
��*?+����16K�
i 2�>BA&%J&D&45A)
�,��*?+5�6�	
(6K4@�6H�

�s//�+��   

2. �&�J���*?+����1��-�6%J&
J5=4�5�?K-��K-54,AK@&-, (investigating experience as we 
live it) L@,���?�5����1BA&%J&D&45A) 
�=>4%J&BA&-�/�,
D&�%/4,K�
)��F�	
H�
��*?+����1���@A()BA&�C-,
%�)&6�,2�>(2&/��
D4
BA&%J&D&45A)%�+��+2D4
E4F�,A5���-K�/�+��*
@a� 2G��-�5
D&�%/�-�5J5�,
D4
����J�=4?G��-� ()*4��5�1 �-�5�A&?��D4
BA&%J&D&45A) �K-5��+���?�

�6���(?@
44�H�

4��5�1 �-�5�A&?��D4
BA&%J&D&45A) ()*%J&,�6�-4,K�
��*�4+   

3. ���?*2&4���@�G�J)��2�>?G���' (reflection on essential themes) 
�������,�,�52G�
�-�5
D&�%/�-�5J5�,2�>?G���'D4
���%J&�-�5J5�,��*?+����1 ()*���@A()BA&�C-,%�)&6�,D4

�,�+�)E4F�,A 
�=>4
/���-�5J5�,D4
����0����15�)����*J)��J)�,5�6� (multi-dimension) 
E5K?�5��H
D&�%/E@&@&-,�G�/G���@�-�5
@�,-E@& ���2G��-�5
D&�%/@&-,L��
?�&�
D4
�-�5J5�,J�=4
�G�J)��/*�K-,%J&BA&-�/�,������D4
����0����1E@&
K�,D�	� ���/�@�G�J)��D4
����0����15� 3 
D�	�64��=4 

3.1 H4@D&4�-�5/��+2?�5����14,K�
)*
4�,@ 
3.2 4K��D&45A)()*�,�,�5@�
�G�J)��?G���'D4
��*?+����12�>�����/��D&45A)2�>

E@&5�L@,-�.����@�
��	 
3.2.1 4K��D&4�-�52�	
J5@ (the wholistic or sententious approach) 
������4K��

D&4�-�52�	
J5@()&-?���%/�-�5?G���'%�����-5 �,�,�5(?@
%J&
Ja��-�5J5�,L@,%�&-)�  
3.2.2 
)=4�D&4�-�5 (the selective or highlighting approach) L@,4K��D&4�-�5

J)�,i���	
 ()*
)=4�-K�D&4�-�5%@+&�
2�>(?@
%J&
Ja�?��*?G���'J�=44.�+�,����0����1 J�=4
��*?+����1 L@,-
�)5 D�@
?&�%6& J�=42G�
��=>4
J5�,%J&
Ja�
@K���@2�>D&4�-�5��	�E-& 

3.2.3 4K��L@,)*
4�,@ (the detailed or line-by-line)  4K��()*2G��-�5
D&�%/2��
��*L,�J�=4�)�K5��*L,� ()&-��/����-K���*L,�@�
�)K�-4.�+�,����0����1J�=4��*?+����1
2�>�����4,K�
E� 

3.3 �-5�G�J)��2�>E@&/����������2�	
J5@
�=>44.�+�,����0����12�>�G�)�
����� 
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3.4 �G��G�J)��E�6�-/?4+�-�56�
D4
D&45A)��+BA&%J&D&45A)()*?�5����1

��>5
6�5%���*
@a�2�>,�
E5K��@
/� /����	�/�
�G�D&45A)D4
BA&%J&D&45A)2����,���5�/�@J5-@J5AK ()*
-�
���*J1(�)�-�5 J��G�J)��D4
��������
�=>44.�+�,����0����12�>
��@D�	� 

4. 
D�,�()*+��,�,����0����12�>����� (hermeneutic phenomenological writing) 
���
���
D�,�+��,�,?*2&4���@
��>,-��+�G�J)��2�>E@&��*�4+���
�������-5D4
��*?+����1���
@A()BA&�C-,%�)&6�,6�5�-�5J5�,D4
�,�+�)E4F�,A ��&452�	
,�D&4�-�5 ��*L,� J�=4-)� 
���
6�-4,K�
��*�4+ 

5. �
E-&F�>
���4.�+�,2�>��@
/� (maintaining a strong and oriented relation)  
������

D�,�+��,�,����0����1J�=4�-�5��@D4
BA&%J&D&45A)%J&5��-�5J���(�K� ��@
/� ()*%J&
�-�5?G���'��+�-�5
�=>45L,
���D4
��*?+����12�>5�  

6. 2G�%J&+��+2D4

��-�/�,5��-�5?5@�) (balancing the research context by considering 
parts and whole) L@,��/������*+-����6K�
i 4,K�
)*
4�,@/����*?+����1?K-�,K4,()&-

�=>45L,
E�?AK��*?+����1%�����-5 %J&(�K%/-K�E5K5��G�J)��J�=4�-�5J5�,J)��
��>5
6�54��   



����� 4 
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������	
���
��
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����������	
��

���������������������������������������� �
�	� ���!"�����#$%
������ �&!%'������!"���������()�&*)+�,��-�&+���.%������&/%0
�) *)+-1+.+%�)&���������&
�
$����	�����-�1%%����&*)+�,��%�������� �&!1%%����&*)+�,���	&����� .%�2�������&-�
"	��	(�1������&	��13�1��$� 45���� 12 ��� �5������8�������.+%�)&2(�"	�������4�!&��*)+-1+
.+%�)&�����������&���&! 2-4 ��	
� �	
���3�(#%��;�4����� �.�. 2549  �� �(#%��
���� �.�. 2550 
�5�.+%�)&�
$/(+��������!1��&!�5��"�%*&�����4	����&5�(	� �#% &	���!.%�*)+-1+.+%�)& &	���!
.%�*)+�,��-�&+����������	��)+.%������&/%0
�) ����1�����!"���������()�&*)+�,��-�&+��� 
�����)+"���3%���()�&*)+�,��-�&+��� �������	���
$��
$��.+%��	����()�&*)+�,��-�&+��� �&!�@44	��
$
��
$��.+%��	���!"���������()�&*)+�,��-�&+��� �������%�.%������&/%0
�) (	����&!�%
�(
�3%/��

 
 
��������	
��
�������� 
 

�����&/%0
�)-����������
�	
�1�( 12 ��� �
���"�����3� �	� ��� -1�3 0��3� %+� ��&�� 
�% ��$� �&8� ��& �1�3� �&!��� ����	�����-�/%0
�)%�������� 6 ��� �&!/%0
�)�	&����� 6 ��� 
2(��
�!�!��&�-��������	�����-�/%0
�)�	
���3 4 �B  �� 20 �B (�D&
$� 10.08 �B) �������1G���	
�1�( 
�
%����	
���3 25  �� 42 �B (�D&
$� 32.08 �B) "3��-1G3�
" �����"��"2"( �	� #%��"�����' 11 
��� ��"��%�"&�� 1 ��� ��#%��	
�1�(4����������!(	����GG���
 �&!����.+��	����%���1�#%
I@���������
$���	����()�&*)+�,��-�&+��� 7 ���  

*)+-1+.+%�)&�������
��!"���������()�&*)+�,��-�&+���-��	$�2��"�(�+���3%���������3� 
5 ��� *)+-1+.+%�)& 8 ����
��!"���������")G�"
�����&-�&+��(-���%���	�  �&!�
 1 ����
$�

��!"���������()�&����&-�&+��(�
$%�)3-����!-�&+���4���!�	$��"
��
��� (	����&!�%
�(-������ 1  
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����� 1 
������
��
����������������������������� (N=12) 
 
&	���!"3������& 45����

(��) 
 &	���!"3������& 45����

(��) 
/%0
�)�
$����	����� 

%�������� 
�	&����� 

%��� (�B) 
20-30 
31-40 
�����3� 40  

" ��!���"��" 
2"( 
�)3 

��"�� 
���' 
%�"&�� 

�!(	���������")�"�( 
���GG���
 
���GG�2� 
  

 
6 
6 
 
6 
5 
2 
 
9 
3 
 
11 
1 
 
10 
2 
 

 

�!�!��&��������	�����-�
/%0
�) (�B) 

3-5  
6-10 
�����3� 10  

���%���1�#%I@�������
��
$���	� ���()�&*)+�,��-�&+��� 

��� 
/�3��� 

��!"���������")G�"
�����&
-�&+��( 

�
 
/�3�
 

��!"���������()�&����&
-�&+��(-����!-�&+���
4���!�	$���� 

�
 
/�3�
 

 
 
2 
6 
5 
 

 
7 
5 

 
 
8 
4 
 

 
 

1 
11 

 
��������	
��
����������"��#� 

 K�	�L %��� 25 �B " ��!���"��"�)3 4����������!(	����GG���
 �5����-�/%0
�)��� 4 
�B �@44��	���!45�%�)3/%0
�)%�������� �	� #%��"�����' ����	����4���������"���3%� 2(���#$%�

2%��"�	��.+��3���5���4������������&�3��M /(+��3 �����&�.+������ �%(*+��,� �����+� �&!
 ���"	�N���-�2%��""5��	G1�#%��#$%�)+"��/�3"���-4 ���1&	�4���������/�3����.+��	����



 

 

 

 45 

%���1�#%I@���������
$���	����()�&*)+�,��-�&+��� /�3�
��!"���������")G�"
�����&-�&+��( �

�����18��3������������"�$��
$������+%��*��G �&!�+%�������2(��
����&�
$�	�%�)3�%�.+�� 

K���L %��� 42 �B " ��!���"��"�)3 4����������!(	����GG���
 �5����-�/%0
�)��� 
20 �B �@44��	���!45�%�)3/%0
�)�	&����� �	� #%��"�����' ����	����4���������"�����M ��	
� 
�.+��3����4���������"��-������&�3��M ��#$%�
2%��" ��( #%�5�"%������"�������3�����5�
��'
���������"���3��M 2(��18��3�����5���G"���� �5��	�-���8/(+/�345������+%��5��	���! -1+
����"5��	G�	������((
 �5�(
 �&!������4����� /(+��3 ������4��2&1�� ������4��%�	��! ����
�+� ���1&	�4�������������.+��	����%���1�#%I@���������
$���	����()�&*)+�,��-�&+���
��!��� 1-2 ��	
� �
��!"���������()�&��(�0�$��"
��
���(+��2���!��8��	�-��!�!"�(�+��
4���!�	$��"
��
��� �
�����18��3������������"�$��
$������+%��*��G /�3�&	����������3�&	�����
�48���(������3%���� 

K-1�3L %��� 38 �B " ��!���"��"2"( 4����������!(	����GG�2� �5����-�/%0
�)
��� 15 �B �@44��	���!45�%�)3/%0
�)�	&����� �	� #%��"�����' ����	����4���������"���3%� 
2(��5���G�	�����%�)3������!45�  ���"	�N�����#$%�)+"��/�3"���-4 �&!-����!������3��M ��3� 
�	�����%��	����( �����+� ���1&	�4���������/�3����.+��	����%���1�#%I@���������
$���	�
���()�&*)+�,��-�&+��� "�-4�+�1�1�	�"#%�&!�%�"��%3���%� �
�����)+"���3����%��	�/�3�.+�-4
��#$%����()�&*)+�,��-�&+�����3��
$��� /�3�
��!"���������")G�"
�����&-�&+��( -�%(
�/�3���
��( ����������&!�)+"���3������������"�$��
$�3��&	� �@44��	��
�����18��3������������"�$��
$�����
�+%��*��G ��( ���������/(+���.�
� �&!�&	���������+%�&� 

K0��3�L %��� 32 �B " ��!���"��"2"( 4����������!(	����GG���
 �5����-�/%0
�)
��� 10 �B �@44��	���!45�%�)3/%0
�)�	&����� �	� #%��"�����' ����	����4���������"���3%� 
2(�����5���G�	�������#$%�
2%��" �&! ���"	�N���-����!����� ��#$%�)+"��/�3"���-4���M 4!
/�����	��'����
$�	( ���1&	�4���������/�3����.+��	����%���1�#%I@���������
$���	����()�&
*)+�,��-�&+��� "�-4%3��1�	�"#%��
$���	�����!&������ �&!��!"��������
$���	���������&!
��GG�� �
��!"���������")G�"
��
$����&!���	�%�3���!�	�1	�(+��%��	���1�� /�3�
��!"������
���()�&����&-�&+��(-����!-�&+��� �
�����18��3������������"�$��
$����
���4!�+%��*��G  /�3�

-��"���� 1&
��&
$���������/(+ ���4!���%�3��/�.�
�%�)3�	�����1�#%�����!�5�.%���M�	
� 

K%+�L %��� 41 �B " ��!���"��"2"( 4����������!(	����GG�2� �5����-�/%0
�)��� 
19 �B �@44��	���!45�%�)3/%0
�)�	&����� �	� #%��"�����' ����	����4���������"���3%� 2(����
�5���G�	�������#$%�
2%��" �&! ���"	�N���-����!����� ���1&	�4�������������.+��	����



 

 

 

 46 

%���1�#%I@���������
$���	����()�&*)+�,��-�&+���1&����	
� �	
��

�	
���3�B �.�.2547 �����+����.+�
�	����%�����
$���	����()�&*)+�,��-�&+�������B ����"������&�3�L()�&*)+�,���!�!"�(�+��L .%�
/%0
�) ����.+�I@������!��������� (conference) ��
$���	����()�&*)+�,��-�&+��� 0�$�1%*)+�,���3��M 
�5��3���	�1�3���
�	�������& (palliative care) .%�2�������& ��!��� 5 ��	
� �
��!"������
���")G�"
���(�0�$��"
��
���(+��2���!��8� -��B �.�. 2547 2(�%+��
"3���3��-����()�&��(�.�!
-�&+�"
��
��� ��3/�3/(+-1+���()�&-��	��
$��(��"
��
��� �
�����18��3����������������+����.� 

K��&��L %��� 32 �B " ��!���"��"2"( 4����������!(	����GG���
 �5����-�/%0
�)
��� 11 �B �@44��	���!45�%�)3/%0
�)%�������� �	� #%��"�����' ����	����4���������"�����M 
��	
� 2(�4!�5���G�	�����-��	�"5��	G��#$%�
2%��" /��	(�5���G��!����B&! 1 ��	
� ���1&	�4�
��������/�3����.+��	����%���1�#%I@���������
$���	����()�&*)+�,��-�&+��� /�3�
��!"������
���")G�"
�����&-�&+��( �
�����18��3��������������#$%�'���(�������+%��*��G  

K�%L %��� 31 �B " ��!���"��"2"( 4����������!(	����GG���
 �5����-�/%0
�)��� 
8 �B �@44��	���!45�%�)3/%0
�)�	&����� �	� #%��"�����' ����	����4���������"�����M ��	
� 
2(��	����� �&!/��5���G�
$�	(�	����(� ���1&	�4�������������.+��	����%���1�#%I@�������
��
$���	����()�&*)+�,��-�&+�����!��� 2-3 ��	
� ����"������&�3�L()�&*)+�,���!�!"�(�+��L .%�
/%0
�) ����.+�I@������!�����������
$���	����()�&*)+�,��-�&+��� 0�$�1%*)+�,���3��M �5��3���	�
1�3���
�	�������&.%�2�������& ��!��� 2-3 ��	
� /�3�
��!"���������")G�"
�����&-�&+��( 
�
�����18��3��������������#$%�'���(��
$4!���(.�
��	������ �&!���������
$G���.%�*)+���4!�)+"��
�"
�-4 

K��$�L %��� 26 �B " ��!���"��"2"( 4����������!(	����GG���
 �5����-�/%0
�)��� 
4 �B �@44��	���!45�%�)3/%0
�)%�������� �	� #%��"�����' ����	����4���������"���3%� 2(���#$%
�
2%��"�	��.+��3���5���4������������&�3��M �&!�.+��3���������	��'�����!����B&! 1-2 
��	
� �	
���3"�	������	������ ���1&	�4�������������.+��	����%�����
$���	����()�&*)+�,��-�&+
��� 1-2 ��	
� �@44��	��
����"�-4-����()�&*)+�,��-�&+��� �&!�(&%��5������)+��
$���	����
�3���1&#%*)+-�&+����
$/(+��
���)+4���������	��'�����-�+-����()�&*)+�,��-�&+���-�/%0
�)��#$%-1+
*)+�,�����%�3��"�� 2(��3%�-1+.+%�)&-�����������	
��

/(+�(&%�����	��(+���	��%��	�*)+�,���&+� 
3 ��� �
��!"���������")G�"
�����&-�&+��((����3�) /�3�
��!"���������()�&����&-�&+��(-�
���!-�&+��� �
�����18��3������������'���(�.%��
��� �+%����������'������� 1���)+�	��3�
���%�-�&+���4!/�3�.+��	�����	���-�2�������& �+%����-�+�
���%�)3%�3��"�� �&![\�����	��
'����3%����  



 

 

 

 47 

K�&8�L %��� 30 �B " ��!���"��"2"( 4����������!(	����GG���
 �5����-�/%0
�)��� 
8 �B �@44��	���!45�%�)3/%0
�)�	&����� �	� #%��"��%�"&�� ����	����4���������"���3%� 2(�
���"�(�����3%��%�����	� �&!�5�&!1��("	�(�1�&! 1-2 ��	
� ���1&	�4�������������.+��	�
���%���1�#%I@���������
$���	����()�&*)+�,��-�&+�����!��� 2-3 ��	
� ����"������&�3�L()�&
*)+�,���!�!"�(�+��L .%�/%0
�) ����.+�I@������!�����������
$���	����()�&*)+�,��-�&+��� 0�$�1%
*)+�,���3��M �5��3���	�1�3���
�	�������&.%�2�������& ��!��� 2-3 ��	
� �
��!"���������
")G�"
�����&-�&+��((����3�) /�3�
��!"���������()�&����&-�&+��(-����!-�&+��� �
�����18�
�3������������"�$��
$������+%��*��G ��3/�3%���-1+���(.�
��	����%��&!��-�&+��( �&	�4!
�48���(�3%����  

K��&L %��� 30 �B " ��!���"��"2"( 4����������!(	����GG���
 �5����-�/%0
�)
��� 8 �B �@44��	���!45�%�)3/%0
�)%�������� �	� #%��"�����' ����	����4���������"�����M 
��	
� 2(�4!�5���G�	�����-�2%��""5��	G 1�#% ��������&�3��M ���1&	�4�������������.+��	�
���%���1�#%I@���������
$���	����()�&*)+�,��-�&+�����!��� 2-3 ��	
� �
��!"���������
")G�"
�����&-�&+��((�����) /�3�
��!"���������()�&����&-�&+��(-����!-�&+��� �
�����18�
�3��
�����/�3�
������3�%� �&! �����������"�$��
$������+%��*��G 

K�1�3�L %��� 28 �B " ��!���"��"�)3 4����������!(	����GG���
 �5����-�/%0
�)��� 
6 �B �@44��	���!45�%�)3/%0
�)%�������� �	� #%��"�����' ����	����4���������"���3%� 2(�
�5���G-"3����%�)3�"�% ���1&	�4���������/�3����.+��	����%���1�#%I@���������
$���	����
()�&*)+�,��-�&+��� �
��!"���������")G�"
�����&-�&+��( (����3�) /�3�
��!"���������()�&
����&-�&+��(-����!-�&+��� �
�����18��3������������"�$��
$������+%��*��G �+%�������
�3���&��G��� /�3������3%���� �&!/�3�
%!/�-1+13���	��& 

K���L %��� 30 �B " ��!���"��"2"( 4����������!(	����GG���
 �5����-�/%0
�)
��� 8 �B �@44��	���!45�%�)3/%0
�)%�������� �	� #%��"�����' ����	����4���������"�����M 
��	
� 2(��
����5���G�	������D��!-�2%��""5��	G �
������#$%�3�"���� �5���G/(+2(���'
���%#$�
�
$/�3-�3����5���G�	���! ���1&	�4�������������.+��	����%���1�#%I@���������
$���	����
()�&*)+�,��-�&+�����!��� 2-3 ��	
� ����"������&�3�L()�&*)+�,���!�!"�(�+��L .%�/%0
�) 2(��.+�
�3����4����.%�1�3���
�	�������&.%�2�������& ��!����B&! 2-3 ��	
� �
��!"���������
")G�"
�����&-�&+��( (����]�) /�3�
��!"���������()�&����&-�&+��(-����!-�&+��� �
�����18�
�3��������/�3-�3"�$��
$�3��&	� ������%�3���
�	�(�^��
����"�$�"5��	G 0�$�1��� ���������3���&��
G��� /�3����� �&!*)+���/(+�	�����%�"�%�-�"�$��
$�+%���� 



 

 

 

 48 

��������	
���$�%
�����%�����&&�'&����	(%�'����)*%�  
 

�����&/%0
�)%'����&	���!.%�*)+�,��-�&+���-�/%0
�)-� 2 &	���!�#% 1) �
2%��"�%(
�+%��&!�
���2�+��3�/�3"���� �3���
���/(+ �&! 2) �
�����&
$����&�%�����&!%�����"(����
��� 2(��
���&!�%
�((	��

 

1. �
2%��"�%(�+%��&!�
���2�+��3�/�3"���� �3���
���/(+ 
�����&/%0
�) 11 ��� �%� ��&	���!.%�*)+�,��-�&+����3� ����*)+�,���
$�
2%��"�%(�+%� 

�&!�
���2�+��3�/�3"���� �3���
���/�+/(+%
��3%/� 2(�*)+�,��/�3�
����%�"�%�-�����
$(
�3%���
�	�����+4!/(+�	�����	���%�3����8��
$�&+� ��3� ���-1+����!��+�����5����.%�1	�-4 ���-1+��
������%���� ���-1+"���
5� �&!���*3��	( �
$��+�3�4!���$�.��(��.�
�4� ��.��(")�"�( 1�#%
��&
$�����(.%��� 1�#%�5����*3��	(0
5�1&����	
��&+� *)+�,���	����
%�������(��1�#%�&�&���3��(�� 
/�3"���� �3��-1+*)+�,���
%�������&�1�#%1��4������48��,���	
�/(+ (	��
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+,#-�*.�&/	0 ����,&/��&��-1��"�#����#	��"&�2��������� ��.	��",&/�� aggressive ������...
,(&��#���� (on) inotrop �?��%"�	 max (maximum) ���� 2������C��"#"�% sense ���� �*D*�/�
�%�"�2���'E��2 IV �"�#�...#	 death ��"��"��"&��,�J���&K                    

(��&) 
 

+���,2/��*��"� oxygen (� try �2�2�'��	 �C�2��"�2� urine �C��"��� K �C,(/���1.� N���"��2����
,&J��	 K ,&J��	���"��C�"���2*�1.� -?2���%N����"�*��	����C#J��"���"&�2D��&O0...
��%�-��,�C'�C
��"�%�" 
���/��C��"N"�% �2���"�#�,)*%�,�P�#&�.	0  acidosis �C�#" 7.1 S 7.18 �%�"�&�����*.
����(*� N����"���2��% CVVH �C��"�*��	�J����D"�%����K 

(���) 
 

2. �
�����&
$����&�%�����&!%�����"(������� 
�����&/%0
�)�	
�1�(�&3�� �������&
$����&�%�����&!%�����"(�������.%�*)+�,�� 

0�$�-�+-������4�����3�*)+�,���.+�")3���!-�&+��� /(+��3 %	��������+�.%�1	�-4�+���� �3�����(	�
2&1��&(�$5�&�%�3�����������&���� �!(	������)+"���	�&(&�4�/�3�)+"���	� &	���!"
1�+�1�%�
�&
5� �	�%�1��/�3/(+ �&!  3��%�44��!��������� (	��
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+BP drop �	,%�� ���,�&#��J��,�� BP �&������2-/'��"��� ��,�&���	,��J��&����
��-/' conscious �C#J� lost (��"&��-1����) ��,�% �����C feed &�'��"�2�,�% content ,�/� �C,�% 
notify ��� '������"��"���	����"���K 
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+2����-*����#���� ��������	0 �����#�.��0 2��''�"���#	#"�����	�%"...����#/2�*�
�%"�	��1�	 N��#����N"�%,%��0 �C��&��-1���"#"�%2*����...�-2	�"���&���	����	&"�	��%���
���,��� ��&�2��"2*K 
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1. ���!-�&+�������!�	�1	�  
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�)%'���� ��&	���!.%����!-�&+�������!�	�1	��3� ��-�*)+�,���
$������
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�	�-(-�.�!�
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$4!-1+���()�&*)+�,��-�&+��� �	�*)+�,���&!G���/�3/(+���
���	�-1+��+%��
$4!�*��G
�	���������
$4!���(.�
�  *)+�,����!����

4!/(+�	�����	�����#$%�3���
���%�3����8��
$ �&!*)+�,��4!
�"
��
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+��%�'' acute  #J�,�����E2%�?'��/,��?�&J�,�������)*%�E2%�*���"�2���.	
� �C���*��.	��"N��%/	 
N��[\� ���&N �?'��/,��?��.	���%�� �&J���"�C,�P� active bleeding #�����*��* active bleeding 

����,D"� dissecting aneurysm )1�	��E2%�*���"�2���.	
������C���''^?�,^/���� �����C
���
��%^?�,^/�...#J���"&���"����,�	�����	N1	��% #J���"�*����&���&,�J���"�	�����"����,�	���	
N1	��%K 

(���) 
 



 

 

 

 50 

+�&�*�*� sudden ��������C��_',2*%� '�	�*,&���"#�2#/22��%).���� �"�#�������%"�	�2�
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$�����&�&3��3� 



 

 

 

 76 
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����&�''�*. ���,�P�,&J��	�*��&�2��aD"�	
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�.%�*)+�,��-�&+���(+�� (��4������, 2543; 
"���&
, 2546) �	
��

 %�4��#$%�4�����!-�&+���-�/%0
�)�����!"������.%������&/%0
�)-�
����������	
��

"3��-1G3�������!-�&+�������!�	�1	� ��#$%*)+�,���.+��	�����	���-�/%0
�)�	
� 
*)+�,���	�/�3�)+"���	� �5�-1+�����&/%0
�)/�3"���� "	����%�������4�� 1�#%�;���������"	$��"
�
.%�*)+�,��-�&+���/(+  

"5�1�	����!-�&+�������3%������3%�/��	
� *&����������	
��

 ���3� �����&/%0
�)�&3�
�3���/(+�+%� �	
��

%�4��#$%�4��*)+�,��-�&+���4! )��+��%%�4��/%0
�)���-� 1-2 �	� ���1&	�
������
�5�"	$�����	��� K/�3�5�����3��Iab��#��
� (DNAR)L "%(�&+%��	�����������#$%"5���4
�����)+�&!������#$%��
$���	����()�&*)+�,��-�&+���.%������&/%0
�)-���!���%������ (Puntillo 
et al., 2004)  

   
#������%�&�-'��&�O��&2���
���$�%
�����%  
 
*&�����������3� �����&/%0
�)-1+����1�����!"���������()�&*)+�,��-�&+����3� 

��������5�"�$��
$�
����3� ���()�&(+��-4 ������������3�+��������� �&! ���()�&����(�"�3� 
"5�1�	����-1+����1�����!"���������()�&*)+�,��-�&+����3���������5�"�$��
$�
����3��	
� 
�����&/%0
�)�18��3� ���()�&*)+�,��-�&+�����������5�"�$��
$�
����"5��	G���G���.%�*)+�,�� �	
��


�����&/%0
�)������
�#
�_�����"	����&!�	d�'���-�&+��
���	� �&!"3��-1G3�	� #%��"��
���' 0�$�-��	d�'���/�����'�	
��18��3� ������1�#%���"�
�"�(.%��
���4�������3��.�!�
$"5��	G
�3��1��$�.%������� (��!������, 2547) ����2%��""�(�+��.%��
����
$4!���&�'���0�$�����
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��!2����")�"�(.%��
��� (��!'����`z�, 2542) ��!�%��	�"�����(&+%��&!.+%45��	(-�/%0
�)
�5�-1+G���/�3"���� %�)3�	�*)+�,��/(+�&%(��&� (	��	
� �����&0�$�%�)3-�&+��(*)+�,���&%(��&�4���

2%��"/(+-1+���()�&*)+�,��-�&+������G���  

�����&/%0
�)-1+����1�����!"���������()�&*)+�,��-�&+����3��������()�&(+��-4 
2(������&/%0
�)�+%����-1+����3���1&#%*)+�,��-�&+����&!G���%�3��4���-4 0�$����(4�������	� 
�����.+�-4 �&!���������"�"���
$�����&�
�3%*)+�,���&!G��� ���-1+����1���(	��&3��
"!�+%�-1+�18��3� �����&/%0
�)-1+���()�&�%#
%%�����3*)+�,��-�&+����&!G��� 0�$����()�&�%#
%
%���������&�!�
$�+%�-1+(+��4��-4 ���(4������
$�����&-1+�����	� ���������"�"�� �&!����
�+%�����3���1&#%*)+�,���&!G���%�3��4���-4 (I���(�, 2535; "��&
, 2544) 

2(��	$�/�����.+��	����()�&�	���-�/%0
�) �	�����" ��������
$*)+�,���&!G���/�3/(+
��(1���/�+&3��1�+� (Boyle, Miller & Forbes-Thompson, 2005) �&!G����	�4!��(1�	��3����
()�&%�3��-�&+��(4��������&!�����&�
$�
������
$����G �&!���-�+���2�2&�
�������	����
$
�	�"�	�%�4�3���
���*)+�,��/(+ ("���� �&! �����, 2547; "1	'��, 2547) (	��	
���#$%*)+�,��/�3
�%�"�%��3%����	����&!�.+�")3�!�!"�(�+��.%��
��� 4�������������
$4!�5�-1+*)+�,���&!G���
"���� �%��	���������
$�5�&	�4!���(.�
�/(+%�3��"�� "%(�&+%��	�*&����������	
��

�
$���3� 
�����&/%0
�)-1+����1�����!"���������()�&*)+�,��-�&+����3����� ����5�����
$�����3�+����
����� 2(������&/%0
�)�
�����18��3� ���()�&*)+�,��-�&+�����������
$�
������3���� �+%�-�+
��&� �&!����"���� 4��4!-1+���()�&/(+(
 %
��	
��
�����18��3����()�&-�&+����
$(
�	
� �����&
/%0
�)"���� -1+���()�&/(+%�3��%�"�! (+�����"���� �&!���()�&%�3���%#
%%�������1&	� 
����3��4���������	�����.%������&/%0
�)2(��	$�/� �
$"3��-1G3�����������	������5�"	$����
�	���.%������ (���
, 2535) 

�%�4���

 *&����������	
��

���3� �����&/%0
�)���"3��0�$�/�3���/(+�	����%���
��
$���	����()�&*)+�,��-�&+��� ��3�����(+�����%�4��1�	�"#%��
$���	���������5�-1+�
�����)+
��
$���	���!"������-�&+����
$��GG��%%�4���3���&!�	��)+"�$��3��M�
$���(.�
��	��	��%�/(+ 0�$�
.	(��+��	������)+��
$���	����!/�3�)+"���	��
$/(+�	�4�������
�����"%�-��!���������� ��#$%-1+
���()�&*)+�,��-�&+���0�$�"3��-1G3%�)3-����!/�3�)+"���	� �����&/%0
�)�)+"���3����%�.�(����
�	(�4�-�����	��)+.%�*)+�,��-�&+��� 4��/�3"���� ��!�������������()�&-�&+���/(+2(��D��!
���()�&(+��4��-4 ��3(+�������1�+��
$.%������&�
$�
1�+��
$2(����-����-1+���()�&����&-1+
/�")3������%�3��"�� (I���(�, 2543) �����&/%0
�)4��������()�&*)+�,������
$�18�"���� 0�$�
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�����&�18��3��������-1+���()�&����(�"�3� �&!-1+����1�����!"���������()�&*)+�,��-�&+
����3����� ���()�&�1�#%�����(��-��
$�#( 
 

#���&��-1��"���&2���
���$�%
�����%  
 
*&����������	
��

���3� �����&/%0
�)��#%��	
�1�("!�+%�-1+�18� �������)+"��"�"	� /�3

��3-4-�����%�"�%����-4 ��#$%�4��*)+�,��-�&+���-�/%0
�)"3��-1G3����*)+�,���
$�
����
����3%��������	��)+�&!���"#$%"�� 4��/�3"���� ������%����1�#%�������.������.%����%�
/(+ �5�-1+�����&/%0
�)/�3"���� ��!���������+%����.%�*)+�,��4��*)+�,��2(����/(+ �&!/�3
��������	��)+.%�*)+�,���3%���()�&�
$-1+ (Nelson & Danis, 2001) �����&/%0
�)4��/�3��3-4�3����
()�&�
$-1+��3*)+�,���	
�/(+�%�"�%������+%���� 1�#%/(+�3���1&#%*)+�,��%�3����+4���1�#%/�3 
2(��D��!����%�"�%������+%����(+��4��-4 

��������-��3����!������3� �3%���	
��
$������&!�����&�
�����!��
$���	����()�&
*)+�,��-�&+���-�/%0
�)�
$����3���	� (Ferrand, 2003 as cited in Curtis, 2548; Nelson & Danis, 
2001) *&����������	
��

���3� �����&/%0
�)�)+"��%�(%	( .	(��+� �
$/�3"���� -1+���()�&/(+%�3��
��8��
$ -����
�
$������	���-1+����	���%�3����8��
$��#$%-1+*)+�,���%(�
��� .�!�
$�����&/%0
�)�18�
�3�*)+�,��%�)3-����!-�&+��� �&!�+%����-1+���()�&�����!�	���!�%���3*)+�,�������3� �5�-1+
�����&/%0
�)/�3"���� -1+���()�&*)+�,��-�&+���/(+%�3��"��)��� ��#$%�4���18��3�������#%*)+�
$�

%5���4-�����	("��-4��
$���	�����	��� �����&/%0
�)4��45������+%�����	���������	("��-4.%�
�����  

*&����������	
��

���3� �����&/%0
�)�)+"��&5����-4�
$�+%��%�����4����	�G��� 0�$�����
����4�����
$���	����!-�&+���.%�*)+�,�� 2(��D��!��#$%�����*)+�	���/�3-1+.+%�)&G�����
$���	�
���!-�&+���.%�*)+�,�� %�4��#$%�4�����-1+.+%�)&��
$���	����!-�&+�����������%�.3���+����3
*)+�,���&!G��� �	
��

-�"	���/���18��3��������������#$%�%	����& ��/��4���	�1&
��&
$���
$4!�)(
 ��������� (�	����, 2539) "%(�&+%��	����������
$*3����0�$����3� �����&�
$����	�����-�1%
*)+�,��1�	�1�#%/%0
�)�)+"��&5����-4-�����%�����4�����3*)+�,���&!G��� ����!/�3��3-4�3�4!
�%�����4���%�3��/�4��4!����*&(
�	����[,�� (��G(�, 2543) �%�4���

 �����)+"��&5����-4-�
���()�&*)+�,��-�&+���.%������&/%0
�) %�4���(4�����������	��&��
$���	��������.%������& 
�����)+"��&+��1&��
$/�3"���� �3���1&#%*)+�,��/(+ �����!�������%��3�.�(�����)+�����5���G
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�%�
$4!�3���1&#%*)+�,��/(+ �����&	��
$4!�"(������)+"��.%����%�-1+*)+%#$��18� �&!����

�����)+"���3���	�*)+�,���&!G����������/� (������, 2548; '��, 2548) 

�����&/%0
�)��������(�����)+"�����
�( �((	�����!/�3"���� �"(�%%� �������)+"��
�3���	�G���/(+2(��D��!-����
�
$*)+�,���"
��
���%�3���!�	�1	� �&!*)+�,���
%����+%� �����)+"��
(	��&3�� ���(4������
$�����&/%0
�)���(�����)+"���"
�-4 ���+�-4�3���	�G��� �&!�+%����
�"(�%%� �������18�%��18�-4-�_��!��'���(� ��3.�!�(
���	�-������.%������&0�$�
�����&/%0
�)�18��3� �����&/�3����
%������3���	�*)+�,���&!G��� �	
��

%�4��������!�����
��
���"%������������&-�%(
�/�3"3��"���-1+�����&�.+�/��
%������3���	������)+"�� �&!����
���.������.%�*)+�,�� 2(��	���������-�%(
�"3��-1G3�18��3� ���-�+%������&!�����)+"��-�
���()�&*)+�,���5�-1+�����&/�3�
�������������
� (Jull, 2001 as cited in Schantz, 2007) (	��	
�
�����&"3��-1G34���)+"��/�3"���-4�
$4!�"(�%%� ������
%������3���	�*)+�,���&!G��� (Anselm 
et al., 2005) %�3��/��8���-��@44��	��	����������18��3� 1�������&�"(�%%� �������18�%�
�18�-4/(+%�3���1��!"�4!�3��-1+*)+�,���&!G����)+"���3�/�3/(+ )��%(��
� �)+"��%�%�3�-4 �
���.+�-4 
��+%�-1+�5��������&!�5�&	�-4 (I���(� , 2535; "��&
, 2544) �%�4���

"��1��.%��������
�(.%�
�����&-�/%0
�)�
$-1+���()�&*)+�,��-�&+���%�4�
"3����
$��.+%��	�'�����������%3%�/1�.%�
��� /(+��3 &	���!.%�*)+�,���
$()�%����  ����.+�/��
"3���3��-����!"�(�+��.%������� ���
�	��)+�������.������.%�*)+�,���&!�����)+"���
��	
�.%�G���4������.+�/��
"3���3��-�
��!���������+�2��.%�G��� (McNamara, Waddell & Colvin, 1995; Levy, 2004)    

����
$�����&/%0
�)�)+"��"�"�� 1(1)3 �
$*)+�,���&!G����+%�")G�"
��	
� ���(4������
$
�����&�.+�/��
"3���3���	��)+-���!����������&!��!������")G�"
�.%�*)+�,���&!G��� �&!
���(�����18�%��18�-4 �.+�-4-������)+"��.%�G��� 2(��D��!��#$%�����&/%0
�)-1+���()�&*)+�,��
-�&+����
$�����	���3� 0�$������&�18��3���������"
��
����3%��	�%	���� �	
��

�	$�/�*)+���	���( ��
������� �&!���
���	� ���
��-4-1+��+%��
$4!4��/���#$%�.+�")3�	���� (I���(�, 2535) ������.%�
*)+�,���
$�����	���3�4��%�)3�%��1�#%������(1���.%������& �5�-1+�����&�5�-4�%��	��������
.%�*)+�,���
$�
%����+%�/(+��� �	
��

�����)+"��(	��&3�� ����"3��1��$��
$*&	�(	�-1+���(���()�&�%#
%
%���.%������& �&!�5�/�")3����
$�����&�
����%(�� ��
���������5�"�$��
$(
"5�1�	�*)+�,��
�&!G��� (I���(�, 2535)  

*&�����������3� �����&/%0
�)�����3����$� (7 ���) �
�����)+"��(
�&!%�$�-4 �
$�
"3���3��
-1+*)+�,���"
��
���%�3��"�� �	
��

%�4��#$%�4�������&/%0
�)�18��3����()�&*)+�,��-�&+��� 
2(��D��!���-1+���()�&(+��4����GG����������5�����(
1�#%����5���G 0�$�-��	d�'���/��
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��#$%�3����/(+�5�����(
2(��D��!����3���1&#%-1+����&�
4��-4"��  #%��������5���G�	
�")�"�( 4!
�5�-1+*)+�5�����(
���(�����`�����2���� ������3��#$�-4 1�#%%�$��%�-4 (���'��"���.�, 2548) 
"%(�&+%��	�*&������������%�"�%�.%������&�3%�����+%�������4����GG��.%�*)+�,�� 
(Narayanasamy & Owens, 2001) �
$���3� ���-1+���()�&���4����GG���5�-1+�����&�)+"�����
�%-4 �%�4���

 ����
$�����&/%0
�)"���� ��!����*&.%����()�&/(+�3��5�-1+*)+�,���"
��
���
%�3��"���	
� %�4�5�-1+�����&/%0
�)�%��18�����"5���84 �&!��3(
.%������
������& 4���

����"�.-�����5���� (I���(�, 2541) 
 

��&2���
���$�%
�����% 
 
*&����������	
��

���3� �����&/%0
�)�
�������	��-����()�&*)+�,��-�&+���-� 3 &	���!

�#%  
 
1. ()�&*)+�,������%�������&!�������_�� 
*&��������"!�+%�-1+�18��3� �����&/%0
�)-1+���()�&*)+�,��-�&+���%�3������%������ 

2(�-1+���()�&%�3����%��&���	
���� 4�� �&!4����GG�� ��#$%-1+*)+�,���
�������
$(
 1�#% �"
��
���
%�3��"������
$"�(��3��
$����/�/(+ "%(�&+%��	���������-��3����!��� (Rittmen, Paige, Rivera, 
Sutphin & Godown, 1997) �
$���3�-����()�&*)+�,���!��8��!�!"�(�+�������&-1+����3�")�"�(�	�
����3���1&#%-1+*)+�,�����%�3��"�� "5�1�	����()�&(+������	
������&/%0
�)-1+����"5��	G�	�
���"3��"���-1+*)+�,���
����"�."��� �	
��

��#$%�4�������&/%0
�)�18��3�����
$*)+�,���
����"�.
"����	
�4!�3��-1+*)+�,��"���� �5�4��-4-1+"��/(+�3��.�
� 0�$����"3��"���-1+*)+�,���
����"�.
"����

 ����/�������������()�&*)+�,��-�&+����
$-1+����"5��	G�	������������(�&!����
���.������.%�*)+�,�� (��8��	�(�^, 2548; Carlet et al., 2004; Low & Payne, 1996; Payne et al., 
1996; McNamara, Waddell, & Colvin, 1994) �&!*&��������(	��&3��"%(�&+%��	���������
��
$���	����()�&*)+�,��-�&+����
$*3���� (��4������, 2543; �!�%�, 2541; Halcomb, Daly, Jackson, 
& Davidson, 2004; Low & Payne, 1996; McClement & Degner, 1995; McNamara, Waddell, & 
Colvin, 1994; Payne et al., 1996)  

*)+�,��-�/%0
�)�	��
�������.�������
$���(4������������.%�2�� �&!����	����
$�
���
"%(-"3"��"���3��M -��3����� (Nelson et al., 2001) %�3��/��8��� *)+�,��-�/%0
�)"3��-1G3
/(+�	����4	(���������(/�3��
���% (Levy, 2001) *&����������	
��

���3� �����&/%0
�)-1+���
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()�&��#$%&(�������.������.%�*)+�,�� 2(������	
������&/%0
�)�+%��������������#$%.%-1+�

�5�"	$�����	���-1+��1�#%���$�.��(����#$%������%������3*)+�,�� �	
��

%�4��#$%�4��2(��	$�/������
�
$����	�����-�/%0
�)�	�-1+����"�-4-�����������������.������.%�*)+�,���+%� (Carlet et al., 
2004; Truog et al., 2001) �%�4���

 �����&/%0
�)�	���-1+���()�&�	$�/��������_����3*)+�,�� 
��3-1+����"5��	G�	������&
$����&�.%�"	GG���
��+%���3����()�&*)+�,���������-�/%0
�) 
��#$%�4���3����&�(	��&3�������3���
$��+����()�&(+��4��"	����&!4����GG�� /�3��+����-1+���
�	������$�������#$%�#(�!�!��&�����
�
���%�)3.%�*)+�,�� 

*&�����������3� �����&/%0
�)-1+���()�&(+��4��-4�&!4����GG����3*)+�,��-�&+��� 
2(�"3��"���-1+*)+�,��%�)3�	�G�������
$"�( %�)3�	�*)+�,�����G��� "3��"���-1+4��-4"�� �&!%���/(+
%!/��8�5�-1+ "%(�&+%��	�.+%�"�%��!4���	�������� �&!*&����������
$���	�������-1+���
()�&(+��4����GG����3*)+�,��.%������&/%0
�) (Clark & Heidenreich, 1995; Thobaben, 2000) *&
����������	
��

���3� �����&/%0
�)-1+���()�&*)+�,��-�&+�������#
�_�������+%�����&!����
��#$%.%��	
�*)+�,�� G��� �&!�����&*)+-1+���()�& �	
��

%�4��#$%�4��-��	d�'���/�� ��/��
2(��	$�/�/(+�	����"	$�"%��3�  +�*)+-�&+���"���� �*��G�������/(+%�3��"�� �
4���
$�������& �

��	�'�-���!�	����	� �!&�� ��"�$��
$(
���1�#%��!*)+�����4+� �&!/(+�&3%����-�"�$��	
�����&+� ��#$%
�.+�")3��&���� *)+���4!/(+/�")3"���� (��!/���&, 2549; "�&	����, 2549) �����&/%0
�)-���������
��	
��

0�$�"3��-1G3�	� #%��"�����' 4��-1+����"5��	G�	�����3��-1+*)+�,��/(+�"
��
���%�3��"�� 
(+����'
����3��M 0�$�"%(�&+%��	�������-�����3���1&#%*)+�,��-�&+�����#$%-1+*)+�,��"���� 
�*��G�������/(+%�3��"�� (��!/���&, 2549) 2(������&/%0
�)/(+��
���)+��'
����1&3��

4�����
�18�*)+-1G3-�"	����%��	�����	���3%*)+-�&+��� 0�$��������	��(	��&3�� ��%��&�� ����#$%�����&
/%0
�)-1+���()�&*)+�,��-�&+����
$�	� #%��"��%#$� /(+��3 ��"��%�"&�� �&!��"�����"�� 0�$�*&
����������	
��

���3� �����&/%0
�)/(+������"3��"���-1+*)+�,���
4��-4"��2(�"%� ��G���
��
$���	���'
���-����()�&*)+�,��-�&+���-1+�
4��-4"�����������#$%�����"���	
�M  ��+%��	
�
"3��"���-1+G�������	�����������#$%�	
� �&!-����
�
$/�3�
G����&!�����&/�3�
�����)+��
$���	����
����	��.%���"���	
�M �����&4!-1+���()�&���������#$%�����"��.%����%� �%�4���

 
"	���/��"3��-1G3�18��3�����)( �������������"�$��+%�1+�� ����"�$��
$/�3(
 (�	����, 2539) 
�����&/%0
�)"3��1��$�4��1&
��&
$���
$4!�)( ���������2(�����	�*)+�,���
$�	����)+"���	�  

*&�����������3������&/%0
�)-1+���()�&*)+�,��2(��5�(+��������3���& �&! /�3
��`(�*��3�����*)+�,������45����� 0�$��������()�&�
$�"(� �����-1+���������-�������������&
.%�*)+�,���	
��3%��&!1&	�*)+�,���"
��
��� �	
��

����5���� ��������������&.%�*)+�,������"3��1��$�
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.%����()�&(+��4����GG�� �5�-1+�����&"���� -1+���()�&*)+�,��%�3������%���������.�
� (I�
��(�, 2545; ���(
, 2543; "��&
, 2549) �����&"3��-1G34�� )�1&3%1&%�-1+�
������#$%-��	�(�^��
�&!
����3�.%�����&�
$�
��������3���	��	
�-�(+����#
%���� ��"�� ���� �	d�'��� �������� �&!
����_��4 (I���(�, 2535) 2(��D��!%�3����$�-����()�&*)+�,��-�&+��� ����3��-1+*)+�,���
�����)+"��
�3����%��
����3� �&!�
��������)��-4-����%�����%
�������1��$�-�����3��-1+*)+�,���"
��
���
(+��(
 (Thobaben, 2000) "%(�&+%��	���������-��3����!��� �
$���3� �����&/%0
�)-1+����
������3%��.%�*)+�,�� 2(�4	(�����(+��������3���& �&!/�3�
���3� (McClement & Degner, 
1995)   

 
2. ���()�&G���%�3����"5��	G�
$"�(.%�*)+�,�� 
*&����������	
��

���3� �����&/%0
�)-1+����"5��	G�	����()�&G���.%�*)+�,��-�&+���

���.�
���3����()�&*)+�,���	$�/�-�/%0
�)  "%(�&+%��	�1&	����"5��	G.%����()�&���
��!�	���!�%��
$�������()�&�
$��%��&�� ����%���	�.%�*)+�,���	
��3%��&!1&	�*)+�,���"
��
��� 
(��8��	�(�^, 2548)  �&!"%(�&+%��	�����������
$���	����()�&*)+�,��-�&+����
$*3���� (�!�%�, 
2541; �	��
, 2547; �	�����, 2540; Halcomb et al., 2004; Kirchhoff et al., 2000; McClement & 
Degner, 1995; Rittman et al., 1997)  

*&����������	
��

���3� �����&/%0
�)-1+���()�&G���.%�*)+�,��-�&+����	
���3��#$%����
�3�*)+�,��-�&+���4���!�	$���&#$%��+����%%�4��/%0
�) �
��]�1�����#$%-1+G����%��	�������/(+
����
$"�(��3��
$4!�5�/(+2(� -1+G�������	����'
�������������#$% ���
��G���-������*)+�,���&	�
�+�� -1+.+%�)&��#$%�5�-4 -1+G���%�)3-�&+��(*)+�,�� ��!�	���!�%�4��-4.%�G��� ()�&����"�."���
������.%�G��� -1+G����
"3���3��-����()�&*)+�,�� �&! ������-1+G����%��	�������.%�
*)+�,�� 

*&����������	
��

 ���3������&/%0
�)-1+����"5��	G�	����-1+.+%�)&��#$%�5�-4 ����
$"�( 
.+%�)&(	��&3������.+%�)&��
$���	�����48��,��.%�*)+�,��0�$��.+�")3���!-�&+��� ��#$%-1+G����
����
�.+�-4�&!�%��	�������.%�*)+�,��/(+ �	
��

%�4��#$%�4�������&��!1�	��3�����	�����.+%�)&
(	��&3������.3���+�� 0�$��	��
*&��!��%�3���������3%*)+�,���&!��%���	� (	��	
����-1+.+%�)&
(	��&3��4��45������+%���!�5�(+�������!�	(�!�	�(%����� �&! 4���������, 2548) 2(������&
/%0
�)�
�����!����"���4��-4�&!����	��)+.+%�)&.%�G����3%����$�-1+.+%�)& 4���	
�4���3%�M -1+
.+%�)&��3G���-1+�18����(5�����2���
$����/�-�����
$�&�&� -�.�!-1+.+%�)&�����&/%0
�)�
���
"	�������������.%�G����&+�-1+����3���1&#%���"���� �&!-1+��&�-�����5�-4�%��	�����4��� 
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0�$��������	��.%������&/%0
�)-�����������	
��

"%(�&+%��	�������-�����4+�.3���+����3
*)+�,���&!G��� ("	���, 2544; Curtis & Patrick, 2001 %+����� (�"��, 2548) �%�4���

 -����()�&
*)+�,��-�&+��������&�
�����"5��	G-����(5��������-1+���(���"#$%"���!1�3��������	�G����
$
�
������ (White & Luce, 2004) (	��
$�����&/%0
�)�5�1�+��
$����*)+��!"��-1+�
���"����
��
$���	�����������2���!1�3��������	�G��� -����
�
$�����&/%0
�)��!�����3�G����	�/�3���
/(+�	�.+%�)&��
$���	�����48��,��.%�*)+�,��4�������2(����   

�����&/%0
�)-1+�����!�	���!�%�4��-4.%�G���2(� �	�I@�%�3���.+�-4�&!%�)3������#$%� 
��#$%�&%�2�� �&! �5������.+�-4��
$���	�����	("��-4.%�G�����#$%/�3-1+G����
����"�"	�1�#%
�)+"��*�(-�-4 �	
��

����
$G���.�(�����.+�-4-���#$%�(	��&3��4!"3�*&-1+G����)+"���3����%�/�3/(+
���]%�()�&*)+�,��(
�% 4��%�4���(�����)+"��*�( 2��' �&!�"
�-4-����1&	�/(+ (Boyle et al., 2005) 
�&!��#$%��!�	���!�%�4��-4G���-1+�%��	��������.%�*)+�,������
$"�( �����&/%0
�)-1+���
()�&2(�4	("���*)+�,��-1+()(
�3%��
$4!-1+G����.+���
$�� 0�$����()�&(	��&3���3��-1+G����
�������
45���
$���	�������.%�*)+�,��-�����
$(
����
$"�(  �3��&(�������+�2��.%�G����
$���(.�
��	
��3%�
�&!1&	�*)+�,���"
��
��� (Andrew, 1998) �%�4���

 �����&/%0
�)-1+���()�&����"�."������
���.%�G��� 0�$���������"(�%%� ������13��-��
$�����&�
-1+��3G��� ����"(�%%�(	��&3��4!
�3%-1+���(������+���������	��%� �&!"�+�������)+"��%�%�3�-4-1+��3G��� ("��&
, 2544) �	
��


�����&/%0
�)�	�4	(���-1+G����3��()�&G����
$�
���!���+�2��4�����")G�"
���� ����/����
�������
$�%��� �&!�%��� (Corr & Corr, 2000 as cited in Kirchhoff, Song & Kehl, 2004) ��!�5�
�3����-�+���#%.3�����"	�����#$%���$������!�	���!�%�G����
$%�)3-����!���+�2�� 

"5�1�	����-1+G����
"3���3��-����()�&*)+�,�� *&�����������3� �����&/%0
�)-1+
�5���!�5��&!����	��-1+()�����	�%�3����#$%-1+G����&+��
$4!����	�� %�4��#$%�4�������&/%0
�)�.+�-4
�����)+"��.%�G����3�%�4�)+"��%�(%	( �&!&5����-4-����()�&*)+�,���
$�
���-�+���#$%��#% �&!�3%
�3��M������%%���4���	�*)+�,�� (Simpson, 1997) �	
��

����
�����&%�)3(+��.�!�
$G���-1+���
()�&*)+�,��%�4�5�-1+G����
�����	$�-4-�����
"3���3��-����()�&*)+�,�����.�
� 

�%�4���

 *&�����������3� �����&/%0
�)"3��1��$� ������-1+G����%��	�������.%�
*)+�,�� (+�����"3��3%.+%�)&�
$��!����/(+-1+��3�����&-���� 	(/� 2(��D��!.+%�)&(+��4��-4.%�
*)+�,���&!G�����#$%-1+*)+�,��/(+�	����()�&%�3���3%��#$%� 0�$��������	��(	��&3������/����������
���()�&*)+�,��-�&+����
$�+%�-1+���()�&%�3���3%��#$%� �&!��!����*&%�3��"�$5��"�% ��#$%-1+
"���� -1+���()�&�
$��%��&�������+%�������(+��.%�*)+�,���&!G�����#$%�4��/�3�
")��"5���84�
$
(
�
$"�("5�1�	�*)+�,������� (��8��	�(�,̂ 2548)  



 

 

 

 89 

3. ()�&4��-4���%�-1+��+%� 
*&����������	
��

���3� ��#$%-1+���()�&*)+�,��-�&+��� �����&/%0
�)"3��-1G3���(

�����)+"��(+��&� "%(�&+%��	����������
$*3�����
$���3������&�
$-1+���()�&*)+�,��-�&+����	�
/(+�	�*&��!�����4��-44��5�-1+���(�������
�( �&!�����1�#$%�1�3��-�����5���� (Levy, 
2004) �����&/%0
�)4��45������+%��	���"�(�&-�4��-4 ��#$%-1+"���� -1+���()�&*)+�,��%�3���

��!"��'����/(+������.�
� (Andrew, 1998)  2(�*&����������	
��

���3� �����&/%0
�)�
���
����	����#$%()�&���!4��-4.%����%�-1+�&	�")3���!����2(���'
�������3���	� �#% �5��������
��#$%�&+�"���-4 �5�-1+(
�
$"�( �5���G-1+*)+�,��  �&! �+%�/1+�!��������)+"�� ��3��(
���	���#$%
�����&�+%��*��G�	�����.	(��+����4���'���� �&!"%(�&+%��	����������
$*3����-���#$%����
()�&���%���#$%�������������
�(4�����()�&*)+�,��-�&+��� (�;���, 2545; �4��, 2545; 
Hopkinson, Hallett & Luker, 2005) 

�%�4���

��#$%���
����
��*&����������	
��

�	�*&����������!"���������()�&*)+�,��
-�&+���.%������&�
$����	�����-�1%*)+�,���	$�/� (��4������, 2543) ���3� �����&�
$����	�����
-�1%*)+�,���	$�/��
�������	��-����()�&*)+�,��-�&+��� 2(� ��(����[]��!�	�*)+�,�� ()�&-1+/(+�	�
����	�������*�����	���.%������ �%�"�%������+%����.%�*)+�,���	
�(+���3������&!4��-4 
�&! -1+.+%�)&�
$45����� 0�$������������	��������������()�&*)+�,���!�!"�(�+��/-�&+��� 
�&+���&���	�*&����������	
��

  ����+��������	��-����4	("���*)+�,��-1+()(
 �&! ���4	(
"�����(&+%�-1+"�� ��#$%��!�	���!�%�4��-4.%�G��� �	
��

%�4��#$%�4�� �����&/%0
�)
��!1�	��3� *)+�,��-�/%0
�)�	��
���-�+%���������#$%��#%�����45������� ��3� ���#$%��3��1��-4 
���#$%�()(�"�1! ���#$%��	��������5����.%��&#$�/II]�1	�-4 ����	
�"�����(&+%��
$�
�"
��
�����4������5����.%����#$%��#%%�������3��M (��4����, 2544) %�4�5�-1+G���.%�*)+�,���)+"��
��-4�&	� �&!�.+�-4�3�*)+�,���
�����48���( ���.������ �&!�"
��
���%�3��/�3"�� �����&/%0
�)
4��-1+���()�&(	��&3����#$%��!�	���!�%�4��-4G��� 

 
�\���%�*�,�*�%����	��'��&2���
���$�%
�����% 
1. ��!"���������-����()�&*)+�,��-�&+����&!���")G�"
�����&-�&+��( 
��!"��������
$���	���������&!���!-�&+����
����"	��	�'��������	�����"���� 

.%������&-����()�&*)+�,��-�&+��� (�"��, 2534) *&����������	
��

 ���3�����
$�����&/%0
�)
�
��!"������-����()�&*)+�,��-�&+������.�
� �5�-1+�����&/(+��
���)+�&!�.+�-4�����.%�
�����&-����()�&*)+�,��-�&+��� ���(������!1�	��3��%�4�������&/%0
�)4!�
�����-����
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�3��-1+*)+�,���%(�
����&+� ������
$"5��	G%
�%�3��1��$��#%����3��-1+*)+�,�����%�3��"�� 
�%�4���

 *&�����������3�����
��!"���������")G�"
�����&-�&+��( �5�-1+�����&�.+�-4
�����)+"�� �����+%����.%�*)+�,���&!G������.�
� "3�*&-1+�����&-1+���()�&�&!�%��	�
�;������.%�G���/(+���.�
� "%(�&+%��	��
$�)��&%��-�%" (2525) �&3���3� ���()�&*)+�,��-�&+���
�+%�%��	�������+%��&!��!"������ 0�$��5�-1+�����&�.+�-4�;������ �&!����"(�%%�.%�
*)+�,�� 4��"���� �%�"�%������+%����.%�*)+�,��-�&+���/(+%�3���1��!"� 

2. �����)+��
$���	�������#$%��#$%���������&!���()�&*)+�,��-�&+��� 
*&����������	
��

���3� ����
�����)+��
$���	�������#$%��#$%�������� �&!���()�&*)+�,��

-�&+����
"3���3��-1+�����&/%0
�)"���� -1+���()�&*)+�,��-�&+���/(+(+�������	$�-4 �&!/�3
1&
��&
$���
$4!-1+���()�&*)+�,��-�&+��� �&!�5�-1+�����&�.+�-4�����+%���� �&!�;������.%�
*)+�,���&!G��� 4��"���� �%�"�%������+%����.%�*)+�,���&!G���/(+���.�
� �	
��

��#$%�4��
�����)+�&!����������	���
$/(+�	����������&!�&)�[@��� �����@44	�1��$��
$�
*&�3%�����(.%�
������&!�����&-����()�&*)+�,�����!"�(�+�� (�!�%�, 2541) �����&�
$/(+�	�������
����#$%
���()�&*)+�,��-�&+����
���������	��&�3%�������&(&� �
�	������
$(
�3%���()�&*)+�,��-�&+��� 
�&!�
�;���������()�&*)+�,��-�&+��������3������&�
$/�3/(+�	�������
�� (Degner & Gow, 
1988) �%�4���

 ����
$�����&�
�����)+��
$���	���
$���	����'�"�
����.%�2��1�#%�����48��,��
.%�*)+�,�� �
"3���3��-1+�����&"���� ��4��������.+�")3���!-�&+���.%�*)+�,��/(+ ����
�����)+
-���#$%�(	��&3��4���3��&(����/�3��3�%�.%�����������2��0�$�����%��"���-����"#$%"���	�
*)+�,���&!G�����
$���	����!-�&+��� (Anselm et al., 2005)  

����
$�����&-1+���()�&*)+�,��%�3��*)+�
$�
�����)+ �5�-1+�����&"���� �%�"�%�����
�+%����.%�G����
$�+%�����
�����	$�-4�3������&�
�����)+�&!�	��!(
�%-������!�����&!
�%�"�%��3%�����&
$����&������� �&!�+%�����
�����	$�-4�3�*)+�,��4!/(+�	����4	(�������
��(�&!����"�."���%�3��(
�
$"�(��3��
$4!����/�/(+ (Andrew, 1998) %�3��/��8��� ���4	(���
�������
$���	����()�&*)+�,��-�&+���-�" ��	�������������&!���"�'���"�..%���!���/��
�	�����/(+�+%� ('��, 2548) 

3. �	��!-����()�&*)+�,��-�&+��� 
*&����������	
��

���3� ����
$�����&�
�	��!-����()�&*)+�,���5�-1+�����&�
����

�	$�-4 �&!"���� -1+���()�&*)+�,��-�&+����&!G���/(+(
.�
� ���.�(�	��!-����"#$%"����
$���	�
���!-�&+���.%�������&!�����&����%��"����
$"5��	G-����()�&*)+�,��-�&+���2(��D��!-�
/%0
�) (Anselm, et al., 2005) 2(����"#$%"���
$��
���%4!�5�-1+G���.%�*)+�,��-�&+����)+"������%-4
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�3%���()�& (Hayland et al., 2003) %�3��/��8��� *&�����������3������&/%0
�)"3��-1G3�18��3� 
���.�(�	��!-����"#$%"���	�G���*)+�,���
$%�)3-����!���+�2���"
�-4 �5�-1+�����&/%0
�)
1&
��&
$���
$4!-1+���()�&G����
$%�)3-����!(	��&3�� %�4��#$%�4��2(��	$�/����()�&�	���-�/%0
�)�

���-�+���2�2&�
�
$�	�"�	������� �5�-1+�����&/%0
�)�+%��	d�����%�-1+�
�����)+(+�����'�"�

���� �*�����	��� �&!��'
����	��-�����	��� �&%(4��+%��
�	��! �����5���G-����-�+
���#$%��#%�&!%������ ��#$%-1+"���� -1+���()�&��#$%�3���
���*)+�,��/(+ (���(
, 2543) ����	
� 
�����&/%0
�)�
������(�3�1�+��
$-����"#$%"����
$���	����!-�&+�����3*)+�,���&!G�������1�+��
$
.%������ (Kirchhoff et al., 2000) 4��/�3-1+����"5��	G�	�����	d���	��!���"#$%"��.%��� 0�$�
2(��	$�/������&/%0
�)�	�/�3/(+�	����[\��	��!��
$���	����()�&*)+�,��-�&+����
$��
���% (Carlet 
et al., 2004; Truog et al., 2001) �%�4���

 *)+�,��-�&+����+%�����������4��-4 (DuBoulay & 
Saunders, 1984 as cited in Carlet et al., 2004) (	��	
����()�&*)+�,��-�&+����+%�%��	������!�5��
$
%%���4��-4 (��"��
, 2549) (	��
$*&����������	
��

���3� 1�������&�
�	��!���()�&(+��-4 
�����&4!"���� -1+���()�&*)+�,��-�&+����&!G���/(+%�3���
��!"��'�������.�
� 

4. �)��������5�����
$��3��3���1&#%-1+*)+�,���%(�
��� 
*&����������	
��

���3� �)��������5�����
$��3�����3���1&#%-1+*)+�,���%(�
��������3�

����3��-1+*)+�,���"
��
���%�3��"�� �5�-1+�	
�������&!�����&-1+����"�-4�����&
$����&�(+��
�3�����.%�*)+�,�� �����3����()�&(+��4��"	��� �&!���()�&*)+�,��-�&+����&!G��� �	
��

�)����
����5����(	��&3�� %�4���(4���������"'�������.%���-��@44��	� 2(�/%0
�) )���(1�	�4��
"	���-1+����" ���
$�
$-1+����5��	( �&!����	���(+�����2�2&�
�
$�	�"�	���#$%�#(�
��� �5�-1+�����
�&!�����&�)+"��/�3"���-41�#%�)+"��&+��1&�-�����5������#$%*)+�,���"
��
��� 4��������-1+���
�	�����#$%�	����
���.%�*)+�,��/�+-1+����
$"�(��3��
$�5�/(+ (��!/���&, 2549; Nelson, 2006) 0�$�
�%�4��*)+�,��-�&+���4!/(+�	��������.������4������	����
$/(+�	��&+� ���()�&�	����
$��3�
�3���
���*)+�,���	��
.+%45��	(-����&(�������.������.%�*)+�,�� 2(����3�1��*)+�,���
���
/1&��
��2&1���
$/�3���
$ ���1��-4/�3(
 �&!����3%� ���()(0��/�3(
 �84!�
���45��	(���-1+����+
��(1�#%���3��"����3*)+�,�� �%�4���

1��*)+�,��45������+%��
����[]��!�	��!(	������)+"���	� 
�!(	������.8����.%�1�+��+%� *)+()�&�8�	�4!�%�.+������"�."���.%�*)+�,�� (Nelson & Danis, 
2001)  

4��.+%�+����
$�3� ���"%���������&-1�3-�/%0
�)�
$�5�����������	
��

 ��3���+�-1+
�����&-1�3�
�����)+�&!�	��!-����()�&��������#$%�3��*)+�,��-1+�%(�
��� (	��	
�-��!�!����
$
�.+��5����-�/%0
�) �����&/%0
�)4��"�-4�D��!���()�&������ �	
��

&	���!���"%����
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(	��&3�� �5�-1+�����&/%0
�)�
������3��	$�-����1�1������#$%�	����
���.%�*)+�,��/�+ (Byock, 
2006)  

*&����������	
��

���3� �)��������5�����
$��3�����3���1&#%-1+*)+�,���%(�
��� �5�-1+���(
����*��������	��-�����%�1������ �
$����%��"���-����()�&*)+�,��-�&+��� 2(�/%0
�)�
$
�5�����������	
��

 �
����%�1������2(� ��3��
����()�&*)+�,������"%��
� �&!�	��%�1���
-1+��3&!�
��
�����&�
$�
����"���� �1��!"��	�������3����0	�0+%�.%�*)+�,������1&	� �5�-1+
�����&���"3����&
$���
�()�&�3%� �����&(	��&3��4��/�3/(+-1+���()�&*)+�,���&!G���%�3��
�3%��#$%� �5�-1+�����&/�3�)+4	�*)+�,���&!G�������% "3�*&-1+�����&�)+"��/�3�	$�-4-����()�&
��!�	���!�%�4��-4G��� ����	
�/�3"���� ��!���������+%�������4��"	����
$��+4���.%�*)+�,��
�&!G���/(+ �	
��

"	��	�'����!1�3�������&�	�G����
*&�3%����"���� -����()�&.%�
�����& 2(������&-1+���()�&G���.%�*)+�,��/(+���1��/�3����)+4	�G������3%� (Halcomb et al., 
2004; Isaak & Paterson, 1996) ���-�+��&�%�)3�	�*)+�,���&!G����3��-1+�����&�)+4	��&!�
����
*)��	��	�*)+�,���&!G��� "3�*&-1+�����&"���� -1+����3���1&#%*)+�,���&!G���-�����*��G�	�
���!-�&+���/(+ ����	
��5�-1+�����&"���� �.+�/��
"3���3��1�#%%������3���	�*)+�,���&!G���
/(+%�3��/�3.	(�.�� (Rittmen et al., 1997)   

�%�4���

 *&����������	
��

���3� �)��������5�����
$��3��3���1&#%-1+*)+�,���%(�
��� �5�
-1+�����&/%0
�)/�3��+�����	�����"(�%%���
$���	������)+"�� 4��1&
��&
$���
$4!-1+���()�&(+��
4��-4��3*)+�,��-�&+����&!G��� ��3����18����%�3��4�������&��%#$�M �5�-1+�����&�1&3��	
�
"���� -1+���()�&(+��4��-4/(+2(�/�3�)+"���3�������#$%�*�(���� "%(�&+%��	���������%��"����3%
�������	����������&(+��4��"	���.%������&�
$����	�����-�1%*)+�,��%��������"��	G (�����
�� �&! ��!, 2548) �
$���3����.�(���%�3��-��������	��4�������&%���2" ����%��"���-�
�������	����������&(+��4��"	��� 

5. ������1����&�-�����5���� 
*&����������	
��

���3� ���!����
$�������/�����	
�������3��
�.%���� 2(��D��!

���!����
$��
$��.+%��	��������	������5�"	$�����	��� �5�-1+�����&/%0
�)/�3/�3"���� ���1��
��&�"5�1�	����()�&*)+�,��-�&+���/(+%�3���3%��#$%� ��#$%�4��" ���
$�
$�5�����������	
��

 ����/%0
�)
-�2�������&�!(	������)��0�$�����" ���
$"5�1�	������
�����"%�������&!�����& -1+������
()�&�	���*)+�,���
$�
������3���� 0	�0+%� �
���-�+���2�2&�
������������
$�	�"�	���������� �

����5�1	� ����
$��3����0	�0+%��3%� ��!�%��	�*)+�,����3&!���/(+�	����()�&2(������1&���� 
/(+��3 ������4+�.%�/.+ �������!45�/%0
�) �&!�����*)+��
$����G�D��!���0�$������4�	���*)+�,��
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-���&�����3���	� ����	
�����
$*)+�,��"3��-1G3�
%����/�3���
$ 4���
�����&
$����&�����	���
�3%� �5�-1+�����&�
���!����
$��
$���	�����	���.%��������� �%�4���

�����&/%0
�)�	��

���!���(+��%#$�M /(+��3 �����!"����� �&!����	���� ��!�%��	����4	(%	����5�&	��
$�

"	("3��.%������&�3%*)+�,����3��	� 1:1.25 0�$����4	(%	����5�&	��
$�
"	("3��.%������&�3%*)+�,��
�+%���3� 1:1 %�4/�3��
���%�	����!����
$�
��� �5�-1+�����&/�3"���� ���1����&�-1+"���� 
%�)3-�&+��(*)+�,���&!G�����#$%-1+���()�&%�3���3%��#$%�/(+ (Nelson & Danis, 2001) *&��������
%	����5�&	��
$���4!����-�1%*)+�,��1�	��	&������	$�/� 2�������&�1���������
��-1�3 0�$�
����/%0
�).��( 8 ��
�� (%���(
, 2545) ���3� -������+�"	("3��.%������&�3%*)+�,�������3��	� 1:1 
����3���&!���(��"	("3�������&�3%*)+�,�������3��	� 1:1.33 �	
��

*&����������	
��

"%(�&+%��	�
���������
$*3����-��3����!���  (Beckstrand et al., 2006)  

6. �)�������"#$%"���!1�3���
�*)+-1+���()�& 
*&����������	
��

���3� �����&/%0
�)"3��-1G3 (10 ���) -�����������	
��

�
�����18�

�3� ���"#$%"���
$(
�!1�3��������&!�����&�
"3���5�-1+G���.%�*)+�,���.+�-4.+%�)&��
$���	����!
�48��,�� �&!�%��	��������.%�*)+�,��/(+(
.�
� *&��������"!�+%�-1+�18��3����()�&*)+�,��-�&+
����
$(
45������+%�%��	�����5���������
� (Andrew, 1998; Carlet, et al., 2004) 2(����()�&���
���"3���
$*)+-1+���()�&/�3"#$%"���	� �3��[,���3��-1+���()�&/�3�
2%��"/(+���	� �5�-1+���
"#$%"���	�*)+�,���&!G�������/�%�3��/�3"�$5��"�% 1�#%-1+.+%�)&�
$.	(��+��	� /�3�
����5�1�(
��]�1������()�&�3���	� "3�*&-1+G����&!�
�*)+()�&���(�������
�( /�3�%-4 .�(�����.+�-4 .�(
������#$% #%/�+���-4 /�3"���� ���&���]�1���.%����()�& �&!���.	(��+��	�.%�*)+����	����� 
(Boyle et al., 2005; Nelson, 2006) 2(��D��!����5�����3���	�.%�������&!�����& 0�$��	��

�����18��
$����3���	�-�����	("��-4��
$���	��!(	����()�&�
$�1��!"�"5�1�	�*)+�,��-�&+��� 
(Cook et al., 1995 as cited in Nelson & Danis, 2001) �	
��

����5���������
��3��-1+���"����
�&!����	("��-4��
$���	��*�����	��� �	
�%�)3���#
�_��.%������.+�-4%�3����+4�����
$���	�
" ���������
$���	�����	��� "	��� �&!�	d�'���.%�*)+�,�� 0�$�����"3��"5��	G�
$�5�-1+�	
������
�&!�����&���(��������%-4�	�����	("��-4�	
�M %
��	
�"3�*&�
$(
�3%*)+�,��(+�� (White & Luce, 
2004)  

7. �2�����&!������1��4	(��� 
�����&�+%���������!��+�4��"�$���(&+%�-�����5���� ����	
��
$�������&!���

��!�	���!�%�-1+"���� �	d���������������
�/(+%�3���3%��#$%� (Danielson & Berntsson, in 
press) *&����������	
��

���3� �2�����&!������1��4	(����	
�-��!(	�1%*)+�,�� �&!�!(	�
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%����� �����@44	��
$��!��+�-1+���(���()�&*)+�,��-�&+��� �&!"3��"���"�	�"���-1+�����&/%0
�)�

����	d�����%�-1+"���� -1+���()�&*)+�,��-�&+���/(+%�3���
��!"��'�������.�
� 2(����-1+
����"5��	G-����()�&*)+�,��-�&+���.%�1	�1�+�1�3����� �5�-1+�����&�
�������	�����.�
� 

*&�����������3� �����&/%0
�)"3��-1G3�18��3� G����
����"5��	G-�����%�"�%�
�����+%����.%�*)+�,�� �&! �3��-1+*)+�,���"
��
���%�3��"�� ��3�����&*)+-1+.+%�)&/�3"���� 
%��G��-1+G���%�)3-�&+��(*)+�,���&%(��&�/(+ ��#$%�4�� ����5�1�(�!��
�������
$���
$�
���45��	(
�3����&��
$%��G��-1+G�����
$��*)+�,�� �5�-1+�����&/%0
�)/�3"���� �%�"�%������+%����.%�
G����
$�+%����/(+%�)3-�&+��(�	�*)+�,��4� �������
"�(�+���3%����/(+%�3����8��
$ (�����(�, 2550; "��
�� �&! �����, 2547; "1	'��, 2547; Truog, Cist, Brackett, et al., 2001) �	
��

 ����#(1��3��!��
��
�����
$������"3��1��$��
$G���.%�*)+�,��-�&+����18��3��
����"5��	G�
$�5�-1+�
���"#$%"����
$���	�
���!-�&+����
$(
-�/%0
�) (White & Luce, 2004) �%�4���

 *&����������	
��

���3� ���4	(1�
��	�������#$%*)+�,��2(��D��! /(+��3 %������-����I@�����
$�	�/�3��
���%�	
�(+���������&!
������ �5�-1+�����&/%0
�)/�3"���� �%�"�%������+%����.%�*)+�,��/(+%�3��"��)��� 

�����&*)+-1+.+%�)&�18��3� -����!-�&+����	
�*)+�,���&!G����+%����%�)3�3���	�%�3��"�� 
�&!�
��������"3���	��
$�5�-1+*)+�,���&!G���"���� �"(�%%� �������)+"�� �&!��!�%�
��'
�������������#$%/(+2(�/�3�����*)+%#$� ��3&	���!���4	(1%*)+�,�����*"�*"�� �
$��3&!
��
�����-�&+�	� �&! ��3��	
�/(+(+��*+��3���5�-1+�����&*)+-1+.+%�)&/�3"���� 4	("�$���(&+%��
$
"���&!�
��������"3���	�/(+��������+%����.%�*)+�,���&!G��� "%(�&+%��	���������-�
�3����!��� (Kirchhoff et al., 2000)  �
$���3�"�����(&+%��
$/�3�
��������"3���	������@44	�1��$�
�
$�5�-1+�����&/�3"���� �%�"�%������+%����.%���%���	�/(+��8��
$  �%�4���

 
"�����(&+%��
$/�3�
��������"3���	��	�����%��"���-����-1+���()�&(+��4��-4(+�� (������� 
�&! ��!, 2548)  

�%�4���

 *&�����������3� �����	(�4�.%��2��������%
��@44	�1��$��
$�3��-1+�����&
"���� -1+���()�&*)+�,��-�&+���/(+%�3���
��!"��'�������.�
� 2(�*)+���1��.%�2�������&�
$
�5�����������	
��

 -1+����"5��	G�&!���4	(-1+�
��4������
$���	����()�&*)+�,���!�!"�(�+��/-�&+
������.�
� �
���4	(�	
�1�3������
�	������&0�$��	�*�(�%�()�&��#$%��

2(��D��! 0�$�����1�3�����
�
$�
"3���3��-�����	d�������)+�&!�	��!-����()�&*)+�,��-�&+���.%������&/%0
�)  �5�-1+
�����&"���� -1+���()�&*)+�,��/(+��%��&�����.�
� �	
��

������&!�����&"3��-1G3�	��)+�3�-�
���()�&*)+�,���&!G���-����!-�&+����
�@G1��&!%��"��������� (Anselm et. al., 2005; Carlet 
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et. Al., 2004; Nelson & Danis, 2001) ���.�(������-�����������	�*)+��
$����G(+�����()�&
�����!�	���!�%� ����%��"���-����()�&*)+�,��-�&+��� (Nelson, 2006) 
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��� 1  
-&?��&�-'��&�O��	(%�'����)*%�
���&2���
���$�%
�����% 
 
 

��	��������������	���
� 
1. �
2%��"�%(�+%��&!�
���2�+��3�/�3"���� �3���
���/(+  2. �
�����&
$����&�%�����&!%�����"(������� 

��
 ���!"	�#�	
�$�����������	���
� 
1. "�"	� /�3��3-4-�����%�"�%����-4  
2. %�(%	( .	(��+��
$/�3"���� -1+���()�&/(+%�3����8��
$  
3. &5����-4�
$�+%��%�����4����	�G��� 
4. ���
�( �((	�����!/�3"���� �"(�%%� �������)+"��
�3���	�G���/(+  

5. "�"�� 1(1)3 �
$*)+�,���&!G����+%�")G�"
�  
6. �)+"��(
�&!%�$�-4�
$�
"3���3��-1+*)+�,���"
��
���%�3��
"�� 

	
��%
���
�&	
�$�����������	���
� 
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