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บทที่ 3

วธิกีารวิจัย

การศึกษาวิจัยนี้เปนการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนและแนวทางการ
พัฒนาเมืองยั่งยืนในสวนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กรณีศึกษาเทศบาลนครสงขลา 
อ.เมือง จ.สงขลา  ภายใตกรอบแนวคิดและขั้นตอนการวิจัย ดังตอไปนี้

1. กรอบแนวคิดการวิจัย
การศกึษาวจิยันี้อยูภายใตกรอบทฤษฎีระบบทั่วไป โดยมีคํ าจํ ากัดความ “ความยั่งยืน” 

กวาง ๆ วาหมายถึง สมดุลพลวัตหรือสมดุลระหวางความตองการ/การยอมรับของมนุษยและความ
สามารถของทรัพยากรและสิ่งแวดลอม ที่สามารถรองรับไดโดยมนุษยจะสงผานความตองการใน  
รูปการพฒันาทางเศรษฐกิจและสังคม ในขณะที่ขีดความสามารถของสิ่งแวดลอมลดลง ซึ่งสะทอน
ใหเหน็พลวัตของระบบเมือง แสดงดังภาพประกอบ 6

2. ขัน้ตอนการวิจัย
2.1 รวบรวมขอมูลและทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับเมืองยั่งยืนและตัวชี้วัดเมือง

ยัง่ยนื รวมทัง้ขอมูลพื้นฐานและปญหาของพื้นที่ศึกษา
2.2 วเิคราะหและกลั่นกรองเพื่อเลือกตัวชี้วัด
2.3 ทวนสอบตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนครั้งที่ 1 โดยประชาชนในพื้นที่

2.3.1 ก ําหนดกลุมตัวอยาง
2.3.2 เครื่องมือที่ใชประกอบการวิจัย
2.3.3 การวเิคราะหขอมูลโดยวิธีการทางสถิติอยางงาย

2.4 วเิคราะหและสงัเคราะหระบบความสมัพนัธเชงิระบบในการพฒันาเมอืงยัง่ยนื
2.4.1 วิเคราะหและสังเคราะหผังระบบความสัมพันธของตัวชี้วัดจากการทวนสอบในสวน

ของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
2.4.2 วเิคราะหและสังเคราะหความสัมพันธโดยการจัดกลุมตามเกณฑ  IISD
2.4.3 วเิคราะหพลวตัเมอืงและขดีความสามารถในการรองรบั
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2 .5 วิ เคราะห / สังเคราะห และเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเมืองยั่ งยืนในสวนของ
ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม

2.6  ทวนสอบการยอมรบัตัวชีว้ดัและแนวทางทีเ่สนอแนะเพือ่พฒันาเมอืงยัง่ยนื
2.7 สรุปตัวชีว้ดัเมืองยั่งยืนและแนวทางการพัฒนาเมืองยั่งยืน

ภาพประกอบ 6  กรอบแนวคิดการวิจัย

จากขั้นตอนการศึกษาวิจัยที่ไดวางแนวทางการศึกษาไว 6 ข้ันตอนนั้น รายละเอียดของการ
ศึกษาวิจัยในแตละขั้นตอนมีดังนี้คือ

2 . 1 การรวบรวมข อมูลและทบทวนเอกสารงานวิจัยที่ เกี่ยวข องกับเมืองยั่ งยืนและ  
ตัวชีว้ดัรวมทั้งขอมูลพื้นฐานและปญหาของพื้นที่ศึกษา

แบบสอบ
ถาม 1

1. การทวนสอบโดยให
ประชาชนเขามามสีวนรวม
2. การวิเคราะหทางสถิติ
(คารอยละของความถี่)

1. ทฤษฎีและหลักการในการวิเคราะหระบบ
ความสมัพนัธของตวัชีว้ดัเมอืงยัง่ยนื
2. ทฤษฎีและหลักการในการวิเคราะหระบบ
ตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนตาม IISD
3. เกณฑมาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดลอมและ
ขอมูลจากผลการวิเคราะหขีดความสามารถ
ในการรองรับป 2549

 การวเิคราะหระบบความ
สัมพันธและขีดความ
สามารถในการรองรบั

1. ตัวช้ีวัดเมืองยั่งยืนดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมและ
คาระดับเกณฑหรือเปาหมายของตัวช้ีวัดเมืองยั่งยืนใน ป 2549
2. แนวทางที่เสนอแนะเพื่อการพัฒนาเมืองยั่งยืนของพื้นที่ศึกษา

1. เอกสารวิชาการจากหนวยงานราชการโดยตรง และ/
หรืองานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนาเมืองยั่งยืนเมืองนาอยู
และตัวชี้วัดเมือง
2. เอกสารวิชาการและ/หรือ งานวิจัยเกี่ยวกับการ
วิเคราะหระบบ
3. เอกสารวชิาการและ/หรอืงานวจิยัเกีย่วกบัขดีความสามารถ
ในการรองรบัดานทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม
4. เอกสารวิชาการและ/หรืองานวิจัยเกี่ยวกับขอมูลพื้น
ฐานของพื้นที่ศึกษา

การวิ เคราะห 
และสังเคราะห

 การทวนสอบและ
เสนอแนะแนวทาง
การจัดการพัฒนา
เมืองยั่งยืน

ขอมูล

ขอมลู
เมอืง 3
ระบบ

แบบ
สอบ
ถาม 2

ตัวชี้วัด
และคา
ตัวชี้วัด
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รวบรวมรายละเอยีดเบื้องตนซึ่งทํ าใหไดองคความรูตาง ๆ เปนการทํ าความเขาใจในงาน
วจิยั เปนขอมูลอางอิงและนํ าไปสูประเด็นขอมูลที่จะจัดเก็บ  ไดแก  หลักการเกี่ยวกับการพัฒนา
เมอืงยัง่ยนืเพือ่ศึกษาเกีย่วกับคุณลักษณะเมืองยั่งยืนและแนวทางการดํ าเนินการสูเมืองยั่งยืน ทั้งนี้
เพื่อเปนกรอบกํ าหนดการเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐานของพื้นศึกษา ขอมูลนโยบายแนวทางการ
พฒันาของพืน้ทีศึ่กษา ขอมูลสภาพปญหาที่สํ าคัญของพื้นที่ศึกษา การวิเคราะหระบบเพื่อศึกษา
และท ําความเขาใจ นํ ามาใชประยุกตในงานวิจัย  ตัวอยางของตัวชี้วัดที่เกี่ยวของกับเมืองยั่งยืน
จากแหลงตาง ๆ โดยมีหลักการในการเก็บรวบรวมตัวชี้วัด ดังนี้

- เลอืกตวัชีว้ดัทีเ่กีย่วกับเมืองยั่งยืน จากแหลงขอมูลทั้งประเภทเอกสารและ/หรือ  รายงาน
การวจิยัของตางประเทศ เพื่อเปนตนแบบและเปนตัวอยางในการเลือกนํ าเอาตัวชี้วัดที่สํ าคัญ ๆ มา
ใช ซึง่ตวัอยางตนแบบตัวชี้วัดที่เลือกนํ ามาใช ไดแก ตัวชี้วัดของเมืองซีแอทเทิล (Seattle) และ
เมืองทรัคกี มีโดว ทูมอโรว (Truckee  Meadow Tomorrow) ในประเทศสหรัฐอเมริกา (Micheal J. 
Radzicki, 1995)  เพราะเปนเมืองหรือชุมชนในระดับภูมิภาคซึ่งไดมีการจัดทํ าโครงการพัฒนา 
ตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนของชุมชนตนขึ้นและเปนที่รูจักกันอยางกวางขวางในการเปนแบบอยางการ 
สรางตวัชี้วัดเมืองยั่งยืนในระดับโลกโดยเฉพาะเมืองซีแอทเทิล

- เลอืกตวัชีว้ดัทีเ่กีย่วกับเมืองยั่งยืน จากแหลงขอมูลทั้งประเภทเอกสารและ/หรือ รายงาน
การวิจัยในระดับประเทศ ซึ่งตัวอยางตัวชี้วัดที่เลือกนํ ามาเปนแบบอยาง ไดแก ตัวชี้วัดของ 
สํ านักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (2543) และตัวชี้วัดของสํ านักงาน 
คณะกรรมการวจิยั (2541) ทั้งนี้เพราะเปนตัวชี้วัดในระดับนโยบายของประเทศที่ตองการนํ าเสนอ
ใหเมอืงตาง ๆ ในประเทศไดนํ ามาใชและประยุกตใชใหมีความเหมาะสมกับเมืองแตละเมือง

- เลือกตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับเมืองยั่งยืนจากแหลงขอมูลทั้งประเภทเอกสารและ/หรือรายงาน
การวิจัยในระดับประเทศและระดับทองถิ่น ซึ่งตัวอยางตัวชี้วัดที่เลือกนํ ามาเปนแบบอยาง ไดแก 
ตัวอยางตวัชี้วัดเมืองนาอยูที่รวบรวมโดยอุดม  คมพยัคฆ และสุเทพ  ศิลปานันทกุล (2541) และ 
ตัวอยางตวัชีว้ดัเมอืงนาอยูของจังหวัดสงขลา โดยสมจิต  คาระวี (2541) ทั้งนี้เพราะเปนตัวชี้วัดที่
ไดถูกรวบรวมเอาไวเพื่อการนํ าไปใชวัดสภาพความเปนเมืองที่นาอยูของเมือง และ/หรือชุมชน 
ทัว่ไปและของจังหวัดสงขลา ดังนั้นจึงสามารถน ํามาใชเปนตนแบบในการใชวดัสภาพเมอืง ปญหา
ของเมอืงตลอดจนความเปนเมอืงยัง่ยนืในระดบัทองถิน่ได

เมือ่รวบรวมขอมลูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาตัวชี้วัดเมืองยั่งยืน ตามกรอบแนวทางการเก็บ
รวบรวมขอมูลซึ่งทํ าการเก็บรวบรวมขอมูลทั้งจากขอมูลทุติยภูมิและขอมูลปฐมภูมิที่เก็บโดยการ
สัมภาษณในสวนของสภาพปญหา ซึ่งเปนขอมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพนํ ามาใช
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ประกอบในการวเิคราะหและสรุปสภาพปญหาที่เกิดขึ้นของพื้นที่ศึกษา ทั้งนี้เพื่อการนํ าไปประกอบ
การพจิารณาตดัสนิใจเลือกตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนจากตัวอยางตัวชี้วัดแหลงตาง ๆ ที่รวบรวมมาและนํ า
มาเปนตนแบบในการพัฒนาตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนของพื้นที่ศึกษา

2.2 การวเิคราะหและกลั่นกรองเพื่อเลือกตัวชี้วัด
น ําผลสรปุจากการทบทวนเอกสารหลกัการเมอืงยัง่ยนื และตวัอยางตวัชีว้ดัทีไ่ดรวบรวมมาจาก

ข้ันตอนที ่ 2.1 เปนตนแบบในการพจิารณากลัน่กรองตวัชีว้ดัเมอืงยัง่ยนื โดยพจิารณาถงึระบบของเมอืง
ยัง่ยนืทีป่ระกอบดวยประเดน็หลกัในการพจิารณา ไดแก ดานเศรษฐกจิ สังคมและสิง่แวดลอม โดยมี
เกณฑในการพจิารณาเลอืกตวัชีว้ดั ดังตอไปนี ้ โดยในขัน้ตอนแรก พจิารณาความเหมอืนหรือความ
คลายคลงึกนัของตวัชีว้ดัจากแหลงตาง ๆ ต้ังแต 2 แหลงขอมลูข้ึนไป (จากแหลงขอมลูทีม่อียู) สรุปรวบ
เปนตวัชีว้ดัเดยีวเพือ่ลดจ ํานวนตวัชีว้ดั และขัน้ตอนทีส่องมเีกณฑการพจิารณากลัน่กรองดงันี้

- สภาพปญหาทีสํ่ าคญัและเกดิขึน้ในพืน้ทีศึ่กษา
- นโยบายและกรอบแนวทางการพฒันาเมอืง
- คุณลกัษณะของเมอืงยัง่ยนื
โดยหากตวัชีว้ดัใดมคีวามเกี่ยวของกับหลักเกณฑดังกลาว ก็จะทํ าเครื่องหมาย / ไว และ

พจิารณาเลอืกจากคาของความถี่ โดยตัวชี้วัดใดมีคาของความถี่เทากับ 2-3  ผูวิจัยก็จะเลือกนํ าตัว
ชี้วัดดังกลาวนี้ มาเปนตัวชี้วัดตนแบบที่จะนํ ามาพัฒนาเปนตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนของพืน้ทีศึ่กษาและ
น ําไปใชทวนสอบโดยตัวแทนประชาชนในพื้นที่

2.3 ทวนสอบตวัชีว้ัดเมืองยั่งยืนครั้งที่ 1 โดยประชาชนในพื้นที่
จากขั้นตอนที่ 2.2 ซึ่งไดชุดตัวชี้วัดจากการกลั่นกรองตามเกณฑการคัดเลือกทั้งสองขั้น

ตอนแลว นํ าชุดตัวชี้วัดดังกลาวมาทํ าการสรางเปนแบบสอบถามความคิดเห็นของประชาชนใน 
พืน้ที ่เพือ่การเกบ็ขอมูลการพัฒนาตัวชี้วัดเมืองยั่งยืน และเพื่อใหสอดคลองกับหลักการการยอมรับ
และการมสีวนรวมของประชาชน โดยมีข้ันตอนของการทวนสอบดังนี้

2.3.1 กํ าหนดกลุมตัวอยาง เพือ่พฒันาตวัชีว้ดัเมอืงยัง่ยนืตามความคดิเหน็ของกลุมประชา
กรในพืน้ที่ศึกษา สํ าหรับประชากรที่เกี่ยวของกับงานวิจัยนี้มีหลายกลุมเปาหมาย จากการศึกษา
เอกสารและส ํารวจขอมลูเบือ้งตน พบวา กลุมประชากรเปาหมายในพืน้ทีศึ่กษาสามารถจ ําแนกได
ตามลดิูซ เอ เฮอรแมนสนั (Ludith.A.Hermanson อางถงึใน จ ําเนยีร วรรัตนชยัพนัธ, 2537) ซึง่ได
จ ําแนกกลุมแนวรวมหรอืภาคใีนการสรางสรรคส่ิงแวดลอมทีน่าอยูรวมกนัเปน 6 กลุม ไดแก กลุม 
ชมุชน, องคกรชมุชน, องคกรอสิระ, องคกรธรุกจิเอกชน, สมาคมและหนวยงานราชการสวนทองถิน่, 
หนวยงานราชการสวนกลางและสวนภมูภิาค, องคกรระหวางประเทศ แตทีเ่กีย่วของในระดบัทองถิน่ 
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มเีพยีง 6 ภาค ีไดแก กลุมชมุชน, องคกรชมุชน, องคกรอสิระ, องคกรธรุกจิเอกชน, สมาคมและหนวย
งานราชการสวนทองถิน่, หนวยงานราชการสวนกลางและสวนภมูภิาค ภายใตหลกัการนี้ผูวิจัยจึง
จ ําแนกกลุมประชากรตวัอยางในพืน้ทีศึ่กษาไดเปน 4 กลุมใหญ ๆ ไดแก (1) กลุมผูน ําชมุชน โดย
รวมเอากลุมองคกรชมุชนไวดวยกนั เพราะวาผูน ําชมุชนนอกจากจะเปนผูน ําชมุชนแลว สวนใหญยงั
เปนสมาชกิขององคกรชมุชนอกีดวย (2) กลุมองคกรพฒันาเอกชน กคื็อ กลุมองคกรอสิระ (3) 
กลุมองคกรภาคเอกชน กคื็อ กลุมองคกรธรุกจิเอกชน ซึง่จ ําแนกเปน กลุมธรุกจิ กลุมอุตสาหกรรม   
กลุมสมาคม และกลุมมลูนธิ ิ  และ (4) กลุมองคกรภาครฐั กคื็อ กลุมหนวยงานราชการในระดบั  
ทองถิน่ ภูมภิาค และสวนกลาง

ประชากรเปาหมายทั้ง 4 กลุมนี้ไมสามารถกํ าหนดจํ านวนประชากรที่ชัดเจนแนนอนได 
ประกอบกับจํ านวนประชากรทั้งหมดในพื้นที่ศึกษามีจํ านวนมาก จึงไมสามารถจํ ากัดกรอบของ
ประชากรได  จงึท ําการกํ าหนดจํ านวนตัวแทนของกลุมตัวอยางทั้งหมดเทากับ 60 ราย และนํ ามา
ท ําการหาขนาดตัวอยาง โดยทัง้แบบการใชสูตรในการคํ านวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง ไดแก ใน
กลุมผูนํ าชุมชน และสํ าหรับกลุมตัวอยาง (ตัวแทน) อ่ืน ๆ ใชวิธี Quota Sampling และ Purposive 
Sampling ในการศึกษา

จากกลุมตัวอยางของประชากร (ตัวแทนกลุม) ในการศึกษาวิจัยจํ านวนทั้งหมด 60 
ราย ท ําการกํ าหนดและ/หรือคํ านวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง ไดดังนี้

กลุมผูน ําชมุชน ผูเปนตวัแทนของกลุม ไดแก ประธานชมุชนหรือรองประธานชมุชนใช
สูตรค ํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใชสูตรที่รูจํ านวนผูนํ าชุมชนที่แนนอน

สูตร      n =      N
                     1 + Ne2

เมื่อ  e  คือ ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง
          N คือ ขนาดของมวลประชากร
        n  คือ ขนาดของกลุมตัวอยาง

ทีม่า : บุญธรรม  จติตอนันต อางจาก Yamane, 1973

จ ํานวนชมุชนทัง้หมดมี 22 ชุมชน แทนคาจากสูตร จะไดตัวแทนผูนํ าชุมชน 20 ราย ทํ า
การคดัเลอืกชมุชนจากชุมชนทั้งหมด โดยการจับฉลากชุมชนที่ไมตองการออก 2 ชุมชน เหลือเปน
ชมุชนที่ตองการดังตอไปนี้   กโุบร  เกาเสง ชัยมงคล ทาสะอาน ไทรงาม  นอกสวน บอนวัว   
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บอหวา รวมใจพฒันา ริมคลองสํ าโรง โรงเรียนพาณิชย วังเขียววังขาว วัดตีนเมรุ วัดศาลาหัวยาง 
ศาลาเหลอืง สนามบิน ตํ าหนักเขานอย วัดสระเกษ หัวปอม และแหลงพระราม

กลุมองคกรพฒันาเอกชน ผูเปนตวัแทนของกลุม ไดแก ผูประสานงานองคกรใชวธิกีาร
เลอืกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยการเลอืกกลุมตัวอยางทีผู่วจิยัตองการ ซึง่
องคกรพฒันาเอกชนไดก ําหนดเลอืก 2 องคกรจาก 4 องคกร สาเหตใุนการเลอืกเพราะเปนองคกรทีม่ี
การด ําเนนิการจรงิในปจจบัุนและประกอบกบัในพืน้ทีศึ่กษามอีงคกรทีม่กีารปฏบัิติงานอยูจริงนอยมาก 
ซึง่พบวามจี ํานวนเพยีง 2 องคกร ทีม่กีารด ําเนนิการอยูอยางตอเนือ่งและตัง้อยูในพืน้ทีศึ่กษา ไดแก  
โครงการพฒันาชมุชนแออดัภาคใต และศนูยสงเสรมิพลเมอืงเดก็สงขลา แตเพือ่ความครอบคลมุของ
กลุมตัวอยาง  จงึท ําการเลอืกอกี 1 องคกร ซึง่อยูนอกพืน้ทีศึ่กษาแตขอบขายหนาทีค่รอบคลมุถงึพืน้ที่
ศึกษาดวย ไดแก โครงการการจดัการทรพัยากรชายฝงภาคใต ซึง่ตัง้อยูในพืน้ทีบ่านนํ ้ากระจาย

กลุมองคกรภาคเอกชน ผูเปนตัวแทนของกลุม ไดแก ผูจัดการหรือผูชวยฯและ/หรือ
หัวหนางาน โดยท ําการแบงกลุมองคกรเอกชนเปน กลุมพาณชิยกรรม กลุมอุตสาหกรรม กลุม
สมาคม และกลุมมูลนิธิ โดยอาศัยทํ าเนียบองคกรเอกชนภาคใต 2540 (ซึ่งเปนฉบับลาสุดที่คนควา
ได)  ทํ าเนียบอตุสาหกรรมจังหวัดสงขลา ป 2543  ทํ าเนียบพณิชยกรรมจังหวัด ป 2542 (ซึ่งเปน
ฉบับลาสดุทีค่นควาได)  ทํ าการสุมเลือก โดยกํ าหนดกลุมตัวอยางประมาณ 20 ราย  จากกลุม 
ตัวอยางดงักลาวนี ้พจิารณาเลอืกตวัแทนของกลุมไดดังนี้

(1) กลุมพาณชิยกรรม จ ํานวน 9 ราย ไดแก วงจรทวัร, มติรทองกลการ, แพปลากนกวรรณ,
ซี เอ็ม อารฟอรเวิดดิ้ง จํ ากัด, รานอมรภัณฑ, ปรินทรการชาง, แทนตะวันเซอรวิส, โรงแรม 
พาวเีลีย่นสงขลาธานี และสโมสรโรตารี

(2) กลุมอุตสาหกรรม จ ํานวน 5 ราย ไดแก อูเรือสินสคุนธ, บริษทั เอส ซ ีซ ีโฟรเซน ซีฟูด
จ ํากดั, โรงกลึงสงขลารวมชาง, ส.การชาง และพี ที กิตติศักดิ์   

(3) กลุมสมาคม  จํ านวน 3 ราย ไดแก สมาคมพลศึกษา, สมาคมเภสัช อายุรเวชแผน
โบราณ และสมาคมใหหลํ า   

(4) กลุมมลูนิธิ จํ านวน 3 ราย ไดแก มูลนิธิศุภนมิติ, มูลนิธิสงขลามูลนิธิ, และมูลนิธิ
ศิษยเกาเพื่อสนับสนุนวรนารีเฉลิม จากนั้นทํ าการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random 
Sampling) โดยการจับสลากเพราะประชากรมีลักษณะคลายคลึงกัน

กลุมองคกรภาครัฐ ผูเปนตวัแทนของกลุม ไดแก ผูนํ าฝายบริหาร ผูอํ านวยการ และ/
หรือรองผูอํ านวยการ  พิจารณาโดยแบงตามประเด็นหลัก ๆ ในการพัฒนาเมืองยั่งยืนไดแก 
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ประเดน็ดานสงัคม การบริหารจัดการ การเมือง/การปกครอง ดานเศรษฐกิจ และดานสิ่งแวดลอม 
ซึง่จดัแบงไดเปน หนวยงานสวนทองถิ่น สวนภูมิภาค และสวนกลาง โดยมีรายละเอียดดังนี้

(1) หนวยงานสวนทองถิน่ หนวยงานทีท่ ําหนาทีรั่บผิดชอบโดยตรงคอื เทศบาล ในองคกร
เทศบาลนีไ้ดจดัแบงกลุมการท ํางานเปน 2 ฝาย คือ ฝายบรหิาร และฝายขาราชการ ดังนัน้จงึท ําการคดั
เลอืกกลุมตัวอยางตามการบรหิารงานของเทศบาล ดังนี ้ พจิารณาเลอืกตวัแทนของ ฝายบรหิารฯ 
จ ํานวน 2 ราย  ไดแก นายกเทศมนตร ีและเทศมนตรี ฝายขาราชการ พจิารณาเลอืกตวัแทนของฝาย 
จ ํานวน 1 ราย ไดแก  ปลัดเทศบาล และนอกจากนี ้ เพือ่ความครอบคลมุในการพฒันาเมอืงยัง่ยนืจงึ
พจิารณาเลอืกตวัแทนฝายตาง ๆ  ตามประเดน็หลกัของการพฒันาเมอืงยัง่ยนื จ ํานวน 5 ราย ไดแก กอง
สาธารณสขุและสิง่แวดลอม กองชางสขุาภบิาล สํ านกัการชาง  กองคลงั และกองสวสัดิการและสงัคม

(2) หนวยงานสวนภูมิภาคและสวนกลาง พิจารณาเลือก ตัวแทนฝายตาง ๆ ตาม
ประเดน็หลกัของการพฒันาเมอืงยัง่ยนื ดังนี ้ดานสงัคม จ ํานวน 4 ราย ไดแก สํ านกังานศกึษาธกิาร
จงัหวดัสงขลา สถานีตํ ารวจภูธรจังหวัดสงขลา สํ านักงานแรงงานและสวสัดิการสังคม จ.สงขลา
และส ํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสงขลา ดานเศรษฐกจิ จํ านวน 2 ราย ไดแก สํ านักงานพาณิชย
จงัหวัดสงขลา และสํ านักงานอตุสาหกรรมจังหวัดสงขลา ดานสิง่แวดลอม จํ านวน 2 ราย ไดแก 
ศูนยอนามัยสิ่งแวดลอมเขต 12 (ต้ังอยูนอกพื้นที่ศึกษาแตการปฏิบัติงานครอบคลุมมายังพื้นที่
ศึกษา) และสํ านักงานสิ่งแวดลอม ภาค 12

จ ํานวนกลุมตัวอยางในพื้นที่ทั้งหมด 60 ราย ที่ผูวิจัยกํ าหนดใหเปนตัวแทนของกลุม 
ตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม แสดงดังตาราง 1

ตาราง 1  กลุมตัวอยางที่เปนตัวแทนทั้งหมด 60 คน
กลุมตัวอยาง ตัวแทน  จํ านวน

กลุมผูนํ าชุมชน ประธานชุมชนหรือรองประธานชุมชน 20
กลุมองคกรอิสระ ผูประสานงาน 3
กลุมองคกรเอกชน เจาของผูประกอบการ ผูจัดการ  หัวหนางานหรือผูประสานงาน 20
กลุมหนวยงานทองถิ่น สวนภูมิภาคและ 
สวนกลาง

ผูบริหาร  ผูอํ านวยการหรือหัวหนางาน 17

รวม 60

2.3.2 เครือ่งมอืทีใ่ชประกอบการวจิยั ไดแก แบบสอบถาม ซึง่มลัีกษณะเปนทัง้ค ําถาม
ปลายปดและปลายเปด แบบสอบถามนี้ กอนนํ าไปใชไดนํ าไปปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษา       
วทิยานพินธแลว จากนัน้น ําไปทดสอบ (Pre-test) กบักลุมประชากรซึง่อยูในพืน้ทีศึ่กษาทีม่ลัีกษณะ
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คลายคลงึกนั จ ํานวน 10 ราย เพือ่จะไดทราบขอบกพรองของแบบสอบถามและน ํามาปรบัปรุงและ
แกไขใหเหมาะสมกบัการศกึษาวจิยันี ้โดยแบบสอบถามมเีนือ้หาแบงออกไดเปน 3 สวน ดังนี้

 สวนที ่1 ขอมูลตัวชี้วัดดานสังคม ประกอบดวย ตัวชี้วัดของแตละระบบยอย  ไดแก 
ประชากร การศึกษา การบริการสาธารณสุขและสุขภาพอนามัย ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย
สิน การบริหารจัดการและการเมืองการปกครอง

 สวนที ่ 2 ขอมูลตัวชี้วัดดานเศรษฐกิจ ประกอบดวย ตัวชี้วัดของแตละระบบยอย  
ไดแก รายได การมีงานทํ าและบริการโครงสรางพื้นฐาน

สวนที ่ 3 ขอมูลตัวชี้วัดดานสิ่งแวดลอม ประกอบดวย ตัวชี้วัดของแตละระบบยอย 
ไดแก ทรัพยากรธรรมชาติและมลพิษส่ิงแวดลอม
 ในสวนของแบบสอบถามนี้ เปนการถามความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนที่
เหมาะสมกบัเทศบาลนครสงขลา ม ี5 ระดบั ไดแก ไมแนใจ ไมเหน็ดวย เหน็ดวยนอย เหน็ดวยปานกลาง
และเหน็ดวยมาก และทัง้นีไ้ดก ําหนดเปาหมายของการแสดงความคดิเหน็ไวทีค่ารอยละของความถี ่
โดยตวัชีว้ดัทีย่อมรับจะตองมคีารอยละของความถีใ่นชองเหน็ดวยมากกวาหรอืเทากบัรอยละ 50 และ
แบบสอบถามไดมกีารน ําไปท ําการทดสอบ (Pre – test) โดยอาจารยผูเชีย่วชาญเกีย่วกบัแบบสอบถาม 
3 ทาน และกลุมตัวแทนประชาคมทีไ่มใชตัวแทนกลุมตัวอยางทีก่ ําหนดไวของพืน้ทีศึ่กษาจ ํานวน 10 
ราย เพือ่ตรวจสอบขอบกพรองของแบบสอบถามทีส่รางขึน้และปรบัปรุงแกไขใหมคีวามสมบรูณยิง่ขึน้

2.3.3 วเิคราะหขอมูลโดยวิธีการทางสถิติอยางงาย ไดแก
2.3.3.1 หาคารอยละเพือ่แสดงสดัสวนและแนวโนมของค ําตอบจากแบบสอบถาม 

โดยในการวเิคราะหขอมลูจากการทวนสอบครัง้แรกหาคารอยละของแตละกลุมกอน จากนัน้น ํามาหา
คาเฉลีย่ของคารอยละ แตสํ าหรบัการทวนสอบครัง้ที ่2 หาคารอยละของกลุมรวมทัง้หมด

2.3.3.2 น ําเสนอในรูปของตารางประกอบ
ขอมลูทีไ่ดจากการวเิคราะหรวมกนัจากขัน้ตอน 2.3.3 น ํามาสงัเคราะหภาพรวมซึง่ผล

สรุปของตวัชีว้ดัทีไ่ดมานีคื้อตัวชีว้ดัทีม่าจากการยอมรบัของประชากรเมอืง น ําผลสรปุตัวชีว้ดัจากการ
วิเคราะหที่ไดนี้มาทํ าการสรุปผลการพัฒนาตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนเฉพาะดานทรัพยากรธรรมชาติและ 
ส่ิงแวดลอมของพืน้ทีศึ่กษา

2.4 วเิคราะหและสงัเคราะหระบบความสมัพนัธเชงิระบบในการพฒันาเมอืงยัง่ยนื
น ําผลสรุปการพฒันาตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนจากขั้นตอนที่ 2.3.3 มาวิเคราะหความสัมพันธเชิง

ระบบเพือ่สรางสมมุติฐานเกี่ยวกับสมดุลพลวัตของเมือง โดยมีข้ันตอนดังนี้
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2.4.1 วิเคราะหและสังเคราะหผังระบบความสัมพันธของตัวชี้วัดจากการทวนสอบใน
สวนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

นํ าผลสรุปตัวชี้วัดเมืองยั่งยืน จากขั้นตอนที่ 2.3.3 มาทํ าการวิเคราะหความ
สัมพันธในแตละระบบยอยในสวนของทรัพยากรธรรมชาติและมลพิษส่ิงแวดลอม เพื่อศึกษาและ
ทํ าความเขาใจในความสัมพันธของตัวชี้วัดกับตัวแปรอื่น ๆ ที่มีความสํ าคัญตอความยั่งยืนของ
ระบบยอยแตละระบบและนํ าไปสูการพิจารณาเลือกตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนที่สํ าคัญ โดยมีข้ันตอนดังนี้

2.4.1.1   สรางผงัระบบโดยคงไวซึง่ตวัชีว้ดัเมอืงยัง่ยนืจากผลการทวนสอบเปนส ําคญั
2.4.1.2 วิเคราะหและสังเคราะหโดยยึดโครงสรางหลักของระบบรวม ไดแก 

ประชากรกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมซึ่งเปนตัวขับเคลื่อนที่สํ าคัญของระบบเมือง  
ทั้งนี้เพื่อเขียนความสัมพันธระหวางกันในเชิงระบบ

2.4.1.3 วิเคราะหและสังเคราะหความสัมพันธระหวางตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนและ 
ตัวแปรหรือตัวชี้วัดอื่น ๆ เพิ่มเติมเพื่อแสดงใหเห็นวามีตัวแปรใดอีกบางที่เกี่ยวของกันในระบบ
ความสัมพันธของเมืองยั่งยืน

2.4.1.4 วิเคราะหและสังเคราะหความสมดุลของระบบภายใตเงื่อนไขขีดความ
สามารถในการรองรับ (Carrying Capacity) ของระบบสิ่งแวดลอมนั้น ๆ   เพื่อเปนตัวควบคุมหรือ
เปนขดีจ ํากดัการใชทรัพยากรธรรมชาติและการปลดปลอยมลพิษ ซึ่งในการวิเคราะหความสัมพันธ
นี้จะแสดงใหเห็นถึงระดับขีดความสามารถในการรองรับของสิ่งแวดลอมอีกทั้งสามารถทํ านายแนว
โนมไดรวมถึงอธิบายความสมดุลของระบบ

เมื่อทํ าการวิเคราะหความสัมพันธเชิงระบบแลวก็ทํ าการเลือกตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนที่
สํ าคญัโดยหลกัการ ดังนี้

(1) พจิารณาถงึความสมัพนัธในเชงิระบบทีไ่ดท ําการวเิคราะหมาแลวในขางตน
(2) พจิารณาถึงขอมูลเชิงปริมาณที่สามารถคนควาได โดยหากตัวชี้วัดใด ๆ ไมมีขอ

มลูเชงิปริมาณระบุไวชัดเจน ไมมีการเก็บรวบรวมขอมูลเอาไว ประกอบกับผูวิจัยไมสามารถคนควา
และเกบ็รวบรวมขอมูลในระยะเวลาอันจํ ากัดนี้ได ซึ่งแสดงถึงความไมพรอมของขอมูลที่จะนํ ามาใช
ก ําหนดแบบการพัฒนาตัวชี้วัด ดังนั้นก็จะทํ าการตัดตัวชี้วัดบางตัวออกไป

2.4.2 วเิคราะหและสังเคราะหความสัมพันธโดยการจัดกลุมตามเกณฑ IISD (1999)
น ําผลสรุปตัวชี้วัดเมืองยั่งยืน จากขั้นตอนที่ 2.3.3 มาทํ าการวิเคราะหและจัดกลุม

โดยอาศัยเกณฑ IISD ซึง่มหีลักการแสดงดังตาราง 2
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2.4.3 วเิคราะหพลวตัเมอืงและขดีความสามารถในการรองรบั  น ําผลการวเิคราะหตัวชีว้ดั
เมอืงยัง่ยนืจากขัน้ตอนที ่2.4.1 และ 2.4.2 มาพจิารณาเพือ่ก ําหนดตวัชีว้ดัทีสํ่ าคญัและคาเปาหมาย
ในการควบคมุและจะตองจดัการในอนาคต ป 2549 และปตอ ๆ ไป

2.5 วิเคราะห/สังเคราะหและเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเมืองยั่งยืนในสวนของทรัพยากร
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

 น ําผลสรุปจากขัน้ตอนที่ 2.4.1 - 2.4.3 มาทํ าการวิเคราะห/สังเคราะหโดยอาศัยองคความ
รูเชงิระบบการจัดการสิ่งแวดลอมรวมถึงผลการศึกษาจากแหลงอื่น ๆ ที่ไดเสนอแนะแนวทางการ
ดํ าเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาเมืองนาอยูและยั่งยืน โดยคํ านึงถึงปญหาของพื้นที่ศึกษาและผล
ของตวัชีว้ดัจากการทวนสอบเปนสํ าคัญ ภายใตเงื่อนไขความสอดคลองกับวิสัยทัศนสงขลา 2555 
และแผนปฏบัิติการดานสิ่งแวดลอมของเมือง ข้ันตอนนี้จะไดทั้งผลตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนและแนวทาง
ที่เสนอแนะในการพัฒนาเมืองยั่งยืน นํ าผลการศึกษาดังกลาวนี้ไปทํ าการประเมินผลการยอมรับ 
ตัวชีว้ดัและแนวทางที่เสนอแนะเพื่อพัฒนาเมืองยั่งยืนที่สํ าคัญของพื้นที่ศึกษาตอไป

ตาราง 2  หลกัการตามเกณฑของ IISD (1999)
ตัวบงช้ีจุดมุงหมายของระบบ ลักษณะพื้นฐานทั่วไป

1. Existence
คุณลกัษณะพืน้ฐานของสิง่แวดลอม (environmental property)  
“normal environmental state”

ผลการดํ าเนินงานของระบบ (system performance)
- ระบบเขากนัไดกับความสามารถในการคงอยูในสิง่แวดลอมทีเฉพาะเจาะจง
คุณสมบัติ (properties/qualitative differences)
- สถานภาพ ลักษณะทางกายภาพของสิ่งแวดลอมตาง ๆ ท่ีเปนอยูและตาง
กันในสภาวะทั่วไป ซึ่งจะเปนตัวกํ าหนดในจุดมุงหมายของความคงอยูและ
ทํ าใหส่ิงมีชีวิตไดรูจักหลีกเลี่ยงสิ่งแวดลอมท่ีไมสามารถเขากับพวกเขาได
การสนับสนุนตอระบบท่ีไดรับผลกระทบ (contribution to affected system)
- ระบบสนับสนุนในสวนของความคงอยูของระบบเองหรือไม
- ระบบสนับสนุนในสวนของความคงอยูของระบบท่ีไดรับผลกระทบหรอืไม

2. Effectiveness
คุณลักษณะพื้นฐานของสิ่งแวดลอม (environmental
property) “ resource scarity”

ผลการดํ าเนินงานของระบบ (system performance)
- มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม
คุณสมบัติ (properties/qualitative differences)
- ตองการทรัพยากรที่หายาก/ขาดแคลนเพื่อความอยูรอดของระบบแต
ทรัพยากรนี้อาจไมสามารถนํ ามาใชไดทันทีทันใดจึงทํ าใหมนุษยพัฒนาประ
สิทธิภาพและประสิทธิผลของการใชทรัพยากรที่ขาดแคลน
การสนับสนุนตอระบบท่ีไดรับผลกระทบ (contribution to affected system)
- สนับสนุนตอการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในกระบวนการของระบบ
ตนเองหรือไม
- สนับสนุนตอการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในกระบวนการของระบบ
รวมหรือไม
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ตาราง 2 (ตอ)
ตัวบงช้ีจุดมุงหมายของระบบ ลักษณะพื้นฐานทั่วไป

3. Freedom of Action
คุณลักษณะพื้นฐานของสิ่งแวดลอม (environmental
property)  “ variety”

 ผลการดํ าเนินงานของระบบ (system performance)
- จํ าเปนตองมีอิสระเสรีในการโตตอบ/ตอบสนองในการมีปฏิสัมพันธ
คุณสมบัติ (properties/qualitative differences)
- สามารถรบัมือในวถีิทางและความทาทายตาง ๆ ท่ีกํ าหนดโดยสิง่แวดลอม
- มีความหลากหลายของสิ่งแวดลอมและตองไดรับการยอมรับจากมนุษย
การสนบัสนุนตอระบบทีไ่ดรับผลกระทบ (contribution to affected system)
- สนับสนุนตอ freedom of action ของระบบตนเองหรือไม
- สนับสนุนตอ freedom of action ของระบบรวมหรือไม

4. Security
คุณลักษณะพื้นฐานของสิ่งแวดลอม (environmental
property)  “ variability”

ผลการดํ าเนินงานของระบบ (system performance)
- ความระมดัระวัง,ความปลอดภยั,ความมัน่คง และ/หรอื ความมเีสถยีรภาพ
คุณสมบัติ (properties/qualitative differences)
- ระบบตองสามารถปกปองตัวเองจากผลกระทบที่กอใหเกิดความเสียหาย
ตอส่ิงแวดลอมตาง ๆ ได
การสนบัสนุนตอระบบทีไ่ดรับผลกระทบ (contribution to affected system)
- สนับสนุนตอความระมัดระวัง ความปลอดภัย และความมีเสถียรภาพของ
ระบบตนเองหรือไม
- สนับสนุนตอความระมัดระวัง ความปลอดภัย และความมีเสถียรภาพของ
ระบบรวมหรือไม

5. Adaptability
คุณลักษณะพื้นฐานของสิ่งแวดลอม (environmental
property)  “ Change”

ผลการดํ าเนินงานของระบบ (system performance)
- ระบบสามารถปรบัตัวไปตามความทาทายใหม ๆ  และวิวัฒนาการตาง ๆ  ได
คุณสมบัติ (properties/qualitative differences)
- ระบบสามารถถกูปรบัเปลีย่น จดัระบบใหมไดตามการเปลีย่นแปลงทางสิง่แวดลอม
การสนบัสนุนตอระบบทีไ่ดรับผลกระทบ (contribution to affected system)
- สนับสนุนตอการยืดหยุนและการปรับตัวของระบบตนเองหรือไม
- สนับสนุนตอการยืดหยุนและการปรับตัวของระบบรวมหรือไม

6. Coexistence
คุณลักษณะพื้นฐานของสิ่งแวดลอม (environmental
property)

ผลการดํ าเนินงานของระบบ (system performance)
- ภายในระบบตองเขากันไดและมีปฏิสัมพันธระหวางกันของระบบยอย
คุณสมบัติ (properties/qualitative differences)
- ระบบตองอยูรวมกบัส่ิงอืน่ สามารถปรับพฤตกิรรมของตนไดเพือ่ความเขากนั
และสามารถอธบิาย พฤตกิรรมกบัระบบอืน่ ๆ ในสิง่แวดลอมของมนัเองได
การสนบัสนุนตอระบบทีไ่ดรับผลกระทบ (contribution to affected system)
- สนับสนุนตอการเขากนัไดของระบบตนเองกบัระบบรวม(ระบบยอย) อ่ืน ๆ  หรอืไม
- สนับสนุนตอการเขากนัไดของระบบรวมกบัระบบรวม(ระบบยอย) อ่ืนๆ หรอืไม

7. Psychological  Needs ผลการดํ าเนินงานของระบบ (system performance)
- เปนความตองการเชิงจิตวิทยาและวัฒนธรรม
คุณสมบัติ (properties/qualitative differences)
- มีความตองการทางจติวิทยาและควรเปนความตองการทีย่อมรบัได/พงึพอใจ
การสนบัสนุนตอระบบทีไ่ดรับผลกระทบ (contribution to affected system)
- สนับสนุนตอจติวิทยา ความอยูดีกินดขีองประชากรของระบบตนเองหรอืไม
- สนับสนุนตอจิตวิทยา ความอยูดีกินดีของประชากรของระบบรวมหรือไม

ทีม่า : ฮารทมทุ  บอสเซล (Hartmut Bossel, 1999)
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2.6  ทวนสอบการยอมรบัตัวชีว้ดัและแนวทางทีเ่สนอแนะเพือ่พฒันาเมอืงยัง่ยนื
จากขั้นตอนที่ 2.4 และ 2.5 ไดชุดตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนและแนวทางที่เสนอแนะเพื่อพัฒนา

เมอืงยัง่ยนื น ําไปออกแบบสอบถามและทวนสอบความคิดเห็นโดยกลุมตัวแทนในพื้นที่กลุมเดิมแต
ลดจ ํานวนลงเหลอืเพยีงครึ่งหนึ่งคือจํ านวน 30 คน ซึ่งแบบสอบถามมีเนื้อหาแบงเปน 2 สวน ไดแก 
สวนที่ 1 ถามความคิดเห็นการยอมรับตัวชี้วัดและคาตัวชี้วัดเมืองยั่งยืนดานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม สวนที่ 2 ถามความคิดเห็นการยอมรับแนวทางการพัฒนาเมืองยั่งยืนพรอมทั้ง
เสนอแนะแนวทางการพัฒนาเมืองยั่งยืนเพิ่มเติม การถามความคิดเห็นในแบบสอบถามมี 4 ระดับ 
ไดแก ไมเหน็ดวย, เห็นดวยนอย, เห็นดวยปานกลางและเห็นดวยมาก และยอมรับคารอยละของ
ความถีใ่นชองเห็นดวยที่มีคามากกวาหรือเทากับรอยละ 50

จากนัน้น ําไปพจิารณาความสอดคลองกบันโยบายของเทศบาล  ยทุธศาสตร/แนวทางการ
พฒันาของเทศบาล  แผนงานและโครงการของเทศบาลตลอดจนการด ําเนนิงาน (ดังภาคผนวก จ) 
และสดุทายน ําไปท ําการทวนสอบโดยผูบริหารระดบัสูง (นายกเทศมนตรนีครสงขลา) เพือ่พจิารณา
แนวทางการพฒันาเมอืงยัง่ยนืดานทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอมทีม่คีวามเหมอืน/คลายคลงึกบั
แนวทางทีคิ่ดจะใหมกีารน ําไปใชและ/หรือทีส่ามารถน ําไปปรับใชไดในการพฒันาเมอืงนครสงขลา

2.7  สรุปตัวชีว้ดัเมอืงยั่งยืนและแนวทางการพัฒนาเมืองยั่งยืน
น ําผลสรุปจากขั้นตอนที่ 2.5 และ 2.6  มาทํ าการวิเคราะห สังเคราะห เพื่อสรุปตัวชี้วัดและ

แนวทางการพัฒนาเมืองยั่งยืนในสวนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของพื้นที่ศึกษาเพื่อ
ใหคงไวซึ่งสภาพสมดุลของระบบและเอื้ออํ านวยใหระบบสิ่งแวดลอมสามารถรักษาตัวเองใหคงอยู
ในสภาพสมดลุและเพื่อความเหมาะสมตามศักยภาพของพื้นที่ศึกษา
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