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ภาคผนวก ง

แบบสอบถาม

เร่ือง  การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนรัตนวบูิลย และชุมชนไทยโฮเต็ล    
อํ าเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา

คํ าชี้แจง  :  แบบสอบถามทัง้หมดแบงออกเปน 5 สวน กรุณาตอบคํ าถามใหครบทุกขอ เพื่อความ
สมบูรณของแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้

สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของประชาชน
สวนที่ 2   การรับรูขอมูลขาวสาร
สวนที ่3   ความรูความเขาใจในเรื่องมูลฝอยและการคัดแยกมูลฝอย
สวนที ่4   ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย
สวนที ่5   ปญหา  อุปสรรค   และขอเสนอแนะตอการมีสวนรวมของประชาชนในการ

คัดแยกมูลฝอย

บานเลขที…่…………ถนน……………………ซอย……………………
ชมุชน……………………….. อํ าเภอหาดใหญ    จังหวัดสงขลา
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สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของประชาชน

1. เพศ
( ) 1. ชาย
( ) 2. หญิง

2. อายุ ________ ป

3. ความสัมพันธกับครอบครัว
( ) 1. หวัหนาครอบครัว / ภรรยา
( ) 2. สมาชิกอื่นในครอบครัว (ระบุ)___________________

4. ระดับการศึกษาสูงสุด
( ) 1. ต่ํ ากวาประถมศึกษา ( ) 5. อนุปริญญา
( ) 2. ประถมศึกษา ( ) 6. ปริญญาตรี
( ) 3. มธัยมศึกษาตอนตน ( ) 7. สูงกวาปริญญาตรี
 ( ) 4. มธัยมศึกษาตอนปลาย

5. อาชีพ
( ) 1. คาขาย ( ) 5. รัฐวิสาหกิจ
( ) 2. รับจาง ( ) 6. พนกังานบริษัท
( ) 3. นกัเรียน/นักศึกษา ( ) 7. ธรุกิจสวนตัว
( ) 4. รับราชการ ( ) 8. อ่ืนๆ (ระบุ)_______________

6. รายไดของตนเองตอเดือน
( ) 1. ต่ํ ากวา 1,000 บาท
( ) 2. 1,001 – 3,000 บาท
( ) 3. 3,001 – 5,000 บาท
( ) 4. 5,001 – 10,000 บาท
( ) 5. มากกวา 10,000 บาทขึ้นไป

ID

  G1

   G2

   G3

   G4

    G5

      G6



100

7. รายไดของครอบครัวตอเดือน
( ) 1. ต่ํ ากวา 1,000 บาท
( ) 2. 1,001 – 3,000 บาท
( ) 3. 3,001 – 5,000 บาท
( ) 4. 5,001 – 10,000 บาท
( ) 5. มากกวา 10,000 บาทขึ้นไป

8. ระยะเวลาการอยูอาศัยในชุมชน __________ ป

9. การเปนเจาของที่อยูอาศัย
( ) 1. เปนของตนเอง
( ) 2. เชา
( ) 3. เปนผูอาศัย
( ) 4. อ่ืนๆ _____________________________

10. จ ํานวนสมาชิกในครัวเรือน ___________ คน

11. ประเภทของครัวเรือน
( ) 1. บานพักอาศัย
( ) 2. รานคา
( ) 3. บานพกัและทํ าธุรกิจการคาดวย
( ) 4. อ่ืนๆ _____________________________

12. สถานภาพในชุมชน
( ) 1. ผูนํ าชุมชน
( ) 2. กรรมการชุมชน
( ) 3. สมาชกิกลุมในชุมชน
( ) 4. ประชาชนทั่วไป
( ) 5. อ่ืนๆ _____________________________

      G7

     G8

 G9

 G10

   G11

  G12
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สวนที ่2  การรับรูขอมูลขาวสาร

คํ าชี้แจง   โปรดทํ าเครื่องหมาย √ ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง โดยที่
•   หมายเลข 5 คือ ไดรับทราบขาวสารมากที่สุด / ไดรับทราบขาวสารทุกวัน
•   หมายเลข 4 คือ ไดรับทราบขาวสารมาก / ไดรับทราบขาวสาร 5-6 คร้ัง /สัปดาห
•   หมายเลข 3 คือ ไดรับทราบขาวสารปานกลาง/ไดรับทราบขาวสาร 3-4คร้ัง /สัปดาห
•   หมายเลข 2 คือ ไดรับทราบขาวสารนอย / ไดรับทราบขาวสาร 1-2 คร้ัง / สัปดาห
•   หมายเลข 1 คือ ไดรับทราบขาวสารนอยที่สุด

การรับรูขาวสาร  ความถี่การไดรับขาวสาร
5 4 3 2 1 ไมทราบ

1. ทานไดรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการคัดแยก
มลูฝอย ของทางเทศบาลนครหาดใหญบางหรือไม
(ถาไมเคยขามไปสวนที่ 3)

2. ทานไดรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการคัดแยก
มลูฝอย ของทางเทศบาลนครหาดใหญ จากแหลง
ใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

2.1 วิทยุ
2.2 โทรทัศน
2.3 หนงัสือพิมพ
2.4 หนงัสอื/นิตยสาร/วารสาร
2.5 แผนพับ/ใบปลิว/แผนปาย
2.6 รถกระจายเสียง
2.7 นิทรรศการ
2.8 เพือ่นบาน / เพื่อนรวมงาน
2.9 การแจงขาวจากผูนํ าชุมชน กรรมการชุมชน
2.10 อ่ืน  (ระบุ)

_________________________

 I1

I2

I3

I4

I5

I6

I8

I7

I9

I10

I11
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สวนที่ 3   ความรูความเขาใจในเรื่องมูลฝอยและการคัดแยกมูลฝอย

ลํ าดับที่ ความรูความเขาใจ ใช ไมใช
1 มลูฝอย หมายถึง ส่ิงของเหลือใชตางๆ ที่ไมมีประโยชนและไมสามารถ

น ํากลับมาใชประโยชนไดอีก
2 มลูฝอยเปยก หมายถึง มูลฝอยที่ยอยสลายไดงาย
3 มลูฝอยแหง หมายถึง เศษพืช, เศษผัก, เศษผลไม
4 การทิง้มลูฝอยควรทิ้งรวมกันทุกประเภทเพื่อความสะดวก
5 มลูฝอยเปยกสามารถนํ ามาทํ าเปนปุยหมักได
6 มลูฝอยจ ําพวกกระดาษ พลาสติก ขวด และโลหะบางชนิดสามารถแยก

แลวนํ ากลับมาใชประโยชนไดอีก
7 มลูฝอยจ ําพวกแกว อลูมิเนียม สามารถนํ ากลับมาใชประโยชนไดอีก
8 มลูฝอยเปยก ไดแก เศษกระดาษ เศษอาหาร เศษเนื้อสัตว
9 การทิง้มลูฝอยควรแยกมูลฝอยเปยกและมูลฝอยแหงออกจากกัน

10 ประชาชนไมจํ าเปนที่จะตองคัดแยกมูลฝอย เพราะมีพนักงานของเทศ
บาลคอยทํ าหนาที่อยูแลว

11 การคดัแยกมลูฝอยกอนทิ้งจะเปนการเพิ่มภาระงาน ใหกับพนักงานเก็บ
ขนมูลฝอย

12 หากประชาชนมีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง จะทํ าใหเทศบาลเสียคาใช
จายในการกํ าจัดมูลฝอยนอยลง

13 การแยกประเภทมูลฝอยกอนทิ้ง ทํ าใหทานเสียเวลา
14 การทิง้มลูฝอยโดยการคัดแยกประเภท ไมไดเปนการชวยลดปริมาณมูล

ฝอยที่เทศบาลจะตองกํ าจัดในแตละวัน
15 มลูฝอยอันตราย เชน แบตเตอรี่รถยนต ถานไฟฉาย กระปองยาฆาแมลง

ควรแยกใสถุงและนํ าไปทิ้งตางหาก
16 การคัดแยกมูลฝอยควรเริ่มจากครอบครัวกอน
17 รถรับซือ้ของเกา มีสวนชวยใหประชาชนสนใจการคัดแยกมูลฝอย
18 การแยกประเภทมูลฝอยกอนทิ้ง ทํ าใหยุงยากโดยไมจํ าเปน

K1

K2

 K5

 K3

 K4

 K6

 K7

 K8

K9

 K10

 K12

 K11

 K14

 K13

 K16

 K15

 K17

 K18
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ลํ าดับที่ ความรูความเขาใจ ใช ไมใช
19 มลูฝอยจํ าพวกกระดาษหอของขวัญ โบว ริบบ้ิน เปนวัสดุประเภทใชคร้ัง

เดียวแลวทิ้ง
20 การคดัแยกมูลฝอยกอนทิ้งมีสวนชวยสงเสริมอาชีพและเพิ่มรายได

21. หากทานมมีลูฝอยเหลานี้ ทานจะทิ้งลงถังใด
_____ 1.กระดาษหนังสือพิมพ
_____ 2.กระปองนํ้ าอัดลม
_____ 3.กิ่งไม เศษไม                            1.         มลูฝอยขายได
_____    4.กลองโฟมบรรจุอาหาร
_____ 5. กระดาษทิชชู 2.       มูลฝอยขายไมได
_____ 6. ขวดแชมพูสระผม
_____ 7..เปลือกผลไม
_____ 8.กระดาษหอขาว/กวยเตี๋ยว
_____ 9. ขวดนํ้ ามันพืช
_____ 10. กระปองอาหารกระปอง

 K18

 K27

 K22

 K24

 K25

 K28
 K29

 K30

 K21

 K23

 K26

K19
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สวนที ่4  การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย

คํ าชี้แจง   โปรดทํ าเครื่องหมาย √ ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง โดยที่
•   หมายเลข 5 คือ มีสวนรวมมากที่สุด (100%)
•   หมายเลข 4 คือ มีสวนรวมมาก (70-90%)
•   หมายเลข 3 คือ มีสวนรวมปานกลาง (40-60%)
•   หมายเลข 2 คือ มีสวนรวมนอย (20-30%)
•   หมายเลข 1 คือ มีสวนรวมนอยที่สุด / ไมมีเลย (10%)
•   หมายเลข 0 คือ  ไมมีสวนรวมเลย

กิจกรรม 5 4 3 2 1 0
การมสีวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา

1.  การพดูคยุหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับบุคคลตางๆ  เชน
บุคคลในครอบครัวหรือบุคคลอื่น เกี่ยวกับปญหามูลฝอย

2. การเสนอปญหาเกี่ยวกับมูลฝอยในที่ประชุมชุมชน  ที่อยูในเขต
ทีพ่กัอาศัยของทาน

3. การเสนอปญหาเกี่ยวกับมูลฝอยไปยังเทศบาลนครหาดใหญ ไม
วาวิธีการใด

4. การเขารวมรับฟงปญหาและเขารวมประชุมในที่ประชุมชุมชน
การมสีวนรวมในการคิดและเสนอแนวทางการดํ าเนินงาน

5. การเสนอความคดิเห็นหรือแนวทางการดํ าเนินงาน  เกี่ยวกับการ
คัดแยกมลูฝอยในที่ประชุมชุมชนที่อยูในเขตที่พักอาศัยของทาน

6. การเสนอความคดิเห็นหรือแนวทางการดํ าเนินงาน เกี่ยวกับการ
คัดแยกมลูฝอยไปยังเทศบาลนครหาดใหญ ไมวาวิธีการใด

7. การพดูคยุหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็น เกี่ยวกับการคัดแยกมูล
ฝอยกับบุคคลอื่นๆ

P1

 P2

 P5

P6

 P7

P4

 P3
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การมสีวนรวมในการดํ าเนินงาน

8. คัดแยกมลูฝอยบางประเภทกลับมาใชประโยชนใหม เชน
กระดาษหนังสือพิมพ, ขวด, กระปอง

9.   คัดแยกมูลฝอยบางประเภทแลวนํ าไปขายใหผูรับซื้อ
10.  ก ําจดัเศษอาหารโดยคัดแยกบางสวนมาใชประโยชน  เชน  นํ า

ไปเลี้ยงสัตว, นํ าไปทํ าปุย
11. ทิง้มลูฝอยแยกตามประเภทของถังมูลฝอยแยกประเภท  ที่เทศ

บาลจัดไวให
12. แนะน ําหรือใหความรูเร่ืองการคัดแยกมูลฝอย  แกสมาชิกใน

ครอบครัวหรือบุคคลอื่น
13. เขารวมนิทรรศการ การฝกอบรม หรือกิจกรรมอื่นๆ ที่เกี่ยวของ

กบัการคัดแยกมูลฝอย
การมสีวนรวมในการรับผลประโยชน

14. มพีนกังานกวาดถนนมาเก็บกวาดถนนและทางสาธารณะ
บริเวณที่พักอาศัยของทาน

15. มรีถเกบ็ขนมูลฝอยของเทศบาลมาเก็บขนมูลฝอย บริเวณที่พัก
อาศัยของทาน

16. มถีงัคดัแยกมูลฝอยเพียงพอในชุมชนของทาน
17. มรีายไดที่เกิดจากการคัดแยกมูลฝอย
18. ในบรเิวณทีพ่กัอาศัย / ในชุมชนของทานมีความสะอาดมากขึ้น

การมสีวนรวมในการประเมินผล

19. การสงัเกตพฤติกรรมและการปฏิบัติงาน ของเจาหนาที่เก็บขน
มลูฝอยของเทศบาลนครหาดใหญ

20. การประเมินผลการจัดการมูลฝอยของเทศบาลนครหาดใหญ
เชน การตอบแบบสอบถาม, การแจงผลการปฏิบัติงานและ
ปญหาดานการจัดการมูลฝอยที่เกิดขึ้น

  P8

P9

P10
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 21. ทานเคยไดรับการอบรมในเรื่องมูลฝอยบางหรือไม
( ) 1.เคย________ คร้ัง ( ) 2.ไมเคย

22.  ทานไดรวมกิจกรรมการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนหรือไม
( ) 1. ไมรวม  (ถาไมรวมไปขอ 4)
( ) 2. รวม     

____ มากที่สุด (100%)
____ มาก (70-90%)
____ ปานกลาง (40-60%)
____ นอย (20-30%)
____ นอยที่สุด (10%)
____ ไมมีเลย

23.  ปจจบัุนครัวเรือนของทานไดมีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งหรือไม
( ) 1. มี ( ) 2. ไมมี

24.  ทานคัดแยกมูลฝอย เพราะเหตุใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ โดยเรียงลํ าดับตามความสํ าคัญ)
( ) 1.มรีายไดเสริมจากการขายของเหลือใช  เชน กระดาษ ขวด
( ) 2.มลูฝอย/ของเหลือใชบางอยางมีประโยชนสามารถนํ ามาใชประโยชนไดอีก
( ) 3.ชวยลดปริมาณมูลฝอยที่ตองทิ้งในแตละวัน
( ) 4.อ่ืนๆ (ระบุ) __________________________________________

25. ในกรณทีีท่านไมใหความรวมมือในการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งเนื่องจาก
(ตอบไดมากกวา1ขอ โดยเรียงลํ าดับตามความสํ าคัญ)

( ) 1.ไมเห็นประโยชนจากการคัดแยกมูลฝอย
( ) 2.ไมมถีงัรองรับมูลฝอยแยกประเภทมารองรับอยางเพียงพอ
( ) 3.ไมมีเวลา
( ) 4.อ่ืนๆ (ระบุ) __________________________________________

P23

P22

P24

P25

 P21
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สวนที5่ ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะตอการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยก  
มูลฝอย

1. ทานคดิวาขณะนี้ในชุมชนของทานมีปญหาจากมูลฝอยหรือไม
( ) 1.มี ( ) 2.ไมมี
        ระบุ__________________________________________________

2. ในครวัเรอืนของทานมีปญหาในการทิ้งมูลฝอยหรือไม
( ) 1.มี ( ) 2.ไมมี  (ถาไมมีไปขอ 4)

3. ทานมีปญหาในเรื่องใดมากที่สุด
( ) 1.เจาหนาที่ไมมาเก็บมูลฝอย
( ) 2.เจาหนาที่มาเก็บมูลฝอยไมตรงเวลา
( ) 3.ไมมีถังรองรับมูลฝอย
( ) 4.คน/สัตวเลี้ยงมาคุยเขี่ยมูลฝอยในถัง
( ) 5.อ่ืนๆ (ระบุ) ____________________

4. ทานมปีญหาในการมีสวนรวมในการคัดแยกมูลฝอยหรือไม
( ) 1.มี ( ) 2.ไมมี

5. ทานคดิวาในชุมชนของทานมีปญหาในการมีสวนรวมในการคัดแยกมูลฝอยหรือไม
( ) 1.มี ( ) 2.ไมมี

6. ปญหาและอปุสรรคที่เกิดขึ้นในชุมชนของทานในการมีสวนรวมในการคัดแยกมูลฝอย คือ
______________________________________________________________

_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________

PR1

 PR2

PR3

PR4

PR5

 PR6
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7. ทานคดิวาทุกคนจะใหความรวมมือในการคัดแยกมูลฝอยถา
______________________________________________________________

_______________________________________________________________________
        _______________________________________________________________________
        _______________________________________________________________________
        _______________________________________________________________________

8 .  ข อเสนอแนะสํ  าหรับการปรับปรุงการมีส วนร วม  ในการคัดแยกมูลฝอยของ                         
เทศบาลนครหาดใหญ

______________________________________________________________
_______________________________________________________________________

        _______________________________________________________________________
        _______________________________________________________________________
        _______________________________________________________________________

PR7

PR8




