
79

บทที่ 4

ผลและการอภิปรายผลการศึกษา

ผูวจิัยไดรวบรวมขอมูลเบื้องตนของแหลงทองเที่ยว โดยใชแบบสํ ารวจขอมูลพ้ืนฐานนํ้ า
ตกโตนงาชาง ในสวนของการประเมินความเสี่ยงเบื้องตน ทํ าการศึกษาใน 3 องคประกอบ คือ
องคประกอบดานพื้นที่ ใชตาราง Checklist เพ่ือประเมินผลกระทบตอพ้ืนที่ของนํ้ าตกโตนงาชาง
และองคประกอบดานพฤติกรรมของนักทองเที่ยว ใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว
ชาวไทย จ ํานวน 313 ตัวอยาง ใชแบบสมัภาษณเจาหนาที่ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
รวมทัง้ลูกจางประจํ าและช่ัวคราว จํ านวน 7 ราย ผูประกอบการรานคารายยอย จํ านวน 8 ราย
และองคประกอบดานปริมาณนักทองเที่ยว โดยหาปริมาณนักทองเที่ยวเฉลี่ยตอพ้ืนที่ทองเที่ยวทั้ง
หมดของนํ้ าโตนงาชาง และประเมินขดีความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวทางดานสังคม ซึ่ง
ขอมลูทีไ่ดนํ ามาดํ าเนินการวิเคราะหพรอมทั้งนํ าเสนอผลการศึกษาในหวัขอดังตอไปนี้

4.1 ขอมูลพื้นฐานนํ้ าตกโตนงาชาง
4.1.1 รายละเอียดเบื้องตน
4.1.2 การเขาถึงแหลงทองเที่ยว
4.1.3 ส่ิงอํ านวยความสะดวกในสถานที่ทองเที่ยวปจจุบัน
4.1.4 ระบบการจัดการรักษาความปลอดภัย
4.1.5 ระบบกํ าจัดมูลฝอย
4.1.6 สาธารณูปโภค
4.1.7 สถานบริการใกลแหลงทองเที่ยว
4.1.8 ปริมาณนักทองเที่ยว กิจกรรมและฤดูกาลทองเที่ยว
4.1.9 สภาพแวดลอมทั่วไปในแหลงทองเที่ยว
4.1.10 หนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบ
4.1.11 ปญหาและอุปสรรค
4.1.12 การประเมินผลสถานที่ทองเที่ยว
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4.2 ระดับความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่น้ํ าตกโตนงาชางจากการประเมินโดยใช
Checklist

4.2.1 คะแนนการวิเคราะหความเสี่ยงตอผลกระทบพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณ
นํ ้าตกโตนงาชาง

4.2.2 ระดับความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง

4.3 ผลการคนหาภัยอันตรายดวยการประเมินความเสี่ยงเบ้ืองตนจากพฤติกรรมนัก
ทองเที่ยว

4.3.1 การอธบิายคุณลักษณะทางดานเศรษฐกิจและสังคมของนักทองเที่ยว
4.3.2 การทํ ากิจกรรมและพฤติกรรมทางการทองเที่ยว
4.3.3 ความรูและทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอนํ้ าตกโตนงาชาง
4.3.4 ปญหาที่ตองแกไขของนํ้ าตกโตนงาชาง
4.3.5 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
4.3.6 ความคดิเหน็และทัศนคติของเจาหนาที่เขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
4.3.7 ความคิดเห็นและทัศนคติของผูประกอบการคารายยอยในนํ้ าตกโตน

งาชาง
4.3.8 การวิเคราะหพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่ทํ าใหเกิดความเสี่ยงตอผล

กระทบในพื้นที่ทองเที่ยว

4.4 การประเมินขดีความสามารถในการรองรับการทองเที่ยว
4.4.1 สถิตินักทองเที่ยวของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
4.4.2 ความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวทางดานสังคม

4.5 การวิเคราะหความเสี่ยงเบ้ืองตนของพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณน้ํ าตกโตนงาชาง
4.6 การอภิปรายผลการศึกษา

4.6.1 การอภิปรายผลองคประกอบดานพื้นที่น้ํ าตกโตนงาชาง
4.6.2 การอภิปรายผลขอมูลกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวและพฤติกรรม
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4.1 ขอมูลพื้นฐานนํ้ าตกโตนงาชาง
4.1.1 รายละเอียดเบื้องตน

 ช่ือแหลงทองเท่ียว คือ นํ้ าตกโตนงาชาง ตั้งอยูในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง 
ในพืน้ทีต่ ําบลทุงตํ าเสา อํ าเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา เปนแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ การ
เดนิทางจากอ ําเภอหาดใหญไปยังนํ้ าตกโตนงาชาง ไปไดโดยทางรถยนต โดยใชถนนทางหลวงสาย
หาดใหญ – รัตภูมิ ถึงหลักกิโลเมตรที่ 13 และแยกเขาถนนสาย รพช. (บานหูแร – นํ้ าตกโตน
งาชาง) อีกประมาณ 13 กิโลเมตร รวมระยะทางประมาณ 26 กิโลเมตร ถนนจะไปสิ้นสุดบริเวณ
ปอมทางเขาเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง มีรถประจํ าทางวิ่งจากภายในตัวเมืองตลอดเวลา ภาย
ในเขตนํ ้าตกโตนงาชาง มีถนนลาดยางแอสฟลท 2 ชองทาง ระยะทางประมาณ 50 เมตร จนถึงตัว
นํ ้าตก เปนนํ ้าตกทีส่วยงามที่สุดและมีขนาดใหญกวานํ้ าตกอื่นๆภายในเขตรักษาพันธุโตนงาชาง มี
นํ ้าตกไหลลงมาจากหนาผาลดหลั่นกันถึง 7 ช้ัน ไดแก

ช้ันที่ 1 โตนบา ตัง้อยูบริเวณสํ านักงานเขตฯ
ช้ันที่ 2 โตนปลิว ระยะทาง 200 เมตร
ช้ันที่ 3 โตนงาชาง ระยะทาง 450 เมตร
ช้ันที่ 4 โตนดํ า ระยะทาง 700 เมตร
ช้ันที่ 5 โตนนํ้ าปลอย ระยะทาง 1,050 เมตร
ช้ันที่ 6 ฤาษีคอยบอ ระยะทาง 1,300 เมตร
ช้ันที่ 7 โตนเสม็ดชุน ระยะทาง 1,550 เมตร
จดุเดนและเปนที่มาของชื่อนํ้ าตกก็คือ ช้ันที่ 3 เพราะมีธารนํ้ าไหลลงมาจากหนา

ผาสงู 2 ขาง ลักษณะเหมือนกับงาชางสีขาว
4.1.2 การเขาถึงแหลงทองเที่ยว

ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวอยูในระดับดี มีปายบอกทางที่มีความ
ชัดเจนตลอดเสนทาง ตั้งแตถนนทางหลวงสายหาดใหญ-รัตภูมิ มีความสะดวกในการเขาชมได
ตลอดป ทกุฤดูกาล เปนเขตราชการที่ตองขออนุญาตในกรณีที่เขาไปเพื่อการวิจัยที่ตองเก่ียวของ
กับสตัวปาและพันธุพืช แตเพ่ือการนันทนาการ เชน การไปเที่ยวนํ้ าตกนั้นไมตองขออนุญาต เพียง
แตจายคาธรรมเนียมเขาชม ดงันี ้เดก็ 10 บาท/คน ผูใหญ 20 บาท/คน ชาวตางชาติ 200 บาท/
คน และคาบริการสํ าหรับยานพาหนะ ดังนี้ รถจักรยาน 10 บาท/คัน รถจักรยานยนต 20 บาท/
คนั รถยนต 4 ลอ 30 บาท/คัน รถยนต 6 ลอ 100 บาท/คัน รถยนต 10 ลอ 200 บาท/คัน

ลักษณะการเดนิทางสามารถพายานพาหนะเขาถึงใกลตัวบริเวณนํ้ าตกได เขาถึง
ไดทัง้รถจกัรยานยนต รถยนต และรถบัสขนาดใหญ สภาพถนนเปนถนนลาดยาง ความกวาง
ประมาณ 4 เมตร ถนนสภาพดีมาก สัญจรไปมาไดทุกฤดูกาล เสนทางการจราจรดังแสดงในตาราง
5
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ตาราง 5 เสนทางการเขาถึงนํ้ าตกโตนงาชางดวยรถยนตสวนตัว

รายละเอียดของเสนทาง เสนทางสะดวก
ระยะทางจากจุดเริ่มตนหาดใหญ-นํ้ าตก
ระยะเวลาเดินทาง
จ ํานวนชองการจราจร

26 กิโลเมตร
50 นาที
4 ชอง สายหาดใหญ-รัตภูมิ
2 ชอง สาย รพช. บานหูแร-นํ้ าตกโตน

บรกิารรถโดยสารสาธารณะ ประเภทรถสองแถว อัตราคาโดยสาร 25 บาท/คน/เที่ยว
เสนทางเดินรถตนทางจากอํ าเภอหาดใหญ สถานทีจ่อดรถบริเวณตลาดดานขางหอนาฬิกาเทศบาล
นครหาดใหญ รถออกทกุ ๆ 30 นาที แตรถโดยสารบางคันก็ไมเขาถึงตัวนํ้ าตกโตนงาชาง

ภาพประกอบ 5 แสดงแผนผังที่ตั้งจุดจอดรถโดยส

4.1.3 สิ่งอํ านวยความสะดวกในสถานท
1. ที่จอดรถ มจี ํานวนที่จอดรถร

คัน ซึง่ในชวงฤดูกาลทองเที่ยว ที่จอดรถไมเพียงพ
พาหนะไปจอดไวบริเวณไหลทางของถนนที่เขาสูน

ถนนเพชรเกษม

พลาซา
จุดจอด

รถโดยสาร
อาคาร
พานิชย า

อาคาร
พานิชย

อาคาร
พานิชย

อาคาร
พานิชย
หอนาฬิก
ารหาดใหญ - นํ้ าตกโตนงาชาง

ี่ทองเที่ยวปจจุบัน
วม 3 แหง ปริมาณที่จอดรถรวม
อตอความตองการของนักทองเท
ํ้ าตก ดงัแสดงในตาราง 6

ุ
วงเวียนน้ํ าพ
 ประมาณ 250 
ี่ยว ตองนํ ายาน
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ตาราง 6 แสดงรายละเอียดที่จอดรถภายในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง

ลักษณะ รมเงา แยกชนิดรถ ชนิดรถบริเวณ

ลานดิน คอนกรีต มี ไมมี แยก ไมแยก 1 2 3
-ช้ัน1ดานลาง
หนารานอาหาร
-ช้ัน 2 ดานบน
หนารานคา

-ดานหนาสถานี
พัฒนาฯ

-ตรงกันขามกับ
สถานีพัฒนา ฯ

*หมายเหตุ ชนิดรถ 1= รถยนต     2= รถโดยสาร 3= รถจักรยานยนต

  2. ทีพ่ักในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง มีหลายประเภทดวยกัน เพ่ือรอง
รับนกัทองเที่ยวที่มาเปนกลุมใหญและกลุมยอย ๆ ซึ่งตั้งอยูใกลชิดกับธรรมชาติ และไมไกลจาก
บริเวณนํ้ าตก แตดวยรูปแบบการทองเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชาง เปนลักษณะของการเดินทางไปเชา 
กลับเยน็ ดังนั้นจึงไมมีนักทองเที่ยวพักคางแรมและใชบริการมากนัก ผูที่ตองการมาพัก สามารถ
สงจดหมายติดตอไดที่เขตรกัษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ตู ปณ.83 ปท.หาดใหญ จังหวัดสงขลา 
90110 ทีพั่กของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนาชาง ดังแสดงในภาพประกอบ 6 และตาราง 7

ภาพประกอบ 6 แสดงที่ตั้งของบานพักและเรือนพักของเ

น

น้ํ าตกชั้น 1-2
สะพา
บานพัก
ขตรักษาพันธุส

ส

บานพัก
ธารนํ้ าตก
ัตวปาโตนงาชาง

เรือนพักถานีวิจัยสัตวปาฯ
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ตาราง 7 แสดงที่พักในแหลงทองเที่ยว

ประเภท ชื่อที่พัก จ ํานวนหอง อัตราคาที่พัก
(บาท/คืน)

จ ํานวน
(คน/หอง)

หมายเหตุ

1. เรือนพัก
รับรอง
2. บานพัก

- 2

1

ตามความ
อนุเคราะห
ตามความ
อนุเคราะห

20

3-5

หองโถงยาว
นอนพื้น

3. หองสุขาสาธารณะ
มหีองสุขาสาธารณะบริการแบบแยกชายหญิง จํ านวน สองแหง คือ ดาน

ลางบริเวณรานอาหาร จํ านวนแปดหอง และดานบน จํ านวนหกหอง ใกลบริเวณปอมตรวจกอนขึ้น
ไปนํ ้าตกชัน้ทีส่อง ทั้งสองแหงไมเก็บคาบริการ นํ้ าในหองสุขาใชนํ้ าประปาภูเขา สุขภัณฑที่ใชเปน
สวมแบบตกัราด อาคารหองสุขาใชปูน ไม กระเบื้องเปนวัสดุกอสราง มีความคงทนถาวร แตขาด
ความกลมกลนืกับสภาพแวดลอม เพราะหลังคากระเบื้อง ไมไดใชวัสดุแบบธรรมชาติเชน ใบจาก
วธิกีารกํ าจัดของเสียและนํ้ าเสียในหองสุขา ใชบอเกรอะและบอซึม

4. อาคารบริการนักทองเที่ยว
ศนูยบริการนักทองเที่ยวมีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม ใชวัสดุ

ประเภทไมและหลังคาใบจาก มีความคงทนถาวร มเีจาหนาที่คอยบริการขอมูลและเอกสารเกี่ยว
กับการนํ้ าตก

5. ปอมยามจุดแจงเหตุ
มลัีกษณะกลมกลืนกับสภาพแวดลอม มีขนาดพอเหมาะไมใหญโตใชพ้ืน

ทีม่ากเกินไป มีความคงทนถาวร แตบางจดุไมมีเจาหนาที่ประจํ าการรับแจงเหตุ เชน ที่จุดแจงเหตุ
ดานหนาอาคารบริการนักทองเที่ยว เปนตน

6. ศาลานั่งพัก
บริเวณถัดลงมาดานลางจากศูนยบริการนักทองเที่ยวทํ าจากวัสดุธรรมชาติ

ประเภทไมและใบจาก มีความคงทนถาวรแตปจจุบันมีการชํ ารุดทรุดโทรมไปมาก ไมสามารถกัน
แดดกันฝนได

7. รานอาหาร
รานอาหารประเภทแผงลอยและหาบเร รถเข็น ไมมี แตมีอาคารรานคา จํ านวน

10 ราน ตั้งอยูบริเวณใกลกับลานจอดรถ อาคารสิ่งกอสรางทํ าดวยวัสดุที่มีความคงทนถาวร แต
ขาดความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม มีความสามารถในการรับรองนักทองเที่ยวทั้งแบบที่นั่ง
ประมาณ 10 โตะ และซื้อใสหอ มีการรักษาความสะอาดไดดีระดับปานกลาง แตสวนใหญแลว นัก
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ทองเที่ยวจะมาซื้อใสถุงพลาสติกหรือกลองโฟมและไปนัง่รับประทานริมบริเวณนํ้ าตก การศึกษา
พบวารานอาหารจํ านวนหลายรานใชกลองโฟมในการบรรจุอาหาร ซึง่เปนประเภทของขยะที่พบ
มากทีสุ่ดในถังขยะของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง

8. ระบบสื่อความหมาย
มศีนูยบริการนักทองเที่ยวและมีเจาหนาที่ประจํ าเพ่ือบริการขอมูล จํ านวน 1 คน 

สังกัดเขตรกัษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง บริการสื่อส่ิงพิมพ เชน แผนพับและโปสเตอร ใหบริการตั้ง
แตเวลา 9.00 – 17.00 น. ซึ่งเปนเวลาทํ าการของนํ้ าตกโตนงาชาง

ภายในบริเวณนํ้ าตกมีปายสื่อความหมายคอนขางมาก โดยเฉพาะจะมีปายจํ านวน
หลายแหงในบริเวณเสนทางเดินศึกษาธรรมชาติ การจัดนิทรรศการและอุปกรณโสตทัศนูปกรณ
ตาง จะใชรวมกับสถานีพัฒนาและสงเสริมการอนุรักษสัตวปาหาดใหญ เพราะทางสถานีมีสถานที่
สํ าหรับการจัดนิทรรศการ

สํ าหรับนกัทองเที่ยวที่ตองการมัคคุเทศนนํ าทาง สามารถใชบริการโดยติดตอเจา
หนาทีข่องเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ซึ่งมีความชํ านาญเสนทางเปนอยางดี

9. ทางเดินศึกษาธรรมชาติภายในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง   
เสนทาง 5 กิโลเมตร
มรีะยะทาง 5 กิโลเมตร สภาพเสนทางโดยทั่วไปเปนปาช้ัน 1 และปาช้ัน 2 ที่มี

ความหลากหลายทางชีวภาพแสดงใหเห็นถึงโครงสรางและระบบนิเวศของปาดิบชื้นไดดี มีจุดนา
สนใจหลายจุด เชน พูพอน การทดแทนของสังคมพืช

เสนทางลํ าเนาไพร
มรีะยะทาง 1.3 กิโลเมตร สภาพเสนทางโดยทั่วไปเปนปารกทึบ มีเรือนยอดปก

คลมุคอนขางหนาแนน มีจุดที่นาสนใจ คือ จุดชมวิวที่มองเห็นนํ้ าตกชั้น 2 มีปายชื่อส่ือความหมาย
ตามจุดตาง ๆ ซึง่ทรุดโทรมไปบางแลว

เสนพนาสัญ
มรีะยะทาง 2.0 กิโลเมตร สภาพเสนทางเปนปามีเรือนยอดปกคลุมหนาแนนเปน

ชวง ๆ บางชวงเปนทางลาดชัน มีปายสื่อความหมายตามจุดตาง ๆ เสนทางนี้มีนกมาก จึงเปนเสน
ทางที่เหมาะแกการดูนก

เสน 11 กิโลเมตร
มรีะยะทาง 11 กิโลเมตรเหมาะสํ าหรับการเดินทางไกล
เสนชมน้ํ าตก
มรีะยะทาง 2.1 กิโลเมตร สภาพปาทั่วไปบางชวงเปนปาช้ันสองที่เกิดหลังจาก

การท ําสัมปทานปาไม บางชวงเปนปาที่กํ าลังฟนตัว ซึ่งสามารถแสดงลักษณะโครงสรางและระบบ
นเิวศปาดบิชืน้ไดดี มีความหลากหลายทั้งพันธุพืชและพันธุสัตว และมีไมเดน ๆ หลายชนิดที่นา
สนใจ เชน มะเดื่อ กระดังงา หวาย และพืชตระกูลยาง อีกทั้งยังเปนเสนทางที่ผานสายนํ้ าเล็ก ๆ มี
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จดุชมววิทีส่ามารถมองเห็นนํ้ าตกชั้น 2 และ 3 ได ซึ่งสามารถแสดงใหเห็นความสํ าคัญของปาใน
การเปนแหลงตนนํ้ าไดเปนอยางดี

4.1.4 ระบบการจัดการรักษาความปลอดภัย
ตามปกตมิเีจาหนาที่ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง คอยดูแลและใหบริการ

อยูตลอดเวลาทํ าการ และกระจายไปตามปอมจุดตรวจของแตละช้ัน
บริเวณที่เกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง คอื นํ้ าตกชั้นที่ 3และ 4 เพราะมีความลาดชัน

และมแีองนํ ้าวน มาตรการในการรักษาความปลอดภัย คือ จะมีการเดินตรวจตราของเจาหนาที่
เปนระยะตามจุดตาง ๆ ของนํ้ าตก และการตรวจครั้งสุดทายกอนที่จะปดใหบริการในตอนเย็น

นอกจากนี้ในฤดูกาลทองเที่ยวทางเขตรักษาพันธุไดติดตอขอความอนุเคราะห
จากสถานตีํ ารวจภูธรที่อยูใกลเคียงมาชวยดูแลรักษาความสงบใหเปนกรณีพิเศษอีกดวย

ในกรณีที่เกิดเหตุรายแรง ทางเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชางจะมีรถนํ านกัทอง
เที่ยวที่ประสบอุบัติเหตุไปรับการรักษาพยาบาลยังสถานพยาบาลหรือโรงพยาบาลที่อยูใกลเคียงใน
ทนัท ีหลังจากที่ไดรับการปฐมพยาบาลขั้นตนจากศูนยบริการนักทองเที่ยวแลว

4.1.5 ระบบการกํ าจัดมูลฝอย
ทางเขตรักษาพันธุฯ ทํ าการจัดเก็บมูลฝอยเอง โดยนํ าขยะจากถังขยะที่ตั้งไวตาม

จดุตาง ๆ ซึ่งตองนํ าใสถุงดํ ากอนแลวจึงนํ าใสกระบะรถบรรทุก ไปทิ้งที่หลุมขยะ โดยการเทกอง
กลางแจง ดานหลังวัดโตนงาชาง ซึ่งเปนพื้นที่สาธารณะ โดยหลุมขยะมีการขุดลึกลงไปประมาณ  
5-8 เมตรและมีผาใบคลุมพื้น ขยะที่ทางเขตรักษาพันธุสัตวปา น ําไปทิ้งนี้ไมมีการคัดแยกกอนทิ้ง 
ดวยขาดแคลนก ําลังบุคลากร เพราะมีลูกจางที่จางมาเพื่อเก็บกํ าจัดขยะประมาณ 3 คนตอวัน และ
ตองกํ าจัดขยะใหเสร็จทุกเย็นของแตละวัน ปริมาณมูลฝอยตอวันประมาณ 1.5 ตัน/วัน

4.1.6 สาธารณูปโภค
ภายในบรเิวณนํ้ าตกโตนงาชางมีโทรศัพทสาธารณะบริการ จํ านวน 1 เครื่อง มีไฟ

ฟาบริเวณทางเดินและถนน
แหลงนํ ้าดืม่ของนักทองเที่ยว ซื้อจากรานคาหรือนํ ามาเองจากบาน สวนนํ้ าใชเปน

นํ ้าจากประปาภูเขา
4.1.7 สถานพยาบาลเบื้องตนใกลแหลงทองเที่ยว

สถานพยาบาลเบื้องตนใกลเคียง คือ สถานีอนามัยทุงตํ าเสา
4.1.8 ปริมาณนักทองเที่ยว กิจกรรมและฤดูกาลทองเที่ยว

นํ้ าตกโตนงาชางมีนักทองเที่ยวมาเที่ยวชมตลอดฤดูกาลทองเที่ยว ตั้งแตเปดให
เขาชม ในพ.ศ. 2522 ก็มีนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นตลอดทุกป ในพ.ศ. 2544 มจีํ านวนนักทองเที่ยว
รวมทั้งหมด 409,965 คน ชวงฤดูกาลที่มีนักทองเที่ยวมาเที่ยวมากที่สุดคือเดือนมีนาคม – 
เมษายน (ของทุกป) โดยเฉพาะในชวงวันหยุดเสารอาทิตยจะมีความแออัดของนักทองเที่ยวมาก
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กิจกรรมในแหลงทองเที่ยว
1. ชมทิวทัศน
2. ศกึษาธรรมชาติ
3. สองสัตว ดูนก
4. เดินปา
5. แคมปง
6. เดนิ / นั่งพักผอน
7. เลนนํ้ า
8. ปกนิก

4.1.9 สภาพแวดลอมทั่วไปในแหลงทองเที่ยว
แหลงนํ้ าใชสํ าหรับการทองเที่ยว คอื ประปาภูเขา ที่ตอทอมาจากนํ้ าตก ลักษณะ

ของนํ ้าจดัเปนนํ้ าคุณภาพดี เพราะไมมีสี ไมมีกล่ิน ไมขุน นํ้ าประปาภูเขานี้ใชประโยชนเพ่ือการ
ชํ าระลางในรานคาและหองนํ้ าหองสวม การระบายนํ้ าทิ้งนั้นปลอยตามธรรมชาติ

คณุภาพเสียง โดยภาพรวมมรีะดับการรบกวนของเสียงปานกลาง จะมีมากที่สุด
ตรงบรเิวณลานจอดรถและชั้นนํ้ าตกที่มีแออัดของนักทองเที่ยว

สภาพทางชีวภาพ
ทรัพยากรปาไมของเขตรักษาพันธุ สัตวปาโตนงาชางปกคลุมดวยปาดิบชื้น 

(Tropical Rain Forest) มีพันธุไมที่โดดเดน คือ ไมในวงศไมยาง ไมในสกุลพลอง และไมเถา
เล้ือยที่สํ าคัญ คือ หวาย

ทรพัยากรสัตวปาที่สํ าคัญ
จากรายงานของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง สํ ารวจพบสัตวเล้ียงลูกดวยนม 

จ ํานวน 85 ชนิด จาก 27 วงศ 10อันดับ โดยวงศที่พบมากที่สุด คือ วงศกระรอก และรองลงมา 
คอื วงศชะมด และวงศคางคาวกินผลไม สวนสัตวเล้ียงลูกดวยนํ้ านมขนาดใหญ ไดแก สมเสร็จ 
และเลียงผา และสัตวปาที่หายากอีกหลายชนิด เชน ชางปา เสือโครง เสือลายเมฆ และสัตวปาที่
ใกลสูญพันธ เชน ชะนีมือขาว กระรอกหางมาใหญ

สัตวจ ําพวกนกที่สํ ารวจพบมีจํ านวน 209 ชนิด ใน 42 วงศ นกในวงศปรอดมี
มากทีสุ่ด ในจํ านวนที่สํ ารวจพบมีที่ใกลสูญพันธุ 4 ชนิด คือ ไกฟาหนาเขียว นกเงือกหัวหงอก นก
เงือกดํ า และนกชนหิน

สัตวเล้ือยคลาน สํ ารวจพบ 43 ชนิด ใน 10 วงศ
กลุมสตัวสะเทินนํ้ าสะเทินบก สํ ารวจพบจํ านวน 18 ชนิด ใน 5 วงศ วงศที่พบ

จ ํานวนชนิดมากที่สุด คือ วงศกบ
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4.1.10 หนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบ
หนวยงานทีรั่บผิดชอบ คือ เขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง สังกัดกรมอุทยาน

แหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมแหลงที่มาของงบ
ประมาณ จากงบประมาณแผนดิน กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ซึง่มอัีตรากํ าลังคนและงบประมาณ ดังแสดงในตาราง 8 และ 
9
ตาราง 8 อัตราก ําลังคนของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง

ต ําแหนง จ ํานวน(คน)
เจาหนาที่ประจํ า (ขาราชการ)
ลูกจางประจํ า
ลูกจางช่ัวคราว

6
22
110

รวมทั้งหมด 138

ตาราง 9 งบประมาณประจํ าป พ.ศ.2546-2547 ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง

หมวดคาใชจาย งบประมาณป 2546
(บาท)

งบประมาณป 2547
(บาท)

1. หมวดคาจางช่ัวคราว
2. หมวดคาตอบแทนใชสอยและวัสดุ
3. หมวดคาสาธารณูปโภค
4. หมวดคาครุภัณฑ
5. ที่ดินและสิ่งกอสราง

488,800
995,000
348,000
321,000

-

488,800
995,000
331,000

1,275,000
642,000

รวมทั้งหมด 2,152,800 3,731,800

กฎหมายและคํ าสั่งที่เกี่ยวของ
1. ประกาศกรมปาไม เร่ือง การกํ าหนดอัตราคาบริการหรือคาตอบแทนในการที่

พนกังานเจาหนาที่ใหบริการหรือใหความสะดวกในเขตรักษาพันธุสัตวปาและเขตหามลาสัตวปา
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2. ระเบียบกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม วาดวยการเก็บรักษา
และการใชจายเงิน คาบริการ และคาตอบแทนในการที่พนักงานเจาหนาที่ใหบริการหรือใหความ
สะดวกในเขตรักษาพันธุสัตวปาหรือเขตหามลาสัตวปา และเงินที่มีผูบริจาคเพื่อบํ ารุงเขตรักษา
พันธุสัตวปาหรือเขตหามลาสัตวปา พ.ศ.2546 โดยทางเขตรักษาพันธุสัตวปาฯ เร่ิมเก็บคาบริการ
เมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2545 ดงัแสดงในภาพประกอบ 7

ภาพประกอบ 7 รายไดจากการจัดเก็บคาธรรมเนียมเขาชมของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ระหวางเดือน
ธันวาคม 2545 – เดือนตุลาคม 2546

กฎระเบียบและขอหาม
1. ขอควรปฏบิตัิสํ าหรับผูเขาในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
- ไมน ําอาวุธหรือเคร่ืองมือสํ าหรับลาสัตวปาเขาไปเวนแตจะไดรับอนุญาตจากเจา

หนาที่พนักงาน
- ไมน ําวตัถุระเบิด ดอกไมเพลิง ประทัด หรือส่ิงอ่ืนที่จะเปนอันตรายแกสัตวปา

เขาไปในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
- ไมน ํายานพาหนะ หรือ สัตวเล้ียงเขาไป เวนแตไดรับอนุญาตจากเจาพนักงาน
- ไมทํ าการใดๆ อันกอใหเกิดเพลิงไหมขึ้น
- ไมสงเสียงอื้อฉาว หรือกระทํ าการใด ๆ อันจะทํ าใหสัตวปาตกใจ

กราฟเสนแสดงการจัดเก็บรายไดของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
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-ไมเขาไปหรืออยูในระหวางเวลาพระอาทิตยตกจนถึงพระอาทิตยขึ้นเวนแตจะได
รับอนญุาตจากเจาพนักงาน

- เดนิทางเขาและออกตามเสนทาง ที่มีเจาพนักงานประจํ าอยู
โครงการหรือแผนดํ าเนินการเพื่อพัฒนาปรับปรุงแหลงทองเที่ยวในอนาคต
1.งบประมาณหมวดคาครุภัณฑ จํ านวน 1,275,000 บาท
- สรางหองนํ้ าขนาด 10 หอง จ ํานวน 2 หลัง
- ซื้อรถขนขยะ            จ ํานวน 2 คัน
- ซื้อรถบรรทุก 6 ลอ         จ ํานวน 1 คัน

4.1.11 ปญหาและอุปสรรค
1. ปญหาดานสภาพทางกายภาพ
- การใชประโยชนที่ดิน มีการใชที่ดินสํ าหรับปลูกสรางส่ิงอํ านวยความสะดวกที่

จะรองรับนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น ไดแก หองสุขา การใชประโยชนหลัก ๆ นั้น จะเปนการใชพ้ืนที่
เพียงดานลางเทานั้น การพัฒนาจะมีเฉพาะที่ช้ัน 1 และบรเิวณใกลกับสํ านักงานเขตรักษาพันธุฯ

- การจัดวางผังบริเวณ มีการจัดแยกกลุมอยางชัดเจนและมีความเปนระเบียบ
เรียบรอย โดยแบงบริเวณรานคาและรานอาหารไวรอบ ๆ ใกลกับบริเวณที่จอดรถ มีการจัด
บริเวณเฉพาะสํ าหรับนั่งรับประทานอาหาร เปนการควบคุมไมใหนักทองเที่ยวนํ าอาหารเขาไปรับ
ประทานในเขตหามรับประทานอาหารได นอกจากนี้บริเวณบานพักและเรือนรับรองของเจาหนาที่
ก็จดัแยกตางหากกับพื้นที่ทองเที่ยว แตไมไกลมาก

2. ปญหาดานสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ
- ที่จอดรถ มพ้ืีนทีใ่นการจอดรถไมเพียงพอ โดยเฉพาะในฤดูกาลทองเที่ยว จะ

ตองน ํารถไปจอดริมขางถนนเสนทางจากหนาประตูร้ัวเขามาถึงตัวนํ้ าตก แตนอกฤดูกาลทองเที่ยว 
ไมมปีญหาเรื่องที่จอดรถ เฉพาะเทศกาลเทานั้นที่ตองจัดใหมีระบบการจอดรถที่ดี ซึ่งที่ผานมาทาง
เขตรกัษาพันธุฯ จัดการระบบการจอดรถไดดี

- หองสุขา หองสุขาเดิมที่บริเวณรานอาหารดานลางใกลกับบริเวณที่จอด
รถ มีสภาพชํ ารุดทรุดโทรม ถึงแมจะผานการซอมแซมมาแลว แตก็ยังปริมาณไมมากพอที่จะ
สามารถรองรับนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวกันเปนจํ านวนมากได ดังนั้นทางเขตรักษาพันธุฯ จะไดสราง
หองนํ้ าเพ่ิมอีก 2 หลัง

3. ปญหาดานสิ่งแวดลอม
- มูลฝอยและส่ิงปฏิกูล การจัดการขยะของทางเขตรักษาพันธุฯ ขณะนี้มีรถ

กระบะสํ าหรับขนขยะไปทิ้ง 1 คัน และในปงบประมาณ 2547 จะจัดซื้อรถขนขยะเพิ่มอีก 2 คัน 
และรถบรรทุก 6 ลอ จํ านวน 1คัน



75

- ความสะอาด การดูแลรักษาความสะอาดในบริเวณรานคา เปนหนาที่ของเจา
ของรานผูประกอบการ สวนทางเขตรักษาพันธุฯ จะดูแลเก็บขยะทุก ๆ วัน นอกจากนี้จะทํ ากิจ
กรรมคลีนนิ่งเดย เดือนละ 1 ครัง้เพ่ือทํ าการเก็บกวาดขยะที่หลงเหลืออยูตามบริเวณชั้นนํ้ าตก

- ความเปนระเบียบเรียบรอย ไดมกีารจัดแบงสถานที่ตาง ๆ อยางเปนสัดสวน 
คอื ลานจอดรถ และรานคาตลอดจนรานอาหารก็จัดไวเฉพาะดานลางเทานั้น ไมอนุญาตใหนํ า
อาหารเขาไปรับประทานบนชั้นนํ ้าตกตัง้แตช้ันที่ 3 ขึ้นไป บรเิวณท่ีเปนบานพักและสํ านักงานของ
เจาหนาที่ในเขตรักษาพันธุก็จัดไวเปนบริเวณเฉพาะ

- การทํ าลายโดยมนุษยที่ทํ าใหสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลง เปนการเปลี่ยน
แปลงที่มาจากพฤติกรรมของมนุษยเปนสํ าคัญ และสวนหนึ่งมาจากการปรับปรุงสภาพพ้ืนที่เพ่ือ
ปลกูสรางส่ิงอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ดวย ซึ่งจํ าเปนตองใชที่ดินและตัดตนไมบางสวน การ
ท ําลายสภาพแวดลอมที่เปนพฤติกรรมของนักทองเที่ยว ไดแก ทิง้ขยะ เศษอาหาร โฟม ถุง
พลาสตกิลงนํ ้า ทิ้งกนบุหร่ีเขาไปในกอหญา ใชสบูและแชมพู การขูดขีดทํ าลายตนไมและกอนหิน
ไมทิง้ขยะลงในถังที่รองรับ ปสสาวะและอุจจาระ ปสสาวะและอุจจาระลงนํ้ า เก็บพันธุไมและพันธุ
สัตวไปเปนของตัวเอง ซื้ออาหารที่ใสกลองโฟม เดิน/นั่ง/ปูเส่ือ ในบริเวณที่มีตนกลางอกใหม นํ า
อาหารเขาไปรบัประทานในเขตหามรบัประทานอาหาร
- - การเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติ การพังทลายและการเกิดการกัดกรอนของตลิ่ง
ฝงนํ ้าตก ทํ าใหธารนํ้ าเกิดการเปลี่ยนแปลง เมื่อไมมีส่ิงกีดขวางนํ้ าจะไหลแรงมากขึ้น ย่ิงทํ าใหเกิด
การพงัทลายขยายตอไปจนถึงขั้น ตนไมใหญอาจหักโคนลงมาได

- กิจกรรมหลักของคนในชุมชน คือ การคาขายสินคาที่จํ าเปนในการเลนนํ้ า รวม
ทัง้อาหารและเคร่ืองดื่มใหกับนักทองเที่ยว ซึ่งทางเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชางไมไดจัดเก็บคา
เชาสถานที่ จนบางครั้งรานคาเหลานี้ก็ทํ าความสกปรกเลอะเทอะ อีกทั้งตามกฎระเบียบของเขต
รักษาพันธุสัตวปาไดหามมีการใชพ้ืนที่เพ่ือการคาขาย เมือ่ทางเขตฯยกเลิกการคาขายในบริเวณนํ้ า
ตกโตนงาชาง ชาวบานที่ประกอบอาชีพคาขายเกิดความไมพอใจ ทางเขตรักษาพันธุฯจึงตอง
อนโุลมตอไป และไมมีการออกกฎระเบียบหรือประกาศใด ๆ เพ่ือทํ าการเรียกเก็บคาธรรมเนียม
จากรานคาเหลานี้ได

4. ปญหาดานสวัสดิภาพของนักทองเที่ยว
- ความปลอดภัยจากการใชพ้ืนที่และกิจกรรม นักทองเที่ยวมีความปลอดภัย

คอนขางสูงในขณะที่อยูภายในบริเวณนํ้ าตก เพราะมีเจาหนาที่ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตน
ชางคอยใหบริการและดูแลใหความชวยเหลือแกนักทองเที่ยวที่มีปญหาหรือไดรับบาดเจ็บ

- ความปลอดภัยจากโจรผูราย ในอดีตพื้นที่ทองเที่ยวตรงสวนนี้เคยเปนพื้นที่สี
แดง คอืเปนถิ่นเดิมของผูกอการราย แตปจจุบันนี้ไมมีแลว ปญหาที่อาจมคีอืการขโมยสิ่งของมีคา
จากนักทองเที่ยว โดยเฉพาะเทศกาลที่มีนักทองเที่ยวจํ านวนมาก ทํ าใหเจาหนาที่ไมสามารถดูแล
ไดอยางทั่วถึง
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- ความปลอดภัยจากสัตว สัตวใหญทีอ่าจจะทํ าอันตรายนั้นไมมี ในอดีตที่ผานมา
ไมมีรายงานที่ระบุถึงนักทองเท่ียวไดรับอันตรายจากสัตวปา

5. ปญหาดานกิจกรรม
- กิจกรรมทางการทองเทียว คอื การเลนนํ้ า การดูนก การพักผอน รับประทาน

อาหาร มีความเหมาะสมและไดรับประโยชนจากพื้นที่ไดเต็มที่ เปนกิจกรรมทั่วไปที่อิงกับ
ทรัพยากรพื้นฐาน ซึ่งนกที่นี่มจี ํานวนชนิดและปริมาณมากเปนที่ดึงดูดใจแกนักทองเที่ยวเปนอยาง
ดี

- ขาดสิง่ดึงดูดที่นาสนใจ สภาพของแหลงทองเที่ยวเปนลักษณะของปาเขาลํ าเนา
ไพร จงึเหมาะสมสํ าหรับนักทองเที่ยวผูรักธรรมชาติเทานั้น แตขาดสิ่งดึงดูดใจ เพ่ือเชิญชวนใหนัก
ทองเทีย่วทั่วไปมาชม ยกตัวอยางเชน การคนหาพันธุไมหรือสัตวที่มีความพิเศษเฉพาะปาช้ืนเขต
รอน เปนสัญลักษณวาเมื่อมาที่นี่ตองมาดูมาชมพันธุไมชนิดนี้ เปนตน

4.1.12 การประเมินผลสถานที่ทองเที่ยว
พิจารณาจากองคประกอบหลาย ๆ ดาน เชน การเขาถึงจัดวามีความสะดวกมาก

และสามารถเขาเที่ยวชมไดตลอดทุกฤดูกาล ระบบสาธารณูปโภคตาง ๆ มีการสรางไวรองรับไดดี 
และอยูในสภาพที่พรอมใหบริการ ยังไมวิกฤต ระบบการจัดการดานความปลอดภัย ยังไมอยูใน
ขัน้วกิฤต แตปริมาณนักทองเที่ยวที่เพ่ิมมากขึ้นประกอบกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเองที่สราง
ใหเกิดความเสียหายตอสภาพแวดลอม เมื่อนักทองเที่ยวสวนใหญปฏิบัติแบบเดียวกันนั้นคือ 
พฤติกรรมที่ทํ าลายสภาพแวดลอมก็จะยิ่งทํ าใหเกิดผลกระทบตอระบบนิเวศตลอดจนบรรยากาศ
ของการทองเที่ยวได

4.2 ระดับความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่น้ํ าตกโตนงาชางจากการประเมินโดยใชChecklist
การประเมนิความเสี่ยงผลกระทบของพื้นที่นํ้ าตกโตนงาชาง ในการใหคาคะแนน ใชการ

ทํ า Focus Group ของกลุมผูเช่ียวชาญทางระบบนิเวศของพื้นที่เขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ซึ่ง
ไดแก อาจารยประจํ าภาควิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ หัวหนาเขต
รักษาพันธุ สัตวปาโตนงาชางในเรื่องการใหความสํ าคัญในการใหเกณฑเฉล่ียตามเกณฑของ
ประเด็นที่ศึกษา ดังนี้ คือ

ประเด็นระดับความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นตอระบบนิเวศและส่ิงแวดลอมใหเกณฑเฉล่ีย 
รอยละ 60 เนื่องจากองคประกอบของพื้นที่มีความซับซอน จัดเปนระบบนิเวศที่สมบูรณ จึงให
เกณฑคะแนนสูงเพ่ือพิจารณาใหครบถวนทุกดานวามีอะไรอยูในพื้นที่บาง

ประเด็นระดับความเปราะบางของแหลงทองเที่ยว ใหเกณฑเฉล่ีย รอยละ 35 เนื่องจาก
ความเปราะบางของพื้นที่สามารถจัดการได โดยปองกันการรุกล้ํ า การกํ าหนดโซนในการทํ ากิจ
กรรมของนักทองเที่ยว จึงมีคาคะแนนเพียง รอยละ 35
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ประเดน็ระดับผลกระทบที่เกิดขึ้นตอชุมชนทองถ่ิน ใหคาเฉล่ีย รอยละ 5 เนื่องจากพื้นที่
ศกึษาเปนเขตรักษาพันธุสัตวปา จึงไมมีชุมชนตั้งบานเรือนในบริเวณดังกลาว ยกเวนการเขามา
เก่ียวของในโซนบริการคาขาย จึงมีประเด็นพิจารณานอย ใหคาคะแนนเพียง รอยละ 5

ในการใหคาคะแนนโดยตัวผูวิจัยนั้นไดรับความรูและคํ าปรึกษารวมตลอดถึงขอมูลที่
สํ าคญัเพือ่เปนประโยชนในการประเมินคาความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่ ซึ่งไดผลคะแนนการ
วเิคราะหความเสี่ยงตอผลกระทบพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง ดังแสดงในตาราง 10
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4.2.1 คะแนนการวิเคราะหความเสี่ยงตอผลกระทบพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง

ตาราง 10 คะแนนการวิเคราะหความเสี่ยงตอผลกระทบพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง

ประเด็นการศึกษา ระดับความเสี่ยงตอผลกระทบ

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

ที่อ
าจ

จะ
เก
ิดข

ึ้นต
อร

ะบ
บน

ิเว
ศแ

ละ
สิ่ง
แว

ดล
อม

ระ
ดับ

คว
าม

เป
รา
ะบ

าง
ขอ

ง
แห

ลง
ทอ

งเท
ี่ยว

ระ
ดับ

ผล
กร
ะท

บท
ี่เก
ิดข

ึ้นต
อ

ชุม
ชน

ทอ
งถิ่
น สูง

ปา
นก

ลา
ง

ตํ ่า

โซนที่

พื้นที่ทองเที่ยวในนํ้ าตกโตนงาชาง

60% 35% 5% >60% 40-59% <40%
1 นํ้ าตกชั้นที่ 1 17.6 16.3 4.5 38.4
2 นํ้ าตกชั้นที่ 2 19.2 18.6 - 37.8
3 นํ้ าตกชั้นที่ 3 26.4 22.16 - 48.56
4 นํ้ าตกชั้นที่ 4 38.4 28 - 66.4
5 นํ้ าตกชั้นที่ 5 41.6 31.5 - 73.1
6 นํ้ าตกชั้นที่ 6 49.6 35 - 84.6
7 นํ้ าตกชั้นที่ 7 52 35 - 87
8 รานอาหารและสถานที่จอดรถ 19.2 11.6 4.16 34.96
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4.2.2 ระดับความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณน้ํ าตกโตนงาชาง
ผลการใหคาคะแนนความเสี่ยงผลกระทบตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชาง โดยการ

ใหคาคะแนนในแตละพ้ืนที่แบงเปน 8 โซนดวยกัน ผลการประเมินความเสี่ยงผลกระทบตอพ้ืนที่
โซนทัง้ 8 แหง ดังแสดงในตาราง 11

ตาราง 11 ผลการวิเคราะหความเสี่ยงตอผลกระทบพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง

ความเสี่ยง เขตพื้นที่

สูง นํ ้าตกชั้นที่ 4-7

กลาง นํ ้าตกชั้นที่ 3

ตํ ่า นํ ้าตกชั้นที่ 1,2
 และรานคา,ลานจอดรถ

จากการจดัล ําดับความสํ าคัญของพื้นที่นํ้ าตกโตนงาชาง สามารถวิเคราะหและประเมิน
สถานการณในการบริหารจัดการ ไดดังตอไปนี้

(1) กลุมความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่น้ํ าตกในระดับความเสี่ยงสูง
กลุมพื้นที่นี้ไดแกนํ ้าตกชั้นที่ 4-7 ซึ่งเปนพื้นที่ที่มีความสํ าคัญมาก เพราะมีความอุดม

สมบรูณทางธรรมชาติ มีระบบนิเวศที่ซับซอนและมีความหลากหลายของพันธุพืช พันธุสัตวที่มี
ความออนไหวและเปราะบางเปนอยางย่ิง จึงเปนพื้นที่ที่มีความเสี่ยงในการถูกรุกล้ํ าทํ าลายจากกิจ
กรรมการทองเที่ยว เมื่อมีปริมาณนักทองเที่ยวเขาเย่ียมชมมาก รวมกับผลกระทบจากพฤติกรรม
จะกอใหพ้ืนที่เกิดความเสื่อมโทรม การทีพ้ื่นที่กลุมนี้ความเสี่ยงตอผลกระทบระดับสูง ในการถูก
รุกล้ํ าท ําลายทั้งในดานความหลากหลายทางธรรมชาติ ความเสื่อมโทรมของสภาพแวดลอมโดย
รวมจากกจิกรรมของนักทองเที่ยว การดํ าเนินงานในการจัดการเพื่อพัฒนาดานการทองเที่ยว จึงจํ า
เปนตองมีการประสานความรวมมือและสรางความเขาใจในหลักปฏิบัติกับนักทองเที่ยว โดย
เฉพาะอยางย่ิงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักทองเที่ยว ในขณะเดียวกัน หนวยงานที่รับผิดชอบ
จะตองมีการทบทวน พิจารณา ปรับปรุงมาตรการในการปองกันความเสื่อมโทรมของแลงทอง
เที่ยวแหลงนี้อยางเรงดวน โดยเฉพาะในบริเวณที่มีการเขาถึงคอนขางยาก
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(2) กลุมความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่น้ํ าตกในระดับความเสี่ยงปานกลาง
พ้ืนทีน่ีไ้ดแก นํ้ าตกในบริเวณชั้นที่ 3 จัดเปนพื้นที่ที่มีความสํ าคัญในการทองเที่ยวเพราะ

เปนชัน้นํ ้าตกทีเ่ปนจุดเดน มีความเปนเอกลักษณเฉพาะตัวและเปนที่มาของชื่อนํ้ าตก เปนจุดที่ดึง
ดดูความสนใจจากนักทองเที่ยวใหมาเที่ยวชม แตเปนพื้นที่ที่มีความเสี่ยงในการถูกรุกล้ํ าทํ าลายใน
ระดบัปานกลาง โดยความเสี่ยงของผลกระทบที่เกิดขึ้นมีแนวโนมที่สูงขึ้นเนื่องจากเปนบริเวณที่มี
การกระจายตัวของนักทองเที่ยวในปริมาณที่มากขึ้นเนื่องจากสภาพของนํ้ าตกในชั้นที่เร่ิมมีสภาพที่
เส่ือมโทรมลง อีกทั้งความตองการทองเที่ยวในสภาพธรรมชาติที่ยังไมถูกรบกวนมากนักและมี
ระยะทางทีไ่มไกลไปจากนํ้ าตกชั้น 1 และ 2 มาก การดํ าเนินการเพื่อพัฒนาดานการทองเที่ยว คือ
หนวยงานทีด่แูลรับผิดชอบในพื้นที่ตองมีการดูแลอยางตอเนื่อง และตองดํ าเนินงานอยางเปน
ระบบในการสรางมาตรการเพื่อวางแนวทางปองกันปญหาผลกระทบที่เพ่ิมขึ้นในอนาคต

(3) กลุมความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่น้ํ าตกในระดับความเสี่ยงระดับตํ่ า
พ้ืนที่สวนนี้ไดแก นํ ้าตกชั้นที่ 1, 2 และบริเวณโซนบริการ (รานคาและลานจอดรถ) จัด

เปนเขตพื้นที่ที่มีความเสี่ยงจากการรบกวนความสมดุลทางธรรมชาติตํ่ า เปนพื้นที่มีการพัฒนาทาง
การทองเที่ยวอยางมาก ทั้งในสวนของการปรับปรุงสภาพภูมิทัศน ซึ่งสงผลใหเกิดความเปลี่ยน
แปลงของระบบนิเวศในพื้นที่เปนอยางมาก และตอเนื่องในระยะเวลานาน เมื่อวิเคราะหความ
เส่ียงตอผลกระทบที่จะเกิดตอระบบนิเวศและสิ่งแวดลอมตลอดจนความเปราะบางของ
ทรพัยากรธรรมชาติ กลุมพื้นที่นี้จึงมีความเสี่ยงผลกระทบในระดับตํ่ า และมีความเสี่ยงตอผล
กระทบตอวถีิชีวิตชุมชนและคุณภาพชีวิตของประชากรในพื้นที่เขามาเกี่ยวของดวย การดํ าเนินการ
เพ่ือพัฒนาการทองเที่ยวจึงตองประสานความรวมมือในการวางแผนงานและกํ าหนดมาตรการปอง
กันและเฝาระวังจะชวยใหสามารถรักษาความคงความเปนเอกลักษณของแหลงทองเที่ยวและทอง
ถ่ินไดเปนอยางดี
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4.3 ผลการคนหาภัยอันตรายดวยการประเมินความเสี่ยงเบ้ืองตนจากพฤติกรรมนักทองเที่ยว
4.3.1 การอธิบายคุณลักษณะทางดานเศรษฐกิจและสังคมของนักทองเที่ยว

1. เพศ
ผลการศกึษาเกี่ยวกับเพศ อายุ และระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวนํ้ าตกโตน

งาชาง จะเห็นไดวา นักทองเที่ยวทั้งสองเพศมีจํ านวนที่ใกลเคียงกัน ไมแตกตางกันมากนัก เปน
เพศชาย คดิเปนรอยละ 49.5 และเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 50.5 ดงัแสดงในตาราง 12

ตาราง 12 จ ํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามเพศ

เพศ จ ํานวน
 n = 313

รอยละ

ชาย
หญิง

155
158

49.5
50.5

2. อายุ
อายุของนักทองเที่ยวสวนใหญทีม่าเที่ยวที่นํ้ าตกโตนงาชางรอยละ 40.9 มีอายุ

ระหวาง 21-30 ป และอายุระหวาง 10-20 ป รอยละ 24.9 อายุระหวาง 31- 40 ป รอยละ 
21.7 อายุระหวาง 41- 50 ป รอยละ 11.8 และท่ีมีจํ านวนนอยที่สุด รอยละ 0.6 มีอายุระหวาง 
51 – 60 ป แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวสวนใหญอยูในวัยหนุมสาว ซึ่งเปนวัยที่รักอิสระ ชอบทอง
เทีย่ว หาประสบการณ รวมกลุมพบปะสังสรรค และสัมผัสธรรมชาติ และนํ้ าตกโตนงาชางเปนนํ้ า
ตกทีม่คีวามงดงาม อีกทั้งมีกิจกรรมตาง ๆ มากมายใหทํ า เชน การเลนนํ้ าตก การเดินปา การดู
นก ซึง่วัยหนุมสาวเปนวัยที่ชอบการทองเที่ยวแบบนี้มากกวาวัยอื่น ๆ สวนผูใหญที่มาทองเที่ยวนั้น
มกัจะมาแบบพักผอนกับครอบครัว นํ าอาหารมารับประทานดวยกัน ซึ่งก็เปนอีกกิจกรรมหนึ่งที่นัก
ทองเที่ยวแบบครอบครัวนิยมมาก ดงัแสดงในตาราง 13
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ตาราง 13 จ ํานวนและรอยละของนักทองเท่ียวจํ าแนกตามอายุ

อายุ จ ํานวน
n = 313

รอยละ

10 - 20 ป
21 - 30 ป
31 - 40 ป
41 - 50 ป
51 - 60 ป

78
128
68
37
2

24.9
40.9
21.7
11.8
0.6

3. ระดับการศึกษา ระดบัการศึกษาของนักทองเที่ยว พบวาสวนใหญรอยละ 
43.8 มีการศึกษาระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(ม.4-6) และอาชีวศึกษา รอยละ 29.4 ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน (ม.1-3) รอยละ 16 ระดับ
ปริญญาตรี รอยละ 7.7ระดับประถมศึกษา  รอยละ 3.2 ซึง่จากขอมูลระดับการศึกษาของนักทอง
เทีย่ว แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาปานกลางคอนขางสูง นิยมแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาติมากกวานักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาตํ่ ากวา อาจจะเปนเพราะ ผูที่ไดรับการ
ศึกษาคอนขางสูงมีความเขาใจถึงคุณคาและประโยชนของการทองเที่ยวธรรมชาติไดดีกวา ดัง
แสดงในตาราง 14

ตาราง 14 จ ํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จ ํานวน
n= 313

รอยละ

     ประถมศึกษาปที่ 1-6
     มัธยมศึกษา ปที่ 1-3
     มัธยมศึกษา ปที่ 4-6  หรือ อาชีวศึกษา
     อนุปริญญา หรือ ปริญญาตรี
     สูงกวาปริญญาตรี

10
50
92
137
24

3.2
16.0
29.4
43.8
7.7
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4. ศาสนา
นกัทองเท่ียวที่เขามาเที่ยวที่นํ้ าตกโตนงาชาง นับถือศาสนาพุทธมากที่สุด รอยละ 

63 นกัทองเที่ยวที่นับถือศาสนาอิสลาม รอยละ 35 นกัทองเที่ยวที่นับถือศาสนาคริสต รอยละ 2
และทีน่บัถือศาสนาอื่น ๆ จํ านวน 1 คน คอืศาสนาฮินดู ดงัแสดงในตาราง 15

ตาราง 15 จ ํานวนแลรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามศาสนา

ศาสนา จ ํานวน
n=313

รอยละ

พุทธ
อิสลาม
คริสต
อ่ืน ๆ

196
110
6
1

62.6
35.1
1.9
0.3

5. อาชีพ
นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวที่นํ้ าตกโตนงาชางเปนนักเรียนและนักศึกษาสูงถึงรอยละ 

31 รองลงมาเปนขาราชการและพนักงานบริษัทเอกชน รอยละ 17.6 อาชีพรับจาง รอยละ 11.2
อาชีพคาขายและอาชีพอ่ืน คือธุรกิจอิสระ รอยละ 8.6 อาชีพพนกังานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 5.4  ผล
จากการสํ ารวจพบวานักทองเที่ยวสวนใหญเปนกลุมนักเรียนและนักศึกษาเพราะมีเวลาวางมาก
และไมตองรับผิดชอบหนาที่งานประจํ าจึงทํ าใหมีเวลามากพอที่จะมาเที่ยวชมธรรมชาติ ดงัแสดง
ในตาราง 16

ตาราง 16 จ ํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามอาชีพ

อาชีพ จ ํานวน
n = 313

รอยละ

       ขาราชการ
       พนักงานบริษัท
       พนักงานรัฐวิสาหกิจ
       คาขาย
       นักเรียน นักศึกษา
       รับจาง
       อ่ืน ๆ

55
55
17
27
97
35
27

17.6
17.6
5.4
8.6
31

11.2
8.6
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6. ยานพาหนะ
นักทองเที่ยวนิยมเดินทางมาเที่ยวที่นํ้ าตกโตนงาชางดวยรถยนตสวนตัวมากที่สุด รอยละ 

58.5 รถจักรยานยนต รอยละ 19.5 รถบัส (เปนหมูคณะ) รอยละ 16 รถประจํ าทาง (รถสอง
แถว) รอยละ 4.2 และอ่ืน ๆ คือ รถจักรยาน รอยละ 1.9 การเดินทางดวยรถยนตสวนตัวเปนที่
นยิมของนักทองเที่ยวมากที่สุด เพราะเสนทางคมนาคมมีความสะดวกสบาย เขาถึงนํ้ าตกรวมทั้ง
อยูไมไกลจากตัวอํ าเภอหาดใหญมากนัก ดงัแสดงในตาราง 17

ตาราง 17 จ ํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามยานพาหนะ

ยานพาหนะ จ ํานวน
n=313

รอยละ

     รถจักรยานยนต
     รถประจํ าทาง(สองแถว)
     รถยนตสวนตัว
     รถบัส
     อ่ืน ๆ

61
13
183
50
6

19.5
4.2
58.5
16
1.9

7. ภูมลํิ าเนาของนักทองเที่ยว
นกัทองเทีย่วที่มาเที่ยวที่นํ้ าตกโตนงาชาง มีภูมิลํ าเนาในภาคใต และเดินทางมา

จากจงัหวัดตาง ๆ ในภาคใตมากที่สุด รอยละ 83.7 เดนิทางมาจากภาคเหนือ รอยละ 3.5 จาก
ภาคอีสาน รอยละ 2.2 ภาคกลาง รอยละ 8.6 และจากภาคตะวันออก รอยละ 1.9 ดงัแสดงใน
ตาราง 18

ตาราง 18 จ ํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามภูมิลํ าเนา

ภูมลํิ าเนา จ ํานวน
n=313

รอยละ

ภาคเหนือ
ภาคใต

ภาคตะวันออก
ภาคกลาง
ภาคอีสาน

11
262
6
27
7

3.5
83.7
1.9
8.6
2.2
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4.3.2 การทํ ากิจกรรมและพฤติกรรมทางการทองเที่ยว
1. วัตถุประสงคในการมาเที่ยวน้ํ าตกโตนงาชาง
นักทองเที่ยวมีวัตถุประสงคในการเดินทางมานํ้ าตกโตนงาชางเพ่ือที่จะเลนนํ้ าตก 

รอยละ 40.3 ชมทิวทัศน รอยละ 28.4 ปกนกิ(นํ าอาหารมารับประทาน) รอยละ 23 เดินปา รอย
ละ4 ตั้งแคมป รอยละ 2 ดูนกและทํ ากิจกรรมอื่นๆ รอยละ 1ดงัแสดงในตาราง 19

ตาราง 19 จ ํานวนและรอยละของนักทองเที่ยวจํ าแนกตามวัตถุประสงคในการมานํ้ าตกโตนงาชาง

วัตถุประสงค จ ํานวน
n= 313

รอยละ

       นํ าอาหารมารับประทาน
       เดินปา
       ชมทิวทัศน
       เลนนํ้ าตก
       ดูนก
       ตั้งแคมป
       อ่ืน ๆ

72
14
89
126
2
6
4

23
4.5
28.4
40.3
0.6
1.9
1.3

2. ช้ันน้ํ าตกที่นักทองเที่ยวขึ้นไปเยือน
นักทองเที่ยวสวนใหญที่มาเที่ยวจะเลือกพ้ืนที่วางที่สามารถนั่งเลนพักผอนและรับ

ประทานอาหารหรือสามารถลงเลนนํ้ าได ในบริเวณชั้นที่ 1 -3 เนื่องดวยบริเวณพื้นที่ช้ัน 1 มี
บริเวณลาน กวางขวาง ตรงกลางมีธารนํ้ าที่ทอดตัวยาว เปนแกงนํ้ าขนาดใหญ แตไมลึกมากนัก 
เหมาะทีจ่ะเปนที่เลนนํ้ าของเด็ก ๆ ดังนั้นนักทองเที่ยวที่มาในลักษณะของครอบครัว และมีเด็ก ๆ 
มาดวย จึงมักเลือกพ้ืนที่บริเวณชั้นที่ 1 การเดินทางขึ้นไปบนชั้นที่ 2 มคีวามสะดวกสบายเพิ่มมาก
ขึน้ เพราะมทีางเดินคอนกรีตเปนขั้นบันได ลัดเลาะขึ้นไปตามริมลํ าธาร ในชั้นที่ 2 มตีนไมปกคลุม 
รมรื่น และท่ีนั่งพักผอนจะเปนโขดหินมากกวาพ้ืนที่ราบกวาง ในบริเวณชั้นที่ 2 จะมทีางเดินศึกษา
ธรรมชาติ ช่ือเสนทางนํ้ าตก ช้ันที่ 3 เปนชัน้ทีเ่ปนจุดเดนของนํ้ าตก เพราะเปนที่มาของชื่อโตน
งาชาง เพราะมีนํ้ าตกไหลลงมาจากหนาผาสูง 2 ขางเหมือนงาชางสีขาว หลังจากชั้นนี้ไปแลว คือ 
ตั้งแตช้ันที่ 4-7 จะมคีวามชนัคอนขางมาก การขึ้นไปตองปนปายโขดหินมีความยากลํ าบาก แต
ช้ันนํ ้าตกที่อยูสูงขึ้นไป จะมีความอุดมสมบูรณ ของทรัพยากรมาก ดังนั้นถามีนักทองเที่ยวขึ้นไปนํ้ า
ตกชั้นเหลานี้ จึงมีความเสี่ยงที่จะเกิดอันตรายตอทรัพยากรที่มีความเปราะบาง ในการเก็บขอมูล
ไดสอบถามนักทองเที่ยวในเรื่องช้ันนํ้ าตกตาง ๆ ที่นักทองเที่ยวไปเยือน จากกลุมตัวอยางนักทอง
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เทีย่วทั้งหมด 313 ราย อยูในบริเวณนํ้ าตกชั้นที่ 1 2 และ 3 รวมกันเทากับ รอยละ 80  ช้ันที่ 4 
รอยละ 15 และช้ันที่5-7 รวมกันรอยละ 5

3. ภาชนะที่บรรจุอาหารของนักทองเที่ยว
นกัทองเทีย่วที่มานํ้ าตกโตนงาชางนิยมนํ าอาหารมารับประทาน โดยจัดเตรียมมา

จากบานและหาซือ้จากรานขายอาหารที่มีบริการภายในบริเวณนํ้ าตก การศึกษาพบวาภาชนะบรรจุ
อาหารที่นักทองเที่ยวใช เปนพลาสติก รอยละ 59.7 โฟม รอยละ 31.9 กระดาษ รอยละ 5.4 ใบ
ตอง รอยละ 2.9 จะเห็นไดวาภาชนะที่นักทองเที่ยวสวนใหญใชเปนภาชนะประเภทพลาสติกและ
โฟมมากทีสุ่ด เพราะความสะดวก ทนทาน และสอดรับกับชีวิตสมัยใหม และพอคาแมคาสามารถ
หาซื้อมาใชไดงาย แตสรางปญหาดานสิ่งแวดลอมอยางมาก เพราะโฟมเปนวัสดุที่ยอยสลายยาก 
และยากตอการกํ าจัดทิ้ง และในกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวหนึ่งคน จะมีภาชนะใสอาหารที่ทํ าจาก
โฟมและพลาสติกมากกวา 1 ช้ินขึ้นไป ขยะจึงเพ่ิมมากขึ้น

4.3.3 ความรูและทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอน้ํ าตกโตนงาชาง
1.การสอบถามถึงความคิดเห็นและทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอพฤติ

กรรม ซึ่งสงผลตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชาง โดยสอบถามในเรื่องทศันคติตอพฤติกรรม
ตาง ๆ ดงัแสดงในตาราง 20

ตาราง 20 ทศันคตขิองนักทองเที่ยวตอการทํ าพฤติกรรมตาง ๆ ที่ทํ าใหเกิดผลกระทบ

มีผลกระทบ ไมมีผลกระทบ
พฤติกรรม จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

ทิง้ขยะ เศษอาหาร โฟม ถุงพลาสติกลงนํ้ า
ทิง้ขวดแกวแตกลงนํ้ า
ทิ้งกนบุหร่ีลงกอหญา
ใชสบูและแชมพู
การขดูขีดและทํ าลายตนไมและกอนหิน
การดื่มสุรา
การขโมยของ
ไมทิ้งขยะลงในถังที่จัดให
ปสสาวะ อุจจาระลงนํ้ า
เก็บของปา สัตวนํ้ า กอนหินไปเปนของตนเอง
ปเูส่ือทับตนไม
ซือ้อาหารจากรานที่ใชกลองโฟม
รับประทานอาหารในเขตหาม

292
301
295
164
244
227
249
281
279
264
207
203
27

93.3
96.2
94.2
52.4
78

72.5
79.6
89.8
89.1
84.3
66.1
64.9
87.5

21
12
18
149
69
86
64
32
34
49
106
110
39

6.7
3.8
5.8
47.6
22

27.5
20.4
10.2
10.9
15.7
33.9
35.1
12.5
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 พฤตกิรรมที่นักทองเที่ยวเห็นวามีผลกระทบตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชาง คือ
เร่ืองของการทิ้งขยะ เศษอาหาร โฟม ถุงพลาสติกลงในนํ้ าตก และท้ิงขวดแกวแตกลงนํ้ า การทิ้ง
กนบหุร่ีลงในกอหญา ซึ่งสวนใหญจะเปนเรื่องเก่ียวกับการทิ้งขยะของนักทองเที่ยว โดยนักทอง
เทีย่วนยิมซื้ออาหารมารับประทานที่นํ้ าตก และถุงพลาสติกหรือโฟมที่บรรจุอาหารมานั้น เมื่อรับ
ประทานหมดแลวก็กลายเปนขยะ ซึ่งนักทองเที่ยวบางกลุมขาดจิตสํ านึกในการรักษาความสะอาด
จงึทิง้ขยะกลืน่กลาดและกลายเปนผลกระทบตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชาง

2. ความสํ าคัญของทรัพยากรการทองเที่ยว
ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอความสํ าคัญของทรัพยากรธรรมชาติของนํ้ าตก

โตนงาชาง โดยใหพิจารณาความสํ าคัญในทรัพยากรตาง ๆ ดังนี้ คือ ความอุดมสมบูรณของตนไม 
รอยละ 30.4 ปริมาณนํ้ าที่มีมาก รอยละ 13.4 ความชุกชุมของสัตวนํ้ า รอยละ 0.6 โดยความคิด
เห็นของนักทองเที่ยวสวนใหญ มีความเห็นวาทรัพยากรทุกชนิดมีความสํ าคัญเทาเทียมกัน รอยละ 
55.6 จะขาดสิง่ใดสิ่งหนึ่งไมได เพราะตางก็พ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน ดงัแสดงในตาราง 21

ตาราง 21 ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวตอทรัพยากรที่มีความสํ าคัญ

ทรพัยากรที่มีความสํ าคัญ จ ํานวน
n=313

รอยละ

ความอุดมสมบูรณของตนไม
ปริมาณนํ้ ามีมาก
ความชุกชุมของสัตวนํ้ า
ทรพัยากรทุกชนิดมีความสํ าคัญเทากัน

95
42
2

174

30.4
13.4
0.6
55.6

3. การใชแชมพูและสบู
ความคิดเห็นในขอคํ าถามในกรณีที่ทางเขตรักษาพันธุ สัตวปาโตนงาชางไม

อนญุาตใหใชสบูและแชมพู นกัทองเที่ยวมีความคิดเห็นแบงเปนสองฝาย ฝายที่เห็นดวย รอยละ
47.6 ฝายที่ไมเห็นดวย รอยละ34.2 และท่ีไมแนใจวาควรจะไมอนุญาตใหใชไดหรือไม รอยละ
18.2

ฝายที่ตอบเห็นดวยซึ่งมีเหตุผลดังตอไปนี้ คือ แชมพแูละสบูจะทํ าใหเกิดอันตราย
ตอสัตวนํ ้า และมีคุณภาพนํ้ าเปลี่ยนแปลง เพราะในสบูมีสารที่ทํ าใหพืชนํ้ าโตเร็ว เมื่อพืชปกคลุม
ผวินํ ้า ก็ขาดออกซิเจนในนํ้ า สารเคมีในสบูมีผลกระทบตอระบบนิเวศในระยะยาว เกิดการปน
เปอนสารเคมีในนํ้ า แสงไมสามารถสองผานลงไปยอยสลายได และทํ าใหนํ้ าเนาเสียมีผลกระทบตอ
สัตวนํ้ า การไมอนุญาตใหใชสบูและแชมพู จะชวยลดปญหาภาวะนํ ้าเสียทํ าใหนํ้ าตกสะอาดยิ่งขึ้น
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สภาพแวดลอมดีขึ้น ระบบนิเวศจะไดสมบูรณย่ิงขึ้น การมานํ้ าตกเปนการมาพักผอน ไมใชการมา
อาบนํ้ า จงึควรรักษาทรัพยากรธรรมชาติของนํ้ าตก

นกัทองเท่ียวที่ตอบวาไมเห็นดวยกับการใหใชสบูและแชมพูขณะเลนนํ้ า ดวยเหตุ
ผลดังนี้ คือ คนที่มาเที่ยวตองการที่จะใชสบูและแชมพู และคิดวาไมสงผลกระทบมากนัก เพราะ
นํ ้าตกเปนระบบนํ้ าไหล ปรมิาณนํ้ ามีมากพอ ปริมาณแชมพู และสบู ไมมากพอที่จะท ําใหเกิด
อันตรายกับแหลงนํ้ า ดงันัน้จงึยังมีนักทองเที่ยวบางกลุมเลนนํ้ าตกและใชสบู แชมพู ดังแสดงในตา
ราง 22

ตาราง 22 ความคดิเห็นตอการที่ทางเขตรักษาพันธุสัตวปโตนงาชาง จะไมอนุญาตใหใชสบูและ
แชมพู

ความคิดเห็น จ ํานวน
n=313

จ ํานวน

เห็นดวย
ไมเห็นดวย
ไมแนใจ

149
107
57

47.6
34.2
18.2

4.3.4 ปญหาที่ตองแกไขของนํ้ าตกโตนงาชาง
1. ปญหาที่ตองเรงแกไขของนํ้ าตกโตนงาชาง คือ พฤติกรรมของนักทองเที่ยว

ทีท่ ําใหเกิดความสกปรกกับแหลงทองเที่ยว รอยละ 57.5 รองลงมา คือ อาหารและสินคามีราคา
แพง รอยละ 47.9  มีจุดอันตรายที่ทํ าใหเกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง รอยละ 27.5 ที่จอดรถไมเพียงพอ 
รอยละ 26.5 ทรัพยากรธรรมชาติเกิดความเสื่อมโทรมและการไมไดรับขอมูลการทองเที่ยวและ
ความชวยเหลือจากเจาหนาที่ รอยละ 21.1 การลักขโมยสิ่งของจากนักทองเที่ยว รอยละ 11.5 
ความแออัดของนักทองเที่ยว รอยละ 10.5 และนํ้ าตกมีทัศนียภาพไมสวยงาม รอยละ 7.7 ดัง
แสดงในตาราง 23
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ตาราง 23 ปญหาท่ีตองเรงแกไขของนํ้ าตกโตนงาชาง

 n=313
ปญหาที่ตองไดรับการแกไข จ ํานวน รอยละ

1.ที่จอดรถไมเพียงพอ
2. ความแออัดของนักทองเที่ยว
3.อาหารและสินคามีราคาแพง
4.มกีารขโมยสิ่งของจากนักทองเที่ยว
5.มจีดุอนัตรายที่ทํ าใหเกิดอุบัติเหตุบอยครั้ง
6.ไมไดรับขอมูลการทองเที่ยวและความชวยเหลือจากเจาหนา
ที่
7.บรเิวณนํ้ าตกสกปรกและเต็มไปดวยขยะ
8.นํ ้าตกมีทัศนียภาพไมสวยงาม
9.ทรัพยากรธรรมชาติเกิดความเสื่อม
10.พฤติกรรมของนักทองเที่ยวทํ าใหเกิดความสกปรก

83
33
150
36
86
66

63
24
66
180

26.5
10.5
47.9
11.5
27.5
21.1

20.1
7.7
21.1
57.5

2. ความคิดเห็นและทัศนคติเร่ืองขยะ
ระบบการรองรับขยะมูลฝอยของนํ้ าตกโตนงาชาง คือ การตั้งถังรองรับขยะไวตาม

จดุตาง ๆ นักทองเที่ยวคิดวาปริมาณถังขยะมีเพียงพอ รอยละ 30 และท่ีคิดวาถังขยะไมเพียงพอ 
รอยละ 70 บริเวณที่ตั้งถังขยะ  นกัทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา ถังขยะกระจายตัวดีแลว รอยละ 
37.4 กระจุกตัวเฉพาะบางบริเวณ รอยละ 62.6 ดงัแสดงในตาราง 24

ตาราง 24 ความคิดเห็นและทัศนคติเร่ืองถังขยะ

ถังขยะ จ ํานวน
n=313

รอยละ

ปริมาณถังขยะ
         ถังขยะมีเพียงพอ
         ถังขยะมีไมเพียงพอ
บริเวณที่ตั้งถังขยะ
         กระจายตัวอยูทั่วไป
         กระจุกเฉพาะบางบริเวณ

94
219

117
196

30
70

37.4
62.6
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3. การทํ าลายสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว
เกิดจากพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่เปนผูสรางมลพิษ รอยละ 64.9 เห็นดวยวา

นกัทองเที่ยวเปนผูสรางมลพิษ รอยละ 35.1 ไมเห็นดวยกับคํ ากลาวขางตน ดงัแสดงในตาราง 25

ตาราง 25 ความคิดเห็นตอเร่ืองการที่นักทองเที่ยวสรางมลพิษใหกับสิ่งแวดลอม

ความคิดเห็น จ ํานวน n=313 รอยละ
ใช
ไมใช

203
110

64.9
35.1

4. ความคิดเห็นและทัศนคติของนักทองเที่ยว กรณีเปนผูกอมลพิษใหแก
แหลงทองเที่ยว

กรณีที่จะสรุปวาการที่แหลงทองเที่ยวตาง ๆ นั้นเกิดความความสกปรกและเสื่อมโทรม
เนื่องจากนกัทองเที่ยว เปนผูกอมลพษิใหกับแหลงทองเที่ยวนั้น เปนการกลาวที่ถูกตองหรือไม
จากการสัมภาษณนักทองเที่ยว ผลที่ไดรับคือ มีทั้งผูที่เห็นดวยวานักทองเที่ยวเปนผูกอมลพิษ รอย
ละ 64.9 และไมเห็นดวยวานักทองเที่ยวเปนผูกอมลพิษ รอยละ 35.1 ดวยเหตุผลที่หลากหลาย
ซึง่สรุปไดเปนสองกลุม ดังนี้

กลุมแรกเห็นวานักทองเที่ยวเปนสาเหตุและเปนปจจัยหลักที่ทํ าใหเกิดความเสื่อมโทรมใน
แหลงทองเท่ียว ดวยเหตุผล คือ นักทองเที่ยวไมรูและไมเขาใจในธรรมชาติ อีกทั้งยังขาดจิตสํ านึก
ในการอนุรักษ ประกอบกับการใหค ําแนะนํ าความรูเก่ียวกับธรรมชาติยังมีนอยมาก อาจเปนเพราะ
พ้ืนฐานและความเคยชินของคนไทยที่มีชีวิตมากับทรัพยากรที่อุดมสมบูรณ จึงไมไดตระหนักใน
กฎการอนุรักษอยางจริงจังเทากับประเทศอืน่ ๆ ที่ขาดแคลน สรุป คอื นกัทองเที่ยวขาดจิตสํ านึก
ในการอนรัุกษธรรมชาติ มีความมักงายและรักความสะดวกสบาย มีวินัยและความรับผิดชอบแตก
ตางกันรวมทั้งไมเคารพกฎเกณฑ นอกจากนี้ไดเสนอแนวทางแกไขดวยการสรางจิตสํ านึกใหรูถึง
คุณคาของทรัพยากรธรรมชาติมากขึ้น พรอมกับการออกกฎระเบียบที่ตองเขมงวดและจริงจัง 
เพราะเม่ือมีกฎระเบียบที่รัดกุมก็เปรียบเสมือนการคัดสรรนักทองเที่ยวที่ดีไปดวยในตัว

กลุมที่สองเห็นวานักทองเที่ยวไมไดเปนสาเหตุหรือปจจัยหลักที่ทํ าใหเกิดความเสื่อมโทรม
กับแหลงทองเที่ยว ดวยเหตุผล คือ ความเสื่อมโทรมในแหลงทองเที่ยวไมไดมาจากนักทองเที่ยว
เพียงอยางเดียว อาจจะมาจากประชาชนในทองถ่ินดวย และนักทองเที่ยวที่ดีก็มีอีกเปนจํ านวนมาก 
การที่นักทองเที่ยวมาเที่ยวที่นํ้ าตกก็ไมใชเพ่ือทํ าลาย แตมาเพื่อตองการเรียนรูและหาความ
เพลิดเพลนิจากธรรมชาติ ซึ่งตรงจุดนี้สามารถหาวิธีการ เชน การประชาสัมพันธเพ่ือที่จะปลูกฝง
แนวคดิที่ดีในการเปนผูอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติใหกับนักทองเที่ยวไดอีกดวย
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4.3.5 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ความพึงพอใจมากทีสุ่ดในเรื่องปายแนะนํ าและสัญลักษณตาง ๆ รอยละ 30.4 รองลงมา

ไดแกความพึงพอใจในเรื่องคุณภาพของเสนทางธรรมชาติ รอยละ 26.2 เพราะนักทองเที่ยว
ตองการทราบวานํ้ าตกแตละช้ันที่สวยงามตองไปทิศทางใด โดยสามารถทราบไดจากปายแนะนํ า
และนกัทองเทียวมีความตองการที่จะเขาไปเยี่ยมชมนํ้ าตกในแตละช้ันไดอยางสะดวกสบาย ดวย
เสนทางที่ไมยากลํ าบาก

ความพึงพอใจนอยที่สุดในเรื่องโทรศัพทสาธารณะ รอยละ 44.1 เพราะโทรศัพทชํ ารุด
บอยครั้ง และไมมีการซอมแซม รองลงมาคือ การใหความรูแกนักทองเที่ยว รอยละ 39.9 เพราะ
ไมมเีจาหนาที่อยูประจํ าที่จุดบริการนักทองเที่ยว และไมมีปายแนะนํ าช่ือพันธุไมตาง ๆ ซึ่งเปนสิ่ง
ทนกัทองเที่ยวสนใจและตองการที่จะทราบ ดังแสดงในตาราง 26

ตาราง 26 ระดบัความพงึพอใจตอสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน

นอย ปานกลาง มาก
เร่ือง จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ จ ํานวน รอยละ

นํ้ าใช
หองนํ้ าหองสวม
โทรศัพทสาธารณะ
การจัดการขยะและนํ้ า
สถานที่พักแรม
ปายแนะนํ าสัญลักษณ
คณุภาพของเสนทางธรรมชาติ
การรักษาความปลอดภัย
การบริการการทองเที่ยว
การใหความรูแกนักทองเที่ยว

24
51
138
69
89
59
45
67
82
125

7.7
16.3
44.1
22

28.4
18.8
14.4
21.4
26.2
39.9

219
206
151
200
199
159
186
199
190
158

70
65.8
48.2
63.9
63.6
50.8
59.4
63.6

60.7
50.5

70
56
24
44
25
95
82
47
41
30

22.4
17.9
7.7
14.1

8
30.4
26.2
15

13.1
9.6
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4.3.6 ความคิดเห็นและทศันคติของเจาหนาที่ประจํ าเขตรักษาพันธุสัตวปาโตน
งาชาง

เจาหนาทีข่องเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง แบงได 3 กลุมดวยกัน คือ ขาราชการ
ลูกจางประจํ า และลูกจางช่ัวคราว โดยเฉพาะลูกจางจะเปนประชาชนในพื้นที่ที่อยูรอบเขตรักษา
พันธุสัตวปาโตนงาชางมากอน บางคนอยูอาศัยมาเปนเวลามากกวาย่ีสิบป และลักษณะการเขามา
ท ํางานทีน่ี ่ คอืมาจากความชํ านาญและรูจักสภาพภูมิประเทศดี และงานเหลานี้ตกทอดสูรุนลูก
หลาน มลูีกจางของเขตรักษาพันธุ ฯ หลายคนในวัยหนุม ที่สืบตองานจากพอหรือญาติของตัวเอง
การบรหิารงานของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ซึ่งเปนผูดูแลรักษานํ้ าตกโตนงาชาง ประกอบ
ดวยการบริหาร 5 งาน ดวยกัน คือ

(1) งานบริหารทั่วไป
หนาทีค่วบคมุดแูลใหคํ าปรึกษา แนะนํ าเจาหนาที่ทุกคนในหนวยงาน และรับผิด

ชอบเกี่ยวกับการออกระเบยีบ ขอบังคับ ประกาศ คํ าส่ัง แผนการปฏิบัติงานประจํ าป การพิจารณา
ความดคีวามชอบเพื่อเล่ือนขั้น เล่ือนเงินเดือน จัดทํ าอัตรากํ าลังและตํ าแหนง แตงตั้งโยกยายขา
ราชการ ลูกจางและคนงาน การรับสงหนังสือราชการและเอกสารตาง ๆ ควบคุมการลงเวลาทํ างาน
ของขาราชการและลูกจาง งานติดตอบานพัก การขอใชสถานที่และการศึกษา ดูงาน การลา การ
ออกหนงัสือรับรอง บัตรประจํ าตัวขาราชการและลูกจาง งานติดตอประชาสัมพันธ การใชรถยนต
และนํ ้ามนัเชื้อเพลิง สวัสดิการตาง ๆ คาเบี้ยเลี้ยงคาเชาที่พัก คาใชจายสาธารณูปโภค งานพัสดุ
และงานอืน่ ๆ ทีไ่ดรับมอบหมาย

(2) งานปองกัน ปราบปราม และประชาสัมพันธ
หนาทีรั่บผดิชอบเกี่ยวกับแผนการตรวจปราบปรามประจํ าเขตฯ แผนการตรวจ

ปราบปรามตามแผนบินตรวจสภาพปาโตนงาชาง งานควบคมุความปลอดภัยบริเวณนํ้ าตก งานคดี
และของกลางและงานที่ไดรับมอบหมาย

(3) งานบํ ารุงรักษาและพัฒนาการทองเที่ยวเพ่ือการศึกษา
หนาทีเ่ก่ียวกับการจัดทํ าแผนงานรักษาความสะอาดบริเวณบริเวณนํ้ าตก และ

แผนพัฒนาสถานที่ทองเที่ยวเพื่อการศึกษาและจดัท ําสถิตินักทองเที่ยว ควบคุมรานคาสวัสดิการ
และการบํ ารุงรักษาส่ิงกอสราง เครื่องมือ เครื่องใชตาง ๆ

(4) งานจัดการทรัพยากรสัตวปา
หนาทีเ่ก่ียวกับการจัดการเขตรักษาพันธุสัตวปา งานสํ ารวจภูมิประเทศแนวเขต

งานสํ ารวจพชือาหารสัตวปา งานปรับปรุงแหลงอาหารสัตวปา งานคืนสัตวปาสูธรรมชาติ งานฟนฟู
สภาพปาถูกบุกรุก

(5)หนวยพิทักษปา
หนาทีป่ฏิบตัิงานตรวจลาดตระเวนปา ตรวจตราพื้นที่รับผิดชอบตามพระราช

บญัญตัสิงวนและคุมครองสัตวปา พ.ศ.2535 และกฎหมายที่เก่ียวของ สนับสนุนกํ าลังเจาหนาที่
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เมือ่มกีารขอความชวยเหลือ สนับสนุนแผนการตรวจสอบสภาพปา ติดตามผลคดี ประสานงานกิจ
กรรมตาง ๆ ของหมูบาน ในเขตรับผิดชอบ ตรวจสอบหลักเกณฑใหอยูในสภาพเดิม ควบคุม
ราษฎรที่บุกรุกครอบครอบพื้นที่และงานอื่น ๆ ที่ไดรับมอบหมาย

1.ความคิดเห็นเกี่ยวกับทรัพยากรธรรมชาติของนํ ้าตกโตนงาชาง
ทรัพยากรธรรมชาติของนํ้ าตกโตนงาชางที่มีความเสี่ยงตอการถูกทํ าลายหรือได

รับผลกระทบจนเกิดความเสียหายจากการทองเที่ยว โดยท ําการสัมภาษณคุณวิโรจน ทองอินทร
หัวหนาเขตรกัษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง และขาราชการประจํ าเขตฯ จํ านวน 4 คน รวมทั้งหมด 5
คน ความคิดและทัศนคติที่ไดมีดังนี้ คือ ทรัพยากรธรรมชาติที่สํ าคัญ คือทรัพยากรทุกชนิดมีความ
เส่ียงตอการถูกทํ าลาย แมกระทั่งดนิทีถู่กเหยียบยํ่ า โขดหินหรือดินที่พังทลาย ตนไม พันธุพืช ที่
ถูกลักขโมยหรือทํ าลาย สัตวปาที่ถูกรบกวน นํ้ าเสียหรือมีการปนเปอนของสบูและการใชยาสระผม
จากการที่นักทองเที่ยวเลนนํ้ า ทรพัยากรของเขตรักษาพันธุสัตวปามีมากมายหลากหลายชนิด ไม
วาจะเปนสตัวปา แมลง และพันธุไม เพราะเปนปาดิบชื้น ที่ยังมีความอุดมสมบูรณ ซึ่งมีสัตวปา
อาศยัอยูมาก สวนมากนักทองเที่ยวไมสามารถทํ าลายได เพราะสัตวปาออกหากินเวลากลางคืน
รอบ ๆ เขตรักษาพันธุฯ เทานั้น ทรัพยากรนํ้ า และสัตวนํ้ า จะมีผลกระทบโดยตรงจากการทอง
เทีย่ว เนือ่งจากนักทองเที่ยวโดยมากจะเลนนํ้ า และมีการใชสบู ผงซักฟอก แชมพู ในการอาบนํ้ า
แมลง นก สัตวปา มีผลกระทบตอการดํ ารงชีพในบริเวณที่มีนักทองเที่ยว ในสภาพภูมิทัศนนั้น
หากนกัทองเที่ยวเขามามากจนเกินไป เชน หญา ซึง่โดยสรุปแลวทรัพยากรธรรมชาติที่เส่ียงตอการ
ถูกทํ าลายคอืทรัพยากรธรรมชาติทุกชนิดของนํ ้าตกโตนงาชาง โดยเฉพาะพืชพวกไมประดับ

2. พฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่ท ําใหเกิดความเสียหายตอสภาพแวดลอม
ของน้ํ าตกโตนงาชาง

การเปนผูปฏิบัติงานในพื้นที่แหลงทองเที่ยวมักจะไดพบเห็นพฤติกรรมของนัก
ทองเที่ยวที่ทํ าใหเกิดความเสียหายตอส่ิงแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชางอยูเสมอ ตอไปนี้เปนพฤติ
กรรมทีไ่ดทราบจากการสัมภาษณของผูปฏิบัติงานโดยตรง ซึ่งเกิดจากการกระทํ าของนักทองเที่ยว
บางสวน ไดแก

1. การทิ้งขยะไมเลือกที่ ไมใสในภาชนะหรือถังขยะที่รองรับ
2. การเดินออกนอกเสนทางธรรมชาติที่ทางเขตรักษาพันธุ ฯ กํ าหนด
3. การเก็บพันธุไมและทํ าลายตนไม
4. การทุบขวดแกว ทิ้งลงนํ้ า
5. การมองขามความสํ าคัญของขยะชิ้นเล็ก ๆ และทิ้งตามอํ าเภอใจ ขยะพวกนี้ได

แก เปลือกลูกกวาด ซองบุหร่ี หมากฝรั่ง กระดาษชํ าระ  เมือ่สะสมมาก ๆ เขาก็เกิดการอดุตันทาง
นํ้ า และอาจตกเปนอาหารของสัตวนํ้ า ทํ าอันตรายถึงแกชีวิตได
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6. การกอไฟปรุงอาหาร
7. การใชสบูและแชมพูในการอาบนํ้ า เลนนํ้ าตก ซึ่งเปนสารเคมีที่ทํ าลายระบบ

นิเวศของแหลงนํ้ า
3. มาตรการบริหารงานการสงเสริมการทองเที่ยวในพื้นที่ของเขตรักษาพันธุ

สัตวปาโตนงาชาง
การรักษาความปลอดภัย
ทางเขตรกัษาพันธุสัตวปาโตนงาชางไดจัดเจาหนาที่ลาดตระเวน รอบ ๆ นํ้ าตก

เพ่ือรักษาความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว และใหคํ าแนะนํ าตาง ๆ โดยเฉพาะชั้นที่ 1, 2 และปอม
ยามทีม่ปีระจํ าอยูในชั้นซึ่งมีนักทองเที่ยวเปนจํ านวนมาก

การรักษาพยาบาลเมื่อเกิดอุบัติเหตุ
มเีจาหนาที่คอยดูแลเบื้องตน มีชุดยาสามัญและมียานพาหนะสํ าหรับสงผูบาดเจ็บ

สูสถานพยาบาล ที่ศูนยบริการนักทองเที่ยว โดยมีสถานีอนามัยอยูใกลเคียง มีรถฉุกเฉินขององค
การบรหิารสวนตํ าบลทุงตํ าเสาเขามาใหบริการเมื่อมีเหตุฉุกเฉิน มีรถบริการนักทองเที่ยวเมื่อมี
อุบตัเิหต ุมเีครื่องมือส่ือสาร ในการประสานงานกับหนวยงานที่เก่ียวของ เชน โรงพยาบาล สถานี
อนามัย และสถานตีํ ารวจ เปนตน

การรักษาสภาพเสนทางการทองเที่ยวไมใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม
บรเิวณเสนทางนํ้ าตก ช้ัน 1 และ 2 ควบคุมไมได สวนเสนทางอื่น ๆ สามารถ

ควบคมุได เมื่อนักทองเที่ยวเดินตามเสนทางที่เจาหนาที่จัดไวให หามน ําอาหารและเครื่องดื่มไป
ดวย เพราะเมื่อทานเสร็จแลว ถาทิง้ลงเสนทางธรรมชาติ เชน ถุงพลาสติก โฟม จะไมเกิดการยอย
สลายการรกัษาเสนทางไมใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมมีเจาหนาที่คอยใหคํ าแนะนํ า มีการ
จ ํากัดปริมาณนักทองเที่ยวในการใชเสนทางศึกษาธรรมชาติแตละเสนทาง การดูแลทํ าไดตามอัต
ภาพ เพราะมงีบประมาณจํ ากัด ยังไมทั่วถึง โดยเฉพาะเสนทางเดินที่ขึ้นนํ้ าตก มีการเหยียบยํ่ า นํ้ า
ทีกั่ดเซาะท ําใหเกิดการพังทลายของดิน ซึ่งจะตองหาทางแกไขตอไป

4. ขอจํ ากัด อุปสรรคที่มีตอการบริหารการทองเที่ยว
1.กฎหมายไมเอ้ืออํ านวย ไมมีระเบียบรองรับ
2.ไมมีงบประมาณรองรับเพื่อพัฒนาสถานที่ใหเหมาะสมกับการเปนแหลงทอง
เทีย่วที่สํ าคัญของจังหวัดทั้ง ๆ ที่มีนักทองเที่ยวเขามา 
3.ขาดสิ่งอํ านวยความสะดวกที่ไดมาตรฐานสํ าหรับรองรับนักทองเที่ยว
4.เขตรกัษาพันธุสัตวปาโตนงาชางไมมีงบประมาณเพื่อการทองเที่ยว อีกทั้งมี
บุคลากร ไมเพียงพอ
5.มีพ้ืนที่จํ ากัด
6.ความสามารถในการรองรับของพื้นที่มีไมเพียงพอ
7.เครื่องมือส่ือความหมายธรรมชาติไมเพียงพอ
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5. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากนักทองเที่ยวเพ่ือที่จะเปนประโยชนในการบริหาร
จดัการนํ้ าตกโตนงาชาง

1.การทบทวนเรื่องการเก็บคาธรรมเนียมในการเขาชมนํ้ าตกโตนงาชาง ใหมี
ความเหมาะสมมากกวานี้ เพราะนักทองเที่ยวคิดวาแพงเกิน และเห็นวานํ้ าตกเปนของสาธารณะ 
ทุกคนมีสิทธิ์ที่จะเขามาไดโดยไมตองเสียคาใชจาย นอกจากนี้บางคนเสนอแนะวาควรเก็บเฉพาะ
ตวันกัทองเที่ยว ไมเก่ียวกับยานพาหนะ และใหความยุติธรรมกับคาธรรมเนียมของนักทองเที่ยว
ตางชาติ โดยใหจัดเก็บราคาเดียวกับนักทองเที่ยวชาวไทย

2.เร่ืองปริมาณของถังขยะ ตองตั้งกระจายไปรอบ ๆ พ้ืนที่ของนํ้ าตกใหทั่วถึง ใน
ชวงเวลาที่มีนักทองเที่ยวเขามามาก ๆ เชน เทศกาลสงกรานต ถังขยะไมสามารถที่จะรองรบั ขยะ
จึงลนออกมาก จึงท ําใหนักทองเที่ยวตองเอาขยะไปกองไวที่พ้ืนซึ่งอยูใกลถังขยะแทน คนเก็บขยะก็
ตองเสียเวลามาเก็บใสถุงอีกครั้ง และควรมีกฎระเบียบในการลงโทษกับผูที่ทิ้งขยะ เพ่ือจะไดเปน
แบบอยางที่ดีกับนักทองเที่ยวทั่วไป

3.การจัดเตรียมเจาหนาที่เพ่ือรองรับการทองเที่ยว ทั้งในสวนของการดูแลรักษา
ความปลอดภัย และการใหความรูที่เปนประโยชนแกนักทองเที่ยว

4.เร่ืองส่ิงอํ านวยความสะดวกและสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน เชน เร่ืองหองนํ้ า 
หองสุขา หองละหมาด รานอาหารมุสลิม ตูโทรศัพทสาธารณะ เสนทางเดินขึ้นไปชมนํ้ าตก ควรจัด
ใหมีบริการอยางเพียงพอ มคีวามสะอาดและถูกสุขอนามัย รวมทั้งการปรับปรุงภูมิทัศนใหมีความ
สวยงาม

5.การประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวใหเปนที่รูจักดวยสื่อตาง ๆ เชนโปสเตอร
แผนพบั ตลอดจนการจัดกิจกรรมและปายแนะนํ าในแหลงทองเที่ยวเพื่อสรางจิตสํ านึกที่ดีในการ
อนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม

4.3.7 ความคิดเห็นและทัศนคติของผูประกอบการคารายยอยในนํ้ าตกโตนงาชาง
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและสถานภาพของรานคา
ผูวจิยัไดสัมภาษณผูประกอบการคารายยอย จํ านวน 8 ราย แบงไดเปนประเภทรานขาย

อาหาร จ ํานวน 5 ราย ประเภทขายของที่ระลึก จํ านวน 2 รายและประเภทรานขายสินคาเบ็ดเตล็ด 
จ ํานวน 1 ราย ผูประกอบการคารายยอย เปนเพศหญิงทั้งหมด มีอายุอยูในชวง 21-28 ป จํ านวน 
2 ราย อายุอยูในชวง 31-38 ป จํ านวน 5 ราย และอายุ 47 ป จํ านวน 1 ราย ผูประกอบการคา
รายยอย มกีารศึกษาในระดับประถมศึกษาปที่ 1- 6 จํ านวน 3 ราย ระดับมัธยมศึกษาปที่1 –3 
จ ํานวน 1 ราย ระดับมัธยมศึกษาปที่ 4-6 และอาชีวศึกษา จํ านวน 2 ราย ระดับอนุปริญญาและ
ปรญิาตร ี จ ํานวน 2 ราย ผูประกอบการคารายยอยดํ าเนินกิจการคามาเปนระยะเวลา 4-6 ป 
จ ํานวน 4 ราย ระยะเวลา 10-14 ป จํ านวน 3 ราย ระยะเวลา 21 ป จํ านวน 1 ราย มีนักทอง
เทีย่วมาใชบริการซื้ออาหารและสินคา นอกฤดูกาลทองเที่ยว ประมาณ 20 –60 คน / วัน ในฤดู
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กาลทองเที่ยว ประมาณ 300 คน / วัน มีรายไดเฉล่ีย นอกฤดูกาลทองเที่ยว ประมาณ 1,000 –
4,000 บาท / เดือน ในฤดูกาลทองเที่ยว ประมาณ 40,000 บาท / เดือน ซึ่งปริมาณนักทอง
เทีย่วทีม่าใชบรกิารและทํ าใหรานคามีรายไดจะแตกตางกันไป ขึ้นอยูกับขนาดของรานคา ซึ่งราน
ใหญจะมีคนมาใชบริการมากกวา

สวนที่ 2 ระบบสาธารณูปโภค
รานคาใชนํ ้าประปาภูเขา ที่เดินทอมาจากนํ้ าตกเปนแหลงนํ้ าที่สํ าคัญในการลางจาน-ชาม

และภาชนะตาง ๆ ที่ใชประกอบอาหาร นอกฤดูกาลทองเที่ยวจะใชนํ้ าปริมาณนอยกวาในฤดูกาล
ทองเทีย่ว ไมมีการบํ าบัดนํ้ ากอนทิ้ง ใชวิธีการระบายลงดินหรือทางนํ้ าที่สรางขึ้นมาแบบงาย ๆ 
และใชรดตนไมที่อยูใกลเคียง ขยะมูลฝอยเปนประเภทพลาสติกมากที่สุด รองลงมาเปนขวดเกว 
และเศษอาหาร การกํ าจัดขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล ทางรานคาตองจางใหผูอ่ืนรวบรวมและนํ าไป
ทิง้ทีอ่ื่น และบางรานก็ทิ้งไวในที่เฉพาะซึ่งทางเขตรักษาพันธุสัตวปาจัดเตรียมไว แลวทางเขตรักษา
พันธุ ฯ จะนํ าไปกํ าจัดตอไป

ปญหาและอุปสรรคในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล คือ ไมมีการคัดแยกขยะ
มูลฝอยแบงเปนประเภทอยางชัดเจน ในเรื่องการบํ าบัดนํ้ าทิ้งนํ้ าและแยกประเภทนํ้ าทิ้งจากราน
อาหารซึ่งมีไขมันออกจากรานคาทั่วไป

ขอเสนอแนะ คือ ทางผูประกอบการตองการใหมีบอบํ าบัดนํ้ าเสีย และมีถังขยะสํ าหรับ
รองรบัขยะแตละประเภท รวมถึงการเพิ่มปริมาณถังขยะใหมากขึ้นและเพียงพอตอความตองการ

4.3.8 การวิเคราะหพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่ทํ าใหเกิดความเสี่ยงตอผล
กระทบในพื้นที่ทองเที่ยว

พฤตกิรรมของนักทองเที่ยวสงผลกระทบตอพ้ืนที่ทองเที่ยวของนํ้ าตกโตนงาชาง
ทัง้กอใหเกิดผลกระทบตอระบบนิเวศ และตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตก ดังแสดงรายละเอียดใน
ตาราง 29
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ตาราง 27 พฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่กอใหเกิดความเสียงตอพื้นที่

พฤติกรรมทีเ่ปนปจจัยเสี่ยง
(Hazard Identification)

ความเสียหายตอระบบนิเวศนํ้ าตกโตนงาชาง
(Hazard)

สภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชางในอนาคต

กลุม 1 พฤติกรรมที่กระทํ าโดยตรงตอระบบนิเวศ
      1.การขดูขีดทํ าลายกอนหิน
      2.การขดูขีดทํ ารอยไวบนตนไม
      3.เก็บพันธุไม
      4.ลานก สัตวปา
      5.นัง่ทับหรือปูเสื่อทับตนไม
      6.ทิง้ขยะและเศษอาหารลงนํ้ า
      7.ทิง้เศษแกวหรือขวดแกวลงในนํ้ าตก
      8.ใชสบูและแชมพู
      9.ปสสาวะและอุจจาระลงนํ้ าตก

       การแสดงพฤติกรรมในกลุมที่ 1 มีผลกระทบ
โดยตรงตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชาง ทั้งที่
ท ําใหสภาพทางกายภาพเกิดการสูญเสีย เชน การพัง
ทลายของหินหรือชั้นดิน  ซึ่งกองหินที่มีในนํ้ าตกทํ า
หนาที่ชวยชะลอการไหลของนํ้ ายามฝนตก นอกจากนี้
ในทีเ่หลานี้ยังเปนที่อยูอาศัยของสิ่งมีชีวิตขนาดเล็ก
ตาง ๆ ที่เปนองคประกอบสํ าคัญของระบบนิเวศอีก
ดวย สารเคมีที่เปนสวนประกอบในสบูและแชมพูจะ
มผีลกระทบตอพืชนํ้ าและสัตวนํ้ า การปลอยของเสีย
ลงไปในนํ้ า ทั้งขยะและสิ่งสกปรกตาง ๆเหลานี้มีเชื้อ
โรคปะปนมาดวย ทํ าใหผูอื่นไดรับเชื้อโรคตอไป

         สิ่งมีชีวิตในนํ้ าจะตายหรือสูญพันธุ ถามี
การสะสมขยะและสิ่งสกปรกมาก นํ้ าก็จะเนาเสีย
มกีลิ่นเหม็น และขยะหมักหมกตามซอกหลืบ
ของหนิตาง ๆ เกิดเปนทัศนียภาพที่ไมสวยงาม
         นํ้ าตกโตนงาชางจะกลายเปนแหลงทอง
เทีย่วไมสวยงามและขาดความเปนธรรมชาติที่
แทจริง
          มีบริเวณเลนนํ้ าที่นักทองเที่ยวอาจไดรับ
อันตรายจากเศษแกวที่ฝงอยูในพื้นทรายใตนํ้ า
ตก
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ตาราง 27 (ตอ) พฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่กอใหเกิดความเสียงตอพื้นที่

พฤติกรรมทีเ่ปนปจจัยเสี่ยง
(Hazard Identification)

ความเสียหายตอระบบนิเวศนํ้ าตกโตนงาชาง
(Hazard)

สภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชางในอนาคต

กลุม 2 พฤติกรรมที่กระทํ าโดยออมตอระบบ
นิเวศ
       1.ดืม่สุราทํ าเสียงรบกวนผูอื่น
       2.ทิง้กนบุหรี่ที่ยังติดไฟ
       3.ไมทิ้งขยะลงในถัง
       4.ซือ้อาหารที่ใสในภาชนะที่ทํ าจากโฟม
พลาสติก
       5.น ําอาหารเขาไปรับประทานในเขตหาม

       พฤติกรรมมีผลกระทบตอบรรยากาศทางการ
ทองเที่ยว ซึ่งเปนการรบกวนนักทองเที่ยวคนอื่น ๆ
รวมถึงสัตวปาที่อาศัยบริเวณใกลเคียง ขยะที่เหลือ
จากการบริโภคจะตกคาง นอกจากนี้กนบุหรี่ที่ยังติด
ไฟอยู ถาไปโดนเชื้อเพลิงอาจลุกติดไฟและกอใหเกิด
ไฟไหมได

        นํ ้าตกโตนงาชางขาดบรรยากาศที่สงบและ
เปนธรรมชาติ
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ตาราง 27 (ตอ) พฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่กอใหเกิดความเสียงตอพื้นที่

พฤติกรรมทีเ่ปนปจจัยเสี่ยง
(Hazard Identification)

ความเสียหายตอระบบนิเวศนํ้ าตกโตนงาชาง
(Hazard)

สภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชางในอนาคต

กลุม 3 พฤติกรรมที่กระทบถึงบรรยากาศในการ
ทองเที่ยว
     1. ดืม่สุราและรบกวนผูอื่น
     2. ขโมยสิ่งของมีคาจากนักทองเที่ยว
     3. อุบัติเหตุและภัยอันตรายตอชีวิต (ลื่น หก
ลม พลัดตกจากที่สูง)

       เปนผลกระทบตอชื่อเสียงและความนาเชื่อถือ
ของแหลงทองเที่ยว

     นํ ้าตกโตนงาชางจะไมเปนที่นิยมของนักทอง
เที่ยวอีกตอไป
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4.4 การประเมินขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวทางดานสังคม
4.4.1 สถิตินักทองเที่ยวของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง

นกัทองเทีย่วที่เขามาในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง สวนใหญแลวตองการที่
จะมาเทีย่วชมนํ้ าตกโตนงาชาง และทํ ากิจกรรมอื่นๆ เพ่ือทํ าการศึกษาธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
ลักษณะการมาเที่ยวเปนแบบไปเชาเย็นกลับ จะมีบางคณะที่มาเขาคายพักแรม เชน การตั้งแคมป
บางเปนครัง้คราว แตสวนใหญนิยมมากันเปนครอบครัว และกลุมเพื่อน จากสถิติของเขตรักษา
พันธุสัตวปาโตนงาชางที่ไดทํ าการบันทึกไวตั้งแตเมื่อเร่ิมแรดที่เปดใหบริการ เมื่อ พ.ศ.2522 จน
กระทัง่ปจจุบัน มีจํ านวนนักทองเที่ยวเพิ่มสูงขึ้นตลอดเวลา ถึงแมวาบางชวงจะถูกผลกระทบของ
เศรษฐกจิและโรคภัยบาง แตนักทองเที่ยวก็ไมไดลดนอยลง(ดูรายละเอียดในภาคผนวก) ในการ
ประเมินหาระดับนักทองเที่ยวที่เหมาะสม จะเลือกใชสถิตินักทองเที่ยวของป 2544 เพราะมีความ
สมบรูณที่สุด เนื่องจาก ป 2545 เกิดวิกฤตโรคซาร ทํ าใหกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวไมสมบูรณ
และไมสามารถเปนตัวอยางที่ดีได ปรมิาณนักทองเที่ยวในป 2544 ดังแสดงในตาราง 28

ตาราง 28 จ ํานวนผูเขาไปใชสถานที่และท่ีพักในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ป 2544
เดือน จ ํานวน (คน)

มกราคม
กุมภาพันธ
มีนาคม
เมษายน
พฤษภาคม
มิถุนายน
กรกฎาคม
สิงหาคม
กันยายน
ตุลาคม

พฤศจิกายน
ธนัวาคม

30,795
27,284
29,817
45,964
41,420
35,608
40,373
40,047
60,401
22,202
18,380
17,674

รวมทั้งหมด 409,965

จากการเกบ็ขอมูลกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว ที่ไปนํ้ าตกโตนงาชางขั้นตาง ๆ จํ านวน 313
ราย แบงเปน กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่ไปนํ้ าตกชั้น 1- 3 รอยละ 80 กลุมตัวอยางนักทองเที่ยว
ทีไ่ปนํ ้าตกชั้น 4 รอยละ 15 กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่ไปนํ้ าตกชั้น 5-7 รอยละ 5
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4.4.2 การประเมินขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวทางดานสังคม
ทัศนคติของประชากรตอการทองเที่ยว
ครวัเรอืนของประชากรภายในตํ าบลทุงตํ าเสา ซึ่งเปนพื้นที่ใกลกับนํ้ าตกโตน

งาชาง รอยละ 20 ประกอบอาชีพเก่ียวของกับการทองเที่ยว และทํ าเกษตรกรรม รอยละ 60 และ
ประชากรบางสวนที่เหลือ รอยละ 20 ประกอบอาชีพอ่ืน ๆ เชน อาชีพรับจาง (องคการบริหาร
สวนตํ าตํ าบลทุงตํ าเสา, 2545) ซึง่ไดแกการเปนลูกจางช่ัวคราวของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตน
งาชาง เพราะมีความชํ านาญในเสนทางและสภาพภูมิประเทศ ดวยเปนคนในทองถ่ิน จึงเห็นไดวา
การทองเที่ยวเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับประชากรในระดับปานกลาง ซึ่งมีเพียงประชากรเพียงกลุม
เดยีวเทานัน้ที่เขามาคาขายอาหารและเครื่องดื่ม ตลอดจนสิ่งของเครื่องใชตาง ๆ ทํ าใหประชากรมี
รายไดสูงขึน้ ซึ่งเปนรายไดเสริมใหกับประชากรนอกฤดูกาลทํ าการเกษตร ดังนั้นในภาพรวม
ประชากรมทีัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยว โดยเฉพาะอยางย่ิงคนในครอบครัวคือภรรยาและญาติ  ๆ
ของลูกจางช่ัวคราวและลูกจางประจํ าหลายครอบครัวดวยกันที่มาคาขายอาหารภายในแหลงทอง
เทีย่ว การประกอบการของคนในทองถ่ินซึ่งเปนชาวมุสลิม มีขอขัดแยงบางเกี่ยวกับการจํ าหนาย
สุราและเครื่องดื่มแอลกอฮอล ระหวางผูเครงศาสนากับคนรุนใหม แตไมเปนปญหาที่รุนแรง
สามารถประนีประนอมทางความคิดได

การจดัการการบริหารกลุมผูประกอบการในสวนคนทองถ่ิน ทํ าใหการประกอบ
อาชีพเปนไปในทิศทางที่ดี ไมมีความขัดแยงอยางรุนแรง แตโดยพื้นฐานทางวัฒนธรรมและการ
รวมกลุม ทํ าใหผูประกอบการที่เปนคนทองถ่ินมีความขัดแยงกับกฎระเบียบของทางเขตรักษาพันธุ
สัตวปาโตนงาชาง เพราะในการมาประกอบการคาของคนในทองถ่ินเหลานั้น ไมไดมีการเสียคาเชา
สถานทีแ่ตอยางใด และขณะเดียวกันกลับทํ าใหเกิดขยะและนํ้ าทิ้งกลายเปนปญหาของแหลงทอง
เที่ยวที่สะสมเพิ่มพูนขึ้นทุกวัน

ทศันคตขิองประชากรเปนผลดีตอการพัฒนาการทองเที่ยวในระดับหนึ่ง ความขัด
แยงระหวางกลุมผลประโยชนจะทํ าใหมีการพัฒนารูปแบบการใหบริการมากขึ้น อันจะสามารถรอง
รับนกัทองเทีย่วไดมากขึ้น ภายใตระบบการจัดการดูแลรักษาความสะอาดและคุณภาพของสิ่งแวด
ลอมในแหลงทองเที่ยว

ทศันคติของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวน้ํ าตกโตนงาชาง
นํ ้าตกโตนงาชางมีช่ือเสียงวาเปนแหลงทองเที่ยวที่มีช่ือเสียง มีความสวยงามทาง

ธรรมชาตแิละสามารถเดินทางไปถึงไดอยางสะดวกสบาย ทํ าใหนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตาง
ชาตนิยิมมาเที่ยวกันมาก การบริการและสภาพธรรมชาติที่มีอยู ยังคงเปนที่ประทับใจของนักทอง
เทีย่วอยูมาก แตอยางไรก็ตามนักทองเที่ยวยังมีทัศนคติในเชิงลบตอการทองเที่ยวบางประการเชน
กัน โดยสรุปไดดังนี้
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- สภาพธรรมชาติของแหลงทองเที่ยวเปนที่ประทับใจและดึงดูดใหนักทองเที่ยว
กลับมาเที่ยวอีก

- นกัทองเที่ยวยังคิดวาปริมาณนักทองเที่ยวไมสูงมากนัก ยกเวนบางชวงเวลาที่จะมี
ความแออดัของนักทองเที่ยว โดยเฉพาะเทศกาลและวันหยุดยาวตาง ๆ และนักทองเที่ยวมีความรู
สึกวาอัตราคาบริการเขาชมนํ้ าตกสูงเกินความเหมาะสม และหลาย ๆ คนที่ตัดสินใจไมเขาไปเที่ยว 
เพียงเพราะมาถึงแลวทราบวามีการเก็บคาธรรมเนียมเขาชม แตก็ไมไดทํ าใหปริมาณนักทองเที่ยว
ลดลง

4.5 การวิเคราะหความเสี่ยงเบ้ืองตนของพื้นที่ทองเที่ยวบริเวณน้ํ าตกโตนงาชาง
จากการประเมินความเสี่ยงตอผลกระทบของพื้นที่นํ้ าตกโตนงาชาง รวมดวยการพิจารณ

ในประเด็นดานพฤติกรรมที่จะเปนผลกระทบตอสภาพแวดลอมและบรรยากาศทางการทองเที่ยว 
รวมถงึการพิจารณาในประเด็นของปริมาณนักทองเที่ยว รวมกันทั้ง 3 องคประกอบ จึงนํ าไปสูผล
การประเมนิความเสี่ยงเบื้องตนของพื้นที่นํ้ าตกโตนงาชาง ซึ่งสามารถสรุประดับความเสี่ยงเบื้องตน
ไดดังนี้ คือ

นํ ้าตกชัน้ที่ 1-2และบริเวณรานคาและลานจอดรถ การประเมินผลกระทบตอพ้ืนที่อยูใน
ระดับตํ่ า เพราะความหลากหลายและความสมบูรณของพื้นที่ไมสมบูรณ ดวยถูกรบกวนจากกิจ
กรรมทางการทองเที่ยวตลอดเวลา ซึ่งนักทองเที่ยวไดกระทํ าพฤติกรรมตาง ๆ (ทั้ง 3 กลุม) ที่
สรางผลกระทบใหสภาพแวดลอมของนํ้ าตก และมีนักทองเที่ยวในปริมาณที่มาก (รอยละ80 ) ที่
เขาถึงนํ ้าตกในชั้นนี้ จึงทํ าใหระดับความเสี่ยงเบื้องตนของนํ้ าตกชั้นที่ 1 อยูในระดับสูงมาก เพราะ
เมื่อมีพฤติกรรมจากนักทองเที่ยวจํ านวนมากจะทํ าใหสภาพแวดลอมและระบบนิเวศที่เส่ือมถอย
แลวนัน้ ย่ิงเส่ือมโทรมมากขึ้น มาตรการในการจัดการความเสี่ยงเบื้องตน จึงตองใชการฟนฟูและ
แกไขปญหาความเสื่อมโทรมของพื้นที่

นํ ้าตกชัน้ที ่ 3 การประเมินผลกระทบตอพ้ืนที่อยูในระดับตํ่ า ดวยระบบนิเวศที่มีความซับ
ซอนนั้นไดถูกรบกวนจากการเขาไปเที่ยวชมของนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น ทั้งมีแนวโนมวาปริมาณนัก
ทองเท่ียวจะเพิ่มมากขึ้น เมื่อนักทองเที่ยวเขาถึงในปริมาณมาก (รอยละ 80) และมีพฤติกรรม 
(ทัง้ 3 กลุม) จึงทํ าใหระดับความเสี่ยงเบื้องตนของนํ้ าตกชั้นที่ 3 อยูในระดับปานกลางคอนขางสูง 
มาตรการในการจัดการความเสี่ยงเบื้องตน จึงตองใชการฟนฟูและแกไขปญหาความเสื่อมโทรม
ของพืน้ที ่ รวมทั้งมาตรการในการเฝาระวังปองกันผลกระทบในระยะยาวรวมดวยมาตรการในการ
ควบคมุพฤติกรรมของนักทองที่ยวโดยตั้งกฎ กติกา หรือระเบียบในการเขาไปใชพ้ืนที่ใหถือปฏิบัติ

นํ ้าตกชัน้ที่ 4 การประเมินผลกระทบตอพ้ืนที่อยูในระดับสูง นักทองเที่ยวเขาถึงไดคอน
ขางยาก จากการสอบถามกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว จํ านวน 313 ราย นักทองเที่ยวที่เขาถึงได 
รอยละ 15 แตในอนาคตเมื่อมีปริมาณนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น และการมีพฤติกรรมทั้ง 3 กลุม ระดับ
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ความเสีย่งเบือ้งตนของนํ้ าตกชั้นที่ 4 จะอยูในระดับปานกลางคอนขางสูง มาตรการในการจัดการ
ความเสี่ยงเบื้องตน จึงตองเฝาระวังและปองกันในระยะยาว เพ่ือใหเกิดผลกระทบนอยที่สุด

นํ ้าตกชัน้ที่ 5-7 การประเมินผลกระทบตอพ้ืนที่อยูในระดับสูง เพราะเปนพื้นที่ที่มีความ
หลากหลายทางชวีภาพ มีระบบนิเวศที่ซับซอนและมีความสํ าคัญในฐานพื้นที่ของปาตนนํ้ า แตนัก
ทองเทีย่วเขาถึงไดยาก จากการสอบถามกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวที่เขาถึงนํ้ าตกในชั้นเหลานี้ มี
เพียงรอยละ 5 เพราะมีความลํ าบากในการเดินทาง ความเสี่ยงเบื้องตนของนํ้ าตกชั้นที่ 5-7 จึงอยู
ในระดับตํ่ า ใชมาตรการในการควบคุมและเฝาระวังปองกันผลกระทบในระยะยาว สรุปผลการ
ประเมนิความเสี่ยงเบื้องตน และมาตรการที่จะใชในการจัดการความเสี่ยงไดดังแสดงในตาราง 29
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ตาราง 29 ผลการประเมินความเสี่ยงเบื้องตนของพื้นที่นํ้ าตกโตนงาชาง

ระดับผลกระทบ 3 องคประกอบ

โซนที่ พื้นที่ทองเที่ยวในนํ้ าตกโตนงาชาง

พื้น
ที่

พฤ
ติก

รร
ม

ปร
ิมา

ณน
ักท

อง
เท
ี่ยว

สรุประดับ
ความเสี่ยง
เบื้องตน

มาตรการในการ
จัดการความเสี่ยง

เบื้องตน

1 นํ้ าตกชั้นที่ 1 ตํ่ า 1,2,3 80% สูง มาตรการ 1,3
2 นํ้ าตกชั้นที่ 2 ตํ่ า 1,2,3 80% สูง มาตรการ 1,3
3 นํ้ าตกชั้นที่ 3 ปานกลาง 1,2,3 80% ปานกลาง-สูง มาตรการ 2,3
4 นํ้ าตกชั้นที่ 4 สูง 1,2 15% ปานกลาง มาตรการ 2,3
5 นํ้ าตกชั้นที่ 5 สูง 1,2 5% ตํ่ า มาตรการ 2
6 นํ้ าตกชั้นที่ 6 สูง 1,2 5% ตํ่ า มาตรการ 2
7 นํ้ าตกชั้นที่ 7 สูง 1,2 5% ตํ่ า มาตรการ 2
8 รานอาหารและสถานที่จอดรถ ตํ่ า 1,2,3 80% สูง มาตรการ 2
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4.6 การอภิปรายผลการศึกษา

4.6.1 การอภิปรายผลการประเมินศักยภาพและผลกระทบของพื้นที่ธรรมชาติสํ าหรับ
การทองเที่ยว

การประเมินศักยภาพและผลกระทบของพื้นที่ธรรมชาติสํ าหรับการทองเที่ยวสํ าหรับนํ้ าตก
โตนงาชาง เพ่ือตองการทราบวาในพื้นที่ทองเที่ยวมีองคประกอบดานนิเวศอะไรบาง และมีความ
ออนไหวหรือเปราะบางตอการรุกล้ํ า หรือการเขาไปถูกรบกวนมากนอยเพียงไร ตลอดจนผล
กระทบตอคนในชุมชนบริเวณใกลเคียงที่เขามาประกอบการคาในเขตพื้นที่ทองเที่ยว โดยไดทํ า
การศกึษาในประเด็นตาง ๆ ดังนี้

1. ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นตอระบบนิเวศและสิ่งแวดลอม
พิจารณาผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นตอสัตวปาและนก พืชพรรณ ส่ิงแวดลอมและ

สภาพภมูทิศัน จากการศึกษาสภาพภูมิประเทศของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ลักษณะของ
พ้ืนทีส่วนใหญเปนเทือกเขาสลับซับซอน บางสวนเปนหนาผาสูงชัน ทํ าใหมีทัศนียภาพที่สวยงาม
โดยเฉพาะอยางย่ิง การเกิดนํ้ าตกหลาย ๆ แหงภายในพื้นที่ของเขตรักษาพันธุฯ สภาพทางธรรม
ชาตมิคีวามอุดมสมบูรณทั้งพันธุสัตวและพรรณพืช โดยมีพรรณไมที่โดดเดนหลายชนิด เชน ยาง
ปาย ยางเสยีน หวายปูเจา หวายแสมา ขนุน กาแซะ สาน เปนตน ในสวนของสัตวปา จากการ
สํ ารวจของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชางพบสัตวปา 355 ชนิดพันธุ ซึ่งแบงเปนสัตวเล้ียงลูกดวย
นํ ้านม 85 ชนิดพันธุ สัตวเล้ือยคลาน 43 ชนิดพันธุ สัตวสะเทินนํ้ าสะเทินบก 18 ชนิดพันธุ และ
สัตวจ ําพวกนก ซึ่งเปนประเภทที่พบมากที่สุด 209 ชนิดพันธุ พ้ืนที่ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตน
งาชางจัดเปนแหลงที่มีนกมาก เหมาะแกกิจกรรมการสองกลองดูนก นอกเหนือจากการมาเลนนํ้ า
ตก ดงันัน้จึงมีกิจกรรมทางการทองเที่ยวหลากหลาย ณ นํ้ าตกโตนงาชาง ซึ่งอยูภายในเขตรักษา
พันธุสัตวปาโตนงาชาง แมวาสภาพปาคอนขางสมบูรณ แตเนื่องจากพื้นที่ทองเที่ยวในสวนของนํ้ า
ตกโตนงาชางอยูใกลกับแหลงชุมชน และสามารถเขาถึงไดสะดวก มีการเปดโอกาสใหเขาไปศึกษา
หาความรูและทองเที่ยวได จึงมีผลกระทบที่มาจากกิจกรรมทางการทองเที่ยวมาก ซึ่งขาดการดูแล
รักษาและกลายเปนความเสื่อมโทรมของพื้นที่ และมีแนวโนมที่จะเกิดการทํ าลายในชั้นสูงขึ้นไป
ของนํ ้าตก การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544) พบวา สภาพธรรมชาติและสัตวปาที่คงเหลือ
อยูบนเกาะสมุย ทั้งปริมาณและชนิดลดลงไปเรื่อย ๆ ทั้งนี้เกิดจากกิจกรรมตาง ๆ ของมนุษย โดย
เฉพาะอยางย่ิง การแผวถางปาธรรมชาติเพ่ือใชที่ดินพัฒนาสํ าหรับบริการทางการทองเที่ยว สงผล
ใหเกิดเสยีงดังรบกวน การทํ าลายแหลงอาหารและที่อยูของสัตวบางชนิดโดยไมรูตัวจนทํ าใหสัตว
หนไีปจากแหลงที่อาศัยเดิมเปนตน
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2. ความเปราะบางของแหลงทองเที่ยว ความออนไหวหรือความไวตอ
การถกูรุกล้ํ าทํ าลาย

นํ ้าตกโตนงาชางมีสภาพเปนปาดิบชื้น มกีารถายทอดพลังงานและสสารอยางรวด
เร็ว บรรดาเศษซากกิง่ไมใบไม และผลผลิตทีผ่ลติขึน้จะถูกสัตวกินและถายมูลลงสูพ้ืนดิน ซึ่งสัตว
เหลานีม้บีทบาทสํ าคัญในการผสมเกสรและการกระจายเมล็ด เนื่องจากพืชในปาดิบชื้นสวนใหญมี
เมลด็หนกั ยากที่จะกระจายดวยลม นอกจากนี้สัตวปายังมีบทบาทในการชวยยอยสลายซากพืช
โดยท ําใหเศษซากมีขนาดเล็กลง ทํ าใหเช้ือราและแบคทีเรียสามารถเขาไปทํ าลายไดงายขึ้น ทั้งปา
ดิบชื้นยังมคีวามชืน้และอุณหภูมิพ้ืนปาคอนขางสูง ทํ าใหการผุสลายเกิดขึ้นตลอดทั้งป ปญหา
สํ าคญัทีพ่บในปาดิบชื้น คือ การชะลางหนาดิน เนื่องจากปาดิบชื้นมีปริมาณฝนคอนขางสูง ทํ าให
สารอาหารตาง ๆ ลงลึกไปในชั้นดิน บางสวนถูกชะไหลลงสูแหลงนํ้ า ดวยเหตุนี้ระบบนิเวศปาดิบ
ช้ืน โดยเฉพาะพื้นที่ตนนํ้ าและนํ้ าตกตามธรรมชาติ สวนใหญจึงมคีวามเปราะบางและหากมีการใช
ประโยชนมากเกินไปหรือถูกบุกรุกอาจท ําใหเกิดความเสียหายไดงาย โดยเฉพาะอยางย่ิงความเสีย
หายทีเ่กิดขึ้นกับสภาพปาที่จะสงผลกระทบตอทั้งพรรณพืชและพันธุสัตว

 การประเมนิผลกระทบของพื้นที่ในบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง ในชั้นดานลาง คือ ช้ัน
ที ่1, 2, 3, รวมทั้งบริเวณรานคาและที่จอดรถ ซึ่งมีสภาพของปาที่ถูกบุกรุก จึงพบไมใหญไดนอย
และพืชชัน้ลางก็ไมหนาแนนซึ่งสอดคลองกับ หัทยา (2543) ซึ่งพบวาในสังคมพืชของปาที่ถูกบุก
รุก เมือ่มกีารปลอยพื้นที่ทิ้งรางไวจะเกิดการแทนที่ตามธรรมชาติ แตตนพืชที่พบยังมีขนาดเล็ก
และเปนไมพ้ืนลางที่ไมหนาแนน ซึ่งอาจเปนเพราะบริเวณนํ้ าตกชั้นที่ 1, 2, 3 รวมทั้งบริเวณราน
คาและที่จอดรถอยูใกลกับชุมชนจึงมีโอกาสถูกรบกวนบอย ๆ ดังนั้นจึงสงผลใหพืชที่อยูในบริเวณ
นีม้กีารเปลีย่นแปลงอยูบอย และไมสามารถที่จะเจริญเติบโตเปนไมใหญได

 ในบรเิวณท่ีเปนแหลงรานคาและที่จอดรถ มีการกอสรางอาคารทั้งแบบถาวรและ
แบบชัว่คราวเพื่อการบริการ สวนใหญจะเกิดผลเสียกับสภาพนํ้ าตกโดยทางออม เพราะมีปญหา
เร่ืองขยะมลูฝอย และนํ้ าทิ้งที่มีไขมันและไมไดผานการบํ าบัด ผลกระทบที่เกิดขึ้นของนํ้ าตกโตน
งาชาง มีความสอดคลองกับ ภาควิชาวิทยาศาสตรทางทะเล คณะวิทยาศาสตร จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (2546) ซึ่งพบวา แหลงทองเที่ยวธรรมชาติทางทะเลของชายหาดชะอํ า จังหวัด
เพชรบุรีซึ่งมีรานอาหารบริการนักทองเที่ยวในบริเวณใกลเคียงกับชายหาดเมื่อมีนักทองเที่ยวมาใช
บรกิารกนัมาก จึงทํ าใหเกิดปญหาขยะมูลฝอย เนื่องจากขาดผูดูแลรักษา ทํ าใหความสวยงามของ
ชายหาดตองเสียไป และกลายสภาพเปนแหลงเส่ือมโทรมในที่สุด

ปญหาดานสาธารณูปโภคในพื้นที่ทองเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชาง คือ หองนํ้ าไมเพียง
พอ และไมสะอาด ปญหาเรื่องที่จอดรถไมเพียงพอโดยเฉพาะในวันสํ าคัญและเทศกาลตาง ๆ ซึ่ง
สอดคลองเชนเดียวกันกับ ศูนยบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยขอนแกน (2546) ซึ่งไดศึกษาสภาพ
แวดลอมของแหลงทองเที่ยวในจังหวัดขอนแกน กาฬสินธุ อุดรธานี และหนองคาย และพบวา
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ปญหาดานสาธารณูปโภคของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ คือ เร่ืองของสิ่งอํ านวยความสะดวก
พ้ืนฐาน เชน ที่จอดรถและหองนํ้ าหองสวมไมเพียงพอ หองนํ้ าที่มีไมสะอาด

ปญหาการรักษาสภาพแวดลอมและแหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรม โดยทั่วไปปญหา
ในเรือ่งนี้ของนํ้ าตกโตนงาชางยังไมรุนแรงมากนัก ที่เปนเรื่องหลักเมื่อมีนักทองเที่ยวในปริมาณ
มาก ก็จะเปนปญหาในเรื่องขยะมูลฝอยที่ไมสามารถกํ าจัดไดหมด ซึ่งเกิดเฉพาะชวงฤดูกาลทอง
เทีย่วเทานั้นโดยสอดคลองกับศูนยบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยขอนแกน (2546) ซึ่งทํ าการศึกษา
แหลงทองเท่ียวในจังหวัดหนองคาย ไดแก ทาเสด็จ ซึ่งเปนแหลงทองเที่ยวเดนตามแนวแมนํ้ าโขง
มกีารใชแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติแตยังขาดการบํ ารุงรักษาที่พอเพียงเหมาะสม ทั้งปญหาขยะ
และการขาดความเปนระเบียบของพื้นที่ทองเที่ยว

ระบบนเิวศของนํ้ าตกโตนงาชางจัดอยูในประเภทของปาดิบชื้น จึงเปนพื้นที่ที่มี
ความออนไหวตอการรุกล้ํ า เมื่อเกิดการรบกวนสภาพแวดลอมธรรมชาติ โดยเฉพาะอยางย่ิงการ
เขาไปทํ ากิจกรรมตาง ๆ ของนักทองเที่ยวซึ่งผลตอการเปลี่ยนแปลงปริมาณและชนิดพรรณพืช
และพรรณสัตวปา ซึ่งสอดคลองกับ สันฑตั (2539) ที่ไดศึกษาจํ านวนแมลงนํ้ าในลํ าธารของนํ้ าตก
โตนงาชาง ซึง่พบวาในลํ าธารนํ้ าตกที่มีการรบกวนพบปริมาณแมลงนํ้ านอยกวาลํ าธารที่ไมถูกรบ
กวน และยังสอดคลองกับ นุชจะรินทร (2545) ไดศึกษาความหลากหลายของชนิดนก และความ
สัมพนัธของความหลากหลายของชนิดนกและโครงสรางสังคมพืช ที่ไดแสดงวาความหลากหลาย
ของชนดินกในลักษณะโครงสรางปาที่มีเรือนยอดซับซอน มีจํ านวนชนิดมากกวาบริเวณโครงสราง
ปาทีไ่มซบัซอน ทั้งนี้เพราะพื้นที่ปาที่มีชนิดนกมากกวาไดรับการรบกวนจากภายนอกนอยกวา ซึ่ง
แสดงใหเห็นวาความแตกตางของสิ่งแวดลอมมีผลตอความหลากหลายและโครงสรางสังคมของสิ่ง
มชีีวติ ซึง่ทํ าใหการเขาไปใชประโยชนในพื้นที่จึงควรจะตองมีการวางแผนที่เหมาะสม

3. ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับชุมชนทองถิ่น
ประชาชนกลุมหนึ่งที่เขามาประกอบธุรกิจคาขายสินคาและอาหาร สรางรายได

จ ํานวนมากในแตละวัน ประมาณ 1,500-3,000 บาท /วัน แสดงวานักทองเที่ยวใชเงินจํ านวน
หนึง่เพ่ือซือ้สินคาในระหวางที่เขามาเที่ยวในนํ้ าตกแหงนี้ สอดคลองกับ ฤทธิชัย (2542) พบวา
คาใชจายในการมาเที่ยวของนักทองเที่ยว มีจํ านวนคาใชจายที่นักทองเที่ยวซึ่งเปนเปนประชากรที่
อยูในเขตใกลเคียงบริเวณนํ้ าตกโตนงาชาง ตองจายในการเขามาเที่ยวที่นํ้ าตก อยูที่ประมาณ 65
บาท / คน ดังนั้นเมื่อนักทองเที่ยวมีปริมาณมากขึ้น ก็ย่ิงมีเงินไหลเขามาในแหลงทองเที่ยวไดมาก
เปนการกระจายรายไดใหในระดับทองถ่ินอีกทางหนึ่ง ซึ่งสงผลใหคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
ทองถ่ินดีขึ้น
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4.6.2 พฤติกรรมทีม่ผีลกระทบตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกโตนงาชาง
พฤตกิรรมในการทิ้งขยะเปนปญหาหลักของนํ้ าตกโตนงาชาง นักทองเที่ยวจะทิ้ง

ขยะไวตามบรเิวณตาง ๆ ที่เขาไปนั่งเลนและพักผอน ซึ่งขยะที่ไมไดกํ าจัดก็สะสมและตกคางอยู
ตามชัน้นํ้ าตก ขยะมากจากนักทองเที่ยวเปนสวนใหญ แหลงผลิตมูลฝอยแหลงใหญ คือ มูลฝอย
จากรานคา รานอาหาร และท่ีนักทองเที่ยวนํ าติดตัวมาดวย สอดคลองกับ สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2535) พบวา สถานที่ทองเที่ยวในเกาะพีพี จังหวัดกระบี่ จาก
การส ํารวจปริมาณขยะที่พบจํ านวนมากมาจากรานคา รานอาหาร และรีสอรทรวมทั้งบังกะโลที่นัก
ทองเที่ยวพักอาศัย

การเลนนํ้ าตกเปนกิจกรรมหลักที่นักทองเที่ยวโดยสวนมากนิยม การรบกวน
แหลงที่อยูอาศัยของสิ่งมีชีวิตในลํ าธารนํ้ าตกนั้นสงผลกระทบตอสภาพแวดลอมและการดํ ารงชีวิต
ของสตัวทีอ่าศยัอยูในบริเวณดังกลาว มดที่พบในแปลงทดลองภายในเขตรักษาพันธุสัตวปาโตน
งาชาง บริเวณปาดั้งเดิมมีจํ านวน 15,930 ตัว มากกวาในปาที่ถูกรบกวน ที่มีจํ านวน 535 ตัว
(สิงโต, 2539) ผลกระทบตอแมลงนํ้ าในการศกึษาของสันฑัต (2539) ที่ไดทํ าการสํ ารวจจํ านวน
แมลงนํ้ าในธารนํ้ าตกโตนงาชางวาแมลงนํ้ าสามารถที่จะอยูไดในธารนํ้ าที่ไมถูกรบกวนจากนักทอง
เทีย่ว เพราะถ่ินที่อยูเหลานี้เปนแหลงอาศัยที่สํ าคัญอีกทั้งยังเปนที่หลบภัยและหลบซอนตัวจากผู
ลาดงันัน้จึงเปนสิ่งที่ตองพิจารณาและตระหนักเปนอยางย่ิง ถามีนักทองเที่ยวเพียงจํ านวนนอย
การรบกวนที่แมลงนํ้ าจะไดรับก็นอย แตถามีจํ านวนนักทองเที่ยวเปนปริมาณมาก การรบกวนก็
ตองมีมากขึ้น ผลกระทบก็ย่ิงมากขึ้นดวย ถึงแมจะเปนเพียงรอยเทาที่ย่ํ าลงไปในพื้นผิวของแหลง
ทองเท่ียวก็สรางความเสียหายตอสภาพแวดลอมได จากการทดลองการเหยียบยํ่ าลงบนพืชชนิดที่
ใกลสูญพนัธุ ดวยอัตราการเหยียบยํ่ าจํ านวนมากและหลายครั้ง ไดลดจํ านวนพืชในพื้นที่ทดลองไป
รอยละ 42 (Thomas and Willson, 1992) การเหยยีบยํ่ าของสัตวขนาดเล็ก เชน หาน ทํ าให
เมล็ดพันธุตายไปรอยละ 47 (Wurtz, 1995) รอยการเหยียบยํ่ าของวัว ทํ าใหดินถูกอัดแนนลึกลง
ไป 7.5 ซม. และกลายเปนหลุมรอยเทาขนาดใหญ ซึ่งทํ าใหดินมีความหนาแนนและลดประสิทธิ
ภาพในการซึมผานของนํ้ าและความพรุนของดินลดลง (Usman, 1994) ในแปลงการทดลองที่ไม
มส่ิีงปกคลุม การเหยียบยํ่ าของวัวและควาย ไดทํ าใหเมล็ดพันธุตายอยางรวดเร็ว มากวาแปลงการ
ทดลองที่มีส่ิงปกคลุม (Panetta and Wardle, 1992) ไมเพียงแตผลกระทบที่มีตอพืชเทานั้นแต
สัตวก็ไดรับผลกระทบนั้นดวย นอกจากนี้การเหยียบยํ่ าของคนที่มาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชาง นํ้ าตก
บรพัิตร นํ ้าตกไพรวัลย โดยเฉพาะในบริเวณที่มีผูสัญจรไปมามาก มีปริมาณการเหยียบยํ่ าที่มาก
พบวาปริมาณความหนาแนนและความหลากหลายของแมลงนํ้ านอยกวาบริเวณที่มีคนสัญจรไปมา
นอย (Buranapanitkit, 2542) พ้ืนทรายของลํ าธารนํ้ าตกที่ไมถูกรบกวนจะพบแมลงนํ้ าอาศัยอยู
มากกวาบริเวณที่ถูกรบกวน (Provoncha, 1981) เพราะพ้ืนทรายเปนแหลงสํ าคัญสํ าหรับอยู
อาศยั ลาเหยื่อและหลบซอนตัวจากผูลา
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4.6.3 การอภิปรายผลขอมูลกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวและพฤติกรรมการทองเที่ยว
1.คุณลักษณะของนักทองเที่ยว
1.1 เพศ
จากการสัมภาษณนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชางเปนผูชายและผูหญิงใน

ปรมิาณทีใ่กลเคียงกัน ปจจุบันการมาเที่ยวตามแหลงธรรมชาติสามารถเดินทางไดสะดวก จึงทํ าให
นกัทองเที่ยวทั้งสองเพศมีโอกาสเขาถึงแหลงทองเที่ยวได และการมาเที่ยวแบบครอบครัวจึงมีทั้ง
เพศชายและหญิงในปริมาณที่ใกลเคียงกัน

1.2 อายุ
นักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวนํ ้าตกโตนงาชาง สวนใหญมีอายุในวัยหนุมสาว วัยหนุม

สาวรักและชอบการเที่ยวแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติและมีกิจกรรมกลางแจงใหออกกํ าลังมาก 
ทัง้การเลนนํ้ า การเดิน ทํ าใหมีนักทองเที่ยววัยหนุมสาวมากกวานักทองเที่ยววัยอื่น ๆ ซึ่งสอด
คลองกับ ฤทธชัิย (2542) ซึ่งพบวา นักทองเที่ยวของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง จ.สงขลา
สวนใหญมีอายุในชวง 21-30 ป เชนเดียวกับศรีสุดา (2532) พบวานักทองเที่ยวเขตหามลาสัตว
ปาทะเลนอยสวนใหญมีอายุในชวง 16-25 ป

1.3 ระดับการศึกษา
นกัทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชาง สวนใหญมีการศึกษาอยูในระดับปาน

กลางคอนขางสูง คือ ระดับอนุปริญญาถึงปริญญาตรีมากที่สุด เนื่องจากนักทองเที่ยวจํ านวนมาก
ยังอยูในวัยเรียนหรือเพ่ิงเร่ิมทํ างาน ซึ่งสอดคลองกับ ฤทธิชัย (2542) พบวา นักทองเที่ยวของ
เขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชางสวนใหญมีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือปวช. 
มากทีสุ่ด ศรีสุดา (2532) พบวานักทองเที่ยวเขตหามลาสัตวปาทะเลนอยสวนใหญมีการศึกษา
ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย หรือ ปวช.

1.4 ศาสนา
นกัทองเทีย่วที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชาง นับถือศาสนาพุทธมากที่สุด รองลงมา

เปนศาสนาอิสลาม ซึ่งนักทองเที่ยวเปนประชาชนในพื้นที่ภาคใตซึ่งมีทั้งสองศาสนาอยูรวมกัน
1.5 ภูมิลํ าเนา
นกัทองเทีย่วที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชางสวนใหญมีภูมิลํ าเนาในภาคใต ซึ่งเดิน

ทางมากจากจงัหวัดตาง ๆ ในบริเวณใกลเคียง เพราะมีคาใชจายในการเดินทางไมมาก จะมีบาง
สวนทีเ่ดนิทางมากจากภาคอื่น ๆ ในลักษณะของการเที่ยวเปนกลุมใหญที่ตองการมาเที่ยวชม
สถานที่ทองเที่ยวที่มีช่ือเสียง

1.6 อาชีพ
นักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชางสวนใหญมีอาชีพนักเรียนและนักศึกษา 

เนือ่งจากเปนวัยที่ไมมีภาระหนาที่และการงานอีกทั้งมีเวลาวางมาก ประกอบกับยังอยูในวัยหนุม
สาว จงึทํ าใหสามารถใชเวลาในการทองเที่ยวแหลงธรรมชาติกลางแจงไดมากกวาอาชีพอ่ืน ๆ
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1.7 วัตถุประสงคในการเดินทาง
นกัทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชาง มีวัตถุประสงคในการมาเลนนํ้ าตก

มากท่ีสุด ซึ่งสอดคลองกับ ฤทธชัิย (2542) พบวา นักทองเที่ยวของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตน
งาชางมคีวามตั้งใจที่จะมาชม เลนนํ้ าและพักผอนที่นํ้ าตกโตนงาชาง

1.8 พาหนะที่ใชในการเดินทางมาทองเที่ยว
นักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชางสวนใหญเดินทางมาดวยรถยนตสวน

ตัวเนื่องจากมีความสะดวกสบายและมีความปลอดภัยในการเดินทางพักผอนและยังสามารถ
บรรทกุไดหลายคนประกอบกับเสนทางคมนาคมมีความสะดวก รถยนตสามารถเขาจอดถึงตัวนํ้ า
ตกได และดวยความนิยมของนักทองเที่ยวที่นิยมทองเที่ยวเปนหมูคณะ รถยนตจึงสามารถตอบ
สนองความตองการใชประโยชนไดมากกวาพาหนะอื่น ๆ ซึ่งสอดคลองกับ ศรีสุดา (2532) ซึ่ง
พบวา นกัทองเที่ยวเขตหามลาสัตวปาทะเลนอยสวนใหญเดินทางมาดวยรถยนตสวนตัว

1.9 ช้ันน้ํ าตกที่นักทองเที่ยวไปเที่ยวชม
นกัทองเทีย่วที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชางโดยสวนใหญจะทํ ากิจกรรมตาง ๆ ใน

บรเิวณนํ ้าตกชั้น 1, 2, 3 เพราะมีพ้ืนที่ราบเปนบริเวณกวาง และโดยเฉพาะอยางย่ิง ในชั้นที่ 3 ซึ่ง
เปนชัน้ทีม่คีวามสวยงามและเปนจุดเดนของนํ้ าตก เพราะเปนที่มาของชื่อนํ้ าตกโตนงาชาง สวนพื้น
ทีช้ั่น 4 ขึน้ไปจนถึงช้ันสูงสุด คือช้ัน 7 สภาพภูมิประเทศมีความลาดชันมาก จะมีเฉพาะนักทอง
เทีย่วเฉพาะกลุมเทานั้นที่พยายามขึ้นไป โดยเฉพาะนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษาธรรมชาติ

1.10 ภาชนะที่บรรจุอาหาร
นกัทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวนํ้ าตกโตนงาชางมักนิยมซื้ออาหาร หรือนํ าอาหารจาก

บานมารบัประทานที่นํ้ าตก อาหารที่นํ ามาเองสวนใหญจะใสภาชนะที่สามารถนํ ากลับไปลางและใช
ไดใหม แตอาหารที่ซื้อจากรานอาหารจะบรรจุในถุงพลาสติก จานพลาสติก และกลองโฟม และ
เปนขยะที่มีปริมาณมากที่สุด โดยเฉพาะในชวงฤดูกาลทองเที่ยว

2. ทัศนคติของนักทองเที่ยวในเร่ืองที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยว
 1.พฤติกรรมที่กอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตก
 ทัศนคติของนักทองเที่ยวในเรื่องพฤติกรรมมีความถูกตองและเขาใจถึง

ผลกระทบที่จะเกิดกับแหลงทองเที่ยวเปนอยางดี เชนในเรื่อง การทิ้งขยะเกลื่อนกลาดและไมชวย
กันรกัษาความสะอาดของนํ้ าตก ซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้นก็มาจากตัวนักทองเที่ยวเปนสํ าคัญ แตใน
ขณะเดียวกันที่นักทองเที่ยวเหลานี้กลาววาพวกเขามีความเขาใจและทราบวาทรัพยากรทุกชนิดใน
แหลงทองเที่ยว ทั้งสัตว พืช และแหลงที่อยูอาศัยมีความสัมพันธกัน เมื่อมีผลกระทบเกิดขึ้นตอส่ิง
หนึง่ก็ยอมสงผลถึงสวนอื่น ๆ ดวย และนักทองเที่ยวทราบวาพฤติกรรมใดที่จะทํ าใหเกิดความเสีย
หายทัง้ตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตกและแกนักทองเที่ยวคนอื่น ๆ แตมีนักทองเที่ยวบางสวนที่ยัง
คงทํ าพฤติกรรมเชนนั้น สามารถสรุปวาแมนักทองเที่ยวมีความรูความเขาใจในเรื่องการอนุรักษ
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ทรพัยากรธรรมชาติในระดับดี แตยังมีพฤติกรรมที่จะกอใหเกิดผลกระทบตอแหลงทองเที่ยว การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544) พบวาการเหยียบยํ่ าปะการังของนักทองเที่ยวที่ไปดํ านํ้ าที่
เกาะสมยุ ท ําใหสูญเสียปะการังไปเปนจํ านวนมาก และตองใชระยะเวลาในการฟนตัว

 2. ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในเร่ืองการใชสบูและแชมพู
 นักทองเที่ยวที่มาเลนนํ้ าจะนิยมจะใชสบูและแชมพูในการชํ าระลางราง

กายใหสะอาด สามารถหาซื้อของเหลานี้จากรานคาในบริเวณนํ้ าตกไดเกือบจะทุกราน นักทอง
เทีย่วสวนใหญมองวา การใชสบูและแชมพูไมไดทํ าใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอมของนํ้ าตก
ดวยลกัษณะของนํ้ าตกเปนระบบนิเวศแบบนํ้ าไหล นักทองเที่ยวจึงคิดวาสารเคมีจากสบูและแชมพู
จะไมสะสมอยูในนํ้ าตก

 3. ปญหาที่ตองไดรับการแกไขของนํ้ าตกโตนงาชาง
 ปญหาท่ีสํ าคัญ คือ การเปลี่ยนแปลงและควบคุมพฤติกรรมของนักทอง

เทีย่วไมใหกอความสกปรกใหกับนํ้ าตกโตนงาชาง โดยเฉพาะเรื่องปญหาดานขยะ ซึ่งสอดคลองกับ
สถาบนัวจิยัวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2530) พบวา ผลกระทบทางของการ
พัฒนาการทองเที่ยวของเกาะสมยุ คือ ปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยวจากขยะมูลฝอย
ทีต่กคางและหมักหมม

 4. ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอสาธารณูปโภค
 นกัทองเที่ยวพึงพอใจที่มีการจัดเตรียมสิ่งอํ านวยความสะดวกตาง ๆ ไว

คอยรองรบั เชน บริเวณสํ าหรับนั่งรับประทานอาหารไวอยางเปนสัดสวนมีความสะดวกสบาย อีก
ทัง้ตัง้ถังขยะใหกระจายตัวไปทุกพ้ืนที่ นักทองเที่ยวสามารถทิ้งขยะไดทุก ๆ จุด หองนํ้ าหองสวมมี
บรกิารเพิม่มากขึ้น แตยังตองรักษาความสะอาดใหมากขึ้น ย่ิงมีส่ิงอํ านวยความสะดวกมากเทาใด
ในแหลงทองเที่ยว ก็ย่ิงทํ าใหมีนักทองเที่ยวหลั่งไหลมามากขึ้น จนตองพัฒนาพื้นที่เพ่ือสรางส่ิง
อํ านวยความสะดวกตาง ๆ ซึ่งสอดคลองกับ สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ
ไทย (2530) พบวา พ้ืนที่ปาบริสุทธของเกาะสมยุไดลดลงมาก โดยเฉพาะในจุดชมวิวที่สวยงาม
ดวยตองการพัฒนาจุดนั้นเพื่อสรางศาลาชมวิวไวบริการนักทองเที่ยว ฉะนั้นในบางครั้งความพึงพอ
ใจของนักทองเที่ยวอาจจะกอใหเกิดการทํ าลายทรัพยากรในแหลงทองเที่ยว

 5.ทศันคติของผูประกอบการรานคาในเขตนํ้ าตกโตนงาชาง
 เจาของกิจการสวนใหญเปนคนที่เก่ียวของและเปนเครือญาติของเจาหนา

ทีท่ีป่ฏิบตังิานในเขตรกัษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง ซึ่งไดเขามาจับจองพื้นที่ทํ าการคา โดยไมไดจาย
คาเชาสถานท่ีใหกับทางเขตรักษาพันธุแตอยางใด และยังกอใหเกิดความสกปรกขึ้นกับแหลงทอง
เที่ยวดวย
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 6. ทัศนคติของเจาหนาที่ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชาง
 เจาหนาที่ของเขตรักษาพันธุสัตวปาโตนงาชางมีความพอใจในการปฏิบัติ

งาน ลูกจางสวนใหญของทางเขตรักษาพันธุ ฯ เปนประชาชนในพื้นที่ใกลเคียงกับเขตรักษาพันธุ ฯ
จงึสามารถปฏบิัติงานไดเต็มเวลา แตนโยบายทางดานสงเสริมใหเปนแหลงทองเที่ยวยังขาดในสวน
ของบุคลากรและงบประมาณ

4.6.4 การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับของนํ้ าตกโตนงาชาง
ปญหามูลฝอยและความแออัดในการใชพ้ืนที่ตลอดจนสาธารณูปโภครวมกันของ

นกัทองเทีย่วเปนขีดจํ ากัดของการทองเที่ยวในพื้นที่นํ้ าตกโตนงาชาง โดยเฉพาะในฤดูกาลทอง
เทีย่วทีม่ีปริมาณนักทองเที่ยวจํ านวนมาก แตจากจํ านวนทั้งหมดของนักทองเที่ยว มีเพียงรอยละ
15 ทีส่ามารถขึ้นไปในชั้นที่ 4 ได และรอยละ 5 ที่เขาถึง ช้ันที่ 5-7 ดวยเสนทางมีความลาดชัน
มาก ถาไมชํ านาญเสนทางอาจไดรับอันตรายได โดยที่จํ านวนนักทองเที่ยวทั้งหมด รอยละ 80 จะ
กระจกุตวัอยูเฉพาะบริเวณชั้นที่ 1, 2, 3 และบริเวณนํ้ าตกที่ใกลกับรานคา เมื่อสถานที่บริเวณนั้น
มคีวามสะดวกและมีสาธารณูปโภครองรับ นักทองเที่ยวก็จะกระจุกตัวเฉพาะบริเวณดังกลาว ซึ่ง
สอดคลองกับ สถาบนัวจิัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2530) พบวา นักทอง
เที่ยวของเกาะสมยุจะกระจุกตัวตามหาดที่มีช่ือเสียง และมีที่พักที่สะดวกสบาย มีสาธารณูปโภค
ครบครนั โดยเมื่อบริเวณใดที่มีปริมาณนักทองเที่ยวมาก ก็เกิดความแออัดและปญหาส่ิงแวดลอม
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