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บทที่ 5

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

การศึกษาครัง้นีเ้ปนการศกึษาวจิยัเชงิส ํารวจ (survey research) โดยมวีตัถุประสงคเพือ่
เปรียบเทียบความแตกตางของการมีสิทธิหลักประกันสุขภาพระหวางแรงงานยายถ่ินและไมยายถ่ิน
ในอํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา ศึกษาความสัมพันธระหวางการไมมีสิทธิหลักประกันสุขภาพกับ
ปจจยัตาง ๆ รวมทัง้ศกึษาการใชบริการทางการแพทยและคารักษาดานสขุภาพ โดยเลือกกลุมตวัอยาง
แบบเจาะจง (purposive sampling) จากแรงงานไรฝมอืคนไทยทีป่ระกอบอาชพีกอสราง ตดัยาง/ปลูกผัก
จ ํานวน 456 คน โดยแบงเปนกลุมแรงงานยายถ่ินและไมยายถ่ินตามอาชพี เปรยีบเทยีบแรงงานยายถ่ิน 
253 คน แรงงานไมยายถ่ิน 203 คน รวบรวมขอมลูจากการส ํารวจครวัเรือนโดยใชแบบสมัภาษณแรง
งานกอสราง และตดัยาง/ปลูกผักทีอ่าศยัอยูดวยกนัทีอํ่ าเภอสะเดา ตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอืโดยหา
ความตรงตามเนือ้หาจากผูทรงคณุวฒุ ิ จ ํานวน 5 ทาน ไดคาดชันคีวามตรงของเนือ้หา (CVI) เทากบั 
0.80 และไดคาสมัประสทิธิค์วามเทีย่งครอนบาคแอลฟา เทากบั 0.85 วเิคราะหขอมลูดวยสถติเิชงิ
พรรณนา การอนมุานคาโดยใชคา 95%confidence interval ทดสอบสมมตฐิานความแตกตางดวยสถติ ิ
binomial exact test สํ าหรับขอมลูชนดิไมตอเนือ่ง (discrete) Mann-Whitney U test และ t-test สํ าหรับ
ขอมลูชนดิตอเนือ่ง (continuous) ใชคาเฉลีย่ (Χ ) ในกรณอีาย ุใชคามธัยฐาน (median) ในกรณรีายได
ครัวเรือนตอป และจ ํานวนสมาชกิในครวัเรือน วเิคราะหดวยสถติถิดถอยพหแุบบโลจสิตคิ (Multiple 
Logistic Regression) เพือ่หาความสมัพนัธการไมมสิีทธหิลักประกนัสขุภาพกบัปจจยัตาง ๆ

สรุปผลการวิจัย  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

1. มคีวามแตกตางของการมสิีทธหิลักประกนัสขุภาพระหวางแรงงานยายถ่ินและไมยายถ่ิน
อยางมนียัสํ าคญัทางสถติ ิ(p<0.001) โดย แรงงานไมยายถ่ินมมีากทีสุ่ด รอยละ 99.5 (95%CI: 97.3, 100%) 
มากกวาแรงงานยายถ่ิน รอยละ 70.3 (95%CI: 64.6, 75.6%) ขณะที่แรงงานยายถ่ินมสิีทธหิลักประกนั
สุขภาพ รอยละ 29.3 (95%CI: 23.7, 35.3%) เปนบตัรประกนัสงัคม รอยละ 16.2 (95%CI: 11.9, 
21.3%) รองลงมาคอื สิทธบิตัรทองรวมจาย 30 บาท รอยละ 11.9 (95%CI: 8.1, 16.5%) บตัรทองแบบ
ไมตองจายเงนิ รอยละ 1.2 (95%CI: 0.2, 3.4%)  สวนแรงงานไมยายถ่ิน พบวา มากกวาครึง่หนึง่เปน
สิทธิประกนัสขุภาพแบบรวมจาย 30 บาท รอยละ 71.4 (95%CI: 64.7, 77.5%) รองลงมา คอื แบบบตัร
ทองไมตองจายเงนิ รอยละ 25.6 (95%CI: 19.8, 32.2%)
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2. เมื่อวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางการไมมีสิทธิหลักประกันสุขภาพและปจจัย
ตาง ๆ (ภายหลังปรับระดับการศกึษา รายไดครัวเรือนตอปแลว) โดยใชวิธีการวิเคราะหการถดถอย
พหุแบบโลจิสติคแบบขั้นตอนที่ระดับนัยสํ าคัญ 0.05 (N=456) พบวา การยายถ่ินเปนปจจัยที่สํ าคัญ
ที่สุดการขาดสิทธิหลักประกันสุขภาพอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ (p<0.001) โดยการยายถ่ินจะไมมี
สิทธหิลักประกันสุขภาพมากกวาไมยายถ่ินเปน 488.8 เทา (95%CI: 67.1, 3559.2) ปจจัยรองลงมา 
คอื อาย ุ (p=0.017) โดยแรงงานที่มีอายุนอยกวา 36 ป จะไมมีสิทธิหลักประกันสุขภาพมากกวาแรง
งานที่มีอายุมากกวา 36 ป เปน 1.02 เทา (95%CI: 0.9, 1.8)

3. ความถี่ในการใชบริการทางการแพทยและคารักษาดานสุขภาพที่ไมรวมคาเดินทาง
หรืออาหารเปนตนทุนทางการแพทย (medical cost) ระหวางแรงงานยายถ่ินและไมยายถ่ิน จํ าแนก
ตามสทิธหิลักประกันสุขภาพ นํ าเสนอโรคที่พบบอย 6 กลุม ไดแก โรคติดเชื้อทางเดินหายใจสวน
ตนเฉียบพลัน อาการปวดตาง ๆ โรคทางทันตกรรม อุบัติเหตุตาง ๆ โรคระบบทางเดินอาหาร และ
โรคเร้ือรัง พบวา เมื่อเจ็บปวยแรงงานยายถ่ินมักจะเลือกรับการรักษาโดยการซื้อยาจากรานขายยา 
รองลงมาใชบริการคลินิกเอกชน และโรงพยาบาลเอกชน ในกรณีอุบัติเหตุหรือโรคเร้ือรังจะใช
บริการโรงพยาบาลของรัฐ คารักษาเฉลี่ยรวมของแรงงานยายถ่ินที่ไมมีสิทธิหลักประกันสุขภาพสูง
กวาแรงงานที่มีสิทธิหลักประกันสุขภาพ

สรุปผลจากผลการศึกษาครั้งนี้ การยายถ่ินเปนปจจัยที่สํ าคัญที่สุดที่ทํ าใหแรงงานไมได
รับหลักประกันสุขภาพ โดยแรงงานยายถ่ินมีสิทธิหลักประกันสุขภาพนอยกวาแรงงานไมยายถ่ิน 
รอยละ 70.3 ผลจากการไมมีสิทธิหลักประกันสุขภาพทํ าใหแรงงานใชบริการรานขายยา คลินิกเอก
ชนและโรงพยาบาลเอกชนมากกวา คาใชจายในการรักษาพยาบาลสูงกวาทั้งของตนเองและครอบ
ครัวทีอ่าศัยอยูดวยกันที่อํ าเภอสะเดา

ขอเสนอแนะ

จากการศกึษาวจิยัในครัง้นี ้ ผูวจิยัมขีอเสนอแนะใน 2 ลักษณะ คอื ขอเสนอแนะเพือ่การ
น ําไปใชและขอเสนอแนะเพือ่การวจิยัคร้ังตอไป

1. ขอเสนอแนะเพือ่การน ําไปใช
1.1  ดานบรหิาร

1.1.1  เปนขอเท็จจริงในการตัดสินเชิงนโยบายการสรางหลักประกันสุขภาพ
ถวนหนา กลุมแรงงานยายถ่ินเปนอีกกลุมหนึ่งที่ดอยโอกาสซึ่งควรไดรับการแกไข ผลจากการ
ศกึษาพบวา กลุมแรงงานยายถ่ินยงัคงไมมสิีทธหิลักประกนัสขุภาพ (รอยละ 70.8  ตาราง 8) การยาย
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ถ่ินเปนปจจยัทีสํ่ าคญัทีสุ่ดการขาดสทิธหิลักประกนัสขุภาพอยางมนียัสํ าคญัทางสถติ ิ (p<0.001) แรง
งานยายถ่ินทีไ่มมสิีทธหิลักประกนัสขุภาพ เมือ่เจบ็ปวยดวยอุบตัเิหต ุ ๆ หรือเจบ็ปวยอ่ืน ๆ คารักษา
พยาบาลเฉลี่ยรวมของแรงงานเหลานี้ก็สูงกวาแรงงานที่มีสิทธิหลักประกันสุขภาพ ดังนั้น ควรมีการ
พฒันาระบบการขึ้นทะเบียนที่เปนระบบเฉพาะ ซ่ึงไมสามารถตั้งเงื่อนไขได สถานพยาบาลภาครัฐ
ควรจะทราบขอมูลในพื้นที่ วามีแรงงานยายถ่ินเขามาพื้นที่ และมีระยะเวลาการอยูในพื้นที่นานเทา
ใด

1.1.2  รัฐตองจัดระบบ ใหมีระบบเครือขายที่มีความรวดเร็วจากการเคลื่อนยาย
ของกลุมแรงงานใหสามารถใชบริการได จดัการเผยแพรขอมลูใหแรงงานยายถ่ินเกีย่วกับระบบการ
เขาถึงบรกิารสาธารณสขุของหนวยงานตาง ๆ มรีะยะเวลาการเปลีย่นเลอืกสถานบรกิารลดลง การใช
บริการขณะเจบ็ปวยขณะทีม่กีารเคลือ่นยายหางานท ําตางที่ เพื่อใหใกลบานใกลใจ

1.1.3  จากผลการศึกษาการใชบริการเมื่อเจ็บปวยแรงงานสวนใหญจะเลือกใช
บริการรานขายยา ควรใหรานขายยาเขารวมอยูดวยในระบบการประกนัสขุภาพ

1.1.4  สํ านักงานประกันสังคมควรมีระบบการดํ าเนินการประกันสังคมทาง
กฎหมายเพือ่ใหนายจางมกีารประกนัสงัคมแกแรงงานไรฝมอื จากผลการศกึษา พบวา รอยละ 30.7 ใน
กลุมแรงงานกอสรางทีไ่มมสิีทธปิระกนัสงัคม เนือ่งจากเปนแรงงานรายวนั ดงันัน้ ระบบการจายเงนิ
ของบรษิทัประกนัภยั ควรมคีวามรวดเรว็การด ําเนนิการ เพือ่ลดภาระคาใชจายในครวัเรือนของแรงงาน
ยายถ่ิน

1.2  ดานบรกิาร
1.2.1  สถานบรกิารภาครฐัตาง ๆ ควรจดัระบบบรกิารทีจ่ะใหประชาชนมคีวาม

มัน่ใจในสถานพยาบาลระดบัตนมากขึน้ ไดแก สถานอีนามยั โรงพยาบาลชมุชน การขามขัน้ตอน ก็
จะลดลง ควรมคีวามสอดคลองการจดัการสนบัสนนุ ดานทรพัยากร งบประมาณพฒันาบคุคลากรที่
ท ํางานในระดบัตนใหเพยีงพอ มแีรงจงูใจในการท ํางานในพืน้ทีห่างไกล

1.2.2  สถานบรกิารภาครฐัควรมรีะบบการจดัการประสานงานสงตอหรือดแูลทีม่ี
คณุภาพทีส่ามารถตรวจสอบได ชวยลดภาระคารักษาดานสขุภาพ การปรบัปรงุคณุภาพการดแูลตาม
ความจ ําเปนของประชาชนโดยมตีนทนุ คาใชจาย ณ เวลาเดยีวกนั ในกลุมทีเ่จบ็ปวยดวยโรคเรือ้รัง
ของแรงงานและสมาชิกในครอบครัว ทีต่องการความตอเนือ่งพบแพทยเฉพาะทาง ควรมกีารตรวจ
เยีย่มดแูลสขุภาพใหสุขศกึษาแรงงานกอสรางยายถ่ินบรเิวณแหลงทีพ่กัอาศยั
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2. ขอเสนอแนะเพือ่การวจิยัคร้ังตอไป
2.1  ควรมีการศึกษาเจาะลึกกลุมแรงงานไรมือดานการใชบริการและคารักษาดาน

สุขภาพตนทุนทางตรงและตนทุนทางออม ไดแก แรงงานกอสราง ตัดยาง/ปลูกผัก เพราะพฤติ
กรรมของแรงงานสวนใหญเปนฤดูกาล ซ่ึงมีความแตกตางดานสังคม และเศรษฐกิจ

2.2  ควรมีการศึกษาปจจัยและพฤติกรรมการใชที่กํ าหนดการขามขั้นตอนของ
ประชาชนเปนอยางไร

2.3  ควรมีการขยายการสํ ารวจการมีหลักประกันสุขภาพกลุมแรงงานไรฝมือที่
ความหลากหลายอาชีพในระดับภาค

ขอจ ํากดัในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ การใชการประมาณขนาดตัวอยาง เพราะไมทราบ
ประชากรที่แทจริงเมื่อแยกตามอาชีพ และการยายถ่ิน ซ่ึงมีจํ านวนแปรผันตามการเติบโตดาน
เศรษฐกิจ การไดมาซึ่งจํ านวนของตัวอยางบางกลุมอาชีพ กรณีจํ านวนตัวอยางแรงงานกอสรางไม
ยายถ่ินมจี ํานวนไมมากอาศัยอยูกระจัดกระจายในหมูบาน บางอาชีพพบนอยในคนทองถ่ิน แรงงาน
ไรฝมือในพื้นที่สวนใหญมาจากภูมิลํ าเนาอื่น โดยเฉพาะแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมยางพารา 
ซ่ึงการออกแบบการศึกษาวิจัยเชิงเปรียบเทียบที่ดี ตองมีขนาดตัวอยางใกลเคียงกัน ความคลายคลึง
กนัในการเลือกกลุมตัวอยาง การศึกษาครั้งนี้ไมเลือกสุมตัวอยางแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมใน
อํ าเภอสะเดา เนื่องจากการศึกษานํ ารอง พบวา เกือบรอยเปอรเซ็นตที่มีบัตรประกันสังคม จึงไมพบ
ความแตกตางที่จะศึกษาสํ ารวจ


