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บทที่ 1

บทนํา
                                                                                                                 

  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

  ตามรางพระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ มาตรา 29  รัฐมีหนาที่สงเสริม สนับสนุน
การจัดระบบและกระบวนการยุติธรรม การพัฒนาทางการเมือง และการมีสวนรวมของประชาชน
เพื่อใหเกิดผลดีตอการสรางเสริมสุขภาพ ตลอดจนมีหนาที่กระจายอํานาจใหทองถิ่นพึ่งตนเอง         
ตัดสินใจในกิจการทองถิ่นไดเอง เพื่อการสรางเสริมสุขภาพและการจัดบริการดานสุขภาพตาม
ความพรอมของทองถิ่น  และตามมาตรา 3 ไดกําหนดเกี่ยวกับระบบสุขภาพและการดูแลตนเอง
ดานสุขภาพของประชาชน ครอบครัวและชุมชนดวยการใชองคความรู ภูมิปญญา เทคโนโลยีและ
ทรัพยากรพื้นฐานทั่วไป (รางพระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ สปรส., 2546) การพัฒนาศักยภาพ  
ประชาชนดานสุขภาพ เปนกลยุทธหนึ่งที่สามารถสงเสริมการดูแลสุขภาพตนเองของบุคคลให
สามารถพึ่งตนเองไดเพิ่มข้ึน  และยังพบวาเมื่อเกิดความเจ็บปวยบุคคลมักจะดูแลรักษากันเองกอน
เปนสวนใหญ (Carey, et al., 1996) จากการศึกษาพบวากระบวนการดูแลตนเองเกิดขึ้นตั้งแตยัง
ไมเจ็บปวยและเมื่อเจ็บปวยจะดูแลตนเองเพิ่มข้ึน (จิตตินันท  พงสุวรรณ และคณะ, 2543) ดวย
การดูแลสุขภาพเบื้องตนกอนไปสถานบริการ หรือกรณีที่เจ็บปวยไมรายแรง  เชน  การเช็ดตัวลดไข 
และการทําน้ําตาลเกลือแรรักษาโรคอุจจาระรวง เปนตน ถาหากอาการไมดีข้ึนก็จะพึ่งสถานบริการ
สาธารณสุข หรือที่พึ่งดานสุขภาพอื่นๆ ตามองคความรู  ภูมิปญญา  ทัศนคติ   ความเชื่อ คานิยม
และแรงจูงใจ  ของแตละคนแตละครอบครัว หรือชุมชน จากการศึกษาพบวา องคความรูเร่ืองการ 
ดูแลสุขภาพนั้นจะอยูในระบบการรักษาทั้ง 3 แบบ คือการแพทยภาควิชาชีพ(professional
sector)การแพทยภาคประชาชน(popular sector)และการแพทยพื้นบาน(folk sector) 
(Kleinman, 1980)การดูแลสุขภาพทั้ง 3  แบบเปนระบบที่ประชาชนควรจะเขามามีสวนรวมในการ
ชวยเหลือดูแลสุขภาพของตนเอง   รวมทั้งครอบครัว และชุมชน   อยางไรก็ตาม ในอดีตที่ผานมา 
การจัดบริการสุขภาพถูกตีกรอบโดยนโยบายรัฐบาล ภาคประชาชนไมมีโอกาสไดรวมคิดรวมวาง
แผน ทําใหบางครั้งการจัดบริการสุขภาพไมสอดคลองกับปญหาหรือความตองการของประชาชน
ในพื้นที่
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ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 9 มีจุดมุงหมายใหประชาชน
สามารถบริหารจัดการระบบสุขภาพที่สนองตอความตองการของประชาชนในชุมชนทองถิ่นตนเอง
(สํานักงานคณะกรรมการการสาธารณสุขมูลฐาน, 2545) และเมื่อมีพระราชบัญญัติสุขภาพ      
แหงชาติเกิดขึ้น การดูแลสุขภาพตนเองของภาคประชาชนควรจะมีรูปแบบมากขึ้น เกิดการรวมตัว
ที่จะจัดบริการทั้งการดูแลสุขภาพแบบพึ่งตนเองและพึ่งภาครัฐ  ซึ่งการดูแลสุขภาพตนเองของ        
ภาคประชาชนจะครอบคลุมทั้งดานการสงเสริมสุขภาพ ปองกันโรค รักษาพยาบาล และ            
ฟนฟูสภาพ  ฉะนั้นการที่ภาคประชาชนมีความรู ประสบการณ และมีการรวมตัวกันในเรื่องการ    
ดูแลสุขภาพตนเอง ก็จะสามารถเปนแกนนําเรื่องการดูแลตนเองดานสุขภาพในชุมชนได  ตลอดจน
การนําขอมูลเสนอตอชุมชน  เพื่อรวมมือจัดบริการสาธารณสุขภาครัฐใหสอดคลองกับ               
ภาคประชาชนไดอยางโปรงใสสังคมสามารถตรวจสอบได(social  accountability)

  จากแนวคิดดังกลาว รัฐบาลจึงสนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมในการกําหนด     
แนวทางในรางพ.ร.บ.สุขภาพแหงชาติ อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา เปนอําเภอหนึ่งที่มี         
ภาคประชาชนที่หลากหลายเชน ผูนําชุมชน อาสาสมัคร กลุมสตรีอาสาพัฒนา กลุมแมบานเกษตร         
กลุมสัจจะออมทรัพย และกลุมอาชีพตางๆ เชน กลุมประมง  กลุมทําขนมพื้นบาน  กลุมจักรสาน
และงานฝมือ เปนตน ซึ่งกลุมคนเหลานี้มีบทบาทในการพัฒนางานสาธารณสุขระดับตําบล อําเภอ 
เปนอยางดี มีกระบวนการคิดเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพที่ยังไมมีการรวบรวมในเชิงวิจัย เปนผูมี
ประสบการณเกี่ยวกับการเสนอขอคิดเห็นในการดูแลสุขภาพของภาคประชาชนและยังไดเสนอ
แนวทางการดูแลสุขภาพไวเปนแนวทางพัฒนาในราง พ.ร.บ. สุขภาพแหงชาติอีกดวย

  ดวยเหตุนี้ ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาประสบการณการดูแลสุขภาพตนเองของ          
ภาคประชาชน อําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลาวาเปนอยางไร โดยใชการวิจัยเชิงปรากฏการณวิทยา
(phenomenology)เพื่อใหไดขอมูลที่ลึกซึ้งตามปรากฏการณของเหตุการณที่เปนจริงในสภาพ
ปจจุบันเปนขอมูลพื้นฐานในการวางแนวทางการบริการสาธารณสุขและรูปแบบการปฏิบัติที่
เหมาะสมสอดคลองกันระหวางภาครัฐและภาคประชาชน อีกทั้งยังใชเปนขอมูลพื้นฐานในการ
ศึกษาและวิจัยดานสาธารณสุข เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคคลสําคัญที่มีสวนเกี่ยวของกับการจัด
บริการสุขภาพ ในจังหวัดสงขลาตอไป
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วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อบรรยายประสบการณการดูแลสุขภาพตนเองของภาคประชาชน ในอําเภอ 
สทิงพระ  จังหวัดสงขลา

2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการดูแลสุขภาพตนเองของภาคประชาชน ในอําเภอ 
สทิงพระ จังหวัดสงขลา

3. เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคและแนวทางการแกไขปญหาจากการดูแลสุขภาพ     
ตนเองของภาคประชาชน ในอําเภอสทิงพระ  จังหวัดสงขลา

4. เพื่อบรรยายแนวทางการดูแลสุขภาพตนเองในอนาคตของภาคประชาชน ใน
อําเภอสทิงพระ  จังหวัดสงขลา

คําถามการวิจัย

1. ความหมายการดูแลสุขภาพตนเองของภาคประชาชนเปนอยางไร  และ         
ประสบการณการดูแลสุขภาพตนเองของภาคประชาชน ในอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา        
เปนอยางไร   

2. ปจจัยที่มีผลตอการดูแลสุขภาพตนเองของภาคประชาชน  ในอําเภอสทิงพระ 
จังหวัดสงขลา เปนอยางไร

3. ปญหาอุปสรรคจากการดูแลสุขภาพตนเองของภาคประชาชน ในอําเภอสทิงพระ  
จังหวัดสงขลามีอะไรบาง และมีแนวทางแกไขปญหาอยางไร
                 4. แนวทางการดูแลสุขภาพตนเองในอนาคตของภาคประชาชน ในอําเภอสทิงพระ
จังหวัดสงขลา  เปนอยางไร

กรอบแนวคิด
  การวิจัยนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบปรากฏการณวิทยา เพื่อศึกษาประสบการณ

การดูแลสุขภาพตนเองของภาคประชาชน ในอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา ผูวิจัยไดทําการศึกษา
ความหมายการดูแลสุภาพตนเองจากรางพระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ สปรส. และไดอาศัย
แนวคิดการดูแลสุขภาพตนเองของภาคประชาชน ที่วาเปนการดูแลตนเองเปนพื้นฐานและเปนสวน
หนึ่งของระบบการแพทยของสามัญชน(popular sector)ระบบการแพทยภาควิชาชีพ
(professional health sector) และระบบการแพทยพื้นบาน(folk care sector)(Kleinman ,1980)
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นิยามศัพท

  ประสบการณการดูแลสุขภาพตนเอง  หมายถึง ประสบการณการมีกิจกรรมเกี่ยวกับ
การดูแลตนเอง  ครอบครัว และชุมชน ดวยการใชองคความรู ภูมิปญญา เทคโนโลยีและทรัพยากร
พื้นฐานทั่วไปเพื่อการดูแลสุขภาพอยางเปนองครวมบนหลักของการพึ่งพาตนเอง

  ภาคประชาชน หมายถึง ประชาชนทุกคนที่มีความหลากหลายในสังคมซึ่งมีสิทธิและ
หนาที่ในการดูแลสุขภาพตนเอง ดวยการสรางเสริมสุขภาพ มีสวนไดสวนเสียในการจัดการ    
ระบบสุขภาพ ทุกหมูเหลา ทั้งชาวบาน พอคา คหบดี อาสาสมัคร แกนนํา ผูนําชุมชน  ผูนําศาสนา       
ขาราชการ  และพนักงานรัฐวิสาหกิจที่ เปนสมาชิกของชุมชน(สํานักงานคณะกรรมการ               
การสาธารณสุขมูลฐาน, 2545)
                   ตําแหนงทางสังคม หมายถึงสถานภาพของบุคคลในสังคมที่ไดจากการเปนสมาชิก
ของสังคม ซึ่งจะกําหนดสิทธิและหนาที่ของบุคคลที่มีตอผูอ่ืน ใหกระทําตามสิทธิและหนาที่ของ    
สถานภาพ  ตําแหนงทางสังคมเปนสวนประกอบขององคการสังคม ในลักษณะของผูนําทางสังคม 
มีบทบาทและสถานภาพระดับหมูบานตําบล ซึ่งบางตําแหนงเปนนักปกครองทองที่เปนผูนําทาง
สังคมของชุมชนทุกดาน ไมวาจะเปนเรื่องเล็กเรื่องใหญ ถาเปนเรื่องของประชาชนในหมูบาน      
นักปกครองทองที่จะตองเปนบุคคลอยูในแนวหนาเสมอ เชน กํานัน ผูใหญบาน เปนตน                 
(สุโขทัยธรรมธิราช ,2534 : สัญญา สัญญาวิวัฒน,2546 : htt://dnfe5.nfe.go.th/ilp/soc1/so31-1-
2.htm)ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ตําแหนงทางสังคมประกอบดวย ผูนําชุมชน(ผูใหญบาน สมาชิก 
อบต.) ผูนําศาสนา อาสาสมัครสาธารณสุข และประธานกลุมกองทุน ไมมีตําแหนงทางสังคม
ประกอบดวย ชาวบาน  พอคา คหบดี และ ขาราชการ

ขอบเขตการวิจัย
  การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา ครอบคลุม          

ภาคประชาชนดังนี้ ชาวบาน พอคา คหบดี อาสาสมัคร แกนนํา ผูนําชุมชน ผูนําศาสนา ขาราชการ
และพนักงานรัฐวิสาหกิจ  เก็บขอมูลระหวางเดือน พฤษภาคม  2546 – เดือน เมษายน  2547
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ความสําคัญของการวิจัย

 1.  ดานบริหาร ผูบริหารหรือหนวยงานที่เกี่ยวของสามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทาง
การบริหาร เร่ืองการดูแลสุขภาพตนเองของภาคประชาชน เพื่อประโยชนดานการจัดสรรทรัพยากร
ในการสงเสริมการดูแลสุขภาพตนเอง

      2. ดานบริการ หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถจัดรูปแบบการบริการใหสอดคลองกับ
ศักยภาพการดูแลตนเองของภาคประชาชน อีกทั้งยังสามารถทําใหเกิดเครือขายไดอีกดวย

      3. ดานการวิจัย หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถผลการวิจัยไปใชเปนพื้นฐานในการ
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพตนเองของภาคประชาชน ในอําเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา      
ในรูปแบบที่เหมาะสมกับภูมิปญญาชาวบาน และความตองการของประชาชน

 4. ดานการพัฒนาสังคมและชุมชน หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถนําขอมูลเสนอให   
ชุมชนเขาใจขอเท็จจริงเพื่อการพัฒนารูปแบบการดูแลสุขภาพตนเองตอไป




