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        บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดกํ าหนดขอบเขตในการศึกษาตาม
ลํ าดับดังนี้

1. แนวคิดเกี่ยวกับโรคธาลัสซีเมียและผลกระทบในผูปวยเด็กวัยเรียน
2. แนวคดิเกีย่วกับความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
3. ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเดก็วัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย

แนวคิดเกี่ยวกับโรคธาลัสซีเมียและผลกระทบในผูปวยเด็กวัยเรียน

ความหมายของโรคธาลัสซีเมีย
โรคธาลัสซีเมีย เปนกลุมของความผิดปกติทางพันธุกรรมของเม็ดเลือดแดง อันกอให

เกดิพยาธสิภาพแทบทุกอวัยวะทั่วทั้งรางกาย เกิดภาวะซีดเรื้อรัง โดยผูที่เปนโรคไดรับยีนที่    ควบ
คุมการสรางเม็ดเลือดแดงผิดปกติมาจากทั้งบดิาและมารดา (จารุณี, 2541; บุญเพียร, 2545;      
วรวรรณ, 2541)

พยาธิสรีรวิทยาของโรคธาลัสซีเมีย จากการทบทวนเอกสารสามารถสรุปประเด็นของ
พยาธสิรีรวิทยาของโรคธาลัสซีเมียไดดังนี้ (พงษจนัทร, อํ าไพวรรณ, และภัทรพร, 2540; พรทิพย, 
2544; วรวรรณ, 2541; Martin & Butler, 1993)

ธาลัสซีเมียเกิดจากความผิดปกติของยีนในการสรางสายโพลีเพปไทด ทํ าใหการสราง
ฮโีมโกลบนิในเม็ดเลือดแดงลดลง เม็ดเลือดแดงไมมีประสิทธิภาพ มีการทํ าลายของเม็ดเลือดแดง 
ทํ าใหมีขนาดเล็กลงและติดสีจางลง สายโกลบินที่เคยจับคูกันจะจับกันเอง เกิดการตกตะกอน 
(inclusion bodies) ในเมด็เลือดแดง สงผลใหรูปรางของเม็ดเลือดแดงเปลี่ยนแปลงไป และถูก
ท ําลายเรว็ขึน้ ท ําใหเกิดภาวะซีด เหลือง เกิดภาวะขาดออกซิเจน หัวใจทํ างานหนักเกิดภาวะหัวใจ
โต รางกายสรางเม็ดเลือดแดงในไขกระดูก โพรงกระดูกขยายตัวมาก สวนคอรเท็ก (cortex) ของ
กระดกูบางลง ทํ าใหลักษณะในกระดูกหนาเปลี่ยน เรียกวา หนาธาลัสซีเมีย (thalassemia face) 
กะโหลกศรีษะนนูออกเปนลอนๆ กระดูกแขนขาเปราะงาย มีการสรางเม็ดเลือดแดงเพิ่มข้ึนที่มาม 
ตับ เปนผลทํ าใหมามและตับโต เมื่อมามโตมากจะทํ าลายเม็ดเลือดมากขึ้น มีผลทํ าใหเดก็ซดีลง
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มากตองใหเลือดบอย ซึ่งมีผลทํ าใหเกิดภาวะเหล็กเกิน จึงมีธาตุเหล็กไปสะสมตามอวัยวะตางๆ 
เชน ไขกระดูก ตับ มาม หัวใจ ตอมไรทอตางๆ เปนตน ทํ าใหการท ํางานของอวัยวะเหลานี้บกพรอง

ชนิดของโรคธาลัสซีเมีย
โรคธาลัสซีเมียพบมากในประเทศไทย และพบไดทั่วโลก โรคธาลัสซีเมียที่พบในบาง

ประเทศเกอืบทัง้หมดเปนแบบเดียวกัน แตในประเทศไทยมีความหลากหลายมาก จากการสํ ารวจ
โรคธาลสัซเีมยีในประเทศไทยสามารถแบงเปนพวกใหญๆที่สํ าคัญ 2 พวก (กติต ิและคณะ, 2543;
บุญเพยีร, 2545; พรทิพย, 2544; วรวรรณ, 2541; วชิยั, 2541) คือ

1. แอลฟา-ธาลัสซีเมีย (α- thalassemia) มกีารสรางสายแอลฟา (α-chain) ลดลง
หรือสรางไมไดเลย

1.1 โฮโมซัยกสัแอลฟา-ธาลัสซีเมีย 1 เรียกวา ฮีโมโกลบินบารทไฮดรอพสฟทัลลิส 
(Hb Bart’s hydrop fetalis) มคีวามรนุแรงที่สุด ทํ าใหเด็กตายคลอดหรือตายตั้งแตอยูในครรภ เด็ก
จะซดี บวม และมามโตมาก

1.2 แอลฟา-ธาลัสซีเมีย 1 กับ แอลฟา-ธาลัสซีเมีย 2 เรียกวา ฮีโมโกลบินเฮช (Hb 
H disease) มีความรนุแรงนอย เด็กจะมีอาการซีดเล็กนอย ตับมามโต สามารถทํ ากิจวัตรประจํ า
วนัไดตามปกติ

1.3 แอลฟา-ธาลัสซีเมีย 1 กับ ฮีโมโกลบินคอนสแตนทสปริง (Hb constant 
spring) เรียกวา ฮีโมโกลบินเฮชคอนสแตนทสปริง (Hb H constant spring) มีความรนุแรงนอย 
แตรุนแรงกวาฮีโมโกลบินเฮช เดก็จะมีอาการซีดเรื้อรังมาก มามโต

1.4 ฮโีมโกลบินคอนสแตนทสปริง กับ ฮีโมโกลบินคอนสแตนทสปริง เรียกวา โฮโม
ซยักสัคอนสแตนทสปริง (homozygous constant spring) เด็กจะมีอาการนอยมาก

1.5 แอลฟา-ธาลัสซีเมีย 2 กับ แอลฟา-ธาลัสซีเมีย 2 เรียกวา โฮโมซัยกัส
(homozygous) เด็กจะไมมีอาการ
     2. เบตา-ธาลัสซีเมีย (β-thalassemia) เกดิจากการสราง β-chain globin ลดลงหรือ
สรางไมไดเลย

2.1 เบตา-ธาลัสซีเมีย หรือเบตา-ธาลัสซีเมียเมเจอร (β-thalassemia major) รุน
แรงมาก ซดีมากเรื้อรัง ตับมามโต กระดูกหนาเปลี่ยนรูป และกระดูกเปราะบางงาย ตองใหเลือด
บอย บางรายอาจตองตัดมาม

2.2 เบตา-ธาลัสซีเมีย กับ ฮีโมโกลบินอี (Hb E) เรียกวา เบตา-ธาลัสซีเมีย/
ฮโีมโกลบินอี (β-thalassemia/ Hb E disease) รุนแรงปานกลาง เด็กมีอาการซีด ตับมามโต บาง
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รายอาจจะตองใหเลือดบอย
2.3 ฮีโมโกลบินอี กับ ฮีโมโกลบินอี เรียกวา โฮโมซัสกัส ฮีโมโกลบินอี 

(homozygous Hb E) เด็กจะมีอาการนอยมาก
ในกรณีที่คูสมรสอีกฝายหนึ่งเปนพาหะของโรคแอลฟา-ธาลสัซีเมีย แตอีกฝายหนึ่งเปน

พาหะของเบตา-ธาลัสซีเมีย มีโอกาสที่บุตรจะรับความผิดปกติจากทั้งบิดาและมารดา คือ มีทั้ง 
แอลฟา-ธาลสัซีเมีย และเบตา-ธาลัสซีเมียได แตเนื่องจากเปนความผิดปกติ ที่ไมใชพวกเดียวกัน 
จึงไมทํ าใหเกิดโรคธาลัสซีเมีย แตบุตรคนนี้จะถายทอดโรคแอลฟา-ธาลัสซีเมียและ/หรือเบตา-ธา
ลัสซีเมียไปยังบุตรตอไปได

ผลกระทบตอผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
เด็กวัยเรียนเปนชวงที่มีความสํ าคัญตอการเริ่มตนชีวิตใหม เพราะเปนระยะที่เด็กตอง

เขาโรงเรยีน เด็กจะตองปรับตัวมากขึ้น (สุชา, 2542) เด็กวัยเรียนแบงออกเปน 2 กลุมคือ วยัเรียน
ตอนตนอาย ุ6-9 ป และวัยเรียนตอนปลายอายุ 10-12 ป การศึกษาครั้งนี้ไดศึกษาเด็กวัยเรียนโรค
ธาลสัซเีมยีอายุ 7-12 ป ซึ่งความเจ็บปวยจากโรคธาลัสซีเมียจะมีผลกระทบดานรางกาย จิตสังคม 
และสติปญญาโดยสรุปไดดังนี้

1. ผลกระทบดานรางกายของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
การเจริญเติบโตของเด็กวัยนี้ มีพัฒนาการทางรางกายชาๆแตสมํ่ าเสมอสวนใหญจะ

เปนการเปลี่ยนแปลงของสัดสวน โดยในเด็กวัยเรียนตอนตนเด็กชายอัตราความเจริญเติบโตจะ   
ชาลงเล็กนอย รางกายของเด็กจะมีสวนสูงมากกวาสวนกวาง สวนสูงจะเพิ่มข้ึนเฉลี่ยปละ             
6 เซนตเิมตร (ลดาวัลย, 2545) ลํ าตัวแบน แขนขายาวออก และเด็กวัยเรียนตอนปลายจะมีการ
เปลีย่นแปลงของโครงกระดูก และสัดสวนของรางกายเพื่อเตรียมเขาสูวัยรุน (สุชา, 2542) เด็กหญิง
ทรวงอกจะเจริญเติบโตและเปลี่ยนแปลงไป เร่ิมมีประจํ าเดือนระหวางอายุ 11-12 ป สวนเด็กชาย
ไหลกวางขึ้นภาวะทางเพศเริ่มเจริญเต็มที่ (ศรีเรือน, 2540)

ในเดก็วัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย รางกายสรางฮีโมโกลบินในเม็ดเลือดแดงลดลง ท ําใหเม็ด
เลือดแดงไมมีประสิทธิภาพและแตกอยางเรื้อรัง ผูปวยเด็กจะเกิดอาการซีดหัวใจโตเพราะทํ างาน
หนกัออนเพลยี เหนือ่ยงาย เปนตน ซึ่งอาการเหลานี้ ทํ าใหผูปวยเด็กไมสามารถเลนกีฬาหรือออก
ก ําลงักายไดเหมือนเพื่อน รอยละ 95.9 (อํ าพร, 2544) สอดคลองกับการศึกษาของลาทิบและคณะ 
(Ratip et al., 1995 cited by Ratip & Modell, 1996) พบวาผูปวยธาลัสซีเมียอายุ 6-34 ป กิจ
กรรมดานกฬีามผีลกระทบตอผูปวยรอยละ 86 ซึ่งมีอาการเหนื่อยงายเมื่อเลนกีฬา และรอยละ 38 
ไมเลนกีฬา ซึ่งสาเหตุมาจากอาการดังกลาว นอกจากนี้ผูปวยเด็กธาลัสซีเมียมีการเปลี่ยนแปลง
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ของกระดกูจากโพรงกระดูกขยายตัว จะพบกระดูกแขนขาเปราะหักงาย ตับมามโต เนื่องจากตอง
สรางเม็ดเลือดแดงเพิ่มข้ึน ทํ าใหตองใหเลือดบอยขึ้น (วรวรรณ, 2541; วิชัย, 2541) ผูปวยจะตัว
เล็กแกร็น การเจริญเติบโตและพัฒนาการชา ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของชนิกา และคณะ 
(2526) ศึกษาการเจริญเติบโตลาชาและระดับฮอรโมนการเจริญเติบโตในผูปวยเบตา-ธาลัสซีเมีย 
ฮโีมโกลบินอี พบวา ผูปวยเบตา-ธาลสัซเีมยี ฮีโมโกลบินอี มีการเจริญเติบโตลาชากวาเด็กปกติทั้ง
เพศหญงิและเพศชาย มีอายุจริงโดยเฉลี่ย 8.7 ป พบวาผูปวยมีสวนสูงเทากับเด็กอายุเพียง 5.2 ป 
และมนีํ ้าหนกัเทากบัเด็กอายุ 5.7 ป ทั้งนํ้ าหนักและความสูงตํ่ ากวาเกณฑมาตรฐาน อีกทัง้เด็กชาย
จะมอีงคชาตและลกูอัณฑะเล็กกวาปกติในเด็กวัยเดียวกัน สวนเด็กหญิงจะมีประจํ าเดือนและการ
เจริญเตบิโตของเตานมชา เพราะเนื้อเยื่อไดรับออกซิเจนนอย (พรทิพย, 2544) เดก็วยันี้จะกังวลกับ
เร่ืองรูปรางของตนเอง อยากใหรางกายแข็งแรงสวยงาม (สุชา, 2542)

2. ผลกระทบดานจิตสังคมของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
พฒันาการดานจิตสังคมของเด็กวัยเรียนอายุ 7-12 ป จดัอยูในขั้นขยันหมั่นเพยีรหรือ

ความรูสึกดอย (industry vs. inferiority) ของทฤษฎีพัฒนาการดานจิตสังคมของอิริคสัน 
(Erikson,1963) เดก็จะพัฒนาเรื่องขยันหมั่นเพียร หรือความรูสึกดอย ซึ่งเดก็จะเปนที่คาดหวังของ
พอแม ครู และเพื่อน หากไดรับการยอมรับที่เหมาะสม เด็กจะประสบความสํ าเร็จ เด็กเขาสูโรง
เรียนจะมีความคาดหวังที่จะมุ งประสบความสํ าเร็จในดานการเรียนและชอบการแขงขัน
(Bolander, 1994) เดก็วยันีม้คีวามตองการเพิ่มข้ึน ตองการแสดงตนใหเปนที่ชื่นชมของครู ชอบ  
โออวด ชอบเปรียบเทียบความสูง ตองการพึ่งตนเอง ชอบจบักลุมระหวางเพื่อนเพศเดียวกัน และ
ชอบเปรียบเทียบกันทางสังคม (สุชา, 2542) เด็กวัยเรียนจะใชชีวิตอยูในโรงเรียนเปนสวนใหญ 
และเปนสิ่งแวดลอมใหมที่ตองเรียนรู เพื่อปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมได ดังนั้นโรงเรียนจัดเปน
แหลงสงเสริมความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็กรองมาจากบาน โดยครูมีบทบาทในการเรียนรู
และรับรูของเด็ก การใหความเอาใจใส ชวยเหลือ และใหคํ าแนะนํ าในการแกไขปญหาตางๆ สง
เสริมใหเด็กมีความมั่นใจในตนเอง สามารถพึ่งตนเองได (Weitzman, 1984) หากเด็กไดรับความ
ยอมรับจากกลุมเพื่อน เด็กจะมีความรูสึกตนเองมีคุณคาและมั่นใจในตนเอง ทํ าใหพัฒนาความรู
สึกมคุีณคาในตนเองในทางบวก แตถากลุมเพื่อนไมยอมรับ ทํ าใหเกิดพฤติกรรมที่เปนปญหาเกี่ยว
กับการสรางสัมพันธภาพ เด็กจะมีความรูสึกไมมั่นใจในความสามารถของตนเอง และรูสึกวาตน
เองไมมคีา เด็กพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตนเองในทางลบ (Barry, 1996; Brook, 1992; Fabes 
& Martin, 2003) กลาวโดยสรุปคือ ปฏิสัมพันธระหวางพอแม ครูและเพื่อน ความสํ าเร็จในการ
เรียน ความสามารถดานอื่นๆ และการไดรับการยอมรับจากบุคคลในสังคมจัดเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอ
ความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็ก (Maccoby, 1984)
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ในเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมียกลัวการละทิ้ง และกลัววาไมมีคนดูแลผูปวยเด็กรูสึกวา
ตองพึ่งพาพอแมตลอดเวลา (Whitten & Fischhoff, 1974) ผูปวยเด็กขาดความกลาที่จะตัดสินใจ
ดวยตนเอง ไมมั่นใจในตนเอง (Ratip & Modell, 1996) รูสึกวาตนเองมีปมดอยจากการเปลี่ยน
แปลงดานภาพลักษณ จากการมีหนาธาลัสซีเมีย (thalassemic face) คือ มสัีนจมูกแบะ โหนก
แกมสูง กระดูกแกม คาง ขากรรไกรกวางใหญ ฟนยื่น เปนตน (พรทพิย, 2544) ซึ่งเปนอุปสรรคตอ
การสรางภาพพจนแหงตน (Barry, 1996) อีกทัง้ผูปวยเด็กโรคธาลัสซีเมียมีอารมณเปลี่ยนแปลง
งาย กลัว ซึมเศรา ชอบอยูคนเดียว แยกตัว (Guasco, 1987) ขาดความชํ านาญในการเลน และ
การรวมกลุมกับเพื่อนรุนเดียวกัน (Whaley & Wong, 1993) ทํ าใหเดก็มคีวามรูสึกแตกตางไปจาก
เพื่อนวัยเดียวกัน (Ratip & Modell, 1996) สงผลใหเด็กมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองลดลง 
(Barry, 1996) ผูปวยเด็กที่ปวยดวยโรคเรื้อรังจะมีปญหาในดานการปรับทางสังคม (Cadman, 
Boyle, Szatmari, & Offord, 1987) และมกีารแยกตัวออกจากสังคม แยกตัวจากกลุมเพื่อน มีสัม
พนัธภาพกับเพื่อนนอย (Ratip & Modell, 1996) โดยเฉพาะผูปวยเด็กโรคธาลัสซีเมียมักดอย
โอกาสทางสงัคม ขาดการเรียนรู เด็กวัยเรียนตองขาดโรงเรียนบอย เพราะตองเขารับรักษาในโรง
พยาบาล ท ําใหเด็กเรียนไมทันเพื่อน สงผลใหเด็กไมอยากไปโรงเรียน

3. ผลกระทบดานสติปญญาของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
เดก็วยัเรียนเปนวัยที่อยูในชวงอายุ 7-11ป ตามทฤษฎีความคิดความเขาใจของเพียเจท 

(Piaget) เดก็วยันีม้รีะดับพัฒนาการเปนรูปธรรม (concrete operation) คิดในส่ิงที่เกิดขึ้นไดจริง 
จะเริม่มองความสมัพนัธของเหตุการณที่เกิดขึ้นวาสิ่งใดเกิดกอนหลัง เปนเหตุเปนผลกันอยางไร จะ
เร่ิมมองเหน็วาตนเปนบุคคลหนึ่งในสังคม มีความคิดที่มีเหตุผลมากขึ้น (Maier, 1978) เขาใจกฎ
ระเบยีบ และคํ าสั่งไดดี (ทิพยภา, 2543) เด็กวัยเรียนอายุ 6-9 ป มีพัฒนาการดานสติปญญาโดยมี
พฒันาการดานภาษาเจริญขึ้นรวดเร็ว ใชภาษาแสดงความคิด เดก็เริ่มมีประสบการณใหมเพิ่มข้ึน
จากภาพยนตร วทิย ุ โทรทัศน และภาพการตูน เปนตน ความสนใจของเด็กวัยนี้จะเปลี่ยนไปตาม
วยัเชนเดยีวกับความสามารถดานอื่นๆ (สุชา, 2542) เด็กวัยเรียนอายุ11 ปข้ึนไป เร่ิมมีความเขาใจ
อยางมเีหตผุลเปนนามธรรม (cognitive thought phase) มีจินตนาการสูงขึ้น มีความคิดริเร่ิมสราง
สรรคทีจ่ะท ําสิง่ใหมๆ ทํ าใหเกิดความมั่นคงและเชื่อมั่นในตนเอง ชอบทํ างานอดิเรกและกิจกรรมใน
ชัน้เรยีน (ทิพยภา, 2543; สุชา, 2542)

ในเด็กที่เจ็บปวยเรื้อรัง เมื่อเขาสูวัยเรียนจะมีพัฒนาการดานสติปญญาเหมือนเด็กที่มี
สุขภาพด ี มคีวามคิดอยางมีเหตุผล รับรูเกี่ยวกับความเจ็บปวยและสาเหตุของความเจ็บปวย (สุธิ
ศา และจฑุามาศ, 2544) โรคธาลัสซีเมียเปนโรคเรื้อรังที่อาจไมมีผลกระทบตอพัฒนาการทางสติ
ปญญาของเด็กโดยตรง แตมีผลกระทบตอการเรียนรูทางสังคมของเด็ก (Breitmayer, Gallo, 
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Knafl, & Zoeller, 1992; Cadman, Boyle, Szatmari, & Offord, 1987) เพราะความเจ็บปวยจะมี
ผลตอความพรอม เวลาเรียนที่ลดลง เด็กตองการโอกาสในการพัฒนาดานสติปญญา (Yoos, 
1987) ผลของการเจบ็ปวยและการเขารับการรักษาในโรงพยาบาลบอยครั้ง ทํ าใหเด็กอาจจะเรียน
ไมทนัเพือ่น เพื่อนไมยอมรับหรือมีเพื่อนใหม ถูกจํ ากัดการเคลื่อนไหว (สุธศิา และจุฑามาศ, 2544) 
จากการศกึษาของพิริยะลักษณ (2541) พบวา เด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมียสวนใหญกํ าลังรียนอยูใน
ชัน้ประถมศกึษาถงึรอยละ 80 ขาดเรียนนอยกวารอยละ 20 ของเวลาเรียน เนื่องจากการเจ็บปวย
และการเขารับการรักษาในโรงพยาบาล ดังนั้นสังคมสวนใหญของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมียจะคง
อยูในโรงเรยีน กลุมเพื่อน และในบาน เพราะลักษณะพื้นฐานทางอารมณของเด็กสวนใหญมาจาก
โรงเรียน กลุมเพื่อน และบาน (Dworkin, 1989) ในเดก็วยัเรียนที่ถูกจํ ากัดการเคลื่อนไหวเพราะมี
อาการเหนื่อยงาย ท ําใหมสัีมพนัธภาพกับเพื่อนนอย (Fisher & King, 1990) ไมสามารถเขารวม
กจิกรรมหรือเลนกับเพื่อนได ทํ าใหเด็กขาดโอกาสในการเรียนรู มีผลตอการเจริญเติบโตของสมอง 
พัฒนาการทางดานสติปญญาอาจชาลงได (ณิชกานต, 2545) และจากการศึกษาของกันทิมา 
(2534) พบวา คะแนนอัตมโนทัศนเฉลี่ยรายขอต่ํ าสุดในเรื่องมีความรูสึกนึกคิดวาตนไมแข็งแรง 
เนื่องจากผูปวยไมสามารถทํ ากิจกรรมไดเหมือนเด็กทั่วๆไป จากอาการซีดและออนเพลีย ซึ่งเปน
การยํ ้าเตือนวาตนไมแข็งแรง อาจสงผลใหเห็นคุณคาในตนเองตํ่ า ท ําใหไมเกิดความมั่นคงและไมมี
ความเชื่อมั่นในตนเอง

จะเห็นไดวา ผลกระทบจากการเจ็บปวยดวยโรคธาลัสซีเมียดังกลาวสงผลกระทบตอ
พฒันาการทัง้ทางรางกาย จิตสังคม และสติปญญา ผูปวยเด็กควรไดรับการชวยเหลือดานจิตใจ 
โดยใหเกดิความรูสึกมั่นใจ ไมละทิ้ง มีการปรับตัวที่ดี และเปนแบบอยาง เพื่อใหผูปวยเด็กเกิด
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
แนวคดิเกีย่วกับความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย

ความหมายและความสํ าคัญของความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง (self-esteem) อาจใชคํ าที่มีความหมายใกลเคียงกันเชน 

ความรกัในตนเอง การยอมรับตนเอง ความพอใจในตนเอง ความรูสึกในคุณคาของตนเอง เปนตน 
(Coopersmith, 1981; Muhlenkamp & Sayles, 1986; Wells & Marwell, 1976 cited by King, 
1997) จากการศกึษาไดมีผูใหความหมายความรูสึกมีคุณคาในตนเองไวหลายทาน ไดแก คูเปอรส
มิท (Coopersmith, 1981) กลาววา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองเปนการประเมินของแตละบุคคล
เพือ่ชีน้ ําตนเอง โดยแสดงทัศนคติเห็นดวยหรือไมเห็นดวย และบุคคลจะประเมินคาตาม
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ความเชือ่ของบคุคลที่มีตอตนเองในดานความสํ าคัญ ความสามารถ คุณความดี และพลังอํ านาจ 
บุคคลอื่นสามารถรับรูไดจากคํ าพูด ทาทีที่แสดงออกไป สวนไมเซนเฮลเดอร (Meisenhelder, 
1985) ใหความหมายวา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองเกิดจากการประเมินคุณคาตนเอง และการ
ยอมรับตนเอง ซึ่งสอดคลองกับแบร่ี (Barry, 2002) กลาววา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองเปนการ
ยอมรับตนเองและมีอัตมโนทัศนตอตนเองในแงบวก

ความรูสึกมีคุณคาในตนเองมีความสํ าคัญอยางยิ่งตอมนุษย ทีส่ามารถบอกถึงคุณภาพ
ชีวิตของบุคคล (Taft, 1985) คูเปอรสมิท (Coopersmith, 1981) กลาววา ความรูสึกมีคุณคาในตน
เองเกดิจากการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลรอบขางหรือส่ิงแวดลอม ซึ่งแสดงออกมาในรูปของทัศนคติที่
มีตอตนเอง เปนความรูสึกที่วาในตนเองมีความสามารถในการกระทํ าสิ่งตางๆใหประสบความ
สํ าเรจ็ โดยบคุคลนัน้จะแสดงความ รูสึกนี้ออกมาทั้งทางพฤติกรรม นํ้ าเสียง คํ าพูด และทาทาง ใน
สภาพที่รูสึกตัวและไมรูสึกตัว บุคคลที่ไมมีความสามารถ และขาดความอดทนตอสถานการณ
ตางๆ จะมคีวามวิตกกังวล เครียดตอเหตุการณตางๆ ทํ าใหรูสึกวาตนเองไมมีคุณคา หรือไดรับ
ความรักจากบุคคลอื่น (Coopersmith, 1981) มคีวามรูสึกที่ไมดีตอความลมเหลวหรือความผิด
พลาดของตนเอง และรูสึกวาบุคคลอื่นโดยเฉพาะบิดามารดาไมชอบตนเอง (Brook, 1992) หลีก
เลีย่งการสรางสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น และรูสึกแยกตัวในภายหลัง ทํ าใหโกรธ อาย และซึมเศรา 
ทํ าใหมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองตํ่ า ในขณะเดียวกันบุคคลที่มีความรูสึกมีคุณคาในตนเองสูง 
จะเกิดแรงจูงใจปองกันการเจ็บปวย และจะเห็นคุณคาของการมีสุขภาพดี เชื่อมั่นในอํ านาจและ
การกระท ําของตน มีพฤติกรรมที่ลดความเสี่ยงจากการเกิดโรค และเมื่อเจ็บปวยสามารถฟนคืนสู
สภาพปกติไดเร็ว (Brook, 1992; Coopersmith, 1981)

จากความหมายของความรูสึกมีคุณคาในตนเองที่กลาวมาขางตน พอสรุปไดวา ความรู
สึกมีคุณคาในตนเอง หมายถึง การยอมรับในตนเอง ซึ่งมาจากการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลรอบขาง 
และสิ่งแวดลอม มคีวามความเชือ่ตอตนเองในดานความสํ าคัญ ความสามารถ คุณความดี และ
พลงัอํ านาจ

พฒันาการความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
กระบวนการพฒันาการความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็ก จะถูกพัฒนาอยางตอเนื่อง

ต้ังแตแรกเกดิและเพิ่มข้ึนตามอายุ ความรูสึกมีคุณคาในตนเองตามทฤษฎีพัฒนาการดานจิตสังคม
ของอิริคสันในวยัเด็กมีดังนี้  (ทศินา และคณะ, 2536; ลดาวัลย, 2545; Bolander, 1994; Erikson, 
1963)

ข้ันที่ 1 วยัทารก เปนขั้นพัฒนาดานความไววางใจ หรือความไมไววางใจ (trust vs. 
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mistrust) ในสภาพแวดลอมและบุคคลรอบตัว ทารกจะเกดิความรูสึกไววางใจเมื่อไดรับการตอบ
สนองทัง้ทางรางกายและจิตใจ ซึ่งความไววางใจเปนองคประกอบพื้นฐานสํ าหรับการพัฒนาบุคลิก
ภาพ ถาทารกไดรับการเลี้ยงดูดวยความรักความอบอุน ทารกก็จะพัฒนาความรูสึกไววางใจตอ
บิดามารดา แตถาทารกไดรับการเลี้ยงดูไมเหมาะสม ถูกปลอยปะละเลย บิดามารดาขาดความอด
ทน และขาดวินัยในตัวเอง ทารกกจ็ะพฒันาความรูสึกไมไววางใจ ไมแนใจวาตนเองมีคา และมัก
มองโลกในแงราย เพราะคิดวาตนเองไมดีจึงไมมีใครใหความอบอุน หากบิดามารดาตอบสนอง
ความตองการชา อาจมีผลตอการพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตนเองตอไปในอนาคต

ข้ันที่ 2 วยัหดัเดิน (1-3 ป) เปนวัยที่พฒันาความเปนตัวของตัวเอง หรือความละอาย
และความสงสัยไมแนใจในตัวเอง (autonomy vs. shames and doubt) เด็กเริ่มเรียนรูที่จะชวยตน
เอง และเริ่มตระหนกัวาตนเองมีความสามารถที่จะทํ าอะไรดวยตนเอง เด็กจะรูสึกภาคภูมิใจมากที่
สามารถทํ าอะไรไดเอง บิดามารดาควรสงเสริมชวยเหลือและชมเชยเมื่อเด็กทํ าสํ าเร็จ ถาบิดา
มารดาบงัคบัหรือหามมิใหเด็กกระทํ าสิ่งใดดวยตนเอง เด็กจะเกิดความละอายในสิ่งที่ตนกระทํ า ซึ่ง
จะท ําใหเดก็รูสึกวาตนเองไมสามารถทํ าอะไรได ไมแนใจในความสามารถ ไมมีอิสระในการทํ ากิจ
กรรมตามศกัยภาพทีม่ีอยู ทํ าใหเกิดการทอถอย ชอบพึ่งพาผูอ่ืน สงผลใหเด็กพัฒนาความรูสึกดอย

ข้ันที่ 3 วยักอนเรยีน (3-6 ป) เปนวัยพัฒนาความคิดริเร่ิม หรือความรูสึกผิด (initiative 
vs. guilt) ในชวงนี้เด็กจะมีความกระตือรือรน อยากรูอยากเห็นสิ่งรอบตัว เดก็มีการเลียนแบบผูอยู
ใกลชดิ และเริ่มวางแผนการทํ ากิจกรรมของตนเอง ถาบิดามารดาสงเสริม กระตุนใหเด็กพัฒนา
ความรูสึกอยางมีจุดมุงหมายและทิศทาง เด็กก็จะพัฒนาความรูสึกรับผิดชอบทางจริยธรรม ในทาง
ตรงขามถาบดิามารดาไมสนับสนุน ทํ าใหเด็กไมมีอิสระในการคนหาก็จะสงผลไปสูความคับของใจ
ทีไ่มสามารถเรียนรูในสิ่งที่ตนเองอยากรู ซึ่งจะสงผลตอจิตใจของเด็กและรูสึกผิดตอความพยายาม

ข้ันที่ 4 วยัเรียน (6-12 ป) เปนวัยพฒันาความขยนัหมัน่เพียร หรือความรูสึกดอย 
(industry vs. inferiority) วยันีเ้ร่ิมเขาสูโรงเรียน ซึ่งเปนแหลงสนับสนุนพัฒนาการดานความรูสึกมี
คุณคาในตนเองตอจากบิดามารดา ซึ่งระยะนี้เพื่อนจะมีอิทธิพลตอเด็ก การมีสวนรวมในดานกิจ
กรรมเปนทมี เปนการชวยเหลือความเชื่อมั่นในตนเอง เด็กรูสึกวาตนเองมีความสามารถในตนเอง 
เร่ิมจากการมีสัมพนัธภาพและการยอมรับจากบิดามารดา ซึ่งการคนพบความสามารถของตนเอง
จะเปนแบบอยางใหแกตนเอง เดก็จะเปนที่คาดหวังของพอแม ครู และเพื่อน หากไดรับการยอมรับ
ทีเ่หมาะสม เด็กก็จะประสบความสํ าเร็จ พฒันาความรูสึกมีคุณคาในตนเองในระดับสูง แตในทาง
ตรงขามถาเดก็มีประสบการณลมเหลวทุกครั้งกับส่ิงที่ตนทํ า หรือมีความรูสึกวามีเพื่อนนอย เด็กจะ
เกดิปมดอย ทํ าใหมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองตํ่ า
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ข้ันที่ 5 วยัรุน (12-18 ป) เปนวัยที่พัฒนาเอกลักษณของตนเอง หรือสับสนในบทบาท 
(identify vs. role confusion) เดก็จะมจีดุมุงหมายในชีวิตของตนเอง กลุมเพื่อนจะมีอิทธิพล
สํ าหรับเด็กวัยนี้ เดก็เริม่สรางความรูสึกเปนของตนเอง ถาไมสามารถคนหาเอกลักษณของตนเอง
ไดจะสบัสนในบทบาท นํ าไปสูพฤติกรรมที่เปนปญหา เชน ปญหายาเสพติด ตอตานสังคม เปนตน

องคประกอบของความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับองคประกอบของความรูสึกมีคุณคาในตนเองมีนัก

ทฤษฎหีลายทานไดแบงองคประกอบของความรูสึกมีคุณในตนเองไวดังนี้
คูเปอรสมิท (Coopersmith, 1981) ไดจํ าแนกองคประกอบของความรูสึกมีคุณคาใน

ตนเองไว 4 ประการ คือ
1. ความสํ าคัญ (significance) เปนความรูสึกของบุคคลในการยอมรบัการมีคุณคา รู

สึกวาตนเองเปนที่รักของบุคคลอื่น ซึง่เกดิจากความประทับใจ ชื่นชม ภายใตการยอมรับของบุคคล
ทัว่ไป ขณะเดียวกันหากไมไดรับการยอมรับ ทํ าใหเกิดความรูสึกปฏิเสธและแยกตัว การยอมรับทํ า
ไดโดยการใหความอบอุน ความรับผิดชอบ และความเอาใจใส สวนใหญเกิดจากพอแมที่ตองสง
เสริมและสนับสนุนความตองการของเด็ก ผลที่ไดจากการยอมรับกอใหเกิดความประทับใจ 
มติรภาพ ซึง่ปฏิกิริยาที่แสดงออกมาจะชวยฝกฝนเด็กใหมีทัศนคติที่ดี และเปนสวนสํ าคัญในการ
สรางความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ทํ าใหเด็กประเมินตนเองในทางพึงพอใจ มีประโยชนตอครอบ
ครัวและสังคม

2. ความสามารถ (competence) เปนการรับรูความมีคุณคาจากการกระทํ าไดสํ าเร็จ
ตามเปาหมาย มีประสิทธิภาพ สามารถเผชิญตออุปสรรคไดดวยความมั่นใจ สามารถปรับตัวไดดี 
และอยูรวมกับบุคคลอื่นได ความสามารถจะแตกตางกันตามอายุ สํ าหรับเด็กวัยรุนชายตอนตนจะ
มีความสามารถทางวิชาการและกีฬา สวนทารกมีความสามารถจากความรูสึกในสมรรถนะกับส่ิง
แวดลอม ซึ่งเปนพื้นฐานอันแทจริงในการจูงใจใหเกิดความสํ าเร็จและมีความสามารถดีข้ึน สวน
ใหญสันนษิฐานวาพัฒนามาจากพอแม การกระทํ า และการแขงขันกับส่ิงแวดลอม

3. คุณความดี (virtue) เปนการยดึมั่นในศลีธรรม จริยธรรม หลักธรรมทางศาสนา ซึ่ง
ครอบครัวจะเปนแบบอยางในการสรางคานยิมของสังคม ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรม 
รับรูคุณคาของตนตามความเปนจริง มองโลกในแงดี และมีความพอใจในชีวิตที่เปนอยู สงผลใหมี
ทศันคตใินทางบวกทํ าใหประสบความสํ าเร็จ

4. พลงัอํ านาจ (power) เปนอทิธิพลที่บุคคลมีตอชีวิตตนเอง ผูอ่ืน หรือเหตุการณตางๆ
รอบตัว มีความเชื่อมั่นในการกระทํ าของตนเพื่อกอใหเกิดความสํ าเร็จและมีความสามารถในการ
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ควบคมุการกระทํ าสิ่งตางๆ เพื่อบรรลตุามเปาหมายที่ตองการได
เกตส (Gates, 1978 cited by Barry, 1996) ไดแบงความรูสึกมีคุณคาในตนเองไว      

4 องคประกอบ คือ
1. ความรูสึกตอรางกายตนเอง (the body self) หมายถึงบุคคลมีความรูสึกตอสวน

ประกอบของภาพลักษณ หนาที่ของรางกาย และความสามารถของหนาที่ของรางกาย
2. ความสมัพันธระหวางตนเองกับบุคคลอื่น (the interpersonal self) เปนสวนหนึ่ง

ของความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ซึ่งบุคคลมีความรูสึกนกึคดิเกีย่วกบัแนวทางในการสรางสมัพนัธภาพ
กบับุคคลอ่ืน ทั้งบุคคลที่สนิทสนมและบุคคลอื่น

3. ความสํ าเร็จของตนเอง (the achieving self) เปนสิ่งที่บุคคลมีความรูสึกนึกคิดเกี่ยว
กบัความสามารถที่นํ าไปสูความสํ าเร็จในครอบครัว ที่ทํ างาน และสิ่งแวดลอมในโรงเรียน

4. ความเปนเอกลักษณของตนเอง (the identification self) เปนลักษณะของความรูสึก
มีคุณคาในตนเอง ที่มีความรูสึกเปนนามธรรมและพฤติกรรมแสดงความสนใจในศีลธรรมและจิต
วิญญาณ

    แฟรงคและมาลอนลา (Franks & Marolla, 1976 cited by Taft, 1985) ไดอธิบายองค
ประกอบการรบัรูและความสํ าคัญในการพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตนเองมี 2 ประการคือ

1. การประเมินคาของตนเองและจากการยอมรับของสังคม ซึ่งมพีืน้ฐานมาจากแนวคิด
การมองตนเองของคูเลย (Cooley’s) ซึ่งเนนความสํ าคัญของบุคคลในการตอบสนองความรูสึกมี
คุณคาในตนเอง และบคุคลสามารถรูจักตนเองโดยอาศัย “ กระจกสองตน ” (Looking-glass self) 
เปนความรูสึกที่ไดรับจากภายนอกตอความรูสึกมีคุณคาในตนเอง (outer self-esteem)

2. กระบวนการความรูสึกของบุคคลตอความสามารถ ในการตอบสนองกับส่ิงแวดลอม
และผลที่ไดรับ ซึ่งเปนกระบวนการภายในตนเองตอความรูสึกมีคุณคาในตนเอง (inner self-
esteem) ความรูสึกมคุีณคาในตนเองนี้จะเปลี่ยนแปลงไปตามวัย และสถานการณที่เกิดขึ้น

จากองคประกอบขางตนพบวา องคประกอบของความรูสึกมีคุณคาในตนเองที่นักวิชา
การไดกลาวไวมีความสอดคลองและคลายคลึงกันคือ บุคคลรูสึกวาตนเองเปนที่รักของคนอื่น รูจัก
ตนเอง มกีารยอมรับจากสังคมรอบขาง ทํ าใหเกิดความมั่นใจในความสามารถสงผลใหเกิดความ
สํ าเรจ็ และมคีวามพึงพอใจในชีวิตที่เปนอยูโดยยึดมั่นในหลักศีลธรรม และจากการศึกษาครั้งนี้ใช
องคประกอบของความรูสึกมีคุณคาในตนเองคูเปอรสมิท (Coopersmith, 1981) เนือ่งจากสามรถ
วดัและประเมินความรูสึกมีคุณคาในตนเองได



  

17

ความรูสึกมีคุณคาในตนเองของผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
ความรูสึกมีคุณคาในตนเองเปนสวนหนึ่งของอัตมโนทัศน ซึง่เริ่มพัฒนามาตัง้แตวัยเด็ก 

(Barry, 1996) เปนสิง่ที่เกิดขึ้นตลอดชวงอายุและสามารถเปลี่ยนแปลงไดไมคงที่ (Muhlenkamp 
& Sayles, 1986) ผูปวยเดก็วัยเรียนเริ่มมีสัมพันธภาพกับคนนอกบาน เมื่อเร่ิมเขาสูโรงเรียนจะมี
ความคาดหวงัทีจ่ะมุงประสบความสํ าเร็จในดานการเรียน และสัมพันธภาพที่ดีจากกลุมเพื่อน เพื่อ
ท ําตวัใหเปนที่ยอมรับของกลุม เกิดความมัน่ใจในตนเอง  รูสึกวามคุีณคาในตนเอง (Barry, 1996; 
Brook, 1992; Fabes & Martin, 2003) ซึง่ความรูสึกมีคุณคาในตนเองจะเพิ่มข้ึนหรือลดลงไดนั้น
ปจจัยหนึ่งที่สํ าคัญคือ ภาวะการเจ็บปวยดวยโรคธาลัสซีเมียซึ่งเปนโรคเรื้อรัง (Barry, 1996; White 
& Richter, 1992)

การเจ็บปวยดวยโรคธาลัสซีเมียเปนสิ่งคุกคามตอชีวิต สงผลกระทบทั้งทางรางกาย จิต
ใจ และสังคม อันเนื่องมาจากสภาวะของโรคที่เร้ือรัง และตองรักษาตอเนื่องไปตลอดชีวิต ผูปวย
เดก็มอีาการซีดเรื้อรัง ออนเพลีย และเหนื่อยงาย (บุญเพยีร, 2545; พงษจันทร, อํ าไพวรรณ, และ 
ภัทรพร, 2540; วรวรรณ, 2541) ผูปวยเดก็ตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในการดํ าเนินชีวิต จาก
การทํ ากิจวัตรประจํ าวันไดนอยลง ไมสามารถออกกํ าลังกายไดเหมือนเพื่อนสอดคลองกับการ
ศึกษาของลาทิบและคณะ (Ratip et al., 1995 cited by Ratip & Modell, 1996) พบวา ผูปวยธา
ลัสซเีมยีอาย ุ6-34 ป กิจกรรมดานกีฬามีผลกระทบตอผูปวยรอยละ 86 ซึ่งมีอาการเหนื่อยงายเมื่อ
เลนกีฬา อีกทัง้การเปลี่ยนแปลงของรางกายที่มีหนาตาแบบธาลัสซีเมีย ผูปวยรูสึกวาตนเองแตก
ตางไปจากเพื่อน (Perrin & Gerrity, 1984) รูสึกวาตนเองมีปมดอย ไมมั่นใจในความสามารถของ
ตนเอง กลวัเพือ่นไมยอมรับ ทํ าใหเกิดพฤติกรรมที่เปนปญหาในการสรางสัมพันธภาพ หลีกเลี่ยง
แยกตัวจากสังคม (วีรยา, 2543) สงผลใหมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองตํ่ า ดังนั้นการเจ็บปวยที่เกิด
ข้ึนท ําใหผูปวยเด็กไมสามารถมีอิทธิพลเหนือชีวิตตนเอง (power) หรือส่ิงแวดลอมรอบขาง ไมเชื่อ
มัน่ในความสามารถที่จะกระทํ าสิ่งตางๆได (Coopersmith, 1981)

หากผูปวยเด็กโรคธาลัสซีเมียไดรับการยอมรับ รูสึกวาตนเองเปนที่รักของบุคคลอื่น
การใหความเอาใจใส ไดรับความรักจากบิดามารดา การใหความสํ าคัญ (significance) เปนปจจัย
ทีม่คีวามส ําคญัและเปนรากฐานของการพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ทํ าใหเด็กมีความรูสึก
มคุีณคาในตนเองสูง (Coopersmith, 1981) ดังการศึกษาของคูเปอรสมิท (Coopersmith, 1981) 
เกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ซึ่งศึกษาในเด็กชายอายุ 10-12 ป 
จ ํานวน 85 คน โดยใชแบบวัดประเมินตนเอง และกลวิธีฉายภาพทางจิต พบวา การยอมรับของ
บิดามารดาเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ซึง่สอดคลองกับการศึกษา
ของโรเซนเบิรก (Rosenberg, 1965 cited by Meisenhelder, 1985) ศึกษาอิทธิพลของ
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ประสบการณทางสังคมกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ในนักเรียน 5,000 คน พบวา ความสนใจดู
แลเอาใจใสของบิดามารดาเปนปจจัยสํ าคัญตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็ก เชนเดียวกับ
การศกึษาสมัพนัธภาพของวัยรุนกับบิดามารดา การเห็นคุณคาในตนเอง กับการปรับตัวของวัยรุน
ตอนตน (จงกลณ,ี 2540) พบวา สัมพันธภาพของวัยรุนกับบิดามารดาเปนปจจัยที่มีความสัมพันธ
กับการปรับตัวของวัยรุนอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ ผูปวยเด็กจะมีความพึงพอใจในชีวิตที่เปนอยู 
(virtue) และมีความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ซึ่งทํ าใหผูปวยเด็กสามารถเผชิญกับความเจ็บปวย 
เผชิญตออุปสรรคดวยความมั่นใจ ปรับตัวไดดีและอยูรวมกับบุคคลอื่นได ดังการศึกษาการปรับตัว
ดานบทบาททางสังคมของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย (Wanachotitragul, 2004) ศึกษาในเด็กอายุ 
7-12 ป จ ํานวน 67 ราย พบวา การปรับตัวดานบทบาททางสังคมอยูในระดับดี เพราะเด็กรูสึกมี
ความสขุเมือ่อยูกบัเพื่อน พยายามปรับตัวใหเขากับเพื่อน มีความเชื่อมั่นในความสํ าเร็จของตนเอง 
และการศกึษาการเปรียบเทียบความวิตกกังวล อัตมโนทัศน และการปรับตัวของเด็กโรคโลหิตจาง
ชนดิชกิเกต เซลล กับเด็กสุขภาพดี อายุ 12-18 ป พบวา มีการปรับตัวในกลุมสังคมไมแตกตางกัน 
(Kumar, Powar, Allen, & Haywood, 1976)

การสงเสริมความรูสึกมีคุณคาในตนเองผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
แนวทางการสงเสริมความรูสึกมีคุณคาในตนเองในเด็ก โดยเด็กที่มีความรูสึกมีคุณคา

ในตนเองสงูเชือ่วา ความสํ าเร็จมาจากสวนหนึ่งของความสามารถ สวนเด็กที่มีความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองตํ ่าเชือ่วา ความสํ าเร็จมาจากปจจัยที่ควบคุมอยูรอบๆขาง ซึ่งแนวทางการสงเสริมความรู
สึกมีคุณคาในตนเองเปนสิง่สํ าคัญและจํ าเปนอยางยิ่ง คูเปอรสมิท (Coopersmith, 1981)กลาววา 
การสงเสริมใหบุคคลมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองเพิ่มสูงขึ้น มีองคประกอบที่สํ าคัญ      4 
ประการ คือ

1. ความสํ าเร็จ (success) การประสบความสํ าเร็จตามเปาหมายจะแตกตางกันไปแต
ละบคุคล ซึง่เกดิจากความพึงพอใจในงาน การมีพลังอํ านาจ การยอมรับ ความเปนตัวของตัวเอง

2. การไดกระทํ าสิ่งที่สอดคลองกับคานิยมและสิ่งที่พึงปรารถนา (values and 
aspirations) บุคคลจะใหคุณคาสิ่งตางๆแตกตางกันไป และปรารถนาที่จะดํ าเนินไปสูความสํ าเร็จ
ตามเปาหมาย ดังนั้นบุคคลจะรูสึกวามีความรูสึกมีคุณคาในตนเอง เมื่อสามารถปฏิบัติตนตามที่ให
คุณคาไว

3. การไดรับการยอมรับนับถือจากบุคคลรอบขางที่มีความสํ าคัญในชีวิต
4. การปกปองความรูสึกมีคุณคาในตนเองที่มีอยู (defense) โดยลดความสนใจตอทุก

ส่ิงทีจ่ะท ําใหมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองลดลง ไมสนใจตอคํ าวิพากษวิจารณของบุคคลอื่น ลด
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ความคาดหวงัที่มีตอตนเองใหเหมาะสมกับความสามารถที่แทจริงของตน
บรุค (Brook,1992) ไดเสนอแนวทางการสงเสริมและชวยเหลือความรูสึกมีคุณคาในตน

เอง โดยจํ าแนกได 2 ประการ คือ
1. การสงเสริมและการชวยเหลือความรูสึกมีคุณคาในตนเองจากบดิามารดา ไดแก

    1.1 เขาใจและยอมรับการเรียนรูในการแกปญหาของเด็ก สงเสริมโดยใหเด็กได
เรียนรูในการแกปญหา บิดามารดาควรชมเชยเพื่อใหเด็กเห็นคุณคาในตนเอง และยอมรับในการ
เรียนรูของเดก็ ซึ่งเด็กอาจจะทํ าหรือไมทํ าก็ตาม แตควรชวยเหลือเด็กเพื่อใหเด็กมีความเขมแข็งใน
การเรียนรูตอไป

    1.2 สอนใหเดก็เรียนรูในการแกปญหาและการตัดสินใจ ลักษณะพื้นฐานของ
ความรูสึกมคุีณคาในตนเองสูง ชวยใหสามารถควบคุมตนเองได มีความเปนตัวของตัวเอง บิดา
มารดาควรจดัหาโอกาสจากการเรียนรูในการแกปญหา และทักษะในการตัดสินใจ

    1.3 ใหการสนบัสนุนกํ าลังใจและใหขอมูลยอนกลับในทางบวก ซึ่งผลกระทบ
จากการยกระดับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง และการจูงใจเด็กเพื่อใหมีความรูสึกมีคุณคาในตน
เอง โดยสมาชิกในครอบครัวรวมกันรับผิดชอบในการสนบัสนุนเด็ก

    1.4 การเรียนรูจากความรูสึกลมเหลวและผดิพลาด เด็กอาจจะทํ าผิดพลาดแต
สามารถเรียนรูในการแกปญหาจากประสบการณที่ผานมา มากกวาสถานการณที่ลมเหลวจาก
เพือ่น ซึง่เด็กมักจะกลัวความลมเหลว บิดามารดาควรสงเสริมใหเด็กมีทัศนคติที่ดีเมื่อกระทํ าผิด

    1.5 เสริมสรางวนิยัในตนเอง โดยการสรางแนวปฏิบัติ และตองคํ านึงถึงผลที่จะ
เกดิตามมาภายหลัง

2. การสงเสริมและการชวยเหลือความรูสึกมีคุณคาในตนเองจากคุณครู ไดแก
    2.1 เขาใจและยอมรับการเรียนรูในการแกปญหาของเด็ก โดยคุณครูคอยชวย

เหลอืในการเรียนรูของเด็ก พอแมควรชมเชยและเขาใจเมื่อเด็กสามารถปรับตัวใหเขากับโรงเรียนได
อยางเหมาะสม

    2.2 สงเสรมิใหเด็กเรียนรูในการแกปญหาและปรับตัวอยางเหมาะสม เพื่อใหมี
ความส ําเร็จสูงสุด  ซึ่งการปรับตัวที่เหมาะสมมาจากการชี้แนะของคุณครู

    2.3 สอนใหเดก็เรียนรูในการแกปญหาและการตัดสินใจ โดยเนนความรูสึกมี
คุณคาในตนเองสูง ซึ่งเปนสิ่งที่สามารถควบคุมตนเองและเปนแรงจูงใจในการทํ าดี คุณครูควรจัด
หาโอกาสใหเด็กไดเรียนรูการแกปญหาและทักษะในการตัดสินใจ

    2.4 สงเสรมิความรับผิดชอบโดยชวยเหลือเด็ก เพื่อใหเด็กมีความผาสุก ความ
ทรงจ ําทีดี่ในโรงเรียนจะชวยใหเด็กรูสึกวามีคุณคาในตนเอง



  

20

    2.5 ชวยใหเด็กรูสึกยอมรับจากความลมเหลวและความผดิพลาด
จากแนวทางการสงเสริมความรูสึกมีคุณคาในตนเองของคูเปอรสมิท และบรุค สามารถ

น ํามาสงเสรมิผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมียคือ สงเสริมใหผูปวยเด็กทํ าในสิ่งที่ปรารถนาที่ทํ าให
เกดิความส ําเร็จ และใหคํ าชมเชยเมื่อทํ าสํ าเร็จ เพื่อใหผูปวยเด็กไดยอมรับจากบุคคลรอบขาง หลีก
เลี่ยงในสิ่งที่ทํ าใหผูปวยเด็กมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองตํ่ า หรือใหผูปวยเด็กยอมรับความผิด
พลาดทีเ่กิดขึ้น มีทัศนคติที่ดีกับความลมเหลว

การประเมินความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
การประเมนิความรูสึกมีคุณคาในตนเอง สามารถกระทํ าได 2 วิธี ดังนี้คือ
1. การประเมินความรูสึกมีคุณคาในตนเอง จากการประเมินพฤติกรรมโดยบุคคลอื่น 

(observation) เพือ่ดูความสอดคลองระหวางการประเมินจากการรายงานตนเอง
2. การประเมินความรูสึกมีคุณคาในตนเองโดยใชวิธีสอบถามความรูสึกของบุคคลนั้น

โดยตรง (self reporting) โดยใชเครื่องมือวัดระดับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ซึ่งมีผูสรางแบบ
สํ ารวจความรูสึกมีคุณคาในตนเองโดยใชวิธีรายงานตนเอง เชน

2.1 แบบสํ ารวจ Self-esteem Scale ของโรเซนเบิรก (Rosenberg, 1979 cited 
by Corcoran & Fischer, 1987) เปนแบบวัดที่ประกอบดวยขอความเกี่ยวกับทัศนคติ และความรู
สึกทีม่ตีอตนเองจํ านวน 10 ขอ สรางขึน้เพือ่วัดความรูสึกมีคุณคาในตนเองสํ าหรับนักเรียนมัธยม
ศึกษา ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.92

2.2 แบบส ํารวจ  Self-esteem Inventory ของคเูปอรสมทิ (Coopersmith, 1981) ได
สรางแบบสํ ารวจความรูสึกมีคุณคาในตนเองทั้งหมด 3 ฉบับ คือ

      2.2.1 ฉบับนกัเรียน (school form) โดยแบบวัดฉบับนักเรยีนเหมาะสมจะใช
กบักลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 8-15 ป ประกอบดวยคํ าถามจํ านวน 58 ขอ ลักษณะวัดแบงออก
เปน 5 ดาน คือ

    - ดานตนเองโดยทั่วไป (general self) เปนการประเมินตนเองในเรื่อง
ทัว่ไปเกีย่วกบัตนเอง เชน ลักษณะทางกาย การตัดสินใจ และความเชื่อมั่นในตนเอง

    - ดานตนเองทางสังคม (social self) เปนการประเมินตนเองในดาน
ความเปนที่ชื่นชมและยกยองในกลุมเพื่อน ครอบครัว และบุคคลรอบขาง

    - ดานตนเองทางพอ แม และบาน (parent-home) เปนการประเมิน
ตนเองกบัสัมพันธภาพกับพอแม พี่นองในครอบครัว และการรับรูถึงความรูสึกของบุคคลในครอบ
ครัว
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    - ดานโรงเรียนและการศึกษา (school-academic) เปนการประเมินใน
ดานโรงเรียน การมสัีมพนัธภาพกับครู เพื่อนในชั้นเรียน ความพอใจในผลการเรียน และการประสบ
ความสํ าเร็จ

    - การวัดความจริงใจของผูตอบ (lie score) เปนขอความที่ดูความเชื่อ
ถอืของผูที่ตอบการประเมินตนเอง

      2.2.2 ฉบับนักเรียนฉบับส้ัน (school short form) ประกอบดวย คํ าถาม
จ ํานวน 25 ขอ ลักษณะวัดแบงออกเปน 5 ดานเชนกัน

      2.2.3 ฉบับผูใหญ (adult form) ดัดแปลงมาจากฉบับส้ัน เพื่อใหเหมาะสมกับ
บุคคลที่มีอายุ 16 ปข้ึนไป มีจํ านวนขอคํ าถาม 25 ขอ

2.3 แบบสํ ารวจ Hare Self-esteem Scale ของแฮร (Hare, 1977) เปนแบบวัด
ความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็กวัยเรียนและวัยรุน โดยอาศัยแนวคิดวัดความรูสึกมีคุณคาใน
ตนเองของคเูปอรสมิท และความคิดที่วาสังคมของเด็กวัยเรียนสวนใหญ คือ โรงเรียน กลุมเพื่อน 
และบาน และถอืเปนโลกของเด็กที่จะประเมินความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ทั้งนี้เนื่องจากแบบวัด
ความรูสึกมีคุณคาในตนเองของคูเปอรสมิท ไมสามารถบอกความแตกตางของความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองของเด็กที่มีประสบการณแตกตางกัน และในบริบทที่ตางกันไดชัดเจน (Hare, 1977; 
Shoemaker, 1980) ซึ่งแบบสํ ารวจความรูสึกมีคุณคาในตนเองของแฮร ประกอบดวยขอคํ าถาม
30 ขอ โดยแบงเปนแบบประเมิน 3 ชุด คือ ในโรงเรียน กลุมเพื่อน และในบาน ในแตละบริบท
ประกอบดวยคณุลักษณะพื้นฐานของความรูสึกมีคุณคาในตนเองทั้ง 4 ประการ คือ ความสํ าคัญ 
(significance) ความสามารถ (competence) คุณความดี (virtue) และพลังอํ านาจ (power) 
ประกอบดวยขอคํ าถามอยางละ10 ขอ ดังนี้

      2.3.1 ในโรงเรยีน เปนการประเมินตนเองในดานการปรับตัวในโรงเรียน การ
มปีฏิสัมพันธกับครู

      2.3.2 ในกลุมเพือ่น เปนการประเมินตนเองในดานความเปนที่นิยมยกยองใน
หมูเพื่อน

      2.3.3 ในบาน เปนการประเมินตนเองในดานความสัมพันธระหวางตนเองกับ
พอแม และการรับรูความรูสึกที่พอแมมีตอตนเอง
 แบบสํ ารวจความรูสึกมีคุณคาในตนเองของแฮร (Hare Self-esteem Scale) ซึ่งแฮรได
นํ าไปทดสอบความตรงเชิงโครงสรางพบวามีความสัมพันธกับแบบสํ ารวจความรูสึกมีคุณคาของ   
คูเปอรสมิท (Coopersmith Self-esteem Scale) และแบบสํ ารวจความรูสึกมีคุณคาของโรเซนเบิร
ก (Rosenberg Self-esteem Scale) เทากับ 0.83 และ0.74 ตามลํ าดับ และ แม็คเดอรมอร
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และคณะ (McDermott et al., 1992) ไดน ําไปใชกับนักเรียน พบวา แบบประเมินนี้มีคาความสอด
คลองภายในโดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ในโรงเรียน ในกลุมเพื่อน และในบาน มีคา
เทากบั 0.79, 0.74 และ0.61 ตามลํ าดับ นอกจากนี้ไดมีผูนํ าไปใชอยางแพรหลาย ไดแก ยัง, เวิรค,
และเบรคมา (Young, Werch, & Bakema, 1989), อีเมอรี่, แม็คเดอรมอร, ฮอลคัม, และมาที่ 
(Emery, McDermott, Holcomb, & Marty, 1993) เปนตน ดวยเหตุผลดังกลาวในการศึกษาครั้งนี้
ผูวิจัยจึงไดเลือกใชแบบสํ ารวจความรูสึกมีคุณคาในตนเองของแฮร

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเดก็วัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย

ความรูสึกมีคุณคาในตนเองของบุคคลจะแตตางกันไปในแตละวัย จากการศึกษาของ  
คูเปอรสมิท (Coopersmith, 1981) พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของ
บุคคลแบงออกเปน 2 ปจจัย คือ ปจจัยภายในตนเอง และปจจัยภายนอก

1. ปจจยัภายในตนเอง เปนปจจัยที่เกิดขึ้นเฉพาะในแตละบุคคล ซึ่งจะแตกตางกันไป 
ประกอบดวย

1.1 คุณลกัษณะทางกาย (physical attributes) คุณลกัษณะทางกายของบุคคล
มีความสัมพันธกับความรูสึกมีคุณคาในตนเองของบุคคล โดยคุณลักษณะนี้ชวยสงเสริมใหบุคคล
มคีวามรูสึกมคุีณคาในตนเองมากขึ้น เชน ความสวยงามทางกาย ความสูง ความแข็งแรงของราง
กาย และสิง่ตางๆที่เอื้อใหบุคคลประสบความสํ าเร็จ บุคคลที่มีคุณลักษณะทางกายที่ดีจะมีความ
พงึพอใจ และจะมีความรูสึกมีคุณคาตนเองมากกวาบุคคลที่มีคุณลักษณะทางกายที่ดอยกวา

1.2 ความสามารถทั่วไป สมรรถภาพ และผลงาน (general capacities, ability 
and performance) ความสามารถทั่วไป สมรรถภาพ และผลงานเปนสวนประกอบสํ าคัญที่ทํ าให
บุคคลประสบความสํ าเร็จ โดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กในวัยเรียนความประสบความสํ าเร็จหรือความ
ลมเหลวทางการเรียน การแขงขัน จะมีผลตอความรูสึกมีคุณคาตนเอง

1.3 สภาวะทางอารมณ (affective states) สภาวะทางอารมณเปนสิ่งที่เกี่ยวของ
กบัความพงึพอใจ ความสุข ที่มีอยูในตัวบุคคล บุคคลที่ประเมินตนเองในทางพึงพอใจจะแสดงถึง
การมีสภาวะทางอารมณในทางบวก แตถาบุคคลที่ประเมินตนเองในทางลบแสดงวาบุคคลนั้นไม
พงึพอใจในตนเอง ไมสามารถประสบความสํ าเร็จไดในอนาคต

1.4 คานิยมของบุคคล (self values) บุคคลจะประเมินตนเองตามคุณคาและ
คานยิมของตนเอง ซึ่งถาคานิยมของตนเองไมสอดคลองกับคานิยมในสังคม สงผลใหบุคคลนั้นมี
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ความรูสึกมีคุณคาในตนเองตํ่ า
1.5 ความพึงปรารถนา (aspiration) การตัดสินใจคุณคาของบุคคล เกิดขึ้นจาก

ความพึงปรารถนาในการปฏิบัติงาน และความสามารถของตนเอง ซึ่งการประสบความสํ าเร็จใน
คร้ังนี้จะสงผลตอการประสบความสํ าเร็จในครั้งตอๆไป

2. ปจจยัภายนอก เปนปจจัยที่บุคคลมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมภายนอก ประกอบ
ดวย

2.1 โรงเรยีน เดก็เจ็บปวยเรื้อรังมีความลมเหลวในโรงเรียน เพราะขาดการกระตุน 
การบกพรองทางกาย ซึ่งโรงเรียนจะใหบริการหรือปกปองมากเกินไป จํ ากัดดานสติปญญาในเด็ก
ปวย ถงึแมวาเด็กปรับตัวไดไมดีและทํ าคะแนนไดต่ํ ากวาเกณฑ อาจไมใชลักษณะของเด็กปวยเรื้อ
รัง (Weitzman, 1984) ความส ําเรจ็ในโรงเรียนจะเปนประสบการณในการแกปญหาใหกับเด็ก หาก
โรงเรียนสามารถจัดสภาพแวดลอมในการพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตนเองเกี่ยวกับเด็กตอจาก
บาน ใหเด็กสามารถทํ ากิจกรรมไดอยางอิสระ ไมขัดตอกฎระเบียบของโรงเรียน เปนการสงเสริม
ความมั่นใจในตนเองใหแกเด็ก (Hare, 1977) ความสนใจและความเอาใจใสของครูที่มีตอเด็ก 
สามารถเปลีย่นแปลงความคิดของเด็กที่มีตอตนเองไปในทางที่ดี ซึ่งจะมีพัฒนาความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองในทางที่ดี (Brook, 1992)

2.2 กลุมเพื่อน ในเดก็วยัเรยีนตองการการยอมรับจากกลุมเพื่อน และพัฒนาการ
เปนสมาชกิในกลุม เด็กคิดวาเพื่อนดีเหมือนบิดามารดา และมีอิทธิพลตอการพัฒนาภาพพจนของ
ตนเอง (Weitzman, 1984) ความสามารถทางสังคมจะกลายเปนสวนประกอบในการสรางความ
เชื่อมั่นในตนเอง และมีความรูสึกมีคุณคาในตนอง โดยเปรียบเทียบกับเพื่อนวัยเดียวกันทั้งทาง
ทกัษะและความสามารถ (Dworkin, 1989) หากเดก็ไดรับการยอมรับจากกลุมเพื่อน จะมีความรูสึก
วาตนเองมีคุณคาและมั่นใจในตนเอง ทํ าใหพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตนเองในทางบวก แตถา
กลุมเพือ่นไมยอมรับ เปนผลใหมีพฤติกรรมที่เปนปญหาในการสรางสัมพันธภาพ เด็กจะมีความรูสึก
ไมมั่นใจในความสามารถของตนเองและรูสึกวาตนเองไมมีคา เด็กพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตน
เองในทางลบ (Barry, 1996; Brook, 1992; Fabes & Martin, 2003) ซึง่เด็กที่เพื่อนยอมรับจะเขา
สังคมและคนอื่นไดดี และการมสัีมพนัธภาพของเด็กกับเพื่อนในวัยเดียวกันมีอิทธิพลตอความรูสึกมี
คุณคาในตนเอง (กนัทิมา, 2534; สุธิศา, 2533) ดังการศึกษาของแคดแมนและคณะ (Cadman, 
Boyle, Szatmari, & Offord, 1987) ศึกษาเดก็เมืองออนตาริโอ อายุ 4-16 ป พบวา เด็กที่มีความ
เจ็บปวยเรื้อรังอยางเดียว และเด็กที่มีความเจ็บปวยเรื้อรังรวมกับมีความพิการจะมีการปรับตัวยาก
กวาเดก็ในวยัเดยีวกัน และมีการแยกตัวออกจากสังคม แยกตัวจากกลุมเพื่อน มีสัมพันธภาพกับ
เพือ่นนอย (Fisher & King, 1990; Ratip & Modell, 1996)
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2.3 ในบาน ปจจัยที่มีความสํ าคัญและเปนรากฐานของความรูสึกมีคุณคาในตน
เอง พฒันามาจากสิ่งแวดลอมภายในบาน สัมพันธภาพของบิดามารดาและบุตร การยอมรับและ
การเอาใจใสของบิดามารดา การใหความสํ าคัญ ทํ าใหบุตรมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองสูง 
(Coopersmith, 1981) และการทีบิ่ดามารดาคาดหวังในตัวเด็กมากเกินไป การขาดความเขาใจเด็ก 
เดก็จะมคีวามรูสึกที่ไมดีตอความลมเหลวหรือความผิดพลาดของตน ทํ าใหเด็กมีความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองตํ่ า (Brook,1992) นอกจากนีค้วามรูสึกมีคุณคาในตนเองเปนกระบวนการสรางอยางตอ
เนือ่งตัง้แตวยัทารกถึงวัยผูใหญ โดยการไดรับความรักจากบิดามารดา ยอมขยายผลในการสรางสัม
พันธภาพกับคนนอกบาน คือ กลุมเพื่อน ครู และโรงเรียน ดังการศึกษาของคูเปอรสมิท 
(Coopersmith, 1981) ศึกษาในเด็กชายอายุ 10-12 ป จํ านวน 85 คน โดยใชแบบวัดประเมินตน
เอง และกลวธิฉีายภาพทางจิต พบวา ปจจัยที่มีผลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ไดแก (1) การ
ยอมรับของบิดามารดา (2) การอบรมเลี้ยงดูบุตร (3) ความเอาใจใสและความใหอิสระตอบุตร (4) 
ความรู  สึกมีคุณคาในตนเองของบิดามารดา ซึง่สอดคลองกับการศึกษาของโรเซนเบอรก 
(Rosenberg, 1965 cited by Meisenhelder, 1985) ศึกษาอทิธิพลของประสบการณทางสังคมกับ
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ในนักเรียน 5,000 คน พบวา ความสนใจดูแลเอาใจใสของบิดามารดา
เปนปจจยัส ําคัญตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็ก เชนเดียวกับการศึกษาสัมพันธภาพของวัย
รุนกบับิดามารดา การเห็นคุณคาในตนเอง กับการปรับตัวของวัยรุนตอนตน (จงกลณี, 2540) พบวา 
สัมพันธภาพของวัยรุนกับบิดามารดาเปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการปรับตัวของวัยรุนอยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติ

สํ าหรับการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกศึกษาปจจัยที่คาดวาอาจมีอิทธิพลตอความรูสึกมี
คุณคาในตนเองของผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย คือ อายุ เพศ ระยะเวลาการเจ็บปวย การรับรู
ภาพลกัษณ และการรับรูการยอมรับของบุคคลในสังคม กลาวคือ

1. อายุ
อายุ เปนเครื่องชี้วัดพัฒนาการของบุคคล ซึ่งความรูสึกมีคุณคาในตนเองจะเพิ่มข้ึนตาม

อายุ (Coopersmith, 1981) เดก็วยัเรยีนมีพัฒนาการดานตางๆมากขึ้น มกีารแกปญหาอยางมีเหตุ
ผลและเขาใจในสิ่งที่เปนนามธรรม (Maier, 1978) มกีารเปลี่ยนแปลงมโนทัศนไปตามอายุ ดังการ
ศึกษาความตระหนักในคุณคาของตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (อนุรักษ, 2542) 
ศึกษาในกลุมตัวอยางจํ านวน 2,246 คน พบวา ความแตกตางของอายทุ ําใหมีความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองแตกตางกัน เนือ่งจากบคุคลตองการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองหลายอยาง ทั้งในดานการ
ประกอบอาชีพ การมีสวนรวมในกิจกรรมของสังคม และการยอมรับของสังคม สอดคลองกับการ
ศึกษาโรเซนเบิรก (Rosenberg, 1965 cited by Meisenhelder, 1985) พบวาเด็กเพศชาย
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ทีม่อีายมุากกวาจะมีความตระหนักในคุณคาตนเองสูงกวาเด็กอายุนอยกวา
2.เพศ

 เพศหญิงและเพศชายใหความสํ าคัญตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองตางกัน ในเด็ก   
วยัเรยีนการประเมินตนเองจะไมคํ านึงถึงบทบาททางเพศ (Hare, 1977) จากการศึกษาระยะยาว
ของการเปลีย่นแปลงความรูสึกมีคุณคาในตนเองจากวัยรุนตอนตนถึงวัยผูใหญตอนตน (Block & 
Robins, 1993) ศึกษาในกลุมตัวอยางอายุ 14, 18 และ 23 ป จํ านวน    91 คน พบวา เพศชายมี
ระดับความรูสึกมีคุณคาในตนเองสูงกวาเพศหญิง เนือ่งจากเพศหญิงมีประสบการณที่จํ ากัด ชอบ
อยูรวมกนัเปนกลุม สวนเพศชายมีสังคมที่ขยายกวาง เปนตัวของตัวเองมากกวาเพศหญิง ซึ่งสอด
คลองกับการศึกษาความสัมพันธภาพของวัยรุนกับบิดามารดา การเห็นคุณคาในตนเอง กับการ
ปรับตัวของวัยรุนตอนตน (จงกลณี, 2540) พบวา เพศชายมีระดับความรูสึกมีคุณคาในตนเองสูง
กวาเพศหญิง เชนเดียวกัน แตไมสอดคลองกับการศึกษาความตระหนักในคุณคาของตนเองของ
นกัเรยีนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (อนุรักษ, 2542) ศึกษาในกลุมตัวอยางจํ านวน 2,246 คน พบ
วา นกัเรยีนชายและนักเรียนหญิงมีความตระหนักของคุณคาในตนเองไมตางกัน เนื่องจากเพศชาย
และเพศหญงิ ไมมกีารเปรียบเทียบขามเพศซึ่งตางมีบทบาททางเพศแตกตางกัน สอดคลองกับการ
ศึกษาความรูสึกมีคุณคาในตนเอง และการมีความหวังของผูปวยวัยรุนโรคมะเร็ง (Ritchie, 2001) 
ศึกษาในกลุมตัวอยางอายุ 12-17 ป จํ านวน 45 คน พบวา เพศหญิงและเพศชายมีความรูสึกมีคุณ
คาในตนเองไมแตกตางกัน เนื่องจากทั้งเพศชายและเพศหญิงมีการปรับตัวใหกับโรคที่เปนอยู

3. ระยะเวลาการเจ็บปวย
จากภาวะของโรคที่เกิดการเจ็บปวยเรื้อรัง ทํ าใหผูปวยเด็กตองเขาโรงพยาบาลบอยและ

ไดรับการรักษาตอเนื่องไปตลอดชีวิต ระยะเวลาการเจ็บปวยจึงมีความสัมพันธกับการดํ าเนินของ
โรคและการรกัษา เมื่อระยะเวลาการเจ็บปวยยิ่งนานขึ้นอาจทํ าใหมีผลตอความรูสึกมีคุณคาในตน
เองตํ ่า เพราะเด็กจะมีความเครียด วิตกกังวล ดังการศึกษาของ คาที เอลเลอตัน และริชชี่ (Caty, 
Ellerton, & Ritchie, 1988) พบวา เดก็ที่มีความเจ็บปวยเรื้อรังจะมีภาวะเสี่ยงตอความผิดปกติ
ดานจติใจมากกวาเด็กที่มีสุขภาพดี แตไมสอดคลองกับการศึกษาที่พบวาระยะเวลาการเจ็บปวยไม
มคีวามสัมพันธกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง และการมคีวามหวังของเด็กวัยรุนโรคมะเร็ง ซึ่งเด็ก
วยัรุนโรคมะเร็งสามารถตอบสนอง และปรับตัวตอการเจ็บปวยดวยโรคเรื้อรังได (Ritchie, 2001)

4. การรับรูภาพลักษณ
ภาพลกัษณมีความสํ าคัญตอบุคคล ที่มีอิทธิพลตอความสามารถ การรับรูเกี่ยวกับ
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ตนเอง ความรูสึกภูมิใจและการยอมรับในคุณคาของตน (ยุพาวรรณ, 2534) เมือ่เกิดการเปลี่ยน
แปลงของภาพลักษณทํ าใหบุคคลรับรูภาพลักษณของตนเองบิดเบือนไปจากความเปนจริง ทั้งภาพ
ลักษณที่เกิดจากโครงสรางและการทํ าหนาที่ของรางกาย ทํ าใหเกิดการรับรูตอภาพลักษณในทาง
ลบ จากการเจ็บปวยดวยโรคธาลัสซีเมียซึ่งเปนโรคเรื้อรัง มีการเปลี่ยนแปลงของรางกายที่เกิดจาก
พยาธิสภาพของโรค คือ มีหนาธาลัสซีเมีย (thalassemic face) หวัใจโต ตับมามโต ผิวหนังมีสี
เขยีวอมเทา การเจริญเติบโตชา (บุญเพยีร, 2545; พงษจันทร, อํ าไพวรรณ, และภทัรพร, 2540; พร
ทพิย, 2544; วรวรรณ, 2541; Martin & Butler, 1993)

ในผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมียที่เร่ิมมีความคิดเปนนามธรรม รับรูเกี่ยวกับอวัยวะ
ภายนอกและความสามารถในการทํ าหนาที่ของรางกาย (Velde, 1985) ดังการศึกษาของวีท ซูมิท 
และแอลวิน (Wynn, Schmidt, & Alvin, 1994) ศึกษาการรับรูเกี่ยวกับรางกายของเด็กวัยเรียน 
ตามแบบสมัภาษณความรูเกี่ยวกับสวนตางๆของรางกาย ซึ่งดัดแปลงโดยกิลเลอร ในกลุมตัวอยาง
อาย ุ6-12 ป จ ํานวน 86 คน โดยสัมภาษณ 2 คร้ังหางกัน 7 วัน พบวา เด็กวัยเรียนมีความรูเกี่ยว
กบัอวยัวะตางๆของรางกาย เชน กระดูก สมอง เสนเลือด กลามเนื้อ และพบวา อายุ ระดับการ
ศึกษา มคีวามสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับรางกาย (r = .70, p < .001) เดก็มักจะเปรียบเทียบตน
เองกบัเพือ่น พยายามท ําใหเหมือนกับกลุมเพื่อน เมื่อรับรูวาตนเองแตกตางไปจากเพื่อนอาจทํ าให
ผูปวยเด็กรูสึกวามีปมดอย ดังนั้นความเจบ็ปวยเรื้อรังอาจสงผลกระทบตอเด็ก ทํ าใหเด็กกลัว หรือ
พกิาร (Dworkin, 1989) ซึง่จากการวิจัย พบวา ภาพลกัษณมีความสัมพันธในเชิงบวกกับความรู
สึกมคุีณคาในตนเอง (Liu, 1997) ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ มูลลิส มูลลิส และเคอรคอฟ 
(Mullis, Mullis, & Kerchoff, 1992) ศึกษาผลของโรคมะเร็งเม็ดเลือดขาวและการรักษาตอความรู
สึกมคุีณคาในตนเองของเด็กวัยเรียน ที่มีภาวะเจ็บปวยกับเด็กวัยเรียนที่มีสุขภาพดี พบวา เด็กชาย
ทีป่วยดวยโรคมะเร็งเม็ดเลือดขาวจะมีคะแนนภาพพจนแหงตนในดานลบมาก             กวาเด็ก
หญงิทีป่วยดวยโรคมะเร็งเม็ดเลือดขาว เชนเดียวกับการศกึษาอํ าพร (2544) พบวาสถานการณที่
กอใหเกดิความเครียดคือ อาการซีด เหนื่อยงาย (รอยละ97.4) จึงไมสามารถทํ ากิจกรรมไดเหมือน
เด็กวัยเดียวกัน เด็กมีความกังวลเกี่ยวกับความสามารถในการทํ ากิจกรรมตางๆ โดยเฉพาะดาน
การเรยีน การกฬีา มากกวาจะกังวลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของลักษณะรูปราง หนาตา (กันทิ
มา, 2534; สุธิศา, 2533) และจากการศึกษาการเหน็คณุคาในตนเองและวิธีการเผชิญปญหาของ
นกัศกึษาวทิยาลยัเทคนิคสุมทรสงคราม (เจตนสันติ์, พูนสุข, และอนงคนาฏ, 2541) พบวา วัยรุนมี
การเห็นคุณคาในตนเองระดับคอนขางตํ่ าถึงตํ่ า เนื่องจากวัยรุนมักเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืน 
กงัวลตอการเปลี่ยนแปลงของรางกาย ทํ าใหเกิดปมดอย ไมภาคภูมิใจในรางกายของตน กังวลตอ
การยอมรบัของเพื่อนและสังคมมาก ทํ าใหความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
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ไมมั่นคง และอยูในระดับต่ํ า
ดังนั้นในการสงเสริมภาพลักษณของผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย สามารถทํ าได 

โดยบดิามารดาสงเสริมใหเด็กไดทํ ากิจวัตรประจํ าวันเอง ชวยเหลือในส่ิงที่เด็กไมสามารถทํ าได ให
เดก็ยอมรับในรางกายสวนที่ดีอยู ในโรงเรยีนควรสงเสริมกิจกรรมตามความสามารถของผูปวยเด็ก 
เพือ่สรางความมั่นใจและความรูสึกมีคุณคาในตนเองใหแกผูปวยเด็ก (Belfer, 1999; Carpenito, 
2004; Taylor, lillis, & LeMone, 2001)

5. การรับรูการยอมรับของบุคคลในสังคม
สังคมและความสํ าเร็จจะบงบอกถึงระยะพัฒนาการที่เหมาะสมในเด็กวัยเรียน 

(Yoos,1987) เดก็วยัเรยีนเริ่มมีสัมพันธภาพกับบุคคลนอกบาน ซึ่งเด็กจะตัดสินคุณคาของตนเอง
โดยเปรียบเทียบตนเองกับกลุมเพื่อน (Hill & Lutkenhoff, 1993) เมือ่เด็กปวยดวยโรคธาลัสซีเมีย
ซึง่เปนโรคเจ็บปวยเรื้อรัง ตองไดรับการรักษาเปนระยะเวลานาน มีประสบการณในการปรับตัวให
เขากับส่ิงแวดลอมของสังคมไดยาก สาเหตุจากการบกพรองทางกาย การยอมรับจากกลุมเพื่อน 
การแขงขนั ความกังวลในดานความสํ าเร็จทางการเรียน เดก็ตองขาดเรียน ไมสามารถเขารวมกิจ
กรรมกบัเพื่อนได ทํ าใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และมคีวามแตกตางจากกลุมเพื่อน การไดรับการเอา
ใจใส และความเห็นอกเห็นใจจากการสนับสนุนของบุคคลรอบขางจะทํ าใหเด็กเห็นคุณคาในตน
เอง (ดาริกา, 2540; วราณี, 2542; เสาวภา, 2534) จากการศกึษาพบวา เด็กที่มีภาวะเจ็บปวยเรื้อ
รังจะมีปจจัยเสี่ยงดานความสามารถในการปรับตัวทางสังคม (Breitmayer, Gallo, Knafl, & 
Zoeller, 1992; Cadman, Boyle, Szatmari, & Offord, 1987) ซึ่งสิง่แวดลอมจากบานและกลุม
เพือ่น จะมอิีทธพิลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองมากกวาสิ่งแวดลอมในโรงเรียน (Hayes & Fors, 
1990) และปฏกิริิยาที่แสดงออกมาดวยคํ าพูด ทาทางอาจจะมีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตน
เอง  แต การศึกษาการปรับตัวด านบทบาททางสังคมของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซี เมีย  
(Wanachotitragul, 2004) ศึกษาในเดก็อายุ 7-12 ป จํ านวน 67 ราย พบวา การปรับตัวดานบท
บาททางสงัคมอยูในระดับดี เพราะเด็กรูสึกมีความสุขเมื่ออยูกับเพื่อน พยายามปรับตัวใหเขากับ
เพือ่น มคีวามเชื่อมั่นในความสํ าเร็จของตนเอง และการศึกษาการเปรียบเทียบความวติกกังวล อั
ตมโนทัศน และการปรับตัวของเด็กโรคโลหิตจางชนิดชิกเกต เซลล กับเด็กสุขภาพดี อายุ12-18 ป 
พบวา เด็กโรคโลหิตจางชนิดชิกเกต เซลล กับเด็กสุขภาพดี มกีารปรับตัวในกลุมสังคมไมแตกตาง
กนั (Kumar, Powar, Allen, & Haywood, 1976)

สรุปการทบทวนวรรณกรรม
โรคธาลสัซเีมีย เปนโรคเรื้อรังเมื่อเปนแลวจะมีผลกระทบตอผูปวยเด็กวัยเรียนอยางมาก 
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ทัง้ทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม ซึ่งในภาพรวมจะสงผลตอความรูสึกมีคุณคาในตน
เองของเดก็ในวยันีไ้ด เนื่องจากเด็กวัยเรียนเปนวัยพัฒนาความขยันหมั่นเพียร หรือความรูสึกดอย 
ประกอบกับเด็กเริ่มขยายสังคมตนเองจากบานสูโรงเรียน และเพื่อนจะมีอิทธิพลตอเด็ก จากการ
ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็กทั้งในภาวะสุข
ภาพดแีละเจ็บปวย พบวา ปจจัยดานอาย ุ เพศ ระยะเวลาการเจ็บปวย การรับรูของภาพลักษณ 
และการรับรูการยอมรับของบุคคลในสังคม อาจมีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเอง เนือ่งจาก
ผลการวิจัยที่ผานมายังไมไดผลออกมาที่เปนไปในทิศทางเดียวกัน และยังไมพบการศึกษาในเด็ก
วัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย ประกอบกับความรูสึกมีคุณคาในตนเองเปลี่ยนแปลงตามอายุ และเพศ 
สวนระยะเวลาการเจ็บปวยมีผลตอดานจิตใจของผูปวยเด็ก สํ าหรับภาพลักษณที่เปลี่ยนแปลงไป 
อาจทํ าใหผูปวยเด็กเกิดความรูสึกแตกตางไปจากเพื่อน และอาจมีผลตอการยอมรับของบุคคลใน
สังคมได ดังนัน้ผูวิจัยจึงจะสนใจที่จะศึกษา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของผู
ปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย ซึ่งผลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้ จะเปนขอมูลในการวางแผนและ
เปนประโยชนตอผูปวยเด็กและครอบครัว


