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        บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูวิจัยไดกํ าหนดขอบเขตในการศึกษาตาม
ลํ าดับดังนี้

1. แนวคิดเกี่ยวกับโรคธาลัสซีเมียและผลกระทบในผูปวยเด็กวัยเรียน
2. แนวคดิเกีย่วกับความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
3. ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเดก็วัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย

แนวคิดเกี่ยวกับโรคธาลัสซีเมียและผลกระทบในผูปวยเด็กวัยเรียน

ความหมายของโรคธาลัสซีเมีย
โรคธาลัสซีเมีย เปนกลุมของความผิดปกติทางพันธุกรรมของเม็ดเลือดแดง อันกอให

เกดิพยาธสิภาพแทบทุกอวัยวะทั่วทั้งรางกาย เกิดภาวะซีดเรื้อรัง โดยผูที่เปนโรคไดรับยีนที่    ควบ
คุมการสรางเม็ดเลือดแดงผิดปกติมาจากทั้งบดิาและมารดา (จารุณี, 2541; บุญเพียร, 2545;      
วรวรรณ, 2541)

พยาธิสรีรวิทยาของโรคธาลัสซีเมีย จากการทบทวนเอกสารสามารถสรุปประเด็นของ
พยาธสิรีรวิทยาของโรคธาลัสซีเมียไดดังนี้ (พงษจนัทร, อํ าไพวรรณ, และภัทรพร, 2540; พรทิพย, 
2544; วรวรรณ, 2541; Martin & Butler, 1993)

ธาลัสซีเมียเกิดจากความผิดปกติของยีนในการสรางสายโพลีเพปไทด ทํ าใหการสราง
ฮโีมโกลบนิในเม็ดเลือดแดงลดลง เม็ดเลือดแดงไมมีประสิทธิภาพ มีการทํ าลายของเม็ดเลือดแดง 
ทํ าใหมีขนาดเล็กลงและติดสีจางลง สายโกลบินที่เคยจับคูกันจะจับกันเอง เกิดการตกตะกอน 
(inclusion bodies) ในเมด็เลือดแดง สงผลใหรูปรางของเม็ดเลือดแดงเปลี่ยนแปลงไป และถูก
ท ําลายเรว็ขึน้ ท ําใหเกิดภาวะซีด เหลือง เกิดภาวะขาดออกซิเจน หัวใจทํ างานหนักเกิดภาวะหัวใจ
โต รางกายสรางเม็ดเลือดแดงในไขกระดูก โพรงกระดูกขยายตัวมาก สวนคอรเท็ก (cortex) ของ
กระดกูบางลง ทํ าใหลักษณะในกระดูกหนาเปลี่ยน เรียกวา หนาธาลัสซีเมีย (thalassemia face) 
กะโหลกศรีษะนนูออกเปนลอนๆ กระดูกแขนขาเปราะงาย มีการสรางเม็ดเลือดแดงเพิ่มข้ึนที่มาม 
ตับ เปนผลทํ าใหมามและตับโต เมื่อมามโตมากจะทํ าลายเม็ดเลือดมากขึ้น มีผลทํ าใหเดก็ซดีลง
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มากตองใหเลือดบอย ซึ่งมีผลทํ าใหเกิดภาวะเหล็กเกิน จึงมีธาตุเหล็กไปสะสมตามอวัยวะตางๆ 
เชน ไขกระดูก ตับ มาม หัวใจ ตอมไรทอตางๆ เปนตน ทํ าใหการท ํางานของอวัยวะเหลานี้บกพรอง

ชนิดของโรคธาลัสซีเมีย
โรคธาลัสซีเมียพบมากในประเทศไทย และพบไดทั่วโลก โรคธาลัสซีเมียที่พบในบาง

ประเทศเกอืบทัง้หมดเปนแบบเดียวกัน แตในประเทศไทยมีความหลากหลายมาก จากการสํ ารวจ
โรคธาลสัซเีมยีในประเทศไทยสามารถแบงเปนพวกใหญๆที่สํ าคัญ 2 พวก (กติต ิและคณะ, 2543;
บุญเพยีร, 2545; พรทิพย, 2544; วรวรรณ, 2541; วชิยั, 2541) คือ

1. แอลฟา-ธาลัสซีเมีย (α- thalassemia) มกีารสรางสายแอลฟา (α-chain) ลดลง
หรือสรางไมไดเลย

1.1 โฮโมซัยกสัแอลฟา-ธาลัสซีเมีย 1 เรียกวา ฮีโมโกลบินบารทไฮดรอพสฟทัลลิส 
(Hb Bart’s hydrop fetalis) มคีวามรนุแรงที่สุด ทํ าใหเด็กตายคลอดหรือตายตั้งแตอยูในครรภ เด็ก
จะซดี บวม และมามโตมาก

1.2 แอลฟา-ธาลัสซีเมีย 1 กับ แอลฟา-ธาลัสซีเมีย 2 เรียกวา ฮีโมโกลบินเฮช (Hb 
H disease) มีความรนุแรงนอย เด็กจะมีอาการซีดเล็กนอย ตับมามโต สามารถทํ ากิจวัตรประจํ า
วนัไดตามปกติ

1.3 แอลฟา-ธาลัสซีเมีย 1 กับ ฮีโมโกลบินคอนสแตนทสปริง (Hb constant 
spring) เรียกวา ฮีโมโกลบินเฮชคอนสแตนทสปริง (Hb H constant spring) มีความรนุแรงนอย 
แตรุนแรงกวาฮีโมโกลบินเฮช เดก็จะมีอาการซีดเรื้อรังมาก มามโต

1.4 ฮโีมโกลบินคอนสแตนทสปริง กับ ฮีโมโกลบินคอนสแตนทสปริง เรียกวา โฮโม
ซยักสัคอนสแตนทสปริง (homozygous constant spring) เด็กจะมีอาการนอยมาก

1.5 แอลฟา-ธาลัสซีเมีย 2 กับ แอลฟา-ธาลัสซีเมีย 2 เรียกวา โฮโมซัยกัส
(homozygous) เด็กจะไมมีอาการ
     2. เบตา-ธาลัสซีเมีย (β-thalassemia) เกดิจากการสราง β-chain globin ลดลงหรือ
สรางไมไดเลย

2.1 เบตา-ธาลัสซีเมีย หรือเบตา-ธาลัสซีเมียเมเจอร (β-thalassemia major) รุน
แรงมาก ซดีมากเรื้อรัง ตับมามโต กระดูกหนาเปลี่ยนรูป และกระดูกเปราะบางงาย ตองใหเลือด
บอย บางรายอาจตองตัดมาม

2.2 เบตา-ธาลัสซีเมีย กับ ฮีโมโกลบินอี (Hb E) เรียกวา เบตา-ธาลัสซีเมีย/
ฮโีมโกลบินอี (β-thalassemia/ Hb E disease) รุนแรงปานกลาง เด็กมีอาการซีด ตับมามโต บาง
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รายอาจจะตองใหเลือดบอย
2.3 ฮีโมโกลบินอี กับ ฮีโมโกลบินอี เรียกวา โฮโมซัสกัส ฮีโมโกลบินอี 

(homozygous Hb E) เด็กจะมีอาการนอยมาก
ในกรณีที่คูสมรสอีกฝายหนึ่งเปนพาหะของโรคแอลฟา-ธาลสัซีเมีย แตอีกฝายหนึ่งเปน

พาหะของเบตา-ธาลัสซีเมีย มีโอกาสที่บุตรจะรับความผิดปกติจากทั้งบิดาและมารดา คือ มีทั้ง 
แอลฟา-ธาลสัซีเมีย และเบตา-ธาลัสซีเมียได แตเนื่องจากเปนความผิดปกติ ที่ไมใชพวกเดียวกัน 
จึงไมทํ าใหเกิดโรคธาลัสซีเมีย แตบุตรคนนี้จะถายทอดโรคแอลฟา-ธาลัสซีเมียและ/หรือเบตา-ธา
ลัสซีเมียไปยังบุตรตอไปได

ผลกระทบตอผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
เด็กวัยเรียนเปนชวงที่มีความสํ าคัญตอการเริ่มตนชีวิตใหม เพราะเปนระยะที่เด็กตอง

เขาโรงเรยีน เด็กจะตองปรับตัวมากขึ้น (สุชา, 2542) เด็กวัยเรียนแบงออกเปน 2 กลุมคือ วยัเรียน
ตอนตนอาย ุ6-9 ป และวัยเรียนตอนปลายอายุ 10-12 ป การศึกษาครั้งนี้ไดศึกษาเด็กวัยเรียนโรค
ธาลสัซเีมยีอายุ 7-12 ป ซึ่งความเจ็บปวยจากโรคธาลัสซีเมียจะมีผลกระทบดานรางกาย จิตสังคม 
และสติปญญาโดยสรุปไดดังนี้

1. ผลกระทบดานรางกายของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
การเจริญเติบโตของเด็กวัยนี้ มีพัฒนาการทางรางกายชาๆแตสมํ่ าเสมอสวนใหญจะ

เปนการเปลี่ยนแปลงของสัดสวน โดยในเด็กวัยเรียนตอนตนเด็กชายอัตราความเจริญเติบโตจะ   
ชาลงเล็กนอย รางกายของเด็กจะมีสวนสูงมากกวาสวนกวาง สวนสูงจะเพิ่มข้ึนเฉลี่ยปละ             
6 เซนตเิมตร (ลดาวัลย, 2545) ลํ าตัวแบน แขนขายาวออก และเด็กวัยเรียนตอนปลายจะมีการ
เปลีย่นแปลงของโครงกระดูก และสัดสวนของรางกายเพื่อเตรียมเขาสูวัยรุน (สุชา, 2542) เด็กหญิง
ทรวงอกจะเจริญเติบโตและเปลี่ยนแปลงไป เร่ิมมีประจํ าเดือนระหวางอายุ 11-12 ป สวนเด็กชาย
ไหลกวางขึ้นภาวะทางเพศเริ่มเจริญเต็มที่ (ศรีเรือน, 2540)

ในเดก็วัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย รางกายสรางฮีโมโกลบินในเม็ดเลือดแดงลดลง ท ําใหเม็ด
เลือดแดงไมมีประสิทธิภาพและแตกอยางเรื้อรัง ผูปวยเด็กจะเกิดอาการซีดหัวใจโตเพราะทํ างาน
หนกัออนเพลยี เหนือ่ยงาย เปนตน ซึ่งอาการเหลานี้ ทํ าใหผูปวยเด็กไมสามารถเลนกีฬาหรือออก
ก ําลงักายไดเหมือนเพื่อน รอยละ 95.9 (อํ าพร, 2544) สอดคลองกับการศึกษาของลาทิบและคณะ 
(Ratip et al., 1995 cited by Ratip & Modell, 1996) พบวาผูปวยธาลัสซีเมียอายุ 6-34 ป กิจ
กรรมดานกฬีามผีลกระทบตอผูปวยรอยละ 86 ซึ่งมีอาการเหนื่อยงายเมื่อเลนกีฬา และรอยละ 38 
ไมเลนกีฬา ซึ่งสาเหตุมาจากอาการดังกลาว นอกจากนี้ผูปวยเด็กธาลัสซีเมียมีการเปลี่ยนแปลง
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ของกระดกูจากโพรงกระดูกขยายตัว จะพบกระดูกแขนขาเปราะหักงาย ตับมามโต เนื่องจากตอง
สรางเม็ดเลือดแดงเพิ่มข้ึน ทํ าใหตองใหเลือดบอยขึ้น (วรวรรณ, 2541; วิชัย, 2541) ผูปวยจะตัว
เล็กแกร็น การเจริญเติบโตและพัฒนาการชา ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของชนิกา และคณะ 
(2526) ศึกษาการเจริญเติบโตลาชาและระดับฮอรโมนการเจริญเติบโตในผูปวยเบตา-ธาลัสซีเมีย 
ฮโีมโกลบินอี พบวา ผูปวยเบตา-ธาลสัซเีมยี ฮีโมโกลบินอี มีการเจริญเติบโตลาชากวาเด็กปกติทั้ง
เพศหญงิและเพศชาย มีอายุจริงโดยเฉลี่ย 8.7 ป พบวาผูปวยมีสวนสูงเทากับเด็กอายุเพียง 5.2 ป 
และมนีํ ้าหนกัเทากบัเด็กอายุ 5.7 ป ทั้งนํ้ าหนักและความสูงตํ่ ากวาเกณฑมาตรฐาน อีกทัง้เด็กชาย
จะมอีงคชาตและลกูอัณฑะเล็กกวาปกติในเด็กวัยเดียวกัน สวนเด็กหญิงจะมีประจํ าเดือนและการ
เจริญเตบิโตของเตานมชา เพราะเนื้อเยื่อไดรับออกซิเจนนอย (พรทิพย, 2544) เดก็วยันี้จะกังวลกับ
เร่ืองรูปรางของตนเอง อยากใหรางกายแข็งแรงสวยงาม (สุชา, 2542)

2. ผลกระทบดานจิตสังคมของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
พฒันาการดานจิตสังคมของเด็กวัยเรียนอายุ 7-12 ป จดัอยูในขั้นขยันหมั่นเพยีรหรือ

ความรูสึกดอย (industry vs. inferiority) ของทฤษฎีพัฒนาการดานจิตสังคมของอิริคสัน 
(Erikson,1963) เดก็จะพัฒนาเรื่องขยันหมั่นเพียร หรือความรูสึกดอย ซึ่งเดก็จะเปนที่คาดหวังของ
พอแม ครู และเพื่อน หากไดรับการยอมรับที่เหมาะสม เด็กจะประสบความสํ าเร็จ เด็กเขาสูโรง
เรียนจะมีความคาดหวังที่จะมุ งประสบความสํ าเร็จในดานการเรียนและชอบการแขงขัน
(Bolander, 1994) เดก็วยันีม้คีวามตองการเพิ่มข้ึน ตองการแสดงตนใหเปนที่ชื่นชมของครู ชอบ  
โออวด ชอบเปรียบเทียบความสูง ตองการพึ่งตนเอง ชอบจบักลุมระหวางเพื่อนเพศเดียวกัน และ
ชอบเปรียบเทียบกันทางสังคม (สุชา, 2542) เด็กวัยเรียนจะใชชีวิตอยูในโรงเรียนเปนสวนใหญ 
และเปนสิ่งแวดลอมใหมที่ตองเรียนรู เพื่อปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมได ดังนั้นโรงเรียนจัดเปน
แหลงสงเสริมความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็กรองมาจากบาน โดยครูมีบทบาทในการเรียนรู
และรับรูของเด็ก การใหความเอาใจใส ชวยเหลือ และใหคํ าแนะนํ าในการแกไขปญหาตางๆ สง
เสริมใหเด็กมีความมั่นใจในตนเอง สามารถพึ่งตนเองได (Weitzman, 1984) หากเด็กไดรับความ
ยอมรับจากกลุมเพื่อน เด็กจะมีความรูสึกตนเองมีคุณคาและมั่นใจในตนเอง ทํ าใหพัฒนาความรู
สึกมคุีณคาในตนเองในทางบวก แตถากลุมเพื่อนไมยอมรับ ทํ าใหเกิดพฤติกรรมที่เปนปญหาเกี่ยว
กับการสรางสัมพันธภาพ เด็กจะมีความรูสึกไมมั่นใจในความสามารถของตนเอง และรูสึกวาตน
เองไมมคีา เด็กพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตนเองในทางลบ (Barry, 1996; Brook, 1992; Fabes 
& Martin, 2003) กลาวโดยสรุปคือ ปฏิสัมพันธระหวางพอแม ครูและเพื่อน ความสํ าเร็จในการ
เรียน ความสามารถดานอื่นๆ และการไดรับการยอมรับจากบุคคลในสังคมจัดเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอ
ความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็ก (Maccoby, 1984)



  

11

ในเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมียกลัวการละทิ้ง และกลัววาไมมีคนดูแลผูปวยเด็กรูสึกวา
ตองพึ่งพาพอแมตลอดเวลา (Whitten & Fischhoff, 1974) ผูปวยเด็กขาดความกลาที่จะตัดสินใจ
ดวยตนเอง ไมมั่นใจในตนเอง (Ratip & Modell, 1996) รูสึกวาตนเองมีปมดอยจากการเปลี่ยน
แปลงดานภาพลักษณ จากการมีหนาธาลัสซีเมีย (thalassemic face) คือ มสัีนจมูกแบะ โหนก
แกมสูง กระดูกแกม คาง ขากรรไกรกวางใหญ ฟนยื่น เปนตน (พรทพิย, 2544) ซึ่งเปนอุปสรรคตอ
การสรางภาพพจนแหงตน (Barry, 1996) อีกทัง้ผูปวยเด็กโรคธาลัสซีเมียมีอารมณเปลี่ยนแปลง
งาย กลัว ซึมเศรา ชอบอยูคนเดียว แยกตัว (Guasco, 1987) ขาดความชํ านาญในการเลน และ
การรวมกลุมกับเพื่อนรุนเดียวกัน (Whaley & Wong, 1993) ทํ าใหเดก็มคีวามรูสึกแตกตางไปจาก
เพื่อนวัยเดียวกัน (Ratip & Modell, 1996) สงผลใหเด็กมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองลดลง 
(Barry, 1996) ผูปวยเด็กที่ปวยดวยโรคเรื้อรังจะมีปญหาในดานการปรับทางสังคม (Cadman, 
Boyle, Szatmari, & Offord, 1987) และมกีารแยกตัวออกจากสังคม แยกตัวจากกลุมเพื่อน มีสัม
พนัธภาพกับเพื่อนนอย (Ratip & Modell, 1996) โดยเฉพาะผูปวยเด็กโรคธาลัสซีเมียมักดอย
โอกาสทางสงัคม ขาดการเรียนรู เด็กวัยเรียนตองขาดโรงเรียนบอย เพราะตองเขารับรักษาในโรง
พยาบาล ท ําใหเด็กเรียนไมทันเพื่อน สงผลใหเด็กไมอยากไปโรงเรียน

3. ผลกระทบดานสติปญญาของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
เดก็วยัเรียนเปนวัยที่อยูในชวงอายุ 7-11ป ตามทฤษฎีความคิดความเขาใจของเพียเจท 

(Piaget) เดก็วยันีม้รีะดับพัฒนาการเปนรูปธรรม (concrete operation) คิดในส่ิงที่เกิดขึ้นไดจริง 
จะเริม่มองความสมัพนัธของเหตุการณที่เกิดขึ้นวาสิ่งใดเกิดกอนหลัง เปนเหตุเปนผลกันอยางไร จะ
เร่ิมมองเหน็วาตนเปนบุคคลหนึ่งในสังคม มีความคิดที่มีเหตุผลมากขึ้น (Maier, 1978) เขาใจกฎ
ระเบยีบ และคํ าสั่งไดดี (ทิพยภา, 2543) เด็กวัยเรียนอายุ 6-9 ป มีพัฒนาการดานสติปญญาโดยมี
พฒันาการดานภาษาเจริญขึ้นรวดเร็ว ใชภาษาแสดงความคิด เดก็เริ่มมีประสบการณใหมเพิ่มข้ึน
จากภาพยนตร วทิย ุ โทรทัศน และภาพการตูน เปนตน ความสนใจของเด็กวัยนี้จะเปลี่ยนไปตาม
วยัเชนเดยีวกับความสามารถดานอื่นๆ (สุชา, 2542) เด็กวัยเรียนอายุ11 ปข้ึนไป เร่ิมมีความเขาใจ
อยางมเีหตผุลเปนนามธรรม (cognitive thought phase) มีจินตนาการสูงขึ้น มีความคิดริเร่ิมสราง
สรรคทีจ่ะท ําสิง่ใหมๆ ทํ าใหเกิดความมั่นคงและเชื่อมั่นในตนเอง ชอบทํ างานอดิเรกและกิจกรรมใน
ชัน้เรยีน (ทิพยภา, 2543; สุชา, 2542)

ในเด็กที่เจ็บปวยเรื้อรัง เมื่อเขาสูวัยเรียนจะมีพัฒนาการดานสติปญญาเหมือนเด็กที่มี
สุขภาพด ี มคีวามคิดอยางมีเหตุผล รับรูเกี่ยวกับความเจ็บปวยและสาเหตุของความเจ็บปวย (สุธิ
ศา และจฑุามาศ, 2544) โรคธาลัสซีเมียเปนโรคเรื้อรังที่อาจไมมีผลกระทบตอพัฒนาการทางสติ
ปญญาของเด็กโดยตรง แตมีผลกระทบตอการเรียนรูทางสังคมของเด็ก (Breitmayer, Gallo, 
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Knafl, & Zoeller, 1992; Cadman, Boyle, Szatmari, & Offord, 1987) เพราะความเจ็บปวยจะมี
ผลตอความพรอม เวลาเรียนที่ลดลง เด็กตองการโอกาสในการพัฒนาดานสติปญญา (Yoos, 
1987) ผลของการเจบ็ปวยและการเขารับการรักษาในโรงพยาบาลบอยครั้ง ทํ าใหเด็กอาจจะเรียน
ไมทนัเพือ่น เพื่อนไมยอมรับหรือมีเพื่อนใหม ถูกจํ ากัดการเคลื่อนไหว (สุธศิา และจุฑามาศ, 2544) 
จากการศกึษาของพิริยะลักษณ (2541) พบวา เด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมียสวนใหญกํ าลังรียนอยูใน
ชัน้ประถมศกึษาถงึรอยละ 80 ขาดเรียนนอยกวารอยละ 20 ของเวลาเรียน เนื่องจากการเจ็บปวย
และการเขารับการรักษาในโรงพยาบาล ดังนั้นสังคมสวนใหญของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมียจะคง
อยูในโรงเรยีน กลุมเพื่อน และในบาน เพราะลักษณะพื้นฐานทางอารมณของเด็กสวนใหญมาจาก
โรงเรียน กลุมเพื่อน และบาน (Dworkin, 1989) ในเดก็วยัเรียนที่ถูกจํ ากัดการเคลื่อนไหวเพราะมี
อาการเหนื่อยงาย ท ําใหมสัีมพนัธภาพกับเพื่อนนอย (Fisher & King, 1990) ไมสามารถเขารวม
กจิกรรมหรือเลนกับเพื่อนได ทํ าใหเด็กขาดโอกาสในการเรียนรู มีผลตอการเจริญเติบโตของสมอง 
พัฒนาการทางดานสติปญญาอาจชาลงได (ณิชกานต, 2545) และจากการศึกษาของกันทิมา 
(2534) พบวา คะแนนอัตมโนทัศนเฉลี่ยรายขอต่ํ าสุดในเรื่องมีความรูสึกนึกคิดวาตนไมแข็งแรง 
เนื่องจากผูปวยไมสามารถทํ ากิจกรรมไดเหมือนเด็กทั่วๆไป จากอาการซีดและออนเพลีย ซึ่งเปน
การยํ ้าเตือนวาตนไมแข็งแรง อาจสงผลใหเห็นคุณคาในตนเองตํ่ า ท ําใหไมเกิดความมั่นคงและไมมี
ความเชื่อมั่นในตนเอง

จะเห็นไดวา ผลกระทบจากการเจ็บปวยดวยโรคธาลัสซีเมียดังกลาวสงผลกระทบตอ
พฒันาการทัง้ทางรางกาย จิตสังคม และสติปญญา ผูปวยเด็กควรไดรับการชวยเหลือดานจิตใจ 
โดยใหเกดิความรูสึกมั่นใจ ไมละทิ้ง มีการปรับตัวที่ดี และเปนแบบอยาง เพื่อใหผูปวยเด็กเกิด
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
แนวคดิเกีย่วกับความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย

ความหมายและความสํ าคัญของความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง (self-esteem) อาจใชคํ าที่มีความหมายใกลเคียงกันเชน 

ความรกัในตนเอง การยอมรับตนเอง ความพอใจในตนเอง ความรูสึกในคุณคาของตนเอง เปนตน 
(Coopersmith, 1981; Muhlenkamp & Sayles, 1986; Wells & Marwell, 1976 cited by King, 
1997) จากการศกึษาไดมีผูใหความหมายความรูสึกมีคุณคาในตนเองไวหลายทาน ไดแก คูเปอรส
มิท (Coopersmith, 1981) กลาววา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองเปนการประเมินของแตละบุคคล
เพือ่ชีน้ ําตนเอง โดยแสดงทัศนคติเห็นดวยหรือไมเห็นดวย และบุคคลจะประเมินคาตาม
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ความเชือ่ของบคุคลที่มีตอตนเองในดานความสํ าคัญ ความสามารถ คุณความดี และพลังอํ านาจ 
บุคคลอื่นสามารถรับรูไดจากคํ าพูด ทาทีที่แสดงออกไป สวนไมเซนเฮลเดอร (Meisenhelder, 
1985) ใหความหมายวา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองเกิดจากการประเมินคุณคาตนเอง และการ
ยอมรับตนเอง ซึ่งสอดคลองกับแบร่ี (Barry, 2002) กลาววา ความรูสึกมีคุณคาในตนเองเปนการ
ยอมรับตนเองและมีอัตมโนทัศนตอตนเองในแงบวก

ความรูสึกมีคุณคาในตนเองมีความสํ าคัญอยางยิ่งตอมนุษย ทีส่ามารถบอกถึงคุณภาพ
ชีวิตของบุคคล (Taft, 1985) คูเปอรสมิท (Coopersmith, 1981) กลาววา ความรูสึกมีคุณคาในตน
เองเกดิจากการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลรอบขางหรือส่ิงแวดลอม ซึ่งแสดงออกมาในรูปของทัศนคติที่
มีตอตนเอง เปนความรูสึกที่วาในตนเองมีความสามารถในการกระทํ าสิ่งตางๆใหประสบความ
สํ าเรจ็ โดยบคุคลนัน้จะแสดงความ รูสึกนี้ออกมาทั้งทางพฤติกรรม นํ้ าเสียง คํ าพูด และทาทาง ใน
สภาพที่รูสึกตัวและไมรูสึกตัว บุคคลที่ไมมีความสามารถ และขาดความอดทนตอสถานการณ
ตางๆ จะมคีวามวิตกกังวล เครียดตอเหตุการณตางๆ ทํ าใหรูสึกวาตนเองไมมีคุณคา หรือไดรับ
ความรักจากบุคคลอื่น (Coopersmith, 1981) มคีวามรูสึกที่ไมดีตอความลมเหลวหรือความผิด
พลาดของตนเอง และรูสึกวาบุคคลอื่นโดยเฉพาะบิดามารดาไมชอบตนเอง (Brook, 1992) หลีก
เลีย่งการสรางสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น และรูสึกแยกตัวในภายหลัง ทํ าใหโกรธ อาย และซึมเศรา 
ทํ าใหมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองตํ่ า ในขณะเดียวกันบุคคลที่มีความรูสึกมีคุณคาในตนเองสูง 
จะเกิดแรงจูงใจปองกันการเจ็บปวย และจะเห็นคุณคาของการมีสุขภาพดี เชื่อมั่นในอํ านาจและ
การกระท ําของตน มีพฤติกรรมที่ลดความเสี่ยงจากการเกิดโรค และเมื่อเจ็บปวยสามารถฟนคืนสู
สภาพปกติไดเร็ว (Brook, 1992; Coopersmith, 1981)

จากความหมายของความรูสึกมีคุณคาในตนเองที่กลาวมาขางตน พอสรุปไดวา ความรู
สึกมีคุณคาในตนเอง หมายถึง การยอมรับในตนเอง ซึ่งมาจากการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลรอบขาง 
และสิ่งแวดลอม มคีวามความเชือ่ตอตนเองในดานความสํ าคัญ ความสามารถ คุณความดี และ
พลงัอํ านาจ

พฒันาการความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
กระบวนการพฒันาการความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็ก จะถูกพัฒนาอยางตอเนื่อง

ต้ังแตแรกเกดิและเพิ่มข้ึนตามอายุ ความรูสึกมีคุณคาในตนเองตามทฤษฎีพัฒนาการดานจิตสังคม
ของอิริคสันในวยัเด็กมีดังนี้  (ทศินา และคณะ, 2536; ลดาวัลย, 2545; Bolander, 1994; Erikson, 
1963)

ข้ันที่ 1 วยัทารก เปนขั้นพัฒนาดานความไววางใจ หรือความไมไววางใจ (trust vs. 
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mistrust) ในสภาพแวดลอมและบุคคลรอบตัว ทารกจะเกดิความรูสึกไววางใจเมื่อไดรับการตอบ
สนองทัง้ทางรางกายและจิตใจ ซึ่งความไววางใจเปนองคประกอบพื้นฐานสํ าหรับการพัฒนาบุคลิก
ภาพ ถาทารกไดรับการเลี้ยงดูดวยความรักความอบอุน ทารกก็จะพัฒนาความรูสึกไววางใจตอ
บิดามารดา แตถาทารกไดรับการเลี้ยงดูไมเหมาะสม ถูกปลอยปะละเลย บิดามารดาขาดความอด
ทน และขาดวินัยในตัวเอง ทารกกจ็ะพฒันาความรูสึกไมไววางใจ ไมแนใจวาตนเองมีคา และมัก
มองโลกในแงราย เพราะคิดวาตนเองไมดีจึงไมมีใครใหความอบอุน หากบิดามารดาตอบสนอง
ความตองการชา อาจมีผลตอการพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตนเองตอไปในอนาคต

ข้ันที่ 2 วยัหดัเดิน (1-3 ป) เปนวัยที่พฒันาความเปนตัวของตัวเอง หรือความละอาย
และความสงสัยไมแนใจในตัวเอง (autonomy vs. shames and doubt) เด็กเริ่มเรียนรูที่จะชวยตน
เอง และเริ่มตระหนกัวาตนเองมีความสามารถที่จะทํ าอะไรดวยตนเอง เด็กจะรูสึกภาคภูมิใจมากที่
สามารถทํ าอะไรไดเอง บิดามารดาควรสงเสริมชวยเหลือและชมเชยเมื่อเด็กทํ าสํ าเร็จ ถาบิดา
มารดาบงัคบัหรือหามมิใหเด็กกระทํ าสิ่งใดดวยตนเอง เด็กจะเกิดความละอายในสิ่งที่ตนกระทํ า ซึ่ง
จะท ําใหเดก็รูสึกวาตนเองไมสามารถทํ าอะไรได ไมแนใจในความสามารถ ไมมีอิสระในการทํ ากิจ
กรรมตามศกัยภาพทีม่ีอยู ทํ าใหเกิดการทอถอย ชอบพึ่งพาผูอ่ืน สงผลใหเด็กพัฒนาความรูสึกดอย

ข้ันที่ 3 วยักอนเรยีน (3-6 ป) เปนวัยพัฒนาความคิดริเร่ิม หรือความรูสึกผิด (initiative 
vs. guilt) ในชวงนี้เด็กจะมีความกระตือรือรน อยากรูอยากเห็นสิ่งรอบตัว เดก็มีการเลียนแบบผูอยู
ใกลชดิ และเริ่มวางแผนการทํ ากิจกรรมของตนเอง ถาบิดามารดาสงเสริม กระตุนใหเด็กพัฒนา
ความรูสึกอยางมีจุดมุงหมายและทิศทาง เด็กก็จะพัฒนาความรูสึกรับผิดชอบทางจริยธรรม ในทาง
ตรงขามถาบดิามารดาไมสนับสนุน ทํ าใหเด็กไมมีอิสระในการคนหาก็จะสงผลไปสูความคับของใจ
ทีไ่มสามารถเรียนรูในสิ่งที่ตนเองอยากรู ซึ่งจะสงผลตอจิตใจของเด็กและรูสึกผิดตอความพยายาม

ข้ันที่ 4 วยัเรียน (6-12 ป) เปนวัยพฒันาความขยนัหมัน่เพียร หรือความรูสึกดอย 
(industry vs. inferiority) วยันีเ้ร่ิมเขาสูโรงเรียน ซึ่งเปนแหลงสนับสนุนพัฒนาการดานความรูสึกมี
คุณคาในตนเองตอจากบิดามารดา ซึ่งระยะนี้เพื่อนจะมีอิทธิพลตอเด็ก การมีสวนรวมในดานกิจ
กรรมเปนทมี เปนการชวยเหลือความเชื่อมั่นในตนเอง เด็กรูสึกวาตนเองมีความสามารถในตนเอง 
เร่ิมจากการมีสัมพนัธภาพและการยอมรับจากบิดามารดา ซึ่งการคนพบความสามารถของตนเอง
จะเปนแบบอยางใหแกตนเอง เดก็จะเปนที่คาดหวังของพอแม ครู และเพื่อน หากไดรับการยอมรับ
ทีเ่หมาะสม เด็กก็จะประสบความสํ าเร็จ พฒันาความรูสึกมีคุณคาในตนเองในระดับสูง แตในทาง
ตรงขามถาเดก็มีประสบการณลมเหลวทุกครั้งกับส่ิงที่ตนทํ า หรือมีความรูสึกวามีเพื่อนนอย เด็กจะ
เกดิปมดอย ทํ าใหมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองตํ่ า



  

15

ข้ันที่ 5 วยัรุน (12-18 ป) เปนวัยที่พัฒนาเอกลักษณของตนเอง หรือสับสนในบทบาท 
(identify vs. role confusion) เดก็จะมจีดุมุงหมายในชีวิตของตนเอง กลุมเพื่อนจะมีอิทธิพล
สํ าหรับเด็กวัยนี้ เดก็เริม่สรางความรูสึกเปนของตนเอง ถาไมสามารถคนหาเอกลักษณของตนเอง
ไดจะสบัสนในบทบาท นํ าไปสูพฤติกรรมที่เปนปญหา เชน ปญหายาเสพติด ตอตานสังคม เปนตน

องคประกอบของความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับองคประกอบของความรูสึกมีคุณคาในตนเองมีนัก

ทฤษฎหีลายทานไดแบงองคประกอบของความรูสึกมีคุณในตนเองไวดังนี้
คูเปอรสมิท (Coopersmith, 1981) ไดจํ าแนกองคประกอบของความรูสึกมีคุณคาใน

ตนเองไว 4 ประการ คือ
1. ความสํ าคัญ (significance) เปนความรูสึกของบุคคลในการยอมรบัการมีคุณคา รู

สึกวาตนเองเปนที่รักของบุคคลอื่น ซึง่เกดิจากความประทับใจ ชื่นชม ภายใตการยอมรับของบุคคล
ทัว่ไป ขณะเดียวกันหากไมไดรับการยอมรับ ทํ าใหเกิดความรูสึกปฏิเสธและแยกตัว การยอมรับทํ า
ไดโดยการใหความอบอุน ความรับผิดชอบ และความเอาใจใส สวนใหญเกิดจากพอแมที่ตองสง
เสริมและสนับสนุนความตองการของเด็ก ผลที่ไดจากการยอมรับกอใหเกิดความประทับใจ 
มติรภาพ ซึง่ปฏิกิริยาที่แสดงออกมาจะชวยฝกฝนเด็กใหมีทัศนคติที่ดี และเปนสวนสํ าคัญในการ
สรางความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ทํ าใหเด็กประเมินตนเองในทางพึงพอใจ มีประโยชนตอครอบ
ครัวและสังคม

2. ความสามารถ (competence) เปนการรับรูความมีคุณคาจากการกระทํ าไดสํ าเร็จ
ตามเปาหมาย มีประสิทธิภาพ สามารถเผชิญตออุปสรรคไดดวยความมั่นใจ สามารถปรับตัวไดดี 
และอยูรวมกับบุคคลอื่นได ความสามารถจะแตกตางกันตามอายุ สํ าหรับเด็กวัยรุนชายตอนตนจะ
มีความสามารถทางวิชาการและกีฬา สวนทารกมีความสามารถจากความรูสึกในสมรรถนะกับส่ิง
แวดลอม ซึ่งเปนพื้นฐานอันแทจริงในการจูงใจใหเกิดความสํ าเร็จและมีความสามารถดีข้ึน สวน
ใหญสันนษิฐานวาพัฒนามาจากพอแม การกระทํ า และการแขงขันกับส่ิงแวดลอม

3. คุณความดี (virtue) เปนการยดึมั่นในศลีธรรม จริยธรรม หลักธรรมทางศาสนา ซึ่ง
ครอบครัวจะเปนแบบอยางในการสรางคานยิมของสังคม ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรม 
รับรูคุณคาของตนตามความเปนจริง มองโลกในแงดี และมีความพอใจในชีวิตที่เปนอยู สงผลใหมี
ทศันคตใินทางบวกทํ าใหประสบความสํ าเร็จ

4. พลงัอํ านาจ (power) เปนอทิธิพลที่บุคคลมีตอชีวิตตนเอง ผูอ่ืน หรือเหตุการณตางๆ
รอบตัว มีความเชื่อมั่นในการกระทํ าของตนเพื่อกอใหเกิดความสํ าเร็จและมีความสามารถในการ
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ควบคมุการกระทํ าสิ่งตางๆ เพื่อบรรลตุามเปาหมายที่ตองการได
เกตส (Gates, 1978 cited by Barry, 1996) ไดแบงความรูสึกมีคุณคาในตนเองไว      

4 องคประกอบ คือ
1. ความรูสึกตอรางกายตนเอง (the body self) หมายถึงบุคคลมีความรูสึกตอสวน

ประกอบของภาพลักษณ หนาที่ของรางกาย และความสามารถของหนาที่ของรางกาย
2. ความสมัพันธระหวางตนเองกับบุคคลอื่น (the interpersonal self) เปนสวนหนึ่ง

ของความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ซึ่งบุคคลมีความรูสึกนกึคดิเกีย่วกบัแนวทางในการสรางสมัพนัธภาพ
กบับุคคลอ่ืน ทั้งบุคคลที่สนิทสนมและบุคคลอื่น

3. ความสํ าเร็จของตนเอง (the achieving self) เปนสิ่งที่บุคคลมีความรูสึกนึกคิดเกี่ยว
กบัความสามารถที่นํ าไปสูความสํ าเร็จในครอบครัว ที่ทํ างาน และสิ่งแวดลอมในโรงเรียน

4. ความเปนเอกลักษณของตนเอง (the identification self) เปนลักษณะของความรูสึก
มีคุณคาในตนเอง ที่มีความรูสึกเปนนามธรรมและพฤติกรรมแสดงความสนใจในศีลธรรมและจิต
วิญญาณ

    แฟรงคและมาลอนลา (Franks & Marolla, 1976 cited by Taft, 1985) ไดอธิบายองค
ประกอบการรบัรูและความสํ าคัญในการพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตนเองมี 2 ประการคือ

1. การประเมินคาของตนเองและจากการยอมรับของสังคม ซึ่งมพีืน้ฐานมาจากแนวคิด
การมองตนเองของคูเลย (Cooley’s) ซึ่งเนนความสํ าคัญของบุคคลในการตอบสนองความรูสึกมี
คุณคาในตนเอง และบคุคลสามารถรูจักตนเองโดยอาศัย “ กระจกสองตน ” (Looking-glass self) 
เปนความรูสึกที่ไดรับจากภายนอกตอความรูสึกมีคุณคาในตนเอง (outer self-esteem)

2. กระบวนการความรูสึกของบุคคลตอความสามารถ ในการตอบสนองกับส่ิงแวดลอม
และผลที่ไดรับ ซึ่งเปนกระบวนการภายในตนเองตอความรูสึกมีคุณคาในตนเอง (inner self-
esteem) ความรูสึกมคุีณคาในตนเองนี้จะเปลี่ยนแปลงไปตามวัย และสถานการณที่เกิดขึ้น

จากองคประกอบขางตนพบวา องคประกอบของความรูสึกมีคุณคาในตนเองที่นักวิชา
การไดกลาวไวมีความสอดคลองและคลายคลึงกันคือ บุคคลรูสึกวาตนเองเปนที่รักของคนอื่น รูจัก
ตนเอง มกีารยอมรับจากสังคมรอบขาง ทํ าใหเกิดความมั่นใจในความสามารถสงผลใหเกิดความ
สํ าเรจ็ และมคีวามพึงพอใจในชีวิตที่เปนอยูโดยยึดมั่นในหลักศีลธรรม และจากการศึกษาครั้งนี้ใช
องคประกอบของความรูสึกมีคุณคาในตนเองคูเปอรสมิท (Coopersmith, 1981) เนือ่งจากสามรถ
วดัและประเมินความรูสึกมีคุณคาในตนเองได
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ความรูสึกมีคุณคาในตนเองของผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
ความรูสึกมีคุณคาในตนเองเปนสวนหนึ่งของอัตมโนทัศน ซึง่เริ่มพัฒนามาตัง้แตวัยเด็ก 

(Barry, 1996) เปนสิง่ที่เกิดขึ้นตลอดชวงอายุและสามารถเปลี่ยนแปลงไดไมคงที่ (Muhlenkamp 
& Sayles, 1986) ผูปวยเดก็วัยเรียนเริ่มมีสัมพันธภาพกับคนนอกบาน เมื่อเร่ิมเขาสูโรงเรียนจะมี
ความคาดหวงัทีจ่ะมุงประสบความสํ าเร็จในดานการเรียน และสัมพันธภาพที่ดีจากกลุมเพื่อน เพื่อ
ท ําตวัใหเปนที่ยอมรับของกลุม เกิดความมัน่ใจในตนเอง  รูสึกวามคุีณคาในตนเอง (Barry, 1996; 
Brook, 1992; Fabes & Martin, 2003) ซึง่ความรูสึกมีคุณคาในตนเองจะเพิ่มข้ึนหรือลดลงไดนั้น
ปจจัยหนึ่งที่สํ าคัญคือ ภาวะการเจ็บปวยดวยโรคธาลัสซีเมียซึ่งเปนโรคเรื้อรัง (Barry, 1996; White 
& Richter, 1992)

การเจ็บปวยดวยโรคธาลัสซีเมียเปนสิ่งคุกคามตอชีวิต สงผลกระทบทั้งทางรางกาย จิต
ใจ และสังคม อันเนื่องมาจากสภาวะของโรคที่เร้ือรัง และตองรักษาตอเนื่องไปตลอดชีวิต ผูปวย
เดก็มอีาการซีดเรื้อรัง ออนเพลีย และเหนื่อยงาย (บุญเพยีร, 2545; พงษจันทร, อํ าไพวรรณ, และ 
ภัทรพร, 2540; วรวรรณ, 2541) ผูปวยเดก็ตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในการดํ าเนินชีวิต จาก
การทํ ากิจวัตรประจํ าวันไดนอยลง ไมสามารถออกกํ าลังกายไดเหมือนเพื่อนสอดคลองกับการ
ศึกษาของลาทิบและคณะ (Ratip et al., 1995 cited by Ratip & Modell, 1996) พบวา ผูปวยธา
ลัสซเีมยีอาย ุ6-34 ป กิจกรรมดานกีฬามีผลกระทบตอผูปวยรอยละ 86 ซึ่งมีอาการเหนื่อยงายเมื่อ
เลนกีฬา อีกทัง้การเปลี่ยนแปลงของรางกายที่มีหนาตาแบบธาลัสซีเมีย ผูปวยรูสึกวาตนเองแตก
ตางไปจากเพื่อน (Perrin & Gerrity, 1984) รูสึกวาตนเองมีปมดอย ไมมั่นใจในความสามารถของ
ตนเอง กลวัเพือ่นไมยอมรับ ทํ าใหเกิดพฤติกรรมที่เปนปญหาในการสรางสัมพันธภาพ หลีกเลี่ยง
แยกตัวจากสังคม (วีรยา, 2543) สงผลใหมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองตํ่ า ดังนั้นการเจ็บปวยที่เกิด
ข้ึนท ําใหผูปวยเด็กไมสามารถมีอิทธิพลเหนือชีวิตตนเอง (power) หรือส่ิงแวดลอมรอบขาง ไมเชื่อ
มัน่ในความสามารถที่จะกระทํ าสิ่งตางๆได (Coopersmith, 1981)

หากผูปวยเด็กโรคธาลัสซีเมียไดรับการยอมรับ รูสึกวาตนเองเปนที่รักของบุคคลอื่น
การใหความเอาใจใส ไดรับความรักจากบิดามารดา การใหความสํ าคัญ (significance) เปนปจจัย
ทีม่คีวามส ําคญัและเปนรากฐานของการพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ทํ าใหเด็กมีความรูสึก
มคุีณคาในตนเองสูง (Coopersmith, 1981) ดังการศึกษาของคูเปอรสมิท (Coopersmith, 1981) 
เกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ซึ่งศึกษาในเด็กชายอายุ 10-12 ป 
จ ํานวน 85 คน โดยใชแบบวัดประเมินตนเอง และกลวิธีฉายภาพทางจิต พบวา การยอมรับของ
บิดามารดาเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ซึง่สอดคลองกับการศึกษา
ของโรเซนเบิรก (Rosenberg, 1965 cited by Meisenhelder, 1985) ศึกษาอิทธิพลของ
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ประสบการณทางสังคมกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ในนักเรียน 5,000 คน พบวา ความสนใจดู
แลเอาใจใสของบิดามารดาเปนปจจัยสํ าคัญตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็ก เชนเดียวกับ
การศกึษาสมัพนัธภาพของวัยรุนกับบิดามารดา การเห็นคุณคาในตนเอง กับการปรับตัวของวัยรุน
ตอนตน (จงกลณ,ี 2540) พบวา สัมพันธภาพของวัยรุนกับบิดามารดาเปนปจจัยที่มีความสัมพันธ
กับการปรับตัวของวัยรุนอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ ผูปวยเด็กจะมีความพึงพอใจในชีวิตที่เปนอยู 
(virtue) และมีความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ซึ่งทํ าใหผูปวยเด็กสามารถเผชิญกับความเจ็บปวย 
เผชิญตออุปสรรคดวยความมั่นใจ ปรับตัวไดดีและอยูรวมกับบุคคลอื่นได ดังการศึกษาการปรับตัว
ดานบทบาททางสังคมของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย (Wanachotitragul, 2004) ศึกษาในเด็กอายุ 
7-12 ป จ ํานวน 67 ราย พบวา การปรับตัวดานบทบาททางสังคมอยูในระดับดี เพราะเด็กรูสึกมี
ความสขุเมือ่อยูกบัเพื่อน พยายามปรับตัวใหเขากับเพื่อน มีความเชื่อมั่นในความสํ าเร็จของตนเอง 
และการศกึษาการเปรียบเทียบความวิตกกังวล อัตมโนทัศน และการปรับตัวของเด็กโรคโลหิตจาง
ชนดิชกิเกต เซลล กับเด็กสุขภาพดี อายุ 12-18 ป พบวา มีการปรับตัวในกลุมสังคมไมแตกตางกัน 
(Kumar, Powar, Allen, & Haywood, 1976)

การสงเสริมความรูสึกมีคุณคาในตนเองผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย
แนวทางการสงเสริมความรูสึกมีคุณคาในตนเองในเด็ก โดยเด็กที่มีความรูสึกมีคุณคา

ในตนเองสงูเชือ่วา ความสํ าเร็จมาจากสวนหนึ่งของความสามารถ สวนเด็กที่มีความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองตํ ่าเชือ่วา ความสํ าเร็จมาจากปจจัยที่ควบคุมอยูรอบๆขาง ซึ่งแนวทางการสงเสริมความรู
สึกมีคุณคาในตนเองเปนสิง่สํ าคัญและจํ าเปนอยางยิ่ง คูเปอรสมิท (Coopersmith, 1981)กลาววา 
การสงเสริมใหบุคคลมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองเพิ่มสูงขึ้น มีองคประกอบที่สํ าคัญ      4 
ประการ คือ

1. ความสํ าเร็จ (success) การประสบความสํ าเร็จตามเปาหมายจะแตกตางกันไปแต
ละบคุคล ซึง่เกดิจากความพึงพอใจในงาน การมีพลังอํ านาจ การยอมรับ ความเปนตัวของตัวเอง

2. การไดกระทํ าสิ่งที่สอดคลองกับคานิยมและสิ่งที่พึงปรารถนา (values and 
aspirations) บุคคลจะใหคุณคาสิ่งตางๆแตกตางกันไป และปรารถนาที่จะดํ าเนินไปสูความสํ าเร็จ
ตามเปาหมาย ดังนั้นบุคคลจะรูสึกวามีความรูสึกมีคุณคาในตนเอง เมื่อสามารถปฏิบัติตนตามที่ให
คุณคาไว

3. การไดรับการยอมรับนับถือจากบุคคลรอบขางที่มีความสํ าคัญในชีวิต
4. การปกปองความรูสึกมีคุณคาในตนเองที่มีอยู (defense) โดยลดความสนใจตอทุก

ส่ิงทีจ่ะท ําใหมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองลดลง ไมสนใจตอคํ าวิพากษวิจารณของบุคคลอื่น ลด
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ความคาดหวงัที่มีตอตนเองใหเหมาะสมกับความสามารถที่แทจริงของตน
บรุค (Brook,1992) ไดเสนอแนวทางการสงเสริมและชวยเหลือความรูสึกมีคุณคาในตน

เอง โดยจํ าแนกได 2 ประการ คือ
1. การสงเสริมและการชวยเหลือความรูสึกมีคุณคาในตนเองจากบดิามารดา ไดแก

    1.1 เขาใจและยอมรับการเรียนรูในการแกปญหาของเด็ก สงเสริมโดยใหเด็กได
เรียนรูในการแกปญหา บิดามารดาควรชมเชยเพื่อใหเด็กเห็นคุณคาในตนเอง และยอมรับในการ
เรียนรูของเดก็ ซึ่งเด็กอาจจะทํ าหรือไมทํ าก็ตาม แตควรชวยเหลือเด็กเพื่อใหเด็กมีความเขมแข็งใน
การเรียนรูตอไป

    1.2 สอนใหเดก็เรียนรูในการแกปญหาและการตัดสินใจ ลักษณะพื้นฐานของ
ความรูสึกมคุีณคาในตนเองสูง ชวยใหสามารถควบคุมตนเองได มีความเปนตัวของตัวเอง บิดา
มารดาควรจดัหาโอกาสจากการเรียนรูในการแกปญหา และทักษะในการตัดสินใจ

    1.3 ใหการสนบัสนุนกํ าลังใจและใหขอมูลยอนกลับในทางบวก ซึ่งผลกระทบ
จากการยกระดับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง และการจูงใจเด็กเพื่อใหมีความรูสึกมีคุณคาในตน
เอง โดยสมาชิกในครอบครัวรวมกันรับผิดชอบในการสนบัสนุนเด็ก

    1.4 การเรียนรูจากความรูสึกลมเหลวและผดิพลาด เด็กอาจจะทํ าผิดพลาดแต
สามารถเรียนรูในการแกปญหาจากประสบการณที่ผานมา มากกวาสถานการณที่ลมเหลวจาก
เพือ่น ซึง่เด็กมักจะกลัวความลมเหลว บิดามารดาควรสงเสริมใหเด็กมีทัศนคติที่ดีเมื่อกระทํ าผิด

    1.5 เสริมสรางวนิยัในตนเอง โดยการสรางแนวปฏิบัติ และตองคํ านึงถึงผลที่จะ
เกดิตามมาภายหลัง

2. การสงเสริมและการชวยเหลือความรูสึกมีคุณคาในตนเองจากคุณครู ไดแก
    2.1 เขาใจและยอมรับการเรียนรูในการแกปญหาของเด็ก โดยคุณครูคอยชวย

เหลอืในการเรียนรูของเด็ก พอแมควรชมเชยและเขาใจเมื่อเด็กสามารถปรับตัวใหเขากับโรงเรียนได
อยางเหมาะสม

    2.2 สงเสรมิใหเด็กเรียนรูในการแกปญหาและปรับตัวอยางเหมาะสม เพื่อใหมี
ความส ําเร็จสูงสุด  ซึ่งการปรับตัวที่เหมาะสมมาจากการชี้แนะของคุณครู

    2.3 สอนใหเดก็เรียนรูในการแกปญหาและการตัดสินใจ โดยเนนความรูสึกมี
คุณคาในตนเองสูง ซึ่งเปนสิ่งที่สามารถควบคุมตนเองและเปนแรงจูงใจในการทํ าดี คุณครูควรจัด
หาโอกาสใหเด็กไดเรียนรูการแกปญหาและทักษะในการตัดสินใจ

    2.4 สงเสรมิความรับผิดชอบโดยชวยเหลือเด็ก เพื่อใหเด็กมีความผาสุก ความ
ทรงจ ําทีดี่ในโรงเรียนจะชวยใหเด็กรูสึกวามีคุณคาในตนเอง
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    2.5 ชวยใหเด็กรูสึกยอมรับจากความลมเหลวและความผดิพลาด
จากแนวทางการสงเสริมความรูสึกมีคุณคาในตนเองของคูเปอรสมิท และบรุค สามารถ

น ํามาสงเสรมิผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมียคือ สงเสริมใหผูปวยเด็กทํ าในสิ่งที่ปรารถนาที่ทํ าให
เกดิความส ําเร็จ และใหคํ าชมเชยเมื่อทํ าสํ าเร็จ เพื่อใหผูปวยเด็กไดยอมรับจากบุคคลรอบขาง หลีก
เลี่ยงในสิ่งที่ทํ าใหผูปวยเด็กมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองตํ่ า หรือใหผูปวยเด็กยอมรับความผิด
พลาดทีเ่กิดขึ้น มีทัศนคติที่ดีกับความลมเหลว

การประเมินความรูสึกมีคุณคาในตนเอง
การประเมนิความรูสึกมีคุณคาในตนเอง สามารถกระทํ าได 2 วิธี ดังนี้คือ
1. การประเมินความรูสึกมีคุณคาในตนเอง จากการประเมินพฤติกรรมโดยบุคคลอื่น 

(observation) เพือ่ดูความสอดคลองระหวางการประเมินจากการรายงานตนเอง
2. การประเมินความรูสึกมีคุณคาในตนเองโดยใชวิธีสอบถามความรูสึกของบุคคลนั้น

โดยตรง (self reporting) โดยใชเครื่องมือวัดระดับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ซึ่งมีผูสรางแบบ
สํ ารวจความรูสึกมีคุณคาในตนเองโดยใชวิธีรายงานตนเอง เชน

2.1 แบบสํ ารวจ Self-esteem Scale ของโรเซนเบิรก (Rosenberg, 1979 cited 
by Corcoran & Fischer, 1987) เปนแบบวัดที่ประกอบดวยขอความเกี่ยวกับทัศนคติ และความรู
สึกทีม่ตีอตนเองจํ านวน 10 ขอ สรางขึน้เพือ่วัดความรูสึกมีคุณคาในตนเองสํ าหรับนักเรียนมัธยม
ศึกษา ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.92

2.2 แบบส ํารวจ  Self-esteem Inventory ของคเูปอรสมทิ (Coopersmith, 1981) ได
สรางแบบสํ ารวจความรูสึกมีคุณคาในตนเองทั้งหมด 3 ฉบับ คือ

      2.2.1 ฉบับนกัเรียน (school form) โดยแบบวัดฉบับนักเรยีนเหมาะสมจะใช
กบักลุมตัวอยางที่มีอายุระหวาง 8-15 ป ประกอบดวยคํ าถามจํ านวน 58 ขอ ลักษณะวัดแบงออก
เปน 5 ดาน คือ

    - ดานตนเองโดยทั่วไป (general self) เปนการประเมินตนเองในเรื่อง
ทัว่ไปเกีย่วกบัตนเอง เชน ลักษณะทางกาย การตัดสินใจ และความเชื่อมั่นในตนเอง

    - ดานตนเองทางสังคม (social self) เปนการประเมินตนเองในดาน
ความเปนที่ชื่นชมและยกยองในกลุมเพื่อน ครอบครัว และบุคคลรอบขาง

    - ดานตนเองทางพอ แม และบาน (parent-home) เปนการประเมิน
ตนเองกบัสัมพันธภาพกับพอแม พี่นองในครอบครัว และการรับรูถึงความรูสึกของบุคคลในครอบ
ครัว
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    - ดานโรงเรียนและการศึกษา (school-academic) เปนการประเมินใน
ดานโรงเรียน การมสัีมพนัธภาพกับครู เพื่อนในชั้นเรียน ความพอใจในผลการเรียน และการประสบ
ความสํ าเร็จ

    - การวัดความจริงใจของผูตอบ (lie score) เปนขอความที่ดูความเชื่อ
ถอืของผูที่ตอบการประเมินตนเอง

      2.2.2 ฉบับนักเรียนฉบับส้ัน (school short form) ประกอบดวย คํ าถาม
จ ํานวน 25 ขอ ลักษณะวัดแบงออกเปน 5 ดานเชนกัน

      2.2.3 ฉบับผูใหญ (adult form) ดัดแปลงมาจากฉบับส้ัน เพื่อใหเหมาะสมกับ
บุคคลที่มีอายุ 16 ปข้ึนไป มีจํ านวนขอคํ าถาม 25 ขอ

2.3 แบบสํ ารวจ Hare Self-esteem Scale ของแฮร (Hare, 1977) เปนแบบวัด
ความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็กวัยเรียนและวัยรุน โดยอาศัยแนวคิดวัดความรูสึกมีคุณคาใน
ตนเองของคเูปอรสมิท และความคิดที่วาสังคมของเด็กวัยเรียนสวนใหญ คือ โรงเรียน กลุมเพื่อน 
และบาน และถอืเปนโลกของเด็กที่จะประเมินความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ทั้งนี้เนื่องจากแบบวัด
ความรูสึกมีคุณคาในตนเองของคูเปอรสมิท ไมสามารถบอกความแตกตางของความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองของเด็กที่มีประสบการณแตกตางกัน และในบริบทที่ตางกันไดชัดเจน (Hare, 1977; 
Shoemaker, 1980) ซึ่งแบบสํ ารวจความรูสึกมีคุณคาในตนเองของแฮร ประกอบดวยขอคํ าถาม
30 ขอ โดยแบงเปนแบบประเมิน 3 ชุด คือ ในโรงเรียน กลุมเพื่อน และในบาน ในแตละบริบท
ประกอบดวยคณุลักษณะพื้นฐานของความรูสึกมีคุณคาในตนเองทั้ง 4 ประการ คือ ความสํ าคัญ 
(significance) ความสามารถ (competence) คุณความดี (virtue) และพลังอํ านาจ (power) 
ประกอบดวยขอคํ าถามอยางละ10 ขอ ดังนี้

      2.3.1 ในโรงเรยีน เปนการประเมินตนเองในดานการปรับตัวในโรงเรียน การ
มปีฏิสัมพันธกับครู

      2.3.2 ในกลุมเพือ่น เปนการประเมินตนเองในดานความเปนที่นิยมยกยองใน
หมูเพื่อน

      2.3.3 ในบาน เปนการประเมินตนเองในดานความสัมพันธระหวางตนเองกับ
พอแม และการรับรูความรูสึกที่พอแมมีตอตนเอง
 แบบสํ ารวจความรูสึกมีคุณคาในตนเองของแฮร (Hare Self-esteem Scale) ซึ่งแฮรได
นํ าไปทดสอบความตรงเชิงโครงสรางพบวามีความสัมพันธกับแบบสํ ารวจความรูสึกมีคุณคาของ   
คูเปอรสมิท (Coopersmith Self-esteem Scale) และแบบสํ ารวจความรูสึกมีคุณคาของโรเซนเบิร
ก (Rosenberg Self-esteem Scale) เทากับ 0.83 และ0.74 ตามลํ าดับ และ แม็คเดอรมอร
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และคณะ (McDermott et al., 1992) ไดน ําไปใชกับนักเรียน พบวา แบบประเมินนี้มีคาความสอด
คลองภายในโดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ในโรงเรียน ในกลุมเพื่อน และในบาน มีคา
เทากบั 0.79, 0.74 และ0.61 ตามลํ าดับ นอกจากนี้ไดมีผูนํ าไปใชอยางแพรหลาย ไดแก ยัง, เวิรค,
และเบรคมา (Young, Werch, & Bakema, 1989), อีเมอรี่, แม็คเดอรมอร, ฮอลคัม, และมาที่ 
(Emery, McDermott, Holcomb, & Marty, 1993) เปนตน ดวยเหตุผลดังกลาวในการศึกษาครั้งนี้
ผูวิจัยจึงไดเลือกใชแบบสํ ารวจความรูสึกมีคุณคาในตนเองของแฮร

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเดก็วัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย

ความรูสึกมีคุณคาในตนเองของบุคคลจะแตตางกันไปในแตละวัย จากการศึกษาของ  
คูเปอรสมิท (Coopersmith, 1981) พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของ
บุคคลแบงออกเปน 2 ปจจัย คือ ปจจัยภายในตนเอง และปจจัยภายนอก

1. ปจจยัภายในตนเอง เปนปจจัยที่เกิดขึ้นเฉพาะในแตละบุคคล ซึ่งจะแตกตางกันไป 
ประกอบดวย

1.1 คุณลกัษณะทางกาย (physical attributes) คุณลกัษณะทางกายของบุคคล
มีความสัมพันธกับความรูสึกมีคุณคาในตนเองของบุคคล โดยคุณลักษณะนี้ชวยสงเสริมใหบุคคล
มคีวามรูสึกมคุีณคาในตนเองมากขึ้น เชน ความสวยงามทางกาย ความสูง ความแข็งแรงของราง
กาย และสิง่ตางๆที่เอื้อใหบุคคลประสบความสํ าเร็จ บุคคลที่มีคุณลักษณะทางกายที่ดีจะมีความ
พงึพอใจ และจะมีความรูสึกมีคุณคาตนเองมากกวาบุคคลที่มีคุณลักษณะทางกายที่ดอยกวา

1.2 ความสามารถทั่วไป สมรรถภาพ และผลงาน (general capacities, ability 
and performance) ความสามารถทั่วไป สมรรถภาพ และผลงานเปนสวนประกอบสํ าคัญที่ทํ าให
บุคคลประสบความสํ าเร็จ โดยเฉพาะอยางยิ่งเด็กในวัยเรียนความประสบความสํ าเร็จหรือความ
ลมเหลวทางการเรียน การแขงขัน จะมีผลตอความรูสึกมีคุณคาตนเอง

1.3 สภาวะทางอารมณ (affective states) สภาวะทางอารมณเปนสิ่งที่เกี่ยวของ
กบัความพงึพอใจ ความสุข ที่มีอยูในตัวบุคคล บุคคลที่ประเมินตนเองในทางพึงพอใจจะแสดงถึง
การมีสภาวะทางอารมณในทางบวก แตถาบุคคลที่ประเมินตนเองในทางลบแสดงวาบุคคลนั้นไม
พงึพอใจในตนเอง ไมสามารถประสบความสํ าเร็จไดในอนาคต

1.4 คานิยมของบุคคล (self values) บุคคลจะประเมินตนเองตามคุณคาและ
คานยิมของตนเอง ซึ่งถาคานิยมของตนเองไมสอดคลองกับคานิยมในสังคม สงผลใหบุคคลนั้นมี
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ความรูสึกมีคุณคาในตนเองตํ่ า
1.5 ความพึงปรารถนา (aspiration) การตัดสินใจคุณคาของบุคคล เกิดขึ้นจาก

ความพึงปรารถนาในการปฏิบัติงาน และความสามารถของตนเอง ซึ่งการประสบความสํ าเร็จใน
คร้ังนี้จะสงผลตอการประสบความสํ าเร็จในครั้งตอๆไป

2. ปจจยัภายนอก เปนปจจัยที่บุคคลมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมภายนอก ประกอบ
ดวย

2.1 โรงเรยีน เดก็เจ็บปวยเรื้อรังมีความลมเหลวในโรงเรียน เพราะขาดการกระตุน 
การบกพรองทางกาย ซึ่งโรงเรียนจะใหบริการหรือปกปองมากเกินไป จํ ากัดดานสติปญญาในเด็ก
ปวย ถงึแมวาเด็กปรับตัวไดไมดีและทํ าคะแนนไดต่ํ ากวาเกณฑ อาจไมใชลักษณะของเด็กปวยเรื้อ
รัง (Weitzman, 1984) ความส ําเรจ็ในโรงเรียนจะเปนประสบการณในการแกปญหาใหกับเด็ก หาก
โรงเรียนสามารถจัดสภาพแวดลอมในการพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตนเองเกี่ยวกับเด็กตอจาก
บาน ใหเด็กสามารถทํ ากิจกรรมไดอยางอิสระ ไมขัดตอกฎระเบียบของโรงเรียน เปนการสงเสริม
ความมั่นใจในตนเองใหแกเด็ก (Hare, 1977) ความสนใจและความเอาใจใสของครูที่มีตอเด็ก 
สามารถเปลีย่นแปลงความคิดของเด็กที่มีตอตนเองไปในทางที่ดี ซึ่งจะมีพัฒนาความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองในทางที่ดี (Brook, 1992)

2.2 กลุมเพื่อน ในเดก็วยัเรยีนตองการการยอมรับจากกลุมเพื่อน และพัฒนาการ
เปนสมาชกิในกลุม เด็กคิดวาเพื่อนดีเหมือนบิดามารดา และมีอิทธิพลตอการพัฒนาภาพพจนของ
ตนเอง (Weitzman, 1984) ความสามารถทางสังคมจะกลายเปนสวนประกอบในการสรางความ
เชื่อมั่นในตนเอง และมีความรูสึกมีคุณคาในตนอง โดยเปรียบเทียบกับเพื่อนวัยเดียวกันทั้งทาง
ทกัษะและความสามารถ (Dworkin, 1989) หากเดก็ไดรับการยอมรับจากกลุมเพื่อน จะมีความรูสึก
วาตนเองมีคุณคาและมั่นใจในตนเอง ทํ าใหพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตนเองในทางบวก แตถา
กลุมเพือ่นไมยอมรับ เปนผลใหมีพฤติกรรมที่เปนปญหาในการสรางสัมพันธภาพ เด็กจะมีความรูสึก
ไมมั่นใจในความสามารถของตนเองและรูสึกวาตนเองไมมีคา เด็กพัฒนาความรูสึกมีคุณคาในตน
เองในทางลบ (Barry, 1996; Brook, 1992; Fabes & Martin, 2003) ซึง่เด็กที่เพื่อนยอมรับจะเขา
สังคมและคนอื่นไดดี และการมสัีมพนัธภาพของเด็กกับเพื่อนในวัยเดียวกันมีอิทธิพลตอความรูสึกมี
คุณคาในตนเอง (กนัทิมา, 2534; สุธิศา, 2533) ดังการศึกษาของแคดแมนและคณะ (Cadman, 
Boyle, Szatmari, & Offord, 1987) ศึกษาเดก็เมืองออนตาริโอ อายุ 4-16 ป พบวา เด็กที่มีความ
เจ็บปวยเรื้อรังอยางเดียว และเด็กที่มีความเจ็บปวยเรื้อรังรวมกับมีความพิการจะมีการปรับตัวยาก
กวาเดก็ในวยัเดยีวกัน และมีการแยกตัวออกจากสังคม แยกตัวจากกลุมเพื่อน มีสัมพันธภาพกับ
เพือ่นนอย (Fisher & King, 1990; Ratip & Modell, 1996)
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2.3 ในบาน ปจจัยที่มีความสํ าคัญและเปนรากฐานของความรูสึกมีคุณคาในตน
เอง พฒันามาจากสิ่งแวดลอมภายในบาน สัมพันธภาพของบิดามารดาและบุตร การยอมรับและ
การเอาใจใสของบิดามารดา การใหความสํ าคัญ ทํ าใหบุตรมีความรูสึกมีคุณคาในตนเองสูง 
(Coopersmith, 1981) และการทีบิ่ดามารดาคาดหวังในตัวเด็กมากเกินไป การขาดความเขาใจเด็ก 
เดก็จะมคีวามรูสึกที่ไมดีตอความลมเหลวหรือความผิดพลาดของตน ทํ าใหเด็กมีความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองตํ่ า (Brook,1992) นอกจากนีค้วามรูสึกมีคุณคาในตนเองเปนกระบวนการสรางอยางตอ
เนือ่งตัง้แตวยัทารกถึงวัยผูใหญ โดยการไดรับความรักจากบิดามารดา ยอมขยายผลในการสรางสัม
พันธภาพกับคนนอกบาน คือ กลุมเพื่อน ครู และโรงเรียน ดังการศึกษาของคูเปอรสมิท 
(Coopersmith, 1981) ศึกษาในเด็กชายอายุ 10-12 ป จํ านวน 85 คน โดยใชแบบวัดประเมินตน
เอง และกลวธิฉีายภาพทางจิต พบวา ปจจัยที่มีผลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ไดแก (1) การ
ยอมรับของบิดามารดา (2) การอบรมเลี้ยงดูบุตร (3) ความเอาใจใสและความใหอิสระตอบุตร (4) 
ความรู  สึกมีคุณคาในตนเองของบิดามารดา ซึง่สอดคลองกับการศึกษาของโรเซนเบอรก 
(Rosenberg, 1965 cited by Meisenhelder, 1985) ศึกษาอทิธิพลของประสบการณทางสังคมกับ
ความรูสึกมีคุณคาในตนเอง ในนักเรียน 5,000 คน พบวา ความสนใจดูแลเอาใจใสของบิดามารดา
เปนปจจยัส ําคัญตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็ก เชนเดียวกับการศึกษาสัมพันธภาพของวัย
รุนกบับิดามารดา การเห็นคุณคาในตนเอง กับการปรับตัวของวัยรุนตอนตน (จงกลณี, 2540) พบวา 
สัมพันธภาพของวัยรุนกับบิดามารดาเปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับการปรับตัวของวัยรุนอยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติ

สํ าหรับการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกศึกษาปจจัยที่คาดวาอาจมีอิทธิพลตอความรูสึกมี
คุณคาในตนเองของผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย คือ อายุ เพศ ระยะเวลาการเจ็บปวย การรับรู
ภาพลกัษณ และการรับรูการยอมรับของบุคคลในสังคม กลาวคือ

1. อายุ
อายุ เปนเครื่องชี้วัดพัฒนาการของบุคคล ซึ่งความรูสึกมีคุณคาในตนเองจะเพิ่มข้ึนตาม

อายุ (Coopersmith, 1981) เดก็วยัเรยีนมีพัฒนาการดานตางๆมากขึ้น มกีารแกปญหาอยางมีเหตุ
ผลและเขาใจในสิ่งที่เปนนามธรรม (Maier, 1978) มกีารเปลี่ยนแปลงมโนทัศนไปตามอายุ ดังการ
ศึกษาความตระหนักในคุณคาของตนเองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (อนุรักษ, 2542) 
ศึกษาในกลุมตัวอยางจํ านวน 2,246 คน พบวา ความแตกตางของอายทุ ําใหมีความรูสึกมีคุณคา
ในตนเองแตกตางกัน เนือ่งจากบคุคลตองการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองหลายอยาง ทั้งในดานการ
ประกอบอาชีพ การมีสวนรวมในกิจกรรมของสังคม และการยอมรับของสังคม สอดคลองกับการ
ศึกษาโรเซนเบิรก (Rosenberg, 1965 cited by Meisenhelder, 1985) พบวาเด็กเพศชาย
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ทีม่อีายมุากกวาจะมีความตระหนักในคุณคาตนเองสูงกวาเด็กอายุนอยกวา
2.เพศ

 เพศหญิงและเพศชายใหความสํ าคัญตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองตางกัน ในเด็ก   
วยัเรยีนการประเมินตนเองจะไมคํ านึงถึงบทบาททางเพศ (Hare, 1977) จากการศึกษาระยะยาว
ของการเปลีย่นแปลงความรูสึกมีคุณคาในตนเองจากวัยรุนตอนตนถึงวัยผูใหญตอนตน (Block & 
Robins, 1993) ศึกษาในกลุมตัวอยางอายุ 14, 18 และ 23 ป จํ านวน    91 คน พบวา เพศชายมี
ระดับความรูสึกมีคุณคาในตนเองสูงกวาเพศหญิง เนือ่งจากเพศหญิงมีประสบการณที่จํ ากัด ชอบ
อยูรวมกนัเปนกลุม สวนเพศชายมีสังคมที่ขยายกวาง เปนตัวของตัวเองมากกวาเพศหญิง ซึ่งสอด
คลองกับการศึกษาความสัมพันธภาพของวัยรุนกับบิดามารดา การเห็นคุณคาในตนเอง กับการ
ปรับตัวของวัยรุนตอนตน (จงกลณี, 2540) พบวา เพศชายมีระดับความรูสึกมีคุณคาในตนเองสูง
กวาเพศหญิง เชนเดียวกัน แตไมสอดคลองกับการศึกษาความตระหนักในคุณคาของตนเองของ
นกัเรยีนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (อนุรักษ, 2542) ศึกษาในกลุมตัวอยางจํ านวน 2,246 คน พบ
วา นกัเรยีนชายและนักเรียนหญิงมีความตระหนักของคุณคาในตนเองไมตางกัน เนื่องจากเพศชาย
และเพศหญงิ ไมมกีารเปรียบเทียบขามเพศซึ่งตางมีบทบาททางเพศแตกตางกัน สอดคลองกับการ
ศึกษาความรูสึกมีคุณคาในตนเอง และการมีความหวังของผูปวยวัยรุนโรคมะเร็ง (Ritchie, 2001) 
ศึกษาในกลุมตัวอยางอายุ 12-17 ป จํ านวน 45 คน พบวา เพศหญิงและเพศชายมีความรูสึกมีคุณ
คาในตนเองไมแตกตางกัน เนื่องจากทั้งเพศชายและเพศหญิงมีการปรับตัวใหกับโรคที่เปนอยู

3. ระยะเวลาการเจ็บปวย
จากภาวะของโรคที่เกิดการเจ็บปวยเรื้อรัง ทํ าใหผูปวยเด็กตองเขาโรงพยาบาลบอยและ

ไดรับการรักษาตอเนื่องไปตลอดชีวิต ระยะเวลาการเจ็บปวยจึงมีความสัมพันธกับการดํ าเนินของ
โรคและการรกัษา เมื่อระยะเวลาการเจ็บปวยยิ่งนานขึ้นอาจทํ าใหมีผลตอความรูสึกมีคุณคาในตน
เองตํ ่า เพราะเด็กจะมีความเครียด วิตกกังวล ดังการศึกษาของ คาที เอลเลอตัน และริชชี่ (Caty, 
Ellerton, & Ritchie, 1988) พบวา เดก็ที่มีความเจ็บปวยเรื้อรังจะมีภาวะเสี่ยงตอความผิดปกติ
ดานจติใจมากกวาเด็กที่มีสุขภาพดี แตไมสอดคลองกับการศึกษาที่พบวาระยะเวลาการเจ็บปวยไม
มคีวามสัมพันธกับความรูสึกมีคุณคาในตนเอง และการมคีวามหวังของเด็กวัยรุนโรคมะเร็ง ซึ่งเด็ก
วยัรุนโรคมะเร็งสามารถตอบสนอง และปรับตัวตอการเจ็บปวยดวยโรคเรื้อรังได (Ritchie, 2001)

4. การรับรูภาพลักษณ
ภาพลกัษณมีความสํ าคัญตอบุคคล ที่มีอิทธิพลตอความสามารถ การรับรูเกี่ยวกับ
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ตนเอง ความรูสึกภูมิใจและการยอมรับในคุณคาของตน (ยุพาวรรณ, 2534) เมือ่เกิดการเปลี่ยน
แปลงของภาพลักษณทํ าใหบุคคลรับรูภาพลักษณของตนเองบิดเบือนไปจากความเปนจริง ทั้งภาพ
ลักษณที่เกิดจากโครงสรางและการทํ าหนาที่ของรางกาย ทํ าใหเกิดการรับรูตอภาพลักษณในทาง
ลบ จากการเจ็บปวยดวยโรคธาลัสซีเมียซึ่งเปนโรคเรื้อรัง มีการเปลี่ยนแปลงของรางกายที่เกิดจาก
พยาธิสภาพของโรค คือ มีหนาธาลัสซีเมีย (thalassemic face) หวัใจโต ตับมามโต ผิวหนังมีสี
เขยีวอมเทา การเจริญเติบโตชา (บุญเพยีร, 2545; พงษจันทร, อํ าไพวรรณ, และภทัรพร, 2540; พร
ทพิย, 2544; วรวรรณ, 2541; Martin & Butler, 1993)

ในผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมียที่เร่ิมมีความคิดเปนนามธรรม รับรูเกี่ยวกับอวัยวะ
ภายนอกและความสามารถในการทํ าหนาที่ของรางกาย (Velde, 1985) ดังการศึกษาของวีท ซูมิท 
และแอลวิน (Wynn, Schmidt, & Alvin, 1994) ศึกษาการรับรูเกี่ยวกับรางกายของเด็กวัยเรียน 
ตามแบบสมัภาษณความรูเกี่ยวกับสวนตางๆของรางกาย ซึ่งดัดแปลงโดยกิลเลอร ในกลุมตัวอยาง
อาย ุ6-12 ป จ ํานวน 86 คน โดยสัมภาษณ 2 คร้ังหางกัน 7 วัน พบวา เด็กวัยเรียนมีความรูเกี่ยว
กบัอวยัวะตางๆของรางกาย เชน กระดูก สมอง เสนเลือด กลามเนื้อ และพบวา อายุ ระดับการ
ศึกษา มคีวามสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับรางกาย (r = .70, p < .001) เดก็มักจะเปรียบเทียบตน
เองกบัเพือ่น พยายามท ําใหเหมือนกับกลุมเพื่อน เมื่อรับรูวาตนเองแตกตางไปจากเพื่อนอาจทํ าให
ผูปวยเด็กรูสึกวามีปมดอย ดังนั้นความเจบ็ปวยเรื้อรังอาจสงผลกระทบตอเด็ก ทํ าใหเด็กกลัว หรือ
พกิาร (Dworkin, 1989) ซึง่จากการวิจัย พบวา ภาพลกัษณมีความสัมพันธในเชิงบวกกับความรู
สึกมคุีณคาในตนเอง (Liu, 1997) ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ มูลลิส มูลลิส และเคอรคอฟ 
(Mullis, Mullis, & Kerchoff, 1992) ศึกษาผลของโรคมะเร็งเม็ดเลือดขาวและการรักษาตอความรู
สึกมคุีณคาในตนเองของเด็กวัยเรียน ที่มีภาวะเจ็บปวยกับเด็กวัยเรียนที่มีสุขภาพดี พบวา เด็กชาย
ทีป่วยดวยโรคมะเร็งเม็ดเลือดขาวจะมีคะแนนภาพพจนแหงตนในดานลบมาก             กวาเด็ก
หญงิทีป่วยดวยโรคมะเร็งเม็ดเลือดขาว เชนเดียวกับการศกึษาอํ าพร (2544) พบวาสถานการณที่
กอใหเกดิความเครียดคือ อาการซีด เหนื่อยงาย (รอยละ97.4) จึงไมสามารถทํ ากิจกรรมไดเหมือน
เด็กวัยเดียวกัน เด็กมีความกังวลเกี่ยวกับความสามารถในการทํ ากิจกรรมตางๆ โดยเฉพาะดาน
การเรยีน การกฬีา มากกวาจะกังวลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของลักษณะรูปราง หนาตา (กันทิ
มา, 2534; สุธิศา, 2533) และจากการศึกษาการเหน็คณุคาในตนเองและวิธีการเผชิญปญหาของ
นกัศกึษาวทิยาลยัเทคนิคสุมทรสงคราม (เจตนสันติ์, พูนสุข, และอนงคนาฏ, 2541) พบวา วัยรุนมี
การเห็นคุณคาในตนเองระดับคอนขางตํ่ าถึงตํ่ า เนื่องจากวัยรุนมักเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืน 
กงัวลตอการเปลี่ยนแปลงของรางกาย ทํ าใหเกิดปมดอย ไมภาคภูมิใจในรางกายของตน กังวลตอ
การยอมรบัของเพื่อนและสังคมมาก ทํ าใหความรูสึกมีคุณคาในตนเอง



  

27

ไมมั่นคง และอยูในระดับต่ํ า
ดังนั้นในการสงเสริมภาพลักษณของผูปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย สามารถทํ าได 

โดยบดิามารดาสงเสริมใหเด็กไดทํ ากิจวัตรประจํ าวันเอง ชวยเหลือในส่ิงที่เด็กไมสามารถทํ าได ให
เดก็ยอมรับในรางกายสวนที่ดีอยู ในโรงเรยีนควรสงเสริมกิจกรรมตามความสามารถของผูปวยเด็ก 
เพือ่สรางความมั่นใจและความรูสึกมีคุณคาในตนเองใหแกผูปวยเด็ก (Belfer, 1999; Carpenito, 
2004; Taylor, lillis, & LeMone, 2001)

5. การรับรูการยอมรับของบุคคลในสังคม
สังคมและความสํ าเร็จจะบงบอกถึงระยะพัฒนาการที่เหมาะสมในเด็กวัยเรียน 

(Yoos,1987) เดก็วยัเรยีนเริ่มมีสัมพันธภาพกับบุคคลนอกบาน ซึ่งเด็กจะตัดสินคุณคาของตนเอง
โดยเปรียบเทียบตนเองกับกลุมเพื่อน (Hill & Lutkenhoff, 1993) เมือ่เด็กปวยดวยโรคธาลัสซีเมีย
ซึง่เปนโรคเจ็บปวยเรื้อรัง ตองไดรับการรักษาเปนระยะเวลานาน มีประสบการณในการปรับตัวให
เขากับส่ิงแวดลอมของสังคมไดยาก สาเหตุจากการบกพรองทางกาย การยอมรับจากกลุมเพื่อน 
การแขงขนั ความกังวลในดานความสํ าเร็จทางการเรียน เดก็ตองขาดเรียน ไมสามารถเขารวมกิจ
กรรมกบัเพื่อนได ทํ าใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และมคีวามแตกตางจากกลุมเพื่อน การไดรับการเอา
ใจใส และความเห็นอกเห็นใจจากการสนับสนุนของบุคคลรอบขางจะทํ าใหเด็กเห็นคุณคาในตน
เอง (ดาริกา, 2540; วราณี, 2542; เสาวภา, 2534) จากการศกึษาพบวา เด็กที่มีภาวะเจ็บปวยเรื้อ
รังจะมีปจจัยเสี่ยงดานความสามารถในการปรับตัวทางสังคม (Breitmayer, Gallo, Knafl, & 
Zoeller, 1992; Cadman, Boyle, Szatmari, & Offord, 1987) ซึ่งสิง่แวดลอมจากบานและกลุม
เพือ่น จะมอิีทธพิลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองมากกวาสิ่งแวดลอมในโรงเรียน (Hayes & Fors, 
1990) และปฏกิริิยาที่แสดงออกมาดวยคํ าพูด ทาทางอาจจะมีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตน
เอง  แต การศึกษาการปรับตัวด านบทบาททางสังคมของเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซี เมีย  
(Wanachotitragul, 2004) ศึกษาในเดก็อายุ 7-12 ป จํ านวน 67 ราย พบวา การปรับตัวดานบท
บาททางสงัคมอยูในระดับดี เพราะเด็กรูสึกมีความสุขเมื่ออยูกับเพื่อน พยายามปรับตัวใหเขากับ
เพือ่น มคีวามเชื่อมั่นในความสํ าเร็จของตนเอง และการศึกษาการเปรียบเทียบความวติกกังวล อั
ตมโนทัศน และการปรับตัวของเด็กโรคโลหิตจางชนิดชิกเกต เซลล กับเด็กสุขภาพดี อายุ12-18 ป 
พบวา เด็กโรคโลหิตจางชนิดชิกเกต เซลล กับเด็กสุขภาพดี มกีารปรับตัวในกลุมสังคมไมแตกตาง
กนั (Kumar, Powar, Allen, & Haywood, 1976)

สรุปการทบทวนวรรณกรรม
โรคธาลสัซเีมีย เปนโรคเรื้อรังเมื่อเปนแลวจะมีผลกระทบตอผูปวยเด็กวัยเรียนอยางมาก 
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ทัง้ทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม ซึ่งในภาพรวมจะสงผลตอความรูสึกมีคุณคาในตน
เองของเดก็ในวยันีไ้ด เนื่องจากเด็กวัยเรียนเปนวัยพัฒนาความขยันหมั่นเพียร หรือความรูสึกดอย 
ประกอบกับเด็กเริ่มขยายสังคมตนเองจากบานสูโรงเรียน และเพื่อนจะมีอิทธิพลตอเด็ก จากการ
ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความรูสึกมีคุณคาในตนเองของเด็กทั้งในภาวะสุข
ภาพดแีละเจ็บปวย พบวา ปจจัยดานอาย ุ เพศ ระยะเวลาการเจ็บปวย การรับรูของภาพลักษณ 
และการรับรูการยอมรับของบุคคลในสังคม อาจมีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเอง เนือ่งจาก
ผลการวิจัยที่ผานมายังไมไดผลออกมาที่เปนไปในทิศทางเดียวกัน และยังไมพบการศึกษาในเด็ก
วัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย ประกอบกับความรูสึกมีคุณคาในตนเองเปลี่ยนแปลงตามอายุ และเพศ 
สวนระยะเวลาการเจ็บปวยมีผลตอดานจิตใจของผูปวยเด็ก สํ าหรับภาพลักษณที่เปลี่ยนแปลงไป 
อาจทํ าใหผูปวยเด็กเกิดความรูสึกแตกตางไปจากเพื่อน และอาจมีผลตอการยอมรับของบุคคลใน
สังคมได ดังนัน้ผูวิจัยจึงจะสนใจที่จะศึกษา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความรูสึกมีคุณคาในตนเองของผู
ปวยเด็กวัยเรียนโรคธาลัสซีเมีย ซึ่งผลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้ จะเปนขอมูลในการวางแผนและ
เปนประโยชนตอผูปวยเด็กและครอบครัว


