
����� 3

��	�
�������������

��������	�
�����������������������������������������	������������ : ���� !�"�
��	�������#����$"�%��������#����$"�% &'����(�)�*� �'�	+���)�,� ��)����-��
����������. 	/0���������	��/1���&���� (Action Research) ���@�*��#���������	��,��+�A ���	����
�*����������	��/����������� !�"����(����������������������������������	������������ 
 !�"�B�	�
.�&*�(��C�*�����������������  !�"�/D����(��	/0�/DE)� �����/���,-����������
�������������������(�.@���	������������ ��� !�"��,%/�����(���������*��'�C/���,���
����
�-�����������������������������     F!��������	�������-�.�&���'�	���������������.

1.���������������������

B�*�����@�*��������	��/1���&���� (Action Research) &������������� (Action Research 
Spiral) -��,���� �������(,���%( (Kemmis and McTaggart, 1998 �/���� �.����� 
/�����AU�"%, 2538) ����#���������F.'����	/0������������ (Research Cycle) F!�/������*�� -�.�
	&������� -�.��'�	������ -�.�&��&��/��	���B� �'�)�����������@�,��.��. @�*��#���������	��,��+�A 
���	�����*����������	��/����� ���@�*������[�� �����	�&����������������C������������

2. ������������� !���"� ��

#��������
	��!#$%&'

/������(��@�*@���� !�"� ,
� B�*(��������	�����-*�@����B��&������(��(@����������
������@���	���� C�*��� ���	������.�/��[� !�"�/\(��1 ] /��[� !�"�/\(�� 6 �'���� 264 ,� ���
,�� �'���� 13 ,� ���(�.)�� 272 ,�

��� !���"� �����(�)*+�%�,-" ��������	��������'� �'���� 25 ,� ,������'� �'���� 5 ,�
�'�)������	�
�������&������ B�*�����@�*��#�	�
�������&�������*�����	�
�����	����

(Purposive Sampling) ����'�)��,�����"�� ����.
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(�) ��� !�������������

��������	����������� 	/0����	����(��	,�	-*������,�������/��������	������*	�
��������
���������������������� (�����-!.�������"�(�����,�d�������)�����&��������*�� !�"�
,������������������*�� �)���(������-���,���(�% 	�
�����(�� 7 ��)�,� 2547 	�
�����	/0�
�����F!���e��,�����*	�
.�&*�	����������������������������,������&
��
��*�(����	-*��������
����&��f 	A
��	/0��������	�����������������������@���	����

(0) ,�1������

,���������.	/0�,��B�*���B�����	�����������������������@���	����   ���(��	,��'����	����
	-*������,�������/�����d

��!��	��!#$%&'

/������(��@�*@���� !�"� ,
� /������(�.)�� @�)���(�� 3 �����#����$"�% &'����(�
)�*� �'�	+���)�,� ��)����-�� �'���� 181 ,���	�
��

��� !���"� �����(�)*+�%�,-"  ���������'�������'���� 9 ,�
�'�)������	�
�������&������ B�*�����@�*��#�-�,��������
� B�*(����,�����@���������[	-*�

�����������C�*@�(��-�.�&�� �����,�����"������. ,
�

(�) ��� !��������!��

���������'�������� 	/0������(����,�����@��������	A
������� ���	/0������(��	-*��������
����&��f+��@�������������'�	��� ������	/0� B�*��� �'���� 1 ,� ��� B�*)E��'���� 8 ,�

3. ����-"�2-3����*+�%�

���	�
��A
.�(�� !�"�@�,��.��.@�*��#����	�
�����	gA��	���� (Purposive selection) ,
� 
	/0���	����(����,���A�*��       ���&*�����'�	����,����	�����������������������@���	����
���������+�"�%B�*���)����	���� A���� ��	�������#����$"�% �'�	+���)�,� ��)����-��
	/0���	����(����,���A�*�����/����/DE)�	�����������������������@���	���� 	�
����� ��
	����C����������+���� �!&*����@)*B�*(��	�����-*�@���	����(��,�����������@�����������B��
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���	�����������������������@���	���� �����A������� ��	������,������A��#%(������������
����.� B�*������!	�
����	�������#����$"�%��������#����$"�%	/0�A�.�(��@���� !�"������

4. ���5�0"�0)"!1������	�����6�0)"!1�

���	�h�-*����������	/0� 2 ���� ,
� ���	�h�������-*����	�����(��	�����-*� ������
	�h�-*����+�,���� ����������	��������.

4.1 ����6������!0)"!1�"�7����������0)"� ��� !�"�	�����(��������(��	�����������
,�� (U"1�(��	�����-*������������������� ���	������* ���������������	������* �������������
�������(��	�����-*� &�����	�����-*����&��f 	A
��@�*/��������,���,��@�����'�)�����
(����/��	�h���� !�"� /�����������A��,�����B�*(��������	�����-*�(�.��	������������

4.2 ����6�0)"!1�5�,7��! B�*�����C�*���(!�/���1����%&��f (��	���-!.�@�����'�	������
����� F!�	����&�.�&�	�
�� ����,� 2548 [!	�
�� ������� 2548 -*����+�,�������C�*	/0� 2 ����
C�*���

4.2.1 -*����A
.�e��-���	�������#����$"�%��������#����$"�% �'�	+�
��)�,� ��)����-�� ���@����	�h�-*������.� B�*�����C�*@�*������+�"�% ��������	�&�����
�������� 	A
��('�,���,�*�	,� �����*�,���C�*��@����B�*(��������	�����-*�(�.@���	����������
��

4.2.2 -*��������������������� ����������������(�.@���	������������
���	/0� 3 -�.�&�� ,
� -�.�	&������� -�.��'�	������ ���-�.�&��&��/��	���B� F!�B�*�����C�*	�h�-*�
������@�*������[�� �����	�& ���������+�"�%

5. 0�3��"��������� /������*�� 3 -�.�&��)��� ����. ( ����,� 2548 ] ������� 2548)

5.1 0�3�����!���

(�) ���������&������C��	/0�(�������(���	����
(-) �������'�&������	/0�(�������(���	����
(,) �������'�&������C��	/0�(������������
() �������'�&������	/0�(������������



45

45

(�) ���	�
��(��������i����	����
(g) ���	�
��(��������i�������

5.1.1  ������������"� ��9! �:�������������#������ (����,� 2548)
B�*�����	-*����A
.�(����	�������#����$"�% �'�	+���)�,� ��)����-�� ���/�������

���B�*�'���������	���� ,
� ������%/����� C����*� 	A
�� !�"����,��	�����������������������
-���	�������#����$"�% ���C�*��.����/������-�.�&���'�	����������� F!�(�B�*�'�������
@)*,��������
�	/0������� ���(�.��C�*��*�,����������������@)*,�����B�*(��������	�����-*�@�
��	����C�*���(���

5.1.2 ������������"� ���:����������#������ (28 ����,� 2548)
B�*�����C�*/�������.����/����������� 	�
���������������������������������������

��	��������������� ,����������[�� !�"� �'���� 12 ,� ,�� 13 ,� ������	��������'�
�'���� 25 ,� ���B�*�����C�*��.�������	����	����������&[�/���,% ����������-�.�&��&��f ���
B�(��,�������C�*��� �����.�@)*B�*	-*�����/�����F��[��������	/�����,���,��	)h�	����������/
������-�.�&����������

5.1.3 ������������"� ��9! �:������������!�� (���+�A��#% ] ����,� 2548)
B�*�����C�*	-*�C/(���*��B�*@)E��*�����B�*/�,�����	���� 	A
����*�,���,�*�	,� ���,���C�*

��@� ���(�.-�,��������
� @����	-*�����	/0�����'������ �'�	�����������	�
��������������
���������������������������	������������

5.1.4 ������������"� ���:������������!�� (20 ����,� 2548)
B�*��������/�������.����/������-�.�&������'�	�������������B�*/�,�����	���� �'����

13 ,�(����	-*�/�����&��)���
�	��E-���	���� ���C�*��.�������	����	����������&[�/���,%
����������-�.�&��&��f /������%(��,�������C�*��������������,��.��. ���(�.	/k������@)*B�*	-*�
����/�����F��[��������	/�����,���,��	)h�

5.1.5 ����-"���!�����;<��#������

B�*�����C�*/����������(�B�*���)��-���	�������#����$"�% 	A
��-�,���	)h�	�����
������	�
������'�@���	���� F!�B�*���)��d C�*	�
�����	����(��	,�	-*������,�������/�����d
	/0����	��������'� �'���� 25 ,� 	�
�����	/0����	����(����,�����@������,�����*A
.�e��	�����
������������������ ���,��B�*���B����� ����	�����������������������@���	���� �'���� 5 ,�
@����	-*�����	/0�,������'�@�����������. A�*��(�./�������.��@)*���������'�(��,�C�*���(���
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5.1.6 ����-"���!�����;<����!��

B�*�����-�,��������
�B�*/�,�����	���� �����B�*/�,�����	������@��������,�	-*�����
	/0�����'��'���� 13 ,� ���C�*/����������/��#������� 	A
��)��������,�������@����
�� @����	-*������'�	����������� F!���B�*(����@� �'���� 17 ,� ������	/0����������*���'���� 7
,� ����� �������,���#�����-)����*�� (�.�.�) �'���� 5 ,� ��������	�"&��� �'���� 5 ,�
	�
���������'����B�*/�,��(���������,� ('�@)*�����������'������@����	-*������,���������
,��.��.(�.)�� 30 ,�

5.2 0�3�
��������

	A
��@)*B�*(��	�����-*���,�����* ,���	-*�@� ���(�.�����	/������/�AU&����� (� �,&�	�����
������������������ ��������[�'�,�����*(��C�*C/���B��,����	�����������������������(�.
@���	������������ B�*�����C�*����������	A
��	������*����	������*��� !�"�B�-����	������*
���@�*��������	��,��+�A C�*��� �����	�&����������������C������������ ������+�"�%	�����
������+�"�%����� ��������(������� ���	�����*��-*����	��/����� C�*��� ���(�������
,�����* ,���	-*�@� AU&��������(� �,&� F!�/������*���������&��f ����&��C/��.

1) �������@)*,�����*	�
�����������������@)*��������	/l�)���
2) ���)�/�����/�,%/�����������(�.@���	������������
3) �����	,���)% SWOT
4) ��� !�"�����-���	����
5) ��� !�"�	������*	�
�����B��&�.'�)������+�A-������
6)  ���/���������'�,���������'������
7) ���/���������'�,��
8) ���	������,%@������#����$"�%
9) ��������)�������/1���/-��
10) ���/��������B��,����@������
11)���)�/�����/�,%/�����������)��	��h���.����������(�.@���	����������

��
12) ����'�	����,�������������������(�.@���	������������
����'�	�����������&���-�.�&�� ������.
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5.2.1 ���"��!(>),��!�1)�-�"�!1�;"��� ��� !������(�#������ (15 ����,� 2548)
B�*���������������@)*,�����*	�
��������������������'����	���� ���@�*��#����������[!

,���)��� �)��(���� /��	+( ������ ���@)*�����	/l�)����� VCD 	��������B����(�(��	������
������ ��)����'�	���������������F��[��������	/�����,���,��	)h� ���[!	���	�����(��
���

5.2.2 ���"��!(>),��!�1)�-�"�!1�;"��� ��� !��������!�� (22 AU"+�,� 2548) B�*
�������������������@)*,�����*	�
��������������������'������ ���@�*��/������������ [!
,���)��� �)��(���� /��	+(���B����(�-�������  ���	/k������@)*B�*	-*������������C�*
F��[�����	/�����,���,��	)h����

5.2.3 ���>�"�,'����"�!1�;"�� "����
�������������(�#������ (16 ����,� 2548)
B�*�����C�*��.��-�.�&�� �����#�����'�	����������@)*�����	/l�)���C�*���(��� �����

	����C�*���A
.�(���'�)������	�h����������	/0� 5 	-& �����������B�����	/0� 5 �����&��	-&&��f
�����.�@)*�&���������'������������������	������r�&��� 	A
������.'�)������)��,%/�����
&��(���'�)��

5.2.4 ���>�"�,'����"�!1�;"�� "�
�������������(���!�� (19 ��[����� 2548)
B�*�������.��-�.�&�������#�����'�	����������@)*�����	/l�)���C�*���(��� ���B�*	-*�����

�������C�*��� ����'����	�����'���� 25 ,� ����'�,�� �'���� 1 ,� ����'������ �'���� 12
,� �����.�C�*��������	/0� 2 ����� &��A
.�(��-������ ,
� �����(�� 1 ���������������[�����
)��� �����(�� 2 ���������������[�������  ��*��'���������	A
������.'�)����������,%
/�����������&��(���'�)��

5.2.5 �����,���>' ��

� ��

)"� #"��7 7���,��,�! ��3�(�#�����������!�� (SWOT

Analysis) (26 ��[����� 2548)
B�*�����C�*/��������B�*���)����	�������#����$"�%������������'������ 	A
��	-*�����

������������	,���)% SWOT analysis ���B�*�������.����/������-�.�&�������	,���)%@)*B�*	-*�����
�������C�*	-*�@�&���� ���@)*B�*	-*����������������������,���,��	)h�[! ����� ] �*�� ]
����� ] ���,��,�� (�.@���	������������ 	A
��@)*(���i�������[�'�)�����(�����'�	���
�,����	�����������������������(�.@���	������������C�*����	)�����

5.2.6 ���*+�%�
1���0"�#������ (6 ���s�,� 2548)
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��� !�"�����-���	������.�C�*��������������������"�(�����,�d @)*��	����(��
��������@��,������	���� 12 A��#��&� C/ !�"�����	�
�����������������@���	���� � ��
	��������-��(� �'�	+�����-��(� ��)����,�������� F!���&���(������	�������#����$"�%(��
����	���(� C�*��� ����'�,���'���� 2 ,���� ����'����	�����'���� 2 ,�

5.2.7 ���*+�%������1) �-�"����K����3��>!�����5�2�� ��� !��������!�� (22 AU"+�,�
2548)

B�*�����C�*	��E ������%+��� A�(��"%	B�� F!�	/0�B�*	�������E���('��.'�)������+�A ���������
�������.� 	/0�,���&*����(���� !�"�	������*-����������'������ 	/0����������@)*,�����*,��
,����������#�&@)*���������'�C�*/1���&����

5.2.8 ��������!��>� ��������,�1�����������!�� (14 ���s�,� 2548)
B�*�����C�*/��������������'�,���������'������ @����	-*�����/������'�)���,�

���	�����������������������(�.@���	������������ ���@)*B�*	-*�����/����� ���,���,��	)h�
����'�)���,���� ���,'��![!,���	/0�C/C�*���,���	)�����@�����'�	����,����(�.@�
��	������������

5.2.9 ��������!������,�1 (18 ���s�,� 2548)
+��)��������/������'�)���,����-����������'� B�*�����C�*/��������������'�

,�� 	A
������������B��,����#��,��������@���	����
5.2.10 ���
���&��,'(���!��	��!#$%&' "��5"7��>�,� ���>��
7�0�� ( 25 ���s�,�

2548)
	/0����	������,%@)*,�����*	�
����������������� @)*���������'�	���&��	�*�(�+��

@������ F!�	����&*������	����C/&��[�����)������[�������-������ ��������[
�
/l��/�������A��#% ������������'�	,��/��&�A��,�����������@������@��&����*�� 	A
���#����
,�����*	�
�����������/�������A��#%�,����#��,��������@���	����@)*������@������C�*
���(���

5.2.11 ������!!>���!�������1�!1�;"� (16 ������� 2548 )
��������������	���C��C�*�'�)��C�*@�-�.�&���������� �&�	/0����,��-�,��,����

	�������#����$"�% 	A
��@)*���	����	)h�,��,�����/������%-������� ���C�*	��E��	�������
���������	����������/�� F!�	/0���	����A
.�(��@��*	,��	-*������������@�,��.��. ��������
�������/��������/����"e% ����&���� (��������������CF	,�� ��������(�� ���@)*,�����*	�
��
������ ���B�*�����C�*	��E������%+��� A�(��"%	B�� @����	/0���(����@)*,�����*	�
�����B��&�.'���
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	���/���,%(��C�*����.'�)������+�A @)*���B�*	-*������������������������'������C�* !�"�	����
��*

5.2.12 ��������!2-�"� �!���,�
�������K�#,�����(���!�� (22 ������� 2548)
B�*�����/�������������������'������ 	A
���������/��������B�����'�	����,����

���B��&�.'���	���/���,%����.'�)������+�A
5.2.13 ���>����!�&/"�,'����"�!1�;"�(�#������ >���7�6�7�3��������������� (22

������� 2548)
B�*�����C�*/�����������������'����	���� �����.��[!-�.�&�� �����#�����'�	����������

@)*�����	/l�)���C�*���(���
5.2.14 ���>����!�&/"�,'����"�!1�;"�(���!�� 5��>���7�6�7�3���������������

(29 ������� 2548)
B�*�������.��-�.�&�������#�����'�	����������@)*�����	/l�)���C�*���(��� �����.�C�*���

�����	/0� 2 ����� &��A
.�(��-������ ,
� �����(�� 1 ���������������[�����)��� �����(�� 2 ���
������������[�������  ��*��'���������	A
������.'�)����������,%/�����������&��(��
�'�)��

5.2.15 ���
�����#,�����

- #��������
	��!#$%&'

��	����C�*	/k��,����#��,��������-!.� @����(�� 26 �����s�,� 2548 ���@�*��,��
���	��-*�����)�� �'�)���������������	�h�������  ���@�*��/���,
� @)*�������'�������
�����-�� ��*�	�*�)�*�(��#��,��d F!�C�*�������&�&�.���(���	�������B�������t�-�.�&��
&��f@�����'�	������#��,�������� �����(!��@������'����  �����.�	�
����������/�����
���     (���	������&��&�����(��*�����F
.�-�	���@)*�����F
.� ��*��'�	��(��C�*�������@)*���
������&��/�����������@������'���� #��,��d	/k��'�	������&�.�&�������(�% ]  ���% 	���
07.00 ] 08.00 �.

- ��!��	��!#$%&'

�����dC�*���)���@�����������B��&�.'���	���/���,%@����(�� 26 ������� 2548 �  ���%
���[���(�����	������*(����	�"&� �.3 �����#����$"�% �'�	+���)�,� ��)����-�� F!���B�*
	-*�����@��,������������'���� 13 ,� �������&[�/���,%	A
��@)*�����C�*(���@�*���B��&
	A
���'�)����@)*���������@������ )�����	��h���.����B��&�.'���	���/���,% ��������"%������
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�*��C�*�'�B��&+��u%C/�������@)*���������@������ ���/�������A��#%����'�)���� ���(�.C�*
���,%@)*������@�������������@�*B��&+��u%(��/�� ������	,��

5.3 0�3���
��!���!��K�#,�����

B�*�����C�*&��&��/��	���B��,���� (�.@�����-��,����#��,��������@���	����
���#����$"�% ����,����B��&�.'���	���/���,%-���������"%d�������*�� ����������B�*(��
	�����-*�@�����'�	����,����  !�"�/DE)� ��/���,&��f 	A
��)����(���*C- ���B�*�������C�*
	-*�C/&��&���,����+��)�����C�*������A
.�(�� &�.�&�	�
��������� A. . 2548 ] 	�
��
���+�A��#% A. . 2549

6. ,�-�"�!-"���(�)(�����6�0)"!1�

	,�
���
�(��@�*@����	�h�������-*����	��,��+�A ���������-*����(��C�*������ !�"�
@��+�A,���	/0���� C�*��� �����(������� (Focus Group) �����	�&�������������
(Participant observation) ������+�"�% (Interview) ������������� (Brainstorming) ����
	,�
���
�(��@�*@����	�h�-*����	��/����� C�*��� ���(����,�����* ,���	-*�@� AU&�����(� �,
&�	��������������������������� ] )�� ��������� ���/�����/�,%/�����������

�'�)������(����,�����* ,���	-*�@� AU&��������(� �,&�	�����������������������
���� ] )�����������	������*��.���	/0����	������� ���B�*�����C�*/���/��	�
.�)�������[��
��� F��F� ���� (2546) F!�('���������	�
�� �������������	������*	��������������������	���� : ����
 !�"� ��	����������-���� ��)������#���� ���A %+A -�����*� (2548) F!�('������	�
�� ���
A�|�����������	������*	A
�����������������@���	���������/��[� !�"� : ���� !�"� ��
	��������,�����,��  �'�	+�)��@)E� ��)����-�� ���������[��������	/0� 4 &�� ,
�

&��(�� 1 ������[���*��-*����A
.�e��(���C/-������	/l�)���
&��(�� 2 ������[���*��,�����* ,���	-*�@� 	����������������������� ���&��	�
��@��

] C��@�� �'���� 30 -*� ���&��[��@)*-*��� 1 ,���� &��B��@)* 0 ,����
&��(�� 3 ���(�����*��AU&�����	����������������������� ���&��	�
�� ���@)*

,����	g�����&���-*� ���	��u%�����,���,��	)h� /���'� ��,��. C��	,� F!��'�)��,����	/0�
3 2 1 &���'����

&��(�� 4 ���(�����*��(� �,&�	��������������������������&��	�
�� ���@)*,����
	g�����&���-*� ���	��u%�����,���,��	)h� 	)h��*��������� 	)h��*����� 	)h��*��/����� 	)h�
�*���*�� 	)h��*���*��(����� C��	)h��*�� F!��'�)��,����	/0� 6 5 4 3 2 1 &���'����



51

51

�'�)���	��u%@����)�,��	g����@�������[�� B�*������'�)��	��u%@����)�,��	g��������.
,��	g���� = �'���������	/l�)���(��&��(,�) X 	��u%�����,���,��	)h�

�'���������	/l�)���(�.)�� (,�)
�����'�	,�
���
�(��@�*@����	�h�������-*����	��/�����C/�'�	��������.� B�*�����C�*���,'�

����'� &�����������*C--*�B��A��� ���B�*(�,����|� �'���� 3 (��� /������*�� B .��.	���
��� ��&&�#���� ������%(��/�!�"���(����A�#% ������%�'���E ,����� ������%/���'�+�,����)���
��&���������� �)���(�����(��"�� ��)����-�� ���������%��(� A��#�%����( /��#�����
�'�,�� ��	�������#����$"�% ���A������&������,���[��&*� ,���������%-�	�
��)�,'�
[��@)*	)����� ������,�*���������	/l�)������(�.��&[�/���,%-��������� 	A
��@)*����������
,���������%���-!.� (+�,B��� ,)

7. �����,���>'0)"!1�

7.1 �����,���>'0)"!1����,�&5�2 @�*)��������	,���)%-*����-� ��+�,% ���(��
��� (2543) 	/0����(������	,���)% ���@�*��#����,
�

7.1.1 ����'����/��	+(-*���� (Typological Analysis) ���������	�h�
-*����&�����"��)���)��� 	��� -*����(���C/ B�����'�	���������� B����	������* 	/0�&*�

7.1.2 �����	,���)%�����/��� (Analysis Induction) 	/0������	,���)%
���"��/���1����%(��	���-!.� 	��� ����'�	���������� 	)&�����%(��	���-!.�(�.@���	������������
	/0�&*�

7.1.3 �����	,���)%������	/����	(���-*���� (Constant comparison) 	/0�
����'�-*����(��C�*��	/����	(��� �����	,���)%)�,������A��#%-�-*��������&��f 	��� B����
	������* ���	/������/�-�/����������� 	/0�&*�

7.2 �����,���>'0)"!1�������!�& 	/0������	,���)%-*����������(���� ���
��*�-*����/ 	-��������� �������#������	,���)% ����.

7.2.1 ���)�,��	g����-������	/l�)������� ] )�� �������������� ���
���@�*�[�&� ,��	g����	�-,��&���,��	����	����&�e��

7.2.2 ���	/����	(���,����&�&��-�,����	g�������� ] )��
��������������-������&������ �*���[�&� t-test ����/������'�	�h���/ SPSS for Window
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7.3 ���
6������,���>'

7.1 ���������	������*-�B�*(��������	�����-*�@����������������@�
��	������������ ���A���������(��"�����������������&�� f ������	/�����,���,��
	)h� ,�����* ,���	-*�@�  ,��������[@����,����	,���)%  F!�C�*��������	�& ������+�"�% ���
�����(�������

7.2 B�	�
.�&*�-����/1���&�&�����(��������������������	)���
�� 	��� ���	/������/�/����������� ,�����* ,���	-*�@� AU&����� (� �,&�-������	/l�)��� 
	/0�&*�

7.3  /DE)������/���,@�����������������������������@���	����
�������� ���[!/DE)������/���,@�����'�	����,����

7.4 �,%/�����(���������*��'�C/���,�������
�-����������������
�������������(�.@���	������������ ���A�������,%/�����(�.@���	������������

@��(��.B�*�����C�*�'�	��������	����	����������#��'�	����������� F!�/������*��
��#���������	��/1���&���� /��������������&������ ���	�
��A
.�(�� !�"� /��	+(�����#����	�h�
������-*���� -�.�&���������� 	,�
���
������ �����#������	,���)%-*���� F!�-�.�&������'�	������
������������ C�*�'�C/���B���������@��((�� 4


