
บทที่ 3

ระเบียบวิธีการวิจัย

การวจิยัคร้ังนี้ผูวิจัย ทํ าการวิจัยเชิงประเมิน (evaluative research)  โดยไดแบงระยะของ
วจิยัไว 2 ขั้นตอน  ดังนี้

1.  การศึกษาขอมูลจากการวิจัยเอกสาร (documentary research) โดยผูวิจัยไดเก็บ
รวบรวม  ขอมลู  จากเอกสาร ตํ ารา  และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ  และเอกสารจากหนวยงานราชการที่
มสีวนรับผิดชอบโครงการหนึง่ต ําบล หนึง่ผลิตภณัฑ  เชน  สํ านักงานสงเสริมอุตสาหกรรม  เขต 11
จังหวัดสงขลา   สํ านกังานอตุสาหกรรมจงัหวดั  สํ านักงานพาณิชยจังหวัด  สํ านักงานเกษตรจังหวัด
สํ านกังานพัฒนาชุมชนจังหวัด   สํ านักงานจังหวัด    อํ าเภอ    และองคการบริหารสวนตํ าบล

2. ศึกษาขอมูลจากการวิจัยภาคสนาม (field research) โดยผูวิจัยทํ าการสัมภาษณดวย       
แบบสอบถาม จากผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบล หนึ่งผลิตภัณฑ ในจังหวัดสงขลา

ประชากรในการวิจัย

 ประชากร หมายถึง ผูบริหารกิจการ (ผูนํ ากลุมหรือประธานกลุมหรือผูจัดการกลุม)
จากกลุมที่มีการรวมกลุมชัดเจนจํ านวน 164 กลุมในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในเขต
จังหวัดสงขลา  โดยแบงประเภทตามเกณฑของสํ านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดสงขลา  ประกอบดวย 
3 กลุม ดังนี้ 1. กลุมผลิตภัณฑทางการเกษตรและพืชผล  2. กลุมผลิตภัณฑแปรรูปพืชผลเกษตร       
3. กลุมผลิตภัณฑหัตถกรรมและการแปรรูป และในการศกึษาครั้งนี้ ผูวิจัยเลือกประชากรดวยวิธีการ
เก็บขอมูลแบบสํ ามะโน (census) ผูบริหารกิจการทั้งหมด จํ านวน 164 คน เพือ่ศึกษาระดับศักยภาพ
ของผูบริหารในภาพรวม และทํ าการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (purposive sampling) จากกลุม   
ประชากรที่อยูในกลุมที่ไดรับการคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1 ถึง 20 โดยการเก็บขอมูล 
ทัง้หมด จ ํานวน 20 คน (ภาคผนวก 2) ซ่ึงผานการคัดเลือกจากคณะอนุกรรมการกํ าหนดมาตราฐาน
และหลกัเกณฑการคัดเลือกผลิตภัณฑในระดับจังหวัด (นตผ.จังหวัด) และทํ าการเลือกกลุมตัวอยาง
แบบเจาะจง (purposive sampling) กบัผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑทั่วไป จํ านวน 144 คน โดยการ
เกบ็ขอมูลทั้งหมด จํ านวน 144 คน เพื่อนํ ามาเปรียบเทียบคาเฉลี่ย (compare mean) หาความแตกตาง
ของระดับศักยภาพของผูบริหาร



ตาราง 1  ประชากรในการวิจัย
          (หนวย : กลุม)

ประเภทกลุมผลิตภัณฑ
อํ าเภอ ดานการเกษตรและ

พืชผล
แปรรูปพืชผลทาง

การเกษตร
หตัถกรรมและการ

แปรรูป

รวม

1.เมืองสงขลา
2.สิงหนคร
3.สะเดา
4.หาดใหญ
5.นาหมอม
6.บางกลํ่ า
7.ระโนด
8.กระแสสินธุ
9.สทิงพระ
10.นาทวี
11.จะนะ
12.เทพา
13.สะบายอย
14.รัตภูมิ
15.ควนเนียง
16.คลองหอยโขง

5
3
-
2
-
2
-
4
4
2
2
-
2
4
-
2

12
7
2
3
5
7
5
2
7
3
6
6
4
8
5
7

7
1
3
6
-
2
5
1
1
2
8
-
3
4
-
-

24
11
15
11
9
21
10
7
12
7
16
6
9
16
5
9

รวม 32 89 43 164

ที่มา :  สํ านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดสงขลา, 2545



เคร่ืองมือในการวิจัย

ในการวิจัยคร้ังนี้ผูทํ าการวิจัยไดสรางแบบสอบถาม จากกรอบแนวคิดที่ไดศึกษา      
ทบทวน และไดออกแบบ  แบบสอบถามใหสอดคลองกับแนวคิด

แบบสอบถามที่สรางขึ้นนั้น  ประกอบดวยองคประกอบ 5 สวน ที่ใชในการประเมิน
คือ

สวนที ่1   แบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับกิจการซึ่งประกอบดวย
1.1  ประเภทของผลิตภัณฑ
1.2  รูปแบบของการจัดตั้งองคกร
1.3  ระยะเวลาการดํ าเนินกิจการ
1.4  แหลงเงินของกิจการ
1.5  แหลงวัตถุดิบของกิจการ

โดยลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบสํ ารวจรายการ (Check list)
สวนที่ 2   แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับผูบริหารกิจการซึ่งประกอบดวย

2.1  เพศ
2.2  อายุ
2.3  รายได
2.4  สถานภาพ
2.5  ระดับการศึกษา
2.6  ประสบการณในการบริหาร
2.7  ประสบการณในการฝกอบรม

โดยลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบสํ ารวจรายการ  (Check list)
สวนที ่3   องคประกอบการประเมินดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารกิจการซึ่ง

ประกอบดวย
3.1  ความเปนผูนํ า
3.2  ความคิดริเร่ิม สรางสรรค
3.3  การสื่อขอความ
3.4  การพัฒนาผูใตบังคับบัญชา
3.5  การปรับตัว
3.6  การรูจักคนควา



3.7  ความเชื่อถือไววางใจ
3.8  การประพฤติตามระเบียบวินัย
3.9  การประสานงานและการใหความรวมมือ
3.10  ความมีมนุษยสัมพันธ
3.11  ความกระตือรือรน
3.12  ความรับผิดชอบ
3.13  คุณลักษณะอื่นๆ

 สวนที ่4  องคประกอบในการประเมินดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติของผูบริหาร
 กจิการ ซ่ึงประกอบดวย

4.1  การบริหารองคกรและกลุม
4.2  การบริหารทรัพยากรมนุษย
4.3  การบริหารการเงิน
4.4  การบริหารการบัญชี
4.5  การบริหารการตลาด
4.6  การบริหารการผลิต
โดยเปนแบบสอบถามในสวนที่ 3 และสวนที่ 4 ใชการประเมินแบบให

คะแนนตามระดับ (Graphic Rating Scale) โดยแบงออกเปน 5 ระดับ  คือ

5  หมายถึง มีการปฏิบัติมากที่สุด
4  หมายถึง มีการปฏิบัติมาก
3  หมายถึง มีการปฏิบัติปานกลาง
2  หมายถึง มีการปฏิบัตินอย
1  หมายถึง มีการปฏิบัตินอยที่สุด

โดยใชเกณฑการประเมินคาตามแนวคิดของเบส (Best, 1977 : 174)  ดังนี้
ชวงคะแนนเฉลี่ย 3.68 – 5.00   หมายถึง มีศักยภาพในระดับสูง
ชวงคะแนนเฉลี่ย 2.34 – 3.67   หมายถึง มีศักยภาพในระดับปานกลาง
ชวงคะแนนเฉลี่ย 1.00 – 2.33   หมายถึง มีศักยภาพในระดับตํ่ า



การใชเกณฑการอธิบายคา Contingency Coefficient,Lambda และคา
Gamma ซ่ึงแสดงระดับความสัมพันธของตัวแปร ของ Davis’s Descriptors ( ผองพรรณ ตรัยมงคล
กูล และสุภาพ ฉัตราภรณ.2543 : 86)

0.70 หรือ สูงกวา หมายถึง มีความสัมพันธสูงมาก
0.50-0.69 หมายถึง มีความสัมพันธสูง
0.30-0.49 หมายถึง มีความสัมพันธปานกลาง
0.10-0.29 หมายถึง มีความสัมพันธตํ่ า
0.01-0.09 หมายถึง แทบจะไมมีความสัมพันธ

สวนที่ 5  เปนการสอบถามแบบปลายเปด ที่ตองการทราบถึง ปญหา/อุปสรรค ในการ
ด ําเนนิงานของกิจการ รวมถึงขอแสดงความคิดเห็น และเสนอแนะ

การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูด ําเนินการวิจัยดํ าเนินการรวบรวมขอมูล ดังนี้
1.  ศกึษาจากทฤษฎ ี เอกสาร ขอมลูและผลงานวจิยัทีเ่กีย่วของ เพือ่เปนกรอบแนวคดิใน

การวจิยั
2.  ศึกษาแหลงพื้นที่ ที่อยูในโครงการหนึ่งตํ าบล หนึ่งผลิตภัณฑ
3.  นํ าแบบสอบถามไปทํ าการสัมภาษณผูบริหารกิจการที่เปนผูนํ ากลุมหรือประธาน

กลุมหรือผูจัดการกลุมของแตละกลุมผลิตภัณฑที่ตองการศึกษาจํ านวน 164 ชุด คิดเปน100 %โดย
สอบถามดวยตัวเอง

4.  เก็บรวบรวมขอมูล และตรวจสอบความถูกตองทุกครั้งที่ทํ าการสัมภาษณเสร็จ
5.  รวบรวมขอมูล  ลงรหัส  และนํ าไปวิเคราะหผลตอไป

วิธีการดํ าเนินการทดสอบ

1. การหาความเที่ยงตรง (Validity) น ําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหคณะกรรมการ และ
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธตรวจสอบ ความถูกตองวาเนื้อหาคํ าถามถูกตองตรงกับความตองการที่
จะทํ าการประเมินผล



2. หาความเชื่อมั่น (Reliability) น ําแบบสอบถามที่ไดรับการตรวจสอบจากอาจารยที่
ปรึกษาวิทยานิพนธไปทํ าการทดสอบ (Pre-test) โดย การไปทดสอบใชกับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะ
ใกลเคียง กอนปฏิบัติงานจริงกับผูบริหารกิจการ จากนั้นนํ าขอมูลจากแบบสอบถาม หาความเชื่อมั่น 
(Reliability) โดยวิธีของ Cronbach ซ่ึงวิธีนี้ เรียกวา การหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient - 
alpha) ทีย่อมรับกันจะตองไมตํ่ ากวา 0.70 (วิเชียร เกตุสิงห, 2530 : 119 -120)

ผลการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ตอนที่ 3 จํ านวน 39 ขอ ผลการ
ทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม มีคา 0.98 ตอนที่ 4 จํ านวน 69 ขอ ผลการทดสอบความเชื่อ
มัน่ของแบบสอบถาม มีคา 0.98 และผลการทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ มีคา 
0.99 จากการทดสอบแบบสอบถามดังกลาวในครั้งนี้ มีความเชื่อมั่นไดอยางเพียงพอ และเมื่อ
ทดสอบแบบสอบถามแลว ไดนํ าแบบสอบถามมาปรับปรุง โดยตัดขอคํ าถามที่ไมสมบูรณ และ    
ขอคํ าถามที่ผูตอบแบบสอบถามเขาใจผิดหรือไมเขาใจออกไป

การวิเคราะหขอมูล

ผูวจิัยนํ าขอมูลมาวิเคราะห โดยใชโปรแกรม SPSS (Statistical Package for Social 
Science) โดยแยกการวิเคราะหตามลํ าดับ ดังนี้

1.  ลงรหสั (Code instruction) โดยจดัประเภทกลุม และรูปแบบอืน่ๆ ตามความเหมาะสม
2.  นํ าขอมูลที่ลงรหัส โดยใชประเมินผลดวยระบบคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม

SPSS
3.  สถิติที่ใชในการแปรผลขอมูล มีดังนี้

3.1  หาคาสถิติรอยละ (Percentage)  ใชสํ าหรับอธิบายขอมูลทั่วไปของกลุม
ตวัอยาง เชน เพศ   อายุ  รายได  ระดับการศึกษา ประสบการณในการบริหาร ประสบการณในการ
ฝกอบรม โดยใชสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics)

3.2  หาคาเฉลี่ย (µ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ ) สํ าหรับอธิบายระดับศักยภาพ
3.3  การวเิคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตามโดยใช

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแสดงระดับความสัมพันธระหวางตัวแปร คือคา  Contingency Coefficient
,Gamma และคา Lambda

3.4  การวิเคราะหหาความแตกตางของศักยภาพของผูบริหาร โดยใชการ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ย (Compare Mean)



3.5  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหา  อุปสรรคในการบริหารงาน และ
ขอเสนอแนะแนวทางแกไขปญหา โดยใชสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics)




