
บทที่ 5

สรุป อภิปรายผล ขอเสนอแนะ

 การศึกษาเรื่อง การประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง         
ผลิตภัณฑ  กรณศีกึษา จังหวัดสงขลา  ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อ ประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการ 
ในดานบคุลิกลักษณะของผูบริหาร และดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ คือ การบริหารองคกร/กลุม 
การบรหิารทรัพยากรมนุษย การบริหารการเงิน การบริหารการบัญชี   การบริหารการตลาด  และ
การบรหิารการผลิต เพื่อจะไดทราบศักยภาพของผูบริหาร ทั้ง 2 ดาน อยูในระดับใด  และศึกษา
ความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับศักยภาพของผูบริหารกิจการ รวม
ถึงเปรียบเทียบศักยภาพของผูบริหารกิจการที่อยูในกลุมดีเดนลํ าดับที่ 1-20 กับผูบริหารกิจการที่มี
ผลิตภัณฑทั่วไป ดงันัน้เพือ่ใหไดคํ าตอบตามวัตถุประสงคดังกลาวนั้น จึงใชประชากรที่ศึกษาเปนผู
บริหารกิจการจากกลุมที่มีการรวมกลุมชัดเจนในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในเขตจังหวัด
สงขลา โดยแบงประเภทตามเกณฑของสํ านักงานพัฒนาชุมชน  จังหวัดสงขลา  ประกอบดวย 3 
กลุม ดังนี้ กลุมผลิตภัณฑทางการเกษตรและพืชผล กลุมผลิตภัณฑแปรรูปพืชผลเกษตร กลุมผลิต
ภณัฑหตัถกรรมและการแปรรูป ซ่ึงมีกลุม ผลิตภัณฑทั้งหมด 164 กลุม โดยทํ าการเก็บรวบรวมดวย
การสํ ามะโน (census) โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย แลวนํ ามาวิเคราะหความ
สัมพันธโดยใช Contingency Coefficient,Lambda และคา Gamma ซ่ึงแสดงระดับความสัมพันธ 
และการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย (Compare Mean) โดยไดสรุปผลดังนี้

สรุปผลการวิจัย

การศึกษาเรื่องการประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง       
ผลิตภณัฑ กรณีศึกษา จังหวัดสงขลา ผูวิจัยไดแยกสรุปผลการศึกษาออกเปน 6 สวน ดังนี้

สวนที ่1 ลักษณะทั่วไปเกี่ยวกับกิจการ
สวนที ่2  ลักษณะทั่วไปเกี่ยวกับผูบริหารกิจการ
สวนที ่3  ศักยภาพผูของบริหารกิจการ 2 ดาน คือ ดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร

กจิการ และดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ
สวนที่ 4  ผลการศึกษาความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร

กบัศักยภาพของผูบริหารกิจการ



สวนที ่5  เปรียบเทียบศักยภาพของผูบริหารกิจการที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑ
ดเีดนลํ าดับที่ 1 – 20 กับ ผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑทั่วไป

สวนที่ 6  ปญหา/อุปสรรค ในการดํ าเนินงานของกิจการ รวมถึง ความคิดเห็น

สวนท่ี  1  ลักษณะทั่วไปเก่ียวกับกิจการ

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนกิจการที่ผลิตสินคาประเภท ผลิตภัณฑอาหารและการ    
แปรรูปพืชผล รองลงมา คือ ผลิตภัณฑหตัถกรรมและการแปรรูป และผลิตภัณฑทางการเกษตรและ
พืชผล รูปแบบการจัดตั้งกิจการสวนใหญเปนลักษณะของกลุมอาชีพมีระยะเวลาในการดํ าเนิน      
กจิการระหวาง 2-4  ป  และแหลงเงินทุนของ กิจการสวนใหญ  คือ ไดรับเงินสนับสนุนจากรัฐบาล 
และเงินสวนตัว รองลงมา คือ ไดรับเงินสนับสนุนจากรัฐบาล  และเงนิสวนตัวทั้งหมด  เงนิกองทุน
หมูบาน  เงนิกูจากแหลงอื่น  ไดแก  เงินกูยืมจากอบต. และมีแหลงวัตถุดิบในการผลิตสินคาสวน
ใหญเปนแหลงวัตถุดิบภายในทองถ่ิน และรองลงมา คือ แหลงวัตถุดิบจากภายในและภายนอก   
ทองถ่ิน

สวนท่ี  2  ลักษณะทั่วไปเก่ียวกับผูบริหารกิจการ

ผูบริหารกิจการสวนใหญ เปนเพศหญิง และดํ ารงตํ าแหนงเปนประธานกลุม/ผูนํ ากลุม  
รองลงมา คือ เจาของ  และ  อ่ืน ๆ เชน  เลขานุการกลุม  ผูกอตั้งกิจการ  และ  ผูจัดการ ซ่ึง  สวนใหญ
ผูบริหารกิจการมีอายุในชวง 41-50   ป รองลงมา คือ  อายุในชวง 51-60  และนับถือศาสนาพุทธ      
มีสถานภาพสมรส  รายไดเฉลี่ยตอเดือน มากกวา 5,000 บาท  มีการศึกษาในระดับประถมศึกษา  
รองลงมา คือ มัธยมศึกษาตอนตน  และมีประสบการณในการบริหารงานระหวาง  1-4 ป  และ    
รองลงมา คือ  มากกวา 4  ป  มีอาชีพหลัก  คือ เกษตรกรและผานการอบรมจากหนวยงานรัฐ ซ่ึง
สวนใหญผูบริหารกิจการไดผานการฝกอบรม โดยเรื่องที่ไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับการแปรรูป   
สินคาทางการเกษตร

สวนท่ี  3  ศักยภาพผูบริหารกิจการ

 การประเมินศกัยภาพผูบริหารกิจการ ซ่ึงใชรูปแบบการประเมินแบบ Graphic Rating
Scale มาเปนเครื่องมือในการประเมินศักยภาพของผูบริหาร มีปจจัยที่ใชเปนองคประกอบ 2 ดาน



คอื  1. การประเมินดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร 2. การประเมินดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ
ปรากฏผลการศึกษาดังนี้

 3.1  ดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารกิจการ
จากผลการศึกษา พบวา ผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑใน

จังหวัดสงขลา สวนใหญมีศักยภาพในดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง โดยมีลํ าดับ
ศักยภาพแยกตามปจจัยในการประเมินดังนี้  ดานความรับผิดชอบมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ 
ความมีมนุษยสัมพันธ ความกระตือรือรน ความเชื่อถือไววางใจ/ความเอาใจใสในเรื่องงาน          
คณุลักษณะอื่นๆ การประสานงานและการใหความรวมมือกับผูอ่ืน ดานความเปนผูนํ า การประพฤติ
ตามระเบียบวินัย  การปรับตัว  การรูจักคนควา  ความคิดริเร่ิมสรางสรรค   การสื่อขอความ  และการ
พัฒนาผูใตบังคับบัญชา   

3.2 ดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ
ผลการประเมินศักยภาพผูบริหารกิจการดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติซ่ึงประกอบ

ดวย 5 ดาน  คือ ดานการบริหาร องคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย  ดานการบริหารการ
เงนิ ดานการบริหารการบัญชี  ดานการบริหารการตลาด  ดานการบริหารการผลิต  ปรากฏผลการ
ศกึษาดังนี้

 3.2.1  ดานการบริหาร องคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย
จากผลการศึกษา พบวา ผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑใน

จงัหวดัสงขลา สวนใหญมีศักยภาพในดานดานองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูใน
ระดับปานกลาง ซ่ึงมีปจจัยดังตอไปนี้  การสื่อสารระหวางผูบังคับบัญชาและสมาชิกในกลุม การจัด
การการลาออกของสมาชิกกลุม การสรางขวัญกํ าลังใจและสิ่งจูงใจใหกับสมาชิกในกลุม สมาชิกใน
กลุมใหความรวมมือในการทํ างาน การแบงงานใหสมาชิกดานบัญชี/การเงิน การกํ าหนดขั้นตอน
การ  คัดเลือกดวยการกํ าหนดคุณสมบัติของสมาชิก/กลุมเพื่อนรวมงาน  การแบงงานใหสมาชิกดาน
การตลาด การแบงงานใหสมาชิกดานการบริหารทั่วไป การแบงงานใหสมาชิกดานบริหาร
ทรัพยากรมนุษย   การจัดฝกอบรมใหสมาชิก

รองลงมาอยูในระดับสูง  คือ การมสีวนรวมในการตัดสินใจในกิจกรรมของกิจการของ
สมาชิก การจายคาตอบแทนอยางยุติธรรม การปรึกษาหารือกันในสมาชิกในการทํ าแผนและ    
ด ําเนนิงานของกิจการ การแบงงานกันทํ าตามหนาที่ชัดเจนในกิจกรรมตางๆ ของกิจการ  การแบง
งานใหสมาชิกดานการผลิต



และดานการจัดสวัสดิการดานอาหาร ดานการจัดสวัสดิการดานอื่นๆ การจัด          
สวสัดิการดานรถรับสง  มีศักยภาพในระดับตํ่ า

3.2.2  ดานการบริหารการเงิน
จากผลการศึกษา พบวา ผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑใน

จงัหวดัสงขลา สวนใหญมีศักยภาพในดานการบริหารการเงินอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีปจจัยดังตอ
ไปนี้  การจัดทํ าระบบการรับรายได  การบรหิารเงินทุนหมุนเวียน  การจายเงินปนผลใหกับสมาชิก
สมํ่ าเสมอ  การจัดสรรเงินเพื่อการลงทุนใหม   การแสวงหาแหลงเงินทุน จัดระบบในการควบคุม
ทางการเงิน  การบรหิารเงนิสดจากการดํ าเนินงาน การวางแผนทางการเงิน จัดระบบในการตรวจ
สอบและติดตามทางการเงิน  การวิเคราะหงบการเงิน  การจัดทํ าระบบการติดตามหนี้

  รองลงมาคือมีศักยภาพในระดับสูง คือ วเิคราะหสถานะทางการเงินกอนการตัดสิน
ใจลงทุน  การจัดทํ าระบบการรับรายจาย

3.2.3  ดานการบริหารการบัญชี
จากผลการศึกษา พบวา ผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑใน

จังหวัดสงขลา สวนใหญมีศักยภาพในดานการบริหารการบัญชีอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีปจจัย    
ดังตอไปนี้  การตดิตามและประเมินผลการใชจายทุกระยะ  การวิเคราะหและไดควบคุมการใชเงิน
ทนุหมนุเวยีน การจัดทํ าแผนงบประมาณการใชจายในกิจการ  การจัดทํ าระบบบัญชีภาษีอากร  การ
จดัท ําระบบขอมูลการลงบัญชีสํ าหรับกิจการ การจัดทํ างบกํ าไร-ขาดทุน  การนํ าขอมูลทางบัญชีมา
พจิารณาประกอบการ  การจัดทํ าการควบคุมระบบบัญชี  การกํ าหนดและควบคุมการใชสินเชื่อจาก
เจาหนี้  การจัดทํ างบกระแสเงินสด  และการจัดทํ างบดุล   

3.2.4  ดานการบริหารการตลาด
 จากผลการศึกษา ผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัด

สงขลา สวนใหญมีศักยภาพในดานการบริหารการตลาด อยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีปจจัยดังตอไป
นี้  การเสาะแสวงหาลูกคาใหม  การวิเคราะหสภาพการตลาดสมํ่ าเสมอ  การจัดทํ าแผนการขายไว
ลวงหนา  การหาชองทางการตลาดใหมๆ  การวิเคราะหสภาพการแขงขันของตลาด การจัดทํ ากล
ยุทธสงเสริมการขาย การจัดระบบขอมูลทางการตลาด การขายผลิตภัณฑผานคนกลาง จัดทํ าอัตรา
การเพิ่มของยอดขายทุกๆ ป    การดํ าเนินกิจกรรมสงเสริมการขาย



รองลงมาที่มีศักยภาพในระดับสูง  คือ การกํ าหนดราคาผลิตภัณฑเปนที่พอใจของ   
ลูกคา และการปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑอยูสมํ่ าเสมอ และการสรางความสัมพันธกับลูกคาเดิม

และการโฆษณาผลิตภัณฑทางสื่อ มีศกัยภาพในระดับตํ่ า

3.2.5  ดานการบริหารการผลิต
 จากผลการศึกษา ผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัด

สงขลา สวนใหญมีศักยภาพในดานการบริหารการผลิตอยูในระดับสูง   ซ่ึงมีปจจัยดังตอไปนี้   การ
คัดคุณภาพของวัตถุดิบ การจัดหาวัตถุดิบไดเพียงพอ  การผลิตสินคาทันตามเวลาสงมอบ การ     
ปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อใหมีประสิทธิภาพ  การควบคุมเพื่อประหยัดตนทุนการผลิต            
การวางแผนการผลิต  การปรับปรุงรูปแบบผลิตภัณฑสินคาอยางสมํ่ าเสมอ

รองลงมามีศักยภาพในระดับปานกลาง คือ การเสริมประสิทธิภาพของคนงานในการ
ผลิต การคนควาวิจัยเพื่อปรับปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ  การจัดการในการออกแบบผลิตภัณฑเพื่อตอบ
สนองความตองการของลูกคา  และการจัดหาเทคโนโลยีใหมๆ  มาชวยในการผลิต   

3.2.6  สรุปศักยภาพของผูบริหารกิจการ
จากผลการศึกษา พบวา  ศกัยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิต

ภณัฑในจังหวัดสงขลา ซ่ึงพิจารณาจาก 2 ดาน คือ ดานบคุลิกลักษณะของผูบริหาร และดานความรู
เกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ ในภาพรวมผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัด
สงขลา มศีกัยภาพในระดับปานกลาง

หากพจิารณาจากปจจัยการประเมินแตละดาน ปรากฏผลดังนี้
1. ดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑใน

จังหวัดสงขลา สวนใหญมีศักยภาพอยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 72.6 รองลงมาคือ มศีกัยภาพใน
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 27.4  ซ่ึงมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.03

2.  ดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ สวนใหญมีศักยภาพอยูในระดับปานกลาง คิดเปน
รอยละ 65.9 ซ่ึงมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.35 โดยผูบริหารกจิการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ในจังหวัดสงขลาสวนใหญที่มีศักยภาพในดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติอยูในระดับปานกลางนั้น
พจิารณาจากปจจัยการประเมินแตละดานตามลํ าดับศักยภาพดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ   ดังนี้

2.1. ดานการบริหารการผลิต ของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง   
ผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลาสวนใหญมศีกัยภาพอยูในระดับสูง  คิดเปนรอยละ 53.0  รองลงมาคือ มี  



ศกัยภาพระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 46.3  และมีศกัยภาพในระดับตํ่ า  คดิเปนรอยละ 0.6  โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.74

2.2. ดานองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย ของผูบริหารกิจการใน    
โครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลาสวนใหญมีศักยภาพอยูในระดับปานกลาง     
คิดเปนรอยละ 63.4  รองลงมาคือ มีศกัยภาพในระดับสูง  คิดเปนรอยละ 32.3 และศักยภาพในระดับ
ตํ่ า  คิดเปนรอยละ 3.7  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.32

2.3. ดานการบริหารการตลาด ของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง 
ผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลาสวนใหญมศีกัยภาพอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 61.0 รองลงมา
คือ มีศกัยภาพในระดับสูง  คิดเปนรอยละ 26.2 และมีศกัยภาพในระดับตํ่ า  คดิเปนรอยละ 12.8  โดย
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.26

2.4. ดานการบริหารการเงิน ของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง      
ผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลาสวนใหญมศีกัยภาพอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 52.4  รองลง
มาคือ มีศกัยภาพในระดับสูง  คิดเปนรอยละ 40.9 และมีศกัยภาพในระดับตํ่ า  คดิเปนรอยละ 6.7 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.45

2.5. ดานการบริหารการบัญชี ของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง   
ผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลาสวนใหญมศีกัยภาพอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 58.5  รองลง
มาคือ มีศกัยภาพในระดับตํ่ า  คดิเปนรอยละ 22.0   และมีศกัยภาพในระดับสูง  คดิเปนรอยละ 19.5 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.99

สวนท่ี  4  ผลการศึกษาความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกบัศักยภาพ
ของผูบริหารกิจการ

ผลการทดสอบความสัมพันธโดยการใชคา Contingency Coefficient ,Gamma และคา 
Lambda ระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับศักยภาพทั้ง 2 ดาน คือ ดาน      
บุคลิกลักษณะและดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง      
ผลิตภัณฑ ปรากฏผลดังนี้

4.1  ความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับศกัยภาพดาน
บคุลิกลักษณะของผูบริหาร

ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผู บริหารกับระดับ       
ศกัยภาพของผูบริหารในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร  พบวา



เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรทั้งเพศชาย และเพศหญิง สวนใหญมี      
ศกัยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง  คิดเปนรอยละ 63.0 และ 63.6 ตามลํ าดับ
ในสวนของศักยภาพของผูบริหารในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑดานบุคลิกลักษณะของผู
บริหาร เพศชายและเพศหญิงมีศักยภาพที่ใกลเคียงกัน  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางเพศ
กับศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผู บริหาร พบวา แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา 
Contingency Coefficient เทากับ 0.019

อาย ุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะ
ของผูบริหารอยูในระดับสูง และกลุมประชากรที่มีอายุตั้งแต 31-40 ป มีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะ
ของผูบริหารอยูในระดับสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 76.0 และกลุมที่มีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผู
บริหาร รองลงมาคือ 41- 50 ป ,21-30 ป, 61 ปขึ้นไป, 51-60 ป คิดเปนรอยละ 75.7 , 71.4 , 68.2 , 
66.7 ตามลํ าดับ และมีแนวโนมจะมีศักยภาพลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น เมื่อทดสอบความสัมพันธ
ระหวางอายุกับศักยภาพดานบุคลิกลักษณะ พบวา มีความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา
Gamma เทากับ  -0.123

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน           
บคุลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง และกลุมประชากรที่มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาท
ตอเดอืน มีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูงสุด คิดเปนรอยละ 44.7 และเมื่อ
ทดสอบความสัมพันธระหวาง รายไดกับศักยภาพดานบุคลิกลักษณะ พบวา มีความสัมพันธใน
ระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.141

ระดับการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน    
บคุลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง และกลุมประชากรที่มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีมี   
ศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูงสุด  และมีแนวโนมที่มีศักยภาพที่อยูใน
ระดบัสงูขึน้ เมื่อมีระดับการศึกษาที่มากขึ้น และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษา
กบัศกัยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร พบวา มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma   
เทากับ 0.280

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
ประสบการณในการบริหารจะมีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง และหากมี
ประสบการณในการบริหารมากขึ้น จะมีแนวโนมที่จะมีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารสูง
ขึ้น และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพดาน            
บคุลิกลักษณะของผูบริหาร พบวา มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.258



ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
จะมีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง แตกลุมประชากรที่มีประสบการณใน
การฝกอบรมจะมีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับที่สูงกวากลุมประชากรที่ไมมี
ประสบการณในการฝกอบรม และเมื่อทดสอบความสัมพันธ ระหวางประสบการณในการฝกอบรม 
กบัศกัยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร พบวา มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency 
Coefficient  เทากับ 0.118

ประเภทของผูบริหาร จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี       
ศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูงกวาผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป   
คดิเปนรอยละ 100.0 และ 68.8 ตามลํ าดับ และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทของผู
บริหารกบัศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร พบวา ไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Lambda
เทากับ 0.000

4.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับระดับศักยภาพ
ของผูบริหารดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย

จากผลการศึกษา ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร
กบัระดับศักยภาพของผูบริหารดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย   พบวา

เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรทั้งเพศชาย และเพศหญิง สวนใหญมี      
ศกัยภาพดานการบริหารองคกรกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูในระดับปานกลาง  คิดเปน
รอยละ 63.0 และ 63.6 ตามลํ าดับ เพศชาย และเพศหญิงมีศักยภาพดานการบริหารองคกร/กลุม และ
การจัดการทรัพยากรมนุษย ไมแตกตางกันและเมือ่ทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับระดับศักย
ภาพของผูบริหารดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย พบวา แทบจะไมมี
ความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient เทากับ 0.005

อาย ุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ  มีศักยภาพดานการบริหาร
องคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษยอยูในระดับปานกลาง และกลุมประชากรที่มีอายุ  
ตัง้แต 31-40 ป  มีศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูใน
ระดบัสงูทีสุ่ด  และมีแนวโนมที่มีศักยภาพที่ลดลงเมื่อมีอายุที่เพิ่มมากขึ้น ตั้งแตชวงอายุ 41- 50 ป  
และเมือ่ทดสอบความสัมพันธระหวางอายุ และศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัด
การทรัพยากรมนุษย พบวา มีความสัมพันธทางลบ ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ -0.094

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มีศักยภาพดานการ
บริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูในระดับปานกลางและกลุมประชากรที่มี



รายไดระหวาง 3,001-5,000 บาทตอเดือนมีศักยภาพดานการบริหารองคกร และกลุมและการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย อยูในระดับสูงที่สุด  คิดเปนรอยละ 44.7 และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวาง
รายไดกับศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย พบวา มีความ
สัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.100

ระดับการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน
การบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูในระดับปานกลาง และกลุม     
ประชากรที่มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี มีศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัด
การทรัพยากรมนุษย อยูในระดบัสูงสุด  และมีแนวโนมที่มีศักยภาพที่อยูในระดับสูงขึ้น เมื่อมีระดับ
การศึกษาที่มากขึ้น และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับศักยภาพดานการ
บริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย  พบวา มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา
Gamma เทากับ 0.211

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี      
ศกัยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษยอยูในระดับปานกลาง และ
กลุมประชากรที่มีประสบการณในการบริหารมากกวา 4 ป คิดเปนรอยละ 34.2 มีศักยภาพดานการ
บริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษยและกลุมสูงที่สุด และเมื่อทดสอบความ
สัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัด
การทรัพยากรมนุษย พบวา แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.088

ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
จะมศีกัยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูในระดับสูง คิดเปน 
รอยละ 34.5 แตกลุมประชากรที่มีประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารองคกร
และกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษยอยูในระดับสูงกวากลุมประชากรที่ไมมีประสบการณใน
การฝกอบรม และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสบการณในการฝกอบรม กับศักยภาพดาน
การบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย พบวา มีความสัมพันธในระดับ        
ปานกลาง ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient  เทากับ 0.343

ประเภทของผูบริหาร จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี 
ศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูในระดับสูงกวา            
ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป  คิดเปนรอยละ 85.0 และ 25.0 ตามลํ าดับ  และเมื่อทดสอบ
ความสัมพันธระหวางประเภทของผูบริหารกับศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัด
การทรัพยากรมนุษย   พบวา  มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Lambda เทากับ 0.175



4.3  ความสมัพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับระดับ
ศกัยภาพของผูบริหารดานการบริหารการเงิน

จากผลการศึกษา ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร
กบัระดับศักยภาพของผูบริหารดานการบริหารการเงิน  พบวา

เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากร เพศชาย และเพศหญิง มีศักยภาพดาน
การบรหิารการเงินอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 56.5  และ 41.5 และเพศหญิงมีศักยภาพ
ดานการบรหิารการเงินที่สูงกวา เพศชาย และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับศักยภาพดาน
การบริหารการเงิน พบวา แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient เทากับ 
0.069

อาย ุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ  มีศักยภาพดานการบริหาร
การเงินอยูในระดับปานกลาง และกลุมประชากรที่มีอายุระหวาง 31- 40 ป มีศักยภาพดานการ
บริหารการเงินสูงสุด แตมีแนวโนมที่มีศักยภาพที่ลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น และเมื่อทดสอบความ
สัมพนัธระหวางอายุกับศักยภาพดานการบริหารการเงิน พบวา มีความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ า
ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ - 0.189

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดานการบริหาร
การเงินอยูในระดับปานกลาง และกลุมประชากรที่มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาทตอเดือนมี       
ศักยภาพดานการบริหารการเงินอยูในระดับสูงที่สุด และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางรายได 
กบัศกัยภาพดานการบริหารการเงิน  พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 
0.019

ระดับการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน
การบริหารการเงิน อยู ในระดับปานกลาง และกลุ มประชากรที่มีระดับการศึกษาในระดับ              
อาชวีศกึษาจะมีศักยภาพที่อยูในระดับสูงสุด และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษา
กบัศกัยภาพดานการบริหารการเงิน พบวา  มีความสัมพันธในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคา Gamma     
เทากับ 0.319

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมี 
ศกัยภาพดานการบริหารการเงิน อยูในระดับปานกลาง และกลุมที่มีประสบการณในการบริหารตํ่ า
กวา 1 ป มีศักยภาพดานการบริหารการเงินอยูในระดับสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 50.0 และเมื่อทดสอบ
ความสมัพนัธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพดานการบริหารการเงิน พบวา มีความ
สัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.145



ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
ประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารการเงินอยูในระดับปานกลาง คิดเปน
รอยละ 52.8 แตกลุมประชากรที่มีประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารการ
เงินอยูในระดับสูงกวากลุมประชากรที่ไมมีประสบการณในการฝกอบรม และเมื่อทดสอบความ
สัมพันธระหวางประสบการณในการฝกอบรมกับศักยภาพดานการบริหารการเงิน พบวา มีความ
สัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient  เทากับ 0.181

ประเภทของผูบริหาร จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี 
ศักยภาพดานการบริหารการเงินอยูในระดับสูง และผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไปมีศักยภาพ
ดานการบรหิารการเงินอยูในระดับปานกลาง  และผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมีศักยภาพดานการ
บริหารการเงินอยูในระดับสูงกวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป และเมื่อทดสอบความ
สัมพนัธระหวางประเภทของผูบริหารกับศักยภาพดานการบริหารการเงิน พบวา  แทบจะไมมีความ
สัมพันธ กัน ซ่ึงมีคา Lambda เทากับ 0.041

4.4  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับระดับ
ศกัยภาพของผูบริหารดานการบริหารการบัญชี

จากผลการศึกษา ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร
กบัระดับศักยภาพของผูบริหารดานการบริหารการบัญชี  พบวา

เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรเพศชายมีศักยภาพดานการบริหารการ
บัญชี อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 50.0  และเพศหญิง มีศักยภาพดานการบริหารการบัญชี
อยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 72.0  และเพศหญิงมีศักยภาพดานการบริหารการบัญชีทีสู่งกวาเพศ
ชาย   และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับศักยภาพดานการบริหารการบัญชี พบวา มีความ
สัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient เทากับ 0.141

อาย ุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ  มีศักยภาพดานการบริหาร
การบัญชีอยูในระดบัปานกลาง และประชากรที่มีอายุระหวาง 31-40 ปจะมีศักยภาพสูงสุด และมี      
แนวโนมที่มีศักยภาพที่ลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับ       
ศกัยภาพดานการบริหารการบัญชี  พบวา  มีความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma      
เทากับ  - 0.296

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มีศักยภาพดานการ
บริหารการบัญชี อยูในระดับปานกลาง และกลุมประชากรที่มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาทตอ
เดือนมีศักยภาพดานการบริหารการบัญชีอยูในระดับสูงที่สุด และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวาง



รายได กับศักยภาพดานการบริหารการบัญชี  พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Gamma
เทากับ 0.097

ระดับการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน
การบริหารการบัญชี อยูในระดับปานกลาง   และกลุมประชากรที่มีระดับการศึกษาในปริญญาตรีจะ
มีศักยภาพที่อยูในระดับสูงสุด และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับศักยภาพ
ดานการบริหารการบัญชี  พบวา  มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.173

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมี 
ศกัยภาพดานการบริหารการบัญชีอยูในระดับปานกลาง และกลุมที่มีประสบการณในการบริหารตํ่ า
กวา 1 ป มีศักยภาพดานการบริหารการบัญชี  อยูในระดับสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 25.0 และเมื่อ
ทดสอบความสัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพดานการบริหารการบัญชี  
พบวา  มีความสัมพันธทางลบซึ่งมีคา Gamma เทากับ  - 0.041

ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
ประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารการบัญชี  อยูในระดับปานกลาง  คิดเปน
รอยละ 57.7 และกลุมประชากรที่มีประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารการ
บัญชีอยูในระดับสูงกวากลุมประชากรที่ไมมีประสบการณในการฝกอบรม และเมื่อทดสอบความ
สัมพนัธระหวางประสบการณในการฝกอบรมกับศักยภาพดานการบริหารการบัญชี   พบวา มีความ
สัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient  เทากับ 0.106

ประเภทของผูบริหาร  จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี       
ศกัยภาพดานการบริหารการบัญชี   อยูในระดับสูงกวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป  คิดเปน
รอยละ 40.0  และ 16.7 ตามลํ าดับ  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทของผูบริหารกับ
ศกัยภาพดานการบริหารการบัญชี   พบวา  ไมมีความสัมพันธ กัน ซ่ึงมีคา Lambda เทากับ 0.000

4.5  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับระดับ
ศกัยภาพของผูบริหารดานการบริหารการตลาด

ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผู บริหารกับระดับ       
ศกัยภาพของผูบริหารดานการบริหารการตลาด  พบวา

เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ เพศชาย และเพศหญิง มี  
ศกัยภาพดานการบริหารการตลาด  อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 67.4  และ 58.5 ตามลํ าดับ 
และเพศหญิงมีศักยภาพดานการบริหารการตลาด  ทีสู่งกวา เพศชาย และเมื่อทดสอบความสัมพันธ



ระหวางเพศกับศักยภาพดานการบริหารการตลาด พบวา แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา 
Contingency Coefficient เทากับ 0.082

อาย ุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ  มีศักยภาพดานการบริหาร
การตลาดอยูในระดับปานกลาง และประชากรที่มีอายุระหวาง 31- 40 มีศักยภาพสูงสุด และมี     
แนวโนมที่มีศักยภาพที่ลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับ      
ศกัยภาพดานการบริหารการตลาด  พบวา  มีความสัมพันธกันในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ     
-0.184

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มีศักยภาพดานการ
บริหารการตลาดอยูในระดับปานกลาง และกลุมประชากรที่มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาทตอ
เดือนมีศักยภาพดานการบริหารการตลาดอยูในระดับสูงที่สุด และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวาง
รายได กับศักยภาพดานการบริหารการตลาด  พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Gamma
เทากับ 0.084

ระดับการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน
การบริหารการตลาดอยูในระดับปานกลาง และกลุมประชากรที่มีระดับการศึกษาอาชีวศึกษาและ
อนปุริญญาจะมีศักยภาพที่อยูในระดับสูง  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับ
ศกัยภาพดานการบริหารการตลาด  พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 
0.017

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมี  
ศักยภาพดานการบริหารการตลาดอยูในระดับปานกลาง และกลุมที่มีประสบการณในการบริหาร   
1-4 ป มีศักยภาพดานการบริหารการตลาดอยูในระดับสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 27.6 และเมื่อทดสอบ
ความสัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพดานการบริหารการตลาด พบวา มี
ความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ  0.235

ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมี
ศักยภาพดานการบริหารการตลาดอยูในระดับปานกลาง แตกลุมประชากรที่มีประสบการณในการ
ฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารการตลาด  อยูในระดับสูงกวากลุมประชากรที่ไมมีประสบ
การณในการฝกอบรม  คดิเปนรอยละ 28.9 และ9.1   และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสบ
การณในการฝกอบรมกับศักยภาพดานการบริหารการตลาด  พบวา มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมี
คา Contingency Coefficient  เทากับ 0.154

ประเภทของผูบริหาร จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี 
ศักยภาพดานการบริหารการตลาดอยูในระดับสูงกวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป คิดเปน



รอยละ 50.0  และ 22.9 ตามลํ าดับ  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทของผูบริหารกับ
ศกัยภาพดานการบริหารการตลาด  พบวา  ไมมีความสัมพันธ กัน ซ่ึงมีคา Lambda เทากับ 0.000

4.6  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับระดับ
ศกัยภาพของผูบริหารดานการบริหารการผลิต

จากผลการศึกษา ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร
กบัระดับศักยภาพของผูบริหารดานการบริหารการผลิต พบวา

เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากร เพศชายและเพศหญิง  มีศักยภาพดาน
การบริหารการผลิต อยูในระดับสูง  คิดเปนรอยละ 50.0 และ 54.2   ตามลํ าดับ  และเพศหญิงมี   
ศักยภาพดานการบริหารการผลิตที่สูงกวาเพศชาย และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับ
ศักยภาพดานการบริหารการผลิต พบวา แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Contingency 
Coefficient  เทากับ 0.065

อาย ุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ  มีศักยภาพดานการบริหาร
การผลิตอยูในระดับสูง และมีแนวโนมที่มีศักยภาพที่ลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น และเมื่อทดสอบความ
สัมพนัธระหวางอายุกับศักยภาพดานการบริหารการผลิต พบวา  มีความสัมพันธทางลบ ซ่ึงมีคา
Gamma เทากับ -0.038

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มีศักยภาพดานการ
บริหารการผลิต อยูในระดับสูง และกลุมประชากรที่มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาทตอเดือนมี 
ศกัยภาพดานการบริหารการผลิต อยูในระดับสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 59.6  และเมื่อทดสอบความ
สัมพนัธระหวางรายได กับศักยภาพดานการบริหารการผลิต พบวา  มีความสัมพันธทางลบในระดับ
ตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ – 0.165

ระดับการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน
การบริหารการผลิตอยูในระดับสูง และกลุมประชากรที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีจะมีศักยภาพที่
อยูในระดับสูงสุด  คิดเปนรอยละ 69.2 และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับ
ศกัยภาพดานการบริหารการผลิต พบวา   มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.118

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
ประสบการณในการบริหารมีศักยภาพดานการบริหารการผลิตอยู ในระดับสูง และกลุมที่มี    
ประสบการณในการบริหารมากกวา 4 ป มีศักยภาพดานการบริหารการผลิตอยูในระดับสูงที่สุด     
คดิเปนรอยละ 53.4 และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพ
ดานการบริหารการผลิต พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ  0.037



ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรที่มี     
ประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารการผลิต อยูในระดับสูงกวากลุมประชา
กรที่ไมมีประสบการณในการฝกอบรม คดิเปนรอยละ 56.3 และ 31.8 ตามลํ าดับ และเมื่อทดสอบ
ความสัมพันธระหวางประสบการณในการฝกอบรมกับศักยภาพดานการบริหารการผลิต พบวา มี
ความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient  เทากับ 0.243

ประเภทของผูบริหาร จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี 
ศักยภาพดานการบริหารการผลิตอยูในระดับสูงกวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป คิดเปน
รอยละ 90.0  และ 47.9 ตามลํ าดับ  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทของผูบริหารกับ
ศกัยภาพดานการบริหารการผลิต พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธ กัน ซ่ึงมีคา Lambda เทากับ 
0.052

4.7  สรุปความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับระดับ
ศกัยภาพของผูบริหารกจิการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑ

จากผลการศึกษา ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร
กบัระดบัศักยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑ  พบวา

เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากร เพศชาย มีศักยภาพของผูบริหารกิจการ
อยูในระดบัปานกลาง  คิดเปนรอยละ 60.9  และเพศหญิงมีศักยภาพของผูบริหารกิจการอยูในระดับ
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 61.0  และเพศชายมีศักยภาพของผูบริหารกิจการที่สูงกวาเพศหญิง และ
เมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางเพศชายและเพศหญิงกับศักยภาพของผูบริหารกิจการ พบวา มี
ความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient เทากับ 0.100

อายุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ มีศักยภาพของผูบริหาร      
กิจการ อยูในระดบัปานกลาง และมีแนวโนมที่มีศักยภาพที่ลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น และเมื่อทดสอบ
ความสัมพันธระหวางอายุกับศกัยภาพของผูบริหารกิจการ พบวา มีความสัมพันธทางลบ ซ่ึงมีคา
Gamma เทากับ -0.071

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มีศกัยภาพของผูบริหาร        
กิจการ อยูในระดบัปานกลาง และกลุมประชากรที่มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาทตอเดือนมี   
ศกัยภาพของผูบริหารกิจการ อยูในระดับสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 46.8 และเมื่อทดสอบความสัมพันธ
ระหวางรายไดกับศักยภาพของผูบริหารกิจการ พบวา มีความสัมพันธกันในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา
Gamma เทากับ 0.125



ระดบัการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศกัยภาพของผู
บริหารกิจการอยูในระดับปานกลาง  และกลุมประชากรที่มีการศึกษาระดับอาชีวศึกษาและ
อนปุริญญาจะมีศักยภาพที่อยูในระดับสูงสุด  คิดเปนรอยละ 50.0  และเมื่อทดสอบความสัมพันธ
ระหวางระดับการศึกษากับศกัยภาพของผูบริหารกิจการ พบวา  มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา
Gamma เทากับ 0.125

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
ประสบการณในการบริหาร มีศักยภาพของผูบริหารกิจการ อยูในระดับปานกลาง และกลุมที่มี   
ประสบการณในการบริหารมากกวา 4 ป มีศักยภาพของผูบริหารกิจการ อยูในระดับสูงที่สุด คิดเปน
รอยละ 41.1 และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพของผู
บริหารกิจการ พบวา   มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ  0.196

ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรที่มี      
ประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพของผูบริหารกิจการอยูในระดับสูงกวากลุมประชากรที่
ไมมีประสบการณในการฝกอบรม  คดิเปนรอยละ 38.0 และ 27.3 ตามลํ าดับ และเมื่อทดสอบความ
สัมพันธระหวางประสบการณในการฝกอบรมกับศักยภาพของผูบริหารกิจการ พบวา มีความ
สัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient  เทากับ 0.176

ประเภทของผูบริหาร จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี
ศกัยภาพของผูบริหารกิจการอยูในระดับสูงกวาผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป คิดเปนรอยละ
70.0  และ 31.9 ตามลํ าดับ  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทของผูบริหารกับศักยภาพ
ของผูบริหารกิจการ พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธ กัน ซ่ึงมีคา Lambda เทากับ 0.095

สวนท่ี  5  เปรียบเทียบศักยภาพของผูบริหารกิจการในกลุมท่ีไดรับ คัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดน
ลํ าดับท่ี   1 – 20 กับ ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมท่ัวไป

จากผลการศึกษาเปรียบเทียบศักยภาพของผูบริหารกิจการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปน     
ผลิตภณัฑดีเดน ลํ าดับที่ 1 – 20 กับ ผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑทั่วไปในศักยภาพทั้ง 2 ดาน คือ 
ดานบคุลิกลักษณะ และดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ ของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบล
หนึง่ผลิตภัณฑ โดยการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย (Compare Mean) หากแยกพิจารณาเปรียบเทียบในแต
ละดาน ระหวางปจจัยสวนบุคคลกับศักยภาพทั้ง 2 ดาน คือ ดานบุคลิกลักษณะ และดานความรู 
เกีย่วกับงานที่ปฏิบัติ ปรากฏผลการศึกษาดังนี้



5.1  ดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร
  จากผลการเปรียบเทียบศักยภาพในดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร ของผูบริหาร     

กจิการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1 – 20 กับผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑ
ทัว่ไป พบวา มีศักยภาพอยูในระดับสูง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ  4.37  และศักยภาพอยูในระดับสูงเชน
กนั ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ  3.99 แตมีคาเฉลี่ยที่สูงกวา (mean different = 0.39)  และมีศักยภาพในดาน
บคุลิกลักษณะของผูบริหารที่สูงกวา

5.2  ดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ
ผลการศึกษาเปรียบเทียบศักยภาพของผูบริหารกิจการในกลุมที่ไดรับคัดเลือก

เปนผลิตภณัฑดีเดน ลํ าดับที่ 1 – 20 กับ ผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑทั่วไปในศักยภาพดานความรู
เกีย่วกับงานที่ปฏิบัติ ซ่ึงประกอบดวย 5 ดาน คือ  ดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย  ดานการบริหารการเงิน  ดานการบริหารบัญชี  ดานการบริหารการตลาด  ดานการ
บริหารการผลิต  ปรากฏผลการศึกษาดังนี้

  5.2.1  ดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย
จากผลการเปรียบเทียบศักยภาพในดานการบริหารองคกร/กลุมและการ

จัดการทรัพยากรมนุษยของผูบริหารกิจการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่        
1 – 20 กบัผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑทั่วไป หากพิจารณาในภาพรวม จากทุกปจจัยมีศักยภาพอยู
ในระดบัสูง มีคาเฉลี่ยเทากับ  3.71  และในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.18 และมีคาเฉลี่ยที่ 
สูงกวา (mean different = 0.53)

5.2.2  ดานการบริหารการเงิน
จากผลการเปรียบเทียบศักยภาพในดานการบริหารการเงินของผูบริหาร

กจิการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1 – 20 กับผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑ
ทัว่ไป หากพจิารณาในภาพรวมของแตละปจจัยมีศักยภาพอยูในระดับสูง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81   
และศกัยภาพอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ  3.39  มีคาเฉลี่ยที่สูงกวา (mean different = 
0.40)

5.2.3  ดานการบริหารบัญชี
จากผลการเปรียบเทียบศักยภาพในดานการบริหารบัญชีของผูบริหาร    

กิจการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1 – 20 กับผูบริหารในกลุมที่มี          



ผลิตภณัฑทัว่ไป หากพิจารณาในภาพรวมของแตละปจจัยมีศักยภาพอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคา
เฉลีย่เทากับ 3.40 และศักยภาพในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ  2.94  และมีคาเฉลี่ยที่สูงกวา 
(mean different = 0.46)

5.2.4  ดานการบริหารการตลาด
จากผลการเปรียบเทียบศักยภาพในดานการบริหารการตลาดของผูบริหาร

กจิการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1 – 20 กับผูบริหารในกลุมที่มี ผลิตภัณฑ
ทัว่ไป หากพจิารณาในภาพรวมของแตละปจจัยมีศักยภาพอยูในระดับสูง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 
และศักยภาพอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ  3.19  และมีคาเฉลี่ยที่สูงกวา (mean 
different = 0.61)

5.2.5  ดานการบริหารการผลิต
จากผลการเปรียบเทียบศักยภาพในดานการบริหารการผลิตของผูบริหาร

กจิการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1 – 20 กับผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑ
ทัว่ไป หากพจิารณาในภาพรวมของแตละปจจัยมีศักยภาพอยูในระดับสูง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34
และศกัยภาพอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ  3.66 และมีคาเฉลี่ยที่สูงกวา (mean different 
= 0.45)

าร
สวนท่ี  6  ปญหา/อุปสรรค ในการดํ าเนินงานของกิจการ รวมถึง ความคิดเห็น และขอเสนอแนะ

  จากผลการศึกษา พบวา ปญหาและอุปสรรคในการดํ าเนินงานของกิจการในโครงการ
หนึง่ตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑมีดังนี้

6.1  ปญหาอุปสรรคดานการจัดองคกร/กลุม/การบริหารทรัพยากรมนุษย
จากการศึกษา  ปญหาอุปสรรคดานบริหารองคกร/กลุมและการบริหารทรัพยากร

มนษุย พบวา  การขาดความรูความเขาใจในงานที่ปฏิบัติสูงที่สุด รองลงมา คือ สมาชิกทํ างานกลุม
เปนงานรองทํ าใหมีเวลาวางไมตรงกัน และขาดแคลนแรงงาน  การรวมกลุมไมชัดเจน  คาตอบแทน
ตํ ่า ความขัดแยงในการทํ างาน



6.2  ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารการเงิน
 จากการศึกษา  ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารการเงิน  พบวา  การขาดเงินทุน

หมนุเวยีนสูงที่สุด    รองลงมา คือ ขาดงบสนับสนุน  และการจัดทํ าระบบติดตามหนี้

 6.3  ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารบัญชี
จากการศึกษา  พบวา  การขาดความรูดานบัญชีทั่วไป เปนปญหาอุปสรรคดาน

การบริหารบัญชีสูงที่สุด   รองลงมา คือ ขาดความรูดานการทํ าบัญชี  งบดุล  กํ าไรสุทธิ

6.4  ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารการตลาด
จากการศึกษา  พบวา ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารการตลาด คือ   การหาชอง

ทางจัดจํ าหนายสูงที่สุด รองลงมา คือ ดานบรรจุภัณฑที่เหมาะสม การขาดองคความรูและ      
ประสบการณและดานการตลาด  ความหลากหลายของสินคา  พอคาคนกลาง  ดานราคาสินคา

 6.5  ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารการผลิต
          จากการศึกษา ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารการผลิต พบวา ขาดวัตถุดิบใน

การผลิตสูงที่สุด  รองลงมา คือ ขาดอุปกรณการผลิต   ขาดโรงเรือนและสถานที่ผลิต     ตนทุนการ
ผลิตสูง  สินคาไมมี  อย. การทํ าบรรจุภัณฑที่สามารถเก็บรักษาสินคาไดนาน  กํ าลังผลิตไมทันความ
ตองการ

  6.6  ดานที่ตองการใหรัฐบาลชวยเหลือ
 จากการศึกษา  ดานที่ตองการใหรัฐบาลชวยเหลือ  พบวา  ดานอุปกรณการผลิต 

และการฝกอบรมผูบริหาร/ผูนํ ากลุมสูงที่สุด  รองลงมา คือ การสนับสนุนเงนิทุน  การมีสวนรวม
ของการปกครองสวนทองถ่ิน   การประสานงานระหวางหนวยงานรัฐกับกลุม    ดานวัตถุดิบ   การ
สรางคานิยมในสินคา     การสงออก    การจัดทํ าหีบหอใหสวยงาม/ลดการเลียนแบบของสินคา การ
ตดิตอและการแสดงสินคา

อภิปรายผล

จากการศึกษาผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลา
ปรากฏวา เปนไปตามสมมติฐานซึ่งมีศักยภาพอยูในระดับปานกลางโดยภาพรวมมีศักยภาพในดาน
บุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง ศักยภาพดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติอยูในระดับ 



ปานกลาง ซ่ึงเรียงตามลํ าดับดังนี้ คือ ดานการบริหารการผลิตมีศักยภาพสูงที่สุด รองลงมา คือ ดาน
การบริหารการเงิน ดานการบรหิารการตลาด  ดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากร
มนษุย  และดานที่มีศักยภาพตํ่ าสุด  คือ ดานการบรหิารการบัญชี จากการพิจารณาเปรียบเทียบกับ
ทฤษฎ ีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ สามารถอภิปรายผลศักยภาพของผูบริหารทั้ง 2 ดาน ดังนี้

1.  ศักยภาพในดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร
จากการศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของ ดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารในโครงการหนึ่ง

ต ําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ซ่ึงมีองคประกอบของปจจัย เชน ความคิดริเร่ิม สรางสรรค การรูจักคนควา 
ความเปนผูนํ า ความมีมนุษยสัมพันธ เปนตน พบวา ผูบริหารมีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะอยูใน
ระดับสูง ซ่ึงเปนตามแนวคิดของ สมยศ นาวีการ (2524 : 5 ) เสนาะ ติเยาว ( 2543 : 9 ) สันติธร      
ภริูภักดี (2542 : 29–30) และวันทนา เมืองจันทร (2543 : 10–15)  วาลักษณะของผูบริหารกิจการจํ า
เปนตองมีทักษะ ทางดานความคิดรวบยอด (conceptual skills)  ทกัษะดานมนุษย (human skills)  
ซ่ึงเปนปจจัยสํ าคัญในการบริหารกิจการใหบรรลุเปาหมาย ซ่ึงเมื่อวิเคราะหถึงสาเหตุพบวา        
สวนใหญมาจากผูนํ าในชุมชน เชน ผูใหญบาน สมาชิกอบต. หรือผูริเร่ิมโครงการซึ่งสอดคลองกับ
จีรพร ศรีวัฒนานกุูลกิจ (2536)  ซ่ึงสวนใหญไดรับการยอมรับจากสมาชิกในชุมชน ทํ าใหสามารถ
ประสานงานหรือไดรับความรวมมือในการเปนผูจัดตั้งองคกรหรือกลุมเพื่อดํ าเนินกิจการไดดีกวาผู
อ่ืน แตกย็ังมีปจจัยทางดานศักยภาพอื่นๆ เชน การพัฒนาผูใตบังคับบัญชา การสื่อขอความ ยังมีศักย
ภาพในระดบัปานกลางคอนขางตํ่ าอยู สาเหตุเนื่องจากระดับการศึกษา ประสบการณการฝกอบรม 
ยังมีนอยหรือไมเพียงพอ ซ่ึงสอดคลองกับลักษณะของประชาชนในเขตชนบทไทยที่สวนใหญยังมี
ระดบัการศึกษาที่ตํ่ า และขาดการฝกอบรม และ พัฒนาศักยภาพ

2.  ศกัยภาพในดานความรู ความสามารถเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ
  ดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติอยูในระดับปานกลางนั้น เนือ่งจากผูบริหารกิจการ

ในโครงการหนึง่ต ําบลหนึ่งผลิตภัณฑสวนใหญมีระดับการศึกษา คือ ประถมศึกษา มีอาชีพหลักใน
การทํ าเกษตรกรรมจะรวมกลุมกันผลิตสินคาเมื่อมีเวลาวางหลังจากทํ างานหลักทํ าใหเกิดปญหาใน
การขาดแคลนแรงงาน ไมสามารถกํ าหนดปริมาณงานผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ  (สอดคลองกับ 
สมแกว รุงเลิศเกรียงไกร และคณะ, 2544 : 4 ) และผูบริหารกิจการยังขาดประสบการณทางธุรกิจ 
พรอมกบัประสบกับปญหาในการขาดเงินทุนหมุนเวียนในการดํ าเนินกิจกรรมเชิงธุรกิจ ซ่ึงเปนตาม
แนวคิดของ  สมยศ นาวีการ ( 2524 : 5 ) และเสนาะ ติเยาว ( 2543 : 9 ) กลาววา ผูบริหารจํ าเปนตอง
มีทักษะเพื่อจะไดปฏิบัติหนาที่ของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ ตองมีทักษะดานเทคนิค (technical 
skills) หมายถึง วิธีการ เทคนิค และอุปกรณที่จํ าเปนตอการปฏิบัติหนาที่อยางใดอยางหนึ่งโดย
เฉพาะ ซ่ึงทักษะดังกลาวนี้ ไดมาจากประสบการณ การศึกษา และการฝกอบรม  ผูที่มีทักษะดานการ



ท ํางานจะตองผานการศึกษาอยางเปนทางการ และไดรับการอบรมมาระดับหนึ่ง ซ่ึงทักษะดังกลาวมี
ความสํ าคัญมากตอผูปฏิบัติงาน และผูบริหารระดับตน ดังนั้นเมื่อวิเคราะหถึงสาเหตุในแตละดาน 
พบวา

  2.1  การบริหารองคกร/กลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย
จากการศกึษาถึงปจจัยปจจัยที่เกี่ยวของ กับการบริหารองคกร/กลุมและการจัด

การทรัพยากรมนุษยในภาพรวมพบวา ศักยภาพของผูบริหารกิจการมีศักยภาพปานกลาง แตเมื่อ
พจิารณารายละเอียดขององคประกอบของปจจัยเชน  ดานการปรึกษาหารือในสมาชิกในการทํ าแผน 
ด ําเนนิงานของกิจการ  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ซ่ึง ล่ันทม สุทธิ (2542) และบงกช หงษคํ ามี  
(2537) ไดระบุวา การใหสมาชกิเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจเปนปจจัยที่เปนตัวช้ีวัดความสํ าเร็จ
ของกลุมอาชีพ การแบงงานกันตามหนาที่และการสรางขวัญกํ าลังใจและสิ่งจูงใจ ปรากฏวามี      
ศกัยภาพในระดับสูง   เมื่อวิเคราะหถึงสาเหตุ พบวา ผูบริหารสวนใหญ มีความสามารถในการปรับ
ตวัใหเขากับสภาพแวดลอม และความมีมนุษยสัมพันธ คอนขางสูง เพราะเปนคนในพื้นที่ ที่ไดรับ
การยอมรับจากสมาชิกเพื่อนบาน แตในสวนของการจัดสวัสดิการซึ่งคอนขางตํ่ ามาก สืบเนื่องจาก
รายไดจากขายสินคายังคอนขางตํ่ า ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของบงกช หงษคํ ามี (2537) ไดพบวา             
องคประกอบดานเสนอสวัสดิการ และผลประโยชนหลายชนิดใหกับสมาชิกเปนองคประกอบที่มี
ผลตอการดํ ารงอยูของกลุมธุรกิจขนาดยอมในชุมชน  ดังนั้นกจิการจงึตองตระหนักในสวนนี้

2.2  การบริหารการเงิน
จากการศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของในดานการบริหารการเงิน โดยภาพรวม    

พบวา ผูบริหารกจิการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑ มีศักยภาพระดับปานกลาง มีเพียงสอง
ปจจยัเทานัน้ที่มีศักยภาพในระดับสูง  คือ การวิเคราะหสถานะทางการเงินกอนการดํ าเนินงาน และ
การจดัท ําระบบการรับจาย แตก็ยังมีหลายปจจัยที่อยูในเกณฑตํ่ า เชน การแสวงหาแหลงเงินทุน ซ่ึง
สอดคลองกับ สมแกว รุงเลิศเกรียงไกรและคณะ (2545 : 1-50) วาปญหาเงนิทนุไมพอ  การขาดการ  
วางแผนทางการเงิน และการวิเคราะหฐานะทางการเงินที่มีความสํ าคัญในการเริ่มตนในการ
ประกอบกิจการ แตกิจการสวนใหญอาศัยสัญชาติญานและขอมูลไมเปนทางการมากกวาจากการ
วิเคราะหขอมูลทางบัญชีและการเงินตามหลักวิชา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย รัตนา โชติเลอศักดิ์ 
(2532) ซ่ึงปจจัยเหลานี้เปนสิ่งสํ าคัญตอการดํ าเนินงานในกิจการที่จะทํ าใหบรรลุเปาหมาย หรือวา
ลมเหลว

2.3  การบริหารการบัญชี
จากการศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารดานบัญชีในภาพรวม พบวา 

ยังมีศักยภาพระดับปานกลาง และสวนใหญยังขาดความรูในเรื่องการจัดทํ าระบบบัญชีภาษีอากร 



และการจดัท ํางบดุล และปจจัยอ่ืนๆ เปนจํ านวนมาก สาเหตุเนื่องจาก ผูบริหารสวนใหญ ไมได
ศึกษาเลาเรียนทางการบัญชี และขาดการอบรมเกี่ยวกับหลักการปฏิบัติทางการบัญชีซ่ึงเปนวิชาการ
เฉพาะดาน แตผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑก็ยังศักยภาพในดานการ
วเิคราะหและควบคุมการใชเงินทุนหมุนเวียน การติดตามและประเมินผลการใชจายเปนระยะ และมี
การทํ าบัญชีอยางงาย สอดคลองกับงานวิจัย ชูศรี เสรีรักษ (2544 : 1- 84)

2.4  การบริหารการตลาด
จากการศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารดานการตลาดในภาพรวม   

พบวา ยงัมศีกัยภาพระดับปานกลาง สวนปจจัยดานการโฆษณาผลิตภัณฑทางสื่อยังตํ่ าอยูมาก เมื่อ
วเิคราะหสาเหตุ พบวา กิจการยังขาดเงินทุนที่จะทํ าการโฆษณาสินคา ทํ าใหสินคายังไมเปนที่รูจัก
แพรหลาย แตอยางไรก็ตามการรักษาความสัมพันธกับลูกคาเดิม การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ  
และการกํ าหนดราคาสินคาจะเปนที่พอใจกับลูกคา และจากงานวิจัยของ ล่ันทม สุทธิ (2542) พบวา 
ผลิตภัณฑของกลุมที่เปนที่พึงพอใจของลูกคาเปนดัชนีช้ีวัดความสํ าเร็จอยางหนึ่งของกลุมอาชีพ 
และเปนปจจยัที่มีศักยภาพในการจัดการในระดับสูง แตก็สามารถขายไดในปริมาณที่ไมมากนักและ
มตีลาดคอนขางจํ ากัด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสมแกว รุงเลิศเกรียงไกรและคณะ (2545 : 1-42)
มปีญหาในการหาตลาดสํ าหรับจํ าหนายสินคาไดเพียงพอ

 2.5  การบริหารการผลิต
จากการศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารดานการผลิตในภาพรวม     

พบวา มีศักยภาพในระดับสูง แตก็มีปจจัยที่มีปญหาและตองไดรับการแกไข เชน ดานการนํ า
เทคโนโลยีใหม การออกแบบบรรจุภัณฑ การปรับปรุงออกแบบบรรจุภัณฑ ใหมีความทันสมัย  การ
คนควาและการปรับปรุงผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการของตลาด รวมถึงประสิทธิภาพ
ของคนงานในการผลิตซึ่งสอดคลองกับปรียานุช อภิบณุโยภาส (2530) ถึงแมวาไดรับการพัฒนาอยู
บางแตกย็งัไมเพียงพอ ทํ าใหยังมีปญหาดานคุณภาพ และมาตราฐานผลิตภัณฑ ปญหาการขาดทักษะ
ทางดานฝมือ และควรเสริมประสิทธิภาพในกระบวนการผลิตดวยการสอนงานจากผูบริหารหรือผู
เชีย่วชาญจากภายนอกในขณะปฏิบัติงาน (on the job training) ใหแกสมาชิกในกลุม

ในสวนความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร พบวา
เพศ  แมวาจะมีความสัมพันธในระดับตํ่ า แตทั้งเพศชายและเพศหญิงมีระดับศักยภาพที่

ใกลเคยีงกัน โดยเพศชายจะมีลักษณะของผูบริหารที่สูงกวาเพศหญิงเล็กนอย เพราะผูบริหารกิจการ
จะมาจากกลุมผูนํ าเดิม แตในสวนศักยภาพเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติเพศหญิงจะมีศักยภาพที่สูงกวาเพศ
ชายเล็กนอย แตก็สงผลตอการปฏิบัติไมชัดเจนนัก



อาย ุและรายได ถึงแมวาจะมีความสัมพันธในระดับตํ่ ากับศักยภาพของผูบริหารกิจการ 
นัน้ พบวา กลุมผูบริหารที่มีอายุระหวาง 41-50 ป และมีรายได 3,001-5,000 บาทจะมีศักยภาพสูงที่
สุด มากกวาผูที่อยูในวัยหนุมสาว หรือ ยางเขาสูวัยสูงอายุ ทั้งนี้ดวยเหตุผลที่วา ผูที่อยูในวัยดังกลาว
มคีวามพรอมทางสังคมและครอบครัว และมีความกระตือรือรน ประกอบกับไดส่ังสมประสบการณ
และความรูจากการทํ างาน รวมถึงผานการฝกอบรมมาแลวในระดับหนึ่ง  และหากเปนผูบริหารที่มี
อายุมากกวา 50 ป จะมศีกัยภาพลดลงและไมเหมาะในการบริหารกิจการ และสํ าหรับกลุมที่มีรายได 
มากกวา 5,000 บาท กลุมประชากรเหลานั้นก็จะไมสนใจในการทํ างานกลุมในลักษณะนี้

ระดบัการศกึษา เปนปจจัยที่มีความสัมพันธในระดับตํ่ านั้น พบวา ผูบริหารกิจการสวน
ใหญมรีะดบัการศึกษาระดับประถมศึกษา และกลุมประชากรที่มีการศึกษาในระดับอาชีวศึกษาและ
อนปุริญญาจะมีศักยภาพในการเปนผูบริหารสูงสุด เพราะสวนใหญบุคคลเหลานี้จะมีความรูในงาน
ทีป่ฏิบตัรูิจกัวเิคราะหสถานการณ มองการณไกล และเขาใจในกระบวนการดํ าเนินงานทางธุรกิจได
ดแีละมีประสบการณในการฝกอบรม

ประสบการณในการบริหาร และประสบการณในการฝกอบรม  พบวา  แมวามีความ
สัมพนัธในระดับตํ่ านั้น แตผูบริหารที่มีประสบการณในการบริหาร มากกวา 4 ป และมีประสบ
การณในการฝกอบรม จะมีศักยภาพที่สูงกวาผูบริหารกิจการที่ไมมีประสบการณในการบริหาร และ
ประสบการณในการฝกอบรม  แตสํ าหรับผูที่มีประสบการณในการบริหารจะสามารถบริหารจัดการ
องคกรและกลุมไดดีกวาผูที่ไมมีประสบการณ แตในสวนที่เปนวิชาการ เชน การบริหารการเงิน 
บญัช ี การตลาด นั้นยังขาดประสบการณและองคความรูในการบริหารจัดการในเชิงธุรกิจอยางมาก  
และประสบการณในการฝกอบรมที่ไดรับสวนใหญจะเปนการฝกอบรมที่เกี่ยวกับการผลิต

ประเภทของผูบริหาร พบวา แมวาไมมีความสัมพันธกันนั้น แตผูบริหารกิจการในกลุม
ทีม่ผีลิตภณัฑดีเดนลํ าดับที่ 1- 20 จะมีศักยภาพที่สูงกวาในทุกๆ ดาน

ซ่ึงทกุปจจัยเปนไปตามสมมติฐานยกเวนเพียงประเภทของผูบริหาร
การศกึษาเปรียบเทียบศักยภาพผูบริหารกิจการในกลุมที่มีผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1- 20 

กบัผูบริหารกจิการในกลุมที่มีผลิตภัณฑทั่วไป โดยเปรียบเทียบปจจัยที่เกี่ยวของทุกดานไดแก ดาน
บคุลิกลักษณะของผูบริหาร การบริหารจัดการดานองคกร/กลุม/ทรัพยากรมนุษย  การเงิน การบัญชี   
การตลาด  การผลิต  โดยภาพรวมพบวา ผูบริหารกิจการในกลุมที่มีผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1- 20 มี
ศกัยภาพที่สูงกวาในทุกดาน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน เหตเุพราะวา เปนกิจการที่ไดดํ าเนินงานเปน
มาระยะเวลานาน ซ่ึงไดมีประสบการณทางดานความรู ความชํ านาญ ทักษะในการทํ างาน เทคนิคใน
การผลติท ําใหผลิตไดอยางดีจนกลายเปนที่ยอมรับ และมีช่ือเสียงกลายเปนเอกลักษณประจํ าทองถ่ิน
ทํ าใหสอดคลองตามปรัชญาของโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑตามความประสงคของรัฐบาลที่



เนนใหนํ าวัตถุดิบในทองถ่ินมาทํ าการผลิต แตอยางไรก็ตามยังมีปญหาอีกหลายประการที่จํ าเปน
ตองไดรับการชวยเหลือจากทางรัฐบาล ทั้งทางแหลงเงินทุน และการพัฒนาฝมือ ตลอดจนชวยหา
ชองการจัดจํ าหนายผลิตภัณฑ

สรุปปญหาอุปสรรคของกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลา
จากการศึกษา พบวาโดยภาพรวมพอสรุปได 5 ดานดังนี้  1.  ดานองคกร/กลุม/ทรัพยากรมนุษย คือ 
การขาดความรูความเขาใจในงานที่ปฏิบัติ และขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะในการผลิตสินคา         
2.  ดานการเงิน คือ  การขาดเงินทุนหมุนเวียน การจัดหาแหลงเงินทุนระยะสั้น  3.  การบัญชี   คือ 
การขาดความรูดานบัญชีทั่วไป  4.  ดานการตลาด  คือ การหาชองทางจัดจํ าหนาย  5. ดานการผลิต 
คอื การขาดวัตถุดิบในการผลิตในบางฤดูกาล โดยเฉพาะผลิตภัณฑที่เกี่ยวของกับการแปรรูปสินคา
ทางดานเกษตร รวมทั้งการควบคุมมาตราฐานของผลิตภัณฑ และเทคนิคการควบคุมคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ รวมทั้งบรรจุภัณฑ และการขาดอุปกรณการผลิต

ฉะนัน้จากปญหาดังกลาว รัฐบาลควรชวยเหลือกิจการในดานอุปกรณการผลิต และ
การฝกอบรมผูบริหาร ตองการใหการปกครองสวนทองถ่ินมีสวนรวมในการดํ าเนินกิจการ การ
ประชาสัมพันธ รวมถึงการใหการสนับสนุนและจัดงานในการแสดงสินคา การจัดทํ าหีบหอให  
สวยงาม/ลดการเลียนแบบของสินคา

ขอเสนอแนะ
จากการศึกษา การประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง

ผลิตภณัฑ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ซ่ึงไดแบงออกเปน 6 ดาน ดังนี้
 1.  ดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย

1.1  ควรเสริมความรู และแนวคิด ในการจัดการเชิงธุรกิจใหผูบริหารกิจการเพื่อเปน
การสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน และการกาวสูการเปนผูประกอบการอยางมีศักยภาพนั้น           
ผูบริหารควรไดรับการสงเสริมสนับสนุนดานวิชาการ ซ่ึงเปนปจจัยในการประเมินที่มีศักยภาพ
ปานกลาง และศักยภาพตํ่ า

1.2  ควรสงเสริมใหกลุมอาชีพ ที่มีผลิตภัณฑเหมือนกัน หรือมีความคลายคลึงกัน
รวมตวัเปนกลุมเดียวกันในรูปแบบขององคกรที่มีรูปแบบชัดเจน เชน บริษัทจํ ากัด หรือ รูปแบบ
อุตสาหกรรมภายในอํ าเภอหรือจังหวัดเดียวกัน เพื่อเปนการสรางเครือขายการผลิต และการกอให
เกดิการจัดการอยางเปนระบบ

1.3  ควรสงเสริมใหเกิดกระบวนการจัดการกลุมใหมีความเขมแข็งและมีศักยภาพ
ในการบริหารกิจการ



1.4  ควรมีการจัดอบรมเพื่อเพิ่มศักยภาพของผูนํ ากลุม หรือผูนํ าในชุมชนใหมีความ
รูเพิ่มเติมในการจัดการธุรกิจในรูปแบบ SMEs

2.  ดานการบริหารการเงิน
2.1  ดานการกระจายงบประมาณ  ควรทั่วถึงทุกกลุม และลดการสนับสนุนในกลุม

ทีม่ีการซํ้ าซอนในตัวผลิตภัณฑ
2.2  ควรจดัหาแหลงเงินทุนหมุนเวียนอื่นๆ เพื่อชวยในการดํ าเนินกิจกรรมตางๆ

ของกิจการ
 2.3  ควรมีการติดตามประเมินผลกลุมตางหลังจากไดรับการสนับสนุนดานเงินทุน

จากหนวยงาน

3. ดานการบริหารบัญชี
3.1 ควรมีการอบรมความรูดานวิชาการในสวนของการทํ าบัญชีเพื่อสามารถนํ า   

ขอมูลทางบัญชีมาใชในกิจการอยางเปนระบบ และถูกตอง

4.  ดานการบริหารการตลาด
4.1  ควรมีตราสัญลักษณหรือสติกเกอรที่บงบอกวาเปนผลิตภัณฑในโครงการหนึ่ง

ต ําบลหนึ่งผลิตภัณฑที่ชัดเจน เพื่อลดความสับสนของผูบริโภค และเปนการสงเสริมการขาย
4.2  ดานการประชาสัมพันธ  ควรเพิ่มสื่อตางๆ ที่ใชในการประชาสัมพันธ เมื่อมี

การออกรานแสดงสินคาของจังหวัด  และภาครัฐชวยสงเสริมใหมีตลาดรองรับที่แนนอน
4.3 ดานชองทางการจัดจํ าหนาย ควรเพิ่มศูนยแสดงสินคาที่ถาวร และศูนยแสดง          

ศลิปวฒันธรรม และมีการดูแลจัดการในสวนของศูนยแสดงสินคาอยางเปนระบบ เพื่อสามารถเปน
ชองทางการจัดจํ าหนายที่มีประสิทธิภาพ  รวมถึงการหาชองทางการจัดจํ าหนายในตางประเทศเพิ่ม
เติม

5.  ดานการบริหารการผลิต
5.1  ควรกํ าหนดมาตรฐานการผลิตใหเปนมาตรฐานเดียวกันเพราะผูผลิตในชุมชน

มักผลิตสินคาตามแบบของแตละกลุม และมีการลอกเลียนแบบตัวผลิตภัณฑ ทํ าใหผลิตภัณฑเกิด      
ซ้ํ าซอนมากเกินไป  ทํ าใหขายสินคาไมไดราคา และเกิดการขายตัดราคากันเอง



6.  ดานอื่นๆ
6.1 การประเมินผลควรมีการประเมินในทุกสวนที่เกี่ยวของกับนโยบาย และจะ

ตองดํ าเนินการอยางเปนระบบ ตอเนื่อง และมีการติดตามผลเปนระยะ รวมทั้งควรคนหาวิธีการ
ประเมนิทีเ่หมาะสมที่สุดมาใชเพื่อการประเมิน สามารถประหยัดเวลา คาใชจาย และสงผลใหเกิด
ความส ําเร็จตามนโยบายการสรางรายได ในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง ผลิตภัณฑ

6.2 ดานการสนับสนุนของหนวยงานรัฐ และหนวยงานที่เกี่ยวของ และผูนํ าใน
ทองถ่ินโดยเฉพาะหนวยงานที่ใหความรูทางดานวิชาการ เชน สถาบันการศึกษาในทองถ่ินควรมี
การใหการชวยเหลืออยางจริงจัง และ การทํ างานของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของควรมีการดํ าเนินการ โดย
การเขาหากลุมใหมากขึ้น  เพราะกลุมอาชีพตางๆ ยังขาดความรูความเขาใจทั้งทางดานวิชาการ และ
ขัน้ตอนการขอความรูจากทางหนวยงานตางๆ  รวมถึงเจาหนาที่ที่เขาไปชวยเหลือควรมีความรูความ
เขาใจในผลิตภัณฑของกลุม เพื่อจะไดถายทอดความรูใหตรงกับความตองการของกลุม

6.3  ดานการประสานงาน  หนวยงานตางๆ ของรัฐควรมีการประสานงานในการ
ใหความชวยเหลือ และ สนับสนุน เพราะงานบางอยางยังมีความซํ้ าซอน

6.4  ควรมีกิจกรรมอื่นที่เปนการเสริมรายไดเพิ่มเติม

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป
จากการศึกษา การประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง

ผลิตภณัฑ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป ดังนี้

1.  ประเมิน ปญหา และอปุสรรคในการดํ าเนินงาน ของพัฒนาชุมชนกับโครงการ
หนึ่งตํ าบลหนึ่ง ผลิตภัณฑ

2.  ศกึษาแนวทางในการพัฒนาดานการจัดการดานองคกร/กลุม  การตลาด  การผลิต
การเงิน การบัญชีของกิจการ

3.  ศกึษากระบวนการการพัฒนากลุมอาชีพในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑ  เพื่อ
การกาวสูธุรกิจ SMEs

4.  การวิเคราะห  SWOT  ใหกบักิจการแตละประเภทในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ




