
บทที่ 5

สรุป อภิปรายผล ขอเสนอแนะ

 การศึกษาเรื่อง การประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง         
ผลิตภัณฑ  กรณศีกึษา จังหวัดสงขลา  ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพื่อ ประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการ 
ในดานบคุลิกลักษณะของผูบริหาร และดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ คือ การบริหารองคกร/กลุม 
การบรหิารทรัพยากรมนุษย การบริหารการเงิน การบริหารการบัญชี   การบริหารการตลาด  และ
การบรหิารการผลิต เพื่อจะไดทราบศักยภาพของผูบริหาร ทั้ง 2 ดาน อยูในระดับใด  และศึกษา
ความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับศักยภาพของผูบริหารกิจการ รวม
ถึงเปรียบเทียบศักยภาพของผูบริหารกิจการที่อยูในกลุมดีเดนลํ าดับที่ 1-20 กับผูบริหารกิจการที่มี
ผลิตภัณฑทั่วไป ดงันัน้เพือ่ใหไดคํ าตอบตามวัตถุประสงคดังกลาวนั้น จึงใชประชากรที่ศึกษาเปนผู
บริหารกิจการจากกลุมที่มีการรวมกลุมชัดเจนในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในเขตจังหวัด
สงขลา โดยแบงประเภทตามเกณฑของสํ านักงานพัฒนาชุมชน  จังหวัดสงขลา  ประกอบดวย 3 
กลุม ดังนี้ กลุมผลิตภัณฑทางการเกษตรและพืชผล กลุมผลิตภัณฑแปรรูปพืชผลเกษตร กลุมผลิต
ภณัฑหตัถกรรมและการแปรรูป ซ่ึงมีกลุม ผลิตภัณฑทั้งหมด 164 กลุม โดยทํ าการเก็บรวบรวมดวย
การสํ ามะโน (census) โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจัย แลวนํ ามาวิเคราะหความ
สัมพันธโดยใช Contingency Coefficient,Lambda และคา Gamma ซ่ึงแสดงระดับความสัมพันธ 
และการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย (Compare Mean) โดยไดสรุปผลดังนี้

สรุปผลการวิจัย

การศึกษาเรื่องการประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง       
ผลิตภณัฑ กรณีศึกษา จังหวัดสงขลา ผูวิจัยไดแยกสรุปผลการศึกษาออกเปน 6 สวน ดังนี้

สวนที ่1 ลักษณะทั่วไปเกี่ยวกับกิจการ
สวนที ่2  ลักษณะทั่วไปเกี่ยวกับผูบริหารกิจการ
สวนที ่3  ศักยภาพผูของบริหารกิจการ 2 ดาน คือ ดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร

กจิการ และดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ
สวนที่ 4  ผลการศึกษาความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร

กบัศักยภาพของผูบริหารกิจการ



สวนที ่5  เปรียบเทียบศักยภาพของผูบริหารกิจการที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑ
ดเีดนลํ าดับที่ 1 – 20 กับ ผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑทั่วไป

สวนที่ 6  ปญหา/อุปสรรค ในการดํ าเนินงานของกิจการ รวมถึง ความคิดเห็น

สวนท่ี  1  ลักษณะทั่วไปเก่ียวกับกิจการ

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนกิจการที่ผลิตสินคาประเภท ผลิตภัณฑอาหารและการ    
แปรรูปพืชผล รองลงมา คือ ผลิตภัณฑหตัถกรรมและการแปรรูป และผลิตภัณฑทางการเกษตรและ
พืชผล รูปแบบการจัดตั้งกิจการสวนใหญเปนลักษณะของกลุมอาชีพมีระยะเวลาในการดํ าเนิน      
กจิการระหวาง 2-4  ป  และแหลงเงินทุนของ กิจการสวนใหญ  คือ ไดรับเงินสนับสนุนจากรัฐบาล 
และเงินสวนตัว รองลงมา คือ ไดรับเงินสนับสนุนจากรัฐบาล  และเงนิสวนตัวทั้งหมด  เงนิกองทุน
หมูบาน  เงนิกูจากแหลงอื่น  ไดแก  เงินกูยืมจากอบต. และมีแหลงวัตถุดิบในการผลิตสินคาสวน
ใหญเปนแหลงวัตถุดิบภายในทองถ่ิน และรองลงมา คือ แหลงวัตถุดิบจากภายในและภายนอก   
ทองถ่ิน

สวนท่ี  2  ลักษณะทั่วไปเก่ียวกับผูบริหารกิจการ

ผูบริหารกิจการสวนใหญ เปนเพศหญิง และดํ ารงตํ าแหนงเปนประธานกลุม/ผูนํ ากลุม  
รองลงมา คือ เจาของ  และ  อ่ืน ๆ เชน  เลขานุการกลุม  ผูกอตั้งกิจการ  และ  ผูจัดการ ซ่ึง  สวนใหญ
ผูบริหารกิจการมีอายุในชวง 41-50   ป รองลงมา คือ  อายุในชวง 51-60  และนับถือศาสนาพุทธ      
มีสถานภาพสมรส  รายไดเฉลี่ยตอเดือน มากกวา 5,000 บาท  มีการศึกษาในระดับประถมศึกษา  
รองลงมา คือ มัธยมศึกษาตอนตน  และมีประสบการณในการบริหารงานระหวาง  1-4 ป  และ    
รองลงมา คือ  มากกวา 4  ป  มีอาชีพหลัก  คือ เกษตรกรและผานการอบรมจากหนวยงานรัฐ ซ่ึง
สวนใหญผูบริหารกิจการไดผานการฝกอบรม โดยเรื่องที่ไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับการแปรรูป   
สินคาทางการเกษตร

สวนท่ี  3  ศักยภาพผูบริหารกิจการ

 การประเมินศกัยภาพผูบริหารกิจการ ซ่ึงใชรูปแบบการประเมินแบบ Graphic Rating
Scale มาเปนเครื่องมือในการประเมินศักยภาพของผูบริหาร มีปจจัยที่ใชเปนองคประกอบ 2 ดาน



คอื  1. การประเมินดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร 2. การประเมินดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ
ปรากฏผลการศึกษาดังนี้

 3.1  ดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารกิจการ
จากผลการศึกษา พบวา ผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑใน

จังหวัดสงขลา สวนใหญมีศักยภาพในดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง โดยมีลํ าดับ
ศักยภาพแยกตามปจจัยในการประเมินดังนี้  ดานความรับผิดชอบมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ 
ความมีมนุษยสัมพันธ ความกระตือรือรน ความเชื่อถือไววางใจ/ความเอาใจใสในเรื่องงาน          
คณุลักษณะอื่นๆ การประสานงานและการใหความรวมมือกับผูอ่ืน ดานความเปนผูนํ า การประพฤติ
ตามระเบียบวินัย  การปรับตัว  การรูจักคนควา  ความคิดริเร่ิมสรางสรรค   การสื่อขอความ  และการ
พัฒนาผูใตบังคับบัญชา   

3.2 ดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ
ผลการประเมินศักยภาพผูบริหารกิจการดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติซ่ึงประกอบ

ดวย 5 ดาน  คือ ดานการบริหาร องคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย  ดานการบริหารการ
เงนิ ดานการบริหารการบัญชี  ดานการบริหารการตลาด  ดานการบริหารการผลิต  ปรากฏผลการ
ศกึษาดังนี้

 3.2.1  ดานการบริหาร องคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย
จากผลการศึกษา พบวา ผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑใน

จงัหวดัสงขลา สวนใหญมีศักยภาพในดานดานองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูใน
ระดับปานกลาง ซ่ึงมีปจจัยดังตอไปนี้  การสื่อสารระหวางผูบังคับบัญชาและสมาชิกในกลุม การจัด
การการลาออกของสมาชิกกลุม การสรางขวัญกํ าลังใจและสิ่งจูงใจใหกับสมาชิกในกลุม สมาชิกใน
กลุมใหความรวมมือในการทํ างาน การแบงงานใหสมาชิกดานบัญชี/การเงิน การกํ าหนดขั้นตอน
การ  คัดเลือกดวยการกํ าหนดคุณสมบัติของสมาชิก/กลุมเพื่อนรวมงาน  การแบงงานใหสมาชิกดาน
การตลาด การแบงงานใหสมาชิกดานการบริหารทั่วไป การแบงงานใหสมาชิกดานบริหาร
ทรัพยากรมนุษย   การจัดฝกอบรมใหสมาชิก

รองลงมาอยูในระดับสูง  คือ การมสีวนรวมในการตัดสินใจในกิจกรรมของกิจการของ
สมาชิก การจายคาตอบแทนอยางยุติธรรม การปรึกษาหารือกันในสมาชิกในการทํ าแผนและ    
ด ําเนนิงานของกิจการ การแบงงานกันทํ าตามหนาที่ชัดเจนในกิจกรรมตางๆ ของกิจการ  การแบง
งานใหสมาชิกดานการผลิต



และดานการจัดสวัสดิการดานอาหาร ดานการจัดสวัสดิการดานอื่นๆ การจัด          
สวสัดิการดานรถรับสง  มีศักยภาพในระดับตํ่ า

3.2.2  ดานการบริหารการเงิน
จากผลการศึกษา พบวา ผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑใน

จงัหวดัสงขลา สวนใหญมีศักยภาพในดานการบริหารการเงินอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีปจจัยดังตอ
ไปนี้  การจัดทํ าระบบการรับรายได  การบรหิารเงินทุนหมุนเวียน  การจายเงินปนผลใหกับสมาชิก
สมํ่ าเสมอ  การจัดสรรเงินเพื่อการลงทุนใหม   การแสวงหาแหลงเงินทุน จัดระบบในการควบคุม
ทางการเงิน  การบรหิารเงนิสดจากการดํ าเนินงาน การวางแผนทางการเงิน จัดระบบในการตรวจ
สอบและติดตามทางการเงิน  การวิเคราะหงบการเงิน  การจัดทํ าระบบการติดตามหนี้

  รองลงมาคือมีศักยภาพในระดับสูง คือ วเิคราะหสถานะทางการเงินกอนการตัดสิน
ใจลงทุน  การจัดทํ าระบบการรับรายจาย

3.2.3  ดานการบริหารการบัญชี
จากผลการศึกษา พบวา ผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑใน

จังหวัดสงขลา สวนใหญมีศักยภาพในดานการบริหารการบัญชีอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีปจจัย    
ดังตอไปนี้  การตดิตามและประเมินผลการใชจายทุกระยะ  การวิเคราะหและไดควบคุมการใชเงิน
ทนุหมนุเวยีน การจัดทํ าแผนงบประมาณการใชจายในกิจการ  การจัดทํ าระบบบัญชีภาษีอากร  การ
จดัท ําระบบขอมูลการลงบัญชีสํ าหรับกิจการ การจัดทํ างบกํ าไร-ขาดทุน  การนํ าขอมูลทางบัญชีมา
พจิารณาประกอบการ  การจัดทํ าการควบคุมระบบบัญชี  การกํ าหนดและควบคุมการใชสินเชื่อจาก
เจาหนี้  การจัดทํ างบกระแสเงินสด  และการจัดทํ างบดุล   

3.2.4  ดานการบริหารการตลาด
 จากผลการศึกษา ผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัด

สงขลา สวนใหญมีศักยภาพในดานการบริหารการตลาด อยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีปจจัยดังตอไป
นี้  การเสาะแสวงหาลูกคาใหม  การวิเคราะหสภาพการตลาดสมํ่ าเสมอ  การจัดทํ าแผนการขายไว
ลวงหนา  การหาชองทางการตลาดใหมๆ  การวิเคราะหสภาพการแขงขันของตลาด การจัดทํ ากล
ยุทธสงเสริมการขาย การจัดระบบขอมูลทางการตลาด การขายผลิตภัณฑผานคนกลาง จัดทํ าอัตรา
การเพิ่มของยอดขายทุกๆ ป    การดํ าเนินกิจกรรมสงเสริมการขาย



รองลงมาที่มีศักยภาพในระดับสูง  คือ การกํ าหนดราคาผลิตภัณฑเปนที่พอใจของ   
ลูกคา และการปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑอยูสมํ่ าเสมอ และการสรางความสัมพันธกับลูกคาเดิม

และการโฆษณาผลิตภัณฑทางสื่อ มีศกัยภาพในระดับตํ่ า

3.2.5  ดานการบริหารการผลิต
 จากผลการศึกษา ผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัด

สงขลา สวนใหญมีศักยภาพในดานการบริหารการผลิตอยูในระดับสูง   ซ่ึงมีปจจัยดังตอไปนี้   การ
คัดคุณภาพของวัตถุดิบ การจัดหาวัตถุดิบไดเพียงพอ  การผลิตสินคาทันตามเวลาสงมอบ การ     
ปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อใหมีประสิทธิภาพ  การควบคุมเพื่อประหยัดตนทุนการผลิต            
การวางแผนการผลิต  การปรับปรุงรูปแบบผลิตภัณฑสินคาอยางสมํ่ าเสมอ

รองลงมามีศักยภาพในระดับปานกลาง คือ การเสริมประสิทธิภาพของคนงานในการ
ผลิต การคนควาวิจัยเพื่อปรับปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ  การจัดการในการออกแบบผลิตภัณฑเพื่อตอบ
สนองความตองการของลูกคา  และการจัดหาเทคโนโลยีใหมๆ  มาชวยในการผลิต   

3.2.6  สรุปศักยภาพของผูบริหารกิจการ
จากผลการศึกษา พบวา  ศกัยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิต

ภณัฑในจังหวัดสงขลา ซ่ึงพิจารณาจาก 2 ดาน คือ ดานบคุลิกลักษณะของผูบริหาร และดานความรู
เกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ ในภาพรวมผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัด
สงขลา มศีกัยภาพในระดับปานกลาง

หากพจิารณาจากปจจัยการประเมินแตละดาน ปรากฏผลดังนี้
1. ดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑใน

จังหวัดสงขลา สวนใหญมีศักยภาพอยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 72.6 รองลงมาคือ มศีกัยภาพใน
ระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 27.4  ซ่ึงมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.03

2.  ดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ สวนใหญมีศักยภาพอยูในระดับปานกลาง คิดเปน
รอยละ 65.9 ซ่ึงมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.35 โดยผูบริหารกจิการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ในจังหวัดสงขลาสวนใหญที่มีศักยภาพในดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติอยูในระดับปานกลางนั้น
พจิารณาจากปจจัยการประเมินแตละดานตามลํ าดับศักยภาพดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ   ดังนี้

2.1. ดานการบริหารการผลิต ของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง   
ผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลาสวนใหญมศีกัยภาพอยูในระดับสูง  คิดเปนรอยละ 53.0  รองลงมาคือ มี  



ศกัยภาพระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 46.3  และมีศกัยภาพในระดับตํ่ า  คดิเปนรอยละ 0.6  โดยมี
คาเฉลี่ยเทากับ 3.74

2.2. ดานองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย ของผูบริหารกิจการใน    
โครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลาสวนใหญมีศักยภาพอยูในระดับปานกลาง     
คิดเปนรอยละ 63.4  รองลงมาคือ มีศกัยภาพในระดับสูง  คิดเปนรอยละ 32.3 และศักยภาพในระดับ
ตํ่ า  คิดเปนรอยละ 3.7  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.32

2.3. ดานการบริหารการตลาด ของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง 
ผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลาสวนใหญมศีกัยภาพอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 61.0 รองลงมา
คือ มีศกัยภาพในระดับสูง  คิดเปนรอยละ 26.2 และมีศกัยภาพในระดับตํ่ า  คดิเปนรอยละ 12.8  โดย
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.26

2.4. ดานการบริหารการเงิน ของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง      
ผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลาสวนใหญมศีกัยภาพอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 52.4  รองลง
มาคือ มีศกัยภาพในระดับสูง  คิดเปนรอยละ 40.9 และมีศกัยภาพในระดับตํ่ า  คดิเปนรอยละ 6.7 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.45

2.5. ดานการบริหารการบัญชี ของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง   
ผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลาสวนใหญมศีกัยภาพอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 58.5  รองลง
มาคือ มีศกัยภาพในระดับตํ่ า  คดิเปนรอยละ 22.0   และมีศกัยภาพในระดับสูง  คดิเปนรอยละ 19.5 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.99

สวนท่ี  4  ผลการศึกษาความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกบัศักยภาพ
ของผูบริหารกิจการ

ผลการทดสอบความสัมพันธโดยการใชคา Contingency Coefficient ,Gamma และคา 
Lambda ระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับศักยภาพทั้ง 2 ดาน คือ ดาน      
บุคลิกลักษณะและดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง      
ผลิตภัณฑ ปรากฏผลดังนี้

4.1  ความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับศกัยภาพดาน
บคุลิกลักษณะของผูบริหาร

ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผู บริหารกับระดับ       
ศกัยภาพของผูบริหารในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร  พบวา



เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรทั้งเพศชาย และเพศหญิง สวนใหญมี      
ศกัยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง  คิดเปนรอยละ 63.0 และ 63.6 ตามลํ าดับ
ในสวนของศักยภาพของผูบริหารในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑดานบุคลิกลักษณะของผู
บริหาร เพศชายและเพศหญิงมีศักยภาพที่ใกลเคียงกัน  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางเพศ
กับศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผู บริหาร พบวา แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา 
Contingency Coefficient เทากับ 0.019

อาย ุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะ
ของผูบริหารอยูในระดับสูง และกลุมประชากรที่มีอายุตั้งแต 31-40 ป มีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะ
ของผูบริหารอยูในระดับสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 76.0 และกลุมที่มีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผู
บริหาร รองลงมาคือ 41- 50 ป ,21-30 ป, 61 ปขึ้นไป, 51-60 ป คิดเปนรอยละ 75.7 , 71.4 , 68.2 , 
66.7 ตามลํ าดับ และมีแนวโนมจะมีศักยภาพลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น เมื่อทดสอบความสัมพันธ
ระหวางอายุกับศักยภาพดานบุคลิกลักษณะ พบวา มีความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา
Gamma เทากับ  -0.123

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน           
บคุลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง และกลุมประชากรที่มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาท
ตอเดอืน มีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูงสุด คิดเปนรอยละ 44.7 และเมื่อ
ทดสอบความสัมพันธระหวาง รายไดกับศักยภาพดานบุคลิกลักษณะ พบวา มีความสัมพันธใน
ระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.141

ระดับการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน    
บคุลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง และกลุมประชากรที่มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีมี   
ศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูงสุด  และมีแนวโนมที่มีศักยภาพที่อยูใน
ระดบัสงูขึน้ เมื่อมีระดับการศึกษาที่มากขึ้น และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษา
กบัศกัยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร พบวา มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma   
เทากับ 0.280

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
ประสบการณในการบริหารจะมีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง และหากมี
ประสบการณในการบริหารมากขึ้น จะมีแนวโนมที่จะมีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารสูง
ขึ้น และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพดาน            
บคุลิกลักษณะของผูบริหาร พบวา มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.258



ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
จะมีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง แตกลุมประชากรที่มีประสบการณใน
การฝกอบรมจะมีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับที่สูงกวากลุมประชากรที่ไมมี
ประสบการณในการฝกอบรม และเมื่อทดสอบความสัมพันธ ระหวางประสบการณในการฝกอบรม 
กบัศกัยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร พบวา มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency 
Coefficient  เทากับ 0.118

ประเภทของผูบริหาร จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี       
ศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูงกวาผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป   
คดิเปนรอยละ 100.0 และ 68.8 ตามลํ าดับ และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทของผู
บริหารกบัศักยภาพดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร พบวา ไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Lambda
เทากับ 0.000

4.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับระดับศักยภาพ
ของผูบริหารดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย

จากผลการศึกษา ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร
กบัระดับศักยภาพของผูบริหารดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย   พบวา

เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรทั้งเพศชาย และเพศหญิง สวนใหญมี      
ศกัยภาพดานการบริหารองคกรกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูในระดับปานกลาง  คิดเปน
รอยละ 63.0 และ 63.6 ตามลํ าดับ เพศชาย และเพศหญิงมีศักยภาพดานการบริหารองคกร/กลุม และ
การจัดการทรัพยากรมนุษย ไมแตกตางกันและเมือ่ทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับระดับศักย
ภาพของผูบริหารดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย พบวา แทบจะไมมี
ความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient เทากับ 0.005

อาย ุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ  มีศักยภาพดานการบริหาร
องคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษยอยูในระดับปานกลาง และกลุมประชากรที่มีอายุ  
ตัง้แต 31-40 ป  มีศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูใน
ระดบัสงูทีสุ่ด  และมีแนวโนมที่มีศักยภาพที่ลดลงเมื่อมีอายุที่เพิ่มมากขึ้น ตั้งแตชวงอายุ 41- 50 ป  
และเมือ่ทดสอบความสัมพันธระหวางอายุ และศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัด
การทรัพยากรมนุษย พบวา มีความสัมพันธทางลบ ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ -0.094

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มีศักยภาพดานการ
บริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูในระดับปานกลางและกลุมประชากรที่มี



รายไดระหวาง 3,001-5,000 บาทตอเดือนมีศักยภาพดานการบริหารองคกร และกลุมและการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย อยูในระดับสูงที่สุด  คิดเปนรอยละ 44.7 และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวาง
รายไดกับศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย พบวา มีความ
สัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.100

ระดับการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน
การบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูในระดับปานกลาง และกลุม     
ประชากรที่มีการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี มีศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัด
การทรัพยากรมนุษย อยูในระดบัสูงสุด  และมีแนวโนมที่มีศักยภาพที่อยูในระดับสูงขึ้น เมื่อมีระดับ
การศึกษาที่มากขึ้น และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับศักยภาพดานการ
บริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย  พบวา มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา
Gamma เทากับ 0.211

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี      
ศกัยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษยอยูในระดับปานกลาง และ
กลุมประชากรที่มีประสบการณในการบริหารมากกวา 4 ป คิดเปนรอยละ 34.2 มีศักยภาพดานการ
บริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษยและกลุมสูงที่สุด และเมื่อทดสอบความ
สัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัด
การทรัพยากรมนุษย พบวา แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.088

ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
จะมศีกัยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูในระดับสูง คิดเปน 
รอยละ 34.5 แตกลุมประชากรที่มีประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารองคกร
และกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษยอยูในระดับสูงกวากลุมประชากรที่ไมมีประสบการณใน
การฝกอบรม และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสบการณในการฝกอบรม กับศักยภาพดาน
การบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย พบวา มีความสัมพันธในระดับ        
ปานกลาง ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient  เทากับ 0.343

ประเภทของผูบริหาร จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี 
ศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย อยูในระดับสูงกวา            
ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป  คิดเปนรอยละ 85.0 และ 25.0 ตามลํ าดับ  และเมื่อทดสอบ
ความสัมพันธระหวางประเภทของผูบริหารกับศักยภาพดานการบริหารองคกรและกลุมและการจัด
การทรัพยากรมนุษย   พบวา  มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Lambda เทากับ 0.175



4.3  ความสมัพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับระดับ
ศกัยภาพของผูบริหารดานการบริหารการเงิน

จากผลการศึกษา ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร
กบัระดับศักยภาพของผูบริหารดานการบริหารการเงิน  พบวา

เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากร เพศชาย และเพศหญิง มีศักยภาพดาน
การบรหิารการเงินอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 56.5  และ 41.5 และเพศหญิงมีศักยภาพ
ดานการบรหิารการเงินที่สูงกวา เพศชาย และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับศักยภาพดาน
การบริหารการเงิน พบวา แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient เทากับ 
0.069

อาย ุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ  มีศักยภาพดานการบริหาร
การเงินอยูในระดับปานกลาง และกลุมประชากรที่มีอายุระหวาง 31- 40 ป มีศักยภาพดานการ
บริหารการเงินสูงสุด แตมีแนวโนมที่มีศักยภาพที่ลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น และเมื่อทดสอบความ
สัมพนัธระหวางอายุกับศักยภาพดานการบริหารการเงิน พบวา มีความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ า
ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ - 0.189

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดานการบริหาร
การเงินอยูในระดับปานกลาง และกลุมประชากรที่มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาทตอเดือนมี       
ศักยภาพดานการบริหารการเงินอยูในระดับสูงที่สุด และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางรายได 
กบัศกัยภาพดานการบริหารการเงิน  พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 
0.019

ระดับการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน
การบริหารการเงิน อยู ในระดับปานกลาง และกลุ มประชากรที่มีระดับการศึกษาในระดับ              
อาชวีศกึษาจะมีศักยภาพที่อยูในระดับสูงสุด และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษา
กบัศกัยภาพดานการบริหารการเงิน พบวา  มีความสัมพันธในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคา Gamma     
เทากับ 0.319

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมี 
ศกัยภาพดานการบริหารการเงิน อยูในระดับปานกลาง และกลุมที่มีประสบการณในการบริหารตํ่ า
กวา 1 ป มีศักยภาพดานการบริหารการเงินอยูในระดับสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 50.0 และเมื่อทดสอบ
ความสมัพนัธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพดานการบริหารการเงิน พบวา มีความ
สัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.145



ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
ประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารการเงินอยูในระดับปานกลาง คิดเปน
รอยละ 52.8 แตกลุมประชากรที่มีประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารการ
เงินอยูในระดับสูงกวากลุมประชากรที่ไมมีประสบการณในการฝกอบรม และเมื่อทดสอบความ
สัมพันธระหวางประสบการณในการฝกอบรมกับศักยภาพดานการบริหารการเงิน พบวา มีความ
สัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient  เทากับ 0.181

ประเภทของผูบริหาร จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี 
ศักยภาพดานการบริหารการเงินอยูในระดับสูง และผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไปมีศักยภาพ
ดานการบรหิารการเงินอยูในระดับปานกลาง  และผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมีศักยภาพดานการ
บริหารการเงินอยูในระดับสูงกวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป และเมื่อทดสอบความ
สัมพนัธระหวางประเภทของผูบริหารกับศักยภาพดานการบริหารการเงิน พบวา  แทบจะไมมีความ
สัมพันธ กัน ซ่ึงมีคา Lambda เทากับ 0.041

4.4  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับระดับ
ศกัยภาพของผูบริหารดานการบริหารการบัญชี

จากผลการศึกษา ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร
กบัระดับศักยภาพของผูบริหารดานการบริหารการบัญชี  พบวา

เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรเพศชายมีศักยภาพดานการบริหารการ
บัญชี อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 50.0  และเพศหญิง มีศักยภาพดานการบริหารการบัญชี
อยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 72.0  และเพศหญิงมีศักยภาพดานการบริหารการบัญชีทีสู่งกวาเพศ
ชาย   และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับศักยภาพดานการบริหารการบัญชี พบวา มีความ
สัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient เทากับ 0.141

อาย ุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ  มีศักยภาพดานการบริหาร
การบัญชีอยูในระดบัปานกลาง และประชากรที่มีอายุระหวาง 31-40 ปจะมีศักยภาพสูงสุด และมี      
แนวโนมที่มีศักยภาพที่ลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับ       
ศกัยภาพดานการบริหารการบัญชี  พบวา  มีความสัมพันธทางลบในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma      
เทากับ  - 0.296

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มีศักยภาพดานการ
บริหารการบัญชี อยูในระดับปานกลาง และกลุมประชากรที่มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาทตอ
เดือนมีศักยภาพดานการบริหารการบัญชีอยูในระดับสูงที่สุด และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวาง



รายได กับศักยภาพดานการบริหารการบัญชี  พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Gamma
เทากับ 0.097

ระดับการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน
การบริหารการบัญชี อยูในระดับปานกลาง   และกลุมประชากรที่มีระดับการศึกษาในปริญญาตรีจะ
มีศักยภาพที่อยูในระดับสูงสุด และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับศักยภาพ
ดานการบริหารการบัญชี  พบวา  มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.173

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมี 
ศกัยภาพดานการบริหารการบัญชีอยูในระดับปานกลาง และกลุมที่มีประสบการณในการบริหารตํ่ า
กวา 1 ป มีศักยภาพดานการบริหารการบัญชี  อยูในระดับสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 25.0 และเมื่อ
ทดสอบความสัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพดานการบริหารการบัญชี  
พบวา  มีความสัมพันธทางลบซึ่งมีคา Gamma เทากับ  - 0.041

ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
ประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารการบัญชี  อยูในระดับปานกลาง  คิดเปน
รอยละ 57.7 และกลุมประชากรที่มีประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารการ
บัญชีอยูในระดับสูงกวากลุมประชากรที่ไมมีประสบการณในการฝกอบรม และเมื่อทดสอบความ
สัมพนัธระหวางประสบการณในการฝกอบรมกับศักยภาพดานการบริหารการบัญชี   พบวา มีความ
สัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient  เทากับ 0.106

ประเภทของผูบริหาร  จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี       
ศกัยภาพดานการบริหารการบัญชี   อยูในระดับสูงกวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป  คิดเปน
รอยละ 40.0  และ 16.7 ตามลํ าดับ  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทของผูบริหารกับ
ศกัยภาพดานการบริหารการบัญชี   พบวา  ไมมีความสัมพันธ กัน ซ่ึงมีคา Lambda เทากับ 0.000

4.5  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับระดับ
ศกัยภาพของผูบริหารดานการบริหารการตลาด

ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผู บริหารกับระดับ       
ศกัยภาพของผูบริหารดานการบริหารการตลาด  พบวา

เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ เพศชาย และเพศหญิง มี  
ศกัยภาพดานการบริหารการตลาด  อยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ 67.4  และ 58.5 ตามลํ าดับ 
และเพศหญิงมีศักยภาพดานการบริหารการตลาด  ทีสู่งกวา เพศชาย และเมื่อทดสอบความสัมพันธ



ระหวางเพศกับศักยภาพดานการบริหารการตลาด พบวา แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา 
Contingency Coefficient เทากับ 0.082

อาย ุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ  มีศักยภาพดานการบริหาร
การตลาดอยูในระดับปานกลาง และประชากรที่มีอายุระหวาง 31- 40 มีศักยภาพสูงสุด และมี     
แนวโนมที่มีศักยภาพที่ลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางอายุกับ      
ศกัยภาพดานการบริหารการตลาด  พบวา  มีความสัมพันธกันในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ     
-0.184

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มีศักยภาพดานการ
บริหารการตลาดอยูในระดับปานกลาง และกลุมประชากรที่มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาทตอ
เดือนมีศักยภาพดานการบริหารการตลาดอยูในระดับสูงที่สุด และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวาง
รายได กับศักยภาพดานการบริหารการตลาด  พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Gamma
เทากับ 0.084

ระดับการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน
การบริหารการตลาดอยูในระดับปานกลาง และกลุมประชากรที่มีระดับการศึกษาอาชีวศึกษาและ
อนปุริญญาจะมีศักยภาพที่อยูในระดับสูง  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับ
ศกัยภาพดานการบริหารการตลาด  พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 
0.017

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมี  
ศักยภาพดานการบริหารการตลาดอยูในระดับปานกลาง และกลุมที่มีประสบการณในการบริหาร   
1-4 ป มีศักยภาพดานการบริหารการตลาดอยูในระดับสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 27.6 และเมื่อทดสอบ
ความสัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพดานการบริหารการตลาด พบวา มี
ความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ  0.235

ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมี
ศักยภาพดานการบริหารการตลาดอยูในระดับปานกลาง แตกลุมประชากรที่มีประสบการณในการ
ฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารการตลาด  อยูในระดับสูงกวากลุมประชากรที่ไมมีประสบ
การณในการฝกอบรม  คดิเปนรอยละ 28.9 และ9.1   และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสบ
การณในการฝกอบรมกับศักยภาพดานการบริหารการตลาด  พบวา มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมี
คา Contingency Coefficient  เทากับ 0.154

ประเภทของผูบริหาร จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี 
ศักยภาพดานการบริหารการตลาดอยูในระดับสูงกวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป คิดเปน



รอยละ 50.0  และ 22.9 ตามลํ าดับ  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทของผูบริหารกับ
ศกัยภาพดานการบริหารการตลาด  พบวา  ไมมีความสัมพันธ กัน ซ่ึงมีคา Lambda เทากับ 0.000

4.6  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับระดับ
ศกัยภาพของผูบริหารดานการบริหารการผลิต

จากผลการศึกษา ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร
กบัระดับศักยภาพของผูบริหารดานการบริหารการผลิต พบวา

เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากร เพศชายและเพศหญิง  มีศักยภาพดาน
การบริหารการผลิต อยูในระดับสูง  คิดเปนรอยละ 50.0 และ 54.2   ตามลํ าดับ  และเพศหญิงมี   
ศักยภาพดานการบริหารการผลิตที่สูงกวาเพศชาย และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางเพศกับ
ศักยภาพดานการบริหารการผลิต พบวา แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Contingency 
Coefficient  เทากับ 0.065

อาย ุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ  มีศักยภาพดานการบริหาร
การผลิตอยูในระดับสูง และมีแนวโนมที่มีศักยภาพที่ลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น และเมื่อทดสอบความ
สัมพนัธระหวางอายุกับศักยภาพดานการบริหารการผลิต พบวา  มีความสัมพันธทางลบ ซ่ึงมีคา
Gamma เทากับ -0.038

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มีศักยภาพดานการ
บริหารการผลิต อยูในระดับสูง และกลุมประชากรที่มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาทตอเดือนมี 
ศกัยภาพดานการบริหารการผลิต อยูในระดับสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 59.6  และเมื่อทดสอบความ
สัมพนัธระหวางรายได กับศักยภาพดานการบริหารการผลิต พบวา  มีความสัมพันธทางลบในระดับ
ตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ – 0.165

ระดับการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศักยภาพดาน
การบริหารการผลิตอยูในระดับสูง และกลุมประชากรที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีจะมีศักยภาพที่
อยูในระดับสูงสุด  คิดเปนรอยละ 69.2 และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับ
ศกัยภาพดานการบริหารการผลิต พบวา   มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ 0.118

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
ประสบการณในการบริหารมีศักยภาพดานการบริหารการผลิตอยู ในระดับสูง และกลุมที่มี    
ประสบการณในการบริหารมากกวา 4 ป มีศักยภาพดานการบริหารการผลิตอยูในระดับสูงที่สุด     
คดิเปนรอยละ 53.4 และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพ
ดานการบริหารการผลิต พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธกัน ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ  0.037



ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรที่มี     
ประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพดานการบริหารการผลิต อยูในระดับสูงกวากลุมประชา
กรที่ไมมีประสบการณในการฝกอบรม คดิเปนรอยละ 56.3 และ 31.8 ตามลํ าดับ และเมื่อทดสอบ
ความสัมพันธระหวางประสบการณในการฝกอบรมกับศักยภาพดานการบริหารการผลิต พบวา มี
ความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient  เทากับ 0.243

ประเภทของผูบริหาร จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี 
ศักยภาพดานการบริหารการผลิตอยูในระดับสูงกวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป คิดเปน
รอยละ 90.0  และ 47.9 ตามลํ าดับ  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทของผูบริหารกับ
ศกัยภาพดานการบริหารการผลิต พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธ กัน ซ่ึงมีคา Lambda เทากับ 
0.052

4.7  สรุปความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหารกับระดับ
ศกัยภาพของผูบริหารกจิการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑ

จากผลการศึกษา ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร
กบัระดบัศักยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑ  พบวา

เพศ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากร เพศชาย มีศักยภาพของผูบริหารกิจการ
อยูในระดบัปานกลาง  คิดเปนรอยละ 60.9  และเพศหญิงมีศักยภาพของผูบริหารกิจการอยูในระดับ
ปานกลาง คิดเปนรอยละ 61.0  และเพศชายมีศักยภาพของผูบริหารกิจการที่สูงกวาเพศหญิง และ
เมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางเพศชายและเพศหญิงกับศักยภาพของผูบริหารกิจการ พบวา มี
ความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient เทากับ 0.100

อายุ จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญ มีศักยภาพของผูบริหาร      
กิจการ อยูในระดบัปานกลาง และมีแนวโนมที่มีศักยภาพที่ลดลงเมื่อมีอายุมากขึ้น และเมื่อทดสอบ
ความสัมพันธระหวางอายุกับศกัยภาพของผูบริหารกิจการ พบวา มีความสัมพันธทางลบ ซ่ึงมีคา
Gamma เทากับ -0.071

รายได จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มีศกัยภาพของผูบริหาร        
กิจการ อยูในระดบัปานกลาง และกลุมประชากรที่มีรายไดระหวาง 3,001-5,000 บาทตอเดือนมี   
ศกัยภาพของผูบริหารกิจการ อยูในระดับสูงที่สุด คิดเปนรอยละ 46.8 และเมื่อทดสอบความสัมพันธ
ระหวางรายไดกับศักยภาพของผูบริหารกิจการ พบวา มีความสัมพันธกันในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา
Gamma เทากับ 0.125



ระดบัการศึกษา จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญมีศกัยภาพของผู
บริหารกิจการอยูในระดับปานกลาง  และกลุมประชากรที่มีการศึกษาระดับอาชีวศึกษาและ
อนปุริญญาจะมีศักยภาพที่อยูในระดับสูงสุด  คิดเปนรอยละ 50.0  และเมื่อทดสอบความสัมพันธ
ระหวางระดับการศึกษากับศกัยภาพของผูบริหารกิจการ พบวา  มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา
Gamma เทากับ 0.125

ประสบการณในการบริหาร จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรสวนใหญที่มี
ประสบการณในการบริหาร มีศักยภาพของผูบริหารกิจการ อยูในระดับปานกลาง และกลุมที่มี   
ประสบการณในการบริหารมากกวา 4 ป มีศักยภาพของผูบริหารกิจการ อยูในระดับสูงที่สุด คิดเปน
รอยละ 41.1 และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประสบการณในการบริหารกับศักยภาพของผู
บริหารกิจการ พบวา   มีความสัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Gamma เทากับ  0.196

ประสบการณในการฝกอบรม จากผลการศึกษาพบวา กลุมประชากรที่มี      
ประสบการณในการฝกอบรมจะมีศักยภาพของผูบริหารกิจการอยูในระดับสูงกวากลุมประชากรที่
ไมมีประสบการณในการฝกอบรม  คดิเปนรอยละ 38.0 และ 27.3 ตามลํ าดับ และเมื่อทดสอบความ
สัมพันธระหวางประสบการณในการฝกอบรมกับศักยภาพของผูบริหารกิจการ พบวา มีความ
สัมพันธในระดับตํ่ า ซ่ึงมีคา Contingency Coefficient  เทากับ 0.176

ประเภทของผูบริหาร จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑดีเดนจะมี
ศกัยภาพของผูบริหารกิจการอยูในระดับสูงกวาผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมทั่วไป คิดเปนรอยละ
70.0  และ 31.9 ตามลํ าดับ  และเมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางประเภทของผูบริหารกับศักยภาพ
ของผูบริหารกิจการ พบวา  แทบจะไมมีความสัมพันธ กัน ซ่ึงมีคา Lambda เทากับ 0.095

สวนท่ี  5  เปรียบเทียบศักยภาพของผูบริหารกิจการในกลุมท่ีไดรับ คัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดน
ลํ าดับท่ี   1 – 20 กับ ผูบริหารที่มีผลิตภัณฑในกลุมท่ัวไป

จากผลการศึกษาเปรียบเทียบศักยภาพของผูบริหารกิจการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปน     
ผลิตภณัฑดีเดน ลํ าดับที่ 1 – 20 กับ ผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑทั่วไปในศักยภาพทั้ง 2 ดาน คือ 
ดานบคุลิกลักษณะ และดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ ของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบล
หนึง่ผลิตภัณฑ โดยการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย (Compare Mean) หากแยกพิจารณาเปรียบเทียบในแต
ละดาน ระหวางปจจัยสวนบุคคลกับศักยภาพทั้ง 2 ดาน คือ ดานบุคลิกลักษณะ และดานความรู 
เกีย่วกับงานที่ปฏิบัติ ปรากฏผลการศึกษาดังนี้



5.1  ดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร
  จากผลการเปรียบเทียบศักยภาพในดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร ของผูบริหาร     

กจิการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1 – 20 กับผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑ
ทัว่ไป พบวา มีศักยภาพอยูในระดับสูง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ  4.37  และศักยภาพอยูในระดับสูงเชน
กนั ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ  3.99 แตมีคาเฉลี่ยที่สูงกวา (mean different = 0.39)  และมีศักยภาพในดาน
บคุลิกลักษณะของผูบริหารที่สูงกวา

5.2  ดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ
ผลการศึกษาเปรียบเทียบศักยภาพของผูบริหารกิจการในกลุมที่ไดรับคัดเลือก

เปนผลิตภณัฑดีเดน ลํ าดับที่ 1 – 20 กับ ผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑทั่วไปในศักยภาพดานความรู
เกีย่วกับงานที่ปฏิบัติ ซ่ึงประกอบดวย 5 ดาน คือ  ดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการ
ทรัพยากรมนุษย  ดานการบริหารการเงิน  ดานการบริหารบัญชี  ดานการบริหารการตลาด  ดานการ
บริหารการผลิต  ปรากฏผลการศึกษาดังนี้

  5.2.1  ดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย
จากผลการเปรียบเทียบศักยภาพในดานการบริหารองคกร/กลุมและการ

จัดการทรัพยากรมนุษยของผูบริหารกิจการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่        
1 – 20 กบัผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑทั่วไป หากพิจารณาในภาพรวม จากทุกปจจัยมีศักยภาพอยู
ในระดบัสูง มีคาเฉลี่ยเทากับ  3.71  และในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.18 และมีคาเฉลี่ยที่ 
สูงกวา (mean different = 0.53)

5.2.2  ดานการบริหารการเงิน
จากผลการเปรียบเทียบศักยภาพในดานการบริหารการเงินของผูบริหาร

กจิการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1 – 20 กับผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑ
ทัว่ไป หากพจิารณาในภาพรวมของแตละปจจัยมีศักยภาพอยูในระดับสูง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81   
และศกัยภาพอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ  3.39  มีคาเฉลี่ยที่สูงกวา (mean different = 
0.40)

5.2.3  ดานการบริหารบัญชี
จากผลการเปรียบเทียบศักยภาพในดานการบริหารบัญชีของผูบริหาร    

กิจการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1 – 20 กับผูบริหารในกลุมที่มี          



ผลิตภณัฑทัว่ไป หากพิจารณาในภาพรวมของแตละปจจัยมีศักยภาพอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคา
เฉลีย่เทากับ 3.40 และศักยภาพในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ  2.94  และมีคาเฉลี่ยที่สูงกวา 
(mean different = 0.46)

5.2.4  ดานการบริหารการตลาด
จากผลการเปรียบเทียบศักยภาพในดานการบริหารการตลาดของผูบริหาร

กจิการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1 – 20 กับผูบริหารในกลุมที่มี ผลิตภัณฑ
ทัว่ไป หากพจิารณาในภาพรวมของแตละปจจัยมีศักยภาพอยูในระดับสูง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 
และศักยภาพอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ  3.19  และมีคาเฉลี่ยที่สูงกวา (mean 
different = 0.61)

5.2.5  ดานการบริหารการผลิต
จากผลการเปรียบเทียบศักยภาพในดานการบริหารการผลิตของผูบริหาร

กจิการในกลุมที่ไดรับคัดเลือกเปนผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1 – 20 กับผูบริหารในกลุมที่มีผลิตภัณฑ
ทัว่ไป หากพจิารณาในภาพรวมของแตละปจจัยมีศักยภาพอยูในระดับสูง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.34
และศกัยภาพอยูในระดับปานกลาง ซ่ึงมีคาเฉลี่ยเทากับ  3.66 และมีคาเฉลี่ยที่สูงกวา (mean different 
= 0.45)

าร
สวนท่ี  6  ปญหา/อุปสรรค ในการดํ าเนินงานของกิจการ รวมถึง ความคิดเห็น และขอเสนอแนะ

  จากผลการศึกษา พบวา ปญหาและอุปสรรคในการดํ าเนินงานของกิจการในโครงการ
หนึง่ตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑมีดังนี้

6.1  ปญหาอุปสรรคดานการจัดองคกร/กลุม/การบริหารทรัพยากรมนุษย
จากการศึกษา  ปญหาอุปสรรคดานบริหารองคกร/กลุมและการบริหารทรัพยากร

มนษุย พบวา  การขาดความรูความเขาใจในงานที่ปฏิบัติสูงที่สุด รองลงมา คือ สมาชิกทํ างานกลุม
เปนงานรองทํ าใหมีเวลาวางไมตรงกัน และขาดแคลนแรงงาน  การรวมกลุมไมชัดเจน  คาตอบแทน
ตํ ่า ความขัดแยงในการทํ างาน



6.2  ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารการเงิน
 จากการศึกษา  ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารการเงิน  พบวา  การขาดเงินทุน

หมนุเวยีนสูงที่สุด    รองลงมา คือ ขาดงบสนับสนุน  และการจัดทํ าระบบติดตามหนี้

 6.3  ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารบัญชี
จากการศึกษา  พบวา  การขาดความรูดานบัญชีทั่วไป เปนปญหาอุปสรรคดาน

การบริหารบัญชีสูงที่สุด   รองลงมา คือ ขาดความรูดานการทํ าบัญชี  งบดุล  กํ าไรสุทธิ

6.4  ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารการตลาด
จากการศึกษา  พบวา ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารการตลาด คือ   การหาชอง

ทางจัดจํ าหนายสูงที่สุด รองลงมา คือ ดานบรรจุภัณฑที่เหมาะสม การขาดองคความรูและ      
ประสบการณและดานการตลาด  ความหลากหลายของสินคา  พอคาคนกลาง  ดานราคาสินคา

 6.5  ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารการผลิต
          จากการศึกษา ปญหาอุปสรรคดาน การบริหารการผลิต พบวา ขาดวัตถุดิบใน

การผลิตสูงที่สุด  รองลงมา คือ ขาดอุปกรณการผลิต   ขาดโรงเรือนและสถานที่ผลิต     ตนทุนการ
ผลิตสูง  สินคาไมมี  อย. การทํ าบรรจุภัณฑที่สามารถเก็บรักษาสินคาไดนาน  กํ าลังผลิตไมทันความ
ตองการ

  6.6  ดานที่ตองการใหรัฐบาลชวยเหลือ
 จากการศึกษา  ดานที่ตองการใหรัฐบาลชวยเหลือ  พบวา  ดานอุปกรณการผลิต 

และการฝกอบรมผูบริหาร/ผูนํ ากลุมสูงที่สุด  รองลงมา คือ การสนับสนุนเงนิทุน  การมีสวนรวม
ของการปกครองสวนทองถ่ิน   การประสานงานระหวางหนวยงานรัฐกับกลุม    ดานวัตถุดิบ   การ
สรางคานิยมในสินคา     การสงออก    การจัดทํ าหีบหอใหสวยงาม/ลดการเลียนแบบของสินคา การ
ตดิตอและการแสดงสินคา

อภิปรายผล

จากการศึกษาผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลา
ปรากฏวา เปนไปตามสมมติฐานซึ่งมีศักยภาพอยูในระดับปานกลางโดยภาพรวมมีศักยภาพในดาน
บุคลิกลักษณะของผูบริหารอยูในระดับสูง ศักยภาพดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติอยูในระดับ 



ปานกลาง ซ่ึงเรียงตามลํ าดับดังนี้ คือ ดานการบริหารการผลิตมีศักยภาพสูงที่สุด รองลงมา คือ ดาน
การบริหารการเงิน ดานการบรหิารการตลาด  ดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากร
มนษุย  และดานที่มีศักยภาพตํ่ าสุด  คือ ดานการบรหิารการบัญชี จากการพิจารณาเปรียบเทียบกับ
ทฤษฎ ีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ สามารถอภิปรายผลศักยภาพของผูบริหารทั้ง 2 ดาน ดังนี้

1.  ศักยภาพในดานบุคลิกลักษณะของผูบริหาร
จากการศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของ ดานบุคลิกลักษณะของผูบริหารในโครงการหนึ่ง

ต ําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ซ่ึงมีองคประกอบของปจจัย เชน ความคิดริเร่ิม สรางสรรค การรูจักคนควา 
ความเปนผูนํ า ความมีมนุษยสัมพันธ เปนตน พบวา ผูบริหารมีศักยภาพดานบุคลิกลักษณะอยูใน
ระดับสูง ซ่ึงเปนตามแนวคิดของ สมยศ นาวีการ (2524 : 5 ) เสนาะ ติเยาว ( 2543 : 9 ) สันติธร      
ภริูภักดี (2542 : 29–30) และวันทนา เมืองจันทร (2543 : 10–15)  วาลักษณะของผูบริหารกิจการจํ า
เปนตองมีทักษะ ทางดานความคิดรวบยอด (conceptual skills)  ทกัษะดานมนุษย (human skills)  
ซ่ึงเปนปจจัยสํ าคัญในการบริหารกิจการใหบรรลุเปาหมาย ซ่ึงเมื่อวิเคราะหถึงสาเหตุพบวา        
สวนใหญมาจากผูนํ าในชุมชน เชน ผูใหญบาน สมาชิกอบต. หรือผูริเร่ิมโครงการซึ่งสอดคลองกับ
จีรพร ศรีวัฒนานกุูลกิจ (2536)  ซ่ึงสวนใหญไดรับการยอมรับจากสมาชิกในชุมชน ทํ าใหสามารถ
ประสานงานหรือไดรับความรวมมือในการเปนผูจัดตั้งองคกรหรือกลุมเพื่อดํ าเนินกิจการไดดีกวาผู
อ่ืน แตกย็ังมีปจจัยทางดานศักยภาพอื่นๆ เชน การพัฒนาผูใตบังคับบัญชา การสื่อขอความ ยังมีศักย
ภาพในระดบัปานกลางคอนขางตํ่ าอยู สาเหตุเนื่องจากระดับการศึกษา ประสบการณการฝกอบรม 
ยังมีนอยหรือไมเพียงพอ ซ่ึงสอดคลองกับลักษณะของประชาชนในเขตชนบทไทยที่สวนใหญยังมี
ระดบัการศึกษาที่ตํ่ า และขาดการฝกอบรม และ พัฒนาศักยภาพ

2.  ศกัยภาพในดานความรู ความสามารถเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ
  ดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติอยูในระดับปานกลางนั้น เนือ่งจากผูบริหารกิจการ

ในโครงการหนึง่ต ําบลหนึ่งผลิตภัณฑสวนใหญมีระดับการศึกษา คือ ประถมศึกษา มีอาชีพหลักใน
การทํ าเกษตรกรรมจะรวมกลุมกันผลิตสินคาเมื่อมีเวลาวางหลังจากทํ างานหลักทํ าใหเกิดปญหาใน
การขาดแคลนแรงงาน ไมสามารถกํ าหนดปริมาณงานผลิตไดอยางมีประสิทธิภาพ  (สอดคลองกับ 
สมแกว รุงเลิศเกรียงไกร และคณะ, 2544 : 4 ) และผูบริหารกิจการยังขาดประสบการณทางธุรกิจ 
พรอมกบัประสบกับปญหาในการขาดเงินทุนหมุนเวียนในการดํ าเนินกิจกรรมเชิงธุรกิจ ซ่ึงเปนตาม
แนวคิดของ  สมยศ นาวีการ ( 2524 : 5 ) และเสนาะ ติเยาว ( 2543 : 9 ) กลาววา ผูบริหารจํ าเปนตอง
มีทักษะเพื่อจะไดปฏิบัติหนาที่ของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ ตองมีทักษะดานเทคนิค (technical 
skills) หมายถึง วิธีการ เทคนิค และอุปกรณที่จํ าเปนตอการปฏิบัติหนาที่อยางใดอยางหนึ่งโดย
เฉพาะ ซ่ึงทักษะดังกลาวนี้ ไดมาจากประสบการณ การศึกษา และการฝกอบรม  ผูที่มีทักษะดานการ



ท ํางานจะตองผานการศึกษาอยางเปนทางการ และไดรับการอบรมมาระดับหนึ่ง ซ่ึงทักษะดังกลาวมี
ความสํ าคัญมากตอผูปฏิบัติงาน และผูบริหารระดับตน ดังนั้นเมื่อวิเคราะหถึงสาเหตุในแตละดาน 
พบวา

  2.1  การบริหารองคกร/กลุมและการจัดการทรัพยากรมนุษย
จากการศกึษาถึงปจจัยปจจัยที่เกี่ยวของ กับการบริหารองคกร/กลุมและการจัด

การทรัพยากรมนุษยในภาพรวมพบวา ศักยภาพของผูบริหารกิจการมีศักยภาพปานกลาง แตเมื่อ
พจิารณารายละเอียดขององคประกอบของปจจัยเชน  ดานการปรึกษาหารือในสมาชิกในการทํ าแผน 
ด ําเนนิงานของกิจการ  การมีสวนรวมในการตัดสินใจ ซ่ึง ล่ันทม สุทธิ (2542) และบงกช หงษคํ ามี  
(2537) ไดระบุวา การใหสมาชกิเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจเปนปจจัยที่เปนตัวช้ีวัดความสํ าเร็จ
ของกลุมอาชีพ การแบงงานกันตามหนาที่และการสรางขวัญกํ าลังใจและสิ่งจูงใจ ปรากฏวามี      
ศกัยภาพในระดับสูง   เมื่อวิเคราะหถึงสาเหตุ พบวา ผูบริหารสวนใหญ มีความสามารถในการปรับ
ตวัใหเขากับสภาพแวดลอม และความมีมนุษยสัมพันธ คอนขางสูง เพราะเปนคนในพื้นที่ ที่ไดรับ
การยอมรับจากสมาชิกเพื่อนบาน แตในสวนของการจัดสวัสดิการซึ่งคอนขางตํ่ ามาก สืบเนื่องจาก
รายไดจากขายสินคายังคอนขางตํ่ า ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของบงกช หงษคํ ามี (2537) ไดพบวา             
องคประกอบดานเสนอสวัสดิการ และผลประโยชนหลายชนิดใหกับสมาชิกเปนองคประกอบที่มี
ผลตอการดํ ารงอยูของกลุมธุรกิจขนาดยอมในชุมชน  ดังนั้นกจิการจงึตองตระหนักในสวนนี้

2.2  การบริหารการเงิน
จากการศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของในดานการบริหารการเงิน โดยภาพรวม    

พบวา ผูบริหารกจิการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑ มีศักยภาพระดับปานกลาง มีเพียงสอง
ปจจยัเทานัน้ที่มีศักยภาพในระดับสูง  คือ การวิเคราะหสถานะทางการเงินกอนการดํ าเนินงาน และ
การจดัท ําระบบการรับจาย แตก็ยังมีหลายปจจัยที่อยูในเกณฑตํ่ า เชน การแสวงหาแหลงเงินทุน ซ่ึง
สอดคลองกับ สมแกว รุงเลิศเกรียงไกรและคณะ (2545 : 1-50) วาปญหาเงนิทนุไมพอ  การขาดการ  
วางแผนทางการเงิน และการวิเคราะหฐานะทางการเงินที่มีความสํ าคัญในการเริ่มตนในการ
ประกอบกิจการ แตกิจการสวนใหญอาศัยสัญชาติญานและขอมูลไมเปนทางการมากกวาจากการ
วิเคราะหขอมูลทางบัญชีและการเงินตามหลักวิชา ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย รัตนา โชติเลอศักดิ์ 
(2532) ซ่ึงปจจัยเหลานี้เปนสิ่งสํ าคัญตอการดํ าเนินงานในกิจการที่จะทํ าใหบรรลุเปาหมาย หรือวา
ลมเหลว

2.3  การบริหารการบัญชี
จากการศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารดานบัญชีในภาพรวม พบวา 

ยังมีศักยภาพระดับปานกลาง และสวนใหญยังขาดความรูในเรื่องการจัดทํ าระบบบัญชีภาษีอากร 



และการจดัท ํางบดุล และปจจัยอ่ืนๆ เปนจํ านวนมาก สาเหตุเนื่องจาก ผูบริหารสวนใหญ ไมได
ศึกษาเลาเรียนทางการบัญชี และขาดการอบรมเกี่ยวกับหลักการปฏิบัติทางการบัญชีซ่ึงเปนวิชาการ
เฉพาะดาน แตผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑก็ยังศักยภาพในดานการ
วเิคราะหและควบคุมการใชเงินทุนหมุนเวียน การติดตามและประเมินผลการใชจายเปนระยะ และมี
การทํ าบัญชีอยางงาย สอดคลองกับงานวิจัย ชูศรี เสรีรักษ (2544 : 1- 84)

2.4  การบริหารการตลาด
จากการศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารดานการตลาดในภาพรวม   

พบวา ยงัมศีกัยภาพระดับปานกลาง สวนปจจัยดานการโฆษณาผลิตภัณฑทางสื่อยังตํ่ าอยูมาก เมื่อ
วเิคราะหสาเหตุ พบวา กิจการยังขาดเงินทุนที่จะทํ าการโฆษณาสินคา ทํ าใหสินคายังไมเปนที่รูจัก
แพรหลาย แตอยางไรก็ตามการรักษาความสัมพันธกับลูกคาเดิม การปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ  
และการกํ าหนดราคาสินคาจะเปนที่พอใจกับลูกคา และจากงานวิจัยของ ล่ันทม สุทธิ (2542) พบวา 
ผลิตภัณฑของกลุมที่เปนที่พึงพอใจของลูกคาเปนดัชนีช้ีวัดความสํ าเร็จอยางหนึ่งของกลุมอาชีพ 
และเปนปจจยัที่มีศักยภาพในการจัดการในระดับสูง แตก็สามารถขายไดในปริมาณที่ไมมากนักและ
มตีลาดคอนขางจํ ากัด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสมแกว รุงเลิศเกรียงไกรและคณะ (2545 : 1-42)
มปีญหาในการหาตลาดสํ าหรับจํ าหนายสินคาไดเพียงพอ

 2.5  การบริหารการผลิต
จากการศึกษาถึงปจจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารดานการผลิตในภาพรวม     

พบวา มีศักยภาพในระดับสูง แตก็มีปจจัยที่มีปญหาและตองไดรับการแกไข เชน ดานการนํ า
เทคโนโลยีใหม การออกแบบบรรจุภัณฑ การปรับปรุงออกแบบบรรจุภัณฑ ใหมีความทันสมัย  การ
คนควาและการปรับปรุงผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการของตลาด รวมถึงประสิทธิภาพ
ของคนงานในการผลิตซึ่งสอดคลองกับปรียานุช อภิบณุโยภาส (2530) ถึงแมวาไดรับการพัฒนาอยู
บางแตกย็งัไมเพียงพอ ทํ าใหยังมีปญหาดานคุณภาพ และมาตราฐานผลิตภัณฑ ปญหาการขาดทักษะ
ทางดานฝมือ และควรเสริมประสิทธิภาพในกระบวนการผลิตดวยการสอนงานจากผูบริหารหรือผู
เชีย่วชาญจากภายนอกในขณะปฏิบัติงาน (on the job training) ใหแกสมาชิกในกลุม

ในสวนความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลและประเภทของผูบริหาร พบวา
เพศ  แมวาจะมีความสัมพันธในระดับตํ่ า แตทั้งเพศชายและเพศหญิงมีระดับศักยภาพที่

ใกลเคยีงกัน โดยเพศชายจะมีลักษณะของผูบริหารที่สูงกวาเพศหญิงเล็กนอย เพราะผูบริหารกิจการ
จะมาจากกลุมผูนํ าเดิม แตในสวนศักยภาพเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติเพศหญิงจะมีศักยภาพที่สูงกวาเพศ
ชายเล็กนอย แตก็สงผลตอการปฏิบัติไมชัดเจนนัก



อาย ุและรายได ถึงแมวาจะมีความสัมพันธในระดับตํ่ ากับศักยภาพของผูบริหารกิจการ 
นัน้ พบวา กลุมผูบริหารที่มีอายุระหวาง 41-50 ป และมีรายได 3,001-5,000 บาทจะมีศักยภาพสูงที่
สุด มากกวาผูที่อยูในวัยหนุมสาว หรือ ยางเขาสูวัยสูงอายุ ทั้งนี้ดวยเหตุผลที่วา ผูที่อยูในวัยดังกลาว
มคีวามพรอมทางสังคมและครอบครัว และมีความกระตือรือรน ประกอบกับไดส่ังสมประสบการณ
และความรูจากการทํ างาน รวมถึงผานการฝกอบรมมาแลวในระดับหนึ่ง  และหากเปนผูบริหารที่มี
อายุมากกวา 50 ป จะมศีกัยภาพลดลงและไมเหมาะในการบริหารกิจการ และสํ าหรับกลุมที่มีรายได 
มากกวา 5,000 บาท กลุมประชากรเหลานั้นก็จะไมสนใจในการทํ างานกลุมในลักษณะนี้

ระดบัการศกึษา เปนปจจัยที่มีความสัมพันธในระดับตํ่ านั้น พบวา ผูบริหารกิจการสวน
ใหญมรีะดบัการศึกษาระดับประถมศึกษา และกลุมประชากรที่มีการศึกษาในระดับอาชีวศึกษาและ
อนปุริญญาจะมีศักยภาพในการเปนผูบริหารสูงสุด เพราะสวนใหญบุคคลเหลานี้จะมีความรูในงาน
ทีป่ฏิบตัรูิจกัวเิคราะหสถานการณ มองการณไกล และเขาใจในกระบวนการดํ าเนินงานทางธุรกิจได
ดแีละมีประสบการณในการฝกอบรม

ประสบการณในการบริหาร และประสบการณในการฝกอบรม  พบวา  แมวามีความ
สัมพนัธในระดับตํ่ านั้น แตผูบริหารที่มีประสบการณในการบริหาร มากกวา 4 ป และมีประสบ
การณในการฝกอบรม จะมีศักยภาพที่สูงกวาผูบริหารกิจการที่ไมมีประสบการณในการบริหาร และ
ประสบการณในการฝกอบรม  แตสํ าหรับผูที่มีประสบการณในการบริหารจะสามารถบริหารจัดการ
องคกรและกลุมไดดีกวาผูที่ไมมีประสบการณ แตในสวนที่เปนวิชาการ เชน การบริหารการเงิน 
บญัช ี การตลาด นั้นยังขาดประสบการณและองคความรูในการบริหารจัดการในเชิงธุรกิจอยางมาก  
และประสบการณในการฝกอบรมที่ไดรับสวนใหญจะเปนการฝกอบรมที่เกี่ยวกับการผลิต

ประเภทของผูบริหาร พบวา แมวาไมมีความสัมพันธกันนั้น แตผูบริหารกิจการในกลุม
ทีม่ผีลิตภณัฑดีเดนลํ าดับที่ 1- 20 จะมีศักยภาพที่สูงกวาในทุกๆ ดาน

ซ่ึงทกุปจจัยเปนไปตามสมมติฐานยกเวนเพียงประเภทของผูบริหาร
การศกึษาเปรียบเทียบศักยภาพผูบริหารกิจการในกลุมที่มีผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1- 20 

กบัผูบริหารกจิการในกลุมที่มีผลิตภัณฑทั่วไป โดยเปรียบเทียบปจจัยที่เกี่ยวของทุกดานไดแก ดาน
บคุลิกลักษณะของผูบริหาร การบริหารจัดการดานองคกร/กลุม/ทรัพยากรมนุษย  การเงิน การบัญชี   
การตลาด  การผลิต  โดยภาพรวมพบวา ผูบริหารกิจการในกลุมที่มีผลิตภัณฑดีเดนลํ าดับที่ 1- 20 มี
ศกัยภาพที่สูงกวาในทุกดาน ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐาน เหตเุพราะวา เปนกิจการที่ไดดํ าเนินงานเปน
มาระยะเวลานาน ซ่ึงไดมีประสบการณทางดานความรู ความชํ านาญ ทักษะในการทํ างาน เทคนิคใน
การผลติท ําใหผลิตไดอยางดีจนกลายเปนที่ยอมรับ และมีช่ือเสียงกลายเปนเอกลักษณประจํ าทองถ่ิน
ทํ าใหสอดคลองตามปรัชญาของโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑตามความประสงคของรัฐบาลที่



เนนใหนํ าวัตถุดิบในทองถ่ินมาทํ าการผลิต แตอยางไรก็ตามยังมีปญหาอีกหลายประการที่จํ าเปน
ตองไดรับการชวยเหลือจากทางรัฐบาล ทั้งทางแหลงเงินทุน และการพัฒนาฝมือ ตลอดจนชวยหา
ชองการจัดจํ าหนายผลิตภัณฑ

สรุปปญหาอุปสรรคของกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัดสงขลา
จากการศึกษา พบวาโดยภาพรวมพอสรุปได 5 ดานดังนี้  1.  ดานองคกร/กลุม/ทรัพยากรมนุษย คือ 
การขาดความรูความเขาใจในงานที่ปฏิบัติ และขาดแคลนแรงงานที่มีทักษะในการผลิตสินคา         
2.  ดานการเงิน คือ  การขาดเงินทุนหมุนเวียน การจัดหาแหลงเงินทุนระยะสั้น  3.  การบัญชี   คือ 
การขาดความรูดานบัญชีทั่วไป  4.  ดานการตลาด  คือ การหาชองทางจัดจํ าหนาย  5. ดานการผลิต 
คอื การขาดวัตถุดิบในการผลิตในบางฤดูกาล โดยเฉพาะผลิตภัณฑที่เกี่ยวของกับการแปรรูปสินคา
ทางดานเกษตร รวมทั้งการควบคุมมาตราฐานของผลิตภัณฑ และเทคนิคการควบคุมคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ รวมทั้งบรรจุภัณฑ และการขาดอุปกรณการผลิต

ฉะนัน้จากปญหาดังกลาว รัฐบาลควรชวยเหลือกิจการในดานอุปกรณการผลิต และ
การฝกอบรมผูบริหาร ตองการใหการปกครองสวนทองถ่ินมีสวนรวมในการดํ าเนินกิจการ การ
ประชาสัมพันธ รวมถึงการใหการสนับสนุนและจัดงานในการแสดงสินคา การจัดทํ าหีบหอให  
สวยงาม/ลดการเลียนแบบของสินคา

ขอเสนอแนะ
จากการศึกษา การประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง

ผลิตภณัฑ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ซ่ึงไดแบงออกเปน 6 ดาน ดังนี้
 1.  ดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย

1.1  ควรเสริมความรู และแนวคิด ในการจัดการเชิงธุรกิจใหผูบริหารกิจการเพื่อเปน
การสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน และการกาวสูการเปนผูประกอบการอยางมีศักยภาพนั้น           
ผูบริหารควรไดรับการสงเสริมสนับสนุนดานวิชาการ ซ่ึงเปนปจจัยในการประเมินที่มีศักยภาพ
ปานกลาง และศักยภาพตํ่ า

1.2  ควรสงเสริมใหกลุมอาชีพ ที่มีผลิตภัณฑเหมือนกัน หรือมีความคลายคลึงกัน
รวมตวัเปนกลุมเดียวกันในรูปแบบขององคกรที่มีรูปแบบชัดเจน เชน บริษัทจํ ากัด หรือ รูปแบบ
อุตสาหกรรมภายในอํ าเภอหรือจังหวัดเดียวกัน เพื่อเปนการสรางเครือขายการผลิต และการกอให
เกดิการจัดการอยางเปนระบบ

1.3  ควรสงเสริมใหเกิดกระบวนการจัดการกลุมใหมีความเขมแข็งและมีศักยภาพ
ในการบริหารกิจการ



1.4  ควรมีการจัดอบรมเพื่อเพิ่มศักยภาพของผูนํ ากลุม หรือผูนํ าในชุมชนใหมีความ
รูเพิ่มเติมในการจัดการธุรกิจในรูปแบบ SMEs

2.  ดานการบริหารการเงิน
2.1  ดานการกระจายงบประมาณ  ควรทั่วถึงทุกกลุม และลดการสนับสนุนในกลุม

ทีม่ีการซํ้ าซอนในตัวผลิตภัณฑ
2.2  ควรจดัหาแหลงเงินทุนหมุนเวียนอื่นๆ เพื่อชวยในการดํ าเนินกิจกรรมตางๆ

ของกิจการ
 2.3  ควรมีการติดตามประเมินผลกลุมตางหลังจากไดรับการสนับสนุนดานเงินทุน

จากหนวยงาน

3. ดานการบริหารบัญชี
3.1 ควรมีการอบรมความรูดานวิชาการในสวนของการทํ าบัญชีเพื่อสามารถนํ า   

ขอมูลทางบัญชีมาใชในกิจการอยางเปนระบบ และถูกตอง

4.  ดานการบริหารการตลาด
4.1  ควรมีตราสัญลักษณหรือสติกเกอรที่บงบอกวาเปนผลิตภัณฑในโครงการหนึ่ง

ต ําบลหนึ่งผลิตภัณฑที่ชัดเจน เพื่อลดความสับสนของผูบริโภค และเปนการสงเสริมการขาย
4.2  ดานการประชาสัมพันธ  ควรเพิ่มสื่อตางๆ ที่ใชในการประชาสัมพันธ เมื่อมี

การออกรานแสดงสินคาของจังหวัด  และภาครัฐชวยสงเสริมใหมีตลาดรองรับที่แนนอน
4.3 ดานชองทางการจัดจํ าหนาย ควรเพิ่มศูนยแสดงสินคาที่ถาวร และศูนยแสดง          

ศลิปวฒันธรรม และมีการดูแลจัดการในสวนของศูนยแสดงสินคาอยางเปนระบบ เพื่อสามารถเปน
ชองทางการจัดจํ าหนายที่มีประสิทธิภาพ  รวมถึงการหาชองทางการจัดจํ าหนายในตางประเทศเพิ่ม
เติม

5.  ดานการบริหารการผลิต
5.1  ควรกํ าหนดมาตรฐานการผลิตใหเปนมาตรฐานเดียวกันเพราะผูผลิตในชุมชน

มักผลิตสินคาตามแบบของแตละกลุม และมีการลอกเลียนแบบตัวผลิตภัณฑ ทํ าใหผลิตภัณฑเกิด      
ซ้ํ าซอนมากเกินไป  ทํ าใหขายสินคาไมไดราคา และเกิดการขายตัดราคากันเอง



6.  ดานอื่นๆ
6.1 การประเมินผลควรมีการประเมินในทุกสวนที่เกี่ยวของกับนโยบาย และจะ

ตองดํ าเนินการอยางเปนระบบ ตอเนื่อง และมีการติดตามผลเปนระยะ รวมทั้งควรคนหาวิธีการ
ประเมนิทีเ่หมาะสมที่สุดมาใชเพื่อการประเมิน สามารถประหยัดเวลา คาใชจาย และสงผลใหเกิด
ความส ําเร็จตามนโยบายการสรางรายได ในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง ผลิตภัณฑ

6.2 ดานการสนับสนุนของหนวยงานรัฐ และหนวยงานที่เกี่ยวของ และผูนํ าใน
ทองถ่ินโดยเฉพาะหนวยงานที่ใหความรูทางดานวิชาการ เชน สถาบันการศึกษาในทองถ่ินควรมี
การใหการชวยเหลืออยางจริงจัง และ การทํ างานของเจาหนาที่ที่เกี่ยวของควรมีการดํ าเนินการ โดย
การเขาหากลุมใหมากขึ้น  เพราะกลุมอาชีพตางๆ ยังขาดความรูความเขาใจทั้งทางดานวิชาการ และ
ขัน้ตอนการขอความรูจากทางหนวยงานตางๆ  รวมถึงเจาหนาที่ที่เขาไปชวยเหลือควรมีความรูความ
เขาใจในผลิตภัณฑของกลุม เพื่อจะไดถายทอดความรูใหตรงกับความตองการของกลุม

6.3  ดานการประสานงาน  หนวยงานตางๆ ของรัฐควรมีการประสานงานในการ
ใหความชวยเหลือ และ สนับสนุน เพราะงานบางอยางยังมีความซํ้ าซอน

6.4  ควรมีกิจกรรมอื่นที่เปนการเสริมรายไดเพิ่มเติม

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป
จากการศึกษา การประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง

ผลิตภณัฑ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป ดังนี้

1.  ประเมิน ปญหา และอปุสรรคในการดํ าเนินงาน ของพัฒนาชุมชนกับโครงการ
หนึ่งตํ าบลหนึ่ง ผลิตภัณฑ

2.  ศกึษาแนวทางในการพัฒนาดานการจัดการดานองคกร/กลุม  การตลาด  การผลิต
การเงิน การบัญชีของกิจการ

3.  ศกึษากระบวนการการพัฒนากลุมอาชีพในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑ  เพื่อ
การกาวสูธุรกิจ SMEs

4.  การวิเคราะห  SWOT  ใหกบักิจการแตละประเภทในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ




