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แบบสอบถาม

การวิจัยเร่ือง : การประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑ         
กรณีศึกษา จังหวัดสงขลา

แบบสอบถามฉบับนี้จัดทํ าขึ้น มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการ
ในโครงการหนึ่งตํ าบลหนึ่งผลิตภัณฑการตอบแบบสอบถามนี้เพื่อเปนประโยชนในการทํ า      
วิทยานิพนธในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามจะ
สรุปผลในภาพรวมและนํ าผลไปใชในการวิจัยคร้ังนี้เทานั้น คํ าตอบของทานจะไมกระทบตอ         
ตวัทานแตประการใด

ขอความกรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอตามความเปนจริงของทานหากขาด    
ขอใดขอหนึ่ง จะทํ าใหแบบสอบถามฉบับนี้ไมสมบูรณ และไมสามารถนํ าผลไปวิเคราะหที่จะกอให
เกดิประโยชนตอไปได

ขอขอบคุณในความรวมมือ
นางสาวธีติมา สมาธิ
นกัศึกษารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ



เลขที่แบบสอบถาม………. 1
แบบสอบถาม

เร่ือง :  การประเมินศักยภาพของผูบริหารกิจการในโครงการหนึ่งตํ าบล หนึ่งผลิตภัณฑ
กรณีศึกษา จังหวัดสงขลา

วนั เดือน ป ที่สัมภาษณ …………………..
คํ าชี้แจง
1. แบบสอบถามมี  4  สวน
สวนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของกิจการ
สวนท่ี 2 ขอมูลสวนตัวของผูบริหาร/ประธานกลุม/ผูนํ ากลุม
สวนท่ี 3 องคประกอบดานการประเมินดานบคุลิกลักษณะของผูบริหาร/ประธานกลุม/ผูนํ ากลุม
สวนท่ี 4 องคประกอบดานการประเมินผลดานความรูเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติของผูบริหาร/ประธาน

กลุม/ผูนํ ากลุม
สวนท่ี 5 ปญหา/อุปสรรค ในการบริหารกิจการ
2. ขอใหทานพิจารณาคํ าถามแลวเลือกคํ าตอบที่ถูกตองตรงกับความจริงของตัวทานเองมากที่สุด
โดย ทํ าเครื่องหมาย  ในชองกํ าหนดแตละขอ
3. กรุณาตอบคํ าถามทุกขอ เพื่อจะไดนํ าขอมูลไปใชในการวิจัยไดถูกตองตรงกับความจริงมากที่สุด

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับกิจการ
ทํ าเครื่องหมาย  ในชอง  ท่ีถูกตองตรงกับความจริงมากที่สุด สํ าหรับผูวิจัย

1.ประเภทของผลิตภัณฑ 2
1) ผลิตภณัฑทางการเกษตรและพืชผล (มะมวง, กลวย ฯลฯ)
2) ผลิตภณัฑอาหารและแปรรูปพืชผลทางการเกษตร (กลวยฉาบ,กลวยกวน ฯลฯ)
3) ผลิตภณัฑหัตถกรรมและการแปรรูป (ผาทอ, ผลิตภัณฑจากเชือกกลวย ฯลฯ)

2.รูปแบบการจัดตั้งองคกร 3
1) เจาของคนเดียว 2) หางหุนสวน
3) บริษัท 4) ชมรม
5) มูลนิธิ 6) สมาคม
7) สหกรณ 8) กลุมอาชีพ



3.ระยะเวลาการดํ าเนินกิจการ 4
1) ตํ่ ากวา 1 ป
2) 2-4 ป
3) มากกวา 4 ป

4.แหลงเงินทุนของกิจการมาจากแหลงใด 5
1) เงนิสวนตัวทั้งหมด
2) เงนิกูจากสถาบันการเงิน (บอย.)
3) เงินสนับสนุนจากรัฐบาล
4) เงนิกูจากแหลงอื่น
5) เงนิกูจากกองทุนหมูบาน
6) อ่ืนๆ ระบุ………………………………………..

5.แหลงวัตถุดิบที่ใชในการผลิตไดมาจากแหลงใด 6
1) ภายในทองถ่ิน
2) ภายนอกทองถ่ิน
3) ภายในและภายนอกทองถ่ิน
4) ภายในภาคใต
5) จากภาคอื่นๆ
6) อ่ืนๆ ระบุ………………………………………..

ตอนที่ 2 ขอมูลสวนตัวของผูบริหาร/ประธานกลุม/ผูนํ ากลุม
1.ต ําแหนงหนาที่ในปจจุบัน 7

1) เจาของ
2) ผูจัดการ
3) ประธานกลุม/ผูนํ ากลุม
4) อ่ืนๆ ระบุ ………………………………………..

2.เพศ       8
1) ชาย 2) หญิง



3.อายุ 9
1) 21- 30  ป
2) 31 -40 ป
3) 41 - 50 ป
4) 51 - 60 ป
5) 61  ปขึ้นไป

4.ศาสนา           10
1) พุทธ
2) อิสลาม
3) คริสต
4) อ่ืน ๆ

5.สถานภาพ          11
1) โสด 2) สมรส
3) หยา 4) แยกกันอยู
5) หมาย

6.รายได/เดือน          12
1)  ไมเกิน3,000 บาท
2) 3,001 – 5,000 บาท
3) มากกวา 5,000 บาท

7.ระดับการศึกษาสูงสุด          13
1) ประถมศึกษา
2) มธัยมศึกษาตอนตน
3) มธัยมศึกษาตอนปลาย
4) อาชีวศึกษา
5) อนุปริญญา
6) ปริญญาตรี
7) สูงกวาปริญญาตรี
8) อ่ืนๆ ระบุ ………………………………………..



8.ประสบการณในการเปนผูบริหาร/ประธาน/ผูนํ า ในผลิตภัณฑที่ทาน           14
กํ าลังดํ าเนินอยู

1) ตํ่ ากวา 1 ป
2) 1-4 ป
3) มากกวา 4 ป

9.อาชีพ           15
1) เกษตรกร
2) รับจาง
3) ธุรกิจสวนตัว
4) อ่ืน ๆ  ระบุ ………………………………………..

10. ทานเคยไดรับการฝกอบรม/ดูงาน หรือไม           16
 1) เคย

2) ไมเคย
11.หนวยงานที่ใหการฝกอบรม/ดูงาน           17

1) หนวยงานรัฐ
2) เอกชน
3) สถาบันการศึกษา
4) อ่ืน ๆ ระบุ ………………………………………..

12.ทานเคยไดรับการฝกอบรม/ดูงาน เกี่ยวกับ เร่ืองอะไรบาง                    18
โปรดระบุ
11.1.…………………………………………………………..………………
11.2.……………….…………………………………………………………..
11.3. ……………………….…………………………………………………



ตอนท่ี  3   องคประกอบของการประเมินศักยภาพเกี่ยวกับบคุลิกลักษณะของผูบริหาร

มากที่
สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอยท่ี
สุดหัวขอประเมิน

5 4 3 2 1

สํ าหรับ
ผูวิจัย

1. ความเปนผูนํ า พิจารณาถึง
1.1 การเปนตัวอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชา 19
1.2 รูจกักระตุนและใหกํ าลังใจผูใตบังคับบัญชา 20
1.3 มศีลิปะในการจูงใจ หรือโนมนาว 21

ใหผูใตบังคับบัญชาตั้งใจและเต็มใจรวมมือ
กนัทํ างานเปนทีม

2. ความคิดริเร่ิมสรางสรรค พิจารณาถึง
2.1 มคีวามคิดริเร่ิมใหมๆ ที่เปนไปไดอยู 22

เสมอ เพื่อปรับปรุงงานและระบบงาน
ไดดีขึ้น

2.2 รูจักนํ าเทคนิคหรือวิธีการทํ างานใหมๆ 23
มาใชในการทํ างาน

2.3 รูจักพัฒนาวิธีการทํ างานใหมี 24
ประสิทธิภาพมากกวาเดิม

3. การสื่อขอความ พิจารณาถึง
3.1 สามารถใหคํ าแนะนํ าที่ชัดเจนสมบูรณ  25

แกผูใตบังคับบัญชา
3.2 สามารถเขียนบันทึก/รายงานได 26

กะทดัรัด ชัดเจน และไดใจความ
3.3 สามารถชี้แจง นํ าเสนอ หรืออภิปราย 27

เร่ืองตางๆ ใหบุคคลทั่วไปเกิดความ
เขาใจไดงายและตรงกัน



มากที่
สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอยท่ี
สุดหัวขอประเมิน

5 4 3 2 1

สํ าหรับ
ผูวิจัย

4. การพัฒนาผูใตบังคับบัญชา พิจารณาถึง
4.1 มกีารสอนงาน หรือถายทอดความรู 28

ใหแกผูใตบังคับบัญชา
4.2 แนะนํ าวิธีการปฏิบัติงานแกผูบังคับ 29

บญัชาอยางเหมาะสม
4.3 สงเสริมและพัฒนาผูใตบังคับบัญชา 30

ใหมีความรู ความสามารถเพิ่มขึ้น
เชน การสงพนักงานไปเขารับการ อบรม
สัมมนา ดูงาน เพื่อความกาวหนาในหนาที่
การงาน

5. การปรับตัว  พิจารณาถึง
5.1 การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม 31

ในการทํ างาน
5.2 การปรับตัวใหเขากับเพื่อนรวมงาน 32
5.3 การปรับตัวใหเขากับสภาพการ 33

เปลี่ยนแปลงภายนอก
6. การรูจักคนควา พิจารณาถึง

6.1 มคีวามกระตือรือรนที่จะเรียนรู 34
และเขาใจงาน

6.2 ศกึษาคนควา ปรับเปลี่ยน กระบวนการการ
ท ํางานเพื่อใหทันตอสถานการณ

35

6.3 คนควาหาความรูทางวิชาการใหมๆ  36
อยูเสมอ



มากที่
สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอยท่ี
สุดหัวขอประเมิน

5 4 3 2 1

สํ าหรับ
ผูวิจัย

7. ความเชื่อถือไววางใจ/ความเอาใจใสใน
เร่ืองงาน
7.1 มคีวามเชื่อถือและไววางใจ 37

ในการทํ างาน
7.2 มกีารติดตามงานอยูเสมอ 38
7.3 มคีวามตั้งใจและอุตสาหะในการ 39

ทํ างาน
8. การประพฤติตามระเบียบวินัย พจิารณาถึง

8.1 ปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับ 40
ขององคกร

8.2 ประพฤติเปนแบบอยางที่ดีแก 41
เพื่อนรวมงาน

8.3 เชือ่ฟงกฎเกณฑและเปนผูนํ า 42
ใหผูอ่ืนไดปฏิบัติตามระเบียบ

9. การประสานงานและการใหความรวมมือ
กับผูอ่ืน พิจารณาถึง
9.1 มีความสามารถประสานงานและ 43

ใหความรวมมือเพื่อนรวมงาน
9.2 มคีวามสามารถประสานงานกับผูอยูใตบังคับ

บัญชา
44

9.3 มคีวามสามารถประสานงานกับผูเกี่ยวของใน
การปฏิบัติงาน

45



มากที่
สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอยท่ี
สุดหัวขอประเมิน

5 4 3 2 1

สํ าหรับ
ผูวิจัย

10. ความมีมนุษยสัมพันธ พิจารณาถึง
10.1 มีความสามารถสรางความ 46

สัมพันธอันดีกับผูอ่ืน
10.2 มีความสามารถเขากับเพื่อน 47

รวมงาน/ผูใตบังคับบัญชา
10.3 มนีํ ้าใจ-เต็มใจชวยเหลือผูอ่ืน 48

อยูเสมอ
11. ความกระตือรือรน  พิจารณาถึง

11.1 ความตั้งใจที่ปฏิบัติงาน 49
11.2 สนใจที่จะรับฟงคํ าแนะนํ าอื่นๆ 50
11.3 สนใจที่จะเรียนรูและอุตสาหะ 51

12. ความรับผิดชอบ  พิจารณาถึง
12.1 มคีวามสนใจ เอาใจใสตองาน 52
12.2 ตัง้ใจปฏิบัติงานและติดตามจน 53

เปนผลสํ าเร็จ
12.3 ใชความพยายามเพื่อผลักดันใหงานสํ าเร็จ 54

13 คณุลักษณะอื่นๆ
13.1 ความมุงมั่น/ไมทอถอย 55
13.2 ทัศนคติที่ดีตองาน / กลุม 56
13.3 ความประหยัดในการใชทรัพยากร 57



ตอนที่ 4 องคประกอบการประเมินศักยภาพดานความรูเก่ียวกับงานที่ปฏิบัติ
กจิการของทานมีลักษณะการดํ าเนินงานในเรื่องตางๆ เหลานี้หรือไม ถามี ทานมีบทบาท และ  หนา
ทีใ่นการบริหารในกิจการของทานอยูในระดับใด
(5  =  มากที่สุด   4  =  มาก   3  =  ปานกลาง   2 =  นอย   1 = นอยที่สุด)
4.1 ศักยภาพดานการบริหารองคกร/กลุม และการจัดการทรัพยากรมนุษย

มากที่
สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอยท่ี
สุดหัวขอประเมิน

5 4 3 2 1

สํ าหรับ
ผูวิจัย

1. ทานไดมีการกํ าหนดขั้นตอนการคัดเลือก 58
ก ําหนดคุณสมบัติของสมาชิก/กลุมเพื่อน
รวมงาน

2. ทานมีการปรึกษาหารือกันในสมาชิกใน 59
การทํ าแผนและดํ าเนินงานของกิจการ

3. กจิการของทานมีการลาออกของสมาชิก 60
กลุมมากนอยเพียงใด

4. ทานมีการจัดฝกอบรมใหสมาชิก 61
5. ทานคิดวาสมาชิกในกลุมใหความรวมมือ 62

ในการทํ างานมากนอยเพียงใด
6. ทานจัดใหมีการจายคาตอบแทน 63

อยางยุติธรรม
7. กจิการของทานมีการแบงงานใหสมาชิก

ท ําในเรื่องดังกลาวมากนอยเพียงใด
7.1 บัญชี/การเงิน 64
7.2 บริหารทรัพยากรมนุษย 65
7.3 การผลิต 66
7.4 การตลาด 67
7.5 การบริหารทั่วไป 68



มากที่
สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอยท่ี
สุดหัวขอประเมิน

5 4 3 2 1

สํ าหรับ
ผูวิจัย

8. ทานอนุญาตใหสมาชิกมีสวนรวมในการ 69
ตดัสนิใจในกิจกรรมของกิจการ

9. ทานมีการแบงงานกันทํ าตามหนาที่ 70
ชัดเจนในกิจกรรมตางๆ ของกิจการ

10. กจิการของทานจัดใหมีสวัสดิการ
10.1 อาหาร 71
10.2 รถรับสง 72
10.3 อ่ืนๆ 73

11. ทานไดสรางขวัญกํ าลังใจและสิ่งจูงใจ 74
ใหกับสมาชิกในกลุม

12. องคกรหรือกลุมของทานมีการสื่อสาร
ระหวางผูบังคับบัญชาและสมาชิกในกลุม
มากนอยเพียงใด

75



4.2   ศักยภาพดานการบริหารทางการเงิน

มากที่
สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอยท่ี
สุดหัวขอประเมิน

5 4 3 2 1

สํ าหรับ
ผูวิจัย

1. ทานไดพยายามแสวงหาแหลงเงินทุน 76
2. ทานมีความสามารถบริหารเงินทุน 77

หมนุเวียน
3. ทานไดวิเคราะหสถานะทางการเงิน กอน 78

การตัดสินใจลงทุน
4. ทานไดพยายามจัดสรรเงินเพื่อการลงทุน 79

ใหม
5. กจิการของทานไดจายเงินปนผลใหกับ 80

สมาชิกสมํ่ าเสมอ
6. ทานไดจัดทํ าระบบการรับรายได 81
7. ทานไดจัดทํ าระบบการรับรายจาย 82
8. ทานมีความสามารถในการจัดทํ าระบบ 83

การติดตามหนี้
9. ทานมีความรูเขาใจในการวิเคราะห 84

งบการเงิน
10. ทานไดบริหาร เงินสดจากการดํ าเนินงาน 85
11. ทานไดมีการวางแผนทางการเงิน 86
12. ทานไดจัดระบบในการควบคุมทางการเงิน 87
13. ทานไดจัดระบบในการตรวจสอบและ 88

ติดตามทางการเงิน



4.3  ศักยภาพดานการบริหารทางดานบัญชี

มากที่
สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอยท่ี
สุดหัวขอประเมิน

5 4 3 2 1

สํ าหรับ
ผูวิจัย

1. ทานไดจัดทํ าแผนงบประมาณการใชจาย 89
ในกิจการหรือไม

2. ทานเขาใจและจัดทํ าระบบบัญชีภาษีอากร 90
3. ทานไดวิเคราะหและไดควบคุมการใช 91

เงนิทุนหมุนเวียน
4. ทานเขาใจในการจัดทํ าระบบขอมูล 92

การลงบัญชีสํ าหรับกิจการของทาน
5. ทานมีความเขาใจในการจัดทํ างบกํ าไร- 93

ขาดทุน
6. ทานมีความเขาใจในการจัดทํ างบกระแส 94

เงินสด
7. ทานมีความเขาใจในการจัดทํ างบดุล 95
8. ทานไดนํ าขอมูลทางบัญชีมาพิจารณา 96

ประกอบการ
9. ทานมีความเขาใจและจัดทํ าการควบคุม 97

ระบบบัญชี
10. ทานไดติดตามและประเมินผลการใชจาย 98

ทกุระยะ
11. ทานไดมีการกํ าหนดและควบคุมการใช 99

สินเชื่อจากเจาหนี้



4.4   ศักยภาพดานการบริหารการตลาด

มากที่
สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอยท่ี
สุดหัวขอประเมิน

5 4 3 2 1

สํ าหรับ
ผูวิจัย

1. ทานไดจัดทํ าแผนการขายไวลวงหนา 100
2. ทานไดมีการวิเคราะหสภาพการตลาด 101

ของทานสมํ่ าเสมอ
3. ทานไดจัดใหมีการเสาะแสวงหาลูกคาใหม 102
4. ทานไดขายผลิตภัณฑของทานผาน 103

คนกลาง
5. ทานไดวิเคราะหสภาพการแขงขันของ 104

ตลาด
6. ทานมีการจัดระบบขอมูลทางการตลาด 105
7. ทานมีการหาชองทางการตลาดใหมๆ 106
8. ทานไดจัดทํ ากลยุทธสงเสริมการขาย 107
9. ทานไดโฆษณาผลิตภัณฑทางสื่อ 108
10. ทานไดดํ าเนินกิจกรรมสงเสริมการขาย 109
11. ทานไดจัดทํ าอัตราการเพิ่มของยอดขาย 110

ทุกๆ ป
12. ทานไดสรางความสัมพันธกับลูกคาเดิม 111
13. ทานไดปรับปรุงคุณภาพของผลิตภัณฑ 112

อยูสมํ่ าเสมอ
14. ทานไดกํ าหนดราคาผลิตภัณฑเปนที่พอใจ 113

ของลูกคา



4.5 ศักยภาพดานการบริหารการผลิต

มากที่
สุด มาก ปาน

กลาง นอย นอยท่ี
สุดหัวขอประเมิน

5 4 3 2 1

สํ าหรับ
ผูวิจัย

1. ทานไดมีการวางแผนการผลิต 114
2. ทานไดจัดใหมีการคัดคุณภาพของ 115

วัตถุดิบ
3. ทานมีความสามารถจัดหาวัตถุดิบ 116

ไดเพียงพอ
4. ทานไดจัดหาเทคโนโลยีใหมๆ มาชวย 117

ในการผลิต
5. ทานมีการจัดการในการออกแบบ 118

ผลิตภัณฑเพื่อตอบสนองความตองการ
ของลูกคา

6. ทานไดผลิตสินคาทันตามเวลา 119
สงมอบ

7. ทานไดปรับปรุงกระบวนการผลิต เพื่อ 120
ใหมีประสิทธิภาพ

8. ทานไดคนควาวิจัย เพื่อปรับปรุงคุณภาพ 121
ผลิตภัณฑ

9. ทานไดควบคุมเพื่อประหยัดตนทนุการผลติ 122
10. ทานไดปรับปรุงรูปแบบผลิตภัณฑสินคา 123

อยางสมํ่ าเสมอ
11. ทานมีความสามารถในการเสริม 124

ประสิทธิภาพของคนงานในการผลิต



5 ปญหาและขอเสนอแนะ
5.1 กจิการของทานเคยประสบปญหาและอุปสรรคดานใดบาง โปรดระบุ
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
5.2 ทานตองการใหรัฐบาลชวยเหลือในดานใดโปรดระบุ
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
5.3 ขอเสนอแนะ
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
5.4 อ่ืน ๆ
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………

ขอขอบคุณในความรวมมือ
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