
                                                                                                                                        106

บทที่ 5

สรปุผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

สรปุผลการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยายเพื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติของพยาบาลในการดูแล
ผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตามการรับรูของพยาบาลและญาติ โดยศึกษาในหอผูปวยสามัญ
แผนกอายรุกรรมและแผนกศัลยกรรรมของโรงพยาบาลมหาราชนครศรีธรรมราช และโรงพยาบาล
หาดใหญ กลุมตัวอยางมี 2 กลุม คือ พยาบาลวิชาชีพระดับปฏิบัติ และญาติของผูปวยที่ไดรับ
เครือ่งชวยหายใจ  กลุมตัวอยางละ 35 ราย ซึ่งไดรับการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงตามคุณสมบัติ
ทีผู่วิจัยกํ าหนด

เครือ่งมอืทีใ่ชในการวิจัย แบงเปน 2 ชุด คือ แบบสอบถามเพื่อประเมินการปฏิบัติของ
พยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตามการรับรูของพยาบาล และแบบสัมภาษณ
เพื่อประเมินการปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตามการรับรูของ
ญาต ิ  ซึง่ผานการตรวจความตรงดานเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ และความเที่ยงตรงของเครื่องมือ
โดยใชวิธีวัดซํ้ า (test-retest method) และค ํานวณหาความเที่ยงโดยใชสูตรสมัประสิทธิสหสัมพันธ
แบบเพียรสัน (Pearson  Product  Moment  Correlation  Coefficient)  ไดคาความเที่ยงทั้งฉบับ 
0.927 และ 0.910 ตามลํ าดับ

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล โดยการใหกลุ มตัวอยางที่เปนพยาบาลตอบแบบสอบถาม     
และกลุมตัวอยางที่เปนญาติใชวิธีการสัมภาษณ  และนํ าขอมูลที่ไดมาวิเคราะหทางสถิติดวย
คอมพิวเตอร โดยการใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS / PC+  คือ ใชสถิติเชิงพรรณนา แจกแจงความถี่
และคํ านวณรอยละ  ใชสถิติทดสอบแมนน วิทนีย ยู (Mann - Whitney U test) คํ านวณหาความ
แตกตางระหวางการปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตามการรับรู
ของพยาบาลและญาติ เปนรายขอ และใชสถิติทดสอบที (Independent T-Test) คํ านวณหาความ
แตกตางเปนโดยรวมและรายดาน   โดยกํ าหนดการทดสอบแบบสองทาง (two-tailed) และกํ าหนด
ความมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ผลการวิจัย พบวา
1.ผลการศึกษาการปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตามการ

รับรูของพยาบาล จํ านวน 63 ขอ พบวา พยาบาลสวนใหญ (มากกวารอยละ 70) ไดปฏิบัติเปน
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ประจํ าเกือบทุกกิจกรรม โดยกิจกรรมที่พยาบาลสวนใหญยังรับรูวาไดปฏิบัติเปนประจํ านอย       
เปนกจิกรรมทีเ่กีย่วกับการสนับสนุนการนอนหลับ  การดูแลดานเทคนิคทางการพยาบาล  การ   
ฟนฟูสภาพ  และการสรางสมัพนัธภาพ

2.ผลการศึกษาการปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตามการ
รับรูของญาติ จํ านวน 54 กิจกรรม พบวา กิจกรรมที่ญาติสวนใหญ (มากกวารอยละ 70) รับรูวา
พยาบาลปฏิบัติเปนประจํ า มีเพียง 29 กิจกรรมเทานั้น โดยกิจกรรมที่ญาติสวนใหญรับรูวา
พยาบาลยังปฏิบัติเปนประจํ านอย ไดแก กิจกรรมที่เกี่ยวกับการสงเสริมความสุขสบาย  การ
สนบัสนนุการนอนหลับ  การฟนฟูสภาพ  การสรางสมัพนัธภาพ   การใหขอมูลขาวสาร   การติดตอ
ส่ือสาร  และการใหกํ าลังใจ

3.ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการปฏิบัติของพยาบาลในการดูแล
ผูปวยทีไ่ดรับเครื่องชวยหายใจตามการรับรูของพยาบาลและญาติ พบวาการรับรูของพยาบาลและ
ญาติมีความแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ (P<.05) ทั้งโดยรวมและรายดาน ยกเวน           
ในกจิกรรมการดูแลผูปวยดานจิตวิญญาณที่ไมพบความแตกตางระหวางการรับรูของพยาบาลและ
ญาติ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาการรับรูของพยาบาลและญาติมีความแตกตางกัน 
จ ํานวน 18  กิจกรรม จากทั้งหมด 54 กิจกรรม  ดังนี้

   2.1 กจิกรรมการดูแลผูปวย จํ านวน 7 กิจกรรม ไดแก
        2.1.1 ดานรางกาย 4 กิจกรรม โดยพบวาสัดสวนของพยาบาลที่รับรูวาพยาบาลได

ปฏิบัติเปนประจํ ามีมากกวาสัดสวนของญาติ จํ านวน 3 กิจกรรม คือ การดูดเสมหะดวยความ    
นุมนวลและเบามือ การซักถามความเพียงพอหรือความพึงพอใจในการนอนหลับ และการชวย
เหลอืเมือ่ผูปวยมีอาการทองผูก  สวนอีก 1 กิจกรรม คือ การสงเสริมการนอนหลับของผูปวย พบวา 
สัดสวนของญาติที่รับรูวาพยาบาลไดปฏิบัติเปนประจํ ามีมากกวาสัดสวนของพยาบาล

          2.1.2 ดานจติสงัคม 7 กิจกรรม  โดยพบวาสัดสวนของพยาบาลที่รับรูวาพยาบาล
ไดปฏิบัติเปนประจํ ามีมากกวาสัดสวนของญาติ จํ านวน 6 กิจกรรม คือ การแนะนํ าตัวกอนใหการ
พยาบาลในครัง้แรก  การแจงใหทราบผลการรักษาพยาบาลอยางตอเนื่อง  การแจงใหทราบกอน
ปฏิบัติกจิกรรมการรักษาพยาบาล  การชวยเหลือหาวิธีการสื่อสารแทนการใชเสียง  การบอกให
ทราบเกีย่วกบัวันเดือนปหรือเวลา  และการใหความมั่นใจกับผูปวย   และอีก 1 กิจกรรม คือ การให
เวลาแกผูปวย พบวา สัดสวนของญาติที่รับรูวาพยาบาลไดปฏิบัติเปนประจํ ามีมากกวาสัดสวนของ
พยาบาล
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2.2 กจิกรรมการดูแลญาติ จํ านวน 11 กิจกรรม โดยพบวาทุกกิจกรรมมีสัดสวนของ
พยาบาลทีรั่บรูวาพยาบาลไดปฏิบัติเปนประจํ ามีมากกวาสัดสวนของญาติ  ซึ่งไดแก

       2.2.1 ดานรางกาย 1 กิจกรรม คือการซักถามและใหความสนใจในสุขภาพของญาติ
       2.2.2 ดานจิตสังคม 4 กิจกรรม ประกอบดวย การใหขอมูลความเจ็บปวยของผูปวย  

การอธบิายใหทราบถึงกิจกรรมการรักษาพยาบาลผูปวย  การอธิบายใหเขาในวิธีการติดตอส่ือสาร
กบัผูปวย  และการใหความมั่นใจแกญาติ

2.2.3 ดานจิตวิญญาณ 2 กิจกรรม ประกอบดวย การใหกํ าลังใจแกญาติ และการ
พดูคยุกบัญาติเมื่อผูปวยมีอาการทรุดลงหรืออาจถึงแกกรรม

ขอเสนอแนะ

ผลการศึกษาการปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตามการ
รับรูของพยาบาลและญาติ  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนํ าไปใช ดังนี้

ดานการปฏิบัติการพยาบาล
1. จากผลการศึกษาการปฏิบัติของพยาบาลในกิจกรรมการดูแลผูปวย พบวา พยาบาลยัง

ใหความสํ าคัญและปฏิบัติเปนประจํ านอยในกิจกรรมการซักถามความเพียงพอหรือความพึงพอใจ
ในการนอนหลบั  การตรวจสอบกระเปาะลมของทอชวยหายใจ  การดูแลหรือชวยเหลือในการ
เคลื่อนไหวของขอ-ออกกํ าลังของกลามเนื้อ และการฟงเสียงลมผานปอด-การสังเกตการขยายตัว
ของทรวงอก รวมทั้งกิจกรรมที่เกี่ยวกับการสรางสมัพนัธภาพ การเปดโอกาสใหระบายความเครียด 
การสรางความมั่นใจ และการใหกํ าลังใจแกผูปวย ดังนั้น ในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวย
หายใจ พยาบาลควรตระหนักและใหความสํ าคัญในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลเหลานี้ เพราะ
วา กจิกรรมเหลานี้เปนกิจกรรมการพยาบาลที่ระบุไวในมาตรฐานการพยาบาลผูปวยใชเครื่องชวย
หายใจ และมีความสํ าคัญในการชวยประเมินสภาพผูปวย รวมทั้งสามารถชวยวินิจฉัยความ      
ผิดปกตหิรือภาวะแทรกซอนที่เกิดขึ้นแกผูปวยได ตลอดจนสงผลตอการหายของโรคอีกดวย

2. จากผลการศึกษาในกิจกรรมการดูแลญาติ พบวา พยาบาลควรตระหนักและใหความ
สํ าคัญในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลในประเด็นเหลานี้ใหมากขึ้น เนื่องจากเปนกิจกรรมที่
พยาบาลยังปฏิบัติเปนประจํ านอย ซึ่งไดแก การซักถามและใหความสนใจตอสุขภาพของญาติ  
การเปดโอกาสใหญาติไดผอนคลาย และการอธิบายใหญาติเขาใจถึงวิธีการติดตอส่ือสารกับผูปวย
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 3. จากผลการศึกษา การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางการรับรูของพยาบาลกับการ
รับรูของญาต ิ  พบวา การรับรูของพยาบาลและญาติมีความแตกตางกัน และเกือบทุกกิจกรรมที่
พบวา สัดสวนของพยาบาลที่รับรูวาพยาบาลปฏิบัติเปนประจํ ามีมากกวาสัดสวนของญาติที่รับรูวา
พยาบาลปฏบัิติเปนประจํ า  กิจกรรมเหลานี้ ไดแก การดูดเสมหะดวยความนุมนวลและเบามือ   
การชวยเหลือเมื่อผูปวยมีอาการทองผูก การสนับสนุนการนอนหลับของผูปวย การใหขอมูล    
เกีย่วกบัการรักษาพยาบาล   การสรางสมัพนัธภาพ    การหาวิธีการติดตอส่ือสารระหวางผูปวย
และญาต ิ   การใหผูปวยและญาติระบายความเครียด   การใหความมั่นใจและกํ าลังใจแกญาติ  
เปนตน  ดังนัน้พยาบาลตองตระหนักในการใหการพยาบาล โดยเนนผูปวยและญาติเปนศูนยกลาง 
เพราะการรับรูที่มีความแตกตางกันนี้จะมีผลอยางมากตอการปฏิบัติการพยาบาล ทํ าใหพยาบาล
ใหการพยาบาลที่เปนไปตามการรับรูของตนเองเทานั้น สงผลใหการปฏิบัติการพยาบาลไมเกิด 
ประสิทธิภาพสูงสุด

ดานการบริหารการพยาบาล
1.ควรจดัโครงการอบรม ฟนฟู ความรูเกี่ยวกับการใชเครื่องชวยหายใจ  การดูแลผูปวยที่ได

รับเครือ่งชวยหายใจ  การวิเคราะหกาซในเลือดแดง  เทคนิคการฟงปอด และเทคนิคการสื่อสารกับ
ผูปวยและญาติ แกบุคลากรพยาบาลในหอผูปวยสามัญเปนระยะๆเพื่อเสริมสรางความรู ความ
สามารถ ทกัษะ ความชํ านาญ และประสบการณในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจใหมาก
ยิง่ขึ้น

2.ควรสงเสริมใหมีอุปกรณทางการแพทยที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพและเพียงพอ
สํ าหรบัการดแูลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจในหอผูปวยสามัญ เชน เครื่องชวยหายใจที่เหมาะ
สมกบัสภาพของผูปวยแตละราย   เครื่องวัดปริมาตรอากาศ  เครื่องวัดความอิ่มตัวของออกซิเจน
ในเลอืดแดง  และเครื่องตรวจคลื่นหัวใจ เปนตน

3.ควรมีการแกปญหาอัตรากํ าลังของบุคลากรพยาบาลในหอผูปวยสามัญใหเหมาะสม
และเพยีงพอกบัจ ํานวนผูปวย  โดยเพิ่มจํ านวนบุคลากรพยาบาล ในกรณีที่มีผูปวยที่ไดรับเครื่อง
ชวยหายใจมีเพิ่มข้ึน เพื่อใหผูปวยไดรับการดูแลอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ

4.ควรมีการแลกเปลี่ยนความรูหรือประสบการณระหวางพยาบาลในหอผูปวยหนักและ
พยาบาลในหอผูปวยสามัญ  เพื่อเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติการพยาบาลใหมีประสิทธิภาพมากยิ่ง
ข้ึน

5.ควรกํ าหนดนโยบายในการนํ ามาตรฐานการพยาบาลผูปวยใชเครื่องชวยหายใจมาใชใน
การดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจในหอผูปวยสามัญ และนิเทศติดตามการปฏิบัติของ
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พยาบาลอยางสมํ่ าเสมอและตอเนื่อง รวมทั้งติดตามปญหาและ/หรืออุปสรรคตอการปฏิบัติของ
พยาบาล พรอมหาแนวทางในการแกไข

6.ถ าเป นไปได ควรมีการจัดตั้งหอผู ป วยที่ เกี่ยวกับระบบการหายใจโดยเฉพาะ  
(Respiratory Unit) ซึง่ประกอบดวยแพทย และพยาบาลที่มีความชํ านาญเฉพาะทางในเรื่องระบบ
ทางเดนิหายใจ และการใชเครื่องชวยหายใจ

ดานการศึกษาพยาบาล
1.ในการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาพยาบาล ควรเนนใหนักศึกษาตระหนักถึงบทบาท

ของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจและบทบาทของพยาบาลในการตอบสนอง
ความตองการของญาติผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจ โดยเฉพาะกิจกรรมการพยาบาลที่พบวา
การรบัรูของพยาบาลและญาติมีความแตกตางกัน เชน กิจกรรมที่เกี่ยวกับการชวยเหลือผูปวยให
ไดรับความสุขสบาย  การฟนฟูสภาพของผูปวย  การหาวิธีการติดตอส่ือสาร  การใหขอมูลขาวสาร 
และการสรางความมั่นใจแกผูปวยและญาติ  เปนตน

2.ควรจัดใหมีเนื้อหาเกี่ยวกับผลกระทบของการไดรับเครื่องชวยหายใจที่มีผลตอผูปวยและ
ญาติ ซึ่งจะทํ าใหนักศึกษามีความรูความเขาใจถึงความตองการของผูปวยและญาติอยางชัดเจน
ข้ึน สามารถวางแผนการพยาบาลและใหการพยาบาลเพื่อตอบสนองความตองการของผูปวยและ
ญาตไิดอยางครบถวนและครอบคลุมแบบองครวม  โดยเฉพาะอยางยิ่งการพยาบาลดานจิตสังคม 
และดานจิตวิญญาณ

ดานการวิจัย
1.ควรศึกษาถึงเหตุผลที่ญาติตองการใหพยาบาลปฏิบัติในกิจกรรมการพยาบาลตางๆ 

และปจจยัทีเ่กี่ยวของกับความตองการของญาติ หรือความพึงพอใจของญาติ โดยอาจศึกษาแบบ
เจาะลกึเกีย่วกับประสบการณของญาติ  ความพึงพอใจ หรือความคาดหวังของญาติตอการปฏิบัติ
ของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจ

2.ควรศึกษาถึงปจจัยและ/หรืออุปสรรคที่มีผลตอการปฏิบัติของพยาบาลในกิจกรรมที่
พยาบาลไมสามารถปฏิบัติเปนประจํ าได

3.ควรศึกษาเชิงคุณภาพหรือโดยวิธีการสังเกตการปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่
ไดรับเครื่องชวยหายใจ

4.ควรศึกษาติดตามในประเด็นที่เกี่ยวของกับการนํ าญาติเขามามีสวนรวมในการดูแล      
ผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจ
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5.ควรศึกษาติดตามผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจในหอผูปวยสามัญอยางเปนระบบวามี
ผลลัพธอยางไร

ขอเสนอแนะอื่นๆ
พยาบาลควรตระหนักและใหความสํ าคัญกับการสื่อความหมายดวยการสัมผัสในขณะ

ปฏิบัติกจิกรรมการรกัษาพยาบาลรวมดวย เพราะวา การสัมผัสจะชวยลดความวิตกกังวล ใหกํ าลัง
ใจ ใหความมัน่ใจและแสดงถึงความเขาใจผูปวย ทํ าใหผูปวยมีพลังในการเผชิญกับความเจ็บปวย
นอกจากนี ้ การสัมผัสจะสื่อถึงความอบอุน ความหวงใย เอื้ออาทร ชวยใหเกิดสัมพันธภาพที่ดี
ระหวางพยาบาลและผูปวยมากยิ่งขึ้น


