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 บทที่ 1

บทนํ า

ความเปนมาและความสํ าคัญของปญหา

เครื่องชวยหายใจ เปนเครื่องมือทางการแพทยที่มีความสํ าคัญและจํ าเปนอยางมาก
สํ าหรบัผูปวยภาวะวิกฤตที่มีการหายใจไมเพียงพอ หายใจลมเหลว หรือภาวะหยุดหายใจ (ปราณี, 
2543; Aldrich & Prezant, 1994)  โดยจะชวยผูปวยในแงของการระบายอากาศในปอด ลดการ
ท ํางานของการหายใจ และเพิ่มปริมาณออกซิเจนในเลือดแดง (ปราณี, 2543; Rarey & Youtsey, 
1981 อางตาม วราภรณและมุกดา, 2541) แมวาการไดรับเครื่องชวยหายใจจะมีผลดีและสามารถ
ชวยรกัษาชวีติของผูปวยได แตขณะที่ผูปวยไดรับเครื่องชวยหายใจ ยากที่จะหลีกเลี่ยงผลกระทบที่
ไมตองการจากการไดรับเครื่องชวยหายใจได โดยผลกระทบดังกลาว จะเกิดขึ้นทั้งทางดานรางกาย 
จติสงัคม และ จิตวิญญาณ กลาวคือ ผลกระทบดานรางกาย ไดแก การเกิดภาวะแทรกซอนตางๆ 
เชน ความดนัโลหิตตํ่ า (ลินจง, 2539) การแตกของถุงลมปอดหรือลมในชองเยื่อหุมปอด (ปราณี, 
2543; Noll, 1993) การเกดิแผลหรือเลือดออกในกระเพาะอาหาร  (Flynn & Bruce, 1993) การ
เกดิภาวะนํ้ าเกิน  (Hudax, Gallo, Brnz, 1994)  หรือความไมสมดุลของกรดดางจากการหายใจ 
รวมทัง้การตดิเชื้อในระบบหายใจ (วราภรณและมุกดา, 2541) เปนตน นอกจากนี้ผูปวยที่ไดรับ
เครือ่งชวยหายใจจะไดรับความเจ็บปวดและความไมสุขสบายจากปจจัยตางๆ เชน การใสและคา
ทอชวยหายใจ  การดูดเสมหะ  การเจาะเลือดเพื่อวิเคราะหกาซในเลือดแดง  การถูกจํ ากัดการ
เคลือ่นไหว เปนตน ตลอดจนสงผลตอการนอนหลับของผูปวย เนื่องจากผูปวยมีความจํ าเปนที่จะ
ตองไดรับการรักษาพยาบาลและติดตามอาการอยางใกลชิด จึงทํ าใหรูปแบบการนอนหลับของ    
ผูปวยเปลี่ยนแปลงไป จึงทํ าใหเกิดการพรองการนอนหลับได (Christensen & Kockrow, 1995)

ผลกระทบดานจิตสังคม ไดแก ความคับของใจจากการสื่อสารไมมีประสิทธิภาพ (Taylor, 
1994) ความวิตกกังวลและกลัว (Jablonski, 1995)  ภาวะพรากความรูสึก (Asworth, 1994)  
ภาวะสูญเสียพลังอํ านาจ (Hudax, Gallo, Brnz, 1994) เปนตน  สวนผลกระทบดานจิตวิญญาณ 
ไดแก ความทกุขทางจิตวิญญาณหรือความรูสึกบีบค้ันทางจิตวิญญาณ ซึ่งเกิดขึ้นเนื่องจากผูปวย
ตองพบกบัปจจยัหลายประการที่กอใหเกิดความรูสึกคุกคาม ไมมั่นคง หรือขาดสิ่งยึดเหนี่ยวจิตใจ 
(O’Keefe & Gillies, 1989 cited in Clark & Heidenreich, 1995)
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โดยทั่วไปแลว ผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจ มักจะเขารับการรักษาในหอผูปวยวิกฤต
หรือหอผูปวยหนัก แตอาจเปนเพราะผูปวยในภาวะวิกฤตที่จํ าเปนตองไดรับเครื่องชวยหายใจมี
จ ํานวนมาก  จ ํานวนเตยีงในหอผูปวยวิกฤตหรือหอผูปวยหนักมีไมเพียงพอกับจํ านวนผูปวย  ดังนั้น 
จงึไดมกีารน ําเครื่องชวยหายใจมาใชกันอยางแพรหลายในหอผูปวยสามัญ (จิตรา, 2541) เชนจาก
เวชระเบยีน ป พ.ศ.2543 ของโรงพยาบาลศูนยยะลา มีผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจเขารับการ
รักษาในหอผูปวยสามัญแผนกอายุรกรรมและหอผูปวยแผนกศัลยกรรมจํ านวนทั้งสิ้น 305 ราย 
และ ป พ.ศ. 2544  ต้ังแต เดือนมกราคมถึงเดือนพฤษภาคม มีจํ านวน 144 ราย  เปนตน  ซึ่งโดย
ปกต ิหอผูปวยสามญัและหอผูปวยหนักจะมีความแตกตางกันทั้งในระบบการทํ างาน  ลักษณะของ
หอผูปวย จ ํานวนเตียงหรือจํ านวนผูปวย และภาระงานของพยาบาล โดยลักษณะของหอผูปวย
สามญัจะเปนหอเปดและมีสภาพแออัด มีพยาบาลจํ านวนนอย มีผูปวยจํ านวนมาก  ในขณะที่หอ 
ผูปวยหนกั  ลักษณะเปนหอปด  มีสภาพมิดชิด  อัตรากํ าลังของพยาบาลตอผูปวยมีมากกวาหอ   
ผูปวยสามญั คือ พยาบาล 1 คน จะดูแลผูปวย 1-2 คนเทานั้น นอกจากนี้ในหอผูปวยหนักจะมี
เครื่องชวยหายใจที่มีประสิทธิภาพกวาที่ใชในหอผูปวยสามัญและมีอุปกรณชวยชีวิตที่ทันสมัยอื่นๆ
อยางพอเพยีงกบัจํ านวนผูปวย แตที่สํ าคัญ คือหอผูปวยสามัญจะเปดโอกาสและอนุญาตใหญาติ
หรือสมาชกิในครอบครัวผูปวยเขามามีสวนรวมและเฝาดูแลผูปวยอยางใกลชิดตลอดเวลา ในขณะ
ทีห่อผูปวยหนกัจะเปดโอกาสใหญาติเขาเยี่ยมในชวงระยะเวลาตามที่กํ าหนดเทานั้น

จงึอาจกลาวไดวา การนํ าผูปวยในภาวะวิกฤตที่ไดรับเครื่องชวยหายใจเขามารับการรักษา
ในหอผูปวยสามัญมีทั้งขอดีและขอเสีย กลาวคือ ขอดี ไดแก ญาติหรือสมาชิกในครอบครัวผูปวย
สามารถเฝาดูแลผูปวยอยางใกลชิดตลอดเวลาและสามารถมีสวนรวมในการกระทํ ากิจกรรมตางๆ
ตอผูปวย ทํ าใหญาติสามารถมองเห็นสภาพการเปลี่ยนแปลงการเจ็บปวยของผูปวยไดอยางตอ
เนื่องและยังชวยลดความเครียดและความวิตกกังวลของญาติที่มีตอภาวะความเจ็บปวยของผูปวย
ไดอีกดวย (ทัศนีย, 2540) นอกจากนี้ญาติสามารถเปนแหลงใหขอมูลของผูปวยแกแพทยและ
พยาบาล เพือ่ทีจ่ะใหการรักษาพยาบาลผูปวยไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ในขณะที่ ขอเสีย 
คือ ในหอผูปวยสามัญจะมีผูปวยกลุมอ่ืนอีกเปนจํ านวนมากที่พยาบาลจะตองรับผิดชอบและให
การดแูลเชนกนั อัตรากํ าลังของพยาบาลในการดูแลผูปวยมีไมเพียงพอเมื่อเทียบกับหอผูปวยหนัก 
โดยในหอผูปวยสามัญพยาบาล 1 คน จะดูแลผูปวยประมาณ 14-20 คน และจากการที่มีผูปวย
จ ํานวนมาก ท ําใหภาระงานมากขึ้น จึงอาจทํ าใหพยาบาลเหนื่อยลากับภาระงานที่หนัก มีความ 
มัน่คงทางอารมณ และความอดทนในการใหบริการลดลง ประกอบกับการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่อง
ชวยหายใจ จะตองอาศัยบุคลากรพยาบาลที่มีความรูความสามารถ ทักษะและความชํ านาญซึ่งจะ



3

ตองผานการอบรมและฝกฝนเฉพาะ ซึ่งพยาบาลในหอผูปวยสามัญสวนใหญยังผานการอบรมและ
การฝกฝนนอย รวมทั้งเครื่องมือเครื่องใชและอุปกรณตางๆที่ใชสํ าหรับการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่อง
ชวยหายใจในหอผูปวยสามัญมีประสิทธิภาพนอย และมีจํ านวนไมเพียงพอ จึงอาจเปนไปไดที่จะ
ทํ าใหพยาบาลในหอผูปวยสามัญไมสามารถใหการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจไดอยาง   
ทัว่ถงึและมีประสิทธิภาพเทาที่ควร

เนื่องจากในหอผูปวยสามัญเปดโอกาสใหญาติเฝาดูแลผูปวยไดตลอดเวลา การรับรูของ
ญาติตอการปฏิบัติของพยาบาลในกิจกรรมการพยาบาลตางๆจึงมีความสํ าคัญและจํ าเปนอยางยิ่ง
ในการที่จะกอใหเกิดความรวมมือที่ดีในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลที่มีประสิทธิภาพได    
เนื่องจากการรับรูเปนพื้นฐานในการรวบรวมขอมูลและแปลความจากขอมูลที่ไดรับ ทํ าใหเขาใจ     
ตอสถานการณตางๆ ที่ประสบอยูได (Doscher, 1992)  ดังที่ คิง (King, 1981 อางตาม ขวัญเรือน, 
2544) กลาววา การรับรูมีความหมายตอประสบการณและมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลนั้น 
ซึง่ถาหากการรับรูของพยาบาลและญาติมีความแตกตางกัน ก็จะมีผลอยางมากตอการปฏิบัติการ
พยาบาลไดเชนกัน โดยพยาบาลจะปฏิบัติการพยาบาลตามการรับรูของตนเองเทานั้น โดยไมไดทํ า
ความเขาใจรวมกับญาติวาตรงกับการรับรูของญาติหรือไมจึงไมสามารถกอใหเกิดความรวมมือที่ดี
ในการปฏบัิติการพยาบาลตอผูปวยที่มีประสิทธิภาพได ในทางตรงกันขาม หากพยาบาลและญาติ
มกีารรบัรูทีต่รงกันก็จะทํ าใหเกิดความรวมมือที่ดีในการปฏิบัติการพยาบาลที่มีประสิทธิภาพได

แมวา จากการทบทวนงานวิจัยตางๆ จะมีการศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวของกับผูปวยที่ไดรับ
เครื่องชวยหายใจไวมากมาย แตการศึกษาดังกลาวจะศึกษาเฉพาะการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่อง
ชวยหายใจทีเ่ขารับการรักษาในหอผูปวยวิกฤตหรือหอผูปวยหนักเทานั้น โดยจะศึกษาในประเด็นที่
เกี่ยวกับความเครียด ความทุกขทรมาน ภาวะแทรกซอนจากการไดรับเครื่องชวยหายใจ ความ
ตองการพยาบาลและการพยาบาลที่ไดรับของผูปวยระหวางการไดรับเครื่องชวยหายใจ และ
ประสบการณของผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจ เปนตน แตยังไมพบรายงานการวิจัยที่กลาวถึง
การดแูลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจในหอผูปวยสามัญ

ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเปรียบเทียบการปฏิบัติของพยาบาลในการ     
ดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตามการรับรูของพยาบาลและญาติ โดยจะศึกษาในหอผูปวย
สามญั เพือ่น ําผลการศึกษาที่ไดมาเปนแนวทางสํ าหรับจัดระบบบริการพยาบาล ในการดูแลผูปวย
ที่ไดรับเครื่องชวยหายใจในหอผูปวยสามัญไดอยางถูกตองเหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
ตอไป
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วตัถุประสงคการวิจัย

เพื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตาม
การรับรูของพยาบาลและญาติ

คํ าถามการวิจัย

1. การปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตามการรับรูของ
พยาบาลเปนอยางไร

2. การปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตามการรับรูของ
ญาติเปนอยางไร

3. การปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตามการรับรูของ
พยาบาลและญาติมีความแตกตางกันหรือไม

กรอบแนวคิดการวิจัย

ผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจ เปนผูปวยภาวะวิกฤต การดูแลผูปวยเหลานี้จึงตองอาศัย
ความรู ความสามารถ ทักษะการปฏิบัติการพยาบาลอยางถูกตอง และที่สํ าคัญ คือ ตองมีการผสม
ผสานทัง้ทางดานรางกาย  จิตสังคม และจิตวิญญาณไปพรอมๆ กัน เพื่อสงเสริมความเปนองครวม
ของบุคคลทํ าใหผูปวยผานภาวะวิกฤต และสามารถฟนฟูสภาพความเจ็บปวยไดตามเวลา         
อันสมควร ดังที่สมจิต (2538) กลาวไววา การดแูลผูปวยหรือบุคคลแบบองครวมเปนหัวใจสํ าคัญ
ของการพยาบาล

ในขณะเดียวกัน เมื่อผูปวยทีไ่ดรับเครื่องชวยหายใจ ตองเผชิญกับความเจ็บปวยที่คุกคาม
ตอชีวติไมเพียงแตมีผลโดยตรงตอผูปวยเทานั้น แตยังสงผลตอกระทบตอญาติของผูปวยดวย เนื่อง
จากญาติสามารถรับรูและรูสึกมีประสบการณกับภาวะวิกฤตจากความเจ็บปวยไดเชนเดียวกับ     
ผูปวย (Hoff, 1989 อางตาม ธิติมา, 2540) กลาวคือ กอใหเกิดความไมสมดุลและเกิดภาวะวิกฤต
ข้ึน ท ําใหญาติเกิดความตองการในดานตางๆ เพือ่คงไวซึ่งภาวะสมดุล ซึ่งการชวยเหลือญาติของ   
ผูปวยที่กํ าลังเผชิญอยูในภาวะวิกฤตสามารถกระทํ าไดโดยการตอบสนองความตองการของญาติ 
ผูปวยนั่นเอง
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สํ าหรับการศึกษาการปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจตาม
การรบัรูของพยาบาลและญาติ  ผูวิจัยไดแบงการปฏิบัติของพยาบาลออกเปน 2 กิจกรรม ดังนี้

1. กจิกรรมการดแูลผูปวย แบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานรางกาย  ดานจิตสังคม  และดาน
จติวญิญาณ  โดยผูวิจัยนํ าหลักการพยาบาลผูปวยแบบองครวม (สมจิต, 2538) และมาตรฐานการ
พยาบาลผูปวยที่ใชเครื่องชวยหายใจ (ราศรี, 2528) มาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา

2. กจิกรรมการดูแลญาติ แบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานรางกาย  ดานจิตสังคม  และดาน
จติวญิญาณ โดยผูวิจัยใชแนวคิดความตองการของสมาชิกในครอบครัวผูปวยวิกฤตของกากลิโอเน 
(Gaglione, 1984 อางตาม ธิติมา, 2540) และการชวยเหลือครอบครัวของผูปวยในภาวะวิกฤต
ของจอหนสัน (Johnson, 1986 อางตาม สมพันธ, 2541) มาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษา

การปฏิบัติของพยาบาล
ในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจ

ตามการรับรูของพยาบาล

การปฏิบัติของพยาบาล
ในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจ

ตามการรับรูของญาติ

            1. กิจกรรมการดูแลผูปวย             1. กิจกรรมการดูแลผูปวย
                  1.1 ดานรางกาย                   1.1 ดานรางกาย
                  1.2 ดานจิตสังคม                   1.2 ดานจิตสังคม
                  1.3 ดานจิตวิญญาณ                   1.3 ดานจิตวิญญาณ
            2. กิจกรรมการดูแลญาติ             2. กิจกรรมการดูแลญาติ

  2.1 ดานรางกาย                    2.1 ดานรางกาย
                   2.2 ดานจิตสังคม                    2.2 ดานจิตสังคม
                   2.3 ดานจิตวิญญาณ                    2.3 ดานจิตวิญญาณ

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

นยิามศัพท

การปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจ หมายถึง การ
กระทํ ากิจกรรมของพยาบาลวิชาชีพขณะใหการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจในหอผูปวย
สามญั ซึ่งครอบคลุมใน 2 กิจกรรม คือ กิจกรรมการดูแลผูปวยและกิจกรรมการดูแลญาติ โดย
ประเมนิจากแบบประเมินที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น
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ผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจ หมายถึง ผูปวยที่แพทยรับไวรักษาโดยใชเครื่องชวย
หายใจ ซึง่มรีะยะเวลาที่ไดรับเครื่องชวยหายใจอยางนอย 3 วัน

พยาบาล หมายถึง พยาบาลวิชาชีพระดับปฏิบัติที่ปฏิบัติงานในหอผูปวยสามัญของ     
โรงพยาบาลศูนยภาคใต ซึ่งมีประสบการณในการดูแลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจในหอผูปวย     
ดังกลาว อยางนอย 1ป

ญาติของผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจ  หมายถึง ญาติสายตรงของผูปวยที่ไดรับ
เครื่องชวยหายใจที่มีความสัมพันธกันทางสายเลือดหรือโดยการสมรส คือ มีสถานะบทบาทเปน
บิดา มารดา พี่นอง  คูสมรส บุตร หรือหลาน และใหการดูแลผูปวยอยางใกลชิดในขณะที่ผูปวยได
รับเครือ่งชวยหายใจในหอผูปวยสามัญของโรงพยาบาลศูนยภาคใต เปนระยะเวลาอยางนอย 3 วัน

ขอบเขตการวิจัย

ศึกษาเฉพาะในหอผูปวยสามัญแผนกอายุรกรรมและแผนกศัลยกรรมของโรงพยาบาล
ศูนยภาคใต  2 แหง คือ โรงพยาบาลมหาราชนครศรีธรรมราช  และโรงพยาบาลหาดใหญ

ความสํ าคัญของการวิจัย

1. เปนแนวทางในการศึกษาคนควาหารูปแบบการปฏิบัติของพยาบาลในการดูแลผูปวยที่
ไดรับเครือ่งชวยหายใจในหอผูปวยสามัญไดอยางถูกตองเหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

2. เปนแนวทางในการพัฒนาบุคลากรพยาบาลใหมีความรู ความสามารถ ทักษะและ
ความชํ านาญในการปฏิบัติกิจกรรมการพยาบาลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจในหอผูปวยสามัญ
ไดอยางถูกตอง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

3. เปนตัวอยางประกอบในการจัดดานการเรียนการสอนแกนักศึกษาพยาบาลเกี่ยวกับ
การปฏบัิติกิจกรรมการพยาบาลผูปวยที่ไดรับเครื่องชวยหายใจ

4. เปนแนวทางในการทํ าวิจัยเกี่ยวกับประเด็นที่เกี่ยวของกับผูปวยที่ไดรับเครื่องชวย
หายใจในปริบทอื่นๆ ตอไป
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