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����� 4

��	
��������	
�����
���

��������	


��������	�
�������������
����������� (descriptive research) �&'()�����&*+����,-�.��
�-��,-/01�& 	/21�&����+ 345	��,-
,&
67�58�9��&*+����,-�.���-��,-/01�&345	/21�&����+
0)�:8���)���5�;���� <=����-/9,+
�)�9��3��+�,	��,-5=�� (convenient sampling) ���
:8���)���5�;���� -
��
=,2C4:8����:�( 42 	9���-�2��	7 );��1)8�=E8F9 �
�8�
=-�04� 
�;�� 200 �� H�(�I40)�������
�;��-)=.��+������5�)����������+�,4;�=
�=
���

-9�:�( 1 0.),K4-9��/		4
-9�:�( 2 &*+����,-�.���-��,-/01�&
-9�:�( 3 	/21�&����+
-9�:�( 4 	��,-
,&
67�58�9��&*+����,-�.���-��,-/01�&345	/21�&����+
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������ 1 ��������������

+���� 1
���� ���
�� ��������
 ����������
 ����!�"������!���������������� (N=200)

0.),K4-9��/		4 �;�� �.)�45
)��/ ( X  = 21.05, SD = 1.85, Range 18 V 25 �W)

18 V 20 �W
21 V 25 �W

74
126

38.0
62.0

��-�
&/:6
)�-4�,

107
93

53.5
46.5

��������
��5Z,
,
6�,/���.
)/���FF�/��-.
���FF�+��/-K���9�

61
116

6
17

30.5
58.0
3.0
8.5

-Z�1�&-,�-
<-=/\,9,�3]
<-=/,�3]
	K9
8�9�/8,.��

123
71
5
1

61.5
35.5
2.5
0.5
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+���� 1 (+9))
���� ���
�� ��������
 ����������
 ����!�"� �����!���������������� (N=200)

                 0.),K4-9��/		4 �;�� �.)�45
)���&�9)�0.���5�;����

\,9\=.��5�)�)���&
6/����-9�+
�
�
��.��/ �9��+9��^
���+���
�
_��-�8���
�
�������/4K��.���
_��4/&
���

���\=.�`4�(��9)�0.���5�;���� (��:+9)�='))
\,9,����\=.
+(;���9� 2,500
2,500-5,000
5,001-10,000
,����9� 10,000

35
50
46
40
24
5

50
51
60
37
2

19.5
25.0
23.0
20.0
12.0
2.5

25.0
25.5
30.0
18.5
1.0

���+���� 1 &��9� �4/9,+
�)�9��E��������	�
���� ,�)��/ 18 V 25 �W ( X = 21.05, SD = 
1.85) -9�E8F9
�Z')��-�&/:6 (�.)�45 53.5) ���������5=
�,
6�,/���. (�.)�45 58) -Z�
1�&-,�- <-=/\,9,�3] (�.)�45 61.5) )���&�9)��5�;���� 3 )
=
�3�� 	') )���&6/����-9�
+
� �
��.��/�9��+9��^ 345���+��� (�.)�45 25, 23.9 345 20 +�,4;�=
�) ,����\=.�`4�(��9)��5�;�
���+(;���9� 2,500 ��:/�=') (�.)�45 50.5)
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 ������ 2 )*!��������� ��������+�)

+���� 2
��������
 �������
 ����!�"������,	��� ���)*!��������� ��������+�)�����!����


,�� ���-,
��� (N=200)

&*+����,-�.���-��,-/01�& 	9��`4�(� -9����(����,�+�_� �5=
�

=.����&
b�:����+��FF�2
=.��c��
+�������,345���))��;�4
����
=.�����
=���	��,�	���=
=.�	��,-
,&
67�58�9���/		4
=.�1��5<1�����
=.�	��,�
�I�=�)�+9)-/01�&

3.26
3.18
2.93
2.93
2.91
2.68

0.46
0.55
0.37
0.41
0.42
0.51

=�
=�

���4��
���4��
���4��
���4��

-,
��� 2.98 0.31 ���4��

���+���� 2 &��9� �4/9,+
�)�9��,�&*+����,-�.���-��,-/01�&<=���,)�K9E�5=
���
�4�� ( X  = 2.98, SD = 0.31 ���	53�+d, 4 	53) �,'()&����2�&*+����,-�.���-��,-/01�&
���=.�:
�� 6 =.�&��9� �4/9,+
�)�9��,�&*+����,-�.���-��,-/01�&E�5=
�=� 2 =.� \=.3�9 =.�
���&
b�:����+��FF�2 ( X  = 3.26, SD = 0.46) 345=.��c��
+�������,345���))��;�4
���� 
( X  = 3.18, SD = 0.55) 345�4/9,+
�)�9��,�&*+����,-�.���-��,-/01�&E�5=
����4�� 4 =.� 
\=.3�9 =.�����
=���	��,�	���= ( X  = 2.93, SD = 0.37) =.�1��5<1����� ( X  = 2.91, SD = 
0.42) =.�	��,-
,&
67�58�9���/		4 ( X  = 2.93, SD = 0.41) 345=.�	��,�
�I�=�)�+9)-/01�& 
( X  = 2.68, SD = 0.51)
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+���� 3
��������
 �������
 ����!�"� �����,	�������./��	!�)*!��������� ��������+�),��

�����	���,0��!�����+�) ������.1��
��� (N=200)

&*+����,-�.���-��,-/01�&
=.�	��,�
�I�=�)�+9)-/01�&

      	9��`4�(�     -9����(����,�+�_�      �5=
�

1. 84���4�(��&*+����,�-�(�� ��9 -K�
�/8��( ���E�.-�(��-&+�=

2. =K34-/0)�,
�-9��/		484
�:;�
������,/���ef�

3. �0.��
����+���-/01�& )�9��.)�
�W451 	�
��

4. -
���+)����I�=��+�0)��9�����
5. &�3&:�7345+���+�,
=
6. H
�Z�,��.�8.�:�(:�����3&:�7

�,'()��d��g��
7. 8�	��,�K.�&�(,�+�,���(���
�

  ����c��
+��&'()E8.,�-/01�&=�
8.  �,'(),�)������d��g���5\�&�

3&:�7

3.13

3.13

3.12

2.69
2.66
2.54

2.50

2.27

0.75

0.96

0.87

0.89
0.92
0.74

0.76

0.93

=�

=�

=�

���4��
���4��
���4��

���4��

���4��

���+���� 3 &��9� �4/9,+
�)�9��,�����c��
+�&*+����,-�.���-��,-/01�&=.�	��,�
�
I�=�)�+9)-/01�&E�5=
�=��;�� 3 0.) 	') 84���4�(��&*+����,�-�(�� ��9 -K��/8��( E�.-�(��-&+�= 
( X  = 3.13, SD = 0.75) =K34-/0)�,
�-9��/		484
�:;�������,/���ef� ( X  = 3.13, SD = 0.96) 
345�0.��
����+���-/01�& )�9��.)��W45 1 	�
�� ( X  = 3.12, SD = 0.87) :�(�84'))�K9E�5=
���
�4�� 	') -
���+)����I�=��+�0)��9����� ( X  = 2.69, SD = 0.89) &�3&:�7345+���+�,
= ( X
= 2.66, SD = 0.92) H
�Z�,��.�8.�:�(:�����3&:�7�,'()��d��g�� ( X  = 2.54, SD = 0.74) 8�	��,�K.
�&�(,�+�,���(���
�����c��
+��&'()E8.,�-/01�&=� ( X  = 2.50, SD = 0.76) 345�,'(),�)������d��g���5\�
&�3&:�7 ( X  = 2.27, SD = 0.93)
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+���� 4
��������
 �������
 ����!�"� �����,	�������./��	!�)*!��������� ��������+�),��

./��	!���������������������	 ��
 ������.1��
��� (N=200)

&*+����,-�.���-��,-/01�&
=.��c��
+�������,345���))��;�4
����

    	9��`4�(�     -9����(����,�+�_�      �5=
�

1. ))��;�4
����+9)�'()�	�
��45)�9��
.)� 20-30 �:�

2. ))��;�4
����)�9��.)�-
�=�87
45 3 - 4 	�
��

3. :;�������,+9��^ =.���;�4
�:�(,�)�K9
)�9���+d,:�(

4. ,���4�)84
�3+945	' )�9��
.)� 	'45 6 V 7 �
(�<,�

5. �,'()�K.-���8'()�4.�8���4�&
�I9)

3.32

3.25

3.24

3.16

3.14

0.81

0.72

0.88

0.74

0.81

=�

=�

=�

=�

=�

���+���� 4 &��9� ����c��
+�&*+����,-�.���-��,-/01�&=.��c��
+�������,345���
))��;�4
����0)��4/9,+
�)�9��)�K9E�5=
�=�:/�0.) 	') ))��;�4
����)�9��+9)�'()� 	�
��45)�9��.)� 
20 V 30 �:� ( X  = 3.32, SD = 0.81) ))��;�4
����)�9��.)�-
�=�8745 3 - 4 	�
�� ( X  = 3.25, SD 
= 0.72) :;�������,+9��^ =.���;�4
�:�(,�)�K9)�9���+d,:�( ( X  = 3.24, SD = 0.88) ,���4�)84
�3+945
	')�9��.)� 	'45 6 V 7 �
(�<,� ( X  = 3.16, SD = 0.74) 345�,'()�K.-���8'()�4.�8���4�&
�I9)
( X  = 3.14, SD = 0.81)



34

+���� 5
��������
 �������
 ����!�"� �����,	�������./��	!�)*!��������� ��������+�),��

+���-+0���� ������.1��
��� (N=200)

&*+����,-�.���-��,-/01�&
=.�1��5<1�����

    	9��`4�(�         -9����(����,�+�_�   �5=
�

1. 84���4�(������
���5:�)�8��:�(,�
	/2	9�:��<1�����+(;� ��9 )�8��
0�5 0)�8,
�=)�

2. �
���5:�)�8��	�� 5 8,K9:/��

3. �
���5:�)�8��	�� 3 ,'�):/��

4. �
���5:�)�8��:�(��/�-/��-,)
5. ='(,�;�)�9��.)��
45 7 - 8 3�.�
6. \,9='(,�	�'()�='(,:�(I-,3)4�)h)47

3.43

3.27
3.01
2.75
2.58
2.16

0.78

0.67
0.91
0.80
0.87
0.81

=�

=�
=�

���4��
���4��
���4��

+���� 5 &��9� ����c��
+�&*+����,-�.���-��,-/01�& =.�1��5<1�����)�K9E�5=
�
=� 3 0.) 	') 84���4�(������
���5:�)�8��:�(,�	/2	9�:��<1�����+(;� ��9 )�8��0�5 0)�8,
�
=)� ( X  = 3.43, SD = 0.78) �
���5:�)�8��	�� 5 8,K9:/��
 ( X  = 3.27, SD = 0.67) 345�
�
��5:�)�8��	�� 3 ,'�):/��
 ( X  = 3.01, SD = 0.91) :�(�84'))�K9E�5=
����4�� 	') �
�
��5:�)�8��:�(��/�-/��-,) ( X  = 2.75, SD = 0.80) ='(,�;�)�9��.)��
45 7 V 8 3�.� ( X  = 2.58, 
SD = 0.87) 345\,9='(,�	�'()�='(,:�(I-,3)4�)h)47 ( X  = 2.16, SD = 0.81)
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+���� 6
��������
 �������
 ����!�"� �����,	�������./��	!�)*!��������� ��������+�),��

�����	�)	23��4��� ����� ������.1��
��� (N=200)

&*+����,-�.���-��,-/01�&
=.�	��,-
,&
67�58�9���/		4

  	9��`4�(�         -9����(����,�+�_�    �5=
�

1. �),�
�	;������27\=.,����9�3-=�
���+9)+.�

2. E8.	��,�9���84')�/		4�)�0.��
3. �,'(),�	��,	
�0.)�E��������
�	

E�4.��=8�')�&'()
4. �9�,������,-9���,E<)��-+9��^
5. Z�,:/�07-/00)�	�)�0.��
6. &K=	/�+�=+9)�
�F�+�8�')IK.)'(+�,

<)��-�8,�5-,
7. 3-=�	��,	�=�8d�9�,�
��/		4)'(

3.01

3.00
2.98

2.87
2.81
2.81

2.74

0.68

0.70
0.77

0.70
0.67
0.75

0.75

=�

���4��
���4��

���4��
���4��
���4��

���4��

���+���� 6 &��9� ����c��
+�&*+����,-�.���-��,-/01�&=.�	��,-
,&
67�58�9��
�/		4 E�5=
�=��&��� 1 0.) 	') �),�
�	;������27\=.,����9�3-=����+9)+.� ( X  = 3.01, SD = 
0.68) :�(�84'))�K9E�5=
����4�� 	') E8.	��,�9���84')�/		4�)�0.�� ( X  = 3.00, SD = 0.70) 
�,'(),�	��,	
�0.)�E�������	E�4.��=8�')�&'() ( X  = 2.98, SD = 0.77) �9�,������,-9���,E
<)��-+9��^ ( X  = 2.87, SD = 0.70) &K=	/�+�=+9)�
�F�+�8�')IK.)'( +�,<)��-�8,�5-,( X  = 
2.81, SD = 0.75) Z�,:/�07-/00)�	�)�0.�� ( X  = 2.81, SD = 0.67) 3453-=�	��,	�=�8d�9�,
�
��/		4)'( ( X  = 2.74, SD = 0.75)
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+���� 7
��������
 �������
 ����!�"� �����,	�������./��	!�)*!��������� ��������+�),�����

)	5��� ��!��66�7 ������.1��
��� (N=200)

&*+����,-�.���-��,-/01�&
=.����&
b�:����+��FF�2

      	9��`4�(�         -9����(����,�+�_�   �5=
�

1. =;�������+<=�E�.	;�-)0)���-�
���:�(��=,
(

2. =;�������+)�9��,���i�8,��
3. ��5+')�')�.E���:;�-�(�+9��^ E

3�9=�
4. 3-=�	��,��=��
�IK.:�(\=.�
������

�9)�
5. E�.	��,-�,��Z+�)��+d,:�(�9):�(

�50)	��,�9���84')IK.)'(
6. &��&)E�E+�)�345	��,���)�K9

3.44

3.36
3.31

3.28

3.10

2.98

0.68

0.70
0.70

0.78

0.66

0.79

=�

=�
=�

=�

=�

���4��

���+���� 7 &��9� �4/9,+
�)�9��,�����c��
+�&*+����,-�.���-��,-/01�&=.����&
b�
:����+��FF�2��')�:
��8,=)�K9E�5=
�=� \=.3�9 =;�������+<=�E�.	;�-)0)���-����:�(��=,
(
( X  = 3.44, SD = 0.68) =;�������+)�9��,���i�8,�� ( X  = 3.36, SD = 0.70) ��5+')�')�.E���:;�
-�(�+9��^ E3�9=� ( X  = 3.31, SD = 0.70) 345E�.	��,-�,��Z+�)��+d,:�(�9):�(�50)	��,�9��
�84')IK.)'( ( X  = 3.10, SD = 0.66) ,��&��� 1 0.) )�K9E�5=
����4�� 	') &��&)E�E+�)�345
	��,���)�K9 ( X  = 2.98, SD = 0.79)
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+���� 8
��������
 �������
 ����!�"� �����,	�������./��	!�)*!��������� ��������+�),�����

�	,�����������
, ������.1��
��� (N=200)

&*+����,-�.���-��,-/01�&
=.�����
=���	��,�	���=

    	9��`4�(�      -9����(����,�+�_�   �5=
�

1. \,9	�=8�
��
�-�(�E=^ �+d,�.)� �5
�I'()E�\�.�-,)

2. ,�-�(��
�=�j-�:6�j�9����=�8�(����+E�
3. &
�I9)	4���	���=<=�E�.-'()

+9��^
4. ���3I���:;���3+945�

5. �,'(),��kF8�+
��E��53�.\0E8.I9�

\�\=.
6. E�.3849���5<��7+)�-)�

	��,+.)����0)�+�)�\=.
7. ef���6����I9)	4�� ��9 :;�-,�6�

8�')��5�)�&�6����,:����-�
8. �,'()\,9-���E��5�5���	��,�K.

-���
�	E�4.��=

3.37

3.33
3.27

3.12
2.85

2.80

2.78

2.76

0.77

0.69
0.80

0.69
0.86

0.84

0.83

0.71

=�

=�
=�

=�
���4��

���4��

���4��

���4��

���+���� 8 &��9� �4/9,+
�)�9��,�����c��
+�&*+����,-�.���-��,-/01�& =.�����
=���
	��,�	���=)�K9E�5=
�=� 4 0.) \=.3�9 \,9	�=8�
��
�-�(�E=^ �+d,�.)��5�I'()E�\�.�-,) ( X  = 3.37,
SD = 0.77) ,�-�(��
�=�j-�:6�j�9����=�8�(����+E� ( X  = 3.37, SD = 0.77) &
�I9)	4���	���=<=�E�.
-'()+9��^ ( X  = 3.27, SD = 0.80) 345)�K9E�5=
����4���;�� 4 0.) \=.3�9 �,'(),��kF8�+
��E��5
3�.\0345I9�\�\=. ( X  = 2.85, SD = 0.85) E�.3849���5<��7+)�-)�	��,+.)����0)�+
�)�\=. ( X  = 2.80, SD = 0.84) 345ef���6����I9)	4�� ��9 :;�-,�6�8�')��5�)�&�6����,:��
��-� ( X  = 2.78, SD = 0.83)
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������ 3 ��7+�)0���!

+���� 9
��������
 �������
 ����!�"������,	������7+�)0���!��
,�� ���-,
��� (N=200)

	/21�&����+ 	9��`4�(� -9����(����,�+�_� �5=
�
=.���+E�
=.�	��,-
,&
67:��
-
�	,
=.��9�����
=.�-�(�3�=4.),

3.61
3.56

3.41
3.27

0.50
0.79

0.47
0.38

���4��
���4��

���4��
���4��

-,
��� 3.46 0.44 ���4��

���+���� 9 &��9� �4/9,+
�)�9��,�����
��K.	/21�&����+<=���,)�K9E�5=
����4�� 
( X  = 3.46, SD = 0.44 ���	53�+d, 5 	53) �,'()&����2�����
��K.	/21�&����+���=.� &��9�
:
�� 4 =.� )�K9E�5=
����4�� \=.3�9 =.���+E� ( X = 3.61, SD =0.50) =.�	��,-
,&
67:��
-
�	, ( X  = 3.56, SD = 0.79) =.��9����� ( X  = 3.41, SD = 0.47) 345=.�-�(�3�=4.), ( X  = 
3.27, SD = 0.38)
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+���� 10
��������
 �������
 ����!�"� �����,	��������	������7+�)0���!,����� ��
 ������.1��


��� (N=200)

	/21�&����+
=.��9�����

    	9��`4�(�    -9����(����,�+�_�   �5=
�

1. :9��K.-��&)E�,��.)�3	9\8:�(
-�,��Z:;�)5\�^ I9�\�\=.E3+945
�


2. :9�&)E��
����)84
�0)�:9�
,��.)��&���E=

3. :9�&)E��
�	��,-�,��ZE���
:;���\=.)�9��:�(�	�:;�,�,��.)��&���
E=

4. -�,��Z\�\8,�\8=.��+�)�
5. :9�&)E��
�	��,-�,��ZE���

:;���\=.)�9��:�(�	�:;�,�,��.)��&���
E=

6. :9�,��;�4
��&���&):�(�5:;�-�(�+9��^ E
3+945�
\8, (:
����'()���8�')���
=;�������+��5�;��
)

7. �����d���=+�,�9����� ��9 ��=8
�
��=:.)� ��=+�,+
� :;�E8.:9�\,9
-�,��Z:;�E-�(�:�(+.)���� ,��.)�
�&���E=

8. :9��;����+.)�\��
�����
���&����4
,��.)��&���E=�&'():�(�5:;���8�'),�
����+)�K9\�\=.E3+945�


3.65

3.55

3.40

3.51
3.40

3.38

3.26

3.13

0.87

0.95

0.76

0.81
0.76

0.85

0.87

0.91

���4��

���4��

���4��

���4��
���4��

���4��

���4��

���4��

���+���� 10 &��9� �4/9,+
�)�9���
��K.	/21�&����+=.��9�����:
��8,=:/�0.))�K9E�5=
�
���4�� <=� 3 )
=
�3�� 	') -�,��Z:;�)5\�^ I9�\�\=.E3+945�
 ( X  = 3.65, SD = 0.87) 
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&)E��
����)84
� ( X  = 3.55, SD = 0.95) -�,��Z\�\8,�\8=.��+�)� ( X  = 3.51, SD 
= 0.81) +�,4;�=
�

+���� 11
��������
 �������
 ����!�"� �����,	��������	������7+�)0���!,����!9� ������.1��


��� (N=200)

	/21�&����+
=.���+E�

           	9��`4�(�        -9����(����,�+�_�   �5=
�

1. :9��K.-��&)E�E+�)�,��.)�
3	9\8

2. :9��),�
��K��9��8.�+�0)�+
�)�\=.\8,

1.3. :9��K.-��&��&)E�E����+ (��9
,�	��,-/0 	��,-�� ,�	��,
8�
�) ,��.)��&���E=

4. :9�,�	��,�K.-��\,9=� ��9 �K.-��
�8�� ���.� 8=8K9 -��8�
� ��+�
�
��4 �9)�3	9\8

2.5. :9�,�-,�6�E���:;���+9��^ 
=��&���E=

3.:9��K.-��&��&)E�E+�)�,��.)�
3	9\8

4.:9��),�
��K��9��8.�+�0)�+
�)�\=.\8,

5.:9�,�	��,�K.-��\,9=� ��9 �K.-���8��
���.� 8=8K9 -��8�
� ��+��
��4
�9)�3	9\8

6. :9��K.-���9�����+:9�,�	��,8,��
,��.)�3	9\8

4.15

3.91

3.74

3.51

3.27

4.15

3.91

3.51

3.14

0.78

0.90

.98

.65
0.72

0.6578

.90

.72

0.96

=�

=�

���4��

=�

���4��

���4��

���4��
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���+���� 11 &��9� �4/9,+
�)�9���
��K.	/21�&����+=.���+E� )�K9E�5=
�=� 3 0.) 	') �4/9,
+
�)�9��&)E�E+�)� ( X  = 4.15, SD = 0.78) �),�
��K��9��8.�+�0)�+�)� ( X  = 3.91, SD =
0.90) 345&��&)E�E����+ (��9 ,�	��,-/0 	��,-�� ,�	��,8�
�) ( X  = 3.74, SD = 0.93) :�(�84')
3 0.) )�K9E�5=
����4�� 	') ,�	��,�K.-��\,9=� ��9 �K.-���8�� ���.�8=8K9 -��8�
� ��+��
��4 ( X  =
3.51, SD = 0.72) ,�-,�6�E���:;���+9��^ ( X  = 3.27, SD = 0.65) 345�K.-���9�����+,�	��,8,��
( X  = 3.14, SD = 0.96) +�,4;�=
�

+���� 12
��������
 �������
 ����!�"� �����,	��������	������7+�)0���!,�������	�)	23�� 

�	 �� ������.1��
��� (N=200)

	/21�&����+
=.�	��,-
,&
67:��-
�	,

   	9��`4�(�   -9����(����,�+�_�  �5=
�

1. :9�&)E��
�����9���84'):�(�	�\=.�
�
����&'()^ 3	9\8

2. :9�&)E�+9)���IK�,�+�8�')�0.��
�
	)'( )�9��:�(I9�,�3	9\8

3. :9�&)E�E����+:���&�0)�:9�3	9
\8 (����+:���&� 8,��Z�� �,'()���=
	��,�K.-��:���&�34.� :9�,���6��
=
���:;�E8.I9)	4��4�\=. ��,\�Z��
����9��+�)�8�')���,��&�
-
,&
67)

3.61

3.56

3.53

0.74

0.99

1.00

���4��

���4��

���4��

���+���� 12 &��9� �4/9,+
�)�9���
��K.	/21�&����+=.�	��,-
,&
67:��-
�	, :/�0.))�K9
E�5=
����4�� 	') &)E��
�����9���84'):�(�	�\=.�
�����&'()^ ( X  = 3.61, SD = 0.74) &)E�
+9)���IK�,�+� ( X  = 3.56, SD = 0.99) 345&)E�E����+:���&�0)�+ ( X  = 3.53, SD = 1.00)
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+�,4;�=
�

+���� 13
��������
 �������
 ����!�"� �����,	��������	������7+�)0���!,����� ��,���� �����

�.1��
��� (N=200)

	/21�&����+
=.�-�(�3�=4.),

   	9��`4�(�  -9����(����,�+�_�  �5=
�
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1. :9�&)E��
�����=�:��\�\8,�
\80)�:9� (8,��Z�����	,�	,) 
,��.)��&���E=

2. :9�&)E��
�-1�&�.���'):�()�K9+)
��,��.)��&���E=

3. -1�&3�=4.),=�+9)-/01�&0)�:9�,��
.)��&���E=

4. :9��K.-���9�����+,�	��,,
(	��4)=1
�=�
\8,E3+945�


8.5. :9�&)E�:�(-�,��Z\�E�.������:��
-�6��2-/0 (-Z�&����4) +�,	��,
�;���� �&���E=

6. :9�,����&)E�.�9��+�,	��,�;����,��
.)��&���E=

7. :9�,�<)��-&
�I9)	4���	���=,��
.)��&���E=

3.8.   :9�\=.�K.��'()�09��-��:�(�;����E����+
3+945�
,��.)��&���E=:9�\=.�K.��'()�
���09��-��:�(�;����E����+3+945�

,��.)��&���E=

4.:9�,�<)��-\=.&
�I9)	4���	���=,��
.)��&���E=

5.-1�&3�=4.),=�+9)-/01�&0)�:9�,��
.)��&���E=

6.:9��K.-���9�����+,�	��,,
(	��4)=1
�=�
\8,E3+945�


7.:9�&)E��
�-1�&�.���'):�()�K9+)��
,��.)��&���E=

8.:9�&)E��
����\�\8,�\80)�:9�
(8,��Z�

3.5819

33.2751

32.3795

3.0629

3.237

3.219

3.06

2.95

3.

0.85

0.66

0.61

0.80

0.668

0.8615

0.68

0.518

.90

.79

���4��

���4��

���4��

���4��

���4��

���4��

���4��

���4��
���4��
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���+���� 13 &��9� �4/9,+
�)�9���
��K.	/21�&����+=.�-�(�3�=4.), :/�0.))�K9E�5=
�
���4�� 4 0.)3�� 	') &)E��
�����=�:��\8,�\8 ( X  = 3.58, SD = 0.79) &)E��
�-1�&:�(
)�K9)��
� ( X  = 3.51, SD = 0.90) -1�&3�=4.),=�+9)-/01�& ( X  = 3.37, SD = 0.61) 345�K.-���9�
����+,�	��,,
(	��4)=1
� ( X  = 3.29, SD = 0.80) +�,4;�=
�

������ 4 �����	�)	23��4��� )*!��������� ��������+�)�	���7+�)0���!

+���� 14
����	�.�����2�;�4�	�)	23��4��� )*!��������� ��������+�)�	���7+�)0���!-,
��� �����


,�� (N = 200)

	/21�&����+<=���,
&*+����,-�.���-��,-/01�&

<=���, 0.21**
** p < 0.01

I4�������� &��9� &*+����,-�.���-��,-/01�&<=���,,�	��,-
,&
67��������5=
�
+(;��
�	/21�&����+<=���,)�9��,�
�-;�	
F:��-Z�+� (r = 0.21, p < 0.01)

����+�.��
��

�����������IK.���
�)1�����+�,�
+Z/��5-�	7345	;�Z�,������
�H�(�,����45�)��=+�,
4;�=
�=
���

1. )*!��������� ��������+�)�� �4���� .��������

�����������	�
���� &��9� �4/9,+
�)�9��,�	53&*+����,-�.���-��,-/01�&<=���,
�`4�(�)�K9E�5=
����4�� ( X  = 2.98, SD = 0.31) �'()����+4)=��4�:�(��5�;����\=.�
�	��,�K.
=.�-/01�& �������:��-/0�����E����i)��
<�	 345���=K34-/01�&+�,	��,�;����:�(+.)�=K
34+�)��&'()\,9E8.���1��50)�IK.)'( :;�E8.:8���)���5�;����,�	��,��5+')�')�.:�(�5�c��
+�
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�&'()=K34-/01�&+�)� ��9�=����
���������0)� �,4�� (2548) ��'()� &*+����,-�.���-��,-/0
1�&345�k��
������5���EIK.ZK�	��	/,��� �K�7ef�345)��,�=d�345�����1�	E+. &��9��4/9,
+
�)�9��,��5=
�&*+����,-�.���-��,-/01�&<=���,)�K9E�5=
����4�� <=��8+/I4:�(E�4.�	���
�
	') �4/9,+
�)�9��)���
��K.�9�+\,9,�IK.	)�=K34�)�E�E-9=K34���&����,�
���-/01�&345=K34+
�)��&'(),�E8.���=�����d��g���+.)����1��50)�IK.)'( :;�E8.�4/9,+
�)�9���c��
+�3��3I����+:�(-9�
�-��,-/01�&	9)0.��-,(;��-,)345-9�I4E8.,�3��3I����+:�(-9��-��,-/01�& 3+9E����������'()� 
����
��K.	��,-�,��Z389�+�
�3��3I:�(-9��-��,-/01�&0)�-+��:�(+.)�<:�E��')�;�0)� ��+
+�5��� (2543) &��9� -+��+.)�<:�E��')�;�,�	533��3I����+:�(-9��-��,-/01�&<=���,)�K9
E�5=
�=� )���49��\=.�9��4/9,+
�)�9��,����9��.)�45 64.76 +.)�<:�,�34.�����5�5��4�,����9� 
1 Z�� 3 �W =
�
�����84')��4�+.)�<:�E��')�;�)��\,9� �4/9,+
�)�9�����=	��,8�
��9��5,�<)��-
�4
�\�E�.����+�9�,�
�	�)�	�
� ���+.)������
���/�+�)�E8.���\�E:��:�(=�0�����&����,
�c��
+�-�(�:�(=�+9)+�)� 3-=�E8.�8d�9����=K34+�)��&'()\,9E8.��d��g��,��9�����30d�3��,�	��,
���)�K9:�(=�)��+.)���
���4�(�&*+����,8�
�I4�&'()4=<)��-0)�������=<�	E)�	+-;�8�
�	
��+�3454=�kF8�:��&��6�-�����:��E	�g�� (John, 1993) -)=	4.)��
�3�	��,	�=0)�3�
=K�� (Bandura, 1997) �49���9������5:;�0)��/		4 ���I4,����3�	�= 2 ��5��� 	') ����
��K.
	��,-�,��Z389�+ (perceived self - efficacy) 345���	�=8�
�EI44
&67 (outcome 
expectation) �4/9,+
�)�9��+.)����:�(�5��5:;�345	�=8�
�E8.+,�1��5-/01�&=�

&*+����,-�.���-��,-/01�&���=.�:
���;�� 6 =.�&��9� �4/9,+
�)�9��,�&*+����,
-�.���-��,-/01�&E�5=
�=��;�� 2 =.� 	') =.����&
b�:����+��FF�2 345=.��c��
+����
���,345���))��;�4
���� 3-=�E8.�8d�9�:8���)���5�;����,�	��,1�	1K,�E�345�8d�9����
�0.�,����:8���9����-�(�:�(=�345�5\=.�
�-�(�:�(=�������:�(+\=.,�	��,+
��E��c��
+�+1��E+.�t
�5�����E89��:8�� (-,�K�27, 2537) -�,��Z=K34+�)�345IK.)'(��,Z�������=,
(E-Z��

��+� ��-� &�5,8���
+���7 345:8���)���5�;�����
�,�����c��
+�������,345���))��;�4
�
���E:/�^ �
 ���-9�8�(�0)�3��3I���=;�������+ 345����c��
+�E���ef������ ���:;�
������,-�6��2��5<��7 E�9����4�\,9��� 2 �W +.)����:�(�5��d����(����5-����27��,:
��
��5<��7�������0.����:8���&'()�&�(,-,��Z1�&0)��9�����E8.30d�3�� 345,�4
��25:8��:�(
3-=�Z��	��,�0.,30d�0)�4K�IK.��� -;�8�
�&*+����,-�.���-��,-/01�&�5=
����4��,��;�� 4 
=.� 	') =.�����
=���	��,�	���= =.�	��,-
,&
67�58�9���/		4 =.�1��5<1����� 345
	��,�
�I�=�)�+9)-/01�& 3-=�E8.�8d�9� :8���)���5�;���� )��
���,�
����4/9,E8F9 ,��c�
-
,&
67 ,�-Z����27:�(=�345\,9=�:�(-�,��Z�I��F345I9�\�\=. \=.�
����=K34����)�:
&��+�,
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-�:6� -�
-=���� ���=K34	��,���)�K9E89�� 345����0.��9�,������,+4)=�=;�������+\=.+�,
��Z�0)�������:8���)���5�;���� H�(�-�,��Z)1�����E���=.�\=.=
���

                  ,�����)	5��� ��!��66�7 
:8���)���5�;����,�	53&*+����,-�.���-��,-/01�&=.����&
b�:����+

��FF�2�`4�(�)�K9E�5=
�=� ( X  = 3.26, SD = 0.46) 345&��9�,�	9��`4�(�-K�-/= 3-=�E8.�8d�9� 
:8���)���5�;�����c��
+�������,+9��^ �&'()E8.+,��;�4
�E� ,�	��,8�
�E����+ 	��,-;���d����
������:8��345���:;�	��,=� 	��,+
��E�E8.\�Z����i�8,��0)�+�)� <=�0.):�(,�	9��`4�(�-K�-/=
�;�� 3 )
=
�3�� 	') =;�������+<=�E�.	;�-)0)���-����:�(��=,
( ��'()�9����:;�	��,=��9��
E8.\=.�
�-�(�=�^ +)�3: ,�	��,��5+')�')�.E���:;�-�(�=�^ -5:.)E8.�8d�9� �4/9,:8���)�
��5�;������=,
(E	��,=���,�c��
+�+�,	;�-)0)���-� <=�-)E8.�/		4�0.�Z��84
��8+/345
I4�9�����:���)= �9��E8.��+E�-�� ,��;�4
�E� 345E�.����tE���=;�������+ (�����, 2538 ).��
+�, -/1�, 2547) 345�'()����&'�_�	�)�	�
� ���)��,�4����=K+
��3+9�
�����7 345����49�����
�����E�5��<������\:�\=.�4K�ek�	��,	�=:�(=���,�849���\�. (�:��:�7, 2547) �,'()�0.�,����
:8���)���5�;�����d,����-)=3:��������,�&'()�-��,-�.��&*+����,���&
b�:����+��FF�2
E3I�c��
+���5�;��
)�K9�-,) ��9 ����.)��&4���+� ���:;�������4/9, ����4K�ek�	��,�-��
-45 )=: ��=,
(E���:;�	��,=�+�,84
���-� ����9�,&�6����,E�
-;�	
F+9��^ :����-� 
���-�=,+7\8�.&�5345���:;�458,�= ,����)��,��46��,+�,8.����4�<=���:8��IK.:�(,�
	��,�K.:�(	)�E8.	��,�K.345	;������� (�;�4
�&4:8����, 2547) 345��Z�����+������:8���)�
��5�;�����;����+.)��c��
+�+�,�t3450.)�
�	
�0)�89���,'()�c��
+�+9)�'()�E�5�5��4�8�(��d
�5����-
���5�;�+
� E�4.�	����
���������&*+����,-�.���-��,-/01�&345�k��
������5���E
IK.ZK�	��	/,��� �K�7ef�345)��,�=d�345�����1�	E+.0)� �,4�� (2548) &��9� IK.ZK�	��	/,
E�K�7u ,�&*+����,-�.���-��,-/01�& =.����&
b�:��=.���+��FF�2 )�K9E�5=
����4�� 
3-=��9� ,����-�=,+7\8�.&�5 8�'):;�458,�=�����5�;� �'()����:���K�7u \=.�;�8=���
���,�9�IK.ZK�	��	/,:�(
�Z')��-�&/:6,����:9)��:-�=,+7:/���.� 345�9)) -9�IK.ZK�
	��	/,:�(
�Z')��-�)�-4�,E�K�7u �5,����:;�458,�=�
45 5 	�
�� <=�,�IK.ZK�	��	/,:�(
�
Z')��-�)�-4�,���IK.;����458,�= �,'()Z���:���4Z')��4)=IK.ZK�	��	/,:�(
�Z')��-�)�-4�,
:/�	�5�c��
+�)�9���	�9�	�
= 3-=�E8.�8d�9� :8���)���5�;����345IK.ZK�	��	/,)�K91��E+.�t
�5����� 345	��,���)�K9:9�,�4��	,��,�� 3+9:8���)���5�;����-9�8�(�,�������(,+.���
	��,1�	1K,�E�:�(���=���4K�IK.���\=.,��
�E�.��+�345����c��
+�+\=.+�,�5��������-�(�:�(=�:;�E8.
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+�
��K.�9����-�(�:�(&����5:;��&'()E8.���=����),�
�E89��345IK.)'(3+9-;�8�
�IK.ZK�	��	/,�
�,�
	��,	
�0.)�E�E�����5:;�	��,I�=:�(I9�,� +.)����:;�	��,=�3458�-�(���=�8�(����+E��&'()
+.)����&
b���+E�E8.���=	��,-/0345:=3:	��,I�=&4�=:�(I9�,� ��9�=����
��������� 0)� 
��++�5��� (2543) ��'()� ����
��K.	��,-�,��Z389�+�
�3��3I:�(-9��-��,-/01�&0)�-+��:�(+.)�
<:�E��')�;� &��9�-+��+.)�<:�)��I9���5-����27	��,4.,�84�3+9025+.)�<:�\=.�
����
-
�-/=.�	��,�K. ���]vw]K&
b���+E� ��+-;���345&*+����,���\�E3�:��:�(=�0���&'()
��
���/�+�)� ,)�<4�E3�9=� �&'()��5-�	��,-;���d�E����+389�+E:�(-/=

-;�8�
�	��,&��&)E�E+�)�345	��,���)�K9 &��9� ,�	53�`4�(�.)�:�(-/=<=�)�K9
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