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�����������'������$�
?����!�"� (cancer) !�8�?��#$%!�����������������	
� $�-�>
?��?�?x�#$%�$���!��$% �����

#�����&��!x��+
 .���@�!(�� #@��-�!x��+�$�����.����!(�%�	97���.����������'����!����!���?����
�������'������ ��
�� ������!�$ ���������  �� ��!�>7
! >%
����@��-�.�	
�
�� ��
>%�w 



(metastasis) ?� �.��#��-�
�!�>
���������7@�!-�>
� #@��-����!��#$%!�8�?���$�@����!x��+!(�%�
	97� �
�!-"�!�8���'.���
� !�>%
!�����!�"����.���� ���.������#��.
������ ��z��#@��-�����
�.��wz� ���.���� ��.������#@�������������� �.����-�
�� ���.���� �$�����!�$ -���#$% #@��-�
�.���� #�'�?#�����9�!�$ )$�����#$%�'� (�� �, 2546; ��� � ���  '(�����, 2548; 
'���, 2541; 
Bucholtz & Ziegfeld, 1998; Sekeres, 2004)

��(%������&�'������$��)������%���&�
������&�?����!�"����v��'����$-�� ��2$ �����. ����.���� !��$�@���� ����$���&� x9%�
����

�)���2$!�$ �-�>
-�� ��2$�.�����	97�
 .����� �	
�?�� (�� �, 2546; ��� � ���  '(�����, 2548) 
������&���� ����$���&�!�8���2$-�9%�#$%�� ���� x9%�(��.������.���
 �� 60 	
������ ��!�"� ���&�
?� ����$���&� (Maher, 2000) !�>%
��������)�����$���&�#@��-������ �$?
���-� ���?������$)$���
 >� ��	97�

����$���&� !�8�����)�(����������$	�����!(>%
#@��� !x��+��!�"� ?� 
�*� ����'����$
(ionizing radiation) ��#@��� �$!
"�!
?� ���#@��-�!�������� 	
�!x��+ !x��+��!�"�-�>
!x��+
������������
����� �������$���#�7���7� ��.��� 
�������#@��� #$%�.����� �@�-���!x��+��!�"�#$%�@����
��.���������.
����$�����.�!x��+���� x9%���.����)��-�>
��.��.���� (2���, 2546; ��� � ���  '(�����,
2548;  Connell, Martel & Hellman, 2005; Cullen, Derrickson & Potter, 2002; Stewart & Kleihues, 
2003) ������&���!�"���� ����$���&�?� #�%���	97�
 .�������������$#$%�)����	���	
���!�"� x9%��$ 
2 ��2$ �>
 (�� �, 2546; ��� � ���  '(�����, 2548; (��#
�, �$��z�, �����, ��� ��z�, 2541; ��)��, 
2544; Bucholtz & Ziegfeld, 1998; Chon, 2004; Maher, 2000)

1. ����-�����$�������@�!���z� �
�!	���.�.����  (external  radiation  therapy) x9%���.�
�������$7

1.1 ���6� ��� (teletherapy) !�8���2$������&�?� 6� ����$����-�.��@�!�������$x9%�
�$
@����#��'#������ 
 .-.��������������	� -�>

 .z� �
��.���� ?� 6� ����$!	�������!��
#$%�$!�>7
��!�"� ����$��#��'�.�����-�����#@��� !x��+��!�"�#$%
 .z� ���9�w ��� ������&���2$�$7��
������6� ��
���'���������!������� ��.�$	�
!�$ �>
 #@��-�!�>7
! >%
��������������$?� ��.�$����
�@�!�8� �$z����#��x�
��� ����$#$%�)�?� #�%����$!
�x!� + �����!� + ?E�
����
�!�"���
� ���
���&���2$�$7 �����. !��>%
��$����
� !��>%
�6� �����������$ !).� ?��
��+ 60 x$!x$ � 137 !�8���� ���
���&������ �.���-�.�� ��)���2$�$7 ����$�������@�����-��$�������
������ �����������? )�+���'�
�>
 ����$��#@��� !6(���.���@����#$%
 .�����!��#$%�$����������$��w (90-95%) �.�����!��



�
��
��"���������$#$%�%@�����!�>%
 w ?� ����������)����6� ����$-�� w fields !).� 2, 3, 4 fields 
-�>
�����.���7� !(>%
����	���!�$ ��.
!�>7
! >%
����#$%
 .�����!��#$%6� ����$�-���
 �� �� ��)�����
��� #$%!�8���!�"�	
���
� *$�&� �@��
 -�
�
�-�� ?(��	
���� �
� ������!(���v����� 
!�8���� ������&��)��� �!��� 1 � 2 !�>
� ?� 6� #'�������7��������� 2 � 5 ��#$

1.2 �����.��. (brachytherapy ) !�8�������&�#$%����@�!���	
�����$
 .)���������
 
?��#$%�����&� !).� ����@�����@�!�������$x9%�!�8�����
?x?#�yv� -�>
�
�!	�����������
���!�"� 
-�>
?(��	
�
�� ��#$%!�8�?����!�"�z� ���.����  !�>%
�������������$#$%!($ �(
���!���#$%�@�������
���@�
'����+�����.

�?� ��.�$��.-�>
����$����������������  ����$#$%�)������!�8���.!�!�$ � (radium)
x$!x$ � (cecium) !

��!�$ � (iridium) !�8����

2. ����-�����@�!�������$!	�������.����  (internal radiation theraphy) !�8�����)�����$
���&� ?� ����@�!�������$
 .z� ���.���� -�>
z� ��!�>7
! >%
#$%�����&� ?� ���������#�� -�>
��.
!	������).
��.�� ��2$�$7!x��+��!�"��$?
���������$�.��� -�� ���!���z����#��x�
��.
!�>7
! >%
����
��
 ��.���2$��� ��.������&���2$�$7�.
�	��� '.� �� ������!���z����#��x�
������� ������
�����������$!	������!�>7
! >%
���� ������&���2$�$7 �>


2.1 ����
���.��������������$!	������?(��	
�
�� ��#$%!�8���!�"� !).� ?(������
2.2 ���yv���������������$!	������!�>7
�
�?� ��� ��������������$
��!�8�!	"�

-�>
!�8��#.� !).� �)����&���!�"�#$%���yT��������7�
2.3 ���������#��-�>
6$���������������$���)���!	����#@��� !x��+��!�"� !).�

������&���!�"�	
��.
��#�
 �+   ?� ����-�������#������
?x?#�������	
��
?
�$� 131 
���6$��
��
 �+	
�#
� 198 !	������).
�! >%
-'���
�-�>
).
�#�
�!(>%
���&���!�"�

��*�����+�������&��)������%���&�
������&���� ����$���&��$!�V�-��  2 ������ �>
 (��)��, 2544)
1. ������&��������������
� (palliative treatment) !�8�����)�����$���&�?�����


����!(>%
���!#�����#����������� #$%��.�����������&��-�-� 	����� !(>%
!(�%��'�z�()$���
	
������  ?� ��
����#$%��.(9�������+ �����. 
������� ���
'���� �$!�>
�

� 
����#������
�����#

2. ������&��-�-� 	�� (curative treatment) !�8�����)�����$���&�����'.������ #$%����.�
�����������&��-�-� 	����� ��
�(�������-�����$��.����� ��������#$%!($ �(
 �����	��!�$ �����"



��
� 
������	���!�$ �x9%�-�$�!�$% ���.���!(>%
�-������ �$)$���
 .�
� ����-�����������$#$%���'�!(>%

�-�������$#$%�'������	���!�$ �#$% 
�������

������)����%�����������&��)������%���&�
������&���� ����$���&��$�������#@��� !x��+��!�"����!��#$%����������$ ��� ���$���.


!x��+�������!��	���!�$ � 
�������
��������#$%(�������.���������������.
����$	
�!�>7
! >%

���!x��+��!�"���.��)��� 
����#$%(��.
 �����	
�����$���&� �����. (��� � ���  '(�����, 2548;
Connell, Martel, & Hellman, 2005; Cullen, Derrickson, & Potter, 2002)

1. ���!��$% �����	
����-��� ����� #$%����������$���&���������v�-����!��$% �����
	
����-��� !�>%
��������'����$ (ionization) #@��U����� �������-��� ?� ����� #$%����������$ 1,000 � 2,000 
!x"���!�� + -�>
������ 2-3 �����-+ -����������������$�����!��!-"��>%���� (erythema) ����-�� 
(dryness) ���!�����-���#$%����������$ !�>%
�����������%�	
�!�>
������!��#$%����������$ �.
��!�>%
������
����$������ 4,000 !x"���!�� + ���-�����!��%��-�� ����!�"� ���!��$% �!�8��$�@����� �
 �-�� x9%�!���
�������$������'���-��$��������!������ (melanin) ���	97���!x��+���-��� ������*9�&�z����#��
x�
�	
�����$���&��.
���!��$% �����	
����-���������� ��!�"�*$�&�����
�@���� 80 ��  (��.� ��
��� �$����-�� ��
 �� 67.5 ������!�����-��� ��
 �� 50 ������-��������
� ��
 �� 32.5 x9%������ �.��
�-�.����������$���&���7���. 4,001 !x���!�� +	97��� (�'2���, 2548)

2. 
����
.
�!(�$  (fatigue) ���$
������7���.����������$�������-+���?� �����'������
�.
 w !(�%�	97��������������$#$%������ !�>%
��������$#@��-�!������#@��� !�>7
! >%
 �$���-��.���� �$
����)�(�������@������������x.
��x��.��#$%�9�-�
 #@��-��.���� �$(�������������!���

����
.
�!(�$ �������� ������*9�&�!)���'�z�(	
�!
�E
�+�����T!�
�+��� (Ekfors & Petersson,
2004) !�$% �������������+��-�.������������$���&������� 2 �����-+	
������ ��!�"��
� �@���� 
15 ��  (��.� 
����
.
�!(�$ !�8��v�-��@����#$%#@��-������ �$(���������� ��������7���
�� ����


��������� !�>%
������.�$���#$%��(���(��' ����'���
>%� ����
����
�������*9�&�	
��$)
������ (Beach et al., 2001) !�$% �����������(��2+��-�.��
����
.
�!(�$ ���z���?z)�����
	
������ ��!�"��
�#$%����������$���&��@���� 74 ��  (��.� �v�-�
.
�!(�$ !�8��v�-��@����	
�
����� ��!�"��
�	��!	���������$���&� x9%��.����-������ ��
 �� 31 �$�v�-�#������?z)�����?� 
�$�����	
�
��������%@���.�!��5+����3��

3. ���.�� (alopecia) !�������.
������ (hair follicles) ��#@��� ?� ����������$#$%���
��� 
������!���z� -�������������$ 2 � 3 �����-+ �����$����
�	97��-�. 3 � 6 !�>
�-������



������&�!��"������+ �������������$�����w ������ 6,000 !x"���!�� + 
��#@��-���.�$����
�
�-�.	
�!�������
��� (Maher, 2000) ������*9�&�z����#��x�
�	
�����$���&�������� ��!�"�
*$�&�����
�@���� 80 ��  (��.� ����� �$
�������.����
 �� 13.75 (�'2���, 2548)

4. ����-�� (xerostomia) !�8�
����	���!�$ �#$%(�����.
 ������� ��!�"�*$�&�����
 
!���	97�!�>%
��������'����$ (ionizing radiation) ��#@��� �$!
"�!
 (DNA) !�������� ������!��$% �����
#�7����.�������$���# �	
�!x��+ �.����-�����-�!�$ �	
�!�>
� (vascularity) ����@����

�x�!��
#$%��!�$7 �!�>7
! >%
	
�).
�������� �.����-����#@�-���#$%�.
��7@��� �$���������7@��� ���� #@��-�
�7@��� �$����!-�$ � ���!��$% �����!-�.��$7!�8����!(�%�z���!�$% �	
����!���Ev��'���������!)>7

��).
�������	97� 
�������!���	97������� 1 � 2 �����-+ (z�#�����, 2547) x9%�������*9�&�
z��� �#��x�
�	
�����$���&�������� ��!�"�*$�&�����
�@���� 80 ��  (��.� ����� �$
����
����-����
 �� 80 (�'2���, 2548)

5. ! >%
�'��).
����
��!�� (oral mucositis) !�8�
����#$%(������
 �� 80 	
������ 
��!�"�*$�&�����
#$%����������$���&� ��!���
����
��!��	
�! >%
�'��).
������������������-+
#$% 2 	
�����������$���&� ���9��� ��'�#�� 	
�������&� (z�#�����, 2547; Faber, 2000)

6. #�
�!�$  (diarrhea) !�������������������$���!��).
�#�
����
'��!)������ ���$
���� 
2-3 �����-+-�������������$ #�
�!�$ !���������
��!�� ����$���#@��� !x��+	
�! >%
�'#��!���

�-�� ! >%
�'�@���� #@��-��$�����x9����
�-�� �7@� �������7@��$���@�������� #@��-�!���#�
��$ 

 .���'���� ����� ����� �.���� !�$ �7@����!��>
��.��� 
��#@��-�!�$ )$������z� �� 1 �����-+ 
(Cullen, Derrickson, & Potter, 2002)

7. �	����������������$ (bone marrow suppression) ����$���$���.
�	����� #@��-�
�	������$���������� �������!�"�!�>
�	
��.���� �"����
 �� �.���� ��	��������������� ���
	
�!x��+ (phagocytolysis activity) z������#��?�����.���� �"��!�$ �� �$����	"����	
�!�>
����
����!���!�>
��-���.- '� !���������!)>7
#@��-�!�$ )$������

8. ���������# ����$���$��#@��� !���!�>
�#$%��!�$7 ���
����!x��+	
���
� ��#@�
�-�!�����
����
 .��!6$ �(��� 
����#$%!���	97������. �����@�!�>%
� !6>%
 )� )������'�

9. ����#��!����v����� (genitourinary system) ���6� ����$-�>
����
���.��.���&�
���!��).
�#�
�-�>

'��!)���������$���.
���#@����	
����!(���v����� 
��#@��-�!���������� !�>
�
�v������.
  ����� 
���$�v������$!�>
���!�8��$�7@�����!�>7
 x9%�!�8�
�������!)>7
������#��!���
�v��������� #$%����������$�����.� 6 � 7 �����-+ ���
���.����-�!������!(���v�����
��!�����
������*9�&�!�$% ������'.�
����#$%(��.
 ������� ��!�"��
�#$%������������&���� ����$���&�



��
 �� 63 �@���� 220 ��  (��.� ����� �$
�����v������.
 ?� !6(����).�������>� ��
 �� 68
10. �����>�(��2'+ (reproductive system) �������������$	�����-�>
?� ��������!��


�� ���>�(��2+ (gonads) ��!(*-���
��#@��-�!���
����
��!��	
�).
���
� ��#@��-�).
���
�
�����-�>
 9�����������������!�$ �������9�#��!(*!(�����.�$���������
�+?��!(*�9�#@��-�
�$
����+-�'�-���!-�>
��� -������@�!�>
� ��!(*)� ��#@��-�!���!�8�-���)�%�����-�>
����
	97�
 .�������������$#$%������ (
��$, ��(��, ��� ).
���, 2541)

,
���#����,-)�.������$�#%/0�)�������%���&�
����� ��!�"�#$%����������$���&��������������#�#�7�#�������.����  ����� 
����+ ����� 

������������ ����� ��!
$ ��.
���$7
1. �����#�#�������.����  ����� ��!�"�#$%����������$���&��������������#�#������

�.���� !�>%
����z���	
�?�����
����	���!�$ ��������$���&� ������*9�&�	
� !
�E
�+����
�T!�
�+��� (Ekfors & Petersson, 2004) !�$% �������������+��-�.������������$���&��������-+#$% 2 
	
������ ��!�"��
� �@���� 15 ��  (��.� 	������������$���&������ ���$�v�-�#$%�@���� �����.  

����
.
�!(�$  x9%���'.����
 .��#'���  ��.���.� ���9�
.
�!(�$  ��.�$��� ��������7���
�� ����


��������� !�>%
������.�$������(
#$%��(���(��' ����'���
>%� �
����� �>
 ���������9�
������.�'	��� #�������.���� ���!��#$%����������$���&� ?� ����� ����� �$
�������!�8�
�� �w !).� 	���
-�>
��� ����� ����� �$
�����������
��>%�	97�����).�������>� x9%��
�
���
�������*9�&�!�$% ������'.�
����#$%(�������� ��!�"��
�#$%������������&���� ����$���&� ��
 
�� 63 �>
 ����� �$
����
.
�!(�$  ��
 �� 79 
�����
 ��
 �� 65 ���
������� ��
 �� 60 (Gift, 
Jablonski, Stommel, & Given, 2004) �
�����$7 ��(��.������ ��!�"�#$%����������$���&� ��!����v�-�
!�$% �������������#��
�-������7@�-�����
$����  x9%�������*9�&�!�$% �����v�-�������
���#��
�-������7@�-������������ ��!�"�*$�&�����
#$%����������$���&� �@���� 50 ��  ��
���*9�&� (��.� �v�-����������#��
�-��!�8��v�-��@����#$%#@��-������ ����������#'�	+
#����#�7��.
����-�������������$���&������� 1 �T �.���v�-��7@�-�������!�8��v�-�	��#$%��
��� ����������$���&� (Larsson, Hedelin, Johansson, & Athlin, 2005) x9%��
����
�������*9�&�
!�$% ����
����	���!�$ �	
�����$���&�������� ��!�"�*$�&�����
#$%����������$���&��@���� 33 ��  
(��.� ����� �$z���! >%
�'��).
����
��!�� #@��-��$���� ���@���������������#��
�-�����
�>%��7@� ��
 �� 88 ����7@�-����� 17 � 79 �
��+ ��
 �� 83 (Rose-Ped et al., 2002) �������v�-�
!�>%
����������#��
�-�������.�� �.����-������ �$�v�-�#������?z)����� x9%�������



*9�&�!�$% ����z���?z)�����	
������ ��!�"��
�#$%����������$���&��@���� 74 ��  (��.� ����� ��
 
�� 31 �$�v�-�#������?z)�����?� �$�����
��������%@���.�!��5+����3�� ��������*9�&� ��
(��.� �v�-�?z)�����(�����������-+#$% 4 (Beach et al., 2001)

2. �����#�#����������� ���
����+ ���!�)�����������&���� ����$���&�	
������ 
��!�"��$��#@��-������ �.���-�.�$������������������������ !�>%
��������� !����������9��.���!
�
�@������!�$ �������������������'���!
� #@��-���.������������-�>
#@��� �z�(����!�"���� 
	
���!
��������(2+	
�������&����)��!�� !����������9���.��.�
�������!�"����  (��� �, 
���#�, 
���(, ����(����+, 2536; 
z���$, 2547; Flannelly, Flannelly & Weaver, 2002; Maher, 
2000) �
�����$7����$���&� ����
��)��� �!���#$% ���������.
!�>%
�#@��-������ ����� ��
�-.�����
��������������($%��
� #@��-������ ���9����!-�. !�$ ���  	���'���#$%���-��@��������
�? ���
����.
�����?�� ��������7���.
��#����������&���������������������&� (�.
�*�$, #�*��, �
��'�,
��� ������#�+, 2537) ���������&������!�"���� 	
�?��#$%������$�����'����	
�
����!(�%�	97�
!�>%
 w ����� ������'����	
�?�����#�7�z����#��x�
����������&�#@��-������ !����������9��9�
����!�����  -�>
�����'����	
����!�"����  (ON Brien, 1999) ������*9�&�	
�������, ����$, 
�����$ � (2543) !�$% ��������
���
�	
������ ��!�"��.
���#$%��
��������$���&� ��'.����
 .��
!�8������ )� �@���� 90 �� ���-����@���� 91 �� �����*9�&� (��.� !�>%
������.���
����&���� 
����$���&���'.����
 .���$�������9��������������������� ����$��������.�����
 .���$�� �@����
#���������-�.������� !(*)� ���!(*-��� �>
 ����� !(*-����$�������9���������������������
�����.�!(*)�  (p < .05) �������#����!�>%
� ���������+	
�( �������
�)$��������!�"� x9%�
��!	$ �!�8�-��-���-
����� ��$!�)�������!�"���� ��� ��!�"����������
�!	���������$���&� x9%�
����-�.��#$%����������$���&� ����� �$z����#��x�
�!���	97������ �����9�#�
�
  ��.
 ��������
���&��.
 �9����!	��(��(# +!(>%
#$%��	
!���������&���� ����$!(���
 .���z�(#$%#���.��� �.
����
��� !������%�#��'��-�.���@�����-�.������!(���v�����x9%�!�8�z����#��x�
��������.�������
�������������$���&� #@��-������ ���9��.�����z�(	
���!
���.��� ���9�#�
�#� ��7�-����������7�

 ���.������  �����
����-�$��
 .#$%���#$%��.�$������(� (��4�� ��� 
@��(, 2543)

3. �����#�#����������� ���( �2��z�(	
�?�����z����#��x�
��������$���&� 
#@��-������ �$���!��$% ���������z�(	
��'��� ?� ����� ��.�����������#��#!���	
���!
�
���
 .�������+#�7��#��##$%�$�.
��
��������
�)$(������ !�8�!-�'�-������ ��� ��������� 
x9%����.��� ���#��.
���(��2z�(#�������������������'�#��������������  (z��(�, ������,
��������$, 2543) ����� ����� !� !�8�-��-�����
����� 
 .���� #@���� �$-���#$%-�!�$7 ���
�



������.��.��������#@�������  ��
�- '����!(>%
��(��(# +������������&� ����� ����� ���$
���!��$% �����	
����-���?� !����>%���� ����-�� ���.�� ����� ����� �$���#$%�$���%�!-�"� #@�
�-������ ���9���!�$ z�(���&�+ ���9���#�������?��	
���!
� ��.
 ���-����#����.���!
�
!�8�?����!�"� !(��������.���!�8�#$%���!�$ �	
������ (�'(����, 2544) ������*9�&�!�$% �����'�
z�()$�����������#��������!�"����	
������ ��!�"� �������!��$% �����#������� (��.� ��
��� �$�U����(��2+������������ !�>%
������.�����#�7�#�������.���� �������� ����� ����� ��.
����	97�����������?� ���
>%�-�>
��%�������#��
�-���.�������
>%�!(������������!�$ ���� ��
��� ����� ��.
 ����?��( �����9���
�(9%�(���������� �#$%?��( ���� (�� �, 
��$, ��� ?	�
(����+, 2545)

4. �����#�#��������������� 	������������$���&������ ����� ��!���z����#��x�
�
����������������$ #@��-�����.�����!�"���� �������#'�	+#�������?��!�8������?#&���!����-+����
(��!���-�>
��%�*����D��#2�D ����� ����� !����������� ��?)�)���������!��$% �����	
�)$����.�
#@������!�"���� ��
�!���	97������!
� (#�*�$ +, 2543) ����������!�"���� ���
����	���!�$ �
�������$���&�#$%�.������#������.���� 	
������ #@��-������ ��.�������U�����*������������!��� 
-�>
����� ����� ��
�!	�����������&���?��( ����
������������U�����#$%	���.
����!)>%
-�>
�.�
�� � !).� ����� ����� �$����!)>%
!�>%
�#�*#����������!�$ � ��.�'�����#$��'	z�(��
����? �
 �� !�$ �!(>%
!-�'����������&����������
 .������)�� �.
�-�!��������#����������������� 
(������, 2548) x9%�������*9�&�������
����#���������������	
������ ��
� '#$%��� ��� ?��
��!�"�	
��'��� (2536) (��.� ����� ��!�"������������#�����������������?�����������&� 
�>
 ����� ��
 �� 74.67 ��.�������U�����*������������!��� !�>%
��������-���-��%����������&� 
����������������������.��.�
�	
�)$��� ����#'�	+#���� ���������������!�"�������
������  �����
 �� 76 ��
��$���!��$% ������'��'.�-�� ���'���)$���

��!-"�����.������ ��!�"�#$%����������$���&� �����������#����?�����
����	���!�$ �
�������$���&�#�7�#�������.����  ����� 
����+ ����� ������������ ������9���
��$����������
������������-��@�����@���.����� !(>%
�
���
�������
����	
������ #�7�#�������.���� ���
�� 
����+��������������������



�����)���������-	
���,-)�.������$�#%/0�)�������%���&�
����)�����$���&�#@��-��$���#@��� !x��+��!�"� ��.��	
�����$ ���$���.
!x��+����	
��.���� 

���!��	���!�$ � �.����-������ !���z����#��x�
�-�>

����	���!�$ � ������9���
��$������������
����������-��@�����@���.����� #$%����������$ ����.
���$7 (2���, 2546; �� �, 2546; ��� � ���  '(�
����, 2548; Cullen, Derrickson & Potter, 2002)

1. ������
���������������.����   ����� ��!�"�#$%����������$���&� �$������
�������
���#�������.����  !�>%
����( �2��z�(	
�?�����
����	���!�$ ����������&� 	������������$
���&������ ���$�v�-�#$%�@���� �����. 
����
.
�!(�$  (Ekfors & Petersson, 2004) !�>%
����!�>%


�-�� ������#��
�-�������
  ����
�����.���� ��
����(������!(�%�	97�!(>%
x.
��x�!x��+#$%
��#@���  �
�����$7
����
.
�!(�$ 
��!������z���x$�-�>
!�>
��������	����������!�"�!�>
����
)����.����� (
��$, ��(��, ��� ).
���, 2541) �������
�����-������ ���������(���.
�
 .��!($ �
(
���������#��
�-��#$%).� !������������!�"�!�>
� !).� ��� !��>%
�������+ �����!	$ � !�8���� 
����� ��
 �� 88 �$�����@���������������#��
�-������>%��7@� (Rose-Ped et al., 2002) �����
��
��
 ����-����������#��
�-��
.
�#$%�$�7@���� ��>��.�  ��.��
� �������-������ �>%��7@����
��.� 2,000 x$x$/��� �.��!��>%
��>%����!�8�!��>%
��>%�#$%�$���? )�+�.
�.����  !).� �7@���� ���-�$�
!�$% �
�-������� -�>
!��>%
�!#* ������� #$%����������$���!��-���#�
� #��!���
�-�� ).
�
� -�>

�@��
  ����� #$%�$
��������-�� �$�������� �������
��
 ���#@�������
����).
����#'�
���7�-���������#��
�-�� ��������.
 w �)� ��$Ev�����.��� �����$Ev�	�
.
��'.� ����-�
���-�����!(>%
�V
��������$�	
����  ���!�>%
��������� ��
 �� 31 �$�v�-�#������?z)�����
?� �$�����
��������%@���.�!��5+����3�� (Beach et al., 2001) �������
�����'���-������ ������#��

�-�����7�����
 w ��.�.
 ���7� ����-�������#��
�-��#$%�$���? )�+ !).� �� ����%�!-�>
� 
!�8����

�
�����$7����� ����� �$���!��$% �����	
����-���?� �$����-�� ��
 �� 67.5 ���
���!�����-��� ��
 �� 50 ������-��������
� ��
 �� 32.5 (�'2���, 2548) �������
��
 ������
-������!��6� ����-��-��
 .!��
 ��.������!����7@��	"� ���!����7@���
� ��.	$�	.�� -�>
���
��!�"� ��.�-�>
#���$� ��� ���w #$%���!��6� ��� ����� ����� 	������������$���&���!���
�v�-�!�>%
�����>%
��� !).� ����� #$%���������!����
 ����� ��!�"�#$%�����.
�!�$ �

� �������� #$%�$
!�$ ��-� !�>%
����
����	���!�$ ��������$���&� ����� �9��$������
�����-�������
 ).� !-�>
��
!�>%
��������.
�>%
��� ������9���
��$����������������)�#��&��������.
�>%
����������� �#�



�@�(� !).� ���!	$ � ����)�#.�#�� ��������� ����������� ��	��(� (Kathol, 2003) !(>%
�-�
�������
���
�������
����	
������ ���

2. ������
����������������������
����+ !�>%
����� ���.�!�8���!�"�����@�!�8���
�
����������$���&���!����������9��������� ��������� x9�!*��� �����z�������!�"���� 
 .��-��
-��� ������9��.��@����!�)��)������������������+#$%!����� #$%�'� (������,����$, �����$ �, 
2543; �.
�*�$, 2541) �����	��#$%����� �������$���&� ����� ���$z����#��x�
��.��w #$%#@��-����9�
#�
�#� #�
�
  (��4�� ���
@��(, 2543) �
�����$7����� ����������!�"�������#����������
�������$���&� (�'2���, 2548) #@��-������ �$���!��$% �����#��������������
����+!�8�
 .����� ��
��� �9��$������
����������#��������������
����+ x9%�������>
�.�!�8���#$%�$�#��#�@������
���!�8��-�.�������'�#$%�@����	
������  (Kuuppelomaki, 2002) !�>%
������#$%�$�������������
(������)����������  �������������������
����	
������ ��� (Nuckolls, 2000) �������
��$!���
(��' !(>%
�-������ �$�U����(��2+����'�������
����� ����($%��
� x9%���������������
�
'.���
��
�����-�>
�����������$�����@�����.
�����'	#������� ������%���#��
����+	
������   
�������������� ����!
>7

�#��.
��� ��#@��-�!�������!	���� ����������
�
'.�z� ����
�
���� (#�*�$ +, 2545	) �
�����$7����� ����� 
���$�v�-�#$%��
������!�.�-�>
���� �-�Ev� �����
��
��$���������������!�8������Ev�#$%�$ �������.��������������9�	
������  ���������� �
� �!�>%
����#$%!�8�������
����	
������ ��� ((Craven & Hirnle, 2003)

3. ������
������������������� ��������'����	
����!�"���� ���z����#��x�
�
#$%!���	97� #@��-������ �$�����������@����#�7����#@�-���#$%	
��.����  ��
����������.
�U����(��2+
����'����
�	��� #@��-������ ��
���������� x9%����-��������.���-�.!�8��'�������
����� 
!�>%
����!�8���#$%����)����������������������
����	
������ ��� x9%�������*9�&�!�$% �����'�z�(
)$���	
������ ��!�"�#$%�$����!�"���� (��.� ����� �$������
������������������� �>
 �$������
����
���������(9%�(�#$%�$ ����$��
�����#$%�����+ (�� � ������, 2545)

4. ������
����������������������� ������
����#���������������	
������ 
��!�"�	������������$���&����$��������.�������z������������!��$% ����������
����
�������@�!���	
�?�� (#�*�$ +, 2543) �� ��!�"���� ����� ����$������
����#���������������
���!�8�(�!*&!(>%
!�8�!��>%
� 9�!-�$% ������ -�>
!(>%
�.
�
������%�#$%�
���.!-"� x9%�
��!�8�
z���-��
�����%�*����D��#2�D-�>
(��!��� x9%�����!)>%
�$7��).� �-������ �$����-��� �$�@������ ����������������
�.
���!�"���� ��� (Meraviglia, 1999) ������*9�&�	
� �'��� (2536) !�$% ����������
����#��
�������������	
�����
� '#$%��� ��� ?����!�"� (��.� ����� ��
 �� 56 ��
����-� ���?�� 



��
 �� 37.33 ��
�����U������������!)>%
#��*���� �����
 �� 36 ��
�����$)$���
 .�-����#$%�'� 
(�'���, 2536) ���������*9�&�	
� �.
�*�$ ��� �'���z� (2540) !�$% ������������z�������!�"���� 
������� ��!�"�#$%����������$���&� (��.� ����� ��!�"�#$%����������$���&��$���������.���
�������$�'	
z�(#$%�$ ��.#'�	+#�������?������$����-����.����$�'	z�(#$%�$��.���
>%�w #$%�����

������#�#�������������������� #$%!�$% �	�
� (��.� ����� ��!�"�#$%����������$���&�
�������������#�#�7�#�������.����  ����� 
����+ ����� ������������ #@��-�*�� z�(������
����!
��$�@���� �@�!�8���
���������������������#$%�$������ ����!	���� �$#��&����������������
����
���
�������
����	
������ !(>%
�-������ ����������
���
����������������
����

�����)������)����������1+�,-)�.������$�#%/0�)�������%���&�

�������������������1
������#�#����������!�$% ��������-�� 	
���������� ��������'�����.� ���������

!�8�
��+����
�-�9%�	
��'���#$%!�$% �	�
�����������9�#$%�����9�yv���.� ��(��
 .���9�x97�
 .��
�.���9�	
������ (Coyle, 2002; Meraviglia, 2002) #@��-��'�������������9������$ �����$�'��.� 
�����$*����D*�$ (#�*�$ +, 2545	)  
������!
� ������������!
�?� �$(>7�3���������$����-�� 
���!�V�-�� ��)$��� ����$�������(��2+����'���
>%� (��!��������%��
�!-�>
��!
� �������$
����-��� (Highfield, 1992; Highfield & Carson, 1983) ���������!�8��.��!6(��	
��'���#$%
�����9�����x>%
��� + ���������������������'���)$��� (Labun, 1988; Potter & Perry, 2005) 
!�8����-���	
�)$���#$%�$-���#$%!)>%
����������#@�-���#$%	
��.����  ����� ���������-��$����-�� 
!�8�
��+�������������'���)$��� (Meraviglia, 2002) �����������.�@�!�8���
��$*����!�8�
��+����
���.
*����!�8���2$-�9%�#$%).� �-��'���������9�����-�� 	
�)$������ (Coyle, 2002; Kozier, Erb, 
Berman, & Burke, 2000; Tanyi, 2002) ����-�����-�� 	
��������������.���'�������.��
���	97����-�� �v���  !).� ���!�$7 ������
����� �.��� � ���)��������@�!���)$��� ��4�2��� 
����!)>%
����������>
*���� (#�*�$ +, 2545�; Labun, 1988)

��������������������1
�'���#'����$������
�������������������.�.�������>
*������ -�>
�����.��#$%��.

�$*���� (#�*�$ +, 2543) !�>%
�������������!�8����&��!�����	
��'��� ���).� �-���!�8���#$%
�����+ (Tanyi, 2002) ����������$�#��#�@����#$%!�$% �	�
��������$)$���
 .	
������ ��!�"� (Musgrave &



McFarlane, 2004) x9%�������#�#����������!�$% ���������@����	
������������������'�
��� 3	�
 ����$7

1. ���������!��$ �!-�>
��-�.�	
�����-��  ����-��� �@������ -�>
!��>%
� 9�!-�$% �
	
�������-��'��������������.���v�-� 
'����� �����@����������� '.� ����)$��� (Delaune 
& Ladner, 2002; Nuckolls, 2000) ?� !6(���� ��!�"���� �'�������$������
����#���������������
���!�8�(�!*&!(>%
!�8�!��>%
� 9�!-�$% ������ -�>
!(>%
����.
�
������%�#$%�
���.!-"� ��%�*����D��#2�D
-�>
(��!��� #$%�
�!-�>
���
@���������������	
���'& +2����������#@���� (��������%�*����D��#2�D
-�>
����!)>%
��).� �-��'����$����-��� �@������ �����������������.
���!�"���� ��� (Meraviglia,
1999)

2. ���������).� ! $ � ����&���	��#$%�.���� �$����!�"����  ?� ��).� ����������
���'�	
�)$��� ���������!��$ �!��>
�	'�(���	
��'	z�( #$%#@��-��'	z�(�.���� ���������$ 
(Nuckolls, 2000) ���!�8�(���#$%).� �����E���E�-�-� ������!�"����  (Strang, Strang, & Ternestedt,
2002)

3. ���������#@�-���#$%!�8���������� (connection) 
��+����
��.��w	
��'��� �>
 
�����.����  ����� �������� �-��$����!�8�
��+��� (ON Brien, 1999) �����������.!($ ���.!�8�
����!)>%
#��*������.!�8�������-��'��'.�-�� �������-�� 	
�)$��� (Potter & Perry, 2003)

�����)������)����������1+�,-)�.������$�#%/0�)�������%���&�
��'& +#'���!������$������
������� ���#�7���7� #�7�������
���������.����  ����� �����

������������ ������
����!�8����������#$%�$�����.
!�>%
� ��7���.!�������  ������$����
��
����#�7���!����������!�"����  x9%�������
����#���������������!�8�������
����	�7����'�
(�'���, 2546)?� !6(����z���!�"����  z��������� -�>
z��������� ����� ���$�������

��9�
������
�����������������#$%!�.�)��	97� (ON Brien, 1999) !�>%
����!�8�������
����!�$% ������!
�
���
 .���.��#$%�9�#$%�'� (Craven & Hirnle, 2003) ��z���#$%����� ��!�"���
�����������$���&����$
������
�����������������!(�%����	97� !�>%
����������&���� ����$���&���.������ >� ����������&����
��.�
� (Hilderley, 2000) ����� ��.������#@��� �z�(����!�"���� 	
����������(2+	
����
���&����)��!�� #@��-������ !����������9���.��.�
�������!�"����  (
z���$, 2547; Maher, 2000) 
����� ����� ��.������ 
��������!�"����  -�>

�����.��w #$%!���	97������!
���� #@��-�����.�
����!�"���� �������#'�	+#�������?��!�8������?#&���!����-+���� (��!���-�>
��%�*����D
��#2�D ����� ����� !����������� ��?)�)���������!��$% �����	
�)$����.�#@������!�"���� 



��
�!���	97������!
� #@��-�!����������9�#�
�#� ��7�-���(#�*�$ +, 2543) #@��-������ �$������
����
�������������!(�%����	97� !(>%
!�8�����-��� �@������ ���!��>%
� 9�!-�$% �������-�����������
�.���v�-� 
'��������z����#��x�
�����������������$���&� ����� ��!�"�#$%����������$���&��$
������
����������������� ��'���� 3 ���� ����$7 (Highfield, 1992)

1. ������
�����$����-�� ���!�V�-�� ��)$��� (the need for meaning and purpose 
in life)

����$����-�� ��)$��� -�� �9� ���������.� )$�����7��$����-��  �$�����@���� ���
�$����-�� ��)$��� ���$����!�$% �(���������$!�V�-�� ��)$��� !(�������$����-�� ��)$���!�8�
�������-���-�>
�������������@�!�"���)$��� (Hermann, 2001) ����� ��!�"�#$%����������$���&���
���-�����-�� ���!�V�-�� ��)$���!(>%
!�8�!-�'������� 
������!
� ?� ��#$%���(�����-�� 
���!�V�-�� ��)$������$(�������#$%����


��9�����!	������
��+����
�	
�)$��� �$����)��!��
���������9��.���%����@����  
�������!	��������#'�	+	
��� ����

��9�����$����-�� ��
����$)$���
 .-�>
������  (Craven & Hirnle, 2003; Potter & Perry, 2005) �@�-�����#$%	������
-�� ��)$�����!����v�-�#����������� ���������

��9��������-��� -��-��� ��.�'	���  
��.������-�!�V�-�� ������@���)$������ (Craven & Hirnle, 2003; Kozier, Erb, Berman, & 
Burke, 2000) ����#$%����>
*�������U��������-���	
�*���� ������'!�V�-�� ���'�	
�)$���
���-���*������7�w x9%��������!)>%
	
�*����
�����������
��������$����-�� ����'��'.�
-�� ��)$��� �>
��� 
������!
��.��$������(���.
(��!��� �'������
��$����!)>%
��%����*��#2�
�.

��+����
�+ !�>%
������'& +�����%�#�7����
 .���!(���!����	
�(��
��+ (��'����, 2540) �.��
*���������+!�V�-�� )$���	
����$��������� �>
 ����@�!���)$������(��������+	
�(��
��+ ���
#@�-���#$%����#��#�������
 .���$#$%�'� ������!��$ �(��
��@�-���)$���-���������  (Smith,
2001) ���(��('#2*�������
��-������-����9����2����-.�)$���#$%��.�$���-�$�(�� ��. 9���%�
����%�#$%��.
�� >� ������!�8������ ?� �'��'.�-�� ��)$����>
����@�!���)$���!(>%
�-�!������? )�+
���v��'��� ?� �$!�V�-�� ���'���)$����>
�����((��-�>
������#'�	+ ((��2�������, 2542)

������*9�&�������
�����������������	
�����
� '#$%��� ��� ?����!�"� (�'���, 2536)
(��.� ��%�#$%�-�����-�� ��.)$��� �>
 1) *���� ?� (��.�*����!�8��'��'.�-��� !�8�����-������
!�8��@��������3�����%�*����D��#2�D �>

 .����
 	
�-����9��9�
 .����-�>
�U�����!).�!� ��	��
 .
#$%���� �����. ��������-���)� !(>%
#@��-��������� ��������������� ����#'�	+#���� ������#�%�
��z���#$%��
�(����������   ����
����*����).� �-�����������.#'��#'�� ����-�����-���
��)$���-����� 
$����  2) ��--��� �.���� !�8���%�#$%�-�����-��  !�8��'��'.�-��  !�8�����



-�������@������ ?� 
2��� �.������ ��
�����@������ ������� ����-.���  ����!
>7

�#��.
��� 
�����$#$%).� !-�>
���!
���.�������� ��
�����-�).� !-�>
!�>%
������������@���� �����%�#$%!�8��'��'.�
-�� ��)$��� �����. ���-� ���?���������$�'	z�(�$ ����U������������!)>%
#��*���� ����$
)$���
 .�-� �����#$%�'�!(>%
�����!����!���?���������@�!�"�	
���-�����!�>%
 w

2. ������
������������$�������(��2+ ����'���
>%� ��%�
>%� ��%������
� �����%�!-�>

�� (the needs for relationships with others and/or a supreme other)

��E���+ (Highfield, 1992) ��.���.� ������
�����������$7����
����  ������
����#$%
���$�������(��2+����'���
>%� ��%�
>%� ��%������
� -�>
��%��
�!-�>
�� !).� (����!�8�!��� x9%��$
���&������-���������� ������� ������(�� ����*��#2� ������������ �������-�
z�  ?� 
��.�$!�>%
��	 x9%��$�� ��!
$ � ����$7

2.1 ������
�����-��������������������� (the need to give and receive love) ���
�-�������������� ������(�� ���$��-�.����!
�����'���
>%� ��%������
� �����%�!-�>
��!
�
!�8��.������
�#$%�@����	
���������� (Highfield & Carson, 1983) ��!�>%
��������(��2+	
�
�'��������
>%����$����������������(��!�8��'����@���� ?� ����������������(������)���$7
��!�8����&��	
���� 
����?� ���*���!�>%
��	 �������9���(���$7���$�����
����
������>�
�����!
� �'���
>%� ����������9���(�����(��!��� (Burkhardt, 1989) ��������
�����������
���������(���$7�$#�7�����-���������� #�7��$7�'��������9��.�����������
���
�������
����
�����$7��7���
�!�8��������������-�#$%���'� ��
�!�8�����������-�?� ��.�$!�>%
��	 ����-�����
���������(������'���
>%�!�8�����-��������������������$?� ��.-�����%��
��#� !�8����
�-�#$%!�8������2���)��� �@�-�����������������"��
�!�8������2���)���!�>%
�'���
>%��
�
����������-��"�������������������?� ��.�$!�>%
��	 �'����"���$�������'�#�����������
(Highfield, 1992; ON Brien, 1999 ) x9%��� ��!�"���� �������

��9������������������������
��������
����� !(>%
�����'����
�	�����).� �-������ ���9��9��'��.�	
���!
� (�
�����, 
2546) ������#$%����� �$������
�����-���#$%����� ������!���(��! $% ��-��@��������#@��-������ ���
���9����������������� ����-.���  ������������ 
������������$�'��.�	
��� (������+, 2544; 
!������&�+, 2545)

2.2 ������
�����-����������
z�  (need to give and receive forgiveness) 
������
�����-�
z� �.
��
>%� !�8����������#'�	+#����������!�"�yv��������9�?��2���������
�� �������������-�
z� ��).� ���������9������� !).� ����-�
z� ���(��!��� -�>
���#$%�����
���z�(��� ���	
	�� ������
z� ���!(>%
� (
'������, 2543; Craven & Hirnle, 2003; 



Highfield & Carson, 1983) ��������.��	
?#& �������������-�
z�  -�>
������9��9��������-�

z�  ��#@��-������ ��%�������.���������������.
  #@��-��������9������������-���� (�
���
��, 2547) �
�����$7��*����
���������� �'���� ���$������
��������-�
z� ���(��!��� ?� ��
��� �'����!)>%
�.� ����!�"���� !�8���%�#$%����!�$ ���������� �9�!�8�?
���#$%����� ���-��������
�
���!
�(�������9�)$���#$%�.���� #@��-��$?
���	

z� �.
��
>%� �.

��+
���
�+ (
�*��, 2547)

2.3 ������
���������������� (the need for trust) ����� ��!�"��$������
������#$%
�$�����������.
��!
� �������
�������
����	
���!
� -�>
!�����.
�
������
>%�!(>%
�
���
�
������
����	
���!
���� (Highfield, 1992) ?� ���������������'���
>%�-�>
(��!�����!���	97�
!�>%
��������+��7��'�����.����������'���!
���� (Highfield & Carson, 1983) ��#$%�$�������
�����#$%�����+�����9�����-�� 	
�)$�������������x9%��������9�������!�8�!
����&�+���
����!	���	"�z� ��	
���#$%�@�!�8���
��)������!�)���v�-�!�>%
�$����!��$ ��'���� (
��6��(�, 
2538 
������ ������+, 2544)

2.4 ����*��#2���*���� -�>
�������(��2+���(����!�8�!��������%�!-�>
��!
� 
(the need for relationships with others and/or  a supreme other) ����*��#2�!�8�
��+����
�	
�
������
����#���������������#$%#@��-������ �$����!	���	"�#$%���.
�������!�"� ����*��#2���
(��!���#@��-������ �$)$���
 .���9��v��'��� (Overcash, 2004) ����*��#2�!�8���%�#$%#@��-��'���!�8���
#$%�$����-��  (Potter & Perry, 2003) ��#$%�$����*��#2���*�������$(���������� 9�(��!���
!�8�#$%(9%� (Saleh & Brockopp, 2001) �������'�#��������������$�������(��2+#������������
!�>%
���*��#2�#��*���� (Musgrave & McFarlane, 2004) ������*9�&�!�$% �������!�)���v�-�?� 
����)�*����!�8�#$%(9%�������� ��!�"��.
���-��� �@���� 34 ��  (��.� ����� �.���-�.�U���������
����*����
 .����
 �����-+�� 1 ���7� ��
 �� 53 �����'.����
 .����.���.� *�����$�����@���������
�@�!���)$��� ��
 �� 58.8 (Gall, 2004)

��*���������+���!	���9�(��!�����
�!��%��������!)>%
 ����*��#2� !�8�(>7�3��
�U�����������#��	
�(��!���!(>%
�@����.(��
��+ (Smith, 2001) �.������#$%	������*��#2���
(��!���������(������� �>
 ��.!)>%
(��!��� 	������*��#2���
@����!-�>
��!
�/ (��!��� ����
������  ���)$���-�����  ���9���� �

��������� ������

�x9%�������.(
����(��!��� ��.
�$����)��!�����'��.� ����!)>%
 ���!�V�-�� 	
�)$��� (Craven & Hirnle, 2003) �
��������
*��#2����� ���������+�"�$�����@���� !�>%
����!�8���������9�������
����#���������������

�
�9�������� ����z���$�.
(��!��� (Kozier, Erb, Berman & Burke, 2000; Meraviglia, 2002) ���������+
!�8���2$���-�9%����������.
	
(����(��!��� (Morgan et al, 2005) �.��*����
�����!)>%
�.�



����
�+#���-�)$��� ������  ������9��9�(��
��+
��#@����?� ����>
*$�
� ���������#�� ���
�@�!("�����+ (
�*��, 2547) �@�-���('#2*����!���������������	
�(��('#2!��� ���'.�!���#��!-�'
�����������#@�	
���!(>%
����������!(>%
��((�� (����$, 2544) ������*9�&�������
����
�������������	
�����
� '#$%��� ��� ?����!�"� (�'���, 2536) �����������(��2+����'���
>%� ��%����
��
� �����%�!-�>
�� �����*9�&�(��.� *���� !�8��'��'.�-�� ���!�8��@��������3�����%�*����D
��#2�D 
 ���-�).� �'����
�!�8��@�������-�-� ���?�� ��
 �� 100.00 �������� ��
�����U������.

*���� �>
 
 .����
 	
�-����9�
 .���� -�>
��������-���)� �
�����$7������*9�&�	
�����
 ���x��$ (Narayanasamy, 1995) !�$% ����������
������������������������ !�>7
��� �����*9�&� (�
�.� ����� !�>7
������$���������+!(>%
�>%
������(��!��� x9%���#@��-������ ���9��$������%��� �$����
!	���	"� ���9��$	97� �
����
�������*9�&�	
�!�
����!��$  (Meraviglia, 2002) !�$% ����������
���+������� ��!�"� �����*9�&�(��.� ���������+!�8��.��-�9%�	
�����!)>%
#���������������#$%
�$�'��.�
 .�������	
������  ����$���.
��� 
�������!�"���� 	
������ ��!�"�?� ������
���!#�
����!�"���� #�������.���� �����������

3. ������
�����$����-��� ( the need for hope)
����-���!�8�������
����#�����������#$%��7�
 .��3��	
����!��� !�8�
��+����
�

#$%�@����	
��'��� !�8�(���#$%).� �-��'����@�!���)$������
 .���$�'��.� (ONBrien, 1999) ����-���
!�8�!�>%
�	
��������9��9�������
����+	
���.���'���#$%!�8����&��!6(����� ����-���!�8�
�������

������&��	
������������#$%������� -�>
����������@�!�"����!�V�-�� #$%��7�
��� ����-���!�8��������9�#$%!�8������ (Potter & Perry, 2005) �'���#$%�$����-������$����!)>%
�.�
���-����%�#$%���������7�����'�'��'.�-��  ��#@��-�)$���	
���!
�!��$% ���������#��#$%�$ (Saleh &
Brockopp, 2001) 
�����$�����'	���  �$����-��  �$�����'	 ����(9�(
�� ������
�z�  
������ ��#$%�$����-��������9��.�)$����$�'��.��$����-��  ����-���!�8�(������$���!��$% �����
�������������+ ����� ��!�"��$����!)>%
�.�����-�����������).� �-�!�)���v�-��.��w��
��-�.��������&���� (Hinds, 2004)

������*9�&�	
� �'��� (2536) !�>%
� ������
�����������������	
�����
� '#$%��� 
��� ?����!�"� �����*9�&�(��.� ��%�#$%!�8�����-���	
�����
� '#$%��� ��� ?����!�"� �����. *����
��--��� �.���� -���#$%������ �
����
�������*9�&�	
� �����&�+, ����(���� ���#�*�$ + 
(2546) !�$% ��������-���������
� '#$%!�"���� !�>7
��� �����*9�&�(��.� �-�.�������'�	
�����-���
����@������#$%�@���� �>
 ��
����� ��!
� *���� ���(��2+���������*9�&�	
� ?(�-��#+ ���
��� (Post-White et al. 
������ �������+, 2542) ���#@����*9�&�!)������������'�z�(����



��� ��!�"� �@���� 32 ��  ?� *9�&�!�$% ��������-��� ��������� ����!	���	"�������
�?�� 
����'�z�()$��� �����*9�&� (��.� ��%�#$%!�8�����-���	
������ �>
 ����$��%�#$%*��#2� ������
�U��������������!)>%
#��*���� �$����!	���	"������������ ����$����!)>%
��?��-���������  �
�
����$7 ������������+	
�( �������
�)$���������!�8���!�"�!�.��.� -����������������.�������
����������$���&����!������%�#��'��-�.���@�����-�.������!(���v����� #@��-� 
�����z�(��!
�
��.��� ���9�#�
�#� ��7�-��� �������7�
 ���.������  ��.����������!
>7

�#� �@������ ��
���	�

���������)������
����� ($%��
� ���.����� #@��-��$����-��� �$�����!	���	"��.
������v�-�#$%!���
	97� (��4�� ��� 
@��(, 2543)
 
�������������,-)�-	
+����������������)������)����������1+�,-)�.������$�#%/0�)�������%
���&�

�����������,-)�-	

����� -�� �9� ���� -�>
�'���#$%������)
�-�>
���z����������������  x9%�
����

!�8����� ����� ���$ z�� � �'�� -�>
����($%��
� #$%�-�����
���
�������
����	
������ 
#�7�#�������.���� ����� 
����+  ����� ������������ ?� �����!�8��'���#$%�������������+ 
����
���
�z���(�.
���������!
�	
���.���'������ �
�����$7����� ��!�8���#$%������ ����
���
��� ��� ������� �������� -.���  !
>7

�#� !(>%
�-������ ����������������v�-��.��w #$%!�)��
����$����@���)$���#$%�$	97� (���'����, 2544;  '(�(��, 2546; ��������+, 2537)

�������������,-)�-	
+�����-	
,-)�.������$�#%/0�)�������%���&�
?
!�"� (Orem, 2001) ��.���.� �������'���#$%��
�(9%�(� !�8�����������#$%x��x�
�

	
��'���#$%!�8����-�.#$%�$-���#$%������#@��-�����'�������
�������(9%�(�����#��#���-���#$%
#������� ��������#@��������!(>%
��
��
��.
������
������������!
�#$%�@�!�8�	
���#$%��
����
���(9%�(� 
��!�>%
������z���!�$% �!��#���'	z�( ?���������������������������'���#$%
��
�(9%�(��$���&��!).�!�$ ����?����������������������������!
� (self-care agency) !($ ���.
����!�V�-�� �����������!
���!�8������#$%��
�������(9%�(� (Taylor, 1989 
������ �����, 2537)
�$ 3 ����� �����. 1) ��������������'�������	�7�(>7�3�� 2) (������������� 10 ������ ��� 
3) ����������������U����������� ������������������#�7� 3 ������$7 !�8�����������
���!�8��@����	�7� ?� ��������������'�������	�7�(>7�3����!�8�(>7�3��	
�(������������� 



10 ������ ���(������������� 10 ������ ��!�8�(>7�3��	
�����������������U��������
!(>%
������ �����7� ?���������������������������'���#$%��
�(9%�(��9��$ 3 �����!).�!�$ ����
�����������������������!
�

1. ��������������'�������	�7�(>7�3��	
������ (foundation capabilities and dispositions)
!�8�����������#$%�@�!�8��@�-���������#@�
 .������ (deliberate action) ����
���� 

1.1 �������������#��&������!�$ ��� �����. �����@� ���������������
.�� 
!	$ � ���!�	 ���#�7����������������-�!-�'���������)�!-�'��

1.2 -���#$%	
������#����������9� (sensation) #�7���������� ����
�!-"� ������
 �� ���������%� �����������

1.3 ����������!-�'����+�.��w #�7�z� �����z� �
���!
�
1.4 ���!-"��'��.����������� 
1.5 ���� ����@����
1.6 ������7���
1.7 ����!	�������������� 
1.8 ����-.��� ���������� 
1.9 ��� 
������������ 

1.10 �����������@���������@���� ����������.�!�����������#@���������.��w
1.11 ����������#$%������������������� 

2. (����������������������'���#$%��
�(9%�(� 10 ������ (power components of 
dependent-agency) !�8�����������!(>%
���#@��������
 .���$!�V�-��  �@�-�������U���������
���'���#$%��
�(9%�(����
 .���$�����#2�z�( (�������������!�8�(���	
��'���#$%��).� ��������-�
�'������>
���#@��������
 .��!6(��!����� ���!�8��������x9%�!)>%
������������������#@�
	
������?� !6(��!������@�-���������#@�
 .������!(>%
������ ��.�).������#@�?� #�%�w �� 
(������������� 10 �������$7 �����.

2.1 ����������#$%���������!
�����.�����  ���#�7�z��������
� #�7�z� ��� 
z� �
� ��
����v��� #$%�@�����@�-�������������� ����-�.������������$���&� !(>%
�-�����
�
��
�������
����	
������ ?� !6(��������
�����������������

2.2 ����������#$%������'�(������#�������.���� 	
���!
��-�!($ �(
�@�-���
�����!��%�������U����������� ?� �������
��$����!
�����.��!�>%
����

��@������ 
 .����%@�!��




(���.
��-�!($ �(
 !(>%
�����!
��-��.���� �	"���� ���6�����!6� ).� �.
���� �����9�!��$ �
���������

2.3 ����������#$%������'����!��>%
��-��.���.��w 	
��.����  !(>%
�-��$���
!��>%
��-�#$%�@�!�8�������U����������� �������
��$����U�������!(>%
�V
����
����� -�>

'����!-�'#$%

��!���	97�	�����

2.4 ����������#$%���)�!-�'��!(>%
������ ?� �������
� 
�������
�������

��������#$%!���	97� ����9�������
����������#$%�������
��-�����
���
������  ?� �)�	�

��	�
!#"����� � �� �!-�'��������

2.5 �$�������#$%�����#@������� ?� �$!�V�-�� 	
�������#$%�
����
�����'����&��
�������-�� #$%�.����$�.
)$��� �'	z�( ����������'�	
������  ?� !6(������-�������!(>%

�
���
�������
�����������������x9%�������).� �-������ !����������'�#����������� 
����������@���)$������
 .���$*����D*�$ !����������9�����'	��)$���

2.6 ����������#$%����������!�$% ���������� ����U��������#$%����������� ?� ��
�����
�#����9���2$����.��w #$%!�$% ��������������� ��!�"�?� !6(������� ��!�"�#$%����������$
���&� ���#�7�����-�����
���
�������
�����������.��w 	
������  ?� !6(������
���
�
������
�����������������

2.7 ���������������!�������-�������!�$% ��������������� ��!�"�#$%������
����$���&��������
���
�������
������������������������ ��#$%!-��������!)>%
�>
��� ���
���������@�����@����������)�������U��������

2.8 ����$#��&�������)����������#����������������v��� �������� ������
���#@� �������.
�>%
��� ��������������(��2z�(����'���
>%� !(>%
�����)��������������  ���
#$%����������9�&� (��'  ���!���-���#$% �(# + ( ���� -�>
���������� ��!�"�#$%����������$��� �����
).� �-����������$�U����(��2+ ������!�$ �������)�#��&�������������� ��!�"�#$%����������$���&� 
����9�����-�����
���
�������
�����������.��w ?� !6(������
���
�������
����
��������������������
� )��!�� !-����� ����.
!�>%
����

2.9 �������������������@����������������� -�>
���������� ?� !�$ ��@����
�����@�����.
�-��� !(>%
�-�����'!�V�������+�������������  �������
��$���������������
(������������������� ?� �@��9��9��v�-� ������
����-�>
�����@�!�8�#$%����� ��
����������
����.
�--���



2.10 ����������#$%���U�����������
 .����%@�!��
 ����������������!	����
!�8��.��-�9%�	
�)$����.���'��� ��
����� ���)'�)�

3. ����������������U��������!(>%
�������'���#$%��
�(9%�(� (capability for dependent -
care operation) !�8�������#@�#$%���� ���!�8�����������#$%�@�!�8�#$%����
��)�������U���������
���'���#$%��
�(9%�(���	����7�#��#$?� �$!�V�-�� #$%!6(��!����� (Orem, 2001) x9%�����
���� 

3.1 ����������������������+ (estimative) -�� �9� ����������	
������
����������
���������+��������%������
��.��w #$%�@�����@�-�������������� ��!�"�#$%������
����$���&� ?� �������
��$����������#$%���� !	���� ������-����9������@������������!(>%

�
���
�������
���������������������������$����-��  ���!�V�-�� ��)$��� ��������$
�������(��2+����'���
>%� ��%������
� �����%�!-�>
�� �����������$����-���

3.2 �������������������!��$% � (transitional) -�� �9� ����������	
������
������������� ����!��$% � �������	 �������������!(>%
�
���
�������
�������������������
��������$����-�� ���!�V�-�� ��)$��� ��������$�������(��2+����'���
>%� ��%������
� ���
��%�!-�>
�� �����������$����-���

3.3 ������>
�U����� (productive operation) -�� �9� ����������	
��������
��������� ���>
�U������������������ ������������!���������-�������!(>%
�
���
�
������
���������������������������$����-�� ���!�V�-�� ��)$��� ��������$�������(��2+
����'���
>%� ��%������
� �����%�!-�>
�� �����������$����-���

��!-"�����.�������U�����������!(>%
�
���
�������
�����������������	
������ 
��!�"�#$%����������$���&� ���������
��$��������������'�������	�7�(>7�3�� ���#�7�(������������� 10 
������ x9%����.����-�������$����������������U�����������!(>%
�
���
�������
����
�������������������� ��!�"�#$%����������$���&���� �����7� ����.�!��������������	
������!(>%
�-�
����
���
�������
������������������������ ��!�"�#$%����������$���&� ��#@��-������ ������
����
���
�������
�����������������#$%!-����� ��
���'����������
��+��� ).� �-���
��� !����������'�#����������� !����������9�
�
'.��������'	��)$���

�������������,-)�-	
+����������������)������)����������1+�,-)�.������$�#%/0�)�������%



���&�

����
���
�������
�����������������	
������ ��!�"�#$%����������$���&��$�'�������+
!(>%
�-������ !����������'�������������� �$��������'	 �$����-��� �$(���������@�!���)$��� ��
��� ��!�"�#$%����������$���&��$�������������!�>%
����������&���� ����$���&���.������ >� ����
������&������.�
� (Hilderley, 2000) ����� ��.������#@��� �z�(����!�"���� 	
��������
��(2+	
�������&����)��!�� #@��-�!����������9���.��.�
�������!�"����  (
z���$, 2547; Maher,
2000) !����������9�#�
�#� x9�!*��� ����� ����� ��
�!	�����������&���?��( ���� #@��-���.
�������U�����*������������!��� (������, 2548) #@��-��.������#��.
�������������	
������  �9�
�$������
����������#���������������!�8�(�!*&!(>%
!�8�����-�������@������ (#�*�$ +, 2543) ���
��!�8���#$%����)�������  !�8��'���#$%����� ���9��'��!�  
�
'.� ���!�8���#$%�����������
����	
���
���  ������9��$�#��#�@���������!�8��-�.�������'��������������	
������  (ONBrien, 1999)
?� �������
��$-���������
���
�������
�������������������.����� ��!�"�#$%����������$���&����

 .��!-����� (Fish & Shelley, 1978; Narayanasamy, 1999; Price, Steven, & Labarre, 1995 
���
��� !������&�+, 2545) ����$7

1. #��&�����>%
��� �������
������Ev� ������!������� 
 .������������ !�>%
����z���
���������	
������ �$���&��!6(�� ����$������!
$ �
.
�

2. �������
����������)��.��� � �������!)>%
	
���!
�!�8�!��5+����3������.��� � 
����!)>%
	
������ 

3. �������
��$�����������.
�����  �$������� ����!
>7

�#��.
����� 
 .�������� !�>%
����
�����������!
>7

�#�#$%�#������������.� #
��9���
>%����

4. �������
�(��
�#$%������U�� �.
�����  !�>%
����� ��
����
5. ����-��@��������.�����  �������
�������-��@����������%�#$%!�8����� ��.-�
����  �!�����

������$ 
����
�!�$% ��@�(� (white lie) !(>%
�-������ ���������? )�+���'�
6. ����U������������������ �������
��'.��-������ ������(9%���!
� ?� �����#@�

-���#$%!�8���).� !-�>
 )$7����-������ ����������v�-���� ��!
� ����������.
�����%� 9�!-�$% �
������ ��!
�

7. ��������(�4����!
��������������
 .���.
!�>%
� !(>%
#$%���-��$������������
����������� #$%�$z���(�.
� -�>
��.�������
���
�������
�������������������� ��!
�



!�>%
������$-���������
���
�������
�������������������.����� ��!�"�#$%������
����$���&����� ��#@��-�������$����������������
���
�������
����������������������
���'�
������
�����������������	
������  3 ���� ����$7

1. ����������	
������������
���
�������
������������$����-��  ����'�
�'.�-�� ��)$��� ���������$!���!�8��.������-���������  !(>%
���.��
�������� #�#��!-�'����+�.��w
#$%�.���� 
�����@���x9%�����!	������!
� !	����2���)��� ������!��$% �����	
�)$�������-���
��� ������-������#��#	
���!
����	97� ���#$%���������-������ �$!���!�8��.�������#@��-�
����� ����$����!	�������'��.�	
���!
� !	����������� 
����+ ���(������� !	��������-�� 
	
�)$��� #����9�!�V�-�� 	
�����$)$���
 . !�>%
��������$�����'	#�����������!�8������'	#$%
����$� ����$�.���@����#$%#@��-���'& +����������9�����(
���������(
�$ (#�*�$ +, 2545	; 
Northouse, 2005; Potter & Perry, 2003) �
�����$7��������!���?
����-������ ���!�.��9������
����+ -�>
����#���@�#$%!�$% ����)$����.����� -�>
��
�����  !).� �����@�!�"� ����z��z���� 
���� ���@���� ������������������!�)���v�-����
'�������)$��� 	�
�������.����!�8�
�.��-�9%�	
�������!�����������!�>%
������������������@����	
����������	
������  x9%���
).� �-������ ������9��.
����  �������@��
�!�>%
�����-�����-�� 	
����!�"����  ���!�V�-�� 
	
�)$������ �������� !
� (#�*�$ +, 2545	)

2. ����������	
������������
���
�������
������������$�������(��2+���
�'���
>%� ��%������
� ��%�!-�>
��!
� �>
 ���#$%���������-������ �$����U������������#��*���� 
�������-������ �$�U����(��2+����'�������
����� �'���
>%�w ������).� !-�>
?� ����)�!#����
����>%
��� ���!���?
����-��'���#$%�$����-�� ��.����� ��! $% � ���).� !-�>
������U��������
��������@���� ����$�� ��!
$ � ����$7

2.1 ������).� !-�>
������U������������#��*���� x9%�����.��*�������$�@��
�
!�>%
�)$����������@�!���)$��� ���
 .�������
 .��!�>7
�������.!�$ �!�$ ���� ������������-���
��� ����U������������#��*���� !).� ���������+ ���
.��-����>
!�$% ����*�������#@����2� ( 
Kozier, Erb, Berman, & Burke, 2000) x9%���).� �-������ �$��� �>
 �$�������
 .����v��'��� #@��-��$
�����#$%��� �.
�-�!��������'	 ���#$%���������-������ ����
�(�2$����#������*���� -�>
�U�����
�������!)>%
 ��#@��-������ �$������%��� ���!��������������������$��-�.��� !(������
����
�(�2$����!�8������������� !(>%
�-����).� !-�>
����-��@��������.���#$%��
�!�)���.
����
#'�	+���!�>
���
�!).�!�$ ���� �
�����$7����������������%������
�#$%!�$ ����!(>%
�.�!�����-���
��� �$����!�8��.�����������U���������@��
�	
�*���� !).� ���������+ ���Ev�!#�



2���� ���
.��-����>
2���� �
����
�������*9�&�	
��#������� (Tan et al., 2005) 
x9%�*9�&�!�$% ������	
���%������
�������(��E���#$%�$���.
�������

�������������� �����
*9�&� (��.� ��'.����
 .��(
��#$%��
 .��-�
�!�$ �w ��!�$ � ?� ��.�$�������� x9%�!�8�?
���#$%
�$#$%��������-�����-�� ��)$���	
���!
� �
�����$7������������-������ ���*9�&�
�@��
�	
�*����#$%����>
 x9%���).� �-������ �$-���������@�!���)$��� �$!��>%
� 9�!-�$% ������ 
).� �-������ �$
����+��%�����.-��%��-���������!��$% �����	
�)$��� �$�������$�������#$%��
(�4��)$���	
����.
�� (Swaney, 2001) ���������-�!�$ ������!���(�.
��%�#$%����� !���(����>
 
!).� (��('#2�� ��?(2�D -����>
������+ ���z$�+ �� ���
 ����@� !�8���� �
�����$7��������

�'����-������ ����$?
����U��������-���*�����������!)>%
#$%��.!�8�
����� �.
�'	z�( !).� ��
��� ����� ��
�!	�����������&������?��( ���� x9%��������!)>%
	
����# �������.�#'�!�$ ���
?��( �����$����� #$%!�$ )$������� �9��� ������-��-�>
�)�!(>%
	
	�� 	
�����'����
� ?� 
��
�����@�(������ ��!(>%
�����-��������#$%-��!�$ � (#�*�$ +, 2543) ���������-������.���>

!(>%
�
���
�������
���������.��	
������  !�>%
��������!)>%
#��*���������'& +!�8���%�#$%��.
������� �

����)$���	
���'& +��� (Potter & Perry, 2003) ����!)>%
�����.�����$���.
����
������������#@� ������9���
��$���������������������!	�����9�����!)>%
���-���*����
��7�w	
������ ��� 

2.2 �������-������ �$!�������'�������
����������
>%�w !�>%
�����-�.��@������#$%
�@�����>
�'�������
����� (�� � ������, 2545) ������������-������ �$!��������
�����!(>%

�����!����U����(��2+-�>
�$��������.��������������
����� ����($%��
� �����-� -�>
���$(��
�'� ��������������
�
'.���-�.�����)������
�����-�>
���������$�����@�����.
�����'	#���� 
������%�������
����+ ���������%�������!
�	
��'��� (#�*�$ + , 2543; Northouse, 2005)

2.3 ������).� !-�>
?� ����)�!#��������>%
��� -�� �9� ����������	
����
��������U������������#$%!�$% ��������)�#��&��������.
�>%
��� ��� ��2$���(�-�>
����>%
������ 
��2$
>%� !(>%
����������'��!� �������������������� (Kathol, 2003) !(���!�>%
����������!�8�!�>%
�
��!
$ �
.
� #��&�����>%
��� !).� �����7���Ev� ���
 .!�8�!(>%
����������Ev���� #.�#$#$% 
���� 
!#��������>%
���).� �-� 
��������!�8��v�!���'���	
������  ���#�7�!(>%
������	�
�� ���!��
(�������-�>
����'�����.��w #$%!�$% �	�
����*�����������!)>%
	
������ 

2.3.1 ����)�#��&��������.
�>%
��� ����>%
���!�8����������U����(��2+��-�.��
�'��� (Timby, 2003) ����>%
�����-�.��������������� !�8����&�� 2 #�� ��.���>
 !�8�����-����
��������#���������
����	
������  �������� �������@�
2��� -�>
	�
��!�$% ����������
����



 �
����� x9%��.����-�!�������!	����#$%������ ����>%
����$ 2 ����� �>
 ����>%
���?� �)�z�&�
(� ������!	$ � �������>%
���?� ��.�)�z�&�(� ��.�)�
�������� � �$-���#.�#��-�>
������&�+

>%�w (Kathol, 2003) x9%������ ����� 	��#$%����������$���&���!����v�-�!�>%
�����>%
���!).� ����� 
#$%���������!����
 #@��-��$�v�-�����)�!�$ �  ��.�������>%
���!�8��@�(���� �������
��$������
!�$% ����#��&��������.
�>%
��� !(>%
�������>%
����-�� ���������������
����	
������ 

2.3.2 ���Ev� !�8�������!������&�����(�-�>
�������

�	
������  ���
Ev�#$%�$��
��.��������������9�#$%!�8�!�>%
����!�$% ����	�
���������������	
������  (Craven & Hirnle,
2003) ?� �������
���7���Ev������������#�
�������� �@�(�	
������ ��� !(>%
#$%���-�����
�
��
����������������
����	
������ 

2.3.3 ������).� !-�>
?� �������'�������#�������� -�� �9� ������$
����������������U������������#$%!�$% �	�
��������-����!��������������'����������#��
�����#�������.��w ?� �.��#�����-��� #���� #��- ���#����7� !�8���� (#�*�$ +, 2543) ���
�������
 .����).� ����'��-�>
!���������������-�� #�� !).� ��������� (touch) #@��-��>%
�9�
����
�
'.� ������
�z�  �
����
�������*9�&�	
�!���$%������ (Kelly et al., 2004) !�$% ����
��������������������	
������ ��!�"�!����� �����*9�&� (��.� �����������#@��-����9�
�
'.� 
��
�z�  ��� ���  ��
 �� 81 ������9�!-�>
��$��%�������'�� �.����� !-�>
��$�����.��!���	97� 
��
 �� 19

2.4 ���!���?
����-��'���#$%�$����-�� ��.����� ��! $% � ������
����	
��'���
��������$�������(��2+����'���
>%� �>
�������������������'�������
����� !(>%
� ���@�#��
*���� ���!���?
����-��'��������.����! $% ������  .
��$����-�� �@�-��������  �
����
�������
*9�&�	
�������+ (2544) (��.� ����U�����!(>%
�
���
�������
������������������������
-�9%�	
����� �>
 ����
�	.����.�'���#$%����� ���!���(����>
*��#2��-���! $% � !(>%
�-��@��������
���  #@��-������ ������9����������������� ����-.���  ��������$�'��.�	
���

2.5 ������).� !-�>
������U����������������@���� -�� �9� ������$������������
������).� !-�>
!�$% �������������)$�������@����!(>%
�.�!��������-�� �������$�'��.�����
!
� !).� ���!)"���� ���������#��
�-�� ���

��@������   ���������������-�!-������������
��
���������  ���-�$�!�$% ����	��	�������U������������!)>%
 !).� ����� ����� 
��#@����2�-�>

��
����Ev�2���������# 'x9%�!�8��� ���#$%Ev�!�8�����@� �������!�>%
�!������#@���������.��w


��� (#�*�$ +, 2543)



3. ����������	
������������
���
�������
������������-��� -�� �9� ���
���������-��@�������-������ �.
���������!�"����  ������-��-�.����? )�+#$%!�8�����-����-�
��.�����  �
����
�������*9�&�	
�!������&�+ (2545) !�$% �������������+	
�( ���������
�
���
�������
�����������������	
������ ����� �����*9�&� (��.� ������������-����-������
���  �>
 1) ���!�������#����� ?� ( � ��#$%��#@��-������ !����������9�
 ���$)$���
 .�.
�� �$
�@������������.
���������!�"����  ��.���9�#�
�#�-�>
-��-���������!�"����  2) ���	'�(�����
������ !�8�����.�!�����-������ �$����-���?� �)�(���#$%�$
 .�����( � ��#$%���.
���������!�"�
���  ?� �
�!��� 7@��-�#@���� ��!
� ���������'������
����� ����
 !�8��@�������-������ �$
(���������.
�����?�� 3) �������'���-������ �9��9�!�V�-�� 	
�)$��� !�>%
�����������'�#�����
������!�8�-�#��#$%#@��-������ �$)$���
 .!(>%
���-�����-�� ���!�V�-�� ��)$���	��#$%�@����
!�)������v�-� (Northouse, 2005)

��'�������#�#������������!-"�����.� ������&���� ����$���&���.������ >� ��
��������&������.�
� #@��-������ �$������������� #�
�#� x9�!*������
���������	���!�$ ����
�������������$������&� ����� ����� ��.������ 
��������!�"���� -�>

�����.��w#$%!���	97���� 
-�>
����� ����� �$�������� ��?)�)����.�#@������!�"���� �9�!���	97������!
� ����� ����� 
��.�������U�����*�������������!)>%
��� !�>%
������
�!	�����������&���?��( ���� �9��$����
��
������%� 9�!-�$% �#�������������.��.�������
���
�������
����	
���!
���� �����x9%�
!�8���#$%�$�#��#�@���������!�8��-�.�������'��������������	
������  �9���
��$����������
������
���
�������
������������������-�!-��������������������
����	
������  
?� �������
��$��������������'�������	�7�(>7�3�� ���#�7�(������������� 10 ������ 
��
�����
��$���������#��&��.��w��������).� !-�>
����� ������������� !(>%
#$%���-����
�U���������
���
�������
�������������������.����� �������
����!-����� ��
���'����
������
��+��� ).� �-������ !����������'�#��������������� !����������9�
�
'.�������
�'	��)$���


