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บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive research) เพื่อศึกษาความถี่ของการ
ตัดสินใจเชิงจริยธรรมและระดับความคับของใจของพยาบาลเมื่อเผชิญกับการตัดสินใจ 
เชิงจริยธรรมในการดูแลผูปวยระยะสุดทายของชีวิต

ประชากรเปาหมาย
ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวยพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในหอผูปวยหนัก 

โรงพยาบาลศูนยภาคใต จํานวน 169 คน

กลุมตัวอยาง
การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง คัดเลือกจากประชากรทุกคนที่มีคุณสมบัติตามที่กําหนด

ตอไปนี้คือ พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในหอผูปวยหนัก ซึ่งมีประสบการณในการดูแลผูปวยระยะ
สุดทายในหอผูปวยหนักเปนระยะเวลาอยางนอย 6 เดือน ในโรงพยาบาลศูนยภาคใต 5 แหง คือ 
โรงพยาบาลศูนยสุราษฎรธานี โรงพยาบาลมหาราชนครศรีธรรมราช โรงพยาบาลศูนยตรัง โรง
พยาบาลหาดใหญ และโรงพยาบาลศูนยยะลาไดจํานวน 146 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม

และงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ ประกอบดวย 3 สวนคือ
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของพยาบาล เปนคําถามแบบเลือกตอบและเติมคํา จํานวน 11 ขอ 

ประกอบดวย ขอมูลเกี่ยวกับ อายุ เพศ ศาสนา สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได ประสบ
การณในการทํางานในตําแหนงพยาบาลวิชาชีพ ประสบการณในการดูแลผูปวยระยะ สุดทายใน
หอผูปวยหนัก การประชุม/อบรมเพิ่มเติมเกี่ยวกับจริยธรรมภายหลังจบการศึกษาในหลักสูตร
พยาบาล
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สวนที่ 2 การตัดสินใจเชิงจริยธรรมและความคับของใจจากการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของ
พยาบาลในการดูแลผูปวยระยะสุดทายของชีวิต ที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยใชรูปแบบการตัดสินใจ 
เชิงจริยธรรมตามรูปแบบของเมอรฟ (Murphy, 1984) และสไวเดอร และคณะ (Swider et al.,
1985) แบงเปน 3 รูปแบบคือ

1. รูปแบบการตัดสินใจที่เนนผูปวยเปนศูนยกลาง (patient-centered model) จํานวน 14 
ขอ

2. รูปแบบการตัดสินใจที่เนนแพทยเปนศูนยกลาง (physician-centered model) จํานวน 
10 ขอ

3. รูปแบบการตัดสินใจที่เนนกฎเกณฑของหนวยงานเปนศูนยกลาง (bureaucratic-
centered model) จํานวน 9 ขอ

ในแตละรูปแบบประกอบดวยคําถามปลายปด ใชสําหรับประเมิน
1. ความถี่ของการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของพยาบาลในระยะสุดทายของชีวิตผูปวยผูใหญ     

ใชมาตรวัดแบบตัวเลข (numeric scale) โดยระบุตัวเลขตั้งแต 0 ถึง 5 ตอเนื่องไปตามเสนตรงโดย
กําหนดคาคะแนน 0 หมายถึงผูตอบไมเคยตัดสินใจเชิงจริยธรรมตามรูปแบบการตัดสินใจ ที่เนนผู
ปวย แพทยและกฎเกณฑของหนวยงานเปนศูนยกลางตามขอความที่ถามนั้นเลย คาคะแนน 1-4 
หมายถึงผูตอบตัดสินใจเชิงจริยธรรมตามรูปแบบการตัดสินใจที่เนนผูปวย แพทยและกฎเกณฑ
ของหนวยงานเปนศูนยกลางตามขอความที่ถามนั้น โดยมีจํานวนครั้งของการตัดสินใจเพิ่มข้ึน 
เร่ือย ๆ จนถึงคาคะแนน 5 หมายถึงผูตอบตัดสินใจเชิงจริยธรรมตามรูปแบบการตัดสินใจที่ 
เนนผูปวย แพทยและกฎเกณฑของหนวยงานเปนศูนยกลางตามขอความที่ถามนั้นทุกครั้ง โดยให
ผูตอบแบบสอบถามวงกลมรอบตัวเลขที่ตรงกับการกระทําของผูตอบ และในกรณีที่ผูตอบไมเคย
ประสบเหตุการณ ใหกากบาทในชองไมมีเหตุการณ

                   ไมมีเหตุการณ

                   0      1       2       3       4        5
  ไมเคยปฏิบัติ                ปฏิบัติทุกครั้ง

2. ระดับความคับของใจของพยาบาลเมื่อเผชิญกับการตัดสินใจเชิงจริยธรรมในระยะ   สุด
ทายของชีวิตผูปวยผูใหญ ใชมาตรวัดแบบตัวเลข (numeric scale) โดยระบุตัวเลขตั้งแต 0 ถึง 5 
ตอเนื่องไปตามเสนตรง โดยกําหนดคาคะแนน 0 หมายถึงผูตอบไมรูสึกคับของใจตอการตัดสินใจ
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เชิ งจ ริยธรรมเลย  คาคะแนน  1 -4  หมายถึ งผู ตอบ รู สึกคับของใจตอการตัดสินใจ  
เชิงจริยธรรม โดยมีระดับความคับของใจเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ จนถึงคาคะแนน 5 หมายถึงผูตอบรูสึก  
คับของใจมากที่สุด โดยใหผูตอบแบบสอบถามวงกลมรอบตัวเลขที่ตรงกับความรูสึกที่แทจริงของผู
ตอบ ในกรณีที่ผูตอบเลือกตอบในชองไมมีเหตุการณที่ตองตัดสินใจ ก็ไมตองตอบในสวนของ
ความคับของใจในขอนั้น ๆ

           
         0       1       2       3       4       5
 ไมคับของใจ                        คับของใจมากที่สุด

เกณฑการแปลผลความถี่ในการตัดสินใจและระดับความคับของใจของพยาบาลในรายขอ
และรายดานคํานวณจากคาพิสัย (range score) หารดวยจํานวนระดับ (อุทุมพร, 2530) โดยแบง
ความถี่ในการตัดสินใจและระดับความคับของใจเปน 3 ระดับ จะไดคาคะแนนแตละระดับดังตอไป
นี้

0.01-1.67 หมายถึง ความถี่ในการตัดสินใจ/ระดับความคับของใจของพยาบาลอยูในระดับ
นอย

1.68-3.34 หมายถึง ความถี่ในการตัดสินใจ/ระดับความคับของใจของพยาบาลอยูในระดับ
ปานกลาง

3.35-5.00 หมายถึง ความถี่ในการตัดสินใจ/ระดับความคับของใจของพยาบาลอยูในระดับ
มาก

สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับหลักการ/เหตุผลที่พยาบาลใชประกอบการตัดสินใจเชิงจริยธรรม
ในการดูแลผูปวยระยะสุดทายของชีวิต เปนคําถามแบบเลือกตอบ จํานวน 15 ขอ ประกอบดวย 
ความตองการของผูปวยและการตัดสินใจของผูปวยเมื่อวาระสุดทายของชีวิตมาถึง หลักจริยธรรม 
กฎหมาย ศาสนาที่ผูปวยนับถือ จรรยาบรรณวิชาชีพการพยาบาล คําประกาศสิทธิผูปวย คุณคา 
ความเชื่อของผูปวย คุณภาพชีวิตของผูปวย พระราชบัญญัติวิชาชีพ ขอบงชี้ทางการแพทย ประสบ
การณในการทํางานของพยาบาล นโยบายของหนวยงาน เศรษฐกิจของผูปวย ศาสนาที่พยาบาล
นับถือ และคุณคา ความเชื่อของพยาบาล
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ข้ันตอนการสรางเครื่องมือ
1. ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของพยาบาลและความ  

คับของใจจากการตัดสินใจเชิงจริยธรรม
2. สรางขอคําถามเกี่ยวกับการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของพยาบาลในการดูแลผูปวยผูใหญ

ในระยะสุดทายของชีวิต ที่ครอบคลุมและสอดคลองกับแตละรูปแบบของการตัดสินใจ
3. จัดสนทนากลุมกับพยาบาลที่ดูแลผูปวยระยะสุดทายในหอผูปวยหนัก โรงพยาบาล ทั่ว

ไป จํานวน 5 คน เพื่อใหระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับขอคําถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยครอบคลุม
ประเด็นตาง ๆ คือ การเคารพเอกสิทธิ์ในการยืดชีวิต/ยุติการรักษา การบรรเทาความปวด การบอก
ความจริง และการทําหนาที่แทนผูปวยและครอบครัว

4. หาความตรงตามเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน
5. แกไขตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ
6. นําเครื่องมือไปทดลองใชกับพยาบาลที่มีลักษณะคลายกับกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน 

เพื่อตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือกอนนําไปใชจริง

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย
1. การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือ (content validity)
ผูวิจัยนําเครื่องมือที่สรางขึ้นไปหาความตรงตามเนื้อหา โดยใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน 

ตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสมของเนื้อหา ซึ่งผูทรงคุณวุฒิประกอบดวย อาจารย
พยาบาลที่มีความรู ความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับจริยธรรม 2 ทาน พยาบาลวิชาชีพที่มีประสบการณใน
การทํางานอยางนอย 5 ปและมีประสบการณในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมในการดูแลผูปวยผูใหญ
ในระยะสุดทายของชีวิตผูปวย จํานวน 1 ทาน หลังจากที่ผูทรงคุณวุฒิไดตรวจสอบความตรงตาม
เนื้อหาของเครื่องมือแลว ผูวิจัยจึงดําเนินการแกไขปรับปรุงดานภาษาและเนื้อหาใหเหมาะสม ชัด
เจนและครอบคลุมตามขอเสนอแนะที่ไดรับจากผูทรงคุณวุฒิ

2. การตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือ (reliability)
หลังจากผูทรงคุณวุฒิไดตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือและผูวิจัยนําไป ปรับ

ปรุงแกไขตามขอเสนอแนะแลว จึงนําเครื่องมือไปทดลองใชกับพยาบาลวิชาชีพที่มี        คุณสมบัติ
ใกลเคียงกับประชากรเปาหมาย จํานวน 30 ราย เพื่อดูความชัดเจนของคําถาม    จากนั้นนํา
คะแนนที่ไดไปหาคาความเที่ยง โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 
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coefficient) ไดคาความเที่ยงในสวนของความถี่ในการตัดสินใจ=0.74 และคาความเที่ยงในสวน
ของระดับความคับของใจ=0.83

การเก็บรวบรวมขอมูล
การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ซึ่งมีข้ันตอนในการเก็บรวบรวม    ขอ

มูลดังนี้
1. ข้ันเตรียมการ

1.1 ข้ันเตรียมตัวของผูวิจัย มีการเตรียมตัวดังนี้
1.1.1 เตรียมความรูเกี่ยวกับจริยธรรมและการตัดสินใจเชิงจริยธรรมในการ 

ดูแลผูปวยผูใหญในระยะสุดทายของชีวิต เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือวิจัย 
การวิเคราะหขอมูลและการอธิบายผลการศึกษา

1.1.2 เตรียมความรูดานระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย ตลอดจนวิธีการในการ
เก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล เพื่อใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับวิธีดําเนินการวิจัยที่
ถูกตอง

1.2 เตรียมหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล โดยดําเนินการจัดทําหนังสือผาน
คณบดีคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ถึงผูอํานวยการโรงพยาบาลศูนย ที่เปน
สถานที่เก็บรวบรวมขอมูล เพื่อขออนุญาตและขอความรวมมือในการวิจัย พรอมทั้งขอความ
อนุเคราะหรายชื่อพยาบาล

2. ข้ันดําเนินการ เมื่อไดรับอนุญาตใหดําเนินการเก็บขอมูลแลว ผูวิจัยเขาพบหัวหนากลุม
งานการพยาบาล เพื่อแนะนําตัว ชี้แจงวัตถุประสงคของการวิจัย การดําเนินการวิจัยและขอความ
รวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีข้ันตอนการเก็บขอมูลดังนี้

2.1 ผูวิจัยดําเนินการคัดเลือกกลุมตัวอยางตามเกณฑที่กําหนด
2.2 ผูวิจัยพบหัวหนาหอผูปวยของโรงพยาบาลแตละแหง เพื่อขอความรวมมือใน

การเก็บรวบรวมขอมูล โดยใหรายชื่อกลุมตัวอยางทั้งหมด พรอมทั้งชี้แจงวัตถุประสงค วิธีการตอบ
แบบสอบถามในแตละสวน และเสนอแบบฟอรมการพิทักษสิทธิกลุมตัวอยางตามแบบฟอรมการ
พิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง (ภาคผนวก ก)

2.3 ผูวิจัยมอบแบบสอบถามไวกับหัวหนาหอผูปวยของแตละโรงพยาบาล เพื่อแจก
ใหกับกลุมตัวอยาง โดยใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามดวยตนเองและกําหนดระยะเวลาในการ
ตอบแบบสอบถาม 2 สัปดาห โดยหัวหนาหอผูปวยเปนผูรวบรวมแบบสอบถามคืน
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2.5 เมื่อครบกําหนด 2 สัปดาห ผูวิจัยเดินทางไปรับแบบสอบถามคืนดวยตนเองจาก
หัวหนาหอผูปวย

2.6 ภายหลังจากรับแบบสอบถามคืนจากหัวหนาหอผูปวย ผูวิจัยตรวจสอบความ
สมบูรณของแบบสอบถามทุกฉบับดวยตนเอง และพบวาแบบสอบถามไมสมบูรณ 7 ชุด ผูวิจัยขอ
ความรวมมือจากหัวหนาหอผูปวยอีกครั้งเพื่อสงตอใหกับกลุมตัวอยาง และใหระยะเวลาตอบแบบ
สอบถามเพิ่มเติมอีก 1 สัปดาห เมื่อครบกําหนดผูวิจัยสอบถามหัวหนาหอผูปวยเรื่องความ
ครบถวนสมบูรณของแบบสอบถาม เมื่อครบถวนสมบูรณแลว ผูวิจัยเดินทางไปรับแบบสอบถาม
คืนจากหัวหนาหอผูปวย

การพิทักษสิทธิ
ผูวิจัยดําเนินการพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง ดวยการชี้แจงผานหัวหนาตึก และแนบใบ

พิทักษสิทธิไวหนาสุดของแบบสอบถามทุกฉบับ โดยมีรายละเอียดในการพิทักษสิทธิกลุม      ตัว
อยางดังนี้คือ กลุมตัวอยางมีอิสระในการตอบรับหรือปฏิเสธการเขารวมวิจัย และเมื่อเขารวมการ
วิจัยแลวกลุมตัวอยางสามารถถอนตัวไดตลอดระยะเวลาของการทําวิจัย โดยไมมีผลกระทบ 
ใด ๆ ตอกลุมตัวอยางและผูที่เกี่ยวของ ในการตอบแบบสอบถามกลุมตัวอยางสามารถแสดงความ
คิดเห็นไดอยางอิสระ ขอมูลที่ไดจะนําเสนอในภาพรวมและนํามาใชเฉพาะในงานวิจัยครั้งนี้เทานั้น 
พรอมทั้งใหคํารับรองกับกลุมตัวอยางวาจะเก็บขอมูลไวเปนความลับ และเริ่มเก็บรวบรวมขอมูล
เมื่อไดรับความยินยอมจากกลุมตัวอยาง

การวิเคราะหขอมูล
หลังจากไดขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้งหมดแลว ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาประมวลผลขอมูลดวย

โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS/PC (statistical package for the social science for 
windows/personal computer) และวิเคราะหขอมูลดวยสถิติดังตอไปนี้

1. ขอมูลทั่ ว ไปของพยาบาล  นํามาแจกแจงความถี่  รอยละ  คา เฉลี่ ย  และ  
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

2. ขอมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจ นํามาแจกแจงความถี่ หาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และระดับของความถี่ในการตัดสินใจในรายขอ รายดาน และโดยรวม

3. ขอมูลเกี่ยวกับความคับของใจ นํามาแจกแจงความถี่ หาคารอยละ คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคับของใจในรายขอ รายดาน และโดยรวม
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4. ขอมูลเกี่ยวกับหลักการ/เหตุผลที่พยาบาลใชประกอบการตัดสินใจเชิงจริยธรรมในการดู
แลผูปวยระยะสุดทายของชีวิต นํามาแจกแจงความถี่และหาคารอยละ
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