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บทที่ 5

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

สรุปผลการวิจัย
การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive research) เพื่อศึกษาความถี่ของการ

ตัดสินใจเชิงจริยธรรมและระดับความคับของใจของพยาบาลเมื่อเผชิญกับการตัดสินใจเชิงจริย
ธรรมในการดูแลผูปวยระยะสุดทายของชีวิต ในโรงพยาบาลศูนยภาคใต เก็บรวบรวมขอมูลจาก
พยาบาลวิชาชีพทั้งหมดที่ปฏิบัติงานในหอผูปวยหนักเปนระยะเวลาอยางนอย 6 เดือน จํานวน 
146 ราย ในระหวางเดือนสิงหาคมถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2547 ดําเนินการเก็บขอมูลโดยใหกลุม
ตัวอยางตอบแบบสอบถามดวยตนเอง ขอมูลที่ไดนํามาวิเคราะหคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
และระดับของความถี่ของการตัดสินใจและความคับของใจ สรุปผลการวิจัยไดดังนี้

1. ความถี่ของการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของพยาบาลในการดูแลผูปวยระยะสุดทายของ
ชีวิต ตามรูปแบบการตัดสินใจที่เนนผูปวย เนนแพทย และเนนกฎเกณฑของหนวยงานเปนศูนย
กลาง โดยรวมทั้ง 3 รูปแบบอยูในระดับปานกลาง (Χ =2.61, S.D.=0.58) เมื่อพิจารณาในแตละ  
รูปแบบ พบวาความถี่ของการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของพยาบาลในแตละรูปแบบอยูในระดับปาน
กลางเชนกัน โดยรูปแบบการตัดสินใจที่เนนแพทยเปนศูนยกลางมีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด 
(Χ =2.65, S.D.=0.71) รองลงมาคือรูปแบบการตัดสินใจที่เนนกฎเกณฑของหนวยงานเปนศูนย
กลาง (Χ =2.64, S.D.=0.71) สวนรูปแบบการตัดสินใจที่เนนผูปวยเปนศูนยกลางมีคะแนนเฉลี่ย
นอยที่สุด (Χ =2.53, S.D.=0.75)

2. ระดับความคับของใจจากการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของพยาบาลในการดูแลผูปวยระยะ
สุดทายของชีวิตตามรูปแบบการตัดสินใจที่เนนผูปวย เนนแพทย และเนนกฎเกณฑของหนวยงาน
เปนศูนยกลาง โดยรวมทั้ง 3 รูปแบบอยูในระดับปานกลาง (Χ =2.10, S.D.=0.90) เมื่อพิจารณา
ในแตละรูปแบบ พบวาระดับความคับของใจจากการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของพยาบาลในแตละ
รูปแบบอยูในระดับปานกลางเชนกัน โดยระดับความคับของใจจากการ ตัดสินใจในรูปแบบที่เนน
แพทยเปนศูนยกลางมีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด (Χ =2.48, S.D.=1.01) รองลงมาคือรูปแบบการตัด
สินใจที่เนนผูปวยเปนศูนยกลาง (Χ =2.08, S.D.=0.96) สวนรูปแบบการตัดสินใจที่เนนกฎเกณฑ
ของหนวยงานเปนศูนยกลางมีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด (Χ =1.74, S.D.= 1.07)
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3. หลักการ/เหตุผลประกอบการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของพยาบาลในการดูแลผูปวยระยะ 
สุดทายของชีวิต พบวาไมนอยกวารอยละ 50 ของกลุมตัวอยางรับรูวาปจจัยดังตอไปนี้คือ  
 ความตองการของผูปวยและการตัดสินใจของผูปวยเมื่อวาระสุดทายของชีวิตมาถึง (รอยละ 65.1)  
หลักจริยธรรม (รอยละ 60.3) กฏหมายและศาสนาที่ผูปวยนับถือ (รอยละ 58.9) จรรยาบรรณวิชา
ชีพพยาบาล (รอยละ 56.8) คําประกาศสิทธิของผูปวย (รอยละ 56.2) และคุณคา ความเชื่อของผู
ปวย (รอยละ 50) ตามลําดับเปนปจจัยที่ใชประกอบการตัดสินใจเชิงจริยธรรมในการดูแลผูปวย
ระยะสุดทาย

ขอเสนอแนะ
จากผลการศึกษาความถี่ของการตัดสินใจเชิงจริยธรรมและระดับความคับของใจของ

พยาบาลเมื่อเผชิญกับการตัดสินใจเชิงจริยธรรมในการดูแลผูปวยระยะสุดทายของชีวิต สามารถ
นําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการบริการพยาบาล 4 ดาน คือ (1) ดานการปฏิบัติการ
พยาบาล (2) ดานการบริหารการพยาบาล (3) ดานการศึกษาพยาบาล และ (4) ดานการวิจัยทาง
การพยาบาล โดยมีรายละเอียดดังนี้

ดานการปฏิบัติการพยาบาล
1. จากผลการศึกษา พบวาการตัดสินใจเชิงจริยธรรมและระดับความคับของใจของ

พยาบาลเมื่อเผชิญกับการตัดสินใจเชิงจริยธรรมในการดูแลผูปวยระยะสุดทายของชีวิตอยูในระดับ
ปานกลาง จึงควรมีการพัฒนาทักษะของพยาบาลเกี่ยวกับการเขาไปมีสวนรวมในการตัดสินใจ
เชิงจริยธรรมในการดูแลผูปวยระยะสุดทาย รวมทั้งวิเคราะหบทบาทหนาที่ ขอบเขตความรับผิด
ชอบของพยาบาล

ดานบริหารการพยาบาล
1. จากผลการศึกษา พบวาระดับความคับของใจของพยาบาลเมื่อเผชิญกับการตัดสินใจ

เชิงจริยธรรมในการดูแลผูปวยระยะสุดทายของชีวิตอยูในระดับปานกลาง จึงควรจัดใหคําปรึกษา
แกพยาบาลผูที่พบปญหาในการปฏิบัติงาน ทั้งในดานปญหาที่เกิดจากการตัดสินใจเชิงจริยธรรม 
สัมพันธภาพระหวางผูรวมงาน ขอบเขตอํานาจหนาที่ของพยาบาล เพื่อลดความคับของใจในการ
ปฏิบัติงาน

2. จากผลการศึกษา พบวาการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของพยาบาลในการดูแลผูปวยระยะสุด
ทายของชีวิตอยูในระดับปานกลาง จึงควรจัดโครงการอบรมวิชาการเพื่อฟนฟูการตัดสินใจ
เชิงจริยธรรมในคลินิกใหกับพยาบาล รวมทั้งฝกเกี่ยวกับการสื่อสาร การใหคําปรึกษา  
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การแกปญหา การขจัดความขัดแยง และควรสรางมาตรฐานการพยาบาลผูปวยระยะสุดทาย รวม
ทั้งสรางความชัดเจนในการพยาบาลดานจิตวิญญาณที่ต้ังอยูบนพื้นฐานของวัฒนธรรมไทย
ใหเกิดขึ้นในการปฏิบัติการพยาบาล เพื่อใชเปนแนวทางในการตัดสินใจเชิงจริยธรรม และลดความ
ขัดแยงทางจริยธรรม

ดานการศึกษาพยาบาล
1. จากผลการศึกษา พบวาการศึกษาเกี่ยวกับการดูแลผูปวยระยะสุดทายในหลักสูตร

พยาบาลและการประชุม/อบรม/สัมมนาเพิ่มเติมเกี่ยวกับจริยธรรมภายหลังจบการศึกษาในหลัก
สูตรพยาบาล มีผลตอการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของพยาบาลในการดูแลผูปวยระยะสุดทาย ดังนั้น
ควรมีการสนับสนุนใหพยาบาลวิชาชีพไดเพิ่มคุณวุฒิทางการศึกษาใหสูงขึ้น เพื่อใหมีความรูความ
สามารถในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมในการดูแลผูปวย

ดานการวิจัยทางการพยาบาล
1. ควรมีการศึกษาถึงแนวปฏิบัติของพยาบาลในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมในการดูแล   ผู

ปวยระยะสุดทายของชีวิต
2. ศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูปวยและครอบครัว ตอการมีสวนรวมของพยาบาล

ในการตัดสินใจเชิงจริยธรรมในการดูแลผูปวยระยะสุดทายของชีวิต ในประเด็นตาง ๆ เชน 
สิทธิผูปวย การทําหนาที่แทนผูปวยของพยาบาล เปนตน เพื่อนําขอมูลไปใชในการพัฒนาคุณภาพ
การพยาบาลในการดูแลผูปวยระยะสุดทาย

3. ควรมีการศึกษาปจจัยที่ชวยลดความคับของใจเมื่อเผชิญกับปญหาการดูแลผูปวยระยะ
สุดทายของชีวิต
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