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บทคัดย่อ 
 

 การด าเนินการวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่
เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และมีวัตถุประสงค์เฉพาะ 1) เพื่อน า
นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการมาจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของ
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  2) เพื่อ
ศึกษามิติความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) และกลไกการ
ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) และ 3) เพื่อ
ประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 
และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ที่
เกิดกับสถานศึกษา ครู และผู้เรียน ข้ันตอนการด าเนินการวิจัย แบ่งเป็น 3 ระยะ ระยะที่ 1 น า
นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ มิติการมี
ส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อนหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา(Strategy Partnership) รูปแบบการ
จัดท าแผนตามแนวคิด OKRs มาก าหนดกรอบประเด็น เพื่อจัดท า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่
เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระยะที่ 2 จัดท าแผนยุทธศาสตร์ ระดับจังหวัด ระยะที่ 3 
น ายุทธศาสตร์ในแผนยุทธศาสตร์ ระดับจังหวัด ไปใช้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ระดับสถานศึกษา 
และประเมินผลการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) ระดับสถานศึกษา และรายงานผลการวิจัย 

ผลการวิจัย มีดังนี้ ข้อ 1 ผลการศึกษาการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
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Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบว่า แผนยุทธศาสตร์ฉบับนี้เป็นแผนระยะ 1 ปี คือ 
ปีงบประมาณ 2566 มีการจัดท าแผน 2 ระดับ คือ ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยแผนระดับ
จังหวัด คือ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 
จ านวน 1 แผน และแผนระดับสถานศึกษา ประกอบไปด้วย แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โรงเรียนบ้านขนุน โรงเรียนวัดปะโอ โรงเรียนคลองนกกระทุง 
โรงเรียนบ้านโคกเมา โรงเรียนบ้านเก่า โรงเรียนบ้านทรายขาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา สงขลา เขต 1,2,3 จ านวน 6 แผน ในเล่มประกอบไปด้วย 5  ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูล
พื้นฐาน ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพสถานศึกษา ส่วนที่ 3 ทิศทางการจัดการศึกษา ส่วนที่ 4 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส่วนที่ 5 โครงการ/กิจกรรม โดยมีการวัตถุประสงค์หลัก 
(Objectives) 5 วัตถุประสงค์ โดยแต่ละวัตถุประสงค์หลัก (Objectives) ประกอบไปด้วยผลลัพธ์
ส าคัญ (Key Results) ในแต่ละวัตถุประสงค์หลัก มี 5 ผลลัพธ์ส าคัญ รวมทั้งสิ้น 25 ผลลัพธ์ส าคัญ 
(Key Results) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับ
จังหวัดและระดับสถานศึกษา มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ มีความเหมาะสม และมีความครอบคลุม 
และเป็นแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่ได้รับความร่วมมือของหุ้นส่วน
กลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ข้อ 2 ผลการศึกษาการน านโยบายทางการศึกษา 
สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ มาจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) พบว่า มีการน านโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา 
และกระบวนการจัดการมาจดัท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ได้มีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ และความครอบคลุม ข้อ 3 ผล
การศึกษามิติความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) และกลไกการ
ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) พบว่า องค์กร
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา มีการน ามิติของการมีส่วนร่วม 4 ข้ันตอน คือ (1) การมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วน
ร่วมในการประเมินผล โดยมิติการมีส่วนร่วม เป็น 2 ลักษณะ คือ การมีส่วนร่วมอย่างเป็นทางการ และ
การมีส่วนร่วมอย่างไม่เป็นทางการ และหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา ประกอบด้วย ผู้บริหารการศึกษา 
หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับนโยบาย ชุมชน องค์กรภาคีเครือข่าย ภาคเอกชน ผู้บริหารสถานศึกษา
และ ครูผู้สอนในจังหวัดสงขลาที่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา เขต 
1, 2, 3 เป็นต้น และมีกลไกการขับเคลื่อนของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) 
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3 ระดับ มีองค์กรและหน่วยงานที่มีส่วนร่วม ได้แก่ ระดับจังหวัด ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ระดับ
สถานศึกษา โดยระดับจังหวัด มีศึกษาธิการจังหวัดสงขลา ระดับเขตพื้นที่ มีผู้อ านวยการและรอง
ผู้อ านวยการ ผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผน และเจ้าหน้าที่ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา สงขลา เขต 1,2,3 ระดับสถานศึกษา ประกอบไปด้วยผู้อ านวยการและครูโรงเรียนบ้าน
ขนุน โรงเรียนวัดปะโอ โรงเรียนคลองนกกระทุง โรงเรียนบ้านโคกเมา โรงเรียนบ้านเก่า โรงเรียนบ้าน
ทรายขาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สงขลา เขต 1, 2, 3 ข้อ 4 ผลการประเมิน
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับ
สถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) พบว่า แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับ
สถานศึกษา มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ มีความเหมาะสม และความครอบคลุมต่อสถานศึกษา ครู 
และผู้เรียนโดยตรง และสอดคล้องกันอย่างต่อเนื่องทั้ง 2 ระดับ  
 
ค าส าคัญ: แผนยุทธศาสตร์, หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา, แนวคิด OKRs 
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ABSTRACT 
 

This research aims to formulate a strategic plan for education quality 
development of primary schools in the Songkhla primary educational service area 
office. Focusing on objectives and key results (OKRs) by the cooperation of the 
strategy partnership, for the development of the quality of education. And there are 
3 specific purposes; 1) To bring educational policy, environment, direction of 
education management and management processes to formulate a strategic plan for 
education quality development of primary schools in the Songkhla primary 
educational service area office. Focusing on objectives and key results (OKRs) with 
the cooperation of strategy partnership, to improve the quality of education, 2) To 
study the cooperation dimensions of strategic partnership and mechanisms for 
driving strategic plan- for education quality development of primary schools in the 
Songkhla primary educational service area office. Focusing on objectives and key 
results (OKRs), 3) To assess the strategic plan for education quality development of 
primary schools in the Songkhla primary educational service area office. Focusing on 
objectives and key results (OKRs) at the provincial and school level. Through the 
cooperation of strategic partnerships in education (Strategy Partnership) born with 
schools, teachers and students. The target group of this study, including the research 
process that divided into three phases, which are; Phase 1: Applying educational 
policies, environments, and direction of education management and its management 
process, participation dimensions and mechanism to drive strategic partnership, 
OKRs- conceptual plan formulation to determine the draft and framework of a 
strategic plan for improving the quality of education of primary schools in the 
Songkhla primary educational service area office. Focusing on objectives and key 
results (OKRs). Phase 2: Preparing a strategic plan at the provincial level. Phase 3: 
Applying the strategies in the provincial strategic plan to be used in the preparation 
of the educational school-level strategic plan, evaluating the results of the 
preparation of a strategic plan for education quality development of primary schools 
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in the Songkhla primary educational service area office. Focusing on objectives and 
key results (OKRs) at the school level and reporting research results.  

 The research results found that; 1) The results of the study of the 
preparation of a strategic plan for education quality development of primary schools 
in the Songkhla primary educational service area office. Focusing on objectives and 
key results (OKRs) with the cooperation of strategic partnerships- for educational 
quality development, it was found that, this Strategic Plan is a one-year plan, i.e. 
fiscal year 2023. The plan has been prepared at 2 levels; The provincial level and the 
educational institution level. There are 7 books in total and the books consists of 5 
parts; Part 1: basic information, Part 2: results of school potential analysis, Part 3: 
direction of educational management, Part 4: educational quality development 
strategic plan, Part 5: projects / activities, and there are 5 main objectives, each of 
which consists of key results and the 5 key results for each main objectives are the 
following;  1) A strategic plan for education quality development of primary schools 
in the Songkhla primary educational service area office. Focusing on objectives and 
key results (OKRs) at the provincial and school level. possible, useful, appropriate 
and have coverage and a strategic plan for improving the quality of education of 
educational institutions, that receive the cooperation of strategy partnership. 2) The 
results of the study of educational policy implementation, environment, direction of 
education management and management process to formulate a strategic plan for 
education quality development of primary schools in the Songkhla primary 
educational service area office. Focusing on objectives and key results (OKRs) with 
the cooperation of strategy partnership that found- educational policy, environment, 
direction of education management is introduced and management processes to 
formulate a strategic plan, for education quality development of primary schools in 
the Songkhla primary educational service area office. Focusing on objectives and key 
results (OKRs) with the cooperation of strategy partnership to improve the quality of 
education and have been appropriate its feasible, useful, and comprehensive. 3) The 
results of the study on the cooperation dimension of the strategic partnership and 
the mechanism for driving the strategic plan, for education quality development of 
primary schools in the Songkhla primary educational service area office. Focusing on 
objectives and key results and it was found that the organizations and related to 
education management has 4 stages of participation dimensions. Such as; 1) 
Participation in decision-making, 2) Participation in operations, 3) Participation in 
benefits, 4) Participation in evaluation. and the dimension of participation is divided 
into 2 characteristics: official involvement and informal participation such as 
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education executive or stakeholders at the policy level, communities, network 
organizations, the private sector, school administrators and teachers in Songkhla 
Province who are under the Songkhla primary educational service area office, Regions 
1,2,3 and 4)Assessment of educational quality development strategic plan for 
education quality development of primary schools in the Songkhla primary 
educational service area office. Focusing on objectives and key results (OKRs) at the 
provincial and school level with the cooperation of strategic partnerships in 
education, as for strategic plan for education quality development of primary schools 
in the Songkhla primary educational service area office. Focusing on objectives and 
key results (OKRs) at the provincial and school level. Possible, useful, appropriate 
and coverage to schools, teachers and students as directly and continually 
consistent at both levels. 
 
Key words: Strategic Plan, Educational Strategic Partnership, OKRs 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

วิทยานิพนธ์ เรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาเป็นอย่างสูงจาก รองศาสตราจารย์ ดร.วุฒิชัย เนียมเทศ 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก ดร.เรชา ชูสุวรรณ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม รองศาสตราจารย์ 
ดร.เอกรินทร์ สังข์ทอง อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ที่กรุณาให้ค าปรึกษา ค าแนะน า ช่วยเหลือ
และชี้แนะแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ในการด าเนินการจัดท าวิทยานิพนธ์ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณใน
ความกรุณาเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.เอกรินทร์ สังข์ทอง คณบดีคณะศึกษาศาสตร์
คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ทุกท่านที่ให้การดูแล เป็น
ก าลังใจ ช่วยเหลือ แนะน าให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงด้วยดี ขอขอบคุณคณะผู้บริหาร ครู  และ
บุคลากรสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 

ขอขอบคุณศึกษาธิการจังหวัดสงขลา รองศึกษาธิการจังหวัดสงขลา  ผู้อ านวยการ
เขตพ้ืนที่การศึกษาสงขลา เขต 1, 2, 3 รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสงขลาเขต 1, 2, 3 
ผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผน ส านักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาสงขลา เขต 1, 2, 3 และผู้อ านวยการ
โรงเรียน บุคลากรผู้รับผิดชอบงานงบประมาณและแผนงานโรงเรียนวัดปะโอ โรงเรียนบ้านขนุน 
โรงเรียนคลองนกกระทุง โรงเรียนบ้านโคกเมา โรงเรียนบ้านเก่า โรงเรียนบ้านทรายขาว  ผู้อ านวยการ
กลุ่มนโยบายและแผน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1, 2, 3 และผู้อ านวยการ
โรงเรียนคลองหอยโข่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดเกาะถ้ า ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านนาทวี ที่กรุณาให้
ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างดี 

ขอขอบคุณนายการุณ สกุลประดิษฐ์ อดีตปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ดร.เกศทิพย์ 
ศุภวานิช รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  ดร.พีรศักดิ์ รัตนะ เลขาธิการ
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ดร.สังคม จันทร์วิเศษ ผู้อ านวยการกลุ่มวิจัยและพัฒนาการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ส านักงานพัฒนาการบริหารทรัพยากรและนิติการ สพฐ. ดร.อุดม ชูลีวรรณ  
ผู้อ านวยการโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัย นายมงคลชัย รัตนอ่อน ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ที่ให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการจัดท าสัมภาษณ์
การวิจัยในครั้งนี้  

ขอขอบคุณภรรยา และสมาชิกในครอบครัวที่ให้ความรัก ก าลังใจ ช่วยเหลือ 
สนับสนุนในการศึกษาต่อจนส าเร็จลุล่วงด้วยดี 

ท้ายที่สุดนี้ ขอมอบคุณค่าและประโยชน์จากที่ได้รับจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้แต่ผู้เป็น
บิดา มารดาที่เคารพรัก ที่ได้อบรมเลี้ยงดูส่งเสริมอุปถัมภ์ทางด้านการศึกษาและให้โอกาสที่ดีกับผู้วิจัย
มาโดยตลอด อีกทั้งขอน้อมร าลึกถึงพระคุณของครูบาอาจารย์ทุกท่านที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาให้จน
ประสบความส าเร็จได้ในวันนี้ 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

  
1. ควำมเป็นมำของปัญหำและปัญหำ 

 
ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาได้เกิดการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก  โดยเฉพาะ

สถานการณ์ท่ีมีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า (COVID – 19) อันส่งผลให้เกิดอุบัติใหม่ในด้าน
ต่าง ๆ เป็นการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อการปรับวิถีชีวิตเกือบทุก ๆ ด้านทั้งในด้าน เศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง การศึกษา สาธารณสุข วัฒนธรรมโดยกระทบต่อวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในโลกนี้อย่าง
ชัดเจน โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคมทีม่ีปัจจัยความซับซ้อนก่อให้เกิดนวัตกรรม และการ
ด ารงชีวิตแบบวิถีใหม่ (new normal) มากมาย ทั้งที่เป็นไปในทางบวกหรือสร้างสรรค์และเป็นในทาง
ลบหรือกระทบกับสิ่งรอบข้าง จนมีมาตรการ ระเบียบ ข้อก าหนดหรือกฎหมายออกมาควบคุม 
ส่งเสริม สนับสนุน เพ่ือจัดระเบียบสังคมให้เกิดความสงบสุข สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
และต่อเนื่อง  
  การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว รุนแรงและขยายวงกว้างมากขึ้น จน
ท าให้เกิดแนวคิดในการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้า ทันต่อการเปลี่ยนแปลง ในด้านต่าง ๆ 
โดยเฉพาะด้านสุขภาพ เพ่ือป้องกันเชื้อโรคอุบัติใหม่ การเศรษฐกิจ เพ่ือฟ้ืนฟูสภาพคล่องหลังประสบ
ปัญหาการชะงักของเศรษฐกิจระยะยาว แนวคิดในการพัฒนาสังคมที่จะการรองรับการเปลี่ยนแปลง
ด้านสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล ปัญญาประดิษฐ์ (AI: Artificial Intelligence) และโลกออนไลน์ที่เข้าถึงได้
ง่ายในทุกกลุ่มอายุ ด้านสังคม ด้านการเมืองที่เป็นธรรมาภิบาล ยุคสร้างการรับรู้ และวิกฤติสงคราม
รัสเซียกับยูเครน อันรวมถึงกระแสความก้าวหน้าของสื่อเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital) แพลตฟอร์ม 
(Flatform) และโซเชียลมีเดีย (Social Media) ที่เข้าถึงกลุ่มคนทุกพ้ืนที่และทุกกลุ่มอายุ 
 ตามแผนพัฒนาประเทศระยะยาวของประเทศไทย ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ คือ 
“ประเทศมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” อันเป็นเป้าหมายในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิ
บาล โดยเฉพาะการพัฒนาคน อันเป็นภารกิจหลักของการพัฒนาด้านสังคมของประเทศ โดยมี
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) แผนปฏิรูปประเทศ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) เป็นกรอบในการด าเนินการพัฒนาประเทศในทุกมิติให้
มีความสอดคล้องสัมพันธ์กัน อันน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของการพัฒนาประเทศให้ยั่งยืน สังคมสันติ
สุข ในลักษณะปกติถัดไป (Next Normal) ที่ต้องประสบในอนาคต โดยเป้าหมายคือพัฒนาคนในทุก
มิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยมุ่งเน้นให้คนไทยมีความพร้อมทั้งกาย         
ใจ สติปัญญา ส่งเสริมการมีพัฒนาการที่ดีเหมาะสมวัย ปลูกฝั่งการมีจิตสาธารณะ สร้างความ
รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดี
ของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษ อนุรักษ์
ท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะ
สูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการเกษตรกรยุคใหม่และอ่ืน ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของ
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ตนเอง ยึดศาสตร์พระราชา และน าพระบรมราโชบายของรัชกาลที่  10 น าไปสู่การปฏิบัติที่เป็น
รูปธรรม  
  ความส าคัญของการรองรับการเปลี่ยนแปลงในความเป็นปกติถัดไป (Next Normal) 
ปัจจัยหนึ่งคือ การส่งเสริมให้ประชาชนได้รับการศึกษา ลดความเลื่อมล้ า และจัดการได้ทั่วถึง จึงจะ
สามารถพัฒนาประเทศได้ครบถ้วน โดยทุกภาคส่วนได้ให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษาให้มีความรู้
ควบคู่คุณธรรม ตามแผนพัฒนาการศึกษาระดับต่าง ๆ อีกทั้งพระบรมราโชบายด้านการศึกษาใน
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 10 ที่ได้พระราชทานให้มีการพัฒนาการศึกษา โดยให้
ประชาชนคนไทยมีคุณลักษณะ ประกอบด้วย 1) มีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง 2) มีพ้ืนฐานชีวิตที่
มั่นคง – มีคุณธรรม 3) มีงานท า – มีอาชีพ และ 4) เป็นพลเมืองที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับความมุ่งหมาย
และหลักการของการจัดการศึกษาท่ีบัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่
สมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ มีสติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรม ในการ
ด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข ดังนั้นการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ และให้ได้
มาตรฐานตามความต้องการของบุคคล และสังคมจึงมีความส าคัญในการพัฒนาประเทศให้ก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559) 
 การพัฒนาประเทศ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะมุ่งพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคนไทย 
ให้มคีุณภาพและมาตรฐาน และเป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งได้ก าหนดให้มีระบบบริหารจัดการให้มีคุณภาพ ทั้งในรูปแบบของ
การประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาการศึกษาทุกระดับ โดยยึดรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 54 ความว่า “รัฐต้องด าเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลา
สิบสองปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย  ทั้งนี้
การศึกษาทั้งปวงต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวินัย ภูมิใจในชาติ มีความสามารถเชี่ยวชาญได้
ตามความถนัดของตน และมีความรับผิดชอบต่อครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติ” (ราชกิจจา
นุเบกษา, 2560)  
 ผลของการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะนโยบายด้านโอกาสทางการศึกษา ซึ่งรัฐมี
นโยบายส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา ต้องมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานเพ่ิมขึ้นด้าน
คุณภาพการศึกษา แต่ผลของการพัฒนายังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจ ด้านคุณภาพประสิทธิภาพของการ
จัดการเรียนการสอนการบริหารจัดการ จ าเป็นต้องได้รับการปรับปรุงเป็นล าดับแรก อีกทั้งยังต้องมี
การติดตามผลอย่างเป็นระยะ ๆ และมีการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาให้เชื่อมโยงกัน 
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559) อย่างไรก็ตาม
การบริหารที่มุ่งเน้นแต่เพียงการจัดการที่ดี มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีประสิทธิผล ยุติธรรม มี
ความคุ้มค่า แต่การมีส่วนร่วมยังคงไม่เพียงพอกับบริบทและกระแสของสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงไป 
ภายใต้สถานการณ์ที่ปัญหาของงานสาธารณะมีความซับซ้อนเพ่ิมขึ้น และปัญหาข้อจ ากัดทางด้าน
ทรัพยากรของภาครัฐ และกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและปัจจัยอ่ืน ๆ จ านวนมาก ต่างฝ่ายต่างมีผลต่อ
การรับแรงกดดันจากภายในและภายนอก และต่างมุ่งหวังให้องค์กรของตนมีสมรรถนะสูง มีคุณภาพ
และเป็นที่ยอมรับ ซึ่งองค์การสมรรถนะสูงในที่นี้คือ องค์การที่มีความสามารถรับมือแรงกดดันจาก
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ภายในและภายนอก สามารถบริหารจัดการได้อย่างมีคุณภาพ โปร่งใส และปรับตัวได้ (วิษณุ เทพ
สินธพ, 2561) 
  การจัดการองค์กรทางการศึกษาเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง นอกจากจะท าให้
มนุษย์เกิดความรู้และพัฒนาตนได้แล้ว สิ่งนี้ยังสามารถเป็นตัวก าหนดทิศทางของประเทศได้อีกด้วย 
เพราะหากประเทศใดมีการส่งเสริมการศึกษาที่ถูกทิศทางย่อมท าให้ประเทศนั้น  มีต้นทุนที่เป็น
ทรัพยากรมนุษย์ที่มีศักยภาพในการร่วมกันสร้างประเทศให้ก้าวไกล ทั้งนี้คุณภาพทางการศึกษาของ
คนในประเทศย่อมหมายถึง คุณภาพของประเทศอีกด้วย ซึ่งจะเป็นสิ่งที่จะชี้น าในการพัฒนาสังคม 
เศรษฐกิจ และการเมือง ฉะนั้นการศึกษาจึงเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญที่สุดในการพัฒนาสังคม ให้สมาชิก
ของสังคมเป็นคนมีคุณภาพ มีคุณธรรม และมีความสามารถด้านต่าง ๆ ในการประกอบวิชาชีพ 
ด ารงชีวิตอย่างมีความสุข และคุณภาพการศึกษาจึงเป็นประเด็นหลักของสังคม ซึ่งรัฐบาลต้องให้
ความส าคัญและมุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนทั้งนอกและในสถานศึกษาทุกแห่งให้ มี
คุณภาพชีวิตสูงขึ้นตามแนวนโยบายแห่งรัฐ  
  การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยแผนการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งได้
ก าหนดให้ “การศึกษา” หมายถึง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งในปัจจุบันระบบการศึกษาของไทย
ครอบคลุมคนเพียงแค่ผู้ที่อยู่ในวัยเรียนอายุ 4-24 ปี ตั้งแต่อนุบาลจนถึงปริญญา โดยรัฐจะต้องจัด
การศึกษาให้กับคนเหล่านี้ แนวคิดการจัดการศึกษา ตามแผนการศึกษาแห่งชาติยึดหลักส าคัญในการ
จัดการศึกษา ประกอบด้วย หลักการจัดการศึกษาเพ่ือปวงชน หลักการจัดการศึกษาเพ่ือความเท่า
เทียมและทั่วถึง หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และหลักการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม 
อีกทั้งยึดตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ประเด็นภายในประเทศ อาทิ คุณภาพของคนทุกช่วงวัย 
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรของประเทศ ความเหลื่อมล้ าของการกระจายรายได้  และวิกฤต
ด้านสิ่งแวดล้อม โดยน ายุทธศาสตร์ชาติ มาเป็นกรอบความคิดส าคัญในการจัดท าแผนการศึกษา
แห่งชาติ (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์, 2560)  
  ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561- 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ. 
2566 - 2570) และแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 นโยบายรัฐบาล จุดเน้นนโยบายของ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ และบริบทต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเป็นองค์ประกอบหลักที่ผู้บริหาร
การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาคุณภาพการศึกษามาเชื่อมโยงกับ
อ านาจหน้าที่ของหน่วยงาน องค์กรทางการศึกษา มาก าหนดเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษา โดยยึดบริบทต่าง ๆ ด้วยการจัดท าเป็นแผนกลยุทธ์ (ส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) 
  โดยแผนศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2561-2580 ที่ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ “คนไทยทุกคน
ได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุขสอดคล้องกับหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” (สภาการศึกษาแห่งชาติ, 2560) 
ซึ่งเป็นนโยบายการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ส่งผลต่อการก าหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์ และ
เป้าหมาย การพัฒนาการศึกษาของประเทศโดยรวมตามสถานการณ์ทางเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนไป โดยในการบริหารจัดการการศึกษาของชาติ ได้บริหารราชการตาม
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พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติมาหลายฉบับ และมีการปรับปรุ งโครงสร้างการบริการมาอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการให้มีคุณภาพ ภายใต้พระราชบัญญั ติบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการมาอย่างต่อเนื่อง จนเป็นแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2561-2580 ที่ก าหนด
แนวทางในการพัฒนาการศึกษาของประเทศที่สมบูรณ์ขึ้น 
 กระทรวงศึกษาธิการ โดยรัฐบาลคณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ (คสช) ได้
ปรับปรุงโครงสร้างกระทรวงศึกษาธิการ ตามค าสั่ง คสช.ที่ 19/2560 เรื่อง การปฏิรูปการศึกษาใน
ส่วนภูมิภาคของกระทรวงศึกษาธิการ ลงวันที่ 3 เมษายน 2560 ก าหนดให้มีหน่วยงานระดับจังหวัด 
และระดับภาคขึ้น จนเกิดความซ้ าซ้อนในการท างาน ซึ่งได้ยุบเลิกบทบาท และอ านาจของส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาไปในหลายด้าน ทั้งด้านการบริหารงานบุคคล งานวิชาการ และงานงบประมาณ 
โดยใช้การท างานบูรณาการกันให้มากข้ึนในพื้นท่ี  
 จังหวัดสงขลา เป็นจังหวัดขนาดใหญ่ มีประชากร จ านวน 1,431,536 จ าแนกเป็น
สัญชาติไทย จ านวน 1,421,606 คน และไม่ได้สัญชาติไทยมีจ านวน 9,930 คน (คณะกรรมการ
บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการจังหวัดสงขลา , 2565) แบ่งเป็นเขตพ้ืนที่การศึกษาระดับ
ประถมศึกษา 3 เขต เขตพ้ืนที่มัธยมศึกษา 1 เขต มีสถานศึกษาระดับประถมศึกษา รวม 456 โรง 
ภายในการบริหารงานของคณะกรรมการศึกษาธิการจังหวัดสงขลาเดียวกัน ซึ่งในการจัดท าแผนต่าง
หน่วยงาน ก็แยกกันก าหนดรายละเอียด ตัวชี้วัด วิธีการและงบประมาณเป็นของตนเอง ส่งผลกระทบ
ต่อคุณภาพการศึกษาในลักษณะที่ก าหนดวิธีการท างานและเป้าหมายร่วมกันไม่ได้ ต่างหน่วยงานเป็น
ผู้ก าหนดเอง เพราะระเบียบหรือแนวปฏิบัติไม่ก าหนดให้ท าจึงไม่มีรูปแบบที่ชัดเจน และการติดตาม
ก ากับแผนไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษาและคุณภาพผู้เรียน
โดยรวม เช่น ผลการทดสอบเพ่ือประเมินความสามารถในการอ่าน (Reading Test: RT) ส าหรับเด็ก
ประถมศึกษาปีที ่1 เมื่อวันที่ 20 เมษายน 2564 โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้
ประกาศผลการทดสอบ ผลปรากฏว่า คะแนนเฉลี่ยร้อยละของนักเรียนในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดสงขลา มีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยของนักเรียน
ในสังกัดกรุงเทพมหานคร (คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2564) อีกทั้งผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2559 - 2562 ในจังหวัด
สงขลา ผลปรากฏว่า คะแนนเฉลี่ยสูงกว่า ระดับประเทศเพียง 1.06 โดยในปีการศึกษา 2562 มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 39.05 คะแนน และมีคะแนนเฉลี่ยทุกวิชาต่ ากว่าปีการศึกษา 2561 โดยลดลงจากปีก่อน
ถึง 5.51 (กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา, 2563) หากแยก
เป็นรายวิชาพบว่า คะแนนลดลงจากปีก่อนทุกวิชา จากผลคะแนนการทดสอบทั้ง 2 รายการ โดย
ภาพรวมแล้วนักเรียนจังหวัดสงขลาอยู่ในระดับที่น่าเป็นห่วง 
 ตามนโยบายการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนดังกล่าว เพ่ือให้ทราบถึงความรู้ทักษะ และ
คุณลักษณะที่จ าเป็นของผู้เรียน ซึ่งการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (Ordinary 
National Educational Test: O-NET) โดยสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน) 
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (Ordinary National Educational Test: O-NET) 
จัดสอบนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ใน 4 กลุ่มสาระการเรียนรู้ได้แก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย คณิตศาสตร์วิทยาศาสตร์ และภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) จากการวิเคราะห์

http://backoffice.onec.go.th/uploaded/Outstand/2017-EdPlan60-79.pdf
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ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) 
ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2561 – 2563 จ าแนกตามระดับ/สังกัด ปีการศึกษา 2563 
พบว่า ผลการทดสอบนักเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ในจังหวัดสงขลา) มี
คะแนนเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ 57.41 รองลงมา คือ สช. (สงขลา) มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 48.60 และ
ศึกษาธิการภาค 5 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 43.93 และในปีการศึกษา 2563 นักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาที่ 6 สังกัดส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าระดับประเทศ 
เท่ากับ 1.50 (กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา, 2563) แต่
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาส่วนใหญ่มีมาตรฐานคุณภาพที่แตกต่างกัน ระหว่างสถานศึกษาที่มี
ชื่อเสียงกับสถานศึกษาทั่วไป และหน่วยงานทางการศึกษาในจังหวัด ขาดการบูรณาการการจัด
การศึกษาร่วมกัน ขาดความเชื่อมโยง ขาดการวางแผนงานร่วมกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ใน             
การจัดการเรียนการสอน ขาดการก ากับ นิเทศ ติดตามและประเมินผลอย่างเข้มข้นและต่อเนื่องในทุก
ระดับ ซึ่งความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษามีน้อย  (กลุ่มนิเทศ 
ติดตาม และประเมินผลส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา, 2563)  
 ในการจัดท ายุทธศาสตร์ทางการศึกษาร่วมกัน จึงเป็นสิ่งส าคัญในการที่จะให้
หน่วยงานทางการศึกษาจะได้ระดมทรัพยากรบุคคล งบประมาณ หาแนวทางในการวางแผน และการ
จัดการร่วมกันในลักษณะหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ซึ่งการมีส่วนร่วม
เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน และการตัดสินใจอย่าง
ใดอย่างหนึ่งร่วมกัน ผู้มีส่วนร่วม หรือหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) อาจจะ
เป็นบุคคลภายในหรือภายนอกหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมขององค์การก็ได้ ซึ่ง
การด าเนินกิจกรรมนั้นมีผลต่อส่วนรวม ทั้งโดยตรงและทางอ้อม เพ่ือที่จะพัฒนาให้งานการศึกษาให้
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ตามแผน หรือตามแนวปฏิบัติที่ก าหนดไว้ 
 แผนหรือแนวปฏิบัติที่ก าหนดไว้ล่วงหน้านั้น จะช่วยให้องค์กร หรือหน่วยงานทาง
การศึกษาในจังหวัดสงขลา ประสบผลส าเร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด และเป็นระบบที่มีการวัดผล
อย่างชัดเจน โดยเฉพาะส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาทุก ๆ เขตพ้ืนที่ ได้มีจัดท าแผนเพ่ือ
ขอรับงบประมาณ และการใช้งบประมาณ เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียนในสังกัด ซึ่งเป็นแผนแบบปกติที่ใช้ต่อ ๆ กันมาในลักษณะแบบแผนที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ทั่วไปที่ระบุ
โครงการ กิจกรรม และงบประมาณ เป็นกรอบในการท างานเท่านั้น จากการศึกษาผลการพัฒนา
ผู้เรียน โดยการเปรียบเทียบผลการประเมินคุณภาพผู้เรียน (NT) ปีการศึกษา 2563 ชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 3 ของจังหวัดสงขลาในภาพรวมคะแนนเฉลี่ยทั้ง 2 ด้าน พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 43.55 
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าคณิตศาสตร์ มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 39.85 และภาษาไทย มีคะแนนเฉลี่ย
ร้อยละ 47.25 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบ กับคะแนนเฉลี่ยร้อยละระดับศึกษาธิการภาค 5 และ
ระดับประเทศ พบว่าในภาพรวมของจังหวัดสงขลา มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละ
ระดับศึกษาธิการภาค และระดับประเทศ ส่วนในรายด้านพบว่า คณิตศาสตร์ มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ
ต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละของระดับศึกษาธิการภาคและระดับประเทศ และภาษาไทย มีคะแนน
เฉลี่ยร้อยละต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยร้อยละของระดับศึกษาธิการภาคและระดับประเทศเช่นเดียวกัน โดย
ภาพรวมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาอยู่ในระดับที่ต่ า  
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จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาทุกฝ่ายจะร่วมกันหาแนวทางการพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาให้สูงขึ้น  

 การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในสถานศึกษาทุก ๆ สถานศึกษา 
จ าเป็นต้องมีแผนพัฒนาคุณภาพศึกษา เพ่ือใช้เป็นใบน าทางในการขับเคลื่อน และพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งแผนพัฒนาคุณภาพศึกษา ถือเป็นข้อตกลงของ
สถานศึกษาท่ีใช้เป็นแผนแม่บทที่จะก าหนดเป้าหมาย และแนวทางในการพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาในช่วงระยะเวลาที่ก าหนด โดยจัดท าไว้เป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่า
สถานศึกษาจะด าเนินงานตามลายลักษณ์อักษรที่ก าหนดไว้ และแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามี
ผลลัพธ์ดียิ่งขึ้นหากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาได้มีส่วนร่วมกันในการก าหนด และมีการจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพศึกษาทุก ๆ สถานศึกษา อีกทั้งขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาในจังหวัดสงขลามีผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้นภายใต้ลาย
ลักษณ์อักษรที่เรียกว่า “แผน” 

 จากการศึกษาพบว่า มีองค์กรเอกชนหลาย ๆ องค์กรที่มีการขับเคลื่อนงานโดยใช้ 
“แผน” และแผนที่ก าลังอยู่ในความสนใจขององค์กรเอกชนที่น ามาใช้ในการบริหารองค์กรสู่ความเป็น
เลิศ และพาองค์กรไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ และช่วยให้ประสบความส าเร็จอย่างเห็นได้ชัดในหลาย 
ๆ องค์กร คือ แผน OKRs ซึ่ง OKRs ย่อมาจาก Objectives and Key Results เป็นแผนที่มีการ
ก าหนดวัตถุประสงค์หลัก เป็นการบอกจุดมุ่งหมาย และก าหนดผลลัพธ์หลักเพ่ือเป็นการบอกให้ทราบ
ว่า เราบรรลุจุดมุ่งหมายนั้นได้อย่างไร จะท าให้ทราบได้ว่า เราประสบความส าเร็จ หรือเราอยู่ตรงไหน
แล้ว แผน OKRs เป็นระบบการบริหารในการตั้งเป้าหมายและวัดผล (Goal Setting and 
Measurement) ซึ่งเป็นเครื่องมือในการพัฒนาให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าที่วางไว้ และแผน OKRs 
เป็นแผนที่เน้นวัตถุประสงค์หลักและผลลัพธ์หลักเกิดข้ึนมาเกือบ 50 ปีที่แล้ว จากการคิดค้นของแอนด
รู โกฟ (Andrew Grove) ซึ่งมีต าแหน่งเป็นประธานคณะกรรมการบริหารของบริษัท Intel เป็น
องค์กรขนาดใหญ่ที่เป็นผู้ผลิตไมโครชิปคอมพิวเตอร์ของสหรัฐอเมริกา และ John Doerr ได้อธิบาย
เกี่ยวกับการประเมินผลโดยใช้ OKRs ช่วยสร้างพลังให้องค์กรต่าง ๆ ได้เรียนรู้เกี่ยวกับการประเมินผล
งานและน ามาเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในบริษัท Intel ประสบความส าเร็จ(นภดล ร่มโพธิ์, 2561) โดย
แนวคิดของการประเมินผลโดยใช้  OKRs นั้นประยุกต์มาจากแนวคิดการบริหารแบบ MBO 
(Management by objectives) และแม้แต่บริษัท Google ยังน า OKRs ไปใช้ในการก าหนด
เป้าหมาย จนประสบความส าเร็จเป็นอย่างมาก ซึ่ง OKRs จะมีลักษณะเด่นสามารถน าไปใช้เป็น
เครื่องมือในการตั้งเป้าหมาย และสามารถวัดผลได้ชัดเจนกว่าเครื่องมือตัวอ่ืน ๆ เพราะจะมีการ
ก าหนด Objective ด้วยจ านวนข้อที่ไม่มาก และก าหนดเป็นรายไตรมาส ซึ่งจะมีระยะสั้นกว่า
เครื่องมือตัวอ่ืน ท าให้เราถึงเป้าหมาย และบรรลุผลส าเร็จได้ง่าย โดยเฉพาะอย่างยิ่งภายใต้สถานกาณ์
ที่มีความผกผัน เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคนี้ ทั้งนี้การตั้งเป้าหมาย (Objectives) และการ
ก าหนดผลลัพธ์ที่เป็นจริง (Key Results) นั้น ยังมักตั้งแบบ “เกินตัว” หรือสูงกว่าความส าเร็จเดิมได้ 
เพ่ือผลักดันดังนั้น OKRs จึงมีข้อได้เปรียบมากกว่าเครื่องมือตัวอ่ืน ๆ 
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OKRs หรือ Objectives and Key Results เป็นเครื่องมือตั้งเป้าหมาย 
(Objectives) และก าหนดตัววัดผลที่ท าให้เป้าหมายเป็นจริง (Key Results) ที่สามารถตั้งเป้าหมาย
สูงถึงสิบเท่าตัว เพ่ือเป็นการสร้างแรงกระตุ้น สร้างความท้าทาย และสร้างแรงบันดาลใจให้ไปสู่บันได
ความส าเร็จ และสร้างแรงขับจากภายใน เพ่ือทลายก าแพงที่เป็นข้อจ ากัดต่างๆไปสู่เป้าหมาย ทั้งนี้การ
ตั้งเป้าหมายยังต้องตั้งอยู่บนพื้นฐานของความเป็นจริง มีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้ และมีทรัพยากรที่เอ้ือ
ต่อความส าเร็จ ควรมีการวัดผล ประเมินผล ติดตามความก้าวหน้าเป็นระยะๆ เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพมากที่สุด โดยแผนที่จัดท าอาจจะเป็นแผนระยะ 3 ปี 1 ปี ราย 6 เดือน และรายไตรมาส
ก็ได้ เพ่ือให้สามารถวัดผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นได้ตามกรอบเวลาที่ชัดเจน มีความยืดหยุ่นและสามารถ
ปรับเปลี่ยนได้ทันเวลา และทันต่อความเปลี่ยนแปลง ทั้งภายในและภายนอก ด้วยข้อมูลที่สามารถ
วิเคราะห์ได้อย่างชัดเจน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ท้าทายได้ ส าหรับการติดตามและประเมินผลจาก
ระดับแพลตฟอร์มลงไปสู่ระดับโปรแกรมหลักและโปรแกรมย่อย (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม, 2563) 
  ดังนั้นหากได้น าวิธีการจัดท าแผน OKRs มาใช้ในการเป็นเครื่องมือในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา อาจจะช่วยให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษาประสบผลส าเร็จ 
เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่ได้ก าหนดไว้ โดยผู้น าทางการศึกษาในจังหวัดสงขลาจะต้องด าเนินการ
ร่วมกันในลักษณะหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ซึ่งข้อดีของแผน OKRs คือ 
ง่าย ไม่ซับซ้อน ยืดหยุ่น ปรับเข้ากับกลยุทธ์ได้ง่าย และเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องน าเสนอความคิด 
ด้วยการตั้งเป้าหมายร่วมกัน (นภดล ร่มโพธิ์, 2561) อีกทั้งวัตถุประสงค์หลักและผลลัพธ์หลัก เป็น
เรื่องของการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ใหม่ในการบริหารจัดการภาครัฐที่มีรูปแบบเดิมที่ยึดติดกับ
ระบบราชการเปลี่ยนแปลงไปสู่การมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากร การปรับปรุงคุณภาพของผล
การด าเนินงานทุกระดับ อีกทั้งยังเป็นการน าแนวคิด แนวทางการจัดการของภาคเอกชนมาใช้ในการ
บริหารงานภาครัฐ เพ่ือลดปัญหาข้อจ ากัด ความไม่คล่องตัวในการบริหารงานได้อย่างเห็นได้ชัด อาศัย
การมีส่วนร่วม และความร่วมมือในลักษณะหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) 
ในทุกสังกัดที่มีความเกี่ยวข้อง เช่น ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา สถานศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา โดยอาศัย
กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ที่เป็นสิ่งที่ท้าทายในการจัดการศึกษาอย่างยิ่งภายใต้การมี
ส่วนร่วมขององค์กร หรือหน่วยงานทางการศึกษาในจังหวัดสงขลา 
 จากการศึกษาพบว่า หน่วยงานทางการศึกษาทุกหน่วยงานในระดับจังหวัดที่เป็น
ผู้จัดท าแผนงานโครงการต่าง ๆ เสนอขอรับการจัดสรรงบประมาณไปยังส่วนกลาง มีลักษณะการ
ท างานที่เป็นอิสระ ไม่ได้มีการบูรการกันภายในจังหวัด จึงท าให้ขาดเอกภาพในการจัดการให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน และสอดคล้องกับความต้องการประชาชนในพ้ืนที่จังหวัด ที่มีลักษณะความเป็นอยู่
ใกล้เคียงกัน คณะกรรมการพิจารณาแผนงาน โครงการมีหลายคณะ จึงควรที่จะมีรูปแบบแผนที่มีการ
วิเคราะห์ปัญหา และเสนอความต้องการต่าง ๆ แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาผ่านการ
พิจารณาของคณะกรรมการระดับจังหวัดเพียงชุดเดียว จะช่วยให้ระบบการตรวจสอบ ติดตามและ
ประเมินผลเป็นไปในรูปแบบเดียวกัน ส่งผลต่อการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักเรียนใน
จังหวัดสงขลาโดยตรง 
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 จากปัญหาที่พบผู้วิจัยได้วิเคราะห์ปัญหาหลักในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
จังหวัดสงขลานั้น มาจากการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดสงขลา ยังขาดการมีส่วน
ร่วมในการจัดการศึกษาจากหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ที่เป็นองค์กรทาง
การศึกษาของภาครัฐ เช่น ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในพื้นที่จังหวัดสงขลา ส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัด สถานศึกษาในพื้นที ่องค์กรทางการศึกษาภาคประชาชน ภาคเอกชน และชุมชนใน
พ้ืนที่ โดยเฉพาะสถานศึกษาของรัฐ ถึงแม้ว่าการบริหารจัดการศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการมี
นโยบายในการกระจายอ านาจสู่สถานศึกษา โดยก าหนดให้มีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เพ่ือสร้างเงื่อนไขให้เกิดการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการสถานศึกษา แต่ภาคส่วนต่าง ๆ ไม่ได้มามี
ส่วนร่วมในการวางแผนหรือร่วมพัฒนา นอกจากนี้ยังมีปัญหาเรื่องการบูรณาการงานด้านการศึกษา 
ระหว่างหน่วยงาน และผู้รับผิดชอบการศึกษาระดับประถมศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดสงขลา ต่างฝ่ายต่าง
ด าเนินงานในรูปแบบของตน ไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมหรือเข้าไปมีบทบาทของคณะกรรมการหุ้นส่วนกล
ยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) หรือขาดการร่วมคิด ร่วมวางแผน หรือร่วมจัดท า
ยุทธศาสตร์ ร่วมหาแนวทางการแก้ไขปัญหาการศึกษาในพ้ืนที่จังหวัด การบริหารงานทางการศึกษา
ระดับประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ยังไม่สามารถเชื่อมโยงองค์กรต่าง ๆ ให้ด าเนินกิจกรรมไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดยต่างฝ่ายต่างปฏิบัติหน้าที่ของตน ตามบทบาทหน้าที่เป็นจริง ตามบทบาทที่
กฎหมายก าหนด แต่มิได้มีการปฏิบัติหน้าที่ตามสภาพทีแ่ท้จริง เพ่ือให้มีคุณภาพและมีมาตรฐานสากล 
ตรงตามความต้องการของประชาชนในจังหวัด หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ทั้งที่เป้าหมายของค าสั่ง คสช 
ฉบับที ่19/2560 ให้มีการท างานแบบบูรณาการในขับเคลื่อนการศึกษาในจังหวัด โดยการอ านวยการ 
ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการศึกษา บูรณาการหน่วยงานในกระทรวงศึกษาธิการ และหน่วยงาน
อ่ืน ๆ หรือภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ดังนั้นการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่เน้นวัตถุประสงค์และ
ผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) เป็นเครื่องมืออีกหนึ่งเครื่องมือในการขับเคลื่อนการศึกษาระดับก่อน
ประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนขยายโอกาสในจังหวัด
สงขลาให้มีเอกภาพ เกิดการร่วมมือในการจัดการศึกษาแบบบูรณาการจัดการศึกษาเพ่ือให้แผนพัฒนา
การศึกษาระดับจังหวัดที่เป็นลักษณะที่มุ่งเน้นผลลัพธ์เป็นส าคัญ ตลอดจนการติดตามประเมินผลและ
เครื่องมือในการขับเคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  
  ผู้วิจัยซึ่งมีหน้าที่ในการบริหารจัดการศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดสงขลา มีความสนใจที่จะ
ศึกษาถึงยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยใช้ยุทธศาสตร์ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
และสถานศึกษาในก ากับเพ่ือน าผลไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา ส่งเสริม สนับสนุน และสร้างความ
ร่วมมือกับหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ระดับจังหวัดในการร่วมมือกัน
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพสูงขึ้นไปพร้อมกัน อันเป็นการลดความเหลื่อม
ล้ าทางการศึกษา และสร้างระบบการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา ที่ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากทุก
ภาคส่วน ให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพมากที่สุด และสามารถเป็นต้นแบบใน
การริเริ่มจัดท าแผนที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ด้านการศึกษา และขยายผล
การศึกษาที่ได้จากการวิจัยไปสู่การจัดท าแผนในระดับการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดต่าง ๆทั้ง
ประเทศ จึงได้ศึกษา และจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
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ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) ขึ้น 
 
2. วัตถุประสงค์ 
 
  วัตถุประสงค์หลัก 
           เพ่ือจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพ่ือการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 วัตถุประสงค์เฉพำะ 
 1. เพ่ือน านโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และ
กระบวนการจัดการมาจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพ่ือการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 2. เ พ่ือศึกษามิติความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) และกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs)  
 3. เพ่ือประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) ที่เกิดกับสถานศึกษา ครู และผู้เรียน 
 
3. ค ำถำมกำรวิจัย 
 
   1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา จะน านโยบายในการ
จัดการศึกษาของหน่วยงานทางการศึกษา ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561- 2580) 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2561 - 2580 นโยบายรัฐบาล จุดเน้นนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
แผนพัฒนาจังหวัดสงขลา ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานต้นสังกัด นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม 
ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ มาปรับใช้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การจัดการ
การศึกษาที่สามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) อย่างไร 
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  2. มิตคิวามร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) และ
กลไกในการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) เป็น
อย่างไร 
  3. การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) 
ที่เกิดกับสถานศึกษา คร ูและผู้เรียนเป็นอย่างไร 
 
4. ขอบเขตของกำรวิจัย 
 
   การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาถึง การสร้างยุทธศาสตร์การจัดการการศึกษาที่สามารถ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษา และสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัด
สงขลา และสร้างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) น าไปใช้
ในการปฏิบัติระดับจังหวัด  และระดับสถานศึกษา โดยมีขอบเขตเนื้อหา ดังนี้ 

4.1 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
4.1.1  ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561- 2580) 
4.1.2  แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2561 - 2580  
4.1.3  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
4.1.4  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
4.1.5  นโยบายรัฐบาล 
4.1.6  จุดเน้นนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ  
4.1.7  แผนพัฒนาจังหวัดสงขลา  
4.1.8  ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานต้นสังกัด 
4.1.9  ยุทธศาสตร์หรือแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
4.1.10  การมีส่วนร่วมของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษาในพ้ืนที่ 
4.1.11 แนวทาง หรือยุทธศาสตร์ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 
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4.2 ขอบเขตด้ำนผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ 
 ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลส าคัญด้วยการสนทนากลุ่มผู้ร่วมวิจัย ซึ่งประกอบด้วย 
ผู้บริหารการศึกษา หรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา
ทั้ง 3 เขตพ้ืนที่ที่ละ 1 คน ผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผนหรือเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาทั้ง 3 เขตพ้ืนที่ทีล่ะ 1 คน ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือระดับ
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาที่เป็นโรงเรียนขนาดกลางทั้ง  3 เขตพ้ืนที่ละ 3 คน โดยทุก
กลุ่มเป้าหมายจะต้องผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญทางการบริหารการศึกษา 
ผู้อ านวยการกลุ่มหรือเจ้าหน้าที่ในเขตพ้ืนที่ที่มีประสบการณ์มีความรู้ด้านการจัดท าแผน หรือผู้แทนที่
ยินดีจะเข้าร่วมโครงการ ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับการบริหารจัดการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัด
สงขลา เพ่ือความร่วมมือทางวิชาการกับผู้วิจัย รวมทั้งสิ้นจ านวน 15 คน โดยวิธีการสนทนากลุ่มผู้ร่วม
วิจัย (Focus Group) เพ่ือออกแบบประเด็น แนวทาง หัวข้อในการจัดท าแบบสัมภาษณ์ เพ่ือใช้ในการ
สัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องในการบริหารการศึกษา เพ่ือน าข้อมูลไปจัดท า(ร่าง)แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ซึ่งผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างการสนทนากลุ่มผู้ร่วมวิจัย
ด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผู้ที่มีความความสามารถ ความเชี่ยวชาญด้านการ
บริหารการศึกษา การด าเนินงานตามนโยบายในระดับต่าง ๆ และการบริหารสถานศึกษาที่มีผลงาน
เชิงประจักษ์และเป็นที่ยอมรับของสังคม 

ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informants) ครั้งนี้จ านวน 10 คน ซึ่งผู้วิจัย
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีเหตุผลในการเลือก คือ เป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการศึกษา ขอบข่ายเนื้อหาที่เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา นโยบาย
ทางการศึกษา สภาพแวดล้อมในจังหวัดสงขลา  ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ
สถานศึกษา โดยศึกษาค้นคว้ารวบรวมแนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในจังหวัดสงขลา รวมผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้งสิ้นจ านวน 10 คน ซึ่งผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
ด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) แบ่งผู้ให้ข้อมูลส าคัญออกเป็น 3 ส่วนคือ  

ส่วนที่ 1 บุคคลระดับจังหวัด ซึ่งบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
การศึกษาซึ่งเป็นผู้บริหารการศึกษาในระดับหน่วยงานต้นสังกัด หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับ
นโยบาย คือ ศึกษาธิการจังหวัดสงขลาหรือรองศึกษาธิการจังหวัดสงขลา จ านวน 1 คน  

ส่วนที่ 2 บุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษาซึ่งเป็นผู้บริหาร
การศึกษา ในระดับเขตพ้ืนที่ คือ ผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา หรือผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผน หรือเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้
ความสามารถในการจัดท าแผนการพัฒนาการศึกษา ทั้ง 3 เขตพ้ืนทีท่ีล่ะ 1 คน  
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ส่วนที่ 3 ผู้บริหารที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษาในระดับ
สถานศึกษา ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือในสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลาที่มีสถานศึกษาขนาดกลาง คือมีนักเรียนตั้งแต่120-500 คน ทั้ง 3 เขตพ้ืนที่ที่ละ 2 คน เพ่ือ
จัดท า(ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมีมิติความ
ร่วมมือและกลไกการขับเคลื่อนของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) 

ขอบเขตด้านผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความเหมาะสม ตรวจสอบความสอดคล้อง
ของขอบข่าย ตัวแปร ให้ข้อเสนอแนะ และความเป็นไปได้ทางทฤษฎีของตัวแปร ด้วยวิธีการคัดกรอง
ตัวแปร จากผู้ทรงคุณวุฒิด้านการก าหนดนโยบาย ด้านการน านโยบายการพัฒนาการศึกษา ผู้น า
ระดับสูง ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา จ านวน 6 คน ซึ่งผู้วิจัยเลือก
ผู้ทรงคุณวุฒิด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ด้วยวิธีการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
(Connoisseurship)  

ขอบเขตด้านผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) ระหว่างหน่วยงานทางการศึกษาในจังหวัดสงขลา และมิติความร่วมมือของหุ้นส่วน             
กลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) และกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ โดยใช้แบบสัมภาษณ์ เป็นบุคคลที่
มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระดับหน่วยงานต่าง ๆ หน่วยงานต้น
สังกัดของสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับนโยบาย ได้แก่  

- ศึกษาธิการจังหวัดสงขลา หรือ 
- ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด

สงขลา หรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ในจังหวัดสงขลา  

- ผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผนในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา  

- ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานในจังหวัดสงขลา ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาใน
สถานศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา จ านวน 3 เขตพ้ืนที่
การศึกษา 

โดยมีผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้งสิ้นจ านวน 10 คน ซึ่งผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญด้วยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) คัดเลือกจากความเชี่ยวชาญ ความเกี่ยวข้อง ความรู้
ความสามารถ และผลงานเชิงประจักษ์และเป็นที่ยอมรับในสังคม 
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ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่างการสนทนากลุ่มผู้ร่วมวิจัย เพ่ือติดตามผลการน าแนวทาง              
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ไปใช้ในระดับสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาในจังหวัด
สงขลา จ านวน 6 คน และครูผู้สอนในจังหวัดสงขลา จ านวน 6 คน ที่สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ทั้งเขต 1,2,3 รวมทั้งสิ้น 12 คน โดยวิธีการสนทนากลุ่มผู้
ร่วมวิจัย (Focus Group) โดยใช้แบบติดตามผลการด าเนินการจัดท าแผน ซึ่งผู้วิจัยเป็นเลือกผู้ให้
ข้อมูลส าคัญด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยคัดเลือกจากความเชี่ยวชาญ 
ความเกี่ยวข้อง ความรู้ความสามารถ และผลงานเชิงประจักษ์และเป็นที่ยอมรับในสังคม  เพ่ือให้ได้
แนวทางการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ไปปรับใช้ในสถานศึกษา อีกท้ังขอรับข้อเสนอแนะ ข้อปรับปรุงแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 
  4.3 ตัวแปรที่ศึกษำ 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) มีมิติ
ความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) และกลไกการขับเคลื่อนแผน
ยุทธศาสตร์ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับ
สถานศึกษาท่ีสามารถน าไปใช้จริง 
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5. กรอบแนวคิดในกำรศึกษำ 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

6. นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 

ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส ำคัญ 
(Objective And Key Results: OKRs) หมายถึง ประเด็น กรอบแนวคิด แนวทางในการบรรลุ
จุดหมาย ที่น ามาใช้ในการวางแผน และก าหนดยุทธศาสตร์ หรือแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา โดยมีการติดตามผลการด าเนินการทุกไตรมาศ และก าหนดแนวทางการพัฒนาของหุ้นส่วน
กลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ในจังหวัดสงขลา ให้ขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน 
เพ่ือถ่ายทอดแนวทางการพัฒนาการศึกษาสู่การปฏิบัติ โดยเน้นวัตถุประสงค์ (Objective) และ
ผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) หรือที่เรียกกันสั้นว่า OKRs ด้วยวิธีการตั้งเป้าหมาย เพ่ือวัดผล
ความส าเร็จ โดยการก าหนด Objective หรือวัตถุประสงค์ที่เราต้องการท าให้ส าเร็จ 5 Objective 
หรือวัตถุประสงค์ และการก าหนด Key Result หรือผลลัพธ์ 5 Key Result หรือผลลัพธ์ ที่จะวัดถึง
การบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งตามหลักการส าคัญของ OKRs  

 นโยบายในการพัฒนาการศึกษา  
 การพัฒนายุทธศาสตร์ด้าน

การศึกษา 
 สภาพแวดล้อมภายในและ

ภายนอก 
 ทิศทางการจัดการศึกษา  
 รูปแบบการจัดท าแผน OKRs  
 การพัฒนายุทธศาสตร์

การศึกษา 
 หลักการ แนวคิดเกี่ยวกับ 

OKRs 

   การสร้ า งแผนยุทธศาสตร์ การ พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในสั ง กัดส านักงานเขต พ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาโดยใช้ยุทธศาสตร์ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ(OKRs)และกลไกความ
ร่วมมือในการขับเคลื่อน โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) ในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับ
จังหวัด 1 แผน และระดับสถานศึกษา 6 แผน  ประจ าปี
งบประมาณ 2566 
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แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำของสถำนศึกษำในสังกัดส ำนักงำน
เขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดสงขลำ ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส ำคัญ (OKRs) 
หมายถึงแผนยุทธศาสตร์ที่ มีมิติความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) และกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ที่มีวัตถุประสงค์
หลัก ประเด็น แนวทาง หรือกรอบการน าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษาที่สามารถน าไปใช้จริง 

ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดสงขลำ หมายถึง องค์กร 
หน่วยงานที่ประกอบไปด้วยเครือข่ายความร่วมมือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารการศึกษา เพ่ือ
คุณภาพของการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดสงขลา โดยมีลักษณะเป็นผู้ด าเนินโครงการ หรือ
กิจกรรมที่เสริมประสิทธิภาพการด าเนินการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานในพื้นที ่และภารกิจการบริหารจัด
การศึกษาระดับบุคคล ระดับองค์กร โดยอาศัยมิติการมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอน ซึ่งประกอบไปด้วย 
ผู้บริหารในส านักงานศึกษาธิการจังหวัด ผู้บริหารในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา 
เขต 1,2,3 โดยมีผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ใน
จังหวัดสงขลา ทั้ง 3 เขต ผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผนหรือเจ้าหน้าที่ในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาทั้ง 3 เขต ผู้บริหารสถานศึกษาที่สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาทั้ง 3 เขต  

ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสร้างและ
ความสัมพันธ์ของกระบวนการสร้างยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม ประเด็น หรือข้อก าหนด หรือแนวทาง
ต่าง ๆ ที่น าเขียนในแผนยุทธศาสตร์ เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในจังหวัดสงขลา ให้สามารถ
ด าเนินการจนเกิดเป็นผลที่เป็นรูปธรรม     

คุณภำพกำรจัดกำรศึกษำ หมายถึง ผลจากการด าเนินการจัดการศึกษาตามที่
มาตรฐานก าหนด ซึ่งเกิดจากความร่วมขององค์กรทางการศึกษา ซึ่งมีกระบวนการบริหารจัดการตาม
เกณฑ์มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานอย่างมีระบบ มีการจัดการ มีเป้าหมาย มีรูปแบบกระบวนการที่
ชัดเจนและเป็นระบบมีการลงทุน และมีผู้รับผิดชอบ ทุกส่วนมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน โดยอาศัย
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership)  

มิติกำรมีส่วนร่วม หมายถึง ขั้นตอนการมีส่วนร่วมขององค์กรต่าง ๆ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทางการศึกษาในจังหวัดสงขลา มีการด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมีมิติการมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอน คือ (1) การมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วม
ในการประเมินผล โดยใช้แบบสัมภาษณ์หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership)   
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หุ้นส่วนกลยุทธ์ทำงกำรศึกษำ  (Strategy Partnership) ในจังหวัดสงขลำ 
หมายถึง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือบุคลากรในหน่วยงานทางการศึกษาที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานที่อยู่ในพื้นท่ีจังหวัดสงขลา ได้แก่ 

1. ผู้บริหารในส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา 
2. ผู้บริหารในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 
3. ผู้บริหารในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 
4. ผู้บริหารในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
5. ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สงขลา เขต 1 
6. ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

สงขลา เขต 2  
7. ผู้บริหารสถานศึกษาสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
  กำรประเมินยุทธศำสตร์กำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำของสถำนศึกษำในสังกัด
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดสงขลำ ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส ำคัญ 
(OKRs) หมายถึง การประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา และท าการประเมินส่วนประกอบของแผนโดยให้กลุ่ม
ตัวอย่างเป็นผู้ประเมินแผนด้วยการสัมภาษณ์ และประเมินวัตถุประสงค์ (Objective) และผลลัพธ์
ส าคัญ (Key Results) โดยพิจารณาในประเด็นความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม 
และความครอบคลุมของแผน และน าข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างมาจัดท ารายงานสรุปผลการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs)  
 

กำรศึกษำขั้นพื้นฐำน  หมายถึง การจัดการศึกษาระดับก่อนประถม ระดับ
ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนขยายโอกาส เท่านั้นที่จะมีส่วนเกี่ยวข้องในการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 
และระดับสถานศึกษา 
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7. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
 

7.1  ได้แนวทางการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 

7.2 ได้มีกระบวนการการมีส่วนร่วมในมิติความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) และได้มีกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs)  

7.3 ไดแ้นวทาง หรือกรอบยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษาที่สามารถน าไปใช้จริง  
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การศึกษาวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลานี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิด 
ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เสนอตามล าดับหัวข้อดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับยทุธศาสตร์การพฒันาคุณภาพการศึกษา 
2. แนวคิดเกี่ยวกับยุทธศาสตร ์นโยบาย ระเบียบ กฎหมายที่เกีย่วข้องกับการจัดการศึกษา 
3. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
4. การมสี่วนร่วมของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) 
5. หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษาในการจัดการศึกษาระดบัประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
6. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนเพื่อจัดท าแผนตามแนวคิด OKRs 
7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 
  ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็นทิศทาง นโยบาย และกระบวนการ  
ในการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อขับเคลื่อนนโยบาย และยุทธศาสตร์ไปสู่             
การปฏิบัติ เพื่อเป็นทิศทางการพัฒนาการศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเพื่อ
ร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัดความส าเร็จ และกลยุทธ์ใน
การพัฒนาการศึกษาทีมาจากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลสภาพทั่วไปของสถานการณ์ และแนวโน้ม
ด้านเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ข้อมูลพื้นฐานด้านการศึกษา สถานการณ์
และแนวโน้มการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560 – 2579 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – 2564 นโยบาย รัฐบาล (พลเอก 
ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี) นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ  พ.ศ. 2558 – 2564 แผนการ
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 จุดเน้นเชิงนโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
ยุทธศาสตร์ของกระทรวงศึกษาธิการ ที่กล่าวมานั้นล้วนเป็นนโยบาย  ยุทธศาสตร์ กรอบประเด็นที่จะ
เป็นบทน าในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา โดยผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการจัดท า
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้ดังนี้ 

ความหมายเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ 
ปัจจุบันแนวคิดและวิธีการของแผนยุทธศาสตร์มาใช้ในการแข่งขันทางธุรกิจ

หลากหลายมากข้ึน วงการการศึกษาก็เช่นเดียวกันล้วนจ าเป็นที่จะต้องมีการศึกษาให้ชัดเจน เพื่อ             
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างมีคุณภาพ โดยเฉพาะจังหวัดสงขลา ซึ่งเป็นจังหวัดที่มีความพร้อม
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ในหลายๆด้าน จากการศึกษาข้อมูล ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของค าว่า 
“ยุทธศาสตร์” (Strategy) ไว้อย่างหลากหลายและน่าสนใจ ดังต่อไปนี้ 

ยุทธศาสตร์ (Strategic) เป็นเทคนิคที่ใช้อยู่ในกิจการทหารปัจจุบันได้ประยุกต์
แนวคิด และวิธีการของแผนยุทธศาสตร์ มาใช้ในการแข่งขันทางธุรกิจ โดยค านึงถึงการแข่งขัน มุ่งผล
ก าไรเป็นหลัก และภาครัฐได้น ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน สามารถปรับกลไกได้ทันยุคสมัย ให้
ตอบสนองความต้องการของประชาชนเปน็หลกั (ทิวากร นุกิจ, 2555 อ้างถึงใน วีระศักดิ์ อรุณโน และ
คณะ, 2560) 

ยุทธศาสตร์ (Strategy) เป็นแผนการด าเนินงานที่ร่างข้ึนมาอย่างเป็นระบบซึ่งมี
องค์ประกอบต่าง ๆ สัมพันธ์กัน เป็นแผนที่มีวิสัยทัศน์หรือภาพฝันร่วมกัน (เสรี พงศ์พิศ, 2548 อ้างถึง
ใน ชีวิตไม่ติดกรอบ, 2563)  

ยุทธศาสตร์ (Strategy) คือ แผนที่จะน าองค์การให้บรรลุพันธกิจที่ก าหนด และ
ก าหนดยุทธศาสตร์ที่จะน าองค์การไปสู่อนาคตที่เตรียมพร้อมไว้ ( Jonas, 2000 อ้างถึงใน ณกมล 
ปุญชเขตต์ทิกุล, 2559) 

ยุทธศาสตร์ (Strategy) คือ กลไก หรือเครื่องมือที่จะท าให้องค์การมีหรือเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขันที่ต้องการ ทั้งในปัจจุบันและในอนาคต (เซอร์เกย์, 2012 อ้างถึงใน ณกมล 
ปุญชเขตต์ทิกุล, 2559) 

ชาร์ล ฮิล และ โจนส์ Charles W.L. Hill and jones (2009 อ้างถึงใน ณกมล ปุญช
เขตต์ทิกุล, 2559) อธิบายค าว่า “ยุทธศาสตร์ (Strategy)” คือ ชุดของการปฏิบัติการซึ่งผู้บริหารเลือก
น ามาใช้เพื่อเพิ่มสมรรถนะขององค์การของตนเมื่อเทียบกับคู่แข่ง หากผลของการใช้ยุทธศาสตร์ท าให้
องค์การมีสมรรถนะที่เหนือกว่าสิ่งนี้หมายถึงการมีความสามารถในการแข่งขัน  

Kelvinn Hinde, n.d. (อ้างถึงใน อลิษา รูปสังข์, 2562) อธิบายค าว่า ยุทธศาสตร์ 
(Strategy) คือ กระบวนการซึ่งบุคคลหรือองค์การตัดสินใจเลือกเกี่ยวกับทรัพยากรซึ่งมีอยู่อย่างจ ากัด 
เพื่อสนองความต้องการบนห้วงเวลาเฉพาะ ภายใต้สภาวะแวดล้อมที่ไม่มีความแน่นอน  

Bryson (1995 อ้างถึงใน ณกมล ปุญชเขตต์ทิกุล, 2559) อธิบายค าว่า ยุทธศาสตร์ 
(Strategy) คือ รูปแบบของวัตถุประสงค์ นโยบาย โครงการ กิจกรรมการตัดสินใจ หรือการจัดสรร
ทรัพยากรที่เป็นปัจจัยก าหนดว่าองค์การคือใครท าอะไร และท าไปท าไม ยุทธศาสตร์แตกต่างกันตาม
ระดับของหน่วยงานและช่วงเวลา  

Johnson and Scholes (1999 อ้างถึงใน ณกมล ปุญชเขตต์ทิกุล, 2559) อธิบาย
ค าว่า ยุทธศาสตร์ (Strategy) คือ ทิศทางและขอบเขตขององค์การในระยะยาว เพื่อให้บรรลุ
ประโยชน์แก่องค์การโดยผ่านการจัดสรรทรัพยากรภายใต้ภาวะแวดล้อมแห่งการเปลี่ยนแปลง  เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของตลาดและความคาดหวังของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

กิ่งพร ทองใบ (2547 อ้างถึงใน วิเวกต์ ธัญญขันธ์, 2557) ได้อธิบายว่า ยุทธศาสตร์ 
(Strategy) คือ วิธีการที่องค์การเลือกเพื่อด าเนินการจากจุดที่เป็นอยู่ในปัจจุบันไปยังจุดหมาย
ปลายทางในอนาคตที่ก าหนดไว้  

สรุปได้ว่า ยุทธศาสตร์ คือ แนวทางในการบรรลุจุดหมายขององค์การ โดยอาศัย
กระบวนการที่เช่ือมโยงระหว่างผลลัพธ์สุดท้ายที่ต้องการ ซึ่งอยู่ในรูปของผลประโยชน์แห่งชาติแปลง

https://www.blockdit.com/pages/5da1b9b92e08563d2ae6515e
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ไปสู่ วิธีการ โดยอาศัยแผนแม่บท และแผนปฏิบัติการอย่างมีจุดหมาย ซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญยิ่งใน                    
การจัดท ายุทธศาสตร์ การจัดท าแผนจะต้องก าหนดจุดหมายขององค์การให้ชัดเจน เพื่อให้ยุทธศาสตร์
ที่ได้ออกมานั้นตรงตามความต้องการ และด าเนินไปในทิศทางที่ถูกต้อง เป็นไปตามนโยบาย มาตรการ               
กลยุทธ์ และกระบวนการที่ทุกคนมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อบรรจุไว้ในแผน ที่รู้จักกันในช่ือ  
แผนยุทธศาสตร์ 

ความหมายของแผนยุทธศาสตร์ 
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เป็นการด าเนินการเพื่อน ายุทธศาสตร์ที่องค์กรก าหนดข้ึน 

มาด าเนินการในรูปกิจกรรมหรือโครงการเพื่อให้มีความเป็นรูปธรรม ปฏิบัติได้จริง ส่งผลให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าประสงค์ขององค์การตามระยะเวลาที่องค์กร จากการศึกษาข้อมูล ได้มี
นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความส าคัญ และให้ความหมายของแผนยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

แผนยุทธศาสตร์ หมายถึง ทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ 
(Mission) ให้สัมฤทธิผลตามวิสัยทัศน์ (Vision) และเป้าประสงค์ขององค์การ (Corporate Goal) 
แผนยุทธศาสตร์ที่ดีนั้น จะต้องถูกก าหนดข้ึนตามวิสัยทัศน์ขององค์การ อันเป็นผลผลิตทางความคิด
ร่วมกันของสมาชิกในองค์การที่ได้ท างานร่วมกันหรือจะท างานร่วมกัน โดยวิสัยทัศน์นี้เป็นความเห็น
พ้องต้องกันว่าเป็นจุดหมายปลายทางทีอ่งค์การประสงค์จะไปให้ถึง และวิสัยทัศน์น้ีมีการแปลงออกมา
เป็นวัตถุประสงค์ (Objective) ที่เป็นรูปธรรม และสามารถวัดได้ ทั้งนี้องค์การสามารถใช้แผนยุทธศาสตร์
เป็นกรอบในการประเมินผลงานประจ าปีงบประมาณ ยิ่งไปกว่านั้นองค์การยังสามารถใช้แผนยุทธศาสตร์
เป็นกรอบในการจัดท าแผนปฏิบัติการ (Action Plan) เพื่อการจัดท างบประมาณรายจ่ายประจ าปีได้
อีกด้วย (จักษวัชร ศิริวรรณ, 2555) 

แผนยุทธศาสตร์ หมายถึง ทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ 
(Mission) ให้สัมฤทธิผลตามวิสัยทัศน์ (Vision) และเป้าประสงค์ของหน่วยงาน (Corporate Goal) 
(กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์, ม.ป.ป) 

แผนยุทธศาสตร์ มีความหมายดังนี้ 1. เป็นเอกสารที่ระบุวิสัยทัศน์ภารกิจ และ                  
กลยุทธ์ต่าง ๆ ในการด าเนินงานขององค์กรหนึ่ง ๆ 2. เป็นแผนระยะยาว ที่บอกถึงทิศทาง                          
การด าเนินงานขององค์กร 3. เป็นเอกสารที่จัดท าข้ึนจากการวิเคราะห์สภาพการณ์ภายนอก และ
ภายในองค์กร (ทศพร ศิริสัมพันธ์, 2539 อ้างถึงในงานแผนและงบประมาณ กองนโยบายและแผน 
ส านักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ, ม.ป.ป.) 

ดังนั้นแผนยุทธศาสตร์ เป็นรูปแบบแม่บทที่ก าหนดไว้ เพื่อให้การด าเนินการเป็นไป
ตามที่ก าหนดในแผนยุทธศาสตร์นั้นๆ ยุทธศาสตร์ที่ก าหนดจ าเป็นที่ต้องมีความเป็นรูปธรรม ปฏิบัติได้
จริง อันจะน าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าประสงค์ขององค์การ เป็นแผนระยะสั้น หรือ
ยาวก็ได้ แต่เป็นแผนเชิงรุกขององค์กรทีค่รอบคลุมภารกิจทกุด้าน เพื่อน าไปใช้ในการขับเคลื่อนองค์กร
ไปสู่วิสัยทัศน์ที่องค์กรได้ก าหนดไว้ โดยอาศัยการมีส่วนร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์ที่ดีจากสมาชิก
ในองค์กร 

 
 
 

https://www.gotoknow.org/user/jakswatchara/profile
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การวางแผนยุทธศาสตร์หรือแผนกลยุทธ์  
 การด าเนินการเพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องได้รับความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) โดยอาศัยข้ันตอนการด าเนินงานอย่างระบบ โดยเฉพาะ         
การวางแผน จากการศึกษาข้อมูล ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความส าคัญ และให้ความหมายของ
แผนยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
 การวางแผน หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์และการตัดสินใจของผู้บริหารที่จะ
ก าหนดวิธีการไว้ล่วงหน้าอย่างเป็นระบบ เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้บรรลุผลตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยน าเอาข้อมูล ข่าวสาร (Information) ในอดีตมา
ก าหนดหรือพยากรณ์อนาคต ดังนันแนวคิดของการวางแผนจึงมีลักษณะ เป็น “ศาสตร์” ที่ต้องใช้
ข้อมูลเชิงประจักษ์ (Empirical Information) ที่มีความแม่นย า และเช่ือถือได้ และจะต้อง
ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ชัดเจน และมีความต่อเนื่องกันตามล าดับ ทั้งนี้เพื่อให้ผู้ใช้แผนมีความรู้ 
และความเข้าใจที่จะสามารถน าแผนไปปฏิบัติ ให้บรรลุผลส าเร็จได้ (สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์, 2540     
อ้างถึงใน นัดสอบ, 2565)   
 การวางแผน เป็นกระบวนการคิดเกี่ ยวกับการปฏิบัติต่าง ๆ ในการบรรลุ
เป้าหมาย เป็นสิ่งแรกที่ต้องท าเพื่อให้เกิดผลที่ต้องการ เป็นกระบวนการที่อาศัยการสร้างและรักษา
แผนการ เป็นการเตรียมข้ันตอนการปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมาย และเป็นเทคนิคหนึ่งที่มีความส าคัญ
ที่สุดต่อการจัดการโครงการและเวลา ดังนั้น คนวางแผนดีจะสามารถลดเวลาและพลังงานในการบรรลุ
เป้าหมาย ในจิตวิทยา การวางแผนถือเป็นคุณสมบัติพื้นฐานของพฤติกรรมอัจฉริยะ เป็นกระบวนการ
ที่อาศัยทักษะเชิงมโนทัศน์ (ทักษะในการเข้าใจและการใช้มโนทัศน์หรือแนวคิด) โดยความสามารถใน
การวางแผนดีสามารถประเมินได้โดยแบบทดสอบต่าง ๆ (การวางแผน, 2563) 
 การวางแผน เป็นกระบวนการเกี่ยวกับการคิดและการตัดสินใจหาทางเลือกที่ดีที่สุด
ในการปฏิบัติงานโดยการเลือกใช้ปัจจัยต่าง ๆ เพื่อให้การด าเนินงานในอนาคตเป็นไปอย่างเรียบร้อย
และมีประสิทธิภาพสูงสุด ส่วนกระบวนการวางแผนที่ส าคัญ ได้แก่ การวิเคราะห์สถานการณ์                
การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย การก าหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหา การประเมิน
เป้าหมายและทางเลือก การเลอืกเป้าหมายและแผนงาน การจัดท าแผนและแผนประจ าปี การด าเนิน
ตามเป้าหมายและแผนงานการติดตามความก้าวหน้าและการควบคุม และการประเมินผลแผน 
นอกจากนั้นเครื่องมือส าหรบัการวางแผนประกอบด้วย การพยากรณ์ การหาจุดเด่น การให้มีส่วนร่วม
ในการวางแผน การใช้ภาพ และการใช้ที่ปรึกษาวางแผน (สัญญา เคณาภูมิ และเสาวลักษณ์ โกศล
กิตติอัมพร, 2560) 
 ดังนั้นการวางแผน ถือเป็นหลักการส าคัญข้ันต้นของกระบวนการบริหาร ซึ่งแผนที่ดี
จะช่วยให้การ บริหารงานส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี แผนงานเปรียบเสมือนเข็มทิศช่วยช้ีช่องทางใน                        
การด าเนินงาน อย่างไรก็ดีไม่ว่าแผนนั้นจะดีเด่นสักปานใดก็ตาม แผนงานเป็นหลัก และรากฐานใน
การปฏิบัติงานทั้งปวง ผู้บริหารควรสนใจและให้ความส าคัญแก่แผนอย่างเพียงพอ ซึ่งกระบวนการใน
การบริหารองค์องค์กรในเชิงกลยุทธ์นั้น จะต้องมีการก าหนดพันธกิจ ภารกิจหลักของหน่วยงาน และ

https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A1%E0%B9%82%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%A8%E0%B8%99%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
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ผลลัพธ์ที่คาดหวังจะให้เกิดข้ึนจากผลผลิตที่ได้วางแผนไว้ทั้งในแง่ปริมาณงาน เวลา คุณภาพ และ
ต้นทุน พร้อมทั้งก าหนดวัตถุประสงค์และวิธีการในการบรรลุถึงวัตถุประสงค์อย่างชัดเจนในข้ันตอน
การวางแผนยุทธศาสตร์ ภายใต้ระบบการวางแผนที่ดีจะต้องมีกระบวนการจัดล าดับความส าคัญในแต่
ละระดับ ตั้งแต่กลยุทธ์ แผนงาน งาน/โครงการ กิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์ เพราะข้อมูลเหล่านี้จะ
ช่วยในการตัดสินใจในการบริหารงานและการจัดสรรทรัพยากร 

การวางแผนยุทธศาสตร์  
 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเข้าใจถึงกระบวนการวางแผน จากการศึกษาข้อมูล พบว่า 

การวางแผนยุทธศาสตร์  เป็นการวางแผนในการจัดท ากรอบแนวคิด แนวทางใน          
การขับเคลื่อนสิ่งที่ได้ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ เพื่อการน าองค์การไปสู่ภาพลักษณ์ใหม่ ก้าวสู่
วิสัยทัศน์ที่ต้องการในอนาคต  

การวางแผนยุทธศาสตร์  เป็นความพยายามขับเคลื่อนองค์การในภาพรวม 
ความส าเร็จในทุกประเด็นยุทธศาสตรท์ี่ได้ถูกก าหนดข้ึน เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้องค์การเดินทางไปถึง
วิสัยทัศน์ โดยถูกต้องตรงตามภารกิจ และสัมฤทธิผลตามเป้าประสงค์ขององค์การนั้น ภายใต้ แผน
ยุทธศาสตร์ 

การวางแผนยุทธศาสตร์ เป็นที่นิยมใช้กันในการทหาร การศึกสงคราม และการเมือง 
ปัจจุบันน้ีการวางแผนยุทธศาสตร์ได้แพร่หลายเข้ามาในวงการเอกชน องค์กรต่าง ๆ และรวมถึงวงการ
งานของทางราชการมากข้ึน ในปัจจุบันนักวางแผนธุรกิจ ภาคเอกชนได้ประยุกต์แนวคิดวิธีการของ
แผนกลยุทธ์มาใช้กับการแข่งขันทางธุรกิจ ต่อมานักวางแผนภาครัฐได้น าแนวทางปฏิบัติของ
ภาคเอกชนมาประยุกต์ใช้ เพื่อให้การบริหารภาครัฐสามารถปรับกลไกได้ทันยุคสมัย โดยค านึงถึง                    
การสนองความต้องการของประชาชนหรือลูกจ้างเป็นหลัก กล่าวได้ว่า การบริหารของราชการใน
ปัจจุบันนิยมน าการวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) มาใช้ในการบริหารงานอย่างแพร่หลาย 
และส่วนใหญ่นิยมเรียกว่า แผนยุทธศาสตร์ ซึ่งยุทธศาสตร์ (Strategic) คือ กระบวนการก าหนด
ทิศทางขององค์กร เพื่อท าหน้าที่ให้ได้ผลสมบูรณ์ตามพันธกิจ หรือขอบข่าย ขอบเขตของการวาง
ยุทธศาสตร์ของแต่ละองค์กร ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนยุทธศาสตร์ดังต่อไปนี้ 

ความหมายและขอบเขตการวางแผนยุทธศาสตร์ 
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เป็นขับเคลื่อน
ข้อก าหนดทิศทางขององค์กร ให้มีการด าเนินการที่ให้ผลสมบูรณ์ตามพันธกิจ หรือขอบข่าย ขอบเขต
ของการวางยุทธศาสตร์ของแต่ละองค์กรการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ โดยการทิศทางหรือแนวทาง
ปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ ตามวิสัยทัศน์ขององค์การ อันเป็นผลผลิตทางความคิดร่วมกันของ
สมาชิกในองค์การที่ได้ท างานร่วมกันหรือจะท างานร่วมกัน ภายใต้การด าเนินงานอย่างเป็นระบบของ



 
23 

 

การวางแผนยุทธศาสตร์ จากการศึกษาเอกสาร พบว่า มีนักวิชาการได้ให้ความหมายการวางแผน
ยุทธศาสตร์ ไว้ดังนี้ 

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2554 อ้างถึงใน สมานชัย กิจวิจารณ์, 2563) ได้กล่าวถึง                     
การวางแผนยุทธศาสตร์ (Strategic Planning) เป็นส่วนหนึ่งหรือข้ันตอนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารยุทธศาสตร์ (Strategic Administration Process) ซึ่งการวางแผนกลยุทธ์นั้นต้องอาศัย
วิสัยทัศน์ (Vision) ของผู้น าในการที่จะเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกที่จะกระทบทั้งเป็นการวางแผนในลักษณะพัฒนาทั้งการแก้ไขและรองรับการเปลี่ยนแปลงที่
จะเกิดข้ึนในอนาคตด้วยวิธีการคิดหรือการบริหารเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามที่ต้องการ  ด้วยการลงมือ
ปฏิบัติให้เป็นจริง และต้องการคิดริเริ่มมองสิ่งแวดล้อมในองค์กร และสิ่งแวดล้อมภายนอกองค์กร
ประกอบกัน โดยจุดมุ่งหมายหรือผลส าเร็จที่ต้องการในการจัดท าแผนกลยุทธ์นั้นจะต้องเริ่มต้นด้วย
ผลลัพธ์ ซึ่งเป็น การท างานในเชิงรุกเพื่อให้อนาคตที่มุ่งหวังนั้นเป็นจริง ซึ่งประโยชน์ของการวางแผน
กลยุทธ์ จะเป็นการก าหนดทิศทางขององค์กร การสร้างความสอดคล้องในทางปฏิบัติการสร้างความ
พร้อมให้แก่องค์กร และการสร้างประสิทธิภาพในการแข่งขัน  

พูลศักดิ์  เขียวคล้าย (2555) ได้รวบรวมความหมายการวางแผนกลยุทธ์ระดับ
โรงเรียน ดังนี้  

1. การวางแผนกลยุทธ์ เป็นกระบวนการเพื่อก าหนดทิศทาง หรือแนวทาง                     
การด าเนินงานในอนาคตขององค์กร ในลักษณะองค์รวม ยึดกลยุทธ์เป็นหลัก เพื่อให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กรนั้น เป็นลักษณะของการมองภาพรวม เน้นกระบวนการ และจุดมุ่งหมายรวม
ที่หน่วยงานมุ่งหวังให้เกิดข้ึนในอนาคต เกี่ยวข้องกับทุกส่วนทุกฝ่ายทุกข้ันตอนและทุกคนเป็น
เครื่องมือที่จะช่วยให้การบริหาร และการจัดการขององค์กรมีประสิทธิภาพสูงสุด 

2. แผนกลยุทธ์ เป็นเรื่องของการวิเคราะห์ภาระหน้าขององค์การและวิเคราะห์ 
สภาพแวดล้อม การก าหนดภารกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของหน่วยงานตามระยะเวลาที่ก าหนด 
โดยมีวิสัยทัศน์ หรือภาพแห่งอนาคตที่ต้องการให้เกิดข้ึนเป็นเครื่องก าหนดทิศทาง  มีองค์ประกอบที่
ส าคัญ ได้แก่ ผลการวิเคราะห์การกิจและสภาพแวดล้อมขององค์การวิสัยทัศน์  พันธกิจ กลยุทธ์ 
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย มาตรการ/ช้ีวัด แผน/โครงการ และการประเมินผล  

3. การวางแผนกลยุทธ์ เป็นเครื่องมือการบริหารจัดการชนิดหนึ่งที่ช่วยให้องค์กร 
ปฏิบัติงานได้ดีข้ึน ในการทุ่มเทพลังเพื่อให้มั่นใจว่าสมาชิกขององค์กรก าลังท างานเพื่อมุ่งไปสู่ 
เป้าประสงค์เดียวกันและช่วยให้ประเมินและปรับทิศทางขององค์กรเพื่อตอบสนองสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงไป  

4. การวางแผนกลยุทธ์ เป็นความพยายามอย่างมีระเบียบแบบแผนเพื่อให้เกิด              
การตัดสินใจและปฏิบัติในเรื่องที่เป็นความส าคัญพื้นฐาน  

5. การวางแผนกลยุทธ์ คือ กระบวนการของการน าทางการเปลี่ยนแปลงภายใน
เพื่อให้องค์กรซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ปรับสภาพได้อย่างมีประสิทธิผลต่อสังคมที่เคลื่อนไหว  

6. การวางแผนกลยุทธ์ คือ กระบวนการที่เป็นระบบในการคาดการณ์และสร้าง
ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม เพื่อน าไปสู่การสร้างสรรค์อนาคตที่พึงปรารถนาขององค์กร 



 
24 

 

อ าพร เรืองศรี (2555) อธิบายว่า เครื่องมือการบริหารจัดการชนิดหนึ่งที่ช่วยให้
องค์กรปฏิบัติงานได้ดีข้ึนในการทุ่มเทพลัง เพื่อให้มั่นใจว่าสมาชิกขององค์กรก าลังท างานเพื่อมุ่งไปสู่
เป้าประสงค์เดียวกัน และช่วยให้ประเมินและปรับทิศทางขององค์กร ซึ่งกระบวนการวางแผนกลยุทธ์
ทางการศึกษา ซึ่งประกอบด้วยข้ันตอนส าคัญ 3 ข้ันตอน คือ 

1. การศึกษาสถานภาพสถานศึกษา เป็นการส ารวจวิเคราะห์ภารกิจและผลผลิต
หลัก สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในที่เกี่ยวข้องกับการบริการการศึกษาของสถานศึกษา ผลจาก
การศึกษาสถานภาพท าให้ทราบว่าสถานศึกษามีโอกาส อุปสรรค จุดแข็งและจุดอ่อนอย่างไรบ้าง เพื่อ
น าข้อมูลที่ได้ไปก าหนดทิศทางพัฒนาสถานศึกษา 

2. การก าหนดทิศทางสถานศึกษา เป็นการก าหนดจุดหมายแนวทางการด าเนินงาน
ในอนาคตของสถานศึกษาให้มีความชัดเจนมากข้ึนตามสถานภาพของสถานศึกษาและความต้องการ
ของสังคม 

3. การก าหนดกลยุทธ์สถานศึกษา เป็นการก าหนดวิธีการปฏิบัติงานของสถานศึกษา 
ซึ่งต้องเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและสถานภาพของสถานศึกษาที่ได้ศึกษาไว้ โดยยึด
ทิศทางของสถานศึกษากลุ่มเปา้หมายทีไ่ด้รับผลประโยชน์ ลักษณะงานที่ท า และทางเลือกที่เหมาะสม 

ดังนั้นการวางแผนยุทธศาสตร์นั้น เป็นกระบวนการของการวางแผนเพื่อการก าหนด
ทิศทางโดยมีการก าหนดวิสัยทัศน์ ก าหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที่ชัดเจน มีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน
และอนาคต มีการคิดเชิงการแข่งขันอย่างเป็นระบบ การท างานในองค์กรจ าเป็นต้องมีความสามารถ
ในการปรับตัวสูง ส าหรับการท างานในสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ต้องมีระบบ
การท างานที่คล่องตัว และการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพสูง เพื่อน าองค์กรไปสู่เป้าหมายในอนาคตที่
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และความก้าวหน้าของหน่วยงานในอนาคต โดยอาศัยองค์ประกอบ
หลายๆองค์ประกอบ เพื่อให้การวางแผนบรรลุผลส าเร็จในแต่ละงานนั้น มาจากการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ที่ดี ครอบคลุมและชัดเจน 

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์  
 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา จ าเป็นอย่างยิ่งที่องค์กรทางการศึกษา สถานศึกษาแต่ละสถานศึกษา จะมามีส่วน
ร่วมในการด าเนินการจัดท าแผนดังกล่าว อย่างมีมาตรฐาน  
 แต่การจัดท าแผนในปัจจุบันยังมีความเหลือมล้ า ยังไม่เท่าเทียมกัน ยังไปคนละทิศ
คนละทาง ต่างคนต่างท า และยังให้บริการการศึกษาได้ไม่ทั่วถึงทุกกลุ่มเป้าหมาย ท าให้การพัฒนาคน
มีคุณภาพไม่เพียงพอที่จะรองรับการเปลีย่นแปลง และการจัดการศึกษายังขาดการก ากับ ติดตาม และ
ประเมินผลทีเ่ปน็ระบบในทุกข้ันตอน ผู้เรียนต้องมีศักยภาพในการแข่งขัน และร่วมมืออย่างสร้างสรรค์
ในสังคมโลกให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ องค์กรทางการศึกษา หน่วยงานทางการศึกษา หรือแม้กระทั่ง
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา จ าเป็นต้องมีแผนยุทธ์ศาสตร์ที่ก าหนดทิศทางในการบริหารจัด
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การศึกษาที่ชัดเจน ซึ่งการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เป็นเครื่องมือส าคัญในการบริหารจัดการขององค์กร 
ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ, 2555) 

ส านักนโยบายและแผน (2561) ได้กล่าวไว้ว่า การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เป็น
กระบวนการตัดสินใจอย่างเป็นระบบในการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่จ ากัด รวมถึงการก าหนดข้ันตอน                  
การปฏิบัติ เพื่อบรรลุเป้าประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ มีความส าคัญ ได้แก่ (1)แผนยุทธศาสตร์ เป็นรูปแบบ
การวางแผนที่ช่วยให้หน่วยงานพัฒนาตนเองได้ทันกับสภาพการเปลี่ยนแปลง  (2) เป็นรูปแบบ                    
การวางแผนที่ช่วยให้หน่วยงานทุกระดับมีความรับผิดชอบ  ต่อความส าเร็จและความล้มเหลวของ
หน่วยงาน (3) เป็นรูปแบบการวางแผนที่สอดรับกับการกระจายอ านาจ (4) เป็นเงื่อนไขหนึ่งของ              
การจัดท าระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์  (5) เป็นการวางแผนในการก าหนด 
“ยุทธศาสตร์” ที่มาจากการคิดวิเคราะห์แบบใหม่ๆ  

สรุปได้ว่า การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มีความจ าเป็นและส าคัญมากในการก าหนด
รูปแบบการด าเนินงาน มาจากการวางแผนร่วมกันของหน่วยงาน ให้สอดคล้องกับสภาพ                         
การเปลี่ยนแปลง เนื่องจากการวางแผนยุทธศาสตร์ทางการศึกษา จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการศึกษา
วิเคราะห์ บริบทและสภาพแวดล้อม ภายนอกหน่วยงาน ยังเป็นรูปแบบการวางแผนที่ช่วยให้
หน่วยงานในทุกระดับมีความรับผิดชอบต่อความส าเร็จและความล้มเหลวของหน่วยงาน  และเป็น
รูปแบบการวางแผนที่สอดรับกับการกระจายอ านาจ ซึ่งเป็นแนวทางหลักในการบริหารภาครัฐใน
ปัจจุบัน และใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนางานสู่มิติใหม่ของการปฏิรูประบบราชการ และเป็น                 
การก าหนดรูปแบบของการปฏิบัติที่มสี่วนช่วยยกระดับระบบการจัดท างบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน 
ที่มีองค์ประกอบของยุทธศาสตร์หลายด้านด้วยกัน 
 องค์ประกอบของยุทธศาสตร์  
 ในการด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ใด ๆ ก็ตาม องค์ประกอบของยุทธศาสตร์
ประกอบด้วยพื้นฐาน 5 ประการ (งานแผนและงบประมาณ กองนโยบายและแผน ส านักงาน
อธิการบดี, มปป) ดังนี ้ 

1. การก าหนดทิศทาง (Direction Setting)  
 การก าหนดทิศทางขององค์การ เป็นการก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) และการก าหนด
ภารกิจ (Mission) ก าหนดภารกิจ (Mission) เพื่อบรรลุสู่ความเป็นเลิศขององค์การเหนือคู่แข่ง แสดง
ถึงพันธะขององค์การที่มีต่อเป้าหมาย 

2. การประเมินองค์การและสภาพแวดล้อม (Environment Scanning)  
 การประเมินองค์การและสภาพแวดล้อม (Environment Scanning) เป็น               
การประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก และการประเมินสภาพแวดล้อมภายใน เพื่อให้ทราบถึงจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ตามแนวทาง SWOT Analysis มาจากตัวย่อภาษาอังกฤษ 4 ตัว ได้แก่  
 S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน 
เป็นข้อดีที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์การ  
 W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อนซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัย 
ภายในเป็นปัญหา หรือข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่าง ๆ ขององค์กร  
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 O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาสซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอกเป็นผลจาก
การที่สภาพแวดล้อมภายนอกขององค์กรเอื้อประโยชน์หรือส่งเสริมการด าเนินงานขององค์กร  
 T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรคซึ่งเกิดจากปัจจัยภายนอก เป็นข้อจ ากัดที่เกิด
จากสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ 
 3. การจัดท ายุทธศาสตร์ (Strategy Formulation) เป็นการก าหนดยุทธศาสตร์
ระยะยาวบนรากฐานของโอกาส และอุปสรรคที่ได้จากการวิเคราะห์ SWOT Analysis 
 4. การน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบัติ (Strategy Implementation)   
 เป็นการน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบัติจากยุทธศาสตร์และนโยบายไปสู่แผนการด าเนินงาน
ก าหนดรายละเอียดด้านต่าง ๆ เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงภายในองค์การ 
 5. การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control)   
 เป็นการควบคุมกลยุทธ์ ติดตาม ตรวจสอบประเมินผลยุทธศาสตร์ที่น าไปปฏิบัติทั้งนี้
ในการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ เพื่อปรับปรุงให้เกิดผลการปฏิบัติงานที่ตรงตามแผนยุทธศาสตร์ที่ได้ตั้งไว้ 
 ประโยชน์ของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ดีย่อมเป็นคุณแก่การบริหารจัดการ
หรือการด าเนินงานต่างๆเพื่อใหบ้รรลเุปา้หมายที่คาดหวังไว้ จากการศึกษาข้อมูล ได้มีนักวิชาการได้ให้
ความหมายเกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ไว้ดังนี้ 
 ณกมล ปุญชเขตต์ทิกุล (2559) ได้กล่าวถึง การจัดท าแผนยุทธศาสตร์  ไว้ ว่า                 
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ จัดท าเพื่อระดมความคิดหน่วยงาน ทั้งภายนอกและภายในของหน่วยงาน
เพื่อก าหนดทิศทางของหน่วยงาน และตอบสนองต่อกระแสความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน และเป็น
แผนแม่บท (Master Plan) เพื่อก าหนดกรอบแนวทางในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และ
แผนปฏิบัติการ/แผนปฏิบัติราชการประจ าปี (Action Plan) ของหน่วยงาน อีกทั้งเป็นกรอบแนวทาง
ในการจัดท าค าของบประมาณ ดังนั้นการจัดท าแผนใดๆก็ตามจ าเป็นต้องมีแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของหน่วยงานทุกหน่วยงาน จะต้องมีกรอบ มีแนวทาง มีการก าหนดยุทธศาสตร์ในการจัดท า
ค าของบประมาณในแต่ละปี จะส่งผลดีต่อหน่วยงานในการด าเนินงานที่มีแนวทาง มีเป้าหมายที่
ชัดเจน ซึ่งมาจากการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ที่ดี จะเอื้อต่อการบริหารองค์กรให้มีคุณภาพ ได้งานตาม
แผน ตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนด นับว่าแผนยุทธศาสตร์มีประโยชน์อย่างยิ่งในการขับเคลื่อนงาน ภารกิจ
ขององค์กร  
  ณกมล ปุญชเขตต์ทิกุล (2559) ได้กล่าวถึง ประโยชน์ของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
ไว้ว่า 

1. ช่วยท าให้ผู้บริหารของแต่ละหน่วยงานหันมาให้ความสนใจอย่างแท้จริงในเรื่อง
ขององค์การมากขึ้น  

2. กระตุ้นให้ผู้บริหารทราบถึงปัญหา อุปสรรคตลอดจนการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่
อาจเกิดข้ึนและเตรียมหามาตรการรองรับไว้ล่วงหน้าเป็นการลดความเสี่ยงและความเสียหาย  

3. ช่วยท าให้ผู้บริหารเข้าใจในธรรมชาติของการด าเนินงานอย่างชัดเจนข้ึนและ
มองเห็นภาพของการพัฒนา  



 
27 

 

4. ช่วยให้การก าหนดวัตถุประสงค์ แผนงาน โครงการและการใช้ทรัพยากรของ
องค์การเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  

5. ช่วยสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องระหว่างสมาชิกขององค์การและทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง
กับทิศทางการด าเนินงาน ตลอดจนความคาดหวังต่างๆ  

6. ช่วยก่อให้เกิดการประสานงานและบูรณาการทางความคิดการด าเนินงาน
กิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการผนึกก าลังภายในองค์การ  
 ด ารงค์ วัฒนา (2559) กล่าวว่า ประโยชน์ของการจัดท าแผนยุทธศาสตร ์มีดังต่อไปนี้  
 1. ก าหนดอนาคตที่มุ่งหวัง เป็นอนาคตขององค์การร่วมกัน  
 2. สื่อสารเป้าประสงค์ถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 3. สร้างความผูกพันต่อทิศทางองค์การ 
 4. ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพที่จัดตามล าดับความส าคัญ  
 5. การติดตามความก้าวหน้า  
 6. สร้างฉันทามติของทิศทางองค์การ  
 7. มีจุดมุ่ง (Focus) ชัดสู่ความสัมฤทธ์ิของประสิทธิผล  
 8. เช่ือมประสานผู้บริหารและผู้ปฏิบัติ  
 9. สร้างทีมที่เข็มแข็งในการขจัดปัญหา  
 10. สร้างการยึดโยงองค์การเข้าด้วยกัน  
 กล่าวโดยสรุป การวางแผนยุทธศาสตร์เป็นการแบ่งสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด
อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลเป็นเครื่องมือส าคัญในการปรับเปลี่ยนองค์การให้สอดรับกับ                            
การเปลี่ยนแปลง  
 องค์การบริหารส่วนต าบลดงเย็น (ม.ป.ป.) กล่าวว่า ประโยชน์ของการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์มีดังต่อไปนี้  

1. การบรรลุจุดมุ่งหมายตามยุทธศาสตร์การพัฒนา พันธกิจ และวิสัยทัศน์ที่ได้
ก าหนดไว้ ซึ่งการบรรลุจุดมุ่งหมาย (Attention of Objectives) มีความส าคัญอย่างยิ่งใน
กระบวนการวางแผน เพราะการวางแผนทุกครั้งย่อมต้องมีจุดหมายปลายทางที่ก าหนดไว้  ถ้า
จุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้มีความชัดเจน ก็จะช่วยให้การปฏิบัติตามแผนมีทิศทางมุ่งตรงไปสู่จุดมุ่งหมาย
ที่ก าหนดไว้ได้อย่างสะดวกและเกิดผลดี 

2. เกิดความประหยัด (Economical Operation) การวางแผนเกี่ยวข้องกับการใช้
สติปัญญาเพื่อคิดวิธีการให้องค์กรบรรลุถึงประสิทธิภาพ เป็นการให้งานฝ่ายต่างๆ มีการประสานงาน
กันด ีกิจกรรมที่ด าเนินมีความสอดคล้องต่อเนื่องกัน ก่อให้เกิดความเป็นระเบียบในงานต่าง ๆ ที่ท าซึ่ง
สิ่งเหล่าน้ีเป็นการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรต่าง ๆ อย่างคุ้มค่านับว่าการจัดท าแผนพัฒนา 3 ปี เป็น
อีกแนวทางหนึ่งที่จะก่อให้เกิดความประหยัด 

3. ลดความไม่แน่นอน (Reduction of uncertainty) การจัดท าแผนพัฒนาสามปี
เป็นการลดความไม่แน่นอนในอนาคตลง  เนื่องจากการใช้จ่าย และการจัดเก็บรายได้ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ข้ึนอยู่กับสภาพการณ์ทางเศรษฐกิจ และสังคมโดยส่วนรวม  การวางแผน
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ปฏิบัติการจึงช่วยให้เกิดความแน่นอนในการใช้งบประมาณ เนื่องจากผ่านการวิเคราะห์พื้นฐานของ
ข้อเท็จจริง 

4. ผู้บริหารท้องถ่ินใช้เป็นเกณฑ์ในการควบคุม  (Basic of Control) การด าเนิน
กิจการขององค์การบริหารส่วนต าบลได้ เพราะการวางแผนและการควบคุมเป็นสิ่งที่แยกออกจากกัน
ไม่ได้ ต้องด าเนินการคู่กันและพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน การควบคุมจะท าให้การใช้งบประมาณและ
การด าเนินโครงการสัมพันธ์กัน   

5. ท าให้เกิดการประสานงานที่ดี (Better Coordination) การจัดท าแผนพัฒนา                 
3 ป ีช่วยให้สร้างความมั่นใจในเรื่องความเป็นเอกภาพที่จะบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์การบริหารส่วน
ต าบลในอนาคต ท าให้กิจกรรมต่าง ๆ ที่วางไว้มุ่งไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกัน มีการประสานงานที่ดีใน
ฝ่ายต่าง ๆ ในองค์การบริหารส่วนต าบล และในพื้นที่เขตองค์การบริหารส่วนต าบล  รวมทั้งเป็น                         
การหลีกเลี่ยงปัญหาความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงานของแต่ละฝ่ายอีกด้วย 

6. แผนพัฒนาสามปี เป็นเครื่องมือช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้พิจารณาถึง
ความเช่ือมโยงระหว่างแนวทางการด าเนินกิจการต่าง ๆ ที่อาจมีความเช่ือมโยงและส่งผลทั้งในเชิง
สนับสนุน และเป็นอุปสรรคต่อกัน 

7. เพื่อให้สามารถตัดสินใจก าหนดแนวทางการด าเนินงาน และใช้ทรัพยากร              
การบริหารของท้องถ่ิน ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด ช่วยให้ผู้บริหารตัดสินใจใน                  
การจัดสรรทรัพยากรด้านการบริหารที่มีอยู่อย่างจ ากัดได้อย่างถูกต้อง 

8. สามารถก าหนดทิศทางในการด าเนินการในอนาคต โดยมีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจน
และยั่งยืนในการพัฒนา 

9. สามารถน าแผนปฏิบัติการไปปฏิบัติได้ตรงกับวัตถุประสงค์ นโยบาย และ
เป้าหมายตามกลยุทธ์ที่ก าหนด 

10. ท าให้การด าเนินการตามแผนพัฒนาสามปีมีความต่อเนื่อง ไม่มีรูปแบบที่
ตายตัว (สามารถยืดหยุ่นได้) มีเอกภาพ สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง  และสามารถสร้างระบบ                       
การติดตามประเมินผล 

11. ส่งเสริมภาพพจน์ขององค์การบริหารส่วนต าบล และท าให้บุคคลทั้งใน และนอก
เขตองค์การบริหารส่วนต าบล เกิดความเช่ือมั่นในการบริหารกิจการขององค์การบริหารส่วนต าบล 
 องค์การบริหารส่วนต าบลทุ่งหมอ (2559) กล่าวว่า ประโยชน์ของการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนา  

1. เป็นการกระตุ้นให้มีการคิดวางแผน ปรับปรุง ท าให้หน่วยงานเข้มแข็งอย่างมี
คุณภาพ  

2. ท าให้มีการปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ให้ทันเหตุการณ์ตามการเปลี่ยนแปลงของ
สิ่งแวดล้อมรอบด้าน และมองเห็นอนาคตได้อย่างชัดเจน  

3. ท าให้ทราบถึงโอกาส (Opportunity) ภัยอุปสรรค (Threat) จุดแข็ง (Strength) 
และจุดอ่อน (Weakness) สภาพแวดล้อมปัจจุบัน และทราบถึงทิศทางในอนาคตของหน่วยงาน ซึ่งจะ
ช่วยในการปรับเปลี่ยนทิศทางภารกิจ วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ของหน่วยงานให้สอดกับสถานการณ์  
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4. ท าให้การวางแผนการปฏิบัติการ (Action Plan) ของแต่ละโครงการสอดคล้อง
กับแผนยุทธศาสตร์ โดยก าหนดเป้าหมายของแผนงานและโครงการ/กิจกรรมที่ต้องปฏิบัติผลที่
คาดหวัง รวมทั้งจัดท างบประมาณ และจัดสรรทรัพยากรของแต่ละโครงการ  

5. ท าให้ประชาชน ผู้บริหารท้องถ่ิน สมาชิกสภาท้องถ่ิน พนักงานและเจ้าหน้าที่ทุก
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับ แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ เกิดการท างานร่วมกันและมีการประสานงาน
ไปในทิศทางเดียวกัน 

6. ลดความขัดแย้งและความซ้ าซ้อน ท าให้การจัดสรรทรพัยากรต่างๆ เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 ดังนั้นการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ล้ วนแต่มีประโยชน์แก่อง ค์กร ที่ ช่วยใน                         
การขับเคลื่อนองค์กรเดินไปในทางที่วางไว้ ตามยุทธศาสตร์การพัฒนา พันธกิจ และวิสัยทัศน์ที่ได้
ก าหนดไว้ จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาแนวทางการจัดท าแผน ข้ันตอน กระบวนการให้ชัดเจน 
เข้าใจในการจัดท าแผนยุทศาสตร์ ท าให้การจัดท าแผนสามารถด าเนินไปอย่างง่ายดายและรวดเร็ว 
 ขั้นตอนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  

ในการจัดท าแผนต่าง ๆ เป้าหมายหลักของการจัดท าแผน คือ สามารถใช้แผนนั้นๆ
มาขับเคลื่อน มาด าเนินงานตามพันธกิจ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผน เพื่อให้บรรลุผลสัมฤทธ์ิ 
หน่วยงานทุกระดับ โดยเฉพาะสถานศึกษาต้องมีการวางแผนงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ มีข้อมูล
ครอบคลุมทั้งในด้านงบประมาณ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ผลผลิต และกลยุทธ์ ซึ่งต้องอาศัยกระบวนการ
วางแผน และข้ันตอนการจัดท าแผนยุทธ์ศาสตร์ จากการศึกษาข้อมูลพบว่า มีนักวิชาการได้เสนอแนว
ทางการจัดท าแผนไว้ดังนี้ 

จินตนา บุญบงการ, และณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2546 อ้างถึงใน ณกมล ปุญชเขตต์
ทิกุล, 2559) การจัดท าแผนกลยุทธ์นั้นมี 3 ข้ันตอนคือ  

1. การวิเคราะห์ สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก 
2. การวางแผนกลยุทธ์ด้วยการจัดท าแผนกลยุทธ์เฉพาะอย่าง ได้แก่ การจัดท า                 

กลยุทธ์พื้นฐาน และกลยุทธ์ส าหรับประเด็นปัญหา 
3. การจัดท าแผนปฏิบัติ (Action Plan) ให้ทุกฝ่ายงานจัดท าแผนปฏิบัติไว้ใน                 

กลยุทธ์นั้น คือในแต่ละฝ่ายท าร่างแผนรายละเอียดที่ประกอบด้วยเป้าหมายเชิงปริมาณและ                                       
การด าเนินการตามล าดับของเวลา 
 วัฒนา พัฒนพงษ์ (2546 อ้างถึงใน ศิริวิช  ดโนทัย, ม.ป.ป.) กล่าวว่า ข้ันตอน                
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ มีขั้นตอนวิธีการด าเนินงานพอสรุปได้ ดังนี้  
 ข้ันตอนที่ 1 การก าหนดวิสัยทัศน์เป็นข้ันตอนของการก าหนดจุดมุ่งหมายที่ยาวไกล 
ที่สุดขององค์กรโดยทั่วไปนิยมใช้เป็นจุดมุ่งหมายหลักขององค์กร ไม่ควรเปลี่ยนบ่อย ความจริง
วิสัยทัศน ์เป็นจุดมุ่งหมายที่มอียู่แล้วในแผนแมบ่ทขององค์กร น ามาใช้หรือปรับปรงุอีกครั้งหนึ่งเพื่อให้
ทันต่อสถานการณ์ กล่าวอีกนัยหนึ่งการก าหนดวิสัยทัศน์ คือการหาค าตอบให้กับค าถามที่ ว่า                      
“ความต้องการจะเป็นอะไร” (What Do We Want to Be)  
 ข้ันตอนที่ 2 การก าหนดพันธกิจเป็นข้ันตอนของการก าหนดวิธีการด าเนินงาน
เบื้องต้น เพื่อเป็นหลักประกันว่าสิ่งที่ต้องการจะเป็นนั้น มีโอกาสที่จะบรรลุถึงได้ กล่าวอีกนัยหนึ่ง 
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พันธกิจ คือ การหาค าตอบให้กับค าถามที่ว่า “ท าไมเราจึงต้องจัดต้ังองค์กรของเราข้ึนมา” (Why Do 
We Exist) ค าตอบ คือเราต้ังองค์การข้ึนมาเพื่อต้องการจะเป็นอย่างที่เราคาดหวังไว้  
 ข้ันตอนที่ 3 การก าหนดค่านิยมร่วมเป็นข้ันตอนของการก าหนดค่านิยมหลักของ 
องค์กรที่จะสามารถท าหน้าที่เป็นเบ้าหลอมพฤติกรรมและความเช่ือของบุคคลขององค์กรให้เป็นใน
ทิศทางเดียวกันกล่าวอีกนัยหนึ่ง การก าหนดค่านิยมร่วม ก็คือ การหาค าตอบให้กับค าถามที่ว่า “อะไร
คือสิ่งที่เรา เช่ือ” (What Do We Believe in) 
 ข้ันตอนที่  4 การก าหนดความสามารถหลัก เป็น ข้ันตอนของการก าหนด
ความสามารถหลักขององค์กรที่จะสามารถท าหน้าที่เป็นเบ้าหลอมพฤติกรรมการท างานของบุคลากร
ขององค์กรให้มีทักษะและความสามารถพิเศษในทิศทางที่องค์การต้องการ กล่าวอีกนัยหนึ่งการ
ก าหนดความสามารถหลัก ก็คือ  การหาค าตอบให้กับค าถามที่ว่า “อะไรคือความสามารถหลักที่
บุคลากรของเราควรมี” (What Kind of Core Competency Should We Have)  
 ข้ันตอนที่ 5 การก าหนดวัตถุประสงค์หลักเป็นข้ันตอนการก าหนดวัตถุประสงค์ระยะ
ยาวขององค์กรหรือวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในพระราชบัญญัติจัดตั้งหน่วยงานราชการหรือรัฐวิสาหกิจ  
หรือตามวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในหนังสือบริคณห์สนธิในการจัดต้ังบริษัทส าหรับภาคเอกชน 
 ข้ันตอนที่ 6 การก าหนดจุดมุ่งหมายเชิงกลยุทธ์ หรือยุทธศาสตร์ข้ันตอนการก าหนด 
จุดมุ่งหมายระดับกลยุทธ์ในรอบ 3 ปี หรือ 5 ปีขององค์กร ตามปกติองค์กรต้องก าหนดจุดมุ่งหมาย 
หรือ เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ ในรอบ 3 ปี หรือ 5 ปี ขององค์กรแต่ละด้าน  
 ข้ันตอนที่ 7 การก าหนดดัชนีวัดความส าเร็จแบบสมดุล ข้ันตอนนี้คือ ข้ันตอน                   
การพิจารณาว่า จากจุดมุ่งหมายเชิงกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้นั้นสามารถน ามาก าหนดเป็น
ดัชนีวัดความส าเร็จแบบสมดุลได้กี่ด้าน หรือกี่มิติตามทรรศนะของเคบแพลน และนอร์ตัน (Kaplan 
and Norton อ้างถึงใน ณกมล ปุญชเขตต์ทิกุล, 2559) ได้ก าหนดมิติของ Balance Score Card : 
BSC  ไว้ 4 ด้าน คือ  

1.  มิติด้านการเงิน  
2. มิติด้านกระบวนการภายใน  
3. มิติด้านการเรียนรู้และการเติบโต  
4. มิติด้านลูกค้า  

 ข้ันตอนที่ 8 การก าหนดกลุ่มผลสัมฤทธ์ิหลัก เป็นข้ันตอนของการก าหนดกลุ่ม
ผลสัมฤทธ์ิหลักขององค์กรซึ่งจะต้องก าหนดว่า อะไรคือผลสัมฤทธ์ิหลักที่ต้องการ  
 ข้ันตอนที่ 9 การแปลงกลยุทธ์สู่การปฏิบัติด้วยการก าหนดรายช่ือแผนงานและ
โครงการข้ันตอนนี้ คือ ข้ันตอนที่เป็นหัวเลี้ยวหัวต่อระหว่างแผนกลยุทธ์และการน าแผนกลยุทธ์ไป
ปฏิบัติ กล่าวอีกนัยหนึ่ง เป็นการก าหนดค าตอบให้กับค าถามที่ว่า “เราต้องการจะท าอะไรบ้าง” 
ในทางปฏิบัติกิจกรรมในข้ันตอนน้ีจะมีอยู่ 2 ข้ันตอนหลักคือ  

1. ข้ันก าหนดรายช่ือแผนงาน วิธีการก าหนดรายช่ือแผนงาน นิยมก าหนดโดยการ
ระดมสมองเพื่อค้นหาปัญหาหลักขององค์กรว่าในรอบ 3 ปี หรือในรอบ 5 ปี องค์การนี้มีปัญหาหลัก
อะไรบ้าง ค าตอบที่ได้คือรายช่ือแผนงาน 
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2. ข้ันตอนก าหนดรายช่ือโครงการโดยวิธีก าหนดรายช่ือโครงการ นิยมก าหนดโดย
การค้นหาสาเหตุของปัญหาหลัก ภายใต้แต่ละแผนงานว่ามีสาเหตุมาจากอะไรบ้าง สาเหตุแต่ละ
สาเหตุ ก็คือ รายช่ือโครงการแต่ละโครงการ  
 ด ารงค์ วัฒนา (2559) ได้อธิบายว่า ข้ันตอนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ในการ
วางแผน ยุทธศาสตร์ มีขั้นตอนกระบวนการและวิธีการ ดังนี้  
 1. ข้ันตอนการเตรียมจัดท าแผน  
 1.1 การจัดท ายุทธศาสตร์เป็นกระบวนการมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องที่เป็นผู้มี
ส่วน ได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ทุกภาคส่วน การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ที่ได้ผลสัมฤทธ์ิอาศัยตัวแบบ 
ABCDE โดยเริ่มจากการแต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย บุคลากรระดับ                 
รองหัวหน้า หน่วยงานเป็นหัวหน้าคณะท างาน มีผู้น าภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเป็นคณะท างาน และสมควร
มีที่ปรึกษาที่มีความเช่ียวชาญด้าน การวางแผนยุทธศาสตร์ร่วมด้วย เพื่อพิจารณายกร่างยุทธศาสตร์ที่
สามารถน าไปปฏิบัติได้โดยการเช่ือมโยงไปสู่แผนปฏิบัติการ และน าเสนอต่อที่ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) ของหน่วยงาน เพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
 1.2 การรวบรวมและจัดท าฐานข้อมูล เพื่อประกอบการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
ประกอบด้วยข้อมูลพื้นฐานที่ส าคัญ ได้แก่ ข้อมูลด้านสังคม การเมือง การบริหาร และการปกครอง 
เศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติ ฯลฯ และข้อมูลขององค์การ  
 2. ข้ันตอนการวิเคราะห์ศักยภาพเพื่อประเมินสถานภาพในปัจจุบันขององค์การ เมื่อ
มีการเตรียมความพร้อมตามแนวทางข้างต้นแล้ว ก็สามารถเริ่มกระบวนการจัดท ายุทธศาสตร์ตามตัว
แบบการจัดท าแผนยุทธศาสตรท์ี่ได้กลา่วแล้วข้างต้น โดยเริ่มจากการประเมินสถานการณ์ (Assessing 
the Situation) ที่อาศัยการศึกษาข้อมูลอย่างเป็นระบบ ได้แก่ ศึกษาข้อจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ เช่น 
รายงานผลการด าเนินงานขององค์การ รายงานผลการตรวจประเมินผลองค์การ เป็นต้น เพื่อวิเคราะห์
หาประเด็นเชิงยุทธศาสตร์สีด่้าน คือ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยอุปสรรค หรือ SWOT นอกจากนี้
ควรมีการจัดเก็บข้อมูลปฐมภูมิ  เช่น การสัมภาษณ์เพื่อหาประเด็น SWOT การส ารวจ ด้วย
แบบสอบถามเพื่อหาน้ าหนักประเด็น SWOT และการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อ       
การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ทั้งภาครัฐเอกชน และประชาชน ในกรณีของแผน
ยุทธศาสตร์จังหวัด ควรประกอบด้วย ผู้ว่าราชการจังหวัด รองผู้ว่าราชการจังหวัด หัวหน้าส่วน
ราชการ หัวหน้า หน่วยงาน-รัฐวิสาหกิจ ผู้บริหารสถาบันการศึกษา องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ผู้แทนองค์การภาคเอกชน และประชาชน เพื่อระดมความคิดเห็นและวิเคราะห์ข้อมูลจากฐานข้อมูล
ปัญหาความต้องการ ปัจจัย สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก ที่แสดงถึงโอกาส ข้อจ ากัด จุดอ่อน 
จุดแข็งในการพัฒนาจังหวัด โดยใช้หลักการ SWOT ส าหรับกรณีของหน่วยงานทั่วไป ควรจัดประชุม
เชิงปฏิบัติการ โดยมีผู้เกี่ยวข้องที่ส าคัญเข้าร่วมประชุม และครั้งสุดท้ายควรเชิญผู้แทนภาคประชา
สังคมและเอกชนเข้าร่วมประชุม  
 3. ข้ันตอนการจัดท าวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) เป้าประสงค์ (Goals) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Issue/Theme) ยุทธศาสตร์ (Strategies) แผนแม่บท/แผนปฏิบัติ
การ (Operations) กลยุทธ์ (Tactic) และแผนปฏิบัติราชการ (Action Plan) คณะท างานจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ฯ ร่วมกับผู้เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) น าผลจากการวิเคราะห์ SWOT       
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ยกร่างวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และก าหนดกลยุทธ์หลักของยุทธศาสตร์ คณะท างานจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ฯ น าเสนอร่างวิสัยทัศน์พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และยุทธศาสตร์หลัก
ของยุทธศาสตร์ ให้คณะผู้บริหาร คณะท างานจัดท าแผนยุทธศาสตร์ฯ จัดท าแผนปฏิบัติราชการ 
(Action Plan) 4 ปีและแผนปฏิบัติราชการ (Action Plan) ประจ าปีที่สอดคล้องตามยุทธศาสตร์
เป้าประสงค์และกลยุทธ์หลัก  
 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร  
 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เป็นการทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและ
ภารกิจ ตามวิสัยทัศน์ขององค์การ ข้ันตอนที่ส าคัญของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  คือ การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมขององค์กรด้วยเทคนิค (SWOT Analysis) เป็นการวิเคราะห์ศักยภาพปัจจัยภายใน
ด้านจุดแข็ง จุดอ่อน และการวิเคราะห์ศักยภาพปัจจัยภายนอกด้านโอกาส  และภาวะคุกคาม จาก
การศึกษาข้อมูลสามารถสรุปแนวทางการวิเคราะห์ศักยภาพปัจจัยต่างๆ ดังนี ้

1. การวิเคราะห์ศักยภาพปัจจัยภายในองค์กรเป็นการวิเคราะห์จุดแข็งหรือจุดเด่น 
อะไรบ้างที่มีผลต่อการพัฒนา องค์กรในการแก้ปัญหาความยากจนและมีจุดอ่อนอะไรบ้างที่มีผลต่อ
การพัฒนาองค์กรต้องช่วยกันปรับปรุงแก้ไขและช่วยกันเสริมสร้างให้เป็นจุดเด่นต่อไปได้อย่างไร โดย
ใช้ประเด็นด้านการบริหาร ได้แก่ โครงสร้างการบริหารองค์กร การบริการ คน งบประมาณ วัสดุ 
อุปกรณ์ สถานที่และการบริหารจัดการ เป็นกรอบในการวิเคราะห์  

2. การวิเคราะห์ศักยภาพปัจจัยภายนอกองค์กร เป็นการวิเคราะห์ด้านโอกาสว่า มี
โอกาสในการแข่งขันกับกลุ่มองค์กรอื่นๆ ได้อย่างไรบ้างและการวิเคราะห์อุปสรรค ว่าได้รับภาวะ
คุกคามจากภายนอกในเรื่องอะไรบ้างที่เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงานขององค์กร โดยใช้ประเด็นด้าน
สังคม เทคโนโลยีเศรษฐกิจ และนโยบาย เป็นกรอบในการวิเคราะห์  วิธีการด าเนินการด้วยเทคนิค 
SWOT Analysis เป็นการระดมความคิดเห็นร่วมกันของสมาชิกภายในองค์กรโดยจัดเวทีประชุมแบบ
มีส่วนร่วม เพื่อให้ทุกคนได้แสดง ความคิดเห็นอย่างเป็นประชาธิปไตย การวิเคราะห์ศักยภาพองค์กร
ด้วยเทคนิค SWOT Analysis มีวิธีการข้ันตอนดังต่อไปนี้  

1) ด าเนินการประชุมช้ีแจงวัตถุประสงค์ ข้ันตอน วิธีการแสดงความคิดเห็น และ
ให้ความรู้เกี่ยวกับแนวทางในการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค  

2) จัดเวทีประชุมเพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความหมายของค าว่า 
“องค์กร” เช่น สวัสดิการ ความยากจน การแก้ปัญหาความยากจน แล้วรวบรวมข้อมูลที่ได้ไปก าหนด
เป็นค านิยามศัพท์ ปฏิบัติการ และเช่ือมโยงข้อมูลน าไปสู่การสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กรใน                
การแก้ปัญหาในข้ันตอนต่อไป  

3) เมื่อทุกกลุ่มแสดงความคิดเห็นโดยการเขียนลงในแผ่นฟลิปชาร์จ หลังจากนั้น
ให้แต่ละกลุ่มน าเสนอ ประมวลความคิดเห็นลงในบัตรค า โดยน าจุดแข็งที่เหมือนกันสรุปเป็นภาพรวม 
เพื่อขอมติก่อนตัดสินใจ  

4) วิเคราะห์ในลักษณะเดียวกันให้ครบทั้งจุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค  
5) สรุปผลการวิเคราะห์ให้ครบทุกประเด็น แล้วน าเสนอเป็นภาพรวมจัดแยก

กลุ่มให้ ชัดเจน และน าเสนอต่อสมาชิกกลุ่ม  
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 ดังนั้นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กร  เป็นการวิเคราะห์ศักยภาพปัจจัย
ภายในด้านจุดแข็ง จุดอ่อน และการวิเคราะห์ศักยภาพปัจจัยภายนอกด้านโอกาส  และภาวะคุกคาม 
การวิเคราะห์ศักยภาพปัจจัยภายในองค์กรเป็นการวิเคราะห์จุดแข็งหรือจุดเด่น  ข้อที่ควรพัฒนา 
วิเคราะห์ด้านโอกาส เพื่อไปสู่การก าหนดยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์  
จากหลาย ๆ ข้ันตอน 
 การก าหนดยุทธศาสตร์ การก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจหรือพันธกิจ วัตถุประสงค์ 
และเป้าหมาย 
 การก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจหรือพันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย เป็นข้ันตอน
ของการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เมื่อมีวิสัยทัศน์ และพันธกิจชัดเจนเป็นที่ยอมรับ แล้วตามด้วย                  
การก าหนดยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาองค์กร โดยมีนักวิชาการได้ให้ความส าคัญในการก าหนด
วิสัยทัศน์ ภารกิจหรือพันธกิจ วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย สามารถสรุปประเด็นส าคัญๆได้ดังนี้  
 การก าหนดยุทธศาสตร์ 
 การก าหนดยุทธศาสตร์ เป็นการก าหนดเป้าหมายและวิธีการด าเนินการในแผน
ยุทธศาสตร์ โดยผ่านการวิเคราะห์ข้อมูลในด้านต่างๆ จากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องแล้ว แล้วจึงน ามาก าหนด
เป้าและวิธีการในการด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
 ดังนั้นการก าหนดยุทธศาสตร์ เป็นการก าหนดแผนการ แนวทาง ที่ท าให้เกิด               
การกระท า เพื่อน าไปสู่จุดมุ่งหมาย หรือความส าเร็จที่ได้ตั้งไว้ มีลักษณะทั้งความเป็นแบบแผน 
รูปแบบของกิจกรรมบางอย่าง สถานะ ต าแหน่ง หรือมุมมองขององค์กร การก าหนดยุทธศาสตร์ จะ
ช่วยให้เราไม่หลงทิศทางที่องค์กรได้ต้ังไว้ 
 การก าหนดวิสัยทัศน์ 
 จากการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องพบว่า มีนักวิชาการได้ให้ความส าคัญในการก าหนด
วิสัยทัศน์ ดังนี้ 

ทัศนีย์ ตั้งบุญเกษม (ม.ป.ป.) กล่าวว่า วิสัยทัศน์  หมายถึง การมองภาพอนาคตของ
ผู้น าและสมาชิกในองค์กร  และก าหนดจุดหมายปลายทางที่เช่ือมโยงกับภารกิจ ค่านิยม และ               
ความเช่ือเข้าด้วยกัน แล้วมุ่งสู่จุดหมายปลายทางที่ต้องการจุดหมายปลายทางที่ต้องการ จุดหมาย
ปลายทางดังกล่าวต้องชัดเจน ท้าทาย มีพลังและมีความเป็นไปได้ 

 ส านักบริหารการศึกษา (2562) กล่าวว่า วิสัยทัศน์  (vision) หมายถึง การฉายภาพ
ในระยะยาวถึง สิ่งที่ต้องการจะให้เป็นหรือให้เกิดข้ึน โดยเป็นการค้นหาโอกาส เพื่อริเริ่มภารกิจใหม่ ๆ 
(New Mission) ในอนาคต และเพื่อสร้างความส าเร็จระยะยาว   
  ส านักนโยบายและแผน ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (2561) กล่าวว่า 
วิสัยทัศน์ (Vision) หมายถึง สิ่งที่เราต้องการให้หน่วยงาน “เป็น” ภายในกรอบระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง 
ซึ่งอาจจะก าหนดทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
 ดังนั้นสรุปได้ว่า วิสัยทัศน์ เป็น เรื่องการมองอนาคตข้างหน้าที่กลุ่มคน หรือองค์การ
คาดหวังให้เป็น โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ซึ่งอาศัยประสบการณ์ และข้อมูลในปัจจุบัน เพื่อ
ก าหนดหรือเป้าหมายเอาไว้ล่วงหน้า  
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 การก าหนดภารกิจ หรือพันธกิจ (Mission)  
 จากการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องพบว่า มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของภารกิจ หรือ
พันธกิจ ดังนี้ 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (2555) ได้ให้ความหมายว่า “พันธกิจ” 
หมายถึงหน้าที่โดยรวมของส่วนราชการพันธกิจ เป็นการตอบค าถามว่า “ส่วนราชการต้องการบรรลุ
อะไร” พันธกิจอาจก าหนดผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ 3 ส่วนเสียหรือกลุ่มเป้าหมายที่ส่วนราชการ
ให้บริการความสามารถที่โดดเด่นของส่วนราชการหรือเทคโนโลยี ที่ส่วนราชการใช้ในการก าหนดพันธ
กิจจะต้องทราบว่าหน้าที่หรอืภารกจิหลักตามกฎหมายทีอ่งค์กรต้องด าเนินการคืออะไรและจ าเป็นต้อง
ทราบว่าเป้าประสงค์หรือผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดข้ึนจากการด าเนินงาน คืออะไรดังนั้นพันธกิจจึงเป็น
สิ่งที่องค์กรต้องปฏิบัติ (ตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย) เพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์และวิสัยทัศน์ที่ก าหนด
ไว้การก าหนดพันธกิจท าให้เราทราบทิศทาง (Direction) 
 อนิวัช แก้วจ านง (2555) กล่าวว่า ภารกิจ หมายถึง ข้อความที่แสดงให้เห็นถึง
กิจกรรมการด าเนินงานหรือแนวทางหลักที่บ่งบอกลักษณะขององค์การในปัจจุบันและสิ่งที่องค์การ 
ต้องการจะท าให้เป็นผลส าเร็จการก าหนดภารกิจโดยทั่วไปต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์โดยข้อความใน
พันธกิจจะต้องระบุหรือก าหนดให้มีความเกี่ยวพันกับขอบเขตการปฏิบัติการขององค์การ  
 ดังนั้นสรุปได้ว่า ภารกิจ เป็น เรื่องกิจกรรมการด าเนินงานที่บอกถึงแนวทางของ
องค์กรซึ่งจะระบุขอบเขตของการปฏิบัติการขององค์กร 
 การก าหนดวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย 
 มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย ดังนี้ 
 ณัฐพันธ์ เขจรนันทน์, และจินตนา บุญบงการ (2544 อ้างถึงใน แสงเดือน อาจหาญ, 
2560) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ หมายถึง เป้าหมายที่มีความเฉพาะเจาะจง และมีผลลัพธ์ที่สามารถวัดได้
อย่างเป็นรูปธรรม เมื่อเทียบกับจุดมุ่งหมายขององค์กรในระดับอื่น วัตถุประสงค์เป็นถ้อยแถลงของสิ่ง
ที่องค์กรต้องการที่จะบรรลุ โดยปกติวัตถุประสงค์จะถูกก าหนดในรูปของความต้องการภายใต้ 
ก าหนดระยะเวลาที่แน่นอน โดยวัตถุประสงค์สามารถจะจ าแนกตามระยะเวลาออกเป็น 2 ระดับ คือ 
วัตถุประสงค์ในระยะสั้นซึ่งเกี่ยวข้องกับเป้าหมายการด าเนินงานที่ครอบคลุมระยะเวลาไม่นานซึ่งปกติ
จะไม่เกิน 1 ปี และวัตถุประสงค์ระยะยาว ซึ่งเป็นความต้องการของธุรกิจที่ครอบคลุมระยะเวลา
มากกว่า 1 ปี โดยปกติองค์การจะก าหนดวัตถุประสงค์ระยะยาวตั้งแต่ 3 ปี 5 ปี หรือ 10 ป ี
นอกจากนี้วัตถุประสงค์มักจะถูกก าหนดในปรมิาณที่ชัดเจนและสามารถวัดได้ และวัตถุประสงค์ยังเปน็
ส่วนส าคัญส าหรับความส าเร็จขององค์การ วัตถุประสงค์เป็นสิ่งที่ชัด เจนท้าทาย สมเหตุสมผลและ
สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายขององค์การในระดับอื่น โดยองค์การที่มีหลายฝ่ายมักจะให้แต่ละหน่วยงาน
ก าหนดวัตถุประสงค์ของตนให้สอดคล้องกันเป้าหมาย โดยวัตถุประสงค์สามารถใช้แทนกันได้  
 อนิวัช แก้วจ านง (2555 อ้างถึงใน แสงเดือน อาจหาญ, 2560) กล่าวว่า เป้าหมาย 
หมายถึง สิ่งที่องค์การต้องการจะบรรลุหรือเปน็ผลลัพธ์ที่เฉพาะเจาะจง สามารถวัดได้อาจมีระยะเวลา
เข้า มาเกี่ยวข้อง การก าหนดเป้าหมายองค์การท าให้มองเห็นจุดมุ่งหมายขององค์การที่แน่ชัดและ
มองเห็น ทิศทางที่แน่นอน  
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 จากการศึกษาเอกสารสามารถสรุปได้ว่า การก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ หรือพันธกิจ 
วัตถุประสงค์ และเป้าหมาย ในแผนยุทธศาสตร์ เป็นการน าข้อมูลและความรู้ต่าง ๆ มาก าหนดทิศทาง
ขององค์การ ในการจัดท ายุทธศาสตร์ เป็นการก าหนดแนวทาง วิธีการ และกิจกรรมต่าง  ๆ ของ
องค์การเพื่อช่วยให้องค์การสามารถบรรลุเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้   
 การประเมินยุทธศาสตร์  
 หลังจากที่มีการด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ จนน าไปสู่การปฏิบัติจริงตามแผน
ยุทธศาสตร์ ในลักษณะหรือรูปแบบต่างๆที่ได้ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์ ก่อนที่จะมีการสรุปผล
รายงานผลการด าเนิน หน่วยงาน หรือองค์กรต่างๆ ควรที่จะมี การประเมินยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็น
เครื่องมือใช้ในการประเมินทิศทาง หรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ (Mission) ให้
สัมฤทธิผลตามวิสัยทัศน์ (Vision) และเป้าประสงค์ขององค์การ (Corporate Goal) ที่มาจากผลผลิต
ทางความคิดร่วมกันของสมาชิกในองค์การที่ได้ท างานร่วมกันหรือจะท างานร่วมกัน  จากการศึกษา
เอกสารได้มีนักวิชาการได้ให้ความส าคัญของการประเมินไว้ ดังนี้ 
  แนวทางในการออกแบบกระบวนการการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 

กระบวนการอีกหนึ่งอย่างที่ส าคัญคือ การออกแบบกระบวนการได้มีการวิเคราะห์
และพิจารณาปัจจัยส าคัญ ประกอบด้วย ผู้รับบริการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย ข้อก าหนดที่ส าคัญความต้องการของผู้รับบริการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  กฎหมาย 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ ความคุ้มค่าและการลดต้นทุน และความสอดคล้องตามวิสัยทัศน์               
พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ ซึ่งสามารถจ าแนกได้ดังนี้  (ส านักนโยบายและแผน ส านักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย, 2561) 

1. ผลผลิตของกระบวนการ ประกอบด้วย 
แผนยุทธศาสตร์ (Strategic Plan) กระทรวงมหาดไทย/ส านักงานปลัดกระทรวง

มหาดไทยโดยมีตัวช้ีวัดผลผลิต คือ ร้อยละของคุณภาพแผนยุทธศาสตร์กระทรวงมหาดไทย/ส านักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย 

2. ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และความต้องการ/ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย 

2.1 ผู้รับบริการ ได้แก่ จังหวัด/กลุ่มจังหวัด ส่วนราชการระดับกรม/หน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงมหาดไทย ประชาชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน/กลุ่มผู้น าท้องถ่ิน
ความต้องการ/ความคาดหวัง คือ  

2.1.1 มีทิศทาง ยุทธศาสตร์ เป้าหมายที่ชัดเจนและปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล 

2.1.2 เป็นแกนกลางน านโยบายไปสู่การปฏิบัติในพื้นที่อย่างมีประสิทธิภาพ 
2.1.3 ให้บริการตรงตามความต้องการ มีช่องทางให้บริการที่หลากหลาย 

เต็มใจให้บริการตามมาตรฐานและข้ันตอนที่ก าหนด  
2.1.4 ยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
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2.2 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ส่วนราชการอื่น ๆ ภาคเอกชน และประชาชน              
ความต้องการ/ความคาดหวัง คือ  

2.2.1 ขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด  
2.2.2 ผลักดันสนับสนุนการด าเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมาย  
2.2.3 เป็นธรรม โปร่งใส รวดเร็ว 

3. ความรู้และทักษะที่ส าคัญของผู้ปฏิบัติงานในกระบวนการ คือ ความรู้ความเข้าใจ
ในกระบวนการวางแผนที่สามารถวิเคราะห์สถานภาพปัจจุบันของหน่วยงาน  และวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การได้เป็นอย่างดี 

4. ข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการ ประกอบด้วย 
4.1 ด้านความต้องการ/ความคาดหวังของผู้รับบริการ ได้แก่ กรอบนโยบายและ

ยุทธศาสตร์ของกระทรวงมหาดไทย/ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยที่ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน และ
สอดคล้องกับนโยบายระดับชาติ 

4.2 ด้านความต้องการ/ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ กรอบ
นโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงมหาดไทย/ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทยที่ถูกต้องเป็น
ปัจจุบัน และสอดคล้องกับนโยบายระดับชาติ 

4.3 ด้านกฎหมาย ได้แก่ การจัดท าแผนยุทธศาสตร์เป็นไปตามข้ันตอน และตาม
กรอบระยะเวลาที่ก าหนด 

4.4 ด้านประสิทธิภาพของกระบวนการ ได้แก่ กรอบระยะเวลาใน การด าเนินการ
แต่ละข้ันตอน 

4.5 ด้านความคุ้มค่าและการลดต้นทุน ได้แก่ เกิดความคุ้มค่า มีประสิทธิภาพ
และบรรลุผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 
 สามารถสรุปได้ตาม ภาพ 2 แนวทางในการออกแบบกระบวนการ (Flow Chart) 
ข้างล่างนี้ 
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ภาพประกอบ 2 แนวทางในการออกแบบกระบวนการ (Flow Chart) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : ส านักนโยบายและแผน ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย (2561) 
 
แนวคิดเก่ียวกับยุทธศาสตร์ นโยบาย ระเบียบกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 

 
 ในการด าเนินการเพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพ ธ์ส า คัญ (OKRs)  โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุท ธ์ทางการศึกษา( Strategy 
Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา หลังจากที่ทราบถึงที่มาของการจั ดท าแผน
ยุทธศาสตร์ และเข้าใจถึงกระบวนการจัดท าแผนแล้ว จะมีอีกกระบวนการหนึ่งที่ส าคัญต่อการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์ นั่นก็คือ การก าหนดยุทธศาสตร์ ซึ่งการก าหนดยุทธศาสตร์นั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องจะต้องเข้าใจถึงยุทธศาสตร์ นโยบาย ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา
ต่าง ๆ 
 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของทุกๆองค์กร จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหาร หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียขององค์กร จ าเป็นต้องศึกษาบริบทต่าง  ๆ โดยเฉพาะยุทธศาสตร์ต่าง ๆ ในประเทศที่

1. การวางแผน (Plan) 
- แต่งต้ังคณะกรรมการ/คณะท างานจัดท าแผนยุทธศาสตร ์
- ศึกษา วิเคราะหน์โยบาย ยุทธศาสตร์ภารกิจ/พันธกิจของหน่วยงาน 
- จัดท าแผนยุทธศาสตร ์(ประกอบด้วย วิสัยทัศน ์พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร ์
เป้าประสงค ์ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ กิจกรรม
งบประมาณ) 

2. การปฏิบัติตามแผน (Do) 
- การแปลงเป็นแผนปฏบิัติการแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
(Action Plan) ไปสู่การปฏบิัต ิ
- การถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร/์แผนปฏิบัติการเพือ่ให้หน่วยงานใช้
เป็นแนวทางในการด าเนินงาน 
- การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ 
- การด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร/์แผนปฏิบัตกิารของ
หน่วยงานตามวิธีการ/ข้ันตอนระยะเวลาที่ก าหนดไว้ 

3. การตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน (Check) 
- วัดผลส าเร็จจากร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักของงานหรือโครงการที่สว่น
ราชการท าได้ในปีงบประมาณตามที่ก าหนดไว ้
- สรุปผลการติดตามและประเมินผล รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง
การด าเนินงาน พร้อมทั้งจัดท ารายงานแจกจ่ายและเผยแพร่ในรูปของ
เอกสารและน าลงเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

4. การปรับปรุงแก้ไข (Act) 
- ทบทวนผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร/์แผนปฏบิัติการในปีทีผ่่านมา 
เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงาน ส าหรับก าหนดกรอบแนวทางการ
ด าเนินงานในปีต่อไป 
- ทบทวนตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมายเพื่อให้เกิดความทา้ทายในเชิงยุทธศาสตร์ 
- ทบทวนและปรบัปรงุแผนยุทธศาสตร/์แผนปฏบิัติการใหส้อดคล้องกับ
สภาพการณท์ี่เปลี่ยนแปลงไป 
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เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา เป็นการจัดท าข้ึนเพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานทางการศึกษาของ
องค์การต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา เพื่อให้ทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาการศึกษา
ด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ที่ก าหนดไว้ ซึ่งยุทธศาสตร์จะเป็นข้อประเด็นที่
จะแสดงให้เห็นถึงวิสัยทัศน์ พันธกิจ และจุดมุ่งหมาย เพื่อการพัฒนาในอนาคต ตลอดจนมีความ
สอดคล้องกับสภาพปัญหา ความต้องการในการจัดการศึกษาขององค์การต่าง  ๆ และศักยภาพของ
องค์การเป็นส าคัญในการขับเคลือ่นยุทธศาสตร์ และการพัฒนาทีจ่ะใหเ้ปน็กรอบในการพัฒนาองค์การ 
เพื่อเป็นแนวทางที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ ตามวิสัยทัศน์ได้โดยง่าย จากการศึกษาข้อมูลพบว่า มี
นโยบาย ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีดังนี ้

1. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580 เป็นแผนการพัฒนาประเทศ ที่ก าหนด

กรอบและแนวทางการพัฒนาให้หน่วยงานของรัฐทุกภาคส่วนต้องท าตาม เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์
ประเทศไทย เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ซึ่ง
จะต้องน าไปสู่ การปฏิบัติเพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งค่ัง  ยั่งยืน 
เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรชัญาของเศรษฐกิจ พอเพียง” เพื่อความสุขของคน
ไทยทุกคน 

 เพื่อให้ประเทศสามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมาย               
การพัฒนาประเทศ จึงจ าเป็นต้องก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะยาวที่มุ่งเน้นการสร้าง
สมดุลระหว่างการพัฒนา ความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ 
ได้แก่ 

1. ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง  
2. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
4. ยุทธศาสตร์การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
5. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่ เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม 
6. ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ  

จากการศึกษายุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 พบว่า มียุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการศึกษา คือ ยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ซึ่ง
ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ  ได้กล่าวถึงการจัด
การศึกษาไว้ สรุปสาระส าคัญได้ดังนี้  

  ทรัพยากรมนุษย์ เป็นปัจจัยขับเคลื่อนส าคัญในการยกระดับการพัฒนาประเทศใน
ทุกมิติไปสู่เป้าหมายการเป็นประเทศที่พัฒนาแล้วที่ขับเคลือ่นโดยภูมิปัญญาและนวัตกรรมในอีก 20 ปี
โดยต้องมีการวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศอย่างเป็นระบบ ในทุกมิติและในทุก
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ช่วงวัย ให้คนดี คนเก่ง และมีคุณภาพ ตามแผนยุทธ์ศาสตร์ชาติไว้ “คนไทยในอนาคตจะต้องมี              
ความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน และมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิต
สาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์อดออม โอบอ้อมอารีมีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็น
พลเมืองดีของชาติมีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษ 
และภาษาที่ 3 และอนุรักษ์ภาษาท้องถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้ และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอื่น ๆ 
โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง”  

ดังนั้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในทุกมิติ ทุกช่วงวัย เป็นการพัฒนาศักยภาพให้
เหมาะสมกับยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  เน้น                     
การแก้ปัญหาด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การเสริมสร้าง การยกระดับการพัฒนาครอบคลุมทั้ง               
การพัฒนาทุนมนุษย์  ปัจจัย และสภาพแวดล้อมที่ เอื้อต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  ได้แก่                   
การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต การปฏิรูป การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม การมี
จิตส านึกร่วมในการสร้างสังคมที่น่าอยู่ และมีการปฏิรูปการเรียนรู้แบบพลิกโฉมในทุกระดับ  และ
ตลอดชีวิต สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 รวมถึงการตระหนักถึงพหุปัญญาของ
มนุษย ์การปฏิรูประบบเสริมสร้างความรอบรู้ และจิตส านึกทางสุขภาพ การเสริมสร้างครอบครัวที่
เข้มแข็งอบอุ่น ซึ่งเป็นการวางรากฐานการส่งต่อเด็ก และเยาวชน โดยการส่งเสริมการเกิดที่มีคุณภาพ 
การสร้างครอบครัวที่ เหมาะสมกับคนรุ่นใหม่ การส่งเสริมบทบาทในการมีส่วนร่ วมพัฒนาคน                  
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลระหว่างกระทรวง หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การเสริมสร้างศักยภาพการกีฬา 
การใช้กิจกรรมนันทนาการและกีฬา การเสริมสร้างสุขภาวะของประชาชนอย่างมีคุณภาพมาตรฐาน 
รวมถึงการพัฒนากีฬาสู่ความเป็นเลิศ และกีฬาเพื่อการอาชีพ (ราชกิจจานุเบกษา, 2561) 

เป้าหมายของยุทธศาสตร์ที่ 6 ได้แก่ คนไทยเป็นคนดีคนเก่ง มีคุณภาพ พร้อม
ส าหรับวิถีชีวิตในศตวรรษที่ 21  และสงัคมไทยมสีภาพแวดล้อมทีเ่อื้อและสนับสนุนต่อการพัฒนาคน
ตลอดช่วงชีวิต  

ตัวช้ีวัดของยุทธศาสตร์ที่ 6 ได้แก่ การพัฒนาคุณภาพชีวิต สุขภาวะ และความ
เป็นอยู่ที่ดีของคนไทย  ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต และการพัฒนาสังคมและ
ครอบครัวไทย  

ประเด็นยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
ประกอบด้วย  

1. การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม ประกอบดด้วย การปลูกฝังค่านิยมและ
วัฒนธรรมผ่านการเลี้ยงดูในครอบครัว การบูรณาการเรื่องความซื่อสัตย์วินัย คุณธรรม จริยธรรมใน               
การจัดการ เรียนการสอนในสถานศึกษา การสร้างความเข้มแข็งในสถาบันทางศาสนา การปลูกฝัง
ค่านิยมและวัฒนธรรมโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน การสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมที่พึงประสงค์ การใช้สื่อ
และสื่อสารมวลชนในการปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมของคนในสังคม การส่งเสริมให้คนไทยมีจิต
สาธารณะและมีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม  

2. การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ประกอบด้วย ช่วงการตั้งครรภ์/ปฐมวัย  
ช่วงวัยเรียน/วัยรุ่น 2.3 ช่วงวัยแรงงาน ช่วงวัยผู้สูงอายุ  
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3. ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
ประกอบด้วย การปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรู้ให้เอื้อต่อการพัฒนาทักษะส าหรับศตวรรษที่ 21               
การเปลี่ยนโฉมบทบาท ‘ครู’ ให้เป็นครูยุคใหม่ การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุก
ระดับ ทุกประเภท การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต การสร้างความตื่นตัวให้คนไทยตระหนักถึง
บทบาท ความรับผิดชอบ และการวางต าแหน่งของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียอาคเนย์และ
ประชาคมโลก การวางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม การสร้างระบบ
การศึกษาเพื่อเป็นเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ 

4. การตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย ประกอบด้วย การพัฒนาและ
ส่งเสริมพหุปัญญาผ่านครอบครัว ระบบสถานศึกษา  สภาพแวดล้อม การสร้างเส้นทางอาชีพ 
สภาพแวดล้อมการท างาน และระบบสนับสนุน ที่เหมาะสมส าหรับผู้มีความสามารถพิเศษผ่านกลไก
ต่าง ๆ การดึงดูดกลุ่มผู้เช่ียวชาญต่างชาติและคนไทยที่มีความสามารถ ในต่างประเทศ  

5. การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดีครอบคลุมทั้งด้านกาย ใจ สติปัญญา และ
สังคม ประกอบด้วย การสร้างความรอบรูด้้านสุขภาวะ การป้องกันและควบคุมปัจจัยเสี่ยงที่คุกคามสขุ
ภาวะ การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการมีสุขภาวะที่ดี การพัฒนาระบบบริการสุขภาพที่ทันสมัย  
การส่งเสริมให้ชุมชนเป็นฐานในการสร้างสุขภาวะที่ดีในทุกพื้นที่  

 6. การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากร
มนุษย์ การสร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย การส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาครัฐ 
ภาคเอกชน องค์กรปกครอง ส่วนท้องถ่ิน ครอบครัวและชุมชน การปลูกฝังและพัฒนาทักษะนอก
ห้องเรียน การพัฒนาระบบฐานข้อมูล 

 7. การเสริมสร้างศักยภาพการกีฬา ประกอบด้วย การส่งเสริมการออกก าลังกาย 
และกีฬาข้ันพื้นฐาน การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมออกก าลังกาย กีฬา และ
นันทนาการ การส่งเสริมการกีฬาเพื่อพัฒนาสู่ระดับอาชีพ การพัฒนาบุคลากรด้านการกีฬาและ
นันทนาการ 

ดังนั้นยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ในยุทธศาสตร์
ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 ไม่ว่าจะเป็นการปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม การพัฒนาศักยภาพคน
ตลอดช่วงชีวิต ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21                           
การตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดีครอบคลุม
ทั้งด้านกาย ใจ สติปัญญา และสังคม การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนา การเสริมสร้าง
ศักยภาพการกีฬา ล้วนแต่เป็นแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ข้ันพื้นฐานของการสร้างคุณภาพ
ของทรัพยากรมนุษย์ในประเทศ ส่งผลต่อการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ นั้นหมายความว่า ทรัพยากร
มนุษย์มีคุณภาพ น าไปสู่ประเทศที่มีคุณภาพ 
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2. แผนการปฏิรูปประเทศ 13 ด้าน (ฉบับปรับปรุง) 
   เป็นแผนที่ก าหนดแนวทางการปฏิรูปประเทศในด้านการเมือง ด้านการบริหาร
ราชการแผ่นดิน ด้านกฎหมายด้านกระบวนการยุติธรรม ด้านเศรษฐกิจ ด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ด้านสาธารณสุข ด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านสังคม ด้านพลังงาน ด้าน
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ด้านการศึกษาและด้านวัฒนธรรม กีฬา 
แรงงาน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  

จากการศึกษาพบว่า แผนการปฏิรูปประเทศ 13 ด้าน (ฉบับปรับปรุง) โดยเฉพาะ
ด้านการศึกษา จะอยู่ในหน้า 293-323 ในแผนการปฏิรูปประเทศ 13 ด้าน(ฉบับปรับปรุง) โดยมี                
การก าหนดเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนทุกกลุ่มวัยได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีทักษะที่
จ าเป็นของโลกอนาคต สามารถแก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ประสิทธิผล มีวินัย มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต และเป็นพลเมืองที่รู้สิทธิและหน้าที่ มี
ความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ มีความรักและความภาคภูมิใจในความเป็นไทย โดยมีวัตถุประสงค์ที่
ส าคัญ 3 ด้าน คือ ลดความเหลื่อมล้ า ยกระดับคุณภาพ และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน 

แผนการปฏิรูปประเทศ 13 ด้าน (ฉบับปรับปรุง) ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เมื่อวันที่ 25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 ต้องด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่บัญญัติไว้ใน
รัฐธรรมนูญประกอบด้วย ประเทศชาติมีความสงบเรียบร้อย มีความสามัคคี สังคมมีความสงบสุข เป็น
ธรรม และมีโอกาสอันทัดเทียมกัน เพื่อขจัดความเหลื่อมล้ า มีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีส่วนร่วมใน               
การพัฒนาประเทศ ทั้งนี้การปฏิรูปประเทศต้อง  สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ  

จากการศึกษาแผนการปฏิรูปประเทศ 13 ด้าน (ฉบับปรับปรุง) ด้านการศึกษา มี
แผนงาน แนวทางการด าเนินกิจกรรมเพื่อการปฏิรูปและการพัฒนาประเทศดังนี้ 

แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการศึกษามีแผนงานเพื่อการปฏิรูป 7 เรื่อง (ราชกิจจา
นุเบกษา, 2564) ดังนี ้ 

1) การปฏิรูประบบการศึกษาและการเรียนรู้ โดยรวมของประเทศ โดย
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับใหม่ และกฎหมายล าดับรอง  

2) การปฏิรูปการพัฒนาเด็กเล็กและเด็กก่อนวัยเรียน  
3) การปฏิรูปเพื่อลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา  
4) การปฏิรูปกลไกและระบบการผลิต คัดกรอง และพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพครู 

และอาจารย์  
5) การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  
6) การปรับโครงสร้างของหน่วยงานในระบบการศึกษา เพื่อบรรลุเป้าหมายใน                   

การปรับปรุง การจัดการ เรียนการสอน และยกระดับคุณภาพของการจัดการศึกษา  
7) การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้โดยการพลิกโฉมด้วยระบบดิจิทัล 

(Digitalization for Educational and Learning Reform) 
 
 

http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2564/E/044/T_0001.PDF
http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2564/E/044/T_0001.PDF
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การปฏิรูปอุตสาหกรรมการศึกษา 
อุตสาหกรรมการศึกษาและระบบการพัฒนาบุคลากรเป็นสิ่งที่ส าคัญทางด้าน

เศรษฐกิจและยังส่งผลกระทบต่อ อุตสาหกรรมอื่น ๆ ด้วย โดยอุตสาหกรรมการศึกษาไทยในด้าน
อุดมศึกษายังถือว่าด้อยกว่าหลายๆประเทศในภูมิภาค โดยการพัฒนาอุตสาหกรรมการศึกษาไทย 
รัฐบาลจะต้องด าเนินการ 2 โครงการหลัก ในแผนปฏิรูปอุตสาหกรรม  การศึกษาประกอบด้วย                
การสร้างความต้องการต่ออุตสาหกรรมการศึกษาด้วยการส่งเสริมและพัฒนามาตรการจูงใจ  ด้าน               
การฝึกอบรม และการดึงดูดการฝึกอบรมทางด้านอุตสาหกรรมเฉพาะทาง รวมถึงการพัฒนาศักยภาพ
ในการให้การศึกษาจากการสร้างมาตรการดึงดูดศาสตราจารย์หรือผู้สอนที่มีคุณภาพทั้งในและ
ต่างประเทศเพิ่มข้ึน และการอ านวยความสะดวกให้กับภาคเอกชนในการจัดต้ังสถาบันอุดมศึกษา  

เป้าหมายหรือผลอันพึงประสงค์และผลสัมฤทธิ์  
1) เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการการศึกษา  
2) เพิ่มศักยภาพในการแข่งขันของอุตสาหกรรมการศึกษาของประเทศไทย  
3) ใช้ประโยชน์จากการเจริญเติบโตของภูมิภาคในด้านอุตสาหกรรมการศึกษา  
กรอบระยะเวลา 
ในการด าเนินการ 3 ปี  
ตัวชี้วัด  
1) ผลผลิตเป็นมูลค่าเพิ่มต่อแรงงานในอุตสาหกรรมการศึกษา  
2) จ านวนบุคลากรในอุตสาหกรรมการศึกษา  
3) มูลค่าเพิ่มของอุตสาหกรรมการศึกษา  
4) ส่วนแบ่งของบุคลากรที่มีทักษะระดับ 3 หรือสูงกว่าตามมาตรฐาน ILO ใน

อุตสาหกรรม ต่างๆ ต่อจ านวนแรงงาน/ประชากรทั้งหมด  
5) ระยะเวลาด าเนินการ การอนุมัติการจัดต้ังสถานอุดมศึกษาเอกชน  
6) จ านวนหลักสูตรฝึกอบรมและโปรแกรมการศึกษา  
7) จ านวนลิขสิทธ์ิหลักสูตรและโปรแกรมการศึกษาในจากหลักสูตรทั้งหมด  
8) ระยะเวลาโดยเฉลี่ยจากการปรับปรุงหลักสูตรและโปรแกรมการศึกษาจากครั้ง

ล่าสุด  
9) อันดับมหาวิทยาลัยยอดนิยมสามอันดับของไทยในระดับนานาชาติ  
10) ระดับอุดมศึกษาและการฝึกอบรมในระดับนานาชาติ  
11) คะแนนในการประเมินผลภาษาอังกฤษในระดับนานาชาติ  
12) จ านวนบุคลากรในอุตสาหกรรมการศึกษาในมหาวิทยาลัยและการศูนย์ฝกึอบรม  
13) ร้อยละจ านวนบุคลากรที่ผ่านการฝึกอบรมและ/หรือได้รับการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยใน บุคลากร/แรงงานรวมทั้งหมด  
14) ส่วนแบ่งจ านวนของมหาวิทยาลัยนานาชาติในไทย  
15) ส่วนแบ่งจ านวนอาจารย์นานาชาติในไทยจากอาจารย์ทั้งหมด  
16) ส่วนแบ่งจ านวนผู้ฝึกสอนนานาชาติในการฝึกอบรมทั้งหมด  
17) ส่วนแบ่งจ านวนนักเรียนนานาชาติจากนักเรียนรวมทั้งหมด  
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18) ส่วนแบ่งจ านวนนักเรียนจากภูมิภาค (CLMV)  
ดังนั้นแผนการปฏิรูปประเทศ 13 ด้าน (ฉบับปรับปรุง)  ด้านการศึกษานี้ มี                   

ความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะช่วยขับเคลือ่นการศึกษาให้สอดคล้องกบัสภาพของโลกเปลีย่นไป ทั้งในระบบ
ความรู้ระบบสังคมเศรษฐกิจ ระบบงาน และการ ปฏิวัติดิจิทัลตลอดจนการพัฒนาและปฏิรูปประเทศ
ในกระแสโลกาภิวัตน์ที่ต้องเพิ่มความสามารถในการแข่งขัน  การศึกษาไทยปรับตัวไม่ทันกับ                     
การเปลี่ยนแปลง และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่ได้ไม่เต็มที่ ความก้าวหน้า  ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแบบกา้วกระโดดได้ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศ ภูมิภาค 
และโลก การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร โดยประเทศไทยได้เริ่มเข้าสู่สังคมสูงวัยตั้งแต่ พ.ศ. 
2538 ทักษะของประชากรในศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนไปจากเดิมเป็นอันมาก จนประชากรต้องสร้างสม
ทักษะใหม่ ๆ จึงจะสามารถมีชีวิตที่ดีได้เศรษฐกิจและอุตสาหกรรมก้าวเข้าสู่ยุค 4.0 ก าลังคนที่
ต้องการจึงมีองค์ประกอบ 4.0 ด้วย สภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงในด้านธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมทวี              
ความรุนแรงมากขึ้น  

3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
การก าหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  เพื่อให้ประชาชนมี

ชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีข้ึน  โดยการเข้ามามีส่วนร่วมของประชาชนทุกข้ันตอนอย่างเป็นระบบ โดย
อาศัยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ จัดท าโดยส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ซึ่งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 -2564) เป็น
แผนแม่บทในการพัฒนาประเทศ ระยะ 5 ปี โดยยึดหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” การมีส่วน
ร่วมในการพัฒนา และการมุ่งเสริมสร้างกลไกการพัฒนาประเทศ  ให้มีการพัฒนาเชิงบูรณาการ
ระหว่างหน่วยงานโดยยึดพื้นที่เป็นหลักและก าหนดให้คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 มีวัตถุประสงค์เพื่อให้คนไทยทุกช่วงวัย มีทักษะ ความรู้
ความสามารถ และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต มีระบบเศรษฐกิจที่มีโครงสร้าง ที่เข้มแข็ง
มีเสถียรภาพ แข่งขันได้ยั่งยืน มีความมั่นคงทางพลังงาน มีการกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค  มี
โครงสร้างพื้นฐานที่มีคุณภาพได้มาตรฐานสากล รักษาทุนธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดล้อม สู่ความ
สมดุล ของระบบนิเวศสร้างความมั่นคงภายในประเทศ ป้องกันและลดผลกระทบจากภัยคุกคามข้าม
ชาติ รวมทั้งให้ประเทศไทยมีบทบาทส าคัญต่อความร่วมมือในการพัฒนาภายใต้กรอบข้อตกลงต่าง ๆ 
ในระดับอนุภูมิภาค ภูมิภาค และโลกมีการกระจายอ านาจสู่ท้องถ่ินมากข้ึนท าให้ภาครัฐมี
ประสิทธิภาพสูงข้ึน สามารถให้บริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั่วถึงตรวจสอบได้และ
ปราศจากคอรัปช่ัน ซึ่งได้ก าหนดให้การเสริมสร้าง และพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์เป็นยุทธศาสตร์หนึ่ง
ในการขับเคลื่อนแผนให้บรรลุเป้าหมายการพัฒนาการศึกษาของชาติจึงเป็นภารกิจหลักในการพัฒนา
คน อันเป็นรากฐานของการพัฒนา ประเทศในทุกระบบ โดยมีกรอบทิศทางการพัฒนาประเทศตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 
(พ.ศ. 2560 – 2564) เป็นกรอบในการด าเนินการ เพื่อให้การพัฒนาประเทศในทุกระบบมีความ
สอดคล้องกัน และน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของการพัฒนา ประเทศให้ “มั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน”
(แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 - 2564, 2559) 
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 ดังนั้นการแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา จ าเป็นที่จะต้องศึกษาถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 
2560 – 2564) เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและสถานการณ์ปัจจุบัน 

4. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
เป็นการก าหนดแนวทางในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศไทย  เพื่อให้

ประชาชนมีชีวิต และความเป็นอยู่ที่ดีเป็นไปตามเป้าหมายของประทศ  โดยการให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมของทุกข้ันตอนอย่างเป็นระบบ แผนน้ีเป็นแผนแม่บทอีกฉบับที่ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาอย่างมีคุณภาพ เป็นแผนระดับที่ 2 ที่มีการก าหนดกลไกในการแปลงยุทธศาสตร์ชาติไปสู่
การปฏิบัติ และมีกรก าหนดทิศทางการพัฒนาที่ประเทศ ระยะ 5 ป ีคือปี 2566 – 2570 เพื่อก้าวข้าม
ความท้าทายที่เป็นอุปสรรค ให้บรรลุเปา้หมายตามยุทธศาสตร์ชาติ เร่งแก้ไขจุดอ่อน และข้อจ ากัดของ
ประเทศที่มีอยู่เดิม เพิ่มศักยภาพในการรับมือกับความเสี่ยง และเสริมสร้างความสามารถใน การ
สร้างสรรค์ประโยชน์จากโอกาสได้อย่างเหมาะสม และทันท่วงที เป็นการพลิกโฉมประเทศไทยสู่ 
“สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่า อย่างยั่งยืน” เป็นการเปลี่ยนแปลงตั้งแต่ระดับโครงสร้าง 
นโยบาย และกลไก เสริมสร้างสังคมที่ก้าวทันพลวัตของโลก เกื้อหนุนให้คนไทยพัฒนาตนเองได้
อย่าง เต็มศักยภาพ ยกระดับกิจกรรมการผลิต และการให้บริการให้สามารถสร้างมูลค่าสูงข้ึน โดย
อยู่บนพื้นฐานของความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม โดยมีการก าหนดเป้าหมายหลักของการพัฒนา
จ านวน 5 ประการ (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 พ.ศ. 2566 - 2570, 2565) 
ประกอบด้วย   

1. การปรับโครงสร้างการผลิตสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม  
2. การพัฒนาคนส าหรับโลกยุคใหม่  
3. การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม  
4. การเปลี่ยนผ่านการผลิตและบริโภคไปสู่ความยั่งยืน  
5. การเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลง

และความเสี่ยง  
ในส่วนของการจัดการศึกษาในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 

ได้กล่าวไว้ในมิติปัจจัยผลักดันการพลิกโฉมประเทศ ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูงมุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต โดยมีหลักในการด าเนินการ โดยสรุป ดังนี้ 

1. สถานการณ์การพัฒนาที่ผ่านมา ประเทศไทยเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงเชิง
โครงสร้างที่ส าคัญ ได้แก่ การเป็นสังคมสูงวัย ผลิตภาพแรงงานที่ลดลงในช่วงโควิด 19 ปัญหาด้าน
ก าลังคนเชิงคุณภาพ เป็นต้น จึงเป็นข้อจ ากัดในการขยายตัวทางเศรษฐกิจ เทคโนโลยี ดิจิทัลมี            
การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ภาคเอกชนให้ความส าคัญกับการสรรหา และการจ้างงานตาม
สมรรถนะในการท างานมากกว่าคุณวุฒิทางการศึกษา การแพร่ระบาดของโรคอุบัติใหม่ ส่งผลต่อวิถี
การด ารงชีวิตและพฤติกรรมของคน และสะท้อนถึงบทบาทของเครือข่ายภาคประชาสังคมในการร่วม
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ขาดการสนับสนุนจากภาครัฐ จึงต้องเร่งการขยายผล และต่อยอดการพัฒนาเพื่อ
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น าไปสู่การพลิกโฉมก าลังคนสมรรถนะสูงที่มีภาวะผู้น าสูง สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มขีด
ความสามารถของประเทศได้ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับ การใช้เทคโนโลยีและการพัฒนา
นวัตกรรม การยกระดบัมาตรฐานการศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การพัฒนาพื้นที่นวัตกรรม
ที่เป็นต้นแบบด้านการศึกษา รวมถึงการส่งเสริมภาคีการพัฒนาเข้ามามีส่วนร่วมจัดการศึกษาและ                      
การเรียนรู้มากข้ึน การลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ . 
2560 ได้ก าหนดให้รัฐต้องด าเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี  ตั้งแต่ก่อนวัย
เรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย และรัฐพึงให้ความช่วยเหลือ เด็ก 
เยาวชน สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ ผู้ยากไร้ และผู้ด้อยโอกาสให้สามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ  

2. การพัฒนาทุนมนุษย์ทุกช่วงวัย ต้องมีการยกระดับการพัฒนาในแต่ละช่วงวัย 
ได้แก่ เด็กตั้งแต่ในครรภ์ถึงปฐมวัยมีแนวโน้มพัฒนาการดีข้ึน สร้างทักษะ พัฒนาสมอง พัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานให้มีมาตรฐานมากขึ้น ช่วงวัยเรียน ต้องสร้างโอกาสให้ได้รับการพัฒนาความรู้ตาม
แนวทางพหุปัญญา สร้างทัศนคติเชิงบวก การพัฒนาตนเองให้ท าสิ่งใหม่ ๆ ระดับการอาชีวศึกษา และ
อุดมศึกษา และมีความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ท าให้การจัดการเรียนรู้ผ่าน
ช่องทางออนไลน์บนแพลตฟอร์มต่าง ๆ มีต้นทุนการด าเนินงานต่ าและตอบสนองความต้องการได้เป็น
รายบุคคล มหาวิทยาลัยมีเป็นการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ เน้นประสบการณ์ส าหรับคนทุกช่วงวัยให้
เข้าถึงได้จากทุกที่และทุกเวลา ต้นทุนที่ไม่สูงเกินไป การแพร่ระบาดของโควิด19 มีผลกระทบต่อ
คุณภาพของผู้เรียน เกิดภาวการณ์ถดถอยของการเรียนรู้ วัยแรงงาน เกิดการขาดก าลังคนทั้งในเชิง
ปริมาณและคุณภาพ โดยเฉพาะความสามารถในงานหรือขีดความสามารถตามต าแหน่งงาน ทักษะใน
การใช้ชีวิต การแก้ปัญหา ความสามารถในการบริหารตัวเอง และการบริหารคน ซึ่งแรงงานนอก
ระบบ มีสัดส่วนที่สูงถึงร้อยละ 53.7 ของแรงงานทั้งหมด และมีแนวโน้มเพิ่มสูงข้ึนจากการเปลี่ยน
รูปแบบการท างาน และผู้ที่ท างานอิสระเป็นช่วงเวลาสั้น  ๆ เป็นครั้งคราว หรือแรงงานแบบกิ๊ก 
(ศูนย์วิจัยและสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ , 
2565) มีแนวโน้มเพิ่มข้ึน ที่ต้องสร้างแรงจูงใจ ให้พัฒนาตนเอง ผู้สูงวัย มีศักยภาพในการท างานและ
ต้องการพัฒนาตนเองหลังเกษียณ การใช้เทคโนโลยีมากข้ึน สามารถฝึกอบรมทั้งการฝึกซ้ า และการ
ฝึกยกระดับเพื่อเพิ่มสมรรถนะ การเช่ือมโยงและเทียบโอนสมรรถนะอย่างมีคุณภาพ และไร้รอยต่อ              
ความรอบรู้ด้านดิจิทัลที่สามารถในรบัมอืกับข้อมลูข่าวสารที่ผดิพลาด การรู้เท่าทันสื่อ มีคุณภาพทั้งบน
พื้นที่กายภาพ และบนพื้นที่เสมือนจริง  

เป้าหมายการพัฒนาของเป้าหมายหลักของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 และยุทธศาสตร์
ชาติ  เป้าหมายที่ 12 ได้แก่ ความเช่ือมโยงของเป้าหมายหลักของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 และ
ยุทธศาสตร์ชาติ  เป้าหมายที่ 12 ไทยมีก าลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มุ่งตอบสนอง
เป้าหมายหลักของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 13 จ านวน 2 เป้าหมาย ได้แก่  

เป้าหมายที่ 1) การพัฒนาคน ส าหรับโลกยุคใหม่  
เป้าหมายที่ 2) การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาส และความเป็นธรรม  
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เป้าหมายและผลลัพธ์ของการพัฒนา มีดังนี้ 
ตัวช้ีวัดที่ 1.1 ดัชนีพัฒนาการเด็กสมวัยเพิ่มข้ึนเป็นร้อยละ 88  
ตัวช้ีวัดที่ 1.2 ร้อยละของนักเรยีนที่มีสมรรถนะไม่ถึงระดับพื้นฐานของทั้ง 3 

วิชาในแต่ละกลุ่มโรงเรียนลดลง ร้อยละ 8  
ตัวช้ีวัดที่ 1.3 ทุนชีวิตเด็กและเยาวชนไทยเพิ่มข้ึนร้อยละ 3 เมื่อสิ้นสุดแผน  
ตัวช้ีวัดที่ 1.4 จ านวนนักศึกษาที่เข้าร่วมการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาบัณฑิต

ฐานสมรรถนะเพิ่มเป็นร้อยละ 30  
ตัวช้ีวัดที่ 1.5 ผลิตภาพแรงงานไม่ต่ ากว่าร้อยละ 4 ต่อปี  
ตัวช้ีวัดที่ 1.6 จ านวนผู้สูงอายุที่ประสบปัญหาความยากจนหลายมิติลดลง

ร้อยละ 20 ของจ านวนผู้สูงอายุ ที่ยากจนต่อปี   
เป้าหมายที่ 2 ก าลังคนมีสมรรถนะสูง สอดคล้องกับความต้องการของภาค

การผลิตเป้าหมาย และสามารถ สร้างงานอนาคต  
ตัวช้ีวัดที่ 2.1 ดัชนีความสามารถในการแข่งขันของสภาเศรษฐกิจโลก 6 

ด้านทักษะ คะแนนเพิ่มข้ึนร้อยละ 20 เมื่อสิ้นสุดแผน 
ตัวช้ีวัดที่ 2.2 การจัดอันดับในด้านบุคลากรผู้มีความสามารถในสถาบัน 

การศึกษาด้านการบริหารธุรกิจมีคะแนนเพิ่มข้ึน ร้อยละ 3 ต่อปี  
ตัวช้ีวัดที่ 2.3 จ านวนและมูลค่าของธุรกิจสตาร์ทอัพเพิ่มข้ึน 

   เป้าหมายที่ 3 ประชาชนทุกกลุ่มเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
ตัวช้ีวัดที่ 3.1 การประเมินสมรรถนะผูใ้หญใ่นระดับนานาชาติของคนไทยใน

ทุกด้านไม่ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ ที่เข้ารับการประเมิน  
ตัวช้ีวัดที่ 3.2 กลุ่มประชากรอายุ 15-24 ปี ที่ไม่ได้เรียน ไม่ได้ท างาน หรือ

ไม่ได้ฝึกอบรม ไม่เกินร้อยละ 5 เมื่อสิ้นสุดแผน 
สรุปได้ว่า แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13  ในด้าน                      

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ยังให้ความส าคัญของการจัดการศึกษา และจัดการเรียนรู้ให้เป็นไปตาม
กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 และให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
โดยใช้การศึกษาเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อน จึงจ าเป็นที่นักการศึกษาหรือนักพัฒนาการศึกษา 
ผู้บริหารต้องศึกษาแผนฉบบันี้อย่างถ่ีถ้วนชัดเจน เพื่อให้การด าเนินงานการพัฒนาการศึกษาสอดคล้อง
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  13 ต่อไป ดังนั้นการจัดท าแผนยุทธศาสตร์                     
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จ าเป็นที่ต้องน ามาเปน็กลไกอกี
หนึ่งอย่าง ที่จะท าให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงและสถานการณ์ปัจจุบัน 

 
 
 
 



 
47 

 

5. แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 - 2579) 
แผนการศึกษาแห่งชาติ เป็นอีกฉบับที่สอดคล้องกับการพัฒนาการศึกษา แผนการ

ศึกษาแห่งชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) ฉบับนี้สามารถเป็นกรอบเป้าหมาย และทิศทาง               
การจัดการศึกษาของประเทศในการพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยทุกช่วงวัย (สภา
การศึกษาแห่งชาติ, 2560) จากการศึกษาข้อมูล สามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 

วิสัยทัศน์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 - 2579) คือ “คนไทยทุกคนได้รับ
การศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้อง กับหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงและการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21”  

พันธกิจของแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 - 2579) ได้แก่ (1) การพัฒนา
ระบบและกระบวนการจัดการศึกษาที่คนไทยทุกคนเข้าถึงโอกาสในการศึกษาและเรียนรู้  ตลอดชีวิต 
สร้างความเสมอภาคด้านการศึกษาแก่ผู้เรียนทกุกลุม่เป้าหมายยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพของ        
การจัดการศึกษาทุกระดับและจัดการศึกษาที่สอดคล้องและรองรับกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก 
ศตวรรษที่ 21 (2) การพัฒนาคุณภาพของคนไทยให้เป็นผู้มีความรู้คุณลักษณะและทกัษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 สามารถพัฒนาศักยภาพและเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (3) การสร้าง
ความมั่นคงแก่ประเทศชาติโดยสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และสังคมคุณธรรม  
จริยธรรมที่คนไทยทุกคนอยู่ร่วมกันอย่างปลอดภัยสงบสุขและพอเพียง (4) การพัฒนาศักยภาพและ
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทยเพื่อการก้าวข้ามกับดักประเทศ  รายได้ปานกลางสู่             
การเป็นประเทศในโลกทีห่นึ่ง และลดความเหลือ่มล้ าในสังคมด้วยการเพิ่มผลิตภาพของก าลัง แรงงาน 
(productivity) ให้มีทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนา 
ประเทศ พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่เป็นพลวัตของโลกศตวรรษที่ 21 ภายใต้ยุคเศรษฐกิจและสังคม 4.0  

วัตถุประสงค์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 - 2579) ได้แก่ 1) เพื่อพัฒนา
ระบบและกระบวนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ   2) เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็น
พลเมืองดี มีคุณลักษณะ ทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับบทบัญญัติ  รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และยุทธศาสตร์ชาติ 3) เพื่อพัฒนาสังคมไทยให้
เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ มีคุณธรรมจริยธรรม รู้รักสามัคคีและร่วมมือผนึกก าลัง มุ่งสู่การพัฒนา
ประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 4) เพื่อน าประเทศไทยก้าวข้ามกับดัก
ประเทศที่มีรายได้ปานกลาง และความเหลื่อมล้ าภายในประเทศ ลดลงเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์และ
จุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษาดังกล่าวข้างต้น แผนการศึกษาแห่งชาติ ได้วางเป้าหมายไว้ 2 ด้าน คือ  

เป้าหมายด้านผู้เรียน (Learner Aspirations)  ประกอบด้วยทักษะและคุณลักษณะ
ต่อไปนี ้3Rs ได้แก่ การอ่านออก (Reading) การเขียนได้ (Writing) และการคิดเลขเป็น (Arithmetic)  
และ 8Cs ได้แก่ ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณและทักษะในการแก้ปัญหา (Critical Thinking 
and Problem Solving) ทักษะด้านการสร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creativity and Innovation) 
ทักษะด้าน ความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ (Cross – cultural Understanding) ทักษะ
ด้านความร่วมมือการท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า (Collaboration, Teamwork and Leadership) 
ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศและการรู้เท่าทันสื่อ (Communications, Information and 
Media Literacy) ทักษะด้าน คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing 
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and ICT Literacy) ทักษะอาชีพและ ทักษะการเรียนรู้ (Career and Learning Skills) และความมี
เมตตากรุณามีวินัยคุณธรรมจริยธรรม (Compassion)  
   เป้าหมายของการจัดการศึกษา (Aspirations) เป้าหมายของการจัดการศึกษา 
(Aspirations) 5 ประการ ได้แก่  

1) การเข้าถึงการศึกษา (Access)  
2) ผู้เรียนทุกคนมีความเท่าเทียม (Equity)  
3) ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ (Quality)  
4) ระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ (Efficiency)  
5) ระบบการศึกษาที่สนองตอบต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกฃ (Relevancy) 
จากการศึกษาพบว่า ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการศึกษาในแผนการศึกษาแห่งชาติ 

(พ.ศ. 2560 - 2579) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการศึกษาภายใต้ 6 ยุทธศาสตร์หลักที่
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีเพื่อให้แผนการศึกษาแห่งชาติบรรลุเป้าหมายตามจุดมุ่งหมาย 
วิสัยทัศน ์และแนวคิดการจัดการศึกษาดังกล่าวข้างต้น ดังนี้  

ยุทธศาสตร์ที่ 1: การจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ  
ยุทธศาสตร์ที่ 2: การผลิตและพัฒนาก าลังคน การวิจัย และนวัตกรรรม เพื่อสร้างขีด

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  
ยุทธศาสตรท์ี่ 3: การพฒันาศักยภาพคนทุกช่วงวัย และการสร้างสงัคมแหง่การเรยีนรู้  
ยุทธศาสตร์ที่ 4: การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเทียมทางการศึกษา มี

เป้าหมาย  
ยุทธศาสตร์ที่ 5: การจัดการศึกษาเพื่อสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  
ยุทธศาสตร์ที่ 6: การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา  
ดังนั้นการจัดท าแผนยุทธศาสตร์นั้น มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาการศึกษา 

อีกทั้งเพื่อน้อมน านโยบาย หรือยุทธศาสตร์ระดับประเทศมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และบรรจุใส่ไปใน
แผนยุทธศาสตร์ขององค์กรระดับล่าง ซึ่งเป็นองค์กรที่ใกล้ชิดกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมากที่สุด น าไปสู่
ความส าเร็จของการขับเคลื่อนแผนการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2560 – 2579 สู่การปฏิบัติข้ึนอยู่กับ 
ปัจจัยส าคัญหลายประการ สาระของแผนการศึกษาแห่งชาติ  ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายและทุก
ระดับการศึกษา การมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาแผนการศึกษาแห่งชาติ  การเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์แก่ผู้เกี่ยวข้อง การสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการศึกษาแห่งชาติ  การน า
แผนการศึกษาแห่งชาติสู่การปฏิบัติ 

6. นโยบายและจุดเน้นการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2564 
 อีกหนึ่งกลไกที่จะเป็นข้อพิจารณาในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการน านโยบายส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2565 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
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พื้นฐาน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2563)  ได้ก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ หรือ
วัตถุประสงค์หลัก หรือผลลัพธ์ส าคัญในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อ                        
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 การน านโยบายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 – 2565 ด้านการศึกษา ได้แก่ 1) การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาตั้งแต่
ระดับปฐมวัย 2) การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนสู่การเรียนรู้ฐานสมรรถนะ เพื่อตอบสนอง             
การเปลี่ยนแปลงใน ศตวรรษที่ 21 และ 3) การปฏิรูปกลไกและระบบการผลิตและพัฒนาครู และ
บุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐาน รวมทั้งนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ 
ทั้งนี้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มุ่งมั่นในการพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐานให้เป็น
“การศึกษาข้ันพื้นฐานวิถีใหม่วิถีคุณภาพ” มุ่งเน้นความปลอดภัยในสถานศึกษา ส่งเสริมโอกาส
ทางการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเทียม และบริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

ทั้ง 3 ข้อจึงเป็นนโยบายส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 - 2565  

ดังนั้นนโยบายและจุดเน้นการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ปีงบประมาณ
พ.ศ. 2564 ตระหนักถึงความส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ โดยเฉพาะแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการพัฒนาศักยภาพคนตลอด
ช่วงชีวิต การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ การพัฒนาเด็ก
ตั้งแต่ช่วงการตั้งครรภ์จนถึงปฐมวัย การพัฒนาช่วงวัยเรียน/วัยรุ่น การพัฒนาและยกระดับศักยภาพ
วัยแรงงาน รวมถึงการส่งเสริมศักยภาพวัยผู้สูงอายุ ประเด็นการพัฒนาการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อ                  
การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย และประเด็นอื่นที่เกี่ยวข้อง 
จึงเป็นอีกหนึ่งฉบับที่ควรศึกษา เพื่อให้การด าเนินการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ในครั้งนี้ สอดคล้องกับ
นโยบายและจุดเน้นการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ปีงบประมาณพ.ศ. 2564 

7. จุดเน้นกระทรวงศึกษาธิการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
เป็นอีกหนึ่งตัวช้ีวัดที่จะช่วยให้การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ เพื่อการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สามารถด าเนินการได้สอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบัน จากการศึกษาข้อมูล พบว่า จุดเน้นกระทรวงศึกษาธิการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ที่
ส าคัญมีดังนี้ (นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565, 2564) 

การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ได้แก่ 1) ICT (Information 

and Communication Technologies) 2)การจัดการองค์ความรู้และยกระดับทักษะที่จ าเป็น เน้น
พัฒนาความรู้และสมรรถนะด้าน Digital Literacy 3) การศึกษาเพื่อทักษะอาชีพและการมีงาน
ท า พัฒนา 3 ทักษะ Up Skill, Re-Skills, Digital Disruption 4) การต่างประเทศ เน้นภารกิจที่ต้อง
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ใช้ความร่วมมือระดับนานาชาติในการจัดหาครูชาวต่างชาติให้แก่สถานศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท
ของกระทรวงศึกษาธิการเพื่อจัดการศึกษาในสถานศึกษา 2 ด้านหลัก ๆ ได้แก่ ด้านภาษาต่างประเทศ  
ด้านวิชาการ  5) กฎหมายและระเบียบ เน้นแผนงาน 2 เรื่อง ที่บรรจุอยู่ในแผนการปฏิรูปประเทศ
ด้านการศึกษา 6) ระบบบริหารจัดการและการพัฒนาบุคลากร โดยรวบรวมหลักสูตรวิชาการของแต่
ละหน่วยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 7) การประชาสัมพันธ์ 8) การพัฒนาเด็กปฐมวัยด าเนินการ
ขับเคลื่อนนโยบายและแนวปฏิบัติในการจดัการศึกษาและการเรยีนรู้ส าหรบัเด็กปฐมวัย 9) การพัฒนา
โรงเรียนขนาดเล็ก โดยการส่งเสริมโครงการ 1 ต าบล 1 โรงเรียนคุณภาพ 10) การรับเรื่องราวร้อง
ทุกข์ที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงศึกษาธิการ 11) การปฏิรูปองค์การและโครงสร้างกระทรวงศึกษาธิการ 
12) การพัฒนาครู ในสาขาวิชาต่าง ๆ เพื่อให้มีมาตรฐานวิชาชีพที่สูงข้ึน 13) การศึกษายกก าลังสอง  

การสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
การสร้างความสามารถในการแข่งขัน ได้แก่ 1) มุ่งเน้นการศึกษาเพื่อทักษะอาชีพ

และการมีงานท าด้วยคุณภาพ 2) มุ่งเน้น Re-Skills, Up Skill และ New Skill 3) มุ่งเน้นพัฒนาศูนย์
ประสานงานกลางการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา (TVET Excellence Center) สู่
มาตรฐานสากล ผลิตอาชีวะพันธ์ุใหม่  4) มุ่งเน้นพัฒนาศักยภาพผู้เรียนอาชีวศึกษา ให้ เป็น
ผู้ประกอบการ พัฒนาทักษะการเรียนรู้ผู้เรียนเพื่อการด ารงชีวิตให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์และ
ทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 5) มุ่งเน้นการเพิ่มปริมาณผู้เรียนในหลักสูตรอาชีวศึกษา  สร้าง
ภาพลักษณ์สถานศึกษาอาชีวศึกษาเพื่อดึงดูดให้ผู้ที่สนใจเข้ามาเรียน 6) สนับสนุนให้สถานศึกษา
อาชีวศึกษาบริหารจัดการอย่างมีคุณภาพ และจัดการเรียนการสอนด้วยเครื่องมือปฏิบัติที่ทันสมัย 

การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา 
การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา ได้แก่ 1) ขับเคลื่อนพื้นที่

นวัตกรรมการศึกษา ให้สอดคล้องกับพระราชบัญญตัิพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 2) ส่งเสริม
ให้ผู้เรียนที่ยุติการศึกษา ทั้งก่อนและหลังส าเร็จการศึกษาภาคบังคับให้ได้รับโอกาสทางการศึกษาจน
ส าเร็จการศึกษาภาคบังคับ 

การจัดการศึกษาเพ่ือสร้างเสริมคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
การจัดการศึกษาเพื่อสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่ เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ได้แก่              

1) การเสริมสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ ความตระหนัก และส่งเสริมคุณลักษณะและพฤติกรรมที่พึง
ประสงค์ด้านสิ่งแวดล้อม การปรับตัวรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่จะเกิดข้ึนในอนาคต    
2) ส่งเสริมการพัฒนาสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ให้สามารถเป็นอาชีพ และ
สร้างรายได้ 

การพัฒนาการศึกษาเพ่ือความมั่นคง 
การพัฒนาการศึกษาเพื่อความมั่นคง ได้แก่ เฝ้าระวังภัยทุกรูปแบบที่เกิดข้ึนกับผู้เรียน 

ครู และสถานศึกษา การปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ ปฏิรูปองค์การเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความเป็นเอกภาพของหน่วยงาน ปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ประกาศต่าง ๆ ที่เป็นอุปสรรคและข้อจ ากัดในการด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชน์ของผู้เรียนและ
ประชาชน ตลอดจนกระทรวงศึกษาธิการโดยรวม ยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
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การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของ
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ พัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการศึกษา (Big Data) 

การขับเคลื่อนนโยบายและจุดเน้นสู่การปฏิบัติ 
การขับเคลื่อนนโยบายและจุดเน้นสู่การปฏิบัติ ได้แก่ 1) ให้ส่วนราชการ หน่วยงานใน

สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ น านโยบายและจุดเน้น  เป็นกรอบแนวทางในการวางแผนและจัดท า
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ตามที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการได้ให้
แนวทางในการบริหารงบประมาณไว้ 2) ให้มีคณะกรรมการติดตาม ประเมินผล และรายงาน                
การขับเคลื่อนนโยบายและจุดเน้นสู่การปฏิบัติระดับพื้นที่ โดยให้ผู้ตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
เป็นประธาน ส านักงานศึกษาธิการภาคและส านักตรวจราชการและติดตามประเมินผล โดยส านักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการเป็นฝ่ายเลขานุการและผู้ช่วยเลขานุการตามล าดับ โดยมีบทบาทภารกิจใน
การตรวจราชการ ติดตาม ประเมินผลในระดับนโยบาย และจัดท ารายงานเสนอต่อรัฐมนตรีว่า                
การกระทรวงศึกษาธิการ และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ ทราบตามล าดับ 3) กรณีมีปัญหาในเชิงพื้นที่หรือข้อขัดข้องในการปฏิบัติงาน ให้
ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลและด าเนินการแก้ไขปัญหาในระดับพื้นที่ก่อน โดยใช้ภาคีเครือข่ายในการแก้ไข
ข้อขัดข้อง พร้อมทั้งรายงานต่อคณะกรรมการติดตามฯ ข้างต้น ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการตามล าดับ 

อีกภารกิจของส่วนราชการหลัก และหน่วยงานที่ปฏิบัติในลักษณะงานในเชิงหน้าที่ 
(Function) งานในเชิงยุทธศาสตร์ (Agenda) และงานในเชิงพื้นที่ (Area) ซึ่งได้ด าเนินการอยู่ก่อน 
เมื่อรัฐบาลหรือกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายส าคัญเพิ่มเติมในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
นอกเหนือจากที่ก าหนดหากมคีวามสอดคล้องกับหลกัการนโยบายและจุดเน้นข้างต้น ให้ถือเป็นหน้าที่
ของส่วนราชการหลักและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องเร่งรัด ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบให้การด าเนิน               
การเกิดผลส าเร็จ และมีประสิทธิภาพอย่างเป็นรูปธรรมด้วยเช่นกัน 
 ดังนั้นจุดเน้นกระทรวงศึกษาธิการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ถือว่าเป็นอีก
หนึ่งรายการที่จะท าให้การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) บรรลุเป้าหมายของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศอย่างตรงจุดที่สุด 

8. พระบรมราโชบายด้านการศึกษาในหลวงรัชกาลท่ี 10 
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ทุก

สถานศึกษาจ าเป็นมีการศึกษาเกี่ยวกับพระบรมราโชบายในพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดี
ศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 10 กับการพัฒนาการศึกษา (ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2, 2563) เป็นอีกหนึ่งอย่างที่จะท าให้การจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) ประสบความส าเร็จ จาก
การศึกษาพบว่า พระบรมราโชบายด้านการศึกษาในหลวงรัชกาลที่ 10 มุ่งสร้างพื้นฐานให้แก่ผู้เรียน 4 
ด้าน ดังนี ้
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1. ทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง  
1.1 ความรู้ ความเข้าใจต่อชาติบ้านเมือง  

1.2 ยึดมั่นในศาสนา  

1.3 มั่นคงในสถาบันพระมหากษัตริย ์ 

1.4 มีความเอื้ออาทรต่อครอบครัวและชุมชนของตน  

2. มีพื้นฐานชีวิตที่มั่นคง - มีคุณธรรม  
2.1 รู้จักแยกแยะสิ่งที่ผิด - ชอบ/ช่ัว - ดี  
2.2 ปฏิบัติแต่สิ่งที่ชอบ สิ่งที่ดีงาม  
2.3 ปฏิเสธสิ่งที่ผิด สิ่งที่ช่ัว  
2.4 ช่วยกันสร้างคนดีให้แก่บ้านเมือง  

3. มีงานท า - มีอาชีพ  
3.1 การเลี้ยงดูลูกหลานในครอบครัว หรือการฝึกฝนอบรมในสถานศึกษาต้องมุ่ง

ให้เด็กและเยาวชนรักงาน สู้งาน ท างานจนส าเร็จ  
3.2 การฝึกฝนอบรมทั้งในหลักสูตรและนอกหลักสูตรต้องมีจุดมุ่งหมายให้ผู้เรียน

ท างานเป็นและมีงานท าในที่สุด  
3.3 ต้องสนับสนุนผู้ส าเร็จหลักสูตรมีอาชีพ มีงานท าจนสามารถเลี้ยงตัวเองและ

ครอบครัว  
4. เป็นพลเมืองดี  

4.1 การเป็นพลเมือง เป็นหน้าที่ของทุกคน  

4.2 ครอบครัว - สถานศึกษาและสถานประกอบการต้องส่งเสริมให้ทุกคนมี
โอกาสหน้าที่เป็นพลเมืองดี  

4.3 การเป็นพลเมืองดี คือ เห็นอะไรที่จะท าเพื่อบ้านเมืองได้ก็ต้องท า เช่น งาน
อาสาสมัคร งานบ าเพ็ญประโยชน์ งานสาธารณกุศล ให้ท าด้วยความมีน้ าใจ และเอื้ออาทร 

สรุปได้ว่า การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์กับการพัฒนาการศึกษาควรมีกรอบ
ทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐาน ได้แก่ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ นโยบายและ
จุดเน้นสอดคล้องกับกรอบแนวทางเป็นไปตามแผนที่วางไว้ โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ทั้งการสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ การยอมรับ สามารถขับเคลื่อนการด าเนินงาน 
และมุ่งเน้นการด าเนินงานภาพรวมให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  และ
ประสิทธิผล ด้วยการน าพระบรมราโชบายในพระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิ
ราลงกรณ พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 10 กับการพัฒนาการศึกษา (ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2, 2563) มาประกอบในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs)  
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แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดสงขลา 
 

การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ต่าง ๆ นั้น จ าเป็นอย่างยิ่งผู้จัดจะต้องศึกษาข้อมูลพื้นฐาน
ในด้านต่าง โดยเฉพาะแนวคิดที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งจากการศึกษาข้อมูลจาก
หลายๆแหล่งสามารถสรุป และให้ค าจัดความด้านการศึกษาได้ในหลายมุม ซึ่ ง การศึกษา 
(Education) ในมาตรา 4 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 นิยาม ความหมายของ
การศึกษา มีความหมายว่า “กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการ
ถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรมการสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้า
ทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคมการเรียนรู้ และปัจจัย
เกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต” ซึ่งการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคคลให้มีความ
เจริญงอกงามนั้นมีหลากหลายรปูแบบ และมาตรา 15 ได้ก าหนดระบบการศึกษา ในการจัดการศึกษา
มีสามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยเฉพาะ
การศึกษาในระบบที่มีการศึกษาข้ันพื้นฐาน เป็นการจัดการศึกษาให้แก่คนไทยทุกคนตั้งแต่แรกเกิด 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ จากการศึกษาข้อมูลพบว่า  

ความหมายของการจัดการศึกษา 
การจัดการศึกษา เป็นกระบวนการต่างๆที่จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงของคนใน

สังคม จากการศึกษาข้อมูล พบว่า มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึง ความหมายความส าคัญของ             
การจัดการศึกษาไว้ดังนี้  

การจัดการการศึกษา หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงระบบของการจดัการศึกษา
ทุกด้านจากที่เป็นอยู่เพื่อให้สามารถน าไปสู่ผลผลิตคุณภาพ หรือเป้าหมายของการศึกษาได้ตามที่
ประสงค์ การด าเนินเช่นน้ีจึงไม่ใช่การเปลี่ยนแปลงธรรมดา แต่ต้องเปลี่ยนแปลงทุกด้านอย่างรวดเร็ว 
มีแผนด าเนินการ และมีการผลักดันอย่างจริงจัง (วิชัย ตันศิริ, 2549 อ้างถึงใน เพชรประภาร์ ชุมสาย, 
2559) 

การจัดการศึกษา หมายถึง กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคล
และสังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์
จรรโลง ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม                    
การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552) 

การจัดการศึกษา เป็นกระบวนการอย่างเป็นระบบโดยมีเป้าหมายชัดเจน คือ                   
การพัฒนาคุณภาพมนุษย์ทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญาคุณธรรม ค่านิยม 
ความคิด การประพฤติปฏิบัติ ฯลฯ โดยคาดหวังว่าคนที่มีคุณภาพนี้จะท าให้สังคมมีความมั่นคง สงบ
สุข เจริญก้าวหน้าทันโลก แข่งขันกับสังคมอื่นในเวทีระหว่างประเทศได้ (ปรัชญา เวสารัชช์, 2550 
อ้างถึงใน เพชรประภาร์ ชุมสาย, 2559) 

จากการศึกษาเอกสารสรุปได้ว่า การจัดการศึกษา เป็นการจัดการศึกษาเพื่อดูแล
และสร้างเสริมพัฒนาการทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม จิตใจ และสติปัญญา เพื่อความเจริญงอก
งามของบุคคลและสังคม 
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ความหมายของการศึกษาพ้ืนฐาน  
การศึกษาพื้นฐาน เป็นแนวทางการสอนระดับพื้นฐานเพื่อให้มีทักษะในการสื่อสาร 

คิดค านวณ และเข้าสังคม เพื่อให้บุคคลสามารถ อ่านออกเขียนได้ คิดค านวณเป็น สามารถค้นหา
ความรู้ต่อไป จากการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง พบว่า มีนักวิชาการได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาข้ันพื้นฐานดังนี้ 

การ ศึกษา ข้ันพื้ นฐาน ห มายความ ว่า  การ ศึกษาก่ อนระดับอุ ดม ศึกษา 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) 

การศึกษาข้ันพื้นฐาน หมายถึง การศึกษาก่อนระดับอุดมศึกษา ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 
ระดับ คือ ระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา ( มีเดียไทยแลนด์, 
2555) 

การศึกษาพื้นฐาน (Basic education) หมายถึง การศึกษาที่มุ่งให้ตอบสนอง              
ความต้องการทางการเรียนรูข้ันพื้นฐาน ซึ่งรวมถึงการเรียนการสอนในระดับต้น ซึ่งเป็นพื้นฐานให้แก่                    
การเรียนรู้ข้ันต่อไป เช่น การศึกษาส าหรับเด็กวัยเริ่มต้น การศึกษาระดับประถม การสอนให้รู้หนังสือ 
ทักษะความรูทั่วไป ทักษะเพื่อ การด ารงชีวิตส าหรับเยาวชนและผู้ใหญ่ ในบางประเทศ การศึกษา
พื้นฐานยังขยายขอบเขตไปถึงระดับมัธยม ด้วย (ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอปทุมราชวงศา, ม.ป.ป) 

การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน คือ การศึกษาส าหรับทุกเพศ ทุกวัย ให้มีโอกาสได้
เรียนรู้ทั่วไปที่เป็นประโยชน์แก่ชีวิต ปลูกฝังให้เกิดการอยากเรียนรู้ มีทักษะในการเรียนรู้ด้วยตัวเอง 
รู้จักถาม สังเกต วิเคราะห์ ตระหนักว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน มีความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น (กมล สุดประเสริฐ, 2541 อ้างถึงใน ประหยัด พิมพา, 2561)  

การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน หมายถึง การศึกษาทุกรูปแบบที่จัดข้ึนเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตให้คนไทย ด าเนินชีวิตร่วมกันในสังคม อย่างมีความสุข ความรู้ ความสามารถ และทักษะ
ในการแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องได้ตลอดและทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีความสามารถใน                    
การประกอบอาชีพและพึ่งตนเองได้ ด ารงชีวิตอย่างมีคุณธรรมและมีศักดิ์ศรี พัฒนาตนเองและมี
บทบาทร่วมในการพัฒนาสังคมได้อย่างเหมาะสม และให้หมายถึงการศึกษาที่เริ่มจากระดับ
ประถมศึกษา ถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (สิปปนนท์ เกตุทัต, 2542 อ้างถึงใน ประหยัด พิมพา, 
2561) 

ดังนั้นการศึกษาพื้นฐานตามความหมายเป็นการศึกษาที่จัดให้ตั้งแต่ระดับก่อนวัย
เรียนไปจนถึงช้ัน มัธยมศึกษาตอนปลายและขอบเขตของการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 
ได้ก าหนดไว้ คือ ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ  
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการ และส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง  
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รูปแบบการจัดกการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
รูปแบบการจัดกการศึกษา เป็นแนวทางหนึ่งที่จะส่งให้มีทักษะในการสื่อสาร คิด

ค านวณ และเข้าสังคม เพื่อให้บุคคลสามารถ อ่านออกเขียนได้ คิดค านวณเป็น สามารถค้นหาความรู้
ต่อไป จากการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง พบว่า  

รูปแบบการจัดการศึกษามี 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย คือ  

1. การศึกษาในระบบ เป็นการศึกษาที่ก าหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร 
ระยะเวลาของการศึกษาการวัดและการประเมินผล ซึ่งเป็นเงื่อนไขของการส าเร็จการศึกษาที่แน่นอน  

2. การศึกษานอกระบบ เป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นในการก าหนดจุดมุ่งหมาย 
รูปแบบวิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญ
ของการส าเร็จ การศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพปัญหา
และความต้องการของ บุคคลแต่ละกลุ่ม  

3. การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษาที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองตาม                    
ความสนใจศักยภาพ ความพร้อมและโอกาส โดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สังคม 
สภาพแวดล้อม หรือแหล่งความรู้อื่นๆ 

ดังนั้นสถานศึกษาอาจจัดการศึกษาในรูปใดรูปแบบหนึ่งหรือทั้งสามรูปแบบก็ได้ให้มี
การเทียบโอนผลการเรียนที่ ผู้เรียนสะสมไว้ในระหว่างรูปแบบเดียวกันหรือต่างรูปแบบได้ไม่ว่าจะเป็น
ผลการเรียนจากสถานศึกษาเดียวกัน หรือไม่ก็ตาม รวมทั้งจากการเรียนรู้นอกระบบตามอัธยาศัย     
การฝึกอาชีพ หรือจากประสบการณ์การท างาน การสอน และจะส่งเสริมให้สถานศึกษาจัดได้ทั้ง 3 
รูปแบบ 

การศึกษาในระบบ (Formal Education) 
การศึกษาในระบบมีสองระดับ  คือ การศึกษาข้ันพื้นฐาน และการ ศึกษา

ระดับอุดมศึกษา (เอชอาร์โน้ต เอเซีย, 2564)  
1. การศึกษาข้ันพื้นฐานประกอบด้วย การศึกษาซึ่งจัดไม่น้อยกว่าสิบสองปีก่อน

ระดับอุดมศึกษา การแบ่งระดับและประเภทของการศึกษาข้ันพื้นฐาน ให้เป็นไปตามที่ก าหนดใน
กฎกระทรวง การแบ่งระดับหรือ การเทียบระดับการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัยให้
เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง การศึกษาในระบบที่เป็นการศึกษาข้ันพื้นฐานแบ่งเป็นสามระดับ  

1.1 การศึกษาก่อนระดับประถมศึกษา เป็นการจัดการศึกษาให้แก่เด็กที ่มี
อายุ 3 - 6 ปี  

1.2 การศึกษาระดับประถมศึกษา โดยปกติใช้เวลาเรียน 6 ป ี 
1.3 การศึกษาระดับมัธยมศึกษา แบ่งเป็นสองระดับ ดังนี้  

- การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โดยปกติใช้เวลาเรียน 3 ป ี 
- การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยปกติใช้เวลาเรียน 3 ปี 

แบ่งเป็นสองประเภท ดังนี้  
1) ประเภทสามัญศึกษา เป็นการจัดการศึกษาเพื่อเป็นพื้นฐานในการศึกษา

ต่อในระดับอุดมศึกษา  



 
56 

 

2) ประเภทอาชีวศึกษา เป็นการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะ
ในการประกอบอาชีพ หรือ ศึกษาต่อในระดับอาชีพช้ันสูงต่อไป 

2. การศึกษาระดับอุดมศึกษาแบ่งเป็นสองระดับ คือ ระดับต่ ากว่าปริญญาและ
ระดับปริญญา การใช้ค าว่า "อุดมศึกษา" แทนค าว่า "การศึกษาระดับมหาวิทยาลัย" ก็เพื่อจะให้
ครอบคลุมการศึกษาในระดับ ประกาศนียบัตรหรืออนุปริญญา ที่เรียนภายหลังที่จบการศึกษาข้ัน
พื้นฐานแล้ว ทั้งนี้การศึกษาภาคบังคับจ านวนเก้าปีโดยให้เด็กซึ่งมีอายุย่างเข้าปีที่เจ็ดเข้าเรียนใน
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานจน อายุย่างเข้าปีที่สิบหก เว้นแต่สอบได้ช้ันปีที่เก้าของการศึกษาภาคบังคับ
หลักเกณฑ์และวิธีการนับอายุให้เป็นไป ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงการศึกษาภาคบังคับนั้นต่างจาก
การศึกษาข้ันพื้นฐานซึ่งการศึกษาข้ันพื้นฐานไม่บังคับให้ประชาชนต้องเข้าเรียน  ดังนั้นการศึกษาใน
ระบบ เป็นการศึกษาที่มีรูปแบบและระบบแบบแผนชัดเจน มีการก าหนดวัตถุประสงค์ หลักสูตร
วิธีการจัดการเรียนการสอน การวัดผลและการประเมินผลที่แน่นอน ซึ่งการศึกษาในระบบของไทย
ประกอบไปด้วยการศึกษาข้ันพื้นฐานและการศึกษาในข้ันอุดมศึกษา โดยการศึกษาข้ันพื้นฐาน ถูกแบ่ง
ออกเป็นระดับต่าง ๆ คือ ระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและ
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ยังถูกแบ่งเป็นประเภทสามัญศึกษาและ
ประเภทอาชีวศึกษาอีกด้วย ส าหรับในการศึกษาข้ันอุดมศึกษานั้น แบ่งออกเป็นระดับต่าง ๆคือ ต่ า
กว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี ประกาศนียบัตรบัณฑิต ปริญญาโท และปริญญาเอก 

การศึกษานอกระบบ (Non-formal Education)  
เป็นการศึกษาที่มีการยืดหยุ่นในการก าหนดจุดมุง่หมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา 

ตลอดจนระยะเวลาของการศึกษา ไปจนถึงการวัดและประเมินผล ซึ่งนั่นเป็นเงื่อนไขในการส าเร็จ
การศึกษาที่มีมาตรฐานแน่นอน ส าหรับเนื้อหาและหลักสูตรนั้นจะต้องเหมาะสมและสอดคล้องกับ
สภาพปัญหาและความต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่ม หรือให้ผู้เรียนสามารถบริหารจัดการการศึกษา
ตลอดจนเวลาเรียนเองได้ แต่ก็มีการรับรองมาตรฐานเช่นเดียวกันกับการศึกษาในระบบ การจัด                 
การศึกษาในลักษณะนี้ก็ ได้แก่ การศึกษานอกระบบโรงเรียน, การศึกษาผู้ใหญ่, การศึกษาทางไกล, 
มหาวิทยาลัยเปิด, การศึกษาแบบโฮมสคูล, ศูนย์การศึกษาท้องถ่ินที่มีการจัดมาตรฐานการศึกษาของ
ตนเอง เป็นต้น (เอชอาร์โน๊ต, 2564) 

การศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education) 
เป็นการศึกษาที่ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนรู้ได้ตามความสนใจของตัวเอง เรียนรู้เพื่อ

พัฒนาศักยภาพ เรียนตามความพร้อมและโอกาส ไม่มีการก าหนดเวลา ไม่มีข้อจ ากัดเรื่องใดๆ มี
หรือไม่มีการรับรองมาตรฐานการศึกษาก็ได้ เรียนรู้ได้ตลอดเวลา ศึกษาเพิ่มเติมได้ด้วยตนเอง 
การศึกษาตามอัธยาศัยนี้ยั งรวมไปถึงประสบการณ์การท างานที่สั่ งสมจนเกิดเป็นความรู้                          
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ การพูดคุย การศึกษาอย่างไม่เป็นทางการ การศึกษาตลอดชีวิต                     
การเรียนพิเศษ การเรียนคอร์สออนไลน์ตามความสนใจ การเข้าเวิร์คชอปต่าง ๆ เป็นต้น (เอชอาร์โน๊ต, 
2564) 
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สรุปได้ว่า การจัดการศึกษาของไทยก็ยึดตามหลักสากลที่ยึดถือกันมานานนั้นมี 3 
รูปแบบใหญ่ ๆ รูปแบบของการศึกษาไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม ตามมาตราที่ 15 ด้วย ได้แก่ 1) การศึกษาในระบบ 2) การศึกษานอกระบบ 3) การศึกษา
ตามอัธยาศัย โดยผ่านการเรียน การฝึกอบรม และการเรียนรู้  

การจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดย                        
การก าหนดคุณลักษณะของผู้เรียนและวิธีการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ ท าให้ผู้ปกครองและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้งหลายมีความเช่ือมั่นหรือพึงพอใจ จากการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องสามารถให้ค า
นิยาม หรือค าจัดความที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ ดังนี้ 

ความหมายคุณภาพ 
ความเหมาะสมกับการใช้งาน ดังนั้นคุณภาพทางการศึกษาก็เช่นเดียวกัน จ าเป็นที่

จะต้องตรวจสอบถึงการด าเนินการทางการศึกษา ว่าเป็นอย่างไร  จากการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
สามารถให้ค านิยาม หรือค าจัดความที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพ ดังนี้ 

คุณภาพ (Quality) หมายถึง ความเหมาะสมกับการใช้งาน (Juran, 1964 อ้างถึงใน 
ลักษมี สารบรรณ, 2555) เป็นไปตามความต้องการ หรือสอดคล้องกับข้อก าหนด (Crosby, 1979 
อ้างถึงใน ลักษมี สารบรรณ, 2555) คุณภาพของการออกแบบและความสอดคล้องในการด าเนินงานที่
จะน ามาซึ่งความภาคภูมิใจแก่เจ้าของผลงาน (Deming, 1940 อ้างถึงใน ลักษมี สารบรรณ, 2555) 
การประหยัดที่สุดมีประโยชน์ในการใช้งานสูงสุด และสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าอย่างสม่ าเสมอ 
(Ishikawa,1985 อ้างถึงใน ลักษมี สารบรรณ, 2555) สิ่งที่ดีที่สุดส าหรับเงื่อนไขด้านการใช้งานและ
ราคาของลูกค้า (Feigenbaum,1961 อ้างถึงใน ลักษมี สารบรรณ, 2555) หรือมาตรฐาน ผลงาน 
ประสิทธิภาพ และความพอใจ (ทิพวรรณ ศิริคูณ, 2542 อ้างถึงใน ลักษมี สารบรรณ, 2555) 

คุณภาพ หมายถึง การด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพเป็นไปตามข้อก าหนดที่ต้องการ
โดยสินค้าหรือบริการนั้นสรา้งความพอใจให้กับลูกค้า และมีต้นทุนการด าเนินงานที่เหมาะสมได้เปรียบ
คู่แข่งขัน ลูกค้ามีความพึงพอใจ และยอมจ่ายตามราคาเพื่อซื้อความพอใจนั้น  (ลักษมี สารบรรณ, 
2555) 

คุณภาพ (Quality) คือ จุดแข็งของธุรกิจอุตสาหกรรมที่จะท าให้ประสบความส าเร็จ 
เพราะคุณภาพเป็น “ความได้เปรียบในการแข่งขัน” (Competitive Advantage) จริงๆ (วิฑูรย์ สิมะ
โชคดี, 2562) 

ดังนัน้ค าว่า คุณภาพ หมายถึง การด าเนินงานที่มีประสทิธิภาพเป็นไปตามข้อก าหนด
ที่ต้องการให้มีคุณลักษณะของผลผลิตหรือบริการที่มีมาตรฐานความเป็นเลิศ ตรงกับวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมายของหน่วยงานทีก่ าหนดไว้ มีการพฒันาอย่างต่อเนื่องเพื่อสรา้งความพึงพอใจแก่ผูบ้รโิภค 
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ความหมายคุณภาพการศึกษา 
คุณภาพการศึกษาเกิดจากการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพตรงตามความมุ่งหมายของ

ใช้บริการ ตรงตามมาตรฐานการศึกษา และสอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ โดยใช้
กระบวนการบริหารการศึกษาที่มีคุณภาพ จากาการศึกษาหาข้อมูลพบว่า มีนักวิชาการได้ให้
ความหมายของคุณภาพการศึกษาไว้อย่างน่าสนใจ ดังนี้ 

สมศักดิ์ สินธุระเวชญ์ (2541อ้างถึงใน นาตยา สุขเอม, และจินดา ศรีญาณลักษณ์, 
2564) ได้กล่าวไว้ว่า คุณภาพการศึกษา หมายถึง คุณสมบัติ คุณลักษณะ สภาพที่พึงประสงค์ของ
ผู้เรียน กระบวนการจัดการศึกษาของโรงเรียน ซึ่งแสดงความสามารถในการตอบสนองความต้องการ
ความจ าเป็นส าหรับผู้เรียนสังคมในปัจจุบัน และ อนาคตโดยได้มาตรฐานตามที่ก าหนด 

 ส านักงานประกันคุณภาพ คณะวิศวกรรมศาสตร์  มหาวิทยาลัยมหิดล (ม.ป.ป.) ได้
กล่าวไว้ว่า คุณภาพการศึกษา หมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตาม ปณิธานและภารกิจของการจัด 
การศึกษาระดับอุดมศึกษาตามนโยบายการพัฒนาการอุดมศึกษาของประเทศ ตลอดจนปณิธานและ 
ภารกิจเฉพาะในการจัดการศึกษาของแต่ละสถาบัน 

สมศักดิ์ ดลประสิทธ์ิ (2542 อ้างถึงในธนวัฒน์ ศรีศิริวัฒน์, และจิราวดี โคตรภูมี, 
2555) ได้กล่าวไว้ว่า คุณภาพการศึกษา หมายถึง การจัดการศึกษาให้มี คุณภาพตรงความมุ่งหมาย
ของผู้ใช้บริการ ตรงตามมาตรฐานการศึกษาและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ รับบริการโดยใช้
กระบวนการบริหารการศึกษาที่มีคุณภาพ 

นครินทร์ ขาวผ่อง (2547 อ้างถึงใน นาตยา สุขเอม, และจินดา ศรีญาณลักษณ์, 
2564) ได้กล่าวไว้ว่า คุณภาพการศึกษา หมายถึง ตัวบ่งช้ีคุณลักษณะที่มีความเป็นเลิศทางด้านต่าง ๆ 
ทั้งด้านการบริหาร และวิชาการโดยผ่านกระบวนการเชิงระบบ ซึ่งประกอบด้วย ปัจจัยน าเข้า
กระบวนการผลผลิตที่มีประสิทธิภาพ และเป็นที่ยอมรับของสังคม 

เฉลิมชัย หาญกล้า (2543 อ้างถึงใน นาตยา สุขเอม, และจินดา ศรีญาณลักษณ์, 
2564) ได้ให้ความหมายว่า คุณภาพการศึกษา หมายถึง คุณลักษณะของการจัดการศึกษาที่เป็นไป
ตามมาตรฐานของหลักสูตรที่ก่อให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ โดยพิจารณาจากตัวบ่งช้ีว่า      
ความสอดคล้องกับที่ได้ก าหนดไว้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ต้องก่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ผู้รับบริการ  และ                     
การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการหรือกลไกใด ๆ ที่จะรักษาไว้ซึ่งคุณภาพการศึกษาให้
ได้มาตรฐาน และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องนับว่าเป็นระบบที่สร้างความมั่นใจต่อสังคม ผู้ปกครอง 
ลูกค้า ว่าสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ ส่วนการด าเนินการเกี่ยวกับระบบ
คุณภาพของสถานศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ กรมวิชาการ ส านักทดสอบทางการศึกษา (2545 อ้างถึงใน 
นาตยา สุขเอม, และจินดา ศรีญาณลักษณ์, 2564) ได้เสนอว่า ระบบคุณภาพของสถานศึกษาได้จาก
การวิเคราะห์ระบบงานทั้งหมดของสถานศึกษา ทั้งนี้โดยยึดกิจกรรมที่ด าเนินการกับผู้เรียนเป็นส าคัญ 
สถานศึกษามีหน้าที่หลัก คือ จัดการศึกษาให้แก่ผู้ เรียน ฉะนั้นกิจกรรมใดๆ ที่มิได้ด าเนินการโดยมี
ผู้เรียนเป็นแกนหลักถือเป็นภาระหน้าที่สนับสนุน เพื่อให้กิจกรรมหลักมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ระบบ
คุณภาพของสถานศึกษาจึงต้องครอบคลุมตั้งแต่การรบัผูเ้รยีนจนกระทั่งผู้เรียนส าเร็จการศึกษาออกไป 
ตลอดจนกิจกรรมที่มีบริการให้แก่ผู้เรียนอีกภายหลังที่ออกจากสถานศึกษาไปแล้ว โดยแนวคิด           

http://ssruir.ssru.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B9%8C+%E0%B8%A8%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%92%E0%B8%99%E0%B9%8C
file:///D:/1%20งานผอสิท/1งานวิจัยจบปเอก%20ดรเรชา/1วิจัยพัฒนาคุณภาพการศึกษา/1วิจัยจบปเอกผอ/ครั้งที่23รูปเล่มจบ5บท9ธค65/จิราวดี%20โคตรภูมี
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การจัดการคุณภาพทั้งระบบ เน้นความพึงพอใจของลูกค้า การป้องกันมากกว่าการแก้ไขและคุณภาพ
มิใช่สิ่งที่จะเกิดข้ึนได้จากการท างานไปวัน ๆ คุณภาพต้องได้รับการจัดการให้เกิดข้ึนในทุกข้ันตอน 
นับตั้งแต่การวิเคราะห์ความต้องการ การออกแบบ การจัดหาทรัพยากร การวางแผน การด าเนิน               
การ การตรวจสอบการด าเนินงาน การปรับปรุงแก้ไข การอนุมัติการเรียน และการจบหลั กสูตร                      
การรายงานผล นอกจากนี้ได้เสนอวงจรกิจกรรมส าคัญของการจัดการคุณภาพ  

กล่าวสรุปได้ว่า คุณภาพการศึกษา หมายถึง คุณสมบัติ คุณลักษณะ สภาพที่พึง
ประสงค์ของผู้ เรียน รวมทั้งกระบวนการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ ตอบสนอง                      
ความต้องการของผู้เรียนและสังคมในปัจจุบันและอนาคต ซึ่งเป็นผลที่เกิดจากความสัมพันธ์ของ
คุณภาพด้านปัจจัยภายใน อันได้แก่ คุณภาพของผู้บริหารโรงเรียน คุณภาพของครู คุณภาพด้าน
อาคาร สถานที่ สื่อวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ รวมกับองค์ประกอบปัจจัยภายนอกด้วย ได้แก่ สภาพ
สิ่งแวดล้อม สภาพเศรษฐกิจ วัฒนธรรมของชุมชน ซึ่งมีส่วนเป็นตัวควบคุมหรือเป็นอุปสรรคต่อ             
การด าเนินงานของสถานศึกษา ประกอบด้วยคุณภาพ ด้านกระบวนการ ได้แก่ คุณภาพการเรียน               
การสอน การวัดและประเมินผล และคุณภาพด้านผลผลิต ได้แก่ อารมณ์ สังคม สติปัญญา และด้าน
จิตใจซึ่งแปลผลได้โดยการแสดงความรู้ความสามารถ การมีทักษะในการท างาน สามารถน าความรู้ที่
ได้จากการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ในวิถีชีวิตของการปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรมและก่อให้เกิดประโยชน์
ต่อการพัฒนาและสร้างความเจริญให้แก่ประเทศชาติบ้านเมืองในที่สุด และการจัดการคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียน มีองค์ประกอบ 4 ด้านใหญ่ ๆ คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคลากร 
และด้านการบริหารทั่วไป 
 
แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดสงขลา 

 
  การด าเนินการเพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา  (Strategy 
Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจะต้องเข้าใจถึง            
การจัดการศึกษาข้ันฐาน โดยขอบเขตของการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 ได้ก าหนดไว้ คือ ให้
กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ  งบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการ และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ
สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง ผู้วิจัยจึงได้ยึดหลักการบริหารโรงเรียนรูปแบบใหม่ดังกล่าว 
น ามาก าหนดเป็นขอบเขตในการจัดการศึกษาในระดับข้ันพื้นฐานของโรงเรียนรูปแบบการจัด
การศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)  
 จากการศึกษาหาข้อมูลเกี่ยวการจัดการศึกษามี 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งสถานศึกษาอาจจัดการศึกษาในรูปใดรปูแบบหนึง่
หรือทั้งสามรูปแบบก็ได้ให้มีการเทียบโอนผลการเรียนที่ ผู้เรียนสะสมไว้ในระหว่างรูปแบบเดียวกัน
หรือต่างรูปแบบได้ไม่ว่าจะเป็นผลการเรียนจากสถานศึกษาเดียวกัน  หรือไม่ก็ตาม รวมทั้งจาก                    
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การเรียนรู้นอกระบบตามอัธยาศัย การฝึกอาชีพ หรือจากประสบการณ์การท างานการสอน และจะ
ส่งเสริมให้สถานศึกษาจัดได้ทั้ง 3 รูปแบบ 
 แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

การศึกษาในระบบม ี2 ระดบัคือ การศึกษาข้ันพืน้ฐานและการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
1. การศึกษาข้ันพื้นฐานประกอบด้วย การศึกษาซึ่งจัดไม่น้อยกว่าสิบสองปีก่อน

ระดับอุดมศึกษา โดยมีการแบ่งระดับและประเภทของการศึกษาข้ันพื้นฐาน ให้เป็นไปตามที่ก าหนดใน
กฎกระทรวง การแบ่งระดับหรือ การเทียบระดับการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัยให้
เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 

การศึกษาในระบบที่เป็นการศึกษาข้ันพื้นฐานแบ่งเป็นสามระดับ  
1.1 การศึกษาก่อนระดับประถมศึกษา เป็นการจัดการศึกษาให้แก่เด็กที่มีอายุ 3 – 6 ปี  
1.2 การศึกษาระดับประถมศึกษา โดยปกติใช้เวลาเรียน 6 ป ี 
1.3 การศึกษาระดับมัธยมศึกษา แบ่งเป็นสองระดับ ดังนี้  

- การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โดยปกติใช้เวลาเรียน 3 ป ี 
- การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยปกติใช้เวลาเรียน 3 ปี แบ่งเป็น

สองประเภท ดังนี้  
1) ประเภทสามัญศึกษา เป็นการจัดการศึกษาเพื่อเป็นพื้นฐานในการศึกษาต่อ

ในระดับอุดมศึกษา  
2) ประเภทอาชีวศึกษา เป็นการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะใน

การประกอบอาชีพ หรือ ศึกษาต่อในระดับอาชีพช้ันสูงต่อไป 
2. การศึกษาระดับอุดมศึกษาแบ่งเป็นสองระดับ คือ ระดับต่ ากว่าปริญญาและระดับ

ปริญญา การใช้ ค าว่า "อุดมศึกษา" แทนค าว่า "การศึกษาระดับมหาวิทยาลัย" ก็เพื่อจะให้ครอบคลุม
การศึกษาในระดับ ประกาศนียบัตรหรืออนุปริญญา ที่เรียนภายหลังที่จบการศึกษาข้ันพื้นฐานแล้ว 
ทั้งนี้การศึกษาภาคบังคับจ านวนเก้าปีโดยให้เด็กซึ่งมีอายุย่างเข้าปีที่เจ็ดเข้าเรียนในสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานจน อายุย่างเข้าปีที่สิบหก เว้นแต่สอบได้ช้ันปีที่เก้าของการศึกษาภาคบังคับหลักเกณฑ์และ
วิธีการนับอายุให้เป็นไป ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง การศึกษาภาคบังคับนั้นต่างจากการศึกษาข้ัน
พื้นฐานซึ่งการศึกษาข้ันพื้นฐานไม่บังคับให้ประชาชนต้องเข้าเรียน  แต่เป็นสิทธ์ิของคนไทย ส่วน
การศึกษาภาคบังคับเป็นการบังคับให้เข้าเรียนถือเป็นหน้าที่ของพลเมืองตาม  มาตรา 69 ของ
รัฐธรรมนูญ (ชนสธิป คนเพียร, ศิริวัตร แก้วดี, อิทธิพล อุทกิจ, มัธทิว นาโสก, ปฏิการณ์ บรรจง,    
มาลิษา ศรีหาวงค์, รุ่งตะวัน นามบุตร, สายบัว สุพร และสุวรรณา ลุนส าโรง, ม.ป.ป) 

สรุปแล้วการจัดการศึกษาของไทยก็ยึดตามหลักสากลที่ยึดถือกันมานานนั้นมี 3 
รูปแบบใหญ่ ๆ รูปแบบของการศึกษาไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม ตามมาตราที่ 15 ด้วย ได้แก่ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย 
โดยผ่านการเรียน (Studying) การฝึกอบรม (Training) และการเรียนรู้ (Learning)  
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การจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 
การจัดการศึกษาจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิภาพผลเพียงใดข้ึนอยู่กับปัจจัย

หลายด้าน โดยเฉพาะการพัฒนาคุณภาพการศึกษากับการสร้างโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ เป็นหัวใจของ
การปฏิรูป การศึกษาน้ันต้องตระหนักถึง ผู้เรียนเป็นส าคัญ (Learner Focus) โดยเฉพาะการพัฒนา
ให้นักเรียนไปสู่เป้าหมายทั้งในด้านเก่ง ดี และมีความสุขได้นั้น จ าเป็นต้องพัฒนาสถานศึกษาให้เป็น
หน่วยงานที่ เป็นมาตรฐานมีคุณภาพอย่างพร้อมเพรียง  

ซึ่ งการจัดการศึกษาที่มี คุณภาพมาจากการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  เป็น
กระบวนการพัฒนา การศึกษาเข้าสู่คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐาน การศึกษาของชาติ โดยมี                  
การก าหนดมาตรฐาน การศึกษาการจัดระบบและโครงสร้างการวางแผน และการด าเนินตามแผน 
รวมทั้งการ สร้างจิตส านึกให้เห็นว่า การพัฒนาคุณภาพ การศึกษาจะต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
และเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของทุกฝ่าย จากการศึกษาข้อมูล พบว่า  

1. การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างมีคุณภาพนั้น เป็นการจัดการศึกษาการศึกษา
ทุกรูปแบบ เพื่อดูแลและสร้างเสริมพัฒนาการทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม จิตใจ และสติปัญญา 
เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมไทย  มีคุณภาพชีวิต ด าเนินชีวิตร่วมกันในสังคมอย่างมี
ความสุข มีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องได้ตลอดและทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง มีความสามารถในการประกอบอาชีพและพึ่งตนเองได้ ด ารงชีวิตอย่างมีคุณธรรม
และมีศักดิ์ศรี พัฒนาตนเองและมีบทบาทร่วมในการพัฒนาสังคมได้อย่างเหมาะสม  

2. การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างมีคุณภาพน้ัน หมายถึงการศึกษาที่เริ่มจากระดบั
ประถมศึกษา ถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลายอย่างมีคุณภาพ จากการจัดการศึกษาที่ตรงตามความมุ่ง
หมายของการให้บริการตรงตามมาตรฐานการศึกษา และสอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ 
โดยใช้กระบวนการบริหารการศึกษาที่มีคุณภาพ ซึ่งมาจากการก าหนดกลยุทธ์ และแผนคุณภาพที่
สามารถแทรกตัวเข้ากับวิสัยทัศน์ การด าเนินงาน และวัฒนธรรมองค์การอย่างเหมาะสม โดยผู้บริหาร
เปิดโอกาสให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการสร้างวิสัยทัศน์  
             
แนวคิดเก่ียวกับการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดสงขลา 
 
 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ผู้จัดท าจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องรู้จัก เข้าใจ และมีข้อมูล
ชัดเจนในบริบทของพื้นที่นั้นๆ ซึ่งเป็นพื้นทีท่ี่เกีย่วข้องกับการจดัท าแผนยุทศาสตร์ ต้องมีข้อมูลหลายๆ
ด้านเพื่อให้แผนยุทธศาสตร์ที่จัดท านั้นสามารถเกิดข้ึนได้จริง ตรงตามตามความต้องการผู้มีส่วนได้                
ส่วนเสีย ซึ่งการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ในพื้นที่จังหวัดสงขลา มีบริบทที่แตกต่างกันในหลายๆด้าน เช่น 
ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม ทรัพยากร เป็นต้น เหล่าน้ันจะมีผลต่อการด าเนินงานตามแผนที่จะท าข้ึน 
ซึ่งการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ในจังหวัดสงขลา จ าเป็นที่จะต้องศึกษาข้อมูลต่างๆที่ เกี่ยวกับจังหวัด
สงขลา ซึ่งจากการศึกษาหาข้อมูลจากหลายๆส่วน สามารถน าผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ 
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 ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับจังหวัดสงขลา  
ข้อมูลสภาพทั่วไปของจังหวัดสงขลา สงขลาเป็นเมืองท่าที่ส าคัญเมืองหนึ่ง ตั้งอยู่ฝั่ง

ตะวันออกของภาคใต้ตอนล่างมาตั้งแต่สมัยโบราณ มีชุมชนโบราณ เมืองเก่าแก่ โบราณสถาน 
โบราณวัตถุ ขนบธรรมเนียมประเพณี และการละเล่นพื้นเมือง  ศิลปะพื้นบ้านอันเป็นมรดกทาง
วัฒนธรรมที่สืบทอดกันมาช้านาน สงขลาเพิ่งปรากฏเป็นครั้งแรกในบันทึกของพ่อค้าและนักเดินเรือ
ชาวอาหรับ - เปอร์เซีย ระหว่างปี พ.ศ. 1993 - 2093 ในนามของเมืองชิงกูร์ หรือซิงกอร่า แต่ใน
หนังสือประวัติศาสตร์ธรรมชาติและการเมือง แห่งราชอาณาจักรสยาม ของนายกิโลลาสแซร์แวส 
เรียกช่ือ เมืองสงขลาว่า “เมืองสิงขร” จึงมีการสันนิษฐานว่า สงขลา เพี้ยนมาจากช่ือ “สิงหลา”                  
(สิง-หะ-ลา) หรือสิงขร แปลว่า เมืองสิง เหตุผลที่สงขลามีช่ือว่า สิงหลา สืบเนื่องมาจากพ่อค้าชาว
เปอร์เซีย อินเดีย แล่นเรือมาค้าขาย ได้เห็นเกาะหนู เกาะแมว เมื่อมองแต่ไกล จะเห็นเป็นรูปสิงห์สอง
ตัวหมอบเฝ้าปากเมืองทางเข้าเมืองสงขลา จึงเรียกเมืองนี้ว่า สิงหลา ส่วนคนไทย  เรียกว่า เมืองสทิง 
เมื่อมาลายูเข้ามาติดต่อค้าขายกับเมืองสทิง ก็เรียกว่าเมืองสิงหลา แต่ออกเสียงเพี้ยนเป็น  เซ็งคอรา 
เมื่อฝรั่งเข้ามาค้าขาย เรียกว่าเซ็งคอรา ตามมาลายูแต่เสียงเพี้ยนเป็นส าเนียงฝรั่งคือ  ซิงกอร่า 
(Singora) ไทยเรียกตามเสียงมาลายูและฝรั่งเสียงเพี้ยนเป็นสงขลา อีกเหตุผลหนึ่งอ้างว่า  สงขลา 
เพี้ยนมา จาก “สิงขร” แปลว่า ภูเขา โดยอ้างว่าเมืองสงขลาตั้งอยู่บริเวณเชิงเขาแดง ต่อมาได้มี                   
การพระราชทานนาม เจ้าเมืองสงขลาว่า “วิเชียรคีรี” ซึ่งความหมายสอดคล้องกับลักษณะภูมิประเทศ 
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวได้มีพระบรมราชวินิจฉัยไว้ว่า “สงขลา” เดิมช่ือ สิงหนคร 
(สิง-หะ-นะ-คะ-ระ) เสียงสระอยู่ท้าย มาลายูไม่ชอบจึงเปลี่ยนเป็นอา และชาวมาลายูพูดลิ้นรัวเร็ว ตัด
หะ และนะ ออก คงเหลือ สิง-คะ-รา แต่ออกเสียงเป็นซิงคะรา หรือซิงโครา จนมีการเรียกเปน็สิงกอรา 
นอกจากนี้เมืองสงขลาเคยเป็นทีป่ระทับของสมเด็จพระบรมวงศ์เธอกรมหลวงลพบุรีราเมศวร์ เมื่อครั้ง
ด ารงต าแหน่งสมุหเทศาภิบาลและอุปราชภาคใต้ จนสิ้นสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว 
ครั้นถึงปี พ.ศ. 2475 ได้ยุบมณฑลและภาค เปลี่ยนเป็นจังหวัดสงขลา จึงเป็นจังหวัดหนึ่ งในภาคใต้
จนถึงปัจจุบัน (คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดสงขลาแบบบูรณาการจังหวัดสงขลา, 2565) 

สถานการณ์และแนวโน้มการจัดการศึกษาในจังหวัดสงขลา  
จังหวัดสงขลา เป็นศูนย์กลางการคมนาคมขนส่ง เป็นศูนย์กลางการศึกษาของภาคใต้ 

ประชาชนในจังหวัดสงขลาส่วนใหญ่นิยมส่งบุตรหลานเข้ารับการศึกษา เนื่องจากจังหวัดสงขลามี                 
ความพร้อมทั้งสถาบันการศึกษา สถานที่พักอาศัยความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน มีชายแดน
ติดต่อกับประเทศมาเลเซยี การติดต่อกับต่างประเทศท าได้สะดวก การปฏิรูปการศึกษาเพื่อต้องการให้
การจัดการศึกษาทุกระดับมีความสอดคล้อง ผู้เรียนมีคุณภาพ จบออกไปแล้วสามารถประกอบอาชีพ
ได้ ส าหรับด้านอาชีวศึกษามีนโยบายเพิ่มสัดส่วนนักเรียนประเภทอาชีวศึกษาให้เพิ่มมากข้ึน  เพื่อ
ต้องการผลิตก าลังคนที่มีคุณภาพให้เปน็ก าลังส าคัญเพื่อรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศ 
รัฐบาลได้ก าหนดให้จังหวัดสงขลาเป็นเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษในพื้นที่อ าเภอสะเดาในท้องที่ ต าบล
สะเดา ต าบลส านักขาม ต าบลส านักแต้ว และต าบลปาดังเบซาร์  การจัดการศึกษาในพื้นที่ดังกล่าว 
ต้องจัดให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งมีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อก าหนดแนวทาง         
การจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานจนถึงอุดมศึกษาจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องทั้ง
ภาครัฐและเอกชน  
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ปัญหาการจัดการศึกษาของจังหวัดสงขลา  
กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา (2563) ได้

สรุปถึงปัญหาการจัดการศึกษาของจังหวัดสงขลา ไว้ว่า  
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาข้ันพื้นฐานระดับเขตพื้นที่การศึกษา และระดับจังหวัด 

(O - NET) สูงกว่า ระดับประเทศแต่คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาส่วนใหญ่มีมาตรฐานคุณภาพที่
แตกต่างกันระหว่างสถานศึกษาที่มีช่ือเสียงกับสถานศึกษาทั่วไป  

2. หน่วยงานทางการศึกษาในจังหวัดขาดการบูรณาการการจัดการศึกษาร่วมกนัขาด
ความเช่ือมโยง ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  

3. การจัดการเรียนการสอน ขาดการก ากับ นิเทศ ติดตามและประเมินผลอย่าง
เข้มข้นและต่อเนื่อง ในทุกระดับ  

4. ความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษามีน้อย  
5. ประชาชนขาดความตื่นตัวในการเรียนรู้ ให้ก้าวทันความเปลี่ยนแปลงด้าน

เทคโนโลยี สังคม และ ความเป็นประชาคมอาเซียน  
6. ขาดรวบรวมองค์ความรู้ที่เป็นระบบ การบริหารจัดการองค์ความรู้ การเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์ องค์ความรู้ สู่สาธารณะค่อนข้างน้อย  
7. ขาดการบูรณาการแหล่งเรียนรู้ของหน่วยงานต่าง ๆ ในชุมชน ให้ เอื้อต่อ                

การจัดการเรียนการสอน  
8. การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของภาคส่วนอื่นมีน้อย  
9. ขาดแคลนแรงงานระดับกลางที่มีคุณภาพเนื่องนักศึกษาที่จบระดับอาชีวศึกษา

นิยมเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี  
10. ผู้จบการศึกษาแต่ละระดับ ไม่สอดคล้องและไม่สนองความต้องการของ

ตลาดแรงงาน 
11. โรงเรียนขนาดเล็กในจังหวัดสงขลามีจ านวนมากกว่าร้อยละ 40 ของจ านวน

โรงเรียนทั้งหมด  
12. การแพร่ระบาดของโรคติดต่อไวรัสโคโรนา 2019 ท าให้เป็นอุปสรรคต่อ                 

การเรียนการสอน ในสถานศึกษา 
 แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการศึกษาของจังหวัดสงขลา 
กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา (2563) ได้

เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาด้านการศึกษาของจังหวัดสงขลา ดังนี้ 
1. รัฐส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาตามนโยบายเรียนฟรี 15 ปีอย่างมีคุณภาพ

ให้กับนักเรียน ตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงการศึกษาข้ันพื้นฐานทุกคน (มัธยมศึกษาตอนปลายทั้ง
ประเภทสามัญศึกษาและ อาชีวศึกษา) ส่งผลให้นักเรียนอยู่ในระบบการศึกษามากข้ึน นักเรียน                  
ออกลางคันลดลง  
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2. หน่วยงานต่าง ๆ ด าเนินงานการพัฒนาอย่างมีสว่นร่วม โดยเฉพาะหุ้นส่วนกลยุทธ์
ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาของนักเรียนให้มี มาตรฐาน
เป็นที่ยอมรับ โดยในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานงบประมาณที่ได้รับเพื่อการพัฒนาคุณภาพ การศึกษา
ส่วนใหญ่เน้นเพื่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  

3. กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายในการปฏิรูประบบพัฒนาครูเพื่อตอบสนองต่อ        
การพัฒนา ทรัพยากรบุคคลอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพสูงสุดให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
ชาติ ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2561 - 2580 มีนโยบายให้การพัฒนาครูเช่ือมโยงกับวิทยฐานะ โดยจัดสรร
งบประมาณการพัฒนาตนเองให้ข้าราชการครูหลักสูตรละ 10,000 บาท คน/ปี ด าเนินการพัฒนาครู
ตามโครงการพัฒนาครู รูปแบบครบวงจร ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เพื่อให้
ครูได้พัฒนาตนเองตรงตามศักยภาพสามารถน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน และ
ได้พัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ  

4. ด าเนินงานตามนโยบายส าคัญของกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อต้องการพัฒนา
คุณภาพของนักเรียน และสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน ตลอดจนภาคส่วนต่างๆ ให้
เข้ามามีส่วนร่วมในการ จัดการศึกษามากข้ึน เช่น โครงการลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ โรงเรียนประชา
รัฐ STEM ศึกษา อาชีวศึกษา เป็นเลิศ ทวิภาคี/ทวิศึกษา มหาวิทยาลัยพี่เลี้ยง เป็นต้น  

5. พัฒนาให้ครูมีวิทยฐานะสูงข้ึนเพื่อสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้บริหาร และครูผู้สอน  
6. การจัดการศึกษาเรียนร่วม ระหว่างนักเรียนปกติและนักเรียนพิการ/พิเศษ เพื่อ

เพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้กับนักเรยีนผูพ้ิการ/พเิศษ ได้เข้าเรียนมากขึ้น รวมทั้งมีการพัฒนาครผููส้อน 
สนับสนุนสื่ออุปกรณ์การเรียนการสอน  

7. สนับสนุนให้สถานศึกษาจัดการเรียนด้วยระบบสื่ออิเล็กทรอนิกมากข้ึน เช่น                
การเรียนการสอนด้วยระบบทางไกลจากโรงเรียนวังไกลกังวลไปยังโรงเรียนขนาดเล็ก ( DLTV: 
Distance Learning Television) และการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยี (DLIT: 
Distance Learning Information Technology) ให้กับโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญต่ลอดจน
สนับสนุนสื่อเทคโนโลยีให้สถานศึกษาให้สอดคล้องกับพัฒนาประเทศไทยตามยุทธศาสตร์ชาติระยะ 
20 ป ี(กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา, 2563) 

ดังนั้นการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานในจังหวัดสงขลาอย่างมีคุณภาพในทุกรูปแบบ 
จะต้องเป็นการจัดการศึกษา เพื่อดูแลและสร้างเสริมพัฒนาการทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม จิตใจ 
และสติปัญญา เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมในจังหวัดสงขลา ให้มีคุณภาพชีวิต ด าเนิน
ชีวิตร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข มีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการแสวงหาความรู้อย่าง
ต่อเนื่องได้ตลอด และทันต่อการเปลี่ยนแปลง มีความสามารถในการประกอบอาชีพและพึ่งตนเองได้ 
ด ารงชีวิตอย่างมีคุณธรรมและมีศักดิ์ศรี พัฒนาตนเองและมีบทบาทร่วมในการพัฒนาสังคมได้อย่าง
เหมาะสม ตั้งแต่ระดบัประถมศึกษา จนถึงระดับมัธยมศึกษาตอนปลายอย่างมีคุณภาพและเป็นไปตาม
ความต้องการของแต่ละบุคคล 
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การมีส่วนร่วมของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) 
 
 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้วิจัยหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดท าแผนจะต้องจัดการศึกษา
การศึกษาทุกรูปแบบให้บุคคลมีพัฒนาการทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม จิตใจ และสติปัญญาที่
เด่นชัด ซึ่งกระบวนการจัดนั้นต้องมาจากหลาย ๆ ฝ่ายมาร่วมกันคิด ร่วมกันสร้าง ร่วมกันวางแผน 
เพื่อให้ทรัพยากรที่จะโตข้ึนมาน้ัน จะเป็นทรัพยากรที่มีคุณภาพ ช่วยท าประโยชน์แก่ตนเอง และสังคม  
 การมีส่วนร่วมของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา เป็นกระบวนการหรือการท างานที่
จะมีส่วนช่วยให้การจัดการศึกษาในพื้นที่มีคุณภาพ คือ การน าระบบการท างานแบบมีส่วนร่วม มาใช้
ในกระบวนการสร้างผลผลิต ซึ่งที่จะสร้างผลผลิตออกที่ดีมีคุณภาพนั้นก็มาจากการการวางแผน วาง
ผัง วางโครงสร้าง หรือแบบแผน แผน หรือแผนงาน แผนยุทธศาสตร์ที่ดี แผนที่ดีต้องมาจากการจัด
กระท าจากหลายๆฝ่าย หรือการที่หลายๆฝ่ายมามีบทบาท มีส่วนร่วมเป็นหุ้นส่วน หรือเป็นผู้ร่วมหุ้น 
(Partner) ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ โดยเฉพาะการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านการศึกษา ซึ่งจ าเปน็
อย่างยิ่งที่จะต้องให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมามีส่วนร่วม มีบทบาทในการบริหารการศึกษา สถานศึกษาให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ตอบสนอง หรือให้เป็นไปตามความต้องการของผู้ปกครอง 
และตอบสนองชุมชน สังคม โดยตรงให้มากที่สุด  

จะเห็นได้ว่าการมีส่วนร่วมในการจัดกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด หากให้ผู้เกี่ยวข้องมามีส่วน
ร่วมในการคิด วางแผน ออกแบบ จะช่วยให้บรรลุผลได้ง่ายและตรงเป้าที่วางไว้ เป็นแนวทางการสร้าง
ความรับผิดชอบร่วมกัน และการสร้างโอกาสในการวางเป้าหมายร่วมกันหลายๆฝ่ายส่งผลให้งานนั้นๆ
มีเกิดอุปสรรคน้อย หรือน้อยที่สุด หรืออาจจะไม่มีเลยด้วยซ้ า ดังนั้นการมีส่วนร่วมในการจัดกระท าจึง
มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะช่วยให้การศึกษาของไทย โดยเฉพาะการศึกษาในจังหวัดสงขลา มีคุณภาพ
และบรรลุผลตามเป้าหมายที่วางไว้ และทุกๆฝ่ายได้มีส่วนร่วม มีส่วนช่วยในการพัฒนาบ้านเมืองของ
ตน ซึ่งจะก่อให้เกิดความผาสุกอย่างยั่งยืนต่อไป จากการศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของหุ้นส่วนกล
ยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) พบข้อมูลที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

การมีส่วนร่วม  
จากการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมจากหลายๆแหล่งข้อมูล พบว่า ได้มี

นักการศึกษาทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมไว้หลากหลาย ดังนี้  
United Nations (1981 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) ได้กล่าวไว้ว่า การมีส่วน

ร่วม คือ การเข้าร่วมอย่างกระตือรือร้น เพื่อการตัดสินใจเพื่อก าหนดเป้าหมายของสังคม  และ                 
การจัดสรรทรัพยากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และปฏิบัติตามแผนการด้วยความเต็มใจ  

โคเฮนและอัพโฮฟฟ์ (Cohen and Uphoff, 1977 อ้างถึงใน นพฤทธ์ิ พิทักษ์, 
2559) จ าแนกข้ันตอน หรือประเภทของการมีสว่นร่วมโดยสรุป คือ มีส่วนร่วมตัดสินใจในการวางแผน 
มีส่วนร่วมด าเนินการตามแผนมีสว่นร่วมในการรับผลประโยชน์ และมีส่วนร่วมในการประเมินผล ดังนี ้
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ข้ันที่ 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการวางแผน  สิ่งที่ต้องท าใน
กระบวนการตัดสินใจประการแรก คือ การก าหนดความต้องการและการจัดล าดับส าคัญ จากนั้นจึง
ก าหนดนโยบายและกลุ่มเป้าหมาย การตัดสินใจเป็นสิ่งที่ต้องดาเนินการต่อเนื่องตั้งแต่ระยะเริ่มต้น
ระยะวางแผนและระยะด าเนินการตามแผน 

ข้ันที่ 2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ซึ่งองค์ประกอบหนึ่งของ                   
การด าเนินงานโดยพิจารณาว่าใครจะท าประโยชน์โดยวิธีใดได้บ้าง เช่น การสนับสนุนทรัพยากร                  
การบริหารงานรวมทั้งการประสานงานและขอความช่วยเหลือ เป็นต้น 

ข้ันที่ 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ซึ่งจากจะพิจารณา
ความส าคัญของผลประโยชน์ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพแล้ว ยังควรพิจารณาถึงการกระจาย
ผลประโยชน์ทั้งผลที่เกิดในทางบวกและทางลบ ซึ่งเป็นประโยชน์และโทษต่อบุคคลและสังคมด้วย 

ข้ันที่ 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ซึ่งมีสิ่งที่ต้องค านึง คือ ความเห็น 
(Views) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวัง (Expectations) ซึ่งมีผลต่อการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่างได้ 

อุทัย บุญประเสริฐ (2542 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) กล่าวไว้ว่า การมีส่วน
ร่วม เป็นการเปิดโอกาสให้สมาชิกของชุมชน และประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมตัดสินใจในกิจกรรมใด ๆ 
ให้ความช่วยเหลือและมีอิทธิพลต่อการด าเนินกิจกรรมที่มีผลกระทบต่อประชาชน  

พีระ พรนวม (2544 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) กล่าวไว้ว่า การมีส่วนร่วม 
เป็นการกระจายอ านาจให้ประชาชนได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในการพิจารณาปัญหาความต้องการ
ร่วมกันในการตัดสินใจร่วมกัน วางแผนด าเนินงาน หรือแก้ไขปัญหาร่วมกัน ด าเนินการหรือปฏิบัติงาน
ร่วมกัน ตลอดจนรับรู้ผลดีเสีย จนเกิดความภาคภูมิใจร่วมกัน  

สมยศ นาวีการ (2545 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) กล่าวไว้ว่า การมีส่วนร่วม 
เป็นกระบวนการของการให้ผู้ ใต้บั ง คับบัญชาได้มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนการตัดสินใจ 
(Participative Management) เน้นการมีส่วนเกี่ยวข้องอย่างแข็งขันของบุคคล โดยใช้ความคิด
สร้างสรรค์ และความเช่ียวชาญของพวกเขาในการแก้ปัญหาของการบริหาร  

นรินทร์ชัย พัฒนพงศา (2546 อ้างถึงใน วชิรวัชร  งามละม่อม, 2559) กล่าวไว้ว่า 
การมีส่วนร่วม หมายถึง การที่ฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดที่ไม่เคยได้ เข้าร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ หรือเข้าร่วม              
การตัดสินใจหรือเคยเล็กน้อยได้เข้าร่วมด้วยมากข้ึน เป็นไปอย่างมีอิสรภาพ เสมอภาค มิใช่เพียงมีส่วน
ร่วมอย่างผิวเผินแต่เข้าร่วมด้วยแท้จริงยิ่งขึ้น  

จิราภรณ์ ศรีค า (2547 อ้างถึงใน วชิรวัชร   งามละม่อม, 2559) กล่าวไว้ว่า                   
การมีส่วนร่วม หมายถึง การที่บุคคลที่มีความสนใจหรือมีส่วน เกี่ยวข้องในเรื่องเดียวกันเข้ามาร่วมกัน 
เพื่อปฏิบัติภารกิจ ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน การด าเนินงาน การรับทราบผลการด าเนินงาน                     
การติดตามประเมินผล หรือร่วมกันท ากิจกรรมต่าง ๆ เพื่อบรรลุเป้าหมายตามที่ได้ตกลงกันไว้ 

จินตนา สุจจานันท์ (2549 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) กล่าวไว้ว่า การมีส่วน
ร่วม หมายถึง กระบวนการด าเนินงานรวมพลังประชาชนกับองค์กรของรัฐหรือองค์กรเอกชนเพื่อ
ประโยชน์ในการพัฒนาหรือแก้ปัญหาของชุมชนโดยให้สมาชิกเข้ามาร่วมวางแผน ปฏิบัติและประเมิน
งาน เพื่อแก้ปัญหาของชุมชน  
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ทรงวุฒิ เรืองวาทศิลป์ (2550 อ้างถึงใน สมบัติ  นามบุรี ,  2562) กล่าวไว้ว่า                  
การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทร่วมใน
กิจกรรมทุกประการตามก าลังความสามารถของสมาชิกไม่ ว่าจะเป็นการตัดสินใจ การด าเนินกิจกรรม 
การติดตามตรวจสอบ และการประเมินผลร่วมกันน าผลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานในกลุ่มให้มี
ประสิทธิภาพยิ่ง ๆ ข้ึน 

สัญญา เคณาภูมิ (2551 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) กล่าวไว้ว่า การมีส่วนร่วม 
หมายถึง การที่สมาชิกได้มีโอกาสร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติตามโครงการ ร่วม
ติดตามประเมินผลเพื่อใหบ้รรลเุปา้หมายที่พึงประสงค์ ทั้งนี้การมีส่วนร่วมจะตอ้งมาจากความสมัครใจ
พึงพอใจ และได้รับผลประโยชน์ที่เกิดจากชุมชนโดยส่วนรวมร่วมกัน  

เมตต์ เมตต์การุณจิต (2553 อ้างถึงในสมบัติ นามบุรี, 2562) กล่าวไว้ว่า การมีส่วน
ร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสให้บคุคลหรือกลุ่มบุคคลเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมไม่ว่าจะเป็นทางตรง
หรือทางอ้อม ในลักษณะของการร่วมรับรู้ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตามผล  

สมบัติ นามบุรี (2562) ได้กล่าวว่า การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นกระบวนการ
สื่อสารในระบบเปิด ซึ่งเป็นการสื่อสารสองทางระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล ชุมชน หรือองค์การ ใน                   
การด าเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งหรือ หลายกิจกรรมทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึ่งการมี
ส่วนร่วมจะเกี่ยวข้องกับกระบวนการให้ ประชาชนเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในการด าเนินงานพัฒนา ร่วม
คิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมการด าเนินการ และร่วมรับผลประโยชน์ โดยมีเป้าหมายเพื่อใหบ้รรลจุุดมุง่หมาย
ร่วมกันของกลุ่ม และเป็นการเสริมสร้างความสามัคคี ความรู้สึกร่วมรับผิดชอบกับกลุ่มด้วย 
 แชดดิด และแวน (Shadid & Van, 1992 อ้างถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, เตือนใจ 
รักษาพงศ์, เจษฎา บุญมาโฮม, เกรียงไกร จริยะปัญญา, 2558) ได้กล่าวว่า การมีส่วนร่วม เป็น
กระบวนการที่มีข้ันตอนได้แก่ ข้ันที่ 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ก าหนดความต้องการและ
จัดล าดับความส าคัญและการตัดสินใจ ข้ันที่ 2 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน การช่วยเหลือด้าน
ทรัพยากร การประสานงาน ข้ันที่ 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และข้ันที่ 4 การมีส่วนร่วม
ในการประเมินผล เพื่อสร้างความเห็นชอบและความคาดหวัง ซึ่งมีอิทธิพลสามารถเปลี่ยนพฤติกรรม
ของบุคคลต่าง ๆ ได้โดยเฉพาะ  
 ศศิวิมล จุลศิลป์ (2553 อ้างถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, เตือนใจ รักษาพงศ์, เจษฎา 
บุญมาโฮม, เกรียงไกร จริยะปัญญา, 2558) ได้น าเสนอ รูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการน าภูมิ
ปัญญาท้องถ่ินมาใช้ในการจัดการศึกษาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ซึ่งกระบวนการมีส่วนร่วม ชองชุมชน ประกอบด้วย 8 ข้ันตอน ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมปรับแนวคิด               
2) การมีส่วนร่วมในการสร้างจิตอาสา 3) การมีส่วนร่วมในการส ารวจภูมิปัญญาท้องถ่ิน และแหล่ง
เรียนรู้ทั้งในโรงเรียนและชุมชน 4) การมีส่วนร่วมในการหาแนวทางวางแผนมาร่วมประชุมเพื่อวาง
แผนการด าเนินงาน 5) การมีส่วนร่วมด าเนินการอย่างสร้างสรรค์โดยลงมือปฏิบัติตามแผนงานที่
ก าหนดไว้ โดยน าภูมิปัญญาท้องถ่ินที่ก าหนดไว้มา จัดท าหลักสูตรท้องถ่ิน 6) การมีส่วนร่วมใน                  
การมุ่งมั่นติดตามประเมินผล การด าเนินงานร่วมกันพัฒนาผลงาน และปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง                 
7) การมีส่วนร่วมในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลงานของโรงเรียน 8) การมีส่วนร่วมในการแบ่งปัน
ผลประโยชน์ร่วมกันทั้งทางตรงและทางอ้อมเพื่อช่ืนชมผลงาน 
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ดังนั้นการมีส่วนร่วมในทัศนคติของผู้เขียน สามารถสรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมเป็น                      
การเปิดโอกาสให้ทุกคนเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในการด าเนินงาน มาพัฒนาไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือ
ทางอ้อม โดยการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจเพื่อก าหนดเป้าหมายของสังคม และการจัดสรรทรัพยากร
เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และปฏิบัติตามแผนการหรือ โครงการต่าง ๆ ด้วยความเต็มใจ ซึ่งการมีส่วน
ร่วมนั้นสามารถที่จะสรุปกระบวนการได้ 4 ข้ัน ดังนี้  

ข้ันการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการวางแผน สิ่งที่ต้องท าในกระบวนการ
ตัดสินใจ ประการแรก คือ การก าหนดความต้องการและการจัดล าดับส าคัญ จากนั้นจึงก าหนด
นโยบายและกลุ่มเป้าหมาย การตัดสินใจเป็นสิ่งที่ต้องดาเนินการต่อเนื่องตั้งแต่ระยะเริ่มต้นระยะ
วางแผนและระยะด าเนินการตามแผน 

ข้ันการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ซึ่งองค์ประกอบหนึ่งของการด าเนินงาน
โดยพิจารณาว่าใครจะท าประโยชน์โดยวิธีใดได้บ้าง เช่น การสนับสนุนทรัพยากร การบริหารงาน
รวมทั้งการประสานงานและขอความช่วยเหลือ เป็นต้น 

ข้ันการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ซึ่งจากจะพิจารณาความส าคัญของ
ผลประโยชน์ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพแล้ว ยังควรพิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ทั้งผลที่
เกิดในทางบวกและทางลบ ซึ่งเป็นประโยชน์และโทษต่อบุคคลและสังคมด้วย 

ข้ันการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ซึ่งมีสิ่งที่ต้องค านึง คือ ความเห็น 
(Views) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวัง (Expectations) ซึ่งมีผลต่อการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่างได ้

 จากกระบวนการมีส่วนร่วมทั้ง 4 ข้ัน สอดคล้องกันกับโคเฮนและอัพโฮฟฟ์ (Cohen 
and Uphoff, 1981) ที่กล่าวถึงกระบวนการมีส่วนร่วม 4 ข้ัน ซึ่งจะส่งผลให้งานต่างๆสามารถบรรลุ
ตามเป้าหมาย และปฏิบัติตามแผนการ หรือโครงการต่างๆ ด้วยความเต็มใจและยั่งยืน โดยเฉพาะ           
การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการพัฒนาการศึกษา ที่จ าเป็นต้องอาศัยผู้ที่มีความสามารถในทุกด้าน
มาร่วมกันคิด วางยุทธศาสตร์ แนวทางการพัฒนาการศึกษา เข้ามาขับเคลื่อน ส่งเสริม สนับสนุน และ
เป็นหุ้นส่วนคุณภาพ โดยการจัดการศึกษาให้เกิดผลดี มีประสิทธิภาพ ตรงตามความต้องการของ
ประชาชน ซึ่งส่งผลให้ผู้ปกครองและชุมชนสนับสนุนทรัพยากรการศึกษา และให้ความร่วมมือกับ
สถานศึกษา ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ โดยอาศัยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) หรืออาศัยผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการศึกษาในการมาพัฒนาการศึกษา 

การมีส่วนร่วมทางการศึกษา 
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ทางการศึกษา นั้นเป็นวางแผนการพัฒนาการศึกษา 

ภายใต้การมีส่วนร่วมจากหน่วยงานรัฐ และชุมชน ครอบครัว ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
สนับสนุนให้สถานศึกษาท าหน้าที่เป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับนักเรียน การประสานหน่วยงานต่าง  ๆ ซึ่ง           
การพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพ จ าเป็นต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา  

ดังนั้นเราต้องการสร้างฟันเฟืองที่แข็งแกร่งรองรับการพัฒนาประเทศ โดยส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคประชาชน ภาคเอกชน ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษาและชุมชนมี
ความไม่เทียมกันด้วยสภาพสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงเป็นสังคมเมืองมากข้ึน การเปลี่ยนแปลงด้าน
นโยบายทางการศึกษาของรัฐ และสถานศึกษา  
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รวมทั้งภารกิจการงานของผู้ปกครอง  ท าให้ไม่สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมใน             
การจัดการศึกษา แต่หลาย ๆ กิจกรรมที่เกี่ยวกับประเพณีวัฒนาธรรมที่สามารถโยงเช่ือมผูกพัน
ระหว่างวัด บ้าน และโรงเรียน แตก่ิจกรรมเหล่าน้ีจางหายไป ท าให้ความผูกพันระหว่างวัด บ้าน และ
โรงเรียน มีน้อยลง ดังนั้นทุกฝ่ายจ าเป็นต้องมีความจริงจังและจริงใจในการพัฒนาการศึกษา โดย
การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานชุมชน บริบทชุมชนและข้อมูลอื่นๆที่เกี่ยวข้อง เพื่อน าข้อมูลไปใช้ใน
การวางแผนการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน (ทัศนา แสวงศักดิ์, 2548 อ้างถึงใน 
อภิชาติ ศรีสารคาม, 2555) ถือเป็นสิ่งส าคัญ วิธีการหนึ่งที่จะส่งเสริมให้เกิดรูปแบบการมีส่วนร่วมที่ดี
ของชุมชนได้อีกครั้ง จ าเป็นอย่างยิ่งที่โรงเรียนจะต้องหันหน้าเข้าหาชุมชน โดยโรงเรียนเป็น ผู้เริ่มต้น
ก่อน (สุรศักดิ์ หลาบมาลา, 2549 อ้างถึงใน อภิชาต ศรีสารคาม, 2555) และชุมชนหันมาดูแลมาใส่ใจ
โรงเรียน สิ่งที่ชุมชนคาดหวังสถานศึกษาก็จะบรรลุผลตามที่คาดหวังไว้ หากทุกๆฝ่ายร่วมมือกัน หรือ
สถานศึกษาเข้าไปช่วยเหลือชุมชนก่อน ก็จะท าให้ชุมชนยื่นมือมาช่วยสถานศึกษา จึงจะเกิด               
ความร่วมมือระหว่างกัน ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ที่น่าจะท าให้การสร้างความสัมพันธ์ได้ดีต่อกันได ้ 

บทบาทการเป็นหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) 
 เป็นอีกหนึ่งด้านที่ควรศึกษาเพื่อให้การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สอดคล้องกับการพัฒนาการศึกษา ภายใต้การจัดท า
แผนยุทธศาสตร์ เพื่อการยกระดับคุณภาพการศึกษานั้น เป็นแนวทางหนึ่งของการพัฒนาประเทศที่
ส าคัญ คือ การให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในพื้นที่ของตนเอง ซึ่งการมีส่วนร่วม
เกิดจากความร่วมมือทั้งสองฝ่าย คือ ชุมชน และสถานศึกษา เป็นการสร้างความเอื้อเฟื้อต่อกัน โดย
ชุมชนต้องร่วมสร้างความเข้มแข็งให้กับบ้าน วัด โรงเรียน โดยผู้น าชุมชน หรือองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน สนับสนุนการจัดการศึกษา ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการองค์ความรู้ การถ่ายทอด      
การแสดงความคิดเห็น การร่วมลงมือปฏิบัติของคนในชุมชน ส่วนโรงเรียนก็ต้องเป็นแหล่งความรู้ เป็น
สถานที่ส าหรับสร้างองค์ความรู้สู่ชุมชน วิจัยหรือพัฒนาองค์ความรู้ทางวิชาการ เปิดโอกาสให้ชุมชน
เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ในชุมชน พัฒนาศักยภาพของชุมชนในการจัดการความรู้ เพื่อ  
การพัฒนาท้องถ่ิน สร้างวิถีชีวิตมาเป็นสื่อการเรียนรู้ และสร้างความตระหนักร่วมกันส่งผลให้                
การพัฒนาประเทศมีความสมบูรณ์ และยั่งยืนต่อไป 

บทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาระหว่างชุมชนกับสถานศึกษา โดย
ทั้งสองฝ่ายจะต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศให้ยั่งยืน โดยส่งเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
โดยการก าหนดบทบาทและแสดงบทบาทของตนให้ชัดเจน อีกทั้งชุมชนและประชาชนต้องเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งทุกๆด้านให้แก่บ้าน วัด โรงเรียน และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในการขับเคลื่อน             
การพัฒนาสถาบันทางสังคมในการเพิ่มทุนทางสังคมสนับสนุนการจัดการองค์ความรู้ในชุมชนอย่าง
เป็นระบบ ดูแลและคุ้มครองภูมิปัญญาท้องถ่ิน น าภูมิปัญญาท้องถ่ินไปใช้ประโยชนต่อส่วนร่วม หน้าที่
ของสถานศึกษา ต้องเป็นแกนน าให้แก่ชุมชน น าทุนทางปัญญาจากแหล่งต่างๆ น าทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมที่มีในชุมชนมาสร้างมูลค่าแก่ท้องถ่ิน ท าการวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาต่างๆ เป็นแกนน าใน
การสร้างภูมิคุ้มกันในท้องถ่ิน ขับเคลื่อนและพัฒนาให้สอดคล้องกับโอกาส ศักยภาพ และความพร้อม

https://www.gotoknow.org/user/apichat521/profile
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ของท้องถ่ิน โดยการส่งเสริมในทุกๆด้าน ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมพัฒนาชุมชน สร้างองค์ความรู้สู่ชุมชน 
เป็นแหล่งข้อมูลของชุมชน และที่ปรึกษาทางวิชาการ และสร้างกระบวนการเรียนรู ้สนับสนุนให้ชุมชน
มีศักยภาพในการจัดการองค์ความรู้เพื่อน าวิถีชีวิตในแต่ละท้องถ่ินเป็นสื่อในการเรียนรู้  เพื่อพัฒนา
ท้องถ่ินคงอยู่ต่อไปด้วยตัวเองอย่างยั่งยืนคง 

ปริญญา  หรุ่นโพธ์ิ (2560) กล่าวว่า บทบาทของการเป็นหุ้นส่วนในการด าเนิน              
กลยุทธ์ (Strategy Partnership) หรือการวางต าแหน่งการท างานของฝ่ายทรัพยากรบุคคลนั้นสิ่งที่
ส าคัญคือ คนในองค์การ และการเป็นพันธมิตรทางธุรกิจ ส่วนบทบาทในฐานะหุ้นส่วนทางกลยุทธ์ คือ                
การด าเนินกลยุทธ์ที่ตระหนักถึงวัตถุประสงค์และทิศทางขององค์การ ซึ่งวัตถุประสงค์หลักของ                    
การท างานของฝ่ายทรัพยากรบุคคล คือ การสร้างและใช้กลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลที่
เหมาะสมเพื่อเป้าหมายขององค์การ  

รัตนา สีดี (2559) ได้กล่าวไว้ว่า การที่บริษัทจะมีความสามารถในการเป็นพันธมิตร 
และประสบความส าเร็จในการเป็นพันธมิตรได้นั้น บริษัทต้องมีการทุ่มเทให้กับการท าหน้าที่ด้าน
พันธมิตรอย่างเต็มที่ ประกอบกับความไว้วางใจ ความผูกพัน และความร่วมมือของคู่พันธมิตร 
สามารถเป็นปัจจัยส าคัญที่ก่อให้ เกิดความส าเร็จจากการร่วมมือของพันธมิตรทางธุรกิจ และ
กระบวนการเรียนรู้จากพันธมิตรทางธุรกิจ (Alliance Learning process) ที่ประกอบด้วยการ
ก าหนดความรู้ที่ชัดเจน การประมวลความรู้ การแบ่งปันความรู้ และกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อระดับความส าเร็จของพันธมิตรทางธุรกิจ  

วีระวัฒน์ ปันนิตามัย (2549 อ้างถึงใน ธนายุ ภู่วิทยาธร, 2559) ได้กล่าวไว้ว่า 
บทบาทการเป็นหุน้ส่วนเชิงยุทธศาสตร์ (Becoming Strategy Partnership) นักทรัพยากรมนุษย์ควร
ท าหน้าที่ในฐานะผู้ร่วมคิดวางแผน และตัดสินใจที่เกี่ยวกับนโยบายและยุทธศาสตร์ภาพรวม ร่วมกับ
ผู้บริหารแต่ละระดับขององค์การในเรื่องปริมาณและคุณภาพของก าลังคน การใช้การจัดวางคน 
เพื่อให้เป้าหมายขององค์การบรรลุผล ประเมินตรวจสอบความพร้อม ขีดความสามารถของทรัพยากร
ที่จะใช้ขับเคลื่อน รวมถึงการสร้างวัฒนธรรมที่พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลง 

ศิริพร แดงเถิน (2559) กล่าวว่า การเป็นหุ้นส่วนเชิงกลยุทธ์เป็นสิง่ท้าทายส าหรับนัก
บริหารงานทรัพยากรมนุษย์เป็นอันมาก เป็นสมรรถนะหลักของนักบริหารที่ต้องเข้าใจเป้าหมายธุรกิจ 
และแผนขององค์การ โดยเป็นการท างานในลักษณะที่เป็นคู่คิดคู่หูเพื่อร่วมกันผลักดัน สนับสนุนกล
ยุทธ์ขององค์การให้บรรลุเป้าหมายในการใช้คนการท างานเชิงรุก ร่วมคิด ร่วมวางแผนกลยุทธ์ของ
องค์การ แล้วน ามาจัดสรร บทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการเป็นหุ้นส่วนกลยุทธ์ของนักบริหารให้
ท างานเชิงรับเปลี่ยนเป็นท างานเชิงรุกมีวิสัยทัศน์ธุรกิจ และมีความรู้ความเข้าใจงานด้านอื่นมากข้ึน 
เช่น การเงิน การตลาด โดยสามารถสื่อสารกับเพื่อนร่วมงานข้ามแผนกและสามารถให้ความช่วยเหลือ
สนับสนุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้บทบาทนักบริหารงานทรัพยากรมนุษย์ในฐานะหุ้นส่วน
กลยุทธ์ยังหมายความรวมไปถึงความสามารถในการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและการบ ริหาร                 
การเปลี่ยนแปลงอีกด้วย 

จากการศึกษาค้นคว้าสามารถสรุปได้ว่า บทบาทการเป็นหุ้นส่วนเชิงยุทธศาสตร์ เป็น
การท าหน้าที่ในฐานะผู้ร่วมคิดวางแผน และตัดสินใจที่เกี่ยวกับนโยบายและยุทธศาสตร์ภาพรวม 
ร่วมกับผู้บริหารแต่ละระดับขององค์การในเรื่องปริมาณและคุณภาพของก าลังคน การใช้ การจัดวาง
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คน เพื่อให้เป้าหมายขององค์การบรรลุผล ประเมินตรวจสอบความพร้อม ขีดความสามารถของ
ทรัพยากรที่จะใช้ขับเคลื่อน รวมถึงการสร้างวัฒนธรรมที่พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลง 

ลักษณะการมีส่วนร่วมทางการศึกษา 
เป็นการเน้นลักษณะการมีส่วนร่วมจากกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมแสดงความคิดเห็น               

ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผน  ร่วมตรวจสอบ และการเน้นบริหารงานตามนโยบาย โดยเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ร่วมกับชุมชน  ดังมีนักวิชาการได้ให้ความเห็น เช่น  

Arnstien (1969 อ้างถึงใน วชิรวัชร งามละม่อม, 2559) เห็นว่า การมีส่วนร่วมมา
จากผู้น าเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าไปร่วมในการมีบทบาทและมีอ านาจ บ่งบอกถึงภาวะผู้น าที่เป็น
ประชาธิปไตย สรุปลักษณะการมีส่วนร่วมออกเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วม หรือไม่มีส่วน
ร่วม 2) การมีส่วนร่วมพอเป็นพิธีหรือร่วมเพียงบางส่วน 3) การมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง คือ มีอ านาจ
และบทบาทมาก  

Campbell & Ramseyer (1955 อ้างถึงใน วชิรวัชร งามละม่อม, 2559) ได้
ก าหนดการมีส่วนร่วมของประชาชน 5 ลักษณะ คือ 1) ไม่มีส่วนร่วมเลย 2) มีส่วนร่วมน้อย 3) มีส่วน
ร่วมปานกลาง 4) มีส่วนร่วมมาก 5) มีส่วนร่วมมากที่สุด   

Huntington & Nelson (1975 อ้างถึงใน วชิรวัชร งามละม่อม, 2559) กล่าวว่า 
การมีส่วนร่วมของประชาชนดูจากกิจกรรม การบริหาร การศึกษาควบคู่กันไป โดยส่งเสริมประชาชน
ได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมมากที่สุด และเปิดทางให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็น แสดงออกถึงเข้า
ร่วมในกิจกรรม มีหลักในการพิจารณาการมีส่วนร่วม ได้แก่ 1) กิจกรรม เป็นการมีส่วนร่วมจาก
กิจกรรมที่เข้าร่วม 2) การบริหาร เป็นการมีส่วนร่วมภายใต้โครงสร้างขององค์กร โดยจะต้องมีสาย
บังคับบัญชา พิจารณาได้จากในแนวราบ ในแนวดิ่ง ทั้งแนวราบและแนวดิ่งนั้นจะต้องท างานร่วมกัน 
ในการแสดงบทบาทตามสถานภาพ 

ไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม, และพรรณทิพย์ เพชรมาก (2551 อ้างถึงใน วชิรวัชร  งาม
ละม่อม, 2559) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนใน              
การพัฒนาเมืองและชนบท แบ่งออกเป็น 6 ลักษณะ ได้แก่ 1) การรับรู้ข่าวสาร 2) การปรึกษาหารือ 
3) การประชุมรับฟังความคิดเห็น 4) การประชาพิจารณ์ 5) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 6) การใช้
กลไกทางกฎหมาย  

สรุปได้ว่า ลักษณะการมีส่วนร่วม เป็นการมีส่วนร่วมในระดับกจิกรรม และการมีส่วน
ร่วมในระดับการบริหาร และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา เป็นกระบวนการหนึ่งที่จะ
ขับเคลื่อนงานการพัฒนาการศึกษา ให้ตรงกับความต้องการของท้องถ่ิน โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาด
เล็กหากชุมชนมีส่วนร่วมในการสนับสนุนทรัพยากรการศึกษา ย่อมเกิดผลดีต่อโรงเรียน อีกทั้งยังสร้าง
ความภาคภูมิใจแก่ผู้ปกครอง และเป็นการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีแก่ชุนชม 

ขั้นตอนการมีส่วนร่วม  
กระบวนการในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ โดยอาศัยการเข้ามามีส่วนร่วมของบุคคล

ในชุมชน จะช่วยให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนนั้น จากการศึกษาถึงข้ันตอนการมีส่วนร่วม พบว่ามี
นักวิชาการได้เสนอแนวคิดถึงข้ันตอนการมีส่วนร่วมดังนี้  
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Fornaroff (1980 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2561) เสนอว่า กระบวนการมีส่วนร่วม
ของชุมชน มีข้ันตอนการมีส่วนร่วม ได้แก่ 1) การวางแผน 2) การด าเนินงาน 3) การใช้บริการจาก
โครงการ 4) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  

Cohen & Uphoff (1981 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) ได้อธิบายข้ันตอนของ
การมีส่วนร่วม 4 ข้ัน ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) 2) การมีส่วนร่วมใน
การด าเนินงาน (Implementation) 3) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) 4) ข้ันที่ 4 
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation)  

อภิญญา กังสนารักษ์ (2544 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) ได้กล่าวถึง การมีส่วน
ร่วมของชุมชน มี 4 ข้ันตอน คือ 1) การมีส่วนร่วมในการริเริ่มโครงการ 2) การมีส่วนร่วมในข้ัน             
การวางแผน 3) การมีส่วนร่วมในข้ันตอนการด าเนินโครงการ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล
โครงการ  

อคิน รพีพัฒน์ (2547 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) ไดก้ล่าวถึงข้ันตอนการมีส่วน
ร่วมออกเป็น 4 ข้ันตอน ได้แก่ 1) การก าหนดปัญหา สาเหตุของปัญหา ตลอดจนแนวทางแก้ไข 2) 
การตัดสินใจเลือกแนวทาง และวางแผนพัฒนา แก้ไขปัญหา 3) การปฏิบัติงานในกิจกรรมการพัฒนา
ตามแผน 4) การประเมินผลงานกิจกรรมการพัฒนา  

โกวิทย์ พวงงาม (2545 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) ได้สรุปถึงการมีส่วนร่วม มี 
4 ข้ันตอน ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาของแต่ละท้องถ่ิน         
2) การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 3) การมีส่วนร่วมในการลงทุนและการปฏิบัติงาน               
4)  การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน  

ส านักมาตรฐานการศึกษา, ส านักงานสภาสถาบันราชภัฏ, กระทรวงศึกษาธิการ, 
ส านักมาตรฐานอุดมศึกษา และทบวงมหาวิทยาลัย (2545 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) ยังได้
กล่าวถึง การมีส่วนร่วมในการพัฒนา 5 ข้ัน ได้แก่ 1) ข้ันมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของ
ปัญหา 2) ข้ันมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนา 3) ข้ันมีส่วนร่วมในการด าเนินงานพัฒนา 4) ข้ันการมี
ส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 5) ข้ันการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพัฒนา  

สรุปได้ว่า การมีร่วมของผู้ปกครอง และชุมชนในการจัดการศึกษา มีแนวทางการมี
ส่วนร่วมนั้น เป็นการมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา               
การก ากับ ติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษา การสร้างความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับผูป้กครอง
และชุมชน อาศัยหลักการมีส่วนร่วม เช่น การสร้างความศรัทธาและความเช่ือมั่นต่อชุมชน 
การฝึกให้เป็นคนใจกว้างและมีจิตสาธารณะ การสร้างความตระหนักในสิ่งที่จ าเป็นและขาดแคลนไม่
ว่างเฉยทุกอย่างท าได้หากตั้งใจท า เป็นต้น 

ประเภทของการมีส่วนร่วม  
ส่งเสริมให้กระบวนการการมีส่วนร่วมในทุกๆด้านจะช่วยให้งานประสบผลส าเร็จ 

และสามารถด าเนินงานไปอย่างมีประสิทธิภาพ จากการศึกษาข้อมูลประเภทการมีส่วนร่วมพบว่า มี
นักวิชาการได้ให้แยกประเภทของการมีส่วนร่วมดังนี้ 

เฉลียว บุรีภักดี,เฉียบ ไทยยิ่ง, ภัทรามน จ าปาเงิน, บุญเรือง ศรีเหรัญ, ลือชา ธรรม
วินัยสถิต, มยุรี วัดแก้ว, วันทนา กลิ่นงาม, รวิวงศ์ ศรีทองรุ่ง, ทรงจิต พูนลาภ และประพีร์พร อักษรศรี 
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(2545 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2561) กล่าวถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน ว่า การมีส่วนร่วมของ
ชุมชน แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมแบบชายขอบ 2) การมีส่วนร่วมแบบบางส่วน 
3) การมีส่วนร่วมแบบสมบูรณ์  

สุชาดา จักรพิสุทธ์ิ (2547 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) กล่าวถึง การมีส่วนร่วม
จัดการศึกษา ว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนแบ่งได้ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่  1) ลักษณะการมีส่วน
ร่วมจากความเกี่ยวข้องทางด้านเหตุผล 2) ลักษณะการมีส่วนร่วมจากความเกี่ยวข้องทางด้านจิตใจ  

จินตนา สุจจานันท์ (2549 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) ได้แบ่งประเภทของ          
การมีส่วนร่วมของประชาชนไว้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมที่แท้จริง 2) การมีส่วนร่วมที่
ไม่แท้จริง  

นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์ (2527 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) ได้สรุปรูปแบบของ               
การมีส่วนร่วมได้แก่ 1) การที่ประชาชนมีส่วนร่วมโดยตรง 2) การที่ประชาชนมีส่วนร่วมทางอ้อม            
3) การมีประชาชนมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้  

จักร พิสุทธ์ิ (2547 อ้างถึงใน วชิรวัชร  งามละม่อม, 2559) ได้สรุปการมีส่วนร่วม
ของชุมชน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1) ลักษณะการมีส่วนร่วมจากความเกี่ยวข้องทางด้าน
เหตุผล 2) ลักษณะการมีส่วนร่วมจากความเกี่ยวข้องทางด้านจิตใจ  

เมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2553 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) ได้กล่าวถึงประเภท
ของการมีส่วนร่วมโดยสามารถ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1) การมีส่วนโดยตรง 2) การมีส่วน
ร่วมโดยอ้อม  

การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
 เพื่อให้การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อ              
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา อาศัยการมีส่วนร่วม ซึ่งเป็นการท างานร่วมกัน เป็นหัวใจส าคัญใน               
การเสริมสร้างพลังการท างานร่วมกันให้มีประสิทธิภาพ เพื่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศึกษา 

ที่มาของการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของไทย มาจากพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่ต้องการให้ทุกภาคส่วนมี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษา การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษามีหลักการ 6 ประการ ได้แก่ (1) 
หลักการกระจายอ านาจการจัดการศึกษาให้แก่ประชาชน (2) หลักการบริหารตนเอง (3) หลักการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม (4) หลักการภาวะผู้น าแบบเกื้อหนุน (5) หลักการพัฒนาทั้งระบบ และ(6) 
หลักการความรับผดิชอบที่ตรวจสอบได้ (ประจวบ หนูเลี่ยง, เด่น ชะเนติยัง, และนวลพรรณ วรรณสุธี, 
2559) 
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รูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
จากการศึกษาข้อมูลพบว่า รูปแบบการมีส่วนร่วม ลักษณะของการมีส่วนร่วมของ

ชุมชนสามารถแบ่งออกได้เป็นหลายประเภท  
ชาติชาย ณ เชียงใหม่ (2533 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) ได้กล่าวถึง มิติของ

การมีส่วนร่วมไว้ 4 รูปแบบคือ  
1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ คือ การร่วมกันคิด ค้นหา และก าหนดรายละเอียด

ในการด าเนินการ  
2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการในโครงการ หมายถึง การเข้ามีส่วนร่วมด าเนิน

โครงการ โดยอาจเป็นการสบทบค่าใช้จ่าย การให้ข้อมูล หรือการเข้าเป็นกรรมการบริหารโครงการ  
3) การมีส่วนร่วมได้รับผลประโยชน์จากโครงการพัฒนา เช่น การพัฒนารายได้                  

การรับความรู้ ตลอดจนการได้รับการช่วยเหลือ  
4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการด าเนินโครงการ 
ซึ่งจากแนวคิดข้างต้นสามารถเห็นข้อสรุปที่สอดคล้องกับ Cohen & Uphoff (1981 

อ้างถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, เตือนใจ รักษาพงศ์, เจษฎา บุญมาโฮม, เกรียงไกร จริยะปัญญา, 
2558) ที่น าเสนอแนวคิด ของลักษณะการมีส่วนร่วมที่แบ่งออกเป็น 3 มิติ คือ  

1) มีส่วนร่วมในกิจกรรมใด  
2) ใครมีส่วนร่วม และ  
3) มีส่วนร่วมอย่างไร  
ดังนั้นการมีส่วนร่วมโดยชุมชน เป็นมีส่วนร่วมในการรับฟัง คิด วางแผน ก าหนด

ทิศทาง ก าหนดอนาคตที่ชุมชนคาดหวัง จึงเป็นที่มาของการออกเสียง (Voice heard) เพื่อให้เกิด               
การผลสัมฤทธ์ิมากขึ้นและตรงตามความต้องการของชุมชม 

นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์ (2550 อ้างใน วชิรวัชร งามละม่อม, 2559) ได้สรุปว่า รูปแบบ
ของการมีส่วนร่วม ได้แก่ 1) การที่ประชาชนมีส่วนร่วมโดยตรง 2) การที่ประชาชนมีส่วนร่วมทางอ้อม 
3) การมีประชาชนมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้  

จิณณวัตร ปะโคทัง (2549 อ้างถึงใน มณฑา จ าปาเหลือง, เตือนใจ รักษาพงศ์, 
เจษฎา บุญมาโฮม, เกรียงไกร จริยะปัญญา, 2558) กล่าวว่า รูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนใน            
การจัดการศึกษาพบว่า มี 5 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบการมีส่วนร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
รูปแบบการมีสว่นร่วมกับคณะกรรมการสถานศึกษา รูปแบบการมีสว่นร่วมกับเครือข่ายของผู้ปกครอง
นักเรียน รูปแบบการมีส่วนร่วมกับในการระดมทุน และรูปแบบการมีส่วนร่วมกับในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชน  

พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทักษ์ (2554, อ้างถึงใน เอกพล ดวงศรี, 2563) กล่าวว่า รูปแบบ
การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของประชาชนเป็นรูปแบบของการจัดสมัชชาการศึกษาที่ส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของประชาชนจากระดับรากหญ้าจนถึงระดับชาติ  

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2564) กล่าวว่า รูปแบบและกลไก                        
การด าเนินงานที่เกี่ยวกับการมีส่วนร่วม แบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่  1) รูปแบบกลไกระดับจังหวัด      
2) รูปแบบกลไกระดับอ าเภอ 3) รูปแบบกลไกระดับต าบล  
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ดังนั้นรูปแบบการจัดการศึกษาโดยการมีส่วนร่วมที่กล่าวมาข้างต้นสามารถแบ่ งได้
หลายลักษณะข้ึนอยู่กับมุมมองนิยามของรูปแบบที่ต้องการศึกษา ซึ่งในงานวิจัยน้ีผู้วิจัยต้องการศึกษา
รูปแบบการมีส่วนร่วมแต่ละระดับ 

ปัจจัยท่ีก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมทางการศึกษา 
จากการศึกษาข้อมูลพบว่า ได้มีนักวิชาการให้กล่าวถึงปัจจัยที่ก่อให้เกิดการมีส่วน

ร่วม โดยอธิบายได้ดังนี้  
นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์ (2527 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) ได้สรุปว่า ปัจจัยที่มีผล

ต่อการมีส่วนร่วมนั้น เกิดจากความศรัทธาที่มีต่อความเช่ือถือบุคคลและสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ ความเกรงใจที่มี
ต่อบุคคลที่เคารพนับถือหรอืมีเกียรติยศ ต าแหน่ง อ านาจ ท าให้เกิดการมีส่วนร่วมในการกระท าต่าง ๆ  

ปรัชญา เวสารัชช์ (2528 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) ได้ถึงปัจจัยที่ผลักดันให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมประกอบด้วย 1) ปัจจัยสภาพแวดล้อม 2) ปัจจัยผลักดันจากบุคคลอื่น              
3) ปัจจัยที่เป็นรางวัลตอบแทน 4) ปัจจัยภายในตัวบุคคล  

อนุภาพ ถิรลาภ (2528 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) กล่าวว่าปัจจัยที่มีผลต่อ              
การมีส่วนร่วมของประชาชน ได้แก่ ความเกรงใจ  ความต้องการ ความเช่ือในตัวผู้น า ความใกล้ชิดกับ
เจ้าหน้าที่ การยอมรับแบบอย่าง ความไม่พอใจต่อสภาพแวดล้อม การยอมรับในอ านาจรัฐ และฐานะ
ทางเศรษฐกิจ  

ธวัช เบญจาธิกุล (2529 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) กล่าวว่าปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อการมีส่วนร่วมมี 5 ประการ ได้แก่ ปัจจัยด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรมและด้าน
จิตวิทยาทาง สังคม  

Creighton (2005 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) กล่าวว่าการที่คนเราจะ
พิจารณาว่าตนได้รับผลกระทบ และเลือกที่จะมีสว่นร่วมในโครงการ ข้ึนอยู่กับปัจจัยส าคัญ 6 ประการ
คือ 1) ความใกล้ชิดปัญหา 2) ประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจ 2) การเข้าถึงประโยชน์ใช้สอยหรือบริการ 
3) ประเด็นทางด้านสังคม/สิ่งแวดล้อม 5) ค่านิยม และ 6) อ านาจที่ได้รับการมอบหมายตามกฎหมาย  

Roger (1978 อ้างถึงใน สมบัติ นามบุรี, 2562) กล่าวว่าปัจจัยที่เป็นแรงกระตุ้นให้
บุคคลเป็นตัวตัดสินใจเข้าร่วมกระท ากิจกรรม ในชุมชนหรือยอมรับสิ่งใหม่ ๆ ได้แก่ 1) ปัจจัยช่องทาง
การสื่อสาร 2) ปัจจัยเกี่ยวกับลักษณะส่วนตัว  

Koufman (1949 อ้างถึงใน วชิรวัชร งามละม่อม, 2559) กล่าวถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาชุมชน ว่า อายุ เพศ การศึกษา ขนาดของครอบครัว อาชีพ รายได้และระยะเวลาการอยู่
อาศัยในท้องถ่ิน มีความสัมพันธ์กับระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน  

ประยูร  ศรีประสาธน์ (2542 อ้างถึงใน วชิรวัชร  งามละม่อม, 2559) กล่าวถึงปัจจัย
ของการมีส่วนร่วม ว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วม 3 ปัจจัย คือ 1) ปัจจัยส่วนบุคคล 2) ปัจจัยทาง
สังคมและเศรษฐกิจ 3) ปัจจัยด้านการสื่อสาร  

สุธี  วรประดิษฐ์ (2553 อ้างถึงใน วชิรวัชร  งามละม่อม, 2559) กล่าวถึงปัจจัยที่มี
ส่วนในการผลักดันให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 3 ประเด็น คือ 1) ลักษณะส่วน 2) ลักษณะทาง
เศรษฐกิจ 3) การได้รับข้อมูลข่าวสาร   
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Leeder (อ้างใน จิราภรณ์ ศรีค า, 2547) กล่าวถึงปัจจัยที่ท าให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ไว้ว่า กิจกรรมนั้นสอดคล้องกับความเช่ือพื้นฐาน ทัศนคติ และค่านิยมของตน 
ผลประโยชน์ เป้าหมายที่จะส่งเสริมและปกป้องรักษาผลประโยชน์ของตน  

สิริพัฒน์ ลาภจิตร (2550 อ้างถึงใน วชิรวัชร  งามละม่อม, 2559) กล่าวถึงปัจจัยที่มี
ส่วนร่วมของประชาชนในการสนับสนุนการบริหารงานได้แก่ 1) ปัจจัยด้านบุคคล 2) ปัจจัยด้านชุมชน 
3) ปัจจัยด้านองค์การ  

เนตรรุ้ง อยู่เจริญ (2553 อ้างถึงใน วชิรวัชร  งามละม่อม, 2559) กล่าวถึงปัจจัยเชิง
การมีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วย 1) ปัจจัยด้านองค์กร 2) ปัจจัยส่วน
บุคคล  

สรุปได้ว่า ปัจจัยที่ท าให้เกิดการมีส่วนร่วม ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านบุคคล 2) ปัจจัยด้าน
ชุมชน 3) ปัจจัยด้านองค์การ 4) ปัจจัยด้านทัศนคติ มีผลต่อการตัดสินใจเพื่อเข้าไปมีส่วนร่วมใน             
การท ากิจกรรมหรือการบริหาร หรือการพัฒนาการศึกษา 

กระบวนการมีส่วนร่วม 
จากการศึกษาข้อมูลพบว่า กระบวนการมีส่วนร่วม จะต้องนึกถึงกระบวนการที่จะให้

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เข้ามามีบทบาทในทุกข้ันตอนของการมีส่วนร่วม ให้ทุกคนได้รับรู้ ข้ันตอน                       
การด าเนินการต่างๆ มีส่วนร่วมในการประเมินผลงาน ทั้งทางตรงและทางอ้อม ทั้งนี้ได้มีนักวิชาการ
หลายท่านได้ให้แนวคิดเกลี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมดังนี ้

ถวิลวดี บุรีกุล (2543 อ้างถึงใน วชิรวัชร งามละม่อม, 2559) ได้กล่าวถึงกระบวนการมี
ส่วนร่วมที่ประกอบไปด้วย การให้ข้อมูล การเปิดรับความคิดเห็น การปรึกษาหารือการวางแผน
ร่วมกัน การร่วมปฏิบัติและการควบคุมติดตาม 

อภิญญา  กังสนารักษ์ (2544 อ้างถึงใน วชิรวัชร  งามละม่อม, 2559) กล่าวถึง
กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนว่า ชุมชนต้องมีส่วนร่วมใน  4 ข้ันตอน ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมใน                  
การริเริ่มโครงการ 2) การมีส่วนร่วมในข้ันการวางแผน 3) การมีส่วนร่วมในข้ันตอนการด าเนิน                  
4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ   

ประพันธ์ สร้อยเพ็ชร (2547 อ้างถึงใน วชิรวัชร งามละม่อม, 2559) ได้กล่าวว่า                        
การมีส่วนร่วมประกอบด้วย 4 ข้ันตอนหลัก คือ 1) การค้นหาปัญหา และสาเหตุ 2) การวางแผน
ด าเนินกิจกรรม 3) การลงทุนและการปฏิบัติงาน 4) การติดตามและประเมินผลในขณะเดียวกัน  

ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2548) กล่าวถึงกระบวนการมีส่วนร่วม
ที่มีความลึกลงไปอีก ได้แก่ 1) การตัดสินใจและผลกระทบที่ส าคัญ 2) การตัดสินใจจะมีผลกระทบต่อ
บางคนมากกว่าคนอื่น 3) การตัดสินใจจะมีผลกระทบต่อผลประโยชน์ของบางคนหรือกลุ่มคนที่มีอยู่
เดิม 4) การตัดสินใจที่ เกี่ยวข้องกับเรื่องที่มีความขัดแย้งอยู่ก่อนแล้ว  5) ความจ าเป็นเพื่อให้มี              
การสนับสนุนต่อผลการตัดสินใจ   

อคิน รพีพัฒน์ (2547 อ้างถึงใน วชิรวัชร งามละม่อม, 2559) ได้แบ่งข้ันตอนการมี
ส่วนร่วมออกเป็น  4  ข้ันตอน  คือ  1) การก าหนดปัญหาสาเหตุของปัญหาตลอดจนแนว
ทางแก้ไข 2) การตัดสินใจเลือกแนวทางและวางแผนพฒันา แก้ไขปัญหา 3) การปฏิบัติงานในกิจกรรม
การพัฒนาตามแผน 4) การประเมินผลงานกิจกรรมการพัฒนา 
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Cohen & Uphoff (1981 อ้างถึงใน วชิรวัชร งามละม่อม, 2559) ได้จ าแนก รูปแบบ
กระบวนการมสี่วนร่วม ได้แก่ 1) การมสี่วนร่วมในการตัดสินใจ 2) การมสี่วนร่วมในการด าเนินงาน 3) 
การมสี่วนร่วมในการรบัผลประโยชน์ 4) การมสี่วนร่วมในการประเมินผล  

ดังนั้นกระบวนการมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการการค้นหาสาเหตุ และความต้องการ  
การวางแผน และด าเนนิการ การตัดสนิใจ การปฏิบัตกิาร การประเมินผล การเผยแพร่ ประชาสมัพนัธ์  

 
หุ้นส่วนทางการศึกษาในการจัดการศึกษาขั้นฐานในจังหวัดสงขลา 
 
 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ทางการศึกษาให้เกิดผลสูงสุดน้ัน จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้อง
ให้ทุกหน่วยงานหรือหุ้นส่วนทางการศึกษาในการจัดการศึกษาข้ันฐานมามีส่วนร่วมในทุกกระบวน              
การ ซึ่งหน่วยงานหรือหุ้นส่วนทางการศึกษาในการจัดการศึกษาข้ันฐานในจังหวัดสงขลา ที่เป็น
หน่วยงานใหญ่ๆ ดังนั้นการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อ             
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการน าหน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดการ พัฒนา ส่งเสริม 
ขับเคลื่อนภารกิจทุกภารกิจที่เกี่ยวกับการศึกษา ในจังหวัดสงขลาประกอบไปด้วย ส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดสงขลา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
โรงเรียนที่จัดการศึกษาข้ันพื้นฐานในจังหวัดสงขลาทุกเขต โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา  
 จัดต้ังข้ึนตามค าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.)ที่ 19/2560 มีหน้าที่
ในการบริหารและการจดัการศึกษาตามที่กฎหมายก าหนด และให้มีหน้าที่และอ านาจ เช่น งานธุรการ
ของกศจ. อกศจ. จัดท าแผนพัฒนาการศึกษาและแผนปฏิบัติการ สั่งการ ก ากับ ดูแล เร่งรัด ติดตาม 
และประเมินผลการปฏิบัติงาน จัดระบบ ส่งเสริม และประสานงานเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศและ
เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อการศึกษา เป็นต้น  

2. ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1  
 จัดต้ังข้ึนเมื่อ วันที่ 7 กรกฎาคม 2546 ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ 
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 โดยพื้นที่การศึกษาสงขลา เขต 1 ประกอบด้วยท้องที่ อ าเภอเมือง
สงขลา อ าเภอระโนด อ าเภอสทิงพระ อ าเภอกระแสสินธุ อ าเภอนาหม่อม และอ าเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา มีภารกิจ บทบาท และอ านาจหน้าที่ เช่น การบริหารและการจัดการศึกษา และพัฒนา
สาระของหลักสูตรการศึกษา พัฒนางานด้านวิชาการ พิจารณาแบ่งส่วนราชการภายในสถานศึกษา
ของสถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่กฎหมายก าหนด  

3. ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 ประกอบไปด้วย อ าเภอ 5 

อ าเภอ คือ อ าเภอหาดใหญ่ อ าเภอรัตภูมิ อ าเภอควนเนียง อ าเภอบางกล่ า อ าเภอคลองหอยโข่ง มี
โรงเรียนในสังกัด 127 โรงเรียน มีอ านาจหน้าที่ เช่น จัดท านโยบาย แผนพัฒนา และมาตรฐาน
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การศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา วิเคราะห์การจัดตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา 
และหน่วยงานในเขตพื้นที่การศึกษา เป็นต้น    

4. ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
รับผิดชอบบริหารจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายและ

มาตรฐานการศึกษาให้แก่ประชากรวัยเรียน ในเขตพื้นที่ 5 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอนาทวี อ าเภอจะนะ 
อ าเภอเทพา อ าเภอสะบ้าย้อยและอ าเภอสะเดา มีโครงสร้างการบริหารงานแบ่งเป็น 9 กลุ่ม 1 หน่วย 
และสถานศึกษา มีอ านาจหน้าที่ เช่น ก ากับ ดูแล ติดตาม และประเมินผลสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน
เขตพื้นที่การศึกษา และปฏิบัติหน้าที่อื่น ที่เกี่ยวกับกิจการภายในเขตพื้นที่การศึกษา 

5. โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในจังหวัดสงขลาทุกเขต 
โรงเรียนที่จัดการศึกษาข้ันพื้นฐานในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาของจังหวัด

สงขลา ได้แก่ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ประกอบด้วย 
137 โรงเรียน โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 จ านวน 127 
โรงเรียน โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 จ านวน 193 
โรงเรียน 
 
แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องกับการวางแผนเพ่ือจัดท าแผนตามแนวคิด OKRS  
 
  การจัดท าแผนยุทธศาสตร์มีแนวทางกระบวนการจัดการที่ชัดเจน และมีเทคนิค               
แนวทางการด าเนินการหลายแนวทางที่จะช่วยให้การพัฒนาการศึกษาน าสู่ผลที่ชัดเจนในการพัฒนา 
หรือการยกระดับคุณภาพอย่างรวดเร็ว ซึ่งการจัดการทางการศึกษานั้น ได้มีกฎหมาย มีระเบียบที่
ชัดเจนมาก ากับ ควบคุมติดตาม เช่น พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 บัญญัติไว้ว่า ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและ
การจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยัง
คณะกรรมการ และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง  
  ปัจจุบันเครื่องมือในการบริหารจัดการสถานศึกษา มีหลากหลายข้ึนอยู่กับผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นผู้ก าหนด หากผู้บริหารสถานศึกษายึดหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม หนึ่งใน
เครื่องมือที่ได้รับความนิยมในปัจจุบันใช้ในการขับเคลื่อนองค์กรได้ประสบความส าเร็จได้นั้ น คือ 
OKRs  ซึ่งถือเป็นเครื่องมือวัดและพัฒนาองค์กรรูปแบบหนึ่ง โดยย่อมาจากค าว่า Objective and 
Key Results จากการศึกษาข้อมูล สามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 

ความหมายของแนวคิด OKRs 
จากการศึกษาเครื่องมือต่างๆ พบว่า เครื่องมือทางการจัดการที่ช่วยท าให้องค์กร

หลายๆองค์ประสบผลส าเร็จ มามามาย คือ การจัดการการด าเนินงานที่มีการก าหนดตัววัดผล หรือ
ผลสัมฤทธ์ิที่ส าคัญ (Key Results) เพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายและสัมฤทธ์ิผลได้ในทุกระดับ หรือที่
เรียกว่า Objective and Key Results (OKRs) จากการศึกษาข้อมูลพบว่า มีนักวิชาการหลายท่านได้
ให้ความหมาย ของ Objective and Key Results (OKRs) ไว้ดังนี ้
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Wodtke (2016) ได้อธิบายว่า Objective and Key Results (OKRs) เป็น
เครื่องมือทางการจัดการที่ช่วยท าให้บริษัทมุ่งเน้นความพยายามของทั้งบริษัทไปยัง สิ่งที่มีความส าคัญ
จริง ๆ ที่วัตถุประสงค์ซึ่งเป็นสิ่งที่บริษัทต้องการที่จะบรรลุ จะต้องชัดเจน มีความส าคัญ และน าไปสู่
การปฏิบัติ ส่วนผลลัพธ์ส าคัญของวัตถุประสงค์ ข้างต้นจะต้องชัดเจน มีระยะเวลา และวัดหรือระบุได้
ว่าบรรลุผลส าเร็จหรือไม่ 

พิชญ์พจี สายเช้ือ (2561) ได้กล่าวว่า OKRs หรือ objective key result คือ วิธี            
การตั้งเป้าหมายเพื่อวัดผลความส าเร็จ โดยการก าหนด objective หรือวัตถุประสงค์ที่เราต้องการท า
ให้ส าเร็จ และการก าหนด key result หรือผลลัพธ์ที่จะวัดเพื่อให้รู้ว่า เราบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

พิชามญช์ุ อินต๊ะโม (2565) ได้กล่าวว่า OKRs ย่อมาจาก Objective and Key 
Results เป็นระบบบริหารจัดการที่เน้นเรื่องการตั้งเป้าหมาย และการติดตามผลในสิ่งที่ส าคัญโดย
สร้างจากแรงจูงใจภายใน 

ส านักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมแห่งชาติ 
(2562) ได้กล่าวว่า OKRs เป็นเครื่องมือในการก าหนดเป้าหมายและขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์
ไปสู่การปฏิบัติและใช้เป็นแนวทางในการก ากับทิศทางของการด าเนินงานที่มีเป้าหมายร่วมกันในทุก
ภาคส่วน โดยมีการตั้งเป้าหมาย (Objective) และก าหนดตัววัดผลหรือผลสัมฤทธ์ิที่ส าคัญ (Key 
Results) เพื่อให้บรรลุผลตามเป้าหมายและสัมฤทธ์ิผลได้ในทุกระดับ 

นภดล ร่มโพธ์ิ (2563) ได้กล่าวว่า OKRs มาจากค าว่า Objectives and Key 
Results คือ เป็นระบบบริหารจัดการที่เน้นเรื่องการตั้งเป้าหมายและการติดตามผลอย่างต่อเนื่องใน
สิ่งที่ส าคัญโดยสร้างจากแรงจูงใจภายใน โดย “O” มาจาก Objectives คือ วัตถุประสงค์หลักเป็น       
การบอกจุดมุ่งหมายของหน่วยงาน (What) และ “K” มาจาก Key Results คือ ผลลัพธ์หลัก เป็น 
การบอกว่าจะทราบได้อย่างไรว่าเราบรรลุจุดมุ่งหมาย นั้น (How)  

สรุปแล้วOKRs หรือ Objective and Key Results เป็นเครื่องมือวัดผลการปฏิบัติงาน
ขององค์การรูปแบบหนึ่งมีลักษณะการก าหนดเป้าหมายแบบระดับบนลงล่าง โดยเริ่มจากผู้บริหาร
ก าหนดเป้าหมายขององค์กร จากนั้นหัวหน้าหน่วยงานก าหนดเป้าหมายระดับหน่วยงานให้สอดคล้อง
กับเป้าหมายองค์การ และพนักงานแต่ละคนจึงก าหนดเป้าหมายของตนให้สอดรับกับเป้าหมายระดับ
หน่วยงาน ซึ่งเป้าหมายของทุกระดับใช้ค่าเป้าหมาย ในการวัดความส าเร็จของแผนตามแนวคิด OKRs 
เป็นแนวคิดการวัดผลที่ให้มากกว่าค าจ ากัดความเพียงแค่ การก าหนดเป้าหมายและการวัดผล หากแต่
เป็นแนวความคิดส าหรับการคิดเชิงวิพากษ์ และให้ความส าคัญมากกับการส่งเสริมวัฒนธรรมการมี
ส่วนร่วมกันในการท างาน 

โครงสร้างของ OKRs ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  
1. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective) ควรก าหนดวัตถุประสงค์ 3-5 ข้อ ต่อ

หน่วยงานและองค์การ สอดคล้องกับสัญญา เคณาภูมิและเสาวลักษณ์ โกศลกิตติอัมพร (2560) ที่ระบุ
ลักษณะของวัตถุประสงค์ไว้ดังนี้  

1.1 ท้าทาย (challenging)  
1.2 เฉพาะเจาะจง (specific and measurable)  
1.3 ปฏิบัติให้บรรลุได้ (attainable)  
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1.4 เกี่ยวข้องโดยตรงกับงาน (relevant and result oriented)  
1.5 มีกรอบเวลา (time limited)  

2. การก าหนดผลลัพธ์ (Results) ภายใต้วัตถุประสงค์แต่ละข้อควรก าหนดตัวช้ีวัด 
3-4 ตัวช้ีวัด โดยแต่ละตัวช้ีวัดควรก าหนดเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ อาทิ จ านวนครั้ง จ านวนโครงการ 
จ านวนคน ร้อยละความส าเร็จ อัตราส่วน เป็นต้น แม้ว่าแต่ละตัวช้ีวัดจะมี ความยากและท้าทายแต่
ต้องมีความเป็นไปได้ที่จะด าเนินการให้ส าเร็จและท าให้วัตถุประสงค์ขององค์การประสบความส าเร็จ 

ส่วนประกอบของแนวคิด OKRs  
จากการศึกษาเอกสารถึงส่วนประกอบของแนวคิด OKRs ได้มีนักวิชาการได้ให้

ความหมาย แนวคิด เกี่ยวกับส่วนประกอบของ แนวคิด OKRs ไว้ดังนี้ 
ไทยวินเนอร์ (2564) ได้กล่าวว่า ส่วนประกอบของแนวคิด OKRs มีอยู่ 2 อย่างดังนี ้
1. Objectives หรือ การตั้งเป้าหมาย หมายถึงเป้าหมายการท างานของพนักงาน

แต่ละคน โดยที่เป้าหมายการท างานนี้จะแตกต่างกันไปข้ึนอยู่กับบทบาทของเราในองค์กรและในทีม
ของเรา การตั้งเป้าหมายส่วนมากเริ่มจากการคิดเป้าหมายหลัก 3-5 อย่างที่เราสามารถท าให้บริษัท 
ท าให้ทีมหรือท าให้ตัวเองพัฒนามากขึ้น เป้าหมายที่ดีคือเป้าหมายที่ท าให้เรารู้สึกท้าทาย แต่เป้าหมาย
ก็ควรสามารถท าได้จริงและวัดผลได้ด้วย การตั้งเป้าหมายส าหรับพนักงานระดับล่างหรือพนักงานใหม่
อาจจะประกอบด้วยเป้าหมายเพือ่บรษัิทและเพื่อทมีที่รว่มคิดกับหวัหน้าและทีม และเป้าหมายส่วนตัว
ที่พนักงานออกแบบมาเพื่อช่วยพัฒนาตัวเองในทิศทางที่พนักงานสนใจ บางที่เราสามารถให้พนักงาน
หลายคนต้ังเป้าหมายของทมีร่วมกัน แต่พนักงานแต่ละคนไม่ควรมีตัววัดความส าเร็จซ้ ากันทุกอย่าง 

2. Key Results หรือ การวัดผลความส าเร็จ หมายถึงวิธีวัดผลความส าเร็จของ
เป้าหมายที่เราตั้งไว้ด้านบน เป้าหมายแต่ละหัวข้อควรจะมี 3-5 จุดที่สามารถวัดผลได้ การวัดผล
ความส าเร็จของเป้าหมายมีความส าคัญมากเพราะการวัดผลจะท าให้เราและทีมของเราสามารถ
ตรวจสอบประเมินผลการท างาน ก้าวผ่านปัญหาต่าง ๆ  และหาวิธีพัฒนาหรือแก้ปัญหาใหม่ๆอยู่เสมอ  

ลักษณะเด่นของการวัดผลการปฏิบัติงานแบบ OKRs  
จากการศึกษาข้อมูล สามารถสรปุผลการศึกษา ท าให้ได้ให้ข้อคิด แนวทางเกี่ยวกับ

ลักษณะเด่นของการวัดผลการปฏิบัตงิานแบบ OKRs ประกอบด้วย  
1. ความสอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน (alignment) การก าหนดวัตถุประสงค์

ตั้งแต่ ระดับบุคลากรถึงผู้บริหารควรสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์การที่ก าหนดไว้ ลักษณะ               
การก าหนดวัตถุประสงค์นี้เป็นการท างานเป็นทีมและได้ร่วมกันระดมสมองเพื่อ สนับสนุนหรือ
แก้ปัญหาในภาระงานนั้น  

2. ความส าเร็จ (achievable) การตั้งวัตถุประสงค์นั้นควรมีความท้าทาย แต่
สามารถปฏิบัติได้จริง โดยค่าเป้าหมายไม่ได้วัด ที่อัตราความส าเร็จระดับ 100% เหมือนเครื่องมือ
วัดผลการปฏิบัติงานองค์การแบบอื่น ๆ แต่พิจารณาว่าวัตถุประสงค์ที่ก าหนดนั้นมีความท้าทายมาก 
และสามารถปฏิบัติ ได้จริงและท าให้เป้าหมายของหน่วยงานและองค์การส าเร็จ  

3. ขอบเขตระยะเวลา (time-bound) เป็นเครื่องมือที่มีกรอบเวลาในการวัดผล             
การปฏิบัติงานกว่าเครื่องมือ วัดผลการปฏิบัติงานอื่น ๆ เนื่องจากก าหนดให้มีการประเมินผลทุกไตร
มาส เพื่อเตรียมความพร้อมกับความเปลี่ยนแปลงทั้งปัจจัยภายในและภายนอกขององค์การ จึงมี                    
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ความยืดหยุ่นสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมระหว่างปี ในขณะที่เครื่องมือวัดผล           
การปฏิบัติงานอื่นจะทบทวนวัตถุประสงค์ ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย และท าการประเมินผล ปีละ 1 ครั้ง 
(Wodtke, (2016), อังคณา แซ่เจีย, 2561)  

ประเภทของ OKRs 
จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับประเภทของ OKRs ได้มีนักวิชาการได้ให้ความรู้

เกี่ยวกับประเภทของ OKRs ไว้ดังนี ้
นภดล ร่มโพธ์ิ (2561)  ได้กล่าวไว้ว่า OKRs ม ี2 ประเภทได้แก่  
1. Committed OKRs คือ OKRs ที่เราต้องท าให้ได้และเราคาดหวัง ว่าเราจะได้

ตาม Key Results ที่เขียนไว้100%  
2. Aspirational (Moonshot) OKRs คือ OKRs ที่เราต้ังข้ึนเอง เนื่องจากเราอยาก

ท าเรามักจะตั้งเป้าหมายที่ท้าทายมาก (50% Chance of Success) 
ขั้นตอนในการน าแนวคิด OKRs ไปใช้ 
จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับข้ันตอนในการน าแนวคิด OKRs ไปใช้ พบว่า

นักวิชาการได้ให้ความรู้เกี่ยวกับข้ันตอนในการน าแนวคิด OKRs ไปใช้ได้ดังนี้(นภดล ร่มโพธ์ิ, 2561)   
1. อธิบายท าความ เข้าใจเกี่ยวกับแนวคิด OKRs 
2. ออกแบบแนวคิด OKRs ให้มีความ สอดคล้อง เช่ือมโยงกัน 
3. สื่อสารให้ทุกคน เข้าใจวิธีการใช้แนวคิด OKRs 
4. เริ่มน าไปใช้ ในทางปฏิบัต ิ
ปัญหาของการน าแนวคิด OKRs ไปใช้ 
จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับปัญหาของการน าแนวคิด OKRs ไปใช้ พบว่ามี

นักวิชาการได้ให้ความรู้เกี่ยวกับปัญหาของการน าแนวคิด OKRs ไปใช้ดังนี้ (HR NOTE.asia, 2564)  
1. ผู้บริหารและพนักงานไม่เข้าใจในแนวคิด OKRs จึงเกิดแรง ต่อต้านหรือไม่ให้

ความสนใจ  
2. ตั้งเป้าหมายไม่ท้าทาย 
3.  ตั้ง Objective ที่เป็นงานทั่วๆไปที่ท าได้ส าเร็จอยู่แล้ว  
4. Objective ไม่สอดคล้องกันในองค์กร  
5. Key Results น้อยหรือมากจนเกินไป และไม่สอดคล้องกับ Objective 
การประเมินองค์กรก่อนจะน าแนวคิด OKRs มาใช ้ 
จากการศึกษาเอกสารได้มีนักวิชาการได้ให้ความรู้เกี่ยวกับการประเมินองค์กรก่อน

จะน า OKRs มาใช้ ดังนี้ 
พิชามญช์ุ อินต๊ะโม (2565) ได้อธิบายไว้ว่า การประเมินองค์กรก่อนจะน าแนวคิด 

OKRs มาใช้ ดังนี้ 
1. Objective ที่ตั้งข้ึนมาแล้ว ควรจะให้ความรู้สึกท้าทายและอยากท า - Key 

results ต้องวัดผลได้ชัดเจน  
2. ทุกคนสามารถมองเห็น OKRs ของคนอื่นๆ ได้ด้วย - OKRs เป็นเครื่องมือใน              

การเพิ่มแรงจูงใจภายใน ในการท างาน  
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3. ก่อนน าไปใช้ควรตรวจสอบ Alignment ว่ามีความสอดคล้องระหว่างแนวคิด 
OKRs ระดับบนกับระดับล่าง หรือมีความสอดคล้องระหว่าง OKRs ของหน่วยงาน  

4. หากเกิดความขัดแย้งระหว่าง OKRs ของหน่วยงาน ควรจะมีการพูดคุยตกลงกัน
ก่อนเริ่มท า หรือให้ ผู้บริหารตัดสินใจ 

หลักการตั้งเป้าหมาย Objective และก าหนดตัววัดผลแบบ OKRs 
จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับหลักการตั้งเป้าหมายและก าหนดตัววัดผลแบบ OKRs

ได้มีนักวิชาการได้ให้ความรู้เกี่ยวกับหลักการตั้งเป้าหมายและก าหนดตัววัดผลแบบ  OKRs (HR 
NOTE.asia, 2564) ดังนี้  

Objective หรือ เป้าหมาย คือจุดที่ท าให้บรรลุความส าเร็จตามที่องค์กรคาดหวังไว้ 
การตั้งเป้าหมายในหน่วยย่อยลงมานั้นควรให้สอดคล้องกับเป้าหมายหลักขององค์กรด้วย และ
เป้าหมายในแต่ละแผนกหรือส่วนงานตลอดจนเป้าหมายส่วนบุคคลอาจจะไม่เหมือนกัน แต่ต้องไปใน
ทิศทางเดียวกัน และมีส่วนเสริมให้องค์กรประสบความส าเร็จได้เช่นกัน โดยมีหลักการตั้งเป้าหมาย
แบบ OKRs ดังนี ้

1. ไม่ควรตั้งเป้าหมายที่ต่ าเกินไป บรรลุเป้าหมายได้ง่าย เพราะนั่นจะไม่ก่อให้เกิด
แรงผลักดันหรือแรงกระตุ้นในการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

2. ควรตั้งเป้าหมายให้สอดคล้องกับเป้าหมายหลักขององค์กร และเป้าหมายย่อย
ควรส่งเสริมเป้าหมายใหญ่ให้ส าเร็จได้ 

3. เป้าหมาย OKRs ของแต่ละแผนกหรือบุคคลไม่จ าเป็นจะต้องเหมือนกัน ตั้งให้
เหมาะสมกับงานของแต่ละคน 

4. เป้าหมายที่ท าให้เราสามารถบรรลุและท าส าเร็จได้ 100% อาจจะเป็นผลลัพธ์ที่ดี 
แต่อาจจะไม่ใช่การตั้งเป้าหมายที่ดี 

5. หากเป้าหมายยากเพียงไร จะสามารถช่วยกระตุ้นให้ทุกคนมีพลัง ในการบรรลุ
เป้าหมายได้มากเพียงนั้น 

6. ไม่ควรตั้งเป้าหมายที่สูงจนเกินไปจนท าให้ไม่อยากเอาชนะและบรรลุมันให้ส าเร็จ 
7. การตั้งเป้าหมายควรอิงจากข้อมูลความเป็นจริงที่มีอยู่ ไม่ใช่ตั้งข้ึนมาลอยๆ จน               

โอเว่อเกินใจให้ดูสวยงาม 
8. การตั้งเป้าหมายที่ดจีะสามารถบง่บอกถึงวิถีบรรลุเป้าหมายได้อย่างชัดเจน 
Key Results – ตัววัดผล หากแปลตรงตัวจริงๆ ก็จะหมายถึงผลลัพธ์ที่เราตั้งไว้ว่า

อยากให้มันออกมาอย่างไรนั่นเอง แต่มันก็สามารถแปลงไปเป็นคีย์ส าคัญที่กลายเป็นตัววัดผลลัพธ์ได้
เช่นกัน ซึ่งนี่คือเกณฑ์ที่เราต้ังไว้ที่จะสามารถบอกได้ว่าผลลัพธ์จากการกระท าของเรานั้นส าเร็จหรือ
ล้มเหลว โดยมีหลักการก าหนดตัววัดผลตามแนวคิด OKRs ดังนี ้

1. ควรก าหนดตัววัดผลให้สอดคล้องกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ ผลลัพธ์นี้จะเป็นตัวบง่บอก
วิธีท าให้ประสบความส าเร็จได้เช่นกัน 

2. ตัววัดผลควรมีความชัดเจน ประยุกตส์ู่วิธีการปฏิบัติไดจ้รงิ ช้ีวัดได้ถูกต้อง 
3. ควรมีการประเมินผลในการวัดผลประกอบด้วย เพื่อเช็คประสิทธิภาพของตัว

วัดผลว่าเหมาะสมหรือไม่ 
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4. การก าหนดตัววัดผลไม่ควรเลื่อนลอย มองไม่เห็นความเป็นรปูธรรม 
5. ตัววัดผลของแต่ละแผนกหรือแต่ละบุคคลไม่จ าเป็นต้องเหมือนกัน แต่ต้อง

ก าหนดให้สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับองค์กร 
6. การก าหนดตัววัดผลที่ท้าทายจะช่วยกระตุ้นให้เรามีพลังในการเอาชนะเป้าหมาย

ได้มากข้ึนด้วย 
7. การก าหนดตัววัดผลที่ไม่มีแรงจูงใจก็จะท าให้การบรรลุเป้าหมายขาดแรงจูงใจ

เช่นกัน 
8. ควรก าหนดตัววัดผลจากข้อมูลที่เป็นจริงขององค์กร ไม่ใช่ตั้งข้ึนมาเล่นๆ โดยไม่มี

หลักการ 
การน า OKRs มาใชใ้นองค์กรให้มีประสิทธิภาพ     
จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการน า OKRs มาใช้ในองค์กรให้มีประสิทธิภาพได้มี

นักวิชาการได้ให้ความรู้เกี่ยวกบัการน า OKRs มาใช้ในองค์กรให้มปีระสิทธิภาพ (HR NOTE.asia, 
2564) ดังนี ้

1. ควรเริ่มต้นที่การปรับ Mindset ของบุคลากรและองค์กรเสียก่อน 
ต้องปรับความเข้าใจให้ตรงกันว่าจุดประสงค์ของ OKRs คืออะไร แล้ว OKRs มี

รายละเอียดอย่างไร เราควรใช้อย่างไรจึงจะมปีระสิทธิภาพ เพราะหากองค์กรหรือบคุลากรยังไม่เข้าใจ
การน า OKRs มาใช้อาจสร้างความกดดันหรือเป็นผลเสียกับองค์กรได้ หรือบางคนสนใจแค่ผลลัพธ์ก็
อาจตั้ง OKRs ที่บรรลุผลได้ง่าย เพื่อสร้างผลงานที่ดีให้กับตน นั่นก็ท าให้การน า OKRs มาใช้ไม่เป็น
ผลดีสักเท่าไร องค์กรหรือบุคลากรทุกคนควรปรับความคิดความเข้าใจเสียใหม่ว่า OKRs คือ                  
การตั้งเป้าหมายและเป็นแรงผลักดันในการบรรลุเป้าหมาย ไม่ใช่การประเมินผลการท างานเพื่อมอบ
ค าชม รางวัล หรือผลตอบแทนอื่นๆ 

2. ควรตั้งเป้าหมายร่วมกัน 
การตั้ง OKRs ที่ดีนั้นทุกคนควรเข้าใจเป้าหมาย และตั้งเป้าหมายตลอดจนตัวช้ีวัด

ร่วมกัน เมื่อทุกคนเข้าใจทิศทางที่ตรงกันก็อาจน าไปสู่การตั้ง OKRs ของตนเองได้อีกด้วย และเมื่อ 
OKRs ของทุกคนสอดคล้องกันก็จะยิ่งช่วยส่งเสริมซึ่งกันและกันให้ประสบผลส าเร็จได้อย่างยอดเยี่ยม 

3. อย่ากลัวเป้าหมาย 
หลังจากปรับ Mindset ของทีมแล้วควรท าความเข้าใจเป้าหมายร่วมกันว่าเป็นสิ่งที่

ท้าทายส าหรับการเอาชนะ หากตั้งเป้าหมายสูงแล้วกลัวไปก่อน ก็ยอมแพ้ตั้งแต่เริ่มต้น ก็ยากที่จะ
ส าเร็จได้เช่นกัน หรือบางองค์กรมีการลงโทษ ลดเงินเดือน หรือต าหนิต่างๆ เมื่อท าพลาดเป้าหมาย 
นั่นไม่ใช่สิ่งที่ดีที่จะน ามาใช้ในการ feedback เรื่อง OKRs นี้ และจะท าให้เกิดความเครียด ความไม่
กล้า ความกลัวการผิดหวัง ซึ่งไม่เป็นผลดีต่อการท างานและการบรรลุเป้ าหมายของ OKRs เลย 
ในทางกลับกัน หากทุกคนเข้าใจการใช้ OKRs ก็จะยิ่งท าให้มีหลักยึดในการพุ่งชนเป้าหมายมากข้ึน มี
พลังมากขึ้น ไม่กลัวอุปสรรค์ และเต็มที่ที่จะท าอะไรก็ตามที่ท าให้บริษัทประสบความส าเร็จ 

4. ตั้งเป้าหมายบนพื้นฐานข้อมลูความเป็นจริง 
การตั้งเป้าหมายที่ดีน้ันควรมีที่ไปที่มา จากการวิเคราะห์ข้อมูล หรือการคาดการที่ไม่

เกินความจริงจนเกินไปนัก การตั้งเป้าหมายที่มีหลักฐานยืนยันได้จะช่วยสร้างจิตวิทยาให้เราเห็น
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หนทางของความส าเร็จได้ และมีความมุ่งมั่นที่จะเอาชนะเป้าหมายได้ดี ในขณะที่หากเราต้ังเป้าหมาย
หลักลอย ตั้งโอเว่อไว้เล่น ๆ ตั้งสูงเพื่อให้ดูเท่ หรือตั้งเกิดความเป็นจริงจนเกิดความท้อ ไม่ท้าทายต่อ
การเอาชนะ ก็อาจท าให้การตั้ง OKRs นั้นไม่ประสบความส าเร็จ ไม่ใช่สิ่งที่ดีเลย 

5. มีการก าหนดกรอบเวลาที่ชัดเจน 
การตั้ง OKRs ที่มีประสิทธิภาพน้ันจะต้องมีการตั้งกรอบของเวลาร่วมกัน ว่า OKRs 

นี้จะใช้วัดการท างานช่วงใด สิ้นสุดเมื่อไร และจะวัดผลเมื่อไร หากมีกรอบเวลาที่ชัดเจนก็จะท าให้เรา
วางแผนการท างานได้ดีอีกด้วย และจะรู้ว่าก าหนดการวัดผลเมื่อใด ท างานมากลางทางก็สามารถ
ประเมินผลได้ว่าเราอยู่ระดับไหน และจะท าอย่างไรที่จะผลกัดันให้บรรลุตาม OKRs ที่ตัง้เป้าไว้ได้ เป็น
ต้น ซึ่งการก าหนดกรอบเวลาจะช่วยท าให้ทุกอย่างมีแก่นที่ชัดเจนย่ิงข้ึนด้วย 

6. มีการประเมินผลที่ถูกต้อง ชัดเจน และโปร่งใส 
การท า OKRs ที่ดีต้องมีการประเมินผลทุกครั้ง เพราะการประเมินผลจะเป็นตัวบอก

เราว่าเราสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้หรือไม่ แต่การประเมินผลนั้นต้องอยู่บนพื้นฐานข้อมูลที่
ถูกต้อง ชัดเจน เปิดเผยได้ และต้องท าอย่างโปร่งใส เพื่อให้เกิดความน่าเช่ือถือส าหรับทุกคน                 
การประเมินผลที่ดียังจะน าไปสู่การตั้ง OKR ในครั้งต่อ ๆ ไปได้ด้วย ตั้งแต่การเป็นบรรทัดฐาน ไป
จนถึงการเป็นหลักการในการคาดการณ์อนาคตส าหรับก าหนดเป้าหมายใหม่ 

ประโยชน์ท่ีได้รับ/ประยุกต์ใช้กับหน่วยงาน  
จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับประโยชน์ที่ได้รับ/ประยุกต์ใช้กับหน่วยงาน ได้มี

นักวิชาการได้ให้ความรู้เกี่ยวกับการน า OKRs ประโยชน์ที่ได้รับ/ประยุกต์ใช้กับหน่วยงาน (พิชามญช์ุ 
อินต๊ะโม, 2565)  ดังนี ้

1. จากการอบรม เครื่องมือ OKRs ช่วยท าให้ตนเองเปลี่ยนการตั้งเป้าหมายใน                
การท างานและการใช้ชีวิต ให้มีความท้าทาย และมีการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง ซึ่งท าให้เกิด                   
การก าลังใจในการท างานและมี เป้าหมายมากยิ่งข้ึน  

2. OKRs เหมาะที่จะน ามาปรับใช้ในการท างาน ซึ่งจะท าให้เจ้าหน้าที่ หรือบุคลากร
แต่ละท่าน ท างาน อย่างมีเป้าหมาย และเข้าใจในสิ่งที่ตัวเองท า มีการจัดสรรความส าคัญของงานที่
ตัวเองได้รับมอบหมาย และมี การติดตามความคืบหน้าของงานในแต่ละ objective ที่ตนเองสร้างขึ้น  

3. OKRs นอกจากจะท าให้ตนเองเข้าใจเป้าหมายของงานตัวเองแล้ว ยังเป็น
เครื่องมือที่ช่วยให้เห็น เป้าหมายงานขงคนในทีม หรือในกลุ่ม ที่มีเป้าหมายสอดคล้องกัน รู้ว่าตัวเอง
ช่วยสนับสนุนงานตรงส่วนไหน ทราบทิศทางหรือเป้าหมายขององค์กร  

4. OKRs เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้เกิดการติดตามงานอย่างใกล้ชิด เช่น รายเดือน/   
ไตรมาส หรือ 6 เดือน ซึ่งเป็นผลดีต่อการที่พบปัญหา และมีการแก้ไขได้ทันเวลา 

สรุปแล้วเครื่องมือที่ใช้วัดความส าเร็จขององค์กรอย่าง OKRs นั้นคือ หัวใจส าคัญก็
คือการตั้งเป้าหมาย และก าหนดตัววัดผลที่จะเป็นเสมือนแนวทางในการบรรลุเป้าหมายนั่นเอง หาก
เราก าหนด OKRs ในการท างานเพื่อความส าเร็จที่ดีที่สุดแล้ว เราอาจใช้เครื่องมือที่ถูกต้องเหมาะสม
กับองค์กร แต่หากเราหวังผลลัพธ์ที่สวยหรูเพียงอย่างเดียว OKRs ก็อาจไม่ใช้เครื่องมือที่เหมาะกับ     
การใช้พัฒนาความก้าวหน้าขององค์กรของตน ซึ่ง “Objective” หรือวัตถุประสงค์ คือ ต้องสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ ควรมีจ านวน ประมาณ 3-5 ข้อเท่านั้น ควรเป็นข้อความที่สร้างแรงบันดาลใจให้กบัเรา 
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สามารถระบุได้ชัดเจนว่า “Objective” ของเรามีความสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์ในข้ันที่สูงข้ึนไป
อย่างไร ส่วนการสร้าง Key Results นั้นเป็นการวัดวัตถุประสงค์ที่เราสร้างข้ึนแต่ละข้อนั้น จะทราบ
ได้อย่างไรว่าเราประสบความส าเร็จหรือเราอยู่ตรงไหนแล้ว Key results มักจะเป็นตัววัดในเชิง
ปริมาณตัวเลขที่ชัดเจน หรือบอกว่าจะท าอะไรให้เสร็จเมื่อไหร่ 

การจัดท าแผน OKRS 
จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับการจัดท าแผน OKRSพบว่ามีผู้ศึกษาได้ด าเนิน              

การหาข้อมูลที่เกี่ยวกับ Objectives & Key Results (OKRs)  ดังนี ้
นภดล ร่มโพธ์ิ (2561) ได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับ Objectives & Key Results (OKRs) 

ได้ดังนี้  
OKRs นิยมใช้ในองค์กรธุรกิจ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อมุ่งเน้นลูกค้า และผลลัพธ์ที่

คาดหวังคือ ได้ผลที่ชัดเจนตรงไปตรงมาที่สุด เหมาะกับองค์กรที่ต้องการพัฒนาตนเองเพื่อการแข่งขัน 
และในประเทศไทย ได้มีการน า OKRs มาใช้ในหลายๆองค์กรมากข้ึน โดยเฉพาะองค์กรธุรกิจที่มี                
การพัฒนารูปแบบโครงสร้างของ องค์กรที่ล้ าหน้าไปมาก โดยกล่าวถึงประเด็นปัญหาด้านระบบ
การศึกษาในประเทศไทย ที่ หลายภาคส่วนพยายามที่จะปฏิรูปการศึกษาของไทย และส่วนหนึ่งที่จะ
ช่วยพัฒนาการศึกษาไทยได้ คือ การ สร้างระบบการบริหารโรงเรียนให้ดีมีคุณภาพ เพื่อที่จะส่งผล
โดยตรงต่อคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  

เพราะเหตุนี้จึงลองปรับเอาระบบของ OKRs มาใช้ในการบริหารงานในโรงเรียนก็
น่าจะเป็น ประโยชน์และได้ผลลัพธ์ที่ดีเช่นเดียวกับองค์กรธุรกิจ Objectives and key results 
(OKRs) คือ วิธีการตั้งเป้าหมายของแต่ละบุคคลในองค์กรใหม้ี เป้าหมายที่สอดคลอ้งกันทัง้องค์กร โดย
มีวัตถุประสงค์หลัก ซึ่งเป็นการบอกจุดมุ่งหมายขององค์กรในระดับ ต่าง ๆ และมีผลลัพธ์หลัก คือ 
วิธีการท าให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ตั้งเป้าหมายไว้ โดยก าหนดค่าความส าเร็จที่ท า  ให้จุดมุ่งหมายนั้น
บรรลุผล ซึ่งระบบ OKR จะท าให้บุคลากรทุกคนในองค์กรทราบวิธีการปฏิบัติงานให้บรรลุ เป้าหมาย
ขององค์กรในทิศทางเดียวกัน ซึ่งจะท าให้องค์กรก้าวไกลไปข้างหน้าอย่างรวดเร็ว ซึ่ง OKRs ส่วน ใหญ่
จะท าเป็นรายไตรมาสและรายปี การสร้างวัตถุประสงค์หลัก (Objectives) จะต้องสร้างให้สอดคล้อง
กับกลยุทธ์ขององค์กร ควรมี ประมาณ 3-5 ข้อ เพื่อให้มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนและสามารถหาผลลัพธ์
ได้จริง วัตถุประสงค์หลักจะมีลักษณะ ในเชิงคุณภาพ เช่น เพิ่มความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ เพิ่ม
รายได้ เป็นต้น โดยพยายามหลีกเลี่ยงการตั้งวัตถุประสงค์ในสิ่งที่เราท าเป็นประจ า (Routine Jobs) 
แต่ควรสร้างวัตถุประสงค์ที่จะท าให้เราได้ผลลัพธ์ใหม่ๆ  เพิ่มข้ึน มีความท้าทายความสามารถของ
ผู้ปฏิบัติงานและสามารถปฏิบัติงานได้จริง และที่ส าคัญวัตถุประสงค์ ที่ตั้งต้องสามารถระบุได้อย่าง
ชัดเจนว่าวัตถุประสงค์ของเรามีความสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์หลักขององค์กร  อย่างไร ส่วนผลลัพธ์
หลัก (Key results) เป็นการวัดว่าวัตถุประสงค์ที่เราสร้างข้ึนแต่ละข้อนั้น จะทราบได้ อย่างไรว่าเรา
จะประสบความส าเร็จ โดยผลลัพธ์หลักจะเป็นตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ อาจเป็นการวัดผลลัพธ์หรือ การวัด
กระบวนการที่มีการก าหนดค่าเปา้หมายอย่างชัดเจนและมผีลลัพธ์ไม่ควรเกิน 5 ข้อต่อ 1 วัตถุประสงค์ 
เมื่อสร้างวัตถุประสงค์หลัก (Objectives) และได้ค่าผลลัพธ์หลัก (Key results) แล้ว ผู้อ านวยการ 
โรงเรียนจะเป็นผู้ประเมินผล โดยจะน ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพิจารณาประเมินผลงานของครู โดย
พิจารณา จากความส าเร็จของ OKRs ของครูแต่ละคนว่ามีส่วนช่วยให้ OKRs ของหัวหน้ากลุ่มสาระ
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การเรียนรู้หัวหน้า วิชาการและผู้อ านวยการที่ได้ตั้งไว้ส าเร็จมากน้อยเพียงใด ซึ่งระหว่าง                
การด าเนินการในช่วงแต่ละไตรมาส 

โลกปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในทุกด้านอย่างรวดเร็ว การบริหารองค์กรแบบเดิม 
อาจจะไม่สามารถท าให้องค์กรอยู่รอดได้ในระยะยาวตามที่มีตัวอย่างให้เห็นมากข้ึนเรื่อย ๆ ไม่ว่าจะ
เป็นองค์กรภาครัฐหรือภาคเอกชน สถานศึกษาซึ่งเป็นองค์กรที่ส าคัญองค์กรหนึ่งจะต้องท าการปรับตัว 
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนนี้ ซึ่งท าให้ผู้บริหารสถานศึกษา จ าเป็นต้องเรียนรู้ถึงเครื่องมือ
การบริหารใหม่ๆ ที่จะน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ เครื่องมือการบริหารองค์กรในปัจจุบันที่
ก าลังได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก ได้แก่ แนวคิดที่เรียกว่า Objective and Key Results หรือเรียก
ย่อ ๆ ว่า OKRs เป็นแนวคิดที่นับว่าน่าสนใจและเป็นประโยชน์ในการพัฒนาองค์กรเป็นอย่างยิ่ง 

แนวคิดน้ีเกิดข้ึนที่บริษัท Intel และถูกน ามาใช้กับกับบริษัท Google และมีส่วนช่วย
ให้ Google กลายเป็นบริษัทที่ประสบความส าเร็จในระดับโลกในปัจจุบันแนวคิดของการสร้าง
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลัก หรือที่เรียกย่อๆ ว่า OKRs ไม่ใช่แนวคิดใหม่ แต่เป็นการต่อยอดมาจาก
แนวคิด MBOs  
 แนวคิดการสร้างวัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลัก (Objectives and Key 
Results) 

แนวคิด MBOS จุดเน้นจะอยู่ที่การสร้างวัตถุประสงค์เป็นหลัก อย่างไรก็ตาม 
วัตถุประสงค์หลาย ๆ ข้อนั้น อาจจะมีความคลุมเครือไม่ชัดเจน จึงท าให้ผู้ปฏิบัติงานเองเกิดความไม่
แน่ใจว่าวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้นั้นมีความหมายอย่างไร ยกตัวอย่าง เช่น การตั้งวัตถุประสงค์ว่า “ท างาน
อย่างมีประสิทธิภาพ" อาจจะท าให้เกิดความไม่แน่ใจว่า "ประสิทธิภาพ" วัดอย่างไร เพื่อตอบค าถาม
ดังกล่าว 

การน าเสนอแนวคิดการวัดวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยเรียกสิ่งนี้ว่า ผลลัพธ์หลัก 
กล่าวคือเป็นหลักฐานที่วัดผลได้และพิสูจน์ได้ว่าวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้นั้นบรรลุผลตามที่คาดหวังไว้
หรือไม่ เช่น จากตัวอย่างเดิม ค าว่า ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ” ที่เป็นวัตถุประสงค์นั้น ผลลัพธ์หลัก
อาจจะเป็น “ต้นทุนลดลง 10%” หรือ “ท างานให้เสร็จภายใน 10 วัน”หรือ “มีความผิดพลาดของ
การท างานต่ ากว่า 10%” เป็นต้น 

OKRs (Objective and Key Results) เป็นระบบการบริหารในการตั้งเป้าหมาย
และวัดผล (Goal Setting and Measurement) เป็นเครื่องมือพัฒนาองค์กรที่เกิดข้ึนมาเกือบ 50 ปี
ที่แล้ว จากการคิดค้นของ Andrew Grove ประธานคณะกรรมการบริหารของบริษัท Intel ซึ่งเป็น
องค์กรขนาดใหญ่ เป็นผู้ผลิตไมโครชิปคอมพิวเตอร์ของสหรัฐอเมริกา โดยพสุ เดชะรินทร์ (2562) ได้
กล่าวว่า เมื่อไม่นานมานี้ได้มีบริษัทแห่งหนึ่งได้แถลงข่าวว่าจะเลิกใช้การประเมินผลแบบ KPIs              
(ARU Research Journal, 2021) แล้วหันมาใช้การประเมินผลแบบ OKRs (Objective  and  Key  
Results) แทนท าให้หลาย ๆ องค์กรเริ่มหันกลับมาถามตนเองว่าควรจะเลิกใช้การประเมินผลแบบ 
KPIs แล้วไปใช้การประเมินผลโดยใช้ OKRs แทนหรือไม่ และบวกกับอิทธิพลของหนังสือ Measure 
what matters ซึ่งเขียนโดย John Doerr โดย John Doerr อธิบายเกี่ยวกับการประเมินผลโดยใช้ 
OKRs ได้ลึกซึ้ง และสร้างพลังให้องค์กรต่าง ๆ นั้นได้เรียนรู้เกี่ยวกับการประเมินผลงานโดยใช้ OKRs 
มาเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในบริษัท Intel ในช่วงทศวรรษที่ 1970 ซึ่งแนวคิดของการประเมินผลโดยใช้ 
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OKRs นั้นประยุกต์มาจากแนวคิดการบริหารแบบ MBO (Management by objectives) ที่ถูก
พัฒนามาตั้งแต่ทศวรรษที่ 1960 โดย Peter Drucker และ John Doerr ได้พยายามพัฒนา
รายละเอียดที่เป็นข้อบกพร่องของ MBO ให้สามารถใช้ได้ดีมากยิ่งข้ึน 

จุดเปลี่ยนส าคัญคือ John Doerr  เขาได้แนะน า และเสนอแนะแนวคิด                       
การประเมินผลโดยใช้ OKRs ให้กับบริษัท Google และเมื่อบริษัท Google ได้น าไปใช้อย่างจริงจังก็
ประสบผลความส าเร็จในเวลาอันรวดเร็ว ท าให้การประเมินผลโดยใช้หลักการของ OKRs ได้เผยแพร่
ไปยังองค์กรต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นส่วนราชการ บริษัทเอกชน หรือองค์กรการกุศลต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว
และแพร่หลาย โดยเฉพาะบริษัทที่เป็น Startup ที่ท าธุรกิจในยุคศตวรรษที่ 20 ในต่างประเทศ 

ส าหรับประเทศไทย มีองค์กรหลายองค์กรได้น า OKRs เข้ามาประยุกต์ใช้ให้
เหมาะสมกับบริบทของธุรกิจ ในองค์กรภาคเอกชน หรือแม้แต่องค์กรภาครัฐก็ตาม ซึ่งการประเมินผล
งานโดยใช้ OKRs มาใช้ในองค์กรมีอยู่หลายองค์กร ได้แก่ DTAC และ SCG โดยที่วสันต์ ภักดีสัตยพงษ์ 
(2562 อ้างถึงใน จิตติมา อัครธิติพงศ์, 2564) Head of Deep Tech Innovation and Head of 
ZERO TO ONE by SCG ได้เน้นให้ SCG ท า Digital Transformation ที่เน้นการพัฒนานวัตกรรม
การเติบโตจากภายในองค์กร และนาฏฤดี อาจหาญวงศ์ (2561) รองประธานเจ้าหน้าที่บริหารกลุ่มงาน
บริหารทรัพยากรบุคคลของดีแทค ได้กล่าวว่า ดีแทคได้สนับสนุนให้พนักงานได้เรียนรู้และพัฒนาทักษะ
จ าเป็นที่จะช่วยเพิ่มความสามารถใน การท างาน เช่น Dtac Academy และ Telenor  Campus ใน
โครงการ 40-hour Challenge ให้พร้อมรับกับการท างานแบบ Agile Teams ที่มีความทันสมัยและ
ในรูปแบบอื่น ๆ ท าให้สององค์กรนี้ประสบผลส าเร็จกับการน าการประเมินผลแบบ OKRs มาใช้ใน
ภาคธุรกิจ ท าให้องค์กรภาครัฐเริ่มมองเห็นการประเมินผลงานแบบ OKRs มากขึ้น 

การใช้ OKRs ให้ เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด ควรมีการวัดผลและติดตาม                 
ความคืบหน้าเป็นระยะ โดยแปลงแผนระยะยาวออกเป็นช่วงเวลาที่เหมาะสม เช่น แผนราย 3 ปี แผน
รายปี ราย 6 เดือน และรายไตรมาส เป็นต้น เพื่อให้ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียและบุคลากรที่เกี่ยวข้อง
สามารถวัดผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนได้ตามกรอบเวลาที่ชัดเจนและทันต่อความเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและ
ภายนอก มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับเปลี่ยนได้ทันเวลา ด้วยข้อมูลที่สามารถวิเคราะห์ได้อย่าง
ชัดเจน เพื่อให้บรรลเุปา้หมายทีท่้าทายได้ ส าหรับการติดตามและประเมินผลจากระดับแพลตฟอรม์ลง
ไปสู่ระดับโปรแกรมและโปรแกรมย่อย (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม, 2563) 

แนวทางการน า Objective and Key Results (OKRs) ไปใช้ในองค์การ 
ด้วยเครื่องมือการจัดการที่มีจ านวนมากและต่างมุ่งการวัดผลกระบวนการและ              

การปฏิบัติงานในทุกระดับขององค์การ ก่อให้เกิดผลกระทบเชิงบวกต่อองค์การในการ ปรับปรุง 
พัฒนาคนให้มีศักยภาพ พัฒนางานให้มีคุณภาพมากข้ึน และส่งผลกระทบทางลบต่อบคุลากรเนื่องจาก
อาจเกิดภาวะกดดัน ความเครียดและความไม่เข้าใจ ระหว่างผู้ท าหน้าที่ก าหนดวัตถุประสงค์องค์การ
และผู้ที่น าวัตถุประสงค์องค์การไปปฏิบัติ ให้สอดคล้องและส าเร็จตามที่ระบุไว้ ดังนั้นการน าเครื่องมือ
การจัดการใดมาใช้นั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารระดับสูงควรท าความเข้าใจสภาพและบริบทของ
องค์การ ซึ่งการน า Objective and Key Results (OKRs) ไปใช้ในองค์การนั้น มีข้อควรค านึง ดังนี้ 
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1. โครงสร้างขององค์การ ควรพิจารณาใน 3 มิติได้แก่ ความซับซ้อนความเป็น 
ทางการและการรวมอ านาจในการตัดสินใจ ในส่วนของโครงสร้างองค์การสะท้อนถึง ภารกิจหน้าที่ 
การแบ่งงานกันท าสายการบังคับบัญชา ขนาดของการควบคุมและการมีผู้บังคับบัญชาเพียงคนเดียว 
การก าหนดเครื่องมือการบริหารจัดการใดก็ตามมา ใช้ในหน่วยงาน ทางหน่วยงานควรวิเคราะห์
โครงสร้างขององค์การให้ชัดเจนทั้ งในเชิง ปริมาณและเชิงคุณภาพ อาทิ จ านวนหน่วยงานที่อยู่ใต้
บังคับบัญชา จ านวนบุคลากร และจ านวนภารกิจที่ต้องปฏิบัติในสายงาน 

2. วัฒนธรรมองค์การ โดยองค์การควรสร้างจิตส านึกความเป็นหุ้นส่วนร่วมกัน 
ก าหนดวิถีประพฤติปฏิบัติ ความเช่ือ ค่านิยมของบุคลากรในองค์การเพื่อเป็นแนวทาง ในการพัฒนา
องค์การไปสู่ความส าเร็จ สอดคล้องกับ Greenberg & Baron (1993) ได้ สรุปให้เห็นว่าวัฒนธรรม
องค์การมีอิทธิพลต่อบุคลากรและกระบวนการท างานขององค์การ โดยวัฒนธรรมองค์การที่เข้มแข็ง
จะสามารถควบคุมพฤติกรรมขององค์การได้ และเป็นตัวก าหนดว่าบุคลากรต้องปฏิบัติอะไร คิดและ
ปฏิบัติในแนวทางเดียวกันกับวัฒนธรรมขององค์การ 

3. การสื่อสารองค์การ ควรพิจารณาให้ครอบคลุมการสื่อสารทุกระดับ ทั้งการ
สื่อสารตามสายการบังคับบัญชา การสื่อสารจากเบื้องล่างสู่เบื้องบนเป็นการสื่อสาร เพื่อให้เกิดเสียง
สะท้อนจากผู้ปฏิบัติงานถึงผู้บริหาร และการสื่อสารโดยการให้ข้อมลู ข่าวการระหว่างเพื่อนร่วมงานใน
หน่วยงานเดียวกัน ซึ่งอยู่ในระดับอ านาจหน้าที่เดียวกัน ภายในองค์การและมีผู้บังคับบัญชาคน
เดียวกันรวมถึงควรมีการติดตามผลและให้ข้อมูล ย้อนกลับ ซึ่งวิธีการนี้จะท าให้กระบวนการสื่อสาร
เป็นแบบสองทาง ท าให้ทราบว่า การสื่อสารมีความถูกต้องหรือไม่ (พิริยา ศิริวรรณ, 2559) 

4. การก าหนดวัตถุประสงค์องค์การที่ท้าทายและก าหนดผลสมัฤทธ์ิที่วัดผลได้ ในเชิง
ของการน าไปปฏิบัติ บุคลากรควรก าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจนว่าต้องการด าเนินการใด และ
ผลสัมฤทธ์ินั้นต้องเกิดภายในระยะเวลาเท่าใด ตลอดจนการก าหนดสัดส่วน ของการเพิ่มข้ึนหรือลดลง
ควรมีอัตราเท่าใด เพื่อสะท้อนถึงการเปลี่ยนแปลงและสามารถวัดผลการด าเนินงานได้อย่างชัดเจน 
สอดคล้องกับสัญญา คณาภูมิ  (2561) ที่ ระบุ ว่าการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public 
Management: NPM) ให้ความส าคัญ ต่อสัมฤทธิผลของการบริหารจัดการและความรับผิดชอบต่อ
ผลงานการบริหาร โดยจะมีการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างชัดเจนในรูปตัวช้ีวัดผลงาน 
เพื่อตรวจสอบและวัดผลส าเร็จตามผลงาน 

5. การรวบรวมข้อมูลและผูร้ับผิดชอบจัดเก็บข้อมลู การน าเครื่องมือการจดัการใดมา
ใช้ในองค์การนั้น นอกจากการก าหนดวัตถุประสงค์และผลสัมฤทธ์ิที่ชัดเจนแล้ว บุคลากรทุกฝ่ายต้อง
ท างานร่วมกันในการรวบรวมข้อมูลและก าหนดผู้รับผิดชอบจัดเก็บข้อมูล ซึ่งการท างานร่วมกันควร
ก าหนดทิศทางการท างานและระยะเวลาใหส้อดคล้อง กับเป้าหมายขององค์การและคัดเลือกบุคลากร
ตามความรู้ ทักษะและศักยภาพ สร้างความท้าทายให้กับกลุ่มในการท างานด้วยการน าข้อมูลข่าวสาร
ข้อเท็จจริงที่ใหม่ ๆ มาแลกเปลี่ยนและช่วยสนับสนุนการท างาน  

ดังนั้นการน า Objective and Key Results (OKRs) ไปใช้ในองค์การจะท าให้ 
บุคลากรทุกฝ่ายรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จและสามารถปฏิบัติภาระงานได้อย่าง ถูกต้อง ทั้งนี้
ผู้บริหารจึงเป็นผู้มีบทบาทส าคัญและควรมีภาวะผู้น าเป็นผู้ช้ีแจง รายละเอียดของการวัดผล                 
การปฏิบัติงานเพื่อให้บุคลากรทุกฝ่ายเกิดความเข้าใจตรงกัน สามารถใช้ Objective and Key 
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Results (OKRs) ได้และมีการตรวจสอบและทวนสอบ ได้ทุกไตรมาสเพื่อท าให้เห็นการเปลี่ยนแปลง 
การก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ อย่างต่อเนื่องมีการก าหนดมาตรฐานที่ชัดเจนและสอดคล้อง
กับทิศทางการด าเนินงาน ขององค์การ ปรับใช้กับองค์การได้ง่าย ไม่ซับซ้อน มุ่งขับเคลื่อนไปใน
ทิศทางเดียวกัน ท าให้บุคลากรปฏิบัติงานให้เป็นไปตามที่องค์การคาดหวัง การก าหนด Objective 
and Key Results ให้สอดคล้องกับเปา้หมายองค์การ แสดงให้เห็นถึงความโปร่งใสและ ส่งเสริมความ
ร่วมมือระหว่างกันเนื่องจากทุกคนในองค์การสามารถเห็นวัตถุประสงค์ การท างานร่วมกัน (อังคณา 
แซ่เจี่ย, 2561) 

ในการพัฒนาองค์การไปสู่ความเป็นเลิศหรือมีสมรรถนะสูง จ าเป็นอย่างยิ่ง จะต้อง
อาศัยความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายในการร่วมแรงร่วมใจเป็นส่วนหนึ่งในการเผชิญปัญหาของ
องค์การและการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมที่มีความรุนแรง และมีการแข่งขันจากภายนอก 
ดังนั้นเพื่อให้บุคลากรเกิดความพร้อมต่อการแข่งขัน และการก้าวสู่การเป็นองค์การที่มีสมรรถนะสูง 
ภายในองค์การจะต้องมีความเข้มแข็ง ด้วยการน าเครื่องมือการจัดการต่าง ๆ หรือการน าแนวคิด             
การจัดการต่างๆ มาใช้ในองค์การเพื่อมุ่งเน้นการปรับปรุง พัฒนามากกว่าการตรวจสอบจับผิดอันจะ
ส่งผลต่อ ขวัญก าลังใจของบุคลากรซึ่งเป็นเรื่องที่ทกุฝ่ายต่างต้องขบคิดค้นหาแนวทางทีเ่หมาะสม ที่ท า
ให้บุคลากรไม่รู้สึกถึงความกดดัน ความเครียด และส่งผลต่อคุณภาพ และประสิทธิภาพในการท างาน 
Objective and Key Results (OKRs) จึงเป็นอีกแนวคิดหนึ่งที่น ามาใช้ในองค์การ เนื่องจากเป็น
เครื่องมือการจัดการในการกระตุ้นให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมก าหนดเป้าหมายและตระหนักถึงสภาพ
ปัญหา และมุ่งค้นหาตัวช้ีวัด ที่เหมาะสมกับเป้าหมายขององค์การอย่างชัดเจนทั้งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพ วัดผลได้ และเป็นการท้าทายความสามารถของบคุลากรทุกคนทีจ่ะต้องมุ่งเน้นการพัฒนางาน 
เพิ่มข้ึนตลอดช่วงระยะเวลาที่ก าหนดเงือ่นไขความส าเรจ็ และพยายามปรับปรุงกระบวนการท างานให้
มีประสิทธิภาพมากข้ึนกว่าเดิมและเกิดนวัตกรรมใหม่ในการท างาน ซึ่งความส าเร็จของการน ามาใช้ใน
องค์การนั้นควรมีการพิจารณาถึงปัจจัย ต่าง ๆ อาทิ โครงสร้างองค์การ วัฒนธรรมองค์การ การ
สื่อสารองค์การ การก าหนด วัตถุประสงค์และผลสัมฤทธ์ิที่ชัดเจน และการรวบรวมข้อมูลอย่างเป็น
ระบบและก าหนด ผู้รับผิดชอบส าหรับการจัดเก็บข้อมูล เพื่อการบริหารองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ            
(นิภาพรรณ เจนสันติกุล, 2563) 

สรุปได้ว่า การจัดท าแผนกลยุทธ์ตามแนว OKRs นั้น เป็นเครื่องมือในการก าหนด
เป้าหมายและขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ และใช้เป็นแนวทางในการก ากับทิศทาง
ของการด าเนินงานที่มีเป้าหมายร่วมกันในทุกภาคส่วนและทุกระดับ  โดยมีการตั้งเป้าหมาย 
(Objective) และก าหนดตัววัดผลหรือผลสัมฤทธ์ิที่ส าคัญ (Key Results) เพื่อให้บรรลุผลตาม
เป้าหมายและสัมฤทธ์ิผลได้ในทุกระดับ 

การพัฒนาองค์การไปสู่ความเป็นเลิศหรือมสีมรรถนะสูง จ าเป็นอย่างยิ่งจะต้องอาศัย
ความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายในการร่วมแรงร่วมใจเป็นส่วนหนึ่งในการเผชิญปัญหาขององค์การ
และการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมที่มีความรุนแรง และมีการแข่งขันจากภายนอก ดังนั้นเพื่อให้
บุคลากรเกิดความพร้อมต่อการแข่งขัน และการก้าวสู่การเป็นองค์การที่มีสมรรถนะสูง ภายใน
องค์การจะต้องมีความเข้มแข็งด้วยการน าเครื่องมือการจัดการต่าง ๆ หรือการน าแนวคิดการจัดการ
ต่าง ๆ มาใช้ในองค์การเพื่อมุ่งเน้นการปรับปรุง พัฒนามากกว่าการตรวจสอบจับผิดอันจะส่งผลต่อ
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ขวัญก าลังใจของบุคลากรซึ่งเป็นเรื่องที่ทุกฝ่ายต่างต้องขบคิดค้นหาแนวทางที่เหมาะสม  ที่ท าให้
บุคลากรไม่รู้สึกถึงความกดดัน ความเครียด และส่งผลต่อคุณภาพและประสิทธิภาพในการท างาน 
Objective and Key Results (OKRs) จึงเป็นอีกแนวคิดหนึ่งที่น ามาใช้ในองค์การ เนื่องจากเป็น
เครื่องมือการจัดการใน    การกระตุ้นให้ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมก าหนดเป้าหมายและตระหนักถึง
สภาพปัญหา และมุ่งค้นหาตัวช้ีวัดที่เหมาะสมกับเป้าหมายขององค์การอย่างชัดเจนทั้งในเชิงปริมาณ
และคุณภาพที่สามารถวัดผลได้ และเป็นการท้าทายความสามารถของบุคลากรทุกคนที่จะต้องมุ่งเน้น
การพัฒนางาน เพิ่มข้ึนตลอดช่วงระยะเวลาที่ก าหนดเงื่อนไขความส าเร็จ และพยายามปรับปรุง
กระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนกว่าเดิมและเกิดนวัตกรรมใหม่ในการท างาน ซึ่ง
ความส าเร็จของการน ามาใช้ในองค์การนั้นควรมีการพิจารณาถึงปัจจัยต่าง ๆ อาทิ โครงสร้างองค์การ 
วัฒนธรรมองค์การ การสื่อสารองค์การ การก าหนดวัตถุประสงค์และผลสัมฤทธ์ิที่ชัดเจน และการ
รวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบและก าหนด ผู้รับผิดชอบส าหรับการจัดเก็บข้อมูล เพื่อการบริหาร
องค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้น Objective and Key Results (OKRs) จึงเป็นอีกแนวคิดหนึ่งที่น ามาใช้ใน
องค์การ เป็นการท้าทายความสามารถของบุคลากรทุกคนที่จะต้องมุ่งเน้นการพัฒนางาน เพิ่มข้ึน
ตลอดช่วงระยะเวลาที่ก าหนดเงื่อนไขความส าเร็จและพยายามปรับปรุง กระบวนการท างานให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึนกว่าเดิมและเกิดนวัตกรรมใหม่ในการท างาน ซึ่งความส าเร็จของการน ามาใช้ใน
องค์การนั้นควรมีการพิจารณาถึงปัจจัย ต่าง ๆ อาทิ โครงสร้างองค์การ วัฒนธรรมองค์การ การ
สื่อสารองค์การ การก าหนด วัตถุประสงค์และผลสัมฤทธ์ิที่ชัดเจน และการรวบรวมข้อมูลอย่างเป็น
ระบบและก าหนด ผู้รับผิดชอบส าหรับการจัดเก็บข้อมูล เพื่อการบริหารองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 

การบริหารงานของสถานศึกษา หากน าแนวคิด OKRs มาใช้ในการบริหารงานจะ
ช่วยให้การบริหารงานนั้นส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีมากยิ่ง ข้ึนเพราะแนวคิด OKRs เป็นการตั้ง
วัตถุประสงค์ตามที่ผู้อ านวยการโรงเรียนต้องการแก้ไขหรือพัฒนาคุณภาพในการจัดการเรียนการสอน
ของครู รวมถึงการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาของนักเรียนในแต่ละด้าน โดยหาวิธีการพัฒนา แก้ไข
ให้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ หากท าส าเร็จย่อมจะสามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนเรียนรู้
ตลอดจนการวัดผลประเมินผล รวมทั้งการวัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชนและ
ท้องถ่ินได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ โดยจะส่งผลดีโดยตรงต่อตัวผู้เรียนที่จะได้พัฒนา
คุณภาพให้ดีข้ึน รวมถึงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู และสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิภาพใน
การบริหารงานของผู้อ านวยการโรงเรียนอีกด้วย 

ดังนั้นการน าแนวคิด Objectives & Key Results (OKRs) มาใช้ในการบริหารงาน
ในสถานศึกษา นั้นเป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการด าเนินงานด้านการบริหารสถานศึกษาของ
ผู้อ านวยการโรงเรียน โดยครูเป็นผู้ใช้กระบวนการต่าง ๆ มาแก้ปัญหาสู่นักเรียนเป็นล าดับ อีกทั้ง
สะท้อนให้เห็นถึงความสามารถในการจัดการเรียนรู้และการแก้ไขปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอน
ของครูที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการจัด
การศึกษา อีกทั้งเมื่อสามารถแก้ไขปัญหาด้านต่าง ๆ ได้จะเป็นการยกระดับคุณภาพของโรงเรียนให้
สูงข้ึนอีกด้วย 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบว่าได้มีนักวิชาการศึกษาหลายๆท่าน ได้ท า  
การวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 

งานวิจัยในประเทศ 
พระมหาไกรวรรณ ปุณขันธ์ (2552) ได้ศึกษา ผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารส านัก

เรียนพระปริยัติธรรม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) องค์ประกอบผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารส านัก
เรียนพระปริยัติธรรม 2) รูปแบบผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ส านักเรียนพระ
ปริยัติธรรมแผนก นักธรรมและแผนกบาลีในเขตการปกครองคณะสงฆ์ภาค 1 ภาค 14 จ านวน 191 
ส านัก ผู้ให้ข้อมูล 89 ส าคัญคือ เจ้าส านักเรียน อาจารย์ใหญ่ และครูสอนพระปริยัติธรรมจ านวน 764 
รูป เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง และ
แบบสอบถามเกี่ยวกับผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารส านักเรียนพระปริยัติธรรม สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบและการวิเคราะห์
เนื้อหา และการพิจารณาตรวจสอบ รูปแบบผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารส านักเรียนพระปริยัติธรรม 
ใช้วิธีสัมภาษณ์เพื่อตรวจสอบรูปแบบด้วยวิธีชาติพันธ์ุวรรณนา โดยผู้ทรงคุณวุฒิจากส านักเรียนทั่ว
ประเทศจ านวน 18 รูป  

ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารส านักเรียนพระปริยัติ
ธรรม ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การวางแผนกลยุทธ์ 2) ภาวะผู้น า 3) วิสัยทัศน์          
4) คุณธรรมจริยธรรม 5) การบริหารองค์กร และรูปแบบผู้น าเชิงกลยุทธ์ เป็นรูปแบบที่ประกอบด้วย
องค์ประกอบที่ส าคัญ 5 องค์ประกอบ ซึ่งมีความเป็นไปได้ ถูกต้อง เหมาะสม และสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้ 

ขัตติยา ด้วงส าราญ (2552) ไดศึ้กษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
และ2) รูปแบบการบริหารเชิงเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก วิธีด าเนินการวิจัย  ประกอบด้วย  
4 ข้ันตอนคือ 1. การศึกษาเพื่อวิเคราะห์ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยบนพื้นฐานแนวคิดทฤษฎี 
การบริหารเชิงกลยุทธ์ 2. วิเคราะห์ความเป็นไปได้และพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับ
โรงเรียนขนาดเล็ก 3. ตรวจสอบและสร้างรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ที่เหมาะสม 4. ปรับปรุงและ
น าเสนอรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย โรงเรียน
ขนาดเล็ก 155 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคือ ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้
ปฏิบัติหน้าที่แทน และครูผู้สอน การพิจารณารูปแบบที่เหมาะสมในการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับ
โรงเรียนขนาดเล็กใช้รูปแบบสัมภาษณ์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นแบบวิเคราะห์เอกสาร 
แบบสัมภาษณ์มีโครงสร้างและแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก 
สถิติที่ใช้คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบ วิเคราะห์
ความสัมพันธ์เชิงเส้นและวิเคราะห์ เนื้อหา ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ส าหรับ โรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ คือ 1) การวางแผนกลยุทธ์      
2) ประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน 3) ก าหนดทิศทางของโรงเรียน 4) ก าหนดกลยุทธ์ของโรงเรียน       
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5) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ของโรงเรียน และ 6) ประเมินกลยุทธ์ของโรงเรียน และรูปแบบการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก เป็นรูปแบบ  ที่ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ส าคัญ                     
6 องค์ประกอบ ซึ่งมีความเหมาะสม ถูกต้อง เป็นไปได้ และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ สอดคล้อง
กับกรอบแนวคิดทฤษฎีของการวิจัย 

ปนัดดา วรกานต์ทิวัตถ์ (2554) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียน 
อาชีวศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครู โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
เปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ตาม  
การรับรู้ เกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริงและสภาพความคาดหวัง จ าแนกตามระยะเวลาการก่อตั้งและขนาด
ของโรงเรียน เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เปน็ผูบ้รหิารและครูของโรงเรยีนอาชีวศึกษาเอกชน 
กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2553 จ านวน 344 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.99 และ 0.97 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที่ความแปรปรวนแบบทิศทางเดียว และทดสอบ                 
ความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่  

ผลการศึกษาพบว่า 1. ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน 
กรุงเทพมหานคร ตามสภาพที่เป็นจริง จากการรับรู้ของผู้บริหารและครู โดยภาพรวมและรายด้านอยู่
ในระดับมาก เรียงล าดับดังนี้ ด้านการก าหนดวิสัยทัศน์เชิงสร้างสรรค์ ด้านความคิดความเข้าใจใน
ระดับสูงของผู้บริหารโรงเรียน ด้านการน าปัจจัยต่าง ๆ มาก าหนดกลยุทธ์ ด้านความคิดเชิงปฏิวัติเพื่อ
การเปลี่ยนแปลง และด้านความคาดหวังและสร้างโอกาสส าหรับอนาคต ส่วนภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ตามสภาพที่คาดหวังจากการรับรู้ของ
ผู้บริหาร และครูโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับดังนี้ ด้านการก าหนดวิสัยทัศน์
เชิงสร้างสรรค์ ด้านความคิดความเข้าใจในระดับสูงของผู้บริหารโรงเรียน ด้านการน าปัจจัยต่าง ๆ มา
ก าหนดกลยุทธ์ ด้านความคิดเชิงปฏิวัติเพื่อการเปลี่ยนแปลง และด้านความคาดหวังและสร้างโอกาส
ส าหรับอนาคต 2. ผลการเปรียบเทียบสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่คาดหวังของภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารโรงเรียน อาชีวศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครู แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทาง สถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งในภาพรวมและรายด้านทุก ๆ ด้าน 3. ผลการ
เปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ผู้บริหาร
และครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนที่มี ระยะเวลาการก่อตั้งต่างกัน รับรู้สภาพที่เป็นจริงในภาพรวมและ
รายด้านทุกๆ ด้าน แตกต่างกันอย่างมี นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ส่วนการรับรู้ตามสภาพที่
คาดหวังในภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ยกเว้นด้านการ
น าปัจจัยต่าง ๆ มาก าหนดกลยุทธ์ พบว่าไม่แตกต่างกัน 4. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน กรุงเทพมหานคร ผู้บริหารและครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียน
ขนาดต่างกันรับรู้สภาพที่เป็นจริง และสภาพที่คาดหวังใน ภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.01 

จุรีรัตน์ ม่วงนา (2563) ได้ศึกษา เรื่อง ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8  ผลการวิจัยพบว่า 1) 
ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ในภาพรวม
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อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 1 ด้าน คือ มุ่งเน้น           
การปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม  และอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป
หาน้อย คือ การจัดต้ังควบคุมองค์การให้สมดุล การบรหิารทรัพยากรในองค์การ  สนับสนุนวัฒนธรรม
องค์การที่มีประสิทธิผล และการก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับ
ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย คือ คุณภาพโดยทั่วไป ความใส่ใจในงานความพึงพอใจใน              
การท างาน  การลดอัตราการลาออกกลางคัน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3) ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 มี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

พระอาทิตย์ ทองบุราณ (2555 อ้างถึงใน วรรณฤดีมณฑลจรัส, และอนุสรา สุวรรณ
วงศ์, 2560) ไดท้ าการศึกษาภาวะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ นักศึกษาวิทยาลัยการทัพบก ชุดที่ 56 การวิจัย
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ของนักศึกษา  วิทยาลัยการทัพบก ตาม             
การรับรู้ของนักศึกษาวิทยาลัยการทัพบก ชุดที่ 56 ประจ าปีการศึกษา 2554 งานวิจัยครั้งนี้เป็น               
การวิจัยเชิงส ารวจประชากรที่ตอบแบบสอบถาม เป็นนักศึกษาวิทยาลัยการทัพบก ชุดที่ 56 ประจ าปี
การศึกษา 2554 จ านวน 107 นาย ได้รับการตอบแบบสอบถามกลับคืน จ านวน 81 นาย คิดเป็นร้อย
ละ 75.70 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน ประมาณค่าที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน
จากการสังเคราะห์แนวคิดของนักวิชาการ  โดยยึดหลักแนวคิดตามแนวทางคู่มือ Strategic 
leadership premier 3rd edition (2010) ของวิทยาลัยการทัพบกสหรัฐอเมริกาที่ได้จัดท ารายการ 
ความรู้ความสามารถของผู้น าระดับยุทธศาสตร์ไว้ โดยใช้ทฤษฎีสัญลักษณ์ 3 ค า ได้แก่ “เป็น รู้ ท า” 
(Be, Know, Do) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมวิจัยส าเร็จรูป SPSS สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ 
ค่าความถ่ี ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาวิทยาลัยการทัพ
บก ชุดที่ 56 ประจ าปีการศึกษา 2554 ในภาพรวม มีระดับภาวะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ โดยเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาตามองค์ประกอบหลักพบว่านักศึกษาวิทยาลัยการทัพบกมีภาวะผู้น าเชิง
ยุทธศาสตร์อยู่ในระดับ มาก ทุกองค์ประกอบ โดยด้านค่านิยมและคุณสมบัติ (Be) มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมาเป็นด้านความรู้และทักษะ(Know) และด้านการปฏิบัติ (Do) มีค่าเฉลี่ยค่าที่สุดตามล าดับ  

คนึงภรณ์ วงเวียน (2555) ได้ท าการศึกษา เรื่อง การพัฒนายุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่าง ยั่งยืน: กรณีศึกษาเกาะเสม็ด จังหวัดระยอง การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษา  1) สถานการณ์การ ท่องเที่ยวของเกาะเสม็ด 2) ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวของเกาะเสม็ด 3) สร้าง ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว เชิงนิเวศอย่างยั่งยืนที่เกาะเสม็ด จังหวัด
ระยอง ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ ใช้แบ่งเป็น 6 กลุ่ม คือ 1) บุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ 2) 
บุคลากรในภาคธุรกิจ 3) ประชาชนท้องถ่ิน 4) มัคคุเทศก์ 5) นักท่องเที่ยวชาวไทย 6) นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยแนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก แบบสอบถาม แบบ
ประเมินร่างยุทธศาสตร์ และแบบประเมินยุทธศาสตร์ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 
การใช้แบบสอบถาม การสนทนากลุ่ม การประชุมอภิปรายกลุ่ม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการวิเคราะห์
เนื้อหา และการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยพบว่า 1) เกาะเสม็ดเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่มีความพร้อม ด้านทรัพยากรธรรมชาติทาง
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ทะเลและป่าไม้มีความสวยงามและจุดเด่นในด้านหาดทรายขาวละเอียดน้ าทะเลใสมีอา่วต่างๆมากมาย 
และเป็นสัญลักษณ์ของวรรณคดีเรื่องพระอภัยมณีมีความเหมาะสมของกิจกรรมการท่องเที่ยว          
การบริการทางการท่องเที่ยว การจัดการทางการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม และการมีส่วนร่วมทาง      
การท่องเที่ยวของเกาะเสม็ด โดยรวมอยู่ในระดับปานกลางถึงมากและปริมาณนักท่องเที่ยวที่ต้องการ
ให้มาท่องเที่ยวที่เกาะเสม็ดส่วนมากอยู่ระหว่าง 200,001-500,000 คน/ปี 2) เกาะเสม็ดมีปัญหาด้าน
มลภาวะทางสิ่งแวดล้อม เช่น การก าจัดขยะ การจัดการน้ าเสีย ทรัพยากรธรรมชาติเสื่อมโทรม               
ความขัดแย้งด้านกรรมสิทธ์ิในที่ดินและปริมาณน้ าจืดไม่เพียงพอ ส่วนอุปสรรคคือ ขาดการบูรณาการ
ในการประสานงานกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ งบประมาณในการบริหารจัดการท่องเที่ยวและฟื้นฟู 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่ไม่เพียงพอ ขาดการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง ขาดการวาง
ผัง พื้นที่เฉพาะในการพัฒนา/อนุรักษ์เกาะเสม็ด และขาดหน่วยงานหลักหรือกลไกการประสาน                 
ความร่วมมือ ในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาพื้นที่เกาะเสม็ดอย่างจริงจัง 3) ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว
เชิงนิเวศอย่างยั่งยืน ที่เกาะเสม็ด จังหวัดระยอง มีวิสัยทัศน์ คือ “เกาะเสม็ดเป็น แหล่งท่องเที่ยวเชิง
นิเวศทางทะเลที่ได้ มาตรฐานและยั่งยืนในภาคตะวันออกของไทย” ประกอบด้วย 3 ประเด็น
ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) เสริมสร้าง คุณภาพชีวิตและความมั่นคง ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินให้แก่
ประชาชนท้องถ่ินและนักท่องเที่ยว 2) เสริมสร้างการจัดการ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและ
ระบบสาธารณูปโภค 3) พัฒนาศักยภาพ แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และการตลาดท่องเที่ยวเชิงคุณภาพ
อย่างยั่งยืน ซึ่งในการประเมินยุทธศาสตร์ดังกล่าว โดยผู้เช่ียวชาญพบว่า ยุทธศาสตร์ที่สร้างข้ึนมี             
ความเหมาะสม สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของเกาะเสม็ด และสามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้  

พระกิตติชัย ปญฺญาธโร (สินคง) (2557) ได้ท าการศึกษา เรื่อง การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าโพธ์ิ อ าเภอเมือง จังหวัด
พิษณุโลก ซึ่งการวิจัยครั้งนี้มี วัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา
แผนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าโพธ์ิ อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก  2) เพื่อ
เปรียบเทียบทัศนะของประชาชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลท่าโพธ์ิ อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล             
3) เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์
ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าโพธ์ิ อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบ
ผสมระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้การวิจัยเชิงส ารวจ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชน
ที่อาศัยอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลท่าโพธ์ิ จ านวน 392 คน จากจ านวนประชากร 19,449 คน 
ซึ่งใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง โดยได้จากสูตรของ Taro Yamane ซึ่งใช้ระดับความเช่ือมั่นที่ 0.05 เครื่องมือ
ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น แบบสอบถาม วิเคราะห์ ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อ               
การวิจัยทางสังคมศาสตร์ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถ่ี  (Frequencies) ค่าร้อยละ 
(Percentage), ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วน เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และทดสอบ
สมมติฐานโดยบรรยายข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล การทดสอบค่าที่ (t-test) และการทดสอบค่าเอฟ             
(F-test) ด้วยวิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way ANOVA และทดสอความแตกต่าง
ของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีผลต่างนัยส าคัญน้อยที่สุด (Least Significant Difference: LSD) และ
การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key 
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Informant) และใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาประกอบบริบท น าเสนอเป็นความเรียง ผลการวิจัย
พบว่า 1) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ขององค์การ  บริหารส่วนต าบล 
ท่าโพธ์ิ อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน มีเพียงด้านการติดตามผล และประเมินผล ที่อยู่ในระดับน้อยกว่าด้าน
อื่น มีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามล าดับ คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการ ด าเนินการ ด้านการมีส่วน
ร่วมตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการวางแผน และด้านการมีส่วนร่วมติดตามและประเมินผล         
2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบล ท่าโพธ์ิ อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก จ าแนกตามปัจจัย
ส่วนบุคคลได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน พบว่า ประชาชนที่มีอายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าโพธ์ิ อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก
แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 3) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ขององค์การบริหาร ส่วนต าบล            
ท่าโพธ์ิ อ าเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก พบว่าประชาชนขาดการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน 
ยุทธศาสตร์ที่องค์การบริหารส่วนต าบลจัดข้ึน เพราะขาดการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารการจัดท า
แผนให้ความรู้ความเข้าใจ สร้างจิตส านึกการรักท้องถ่ิน ความสามัคคีในชุมชน ให้เห็นความส าคัญของ            
การ จัดท าแผนยุทธศาสตร์เพื่อสร้างแรงจูงใจให้มาร่วมตัดสินใจในแผนต่าง ๆ ของ อบต. ควรเปิด
โอกาสให้ ประชาชนหรือชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนกับองค์การบริหารส่วนต าบล  ซึ่ง
ประกอบด้วยการ ก าหนดระเบียบหรือหลักเกณฑ์การปฏิบัติที่ชัดเจนไว้ส าหรับให้องค์การบริหารส่วน
ต าบลถือปฏิบัติ หรือ การที่จะด าเนินงานในเรื่องใดนั้นต้องให้ประชาชนหรือชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
ด้วยกระบวนการประชาคม ประชาพิจารณ์ หรือประชามติ เพื่อให้การวางแผนมีความสอดคล้องและ
เหมาะสมกับปัญหา ความต้องการของประชาชน ปัญหาประชาชนในพื้นที่มีการแบ่งข้างกัน มี              
ความคิดเห็นไม่ตรงกัน ไม่เหมือนกันจึง ไม่ให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ของ
อบต. 4) แนวทางการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ขององค์การบริหารส่วนต าบลจะสามารถบรรลุ 
เป้าหมายได้น้ัน ต้องได้รับความร่วมมือจากประชาชนเข้า มาร่วมตัดสินใจ วางแผนด าเนินการ และ
ติดตามประเมินผล เพราะโครงการแต่ละโครงการ ก็ล้วนมาจากความต้องการของประชาชนในพื้นที่                   
การด าเนินการโครงการต่างๆของ อบต. ไม่สามารถจัดท าได้เต็มที่อัน เนื่องมาจากงบประมาณ ที่มีอยู่
จ ากัดในแต่ละปี ความต่อเนื่องของโครงการเพราะมีการเปลี่ยนแปลงของ การเมืองท้องถ่ิน บุคลากรที่
มีไม่เพียงพอ และภัยธรรมชาติ  

บุษกร สุขแสน, กฤตติกา แสนโภชน์, ไพศาล แน่นอุดร, และธีระพล เพ็งจันทร์ 
(2557) ไดท้ าการศึกษายุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาและความต้องการจ าเป็นในระบบ            
การบริหารจัดการ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อสร้าง ยุทธศาสตร์ เพื่อ
ทดลองใช้และประเมนิผล ยุทธศาสตร์ เป็นการวิจัยแบบผสม (Mix-Method) ด าเนินการวิจัย 3 ระยะ 
ใช้เวลาในการวิจัยดังนี้ระยะที่ 1 การส ารวจ ปัญหาและความต้องการ ด าเนินการวิจัย 6 เดือน ระยะ
ที่ 2 การสร้างยุทธศาสตร์ ด าเนินการวิจัย 6 เดือน และระยะที่ 3 ทดลองใช้และประเมินผล              
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การยุทธศาสตร์ด าเนินการ 4 เดือน ประชากร ได้แก่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินในพื้นที่ ภาคตะวันเฉียงเหนือ ตอนบน 5 จังหวัด เก็บรวบรวมข้อมูลทางไปรษณีย์ การสนทนา
กลุ่ม และเก็บด้วยตนเอง วิเคราะห์ข้อมูล ด้วยสถิติ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัญหาและความต้องการจ าเป็นในระบบการบริหารจัดการศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มีปัญหาและความต้องการอยู่ในระดับมาก จัดล าดับความส าคัญ  
ความต้องการจ าเป็นคือด้านการประกันคุณภาพการศึกษาและน าข้อมูลมาจัดท ายุทธศาสตร์ 2) ผล
การสร้างยุทธศาสตร์การประกันคุณภาพการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินได ้ยุทธศาสตร์ 5 ประเด็นยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ด้านบุคลากร ด้านหลักสูตร
และการสอน ด้านอาคารสถานที่สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัย ด้านการส่งเสริมสุขภาพและด้าน
การมีส่วนร่วมของ ผู้ปกครองและชุมชน ผลการประเมินความ เป็นไปได้ของยุทธศาสตร์พบว่ามี          
ความเป็นไปได้ในระดับมาก ทุกประเด็นยุทธศาสตร์ และการประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อ
ยุทธศาสตร์การประกันคุณภาพ การศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินพบว่า
ผู้ปกครอง มีความพึงพอใจระดับมาก   

เกศินี ประทุมสุวรรณ (2563) ไดท้ าการวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้แนวคิด OKRs กับ
โครงการสร้างเสริมสุขภาวะ พบว่า อุปสรรคส าคัญ คือ ผู้บริหารโครงการขาดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ กิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์รวม ทั้งการเก็บรวบรวม
ข้อมูลตามตัวช้ีวัด ซึ่งถ้ามีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องก็จะท าให้น าแนวคิด OKRs ไปใช้เป็นเครื่องมือ
ในการบริหารโครงการได้เป็นอย่างดี 

ศิวาพัชญ์ บ ารุงเศรษฐพงษ์, สวพร บุญญผลานันท์ , และเกรียงไกร สัจจะหฤทัย 
(2562) พบว่า การน าแนวคิด Objectives & Key Results (OKRs) มาใช้ในการบริหารงานวิชาการ
ในสถานศึกษา นัน้เป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการด าเนินงานด้านการบริหารสถานศึกษาของ
ผู้อ านวยการโรงเรียน โดยครูเป็นผู้ใช้กระบวนการต่างๆ มาแก้ปัญหาสู่นักเรียนเป็นล าดับ อีกทั้ง
สะท้อนให้เห็นถึงความสามารถในการจัดการเรียนรู้และการแก้ไขปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอน
ของครูที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในการจัด
การศึกษา อีกทั้งเมื่อสามารถแก้ไขปัญหาด้านต่างๆ ได้จะเป็นการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนให้สูงข้ึน
อีกด้วย  

เกศินี ประทุมสุวรรณ (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้แนวคิด OKRs กับ
โครงการสร้างเสริมสุขภาวะ พบว่า อุปสรรคส าคัญ คือ  ผู้บริหารโครงการขาดความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ กิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์รวม ทั้งการเก็บรวบรวม
ข้อมูลตามตัวช้ีวัด ซึ่งถ้ามีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องก็จะท าให้น าแนวคิด OKRs ไปใช้เป็นเครื่องมือ
ในการบริหารโครงการได้เป็นอย่างดี เพื่อให้การบริหารองค์กรให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนควรจัดให้มี               
การสร้างเสริมความรู้ความเข้าใจในเรื่อง “การขับเคลื่อนและวัดผลการด าเนินงานโดย OKRs” แก่
ผู้บริหาร คณะท างานขององค์กร เพื่อให้สามารถติดตามผล และประเมินตนเองได้จากเป้าหมายและ
ผลลัพธ์ที่ต้องการ อันจะท าให้การต่อยอดเรื่องการน า OKRs ไปใช้ในฐานะที่เป็นเครื่องมือหนึ่งของ        
การบริหารงานต่างๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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สุวัฒนพงษ์ ร่มศรี , และสัญญา เคณาภูมิ (2559) ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบ             
การบริหารจัดการเพื่อยกระดับคุณภาพและมาตรฐานสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 พบว่า สภาพปัญหาและความต้องการการบริหารจัดการที่ส าคัญ คือ 
ประสิทธิภาพการวางแผนและการควบคุม จากนั้นได้ยกร่างรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อยกระดับ
คุณภาพ และมาตรฐานสถานศึกษา 5 ข้ันตอน ประกอบด้วย การศึกษาสภาพปัญหา การวาง
แผนพัฒนา ด าเนินการตามแผน การประเมินผล และรายงานผลส่วนรูปแบบกระบวนการบริหาร
จัดการคุณภาพเพื่อยกระดับคุณภาพและมาตรฐานสถานศึกษา มี 7 ข้ันตอนประกอบด้วย การศึกษา
สภาพปัญหา เลือกปัญหาเพื่อวางแผนพัฒนา ด าเนินการตามแผนประเมินผล ทบทวนปรับปรุง และ
รายงานผลส าหรับผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการเพื่อยกระดับคุณภาพและมาตรฐาน
สถานศึกษา พบว่า มีโรงเรียนระดับปฐมวัยที่ไม่ผ่านการรับรองมาตรฐานอยู่  3 โรงเรียนได้รับผล           
การประเมินในระดับดี และดีมาก ส่วนระดับประถมศึกษา การศึกษาข้ันพื้นฐาน มีโรงเรียนที่ไม่ผ่าน
การรับรองมาตรฐานอยู่ 7 โรงเรียน ได้รับผลการประเมินในระดับ ดี และดีมาก 

วิษณุ หยกจินดา (2557) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน หมู่บ้าน
ทุ่งกร่าง ต าบลทับไทร อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี   ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการพัฒนาชุมชน หมู่บ้านทุ่งกร่าง ต าบลทับไทร อ าเภอโป่งน้ าร้อน จังหวัดจันทบุรี โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์มีส่วนร่วมในระดับมาก เป็น
อันดับแรก รองลงมาด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจมีส่วนร่วมในระดับมาก ด้านการมีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานมีส่วนร่วมในระดับมาก และสุดท้ายด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการมีส่วนร่วม
อยู่ในระดับน้อย ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ประชาชนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ
ต่างกัน มีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน หมู่บ้านทุ่งกร่าง ต าบลทับไทร อ าเภอโป่งน้ าร้อ น จังหวัด
จันทบุรี แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 

ศิวาพัชญ์ บ ารุงเศรษฐพงษ์ , สวพร บุญญผลานันท์, และเกรียงไกร  สัจจะหฤทัย 
(2562) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาตามแนว OBJECTIVES & KEY 
RESULTS (OKRs) ผลการด าเนินงาน พบว่า การน าแนวคิด Objectives & Key Results (OKRs) มา
ใช้ในการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา นั้นเป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นถึงกระบวนการด าเนินงานด้าน
การบริหารสถานศึกษาของผู้อ านวยการโรงเรียน โดยครูเป็นผู้ใช้กระบวนการต่างๆ มาแก้ปัญหาสู่
นักเรียนเป็นล าดับ อีกทั้งสะท้อนให้เห็นถึงความสามารถในการจัดการเรียนรู้และการแก้ไขปัญหาด้าน
การจัดการเรียนการสอนของครูที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุดในการจัดการศึกษา อีกทั้งเมื่อสามารถแก้ไขปัญหาด้านต่างๆได้จะเป็นการยกระดับ
คุณภาพของโรงเรียนให้สูงข้ึนอีกด้วย  

มยุรี เพ็ชรคง ,นงนุช บุญยัง,และประภาพร ชูก าเนิด ได้ท าการวิจัย เรื่อง 
ประสบการณ์ของหัวหน้าหอผู้ป่วยในการบริหารงานตามแนวคิด  OKRs ผลการวิจัย พบว่า             
การบริหารงานตามแนวคิด OKRs หมายถึง (1) การบริหารงานเป็นแบบมุ่งเป้า (2) มี timeline ที่
ชัดเจน (3) เป็นสิ่งท้าทาย (4) ยืดหยุ่น (5) วัดผลได ้วิธีการของหัวหน้าหอผู้ป่วยในการบริหารงานตาม
แนวคิด OKRs มี 6 วิธี ได้แก่ (1) ริเริ่มโครงการ/กิจกรรม (2) ระดมสมอง (3) การท างานที่สอดคล้อง
กับแนวทางการท างานของผู้ตรวจการ (4) เลือกคนที่เหมาะสม (5) ถ่ายทอดความรู้ และ (6) ติดตาม
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ประเมินผล ผู้ให้ข้อมูลสะท้อนปัญหาและอุปสรรคของการบริหารงานตามแนวคิด  OKRs ซึ่ง
ประกอบด้วย 5 ลักษณะ ได้แก่ (1) เป็นสิ่งใหม่ที่ยังไม่เข้าใจ (2)การเปลี่ยนแปลงนโยบายอย่างรวดเร็ว 
(3) หน่วยงานมีหัวหน้ารับรู้เพียงคนเดียว (4) ความแตกต่างระหว่าง OKRs กับ KPI ที่เกี่ยวข้องกับ
ความส าเร็จขององค์กร (5) ไม่ได้รับ feedback จากผู้บริหาร สรุปผลการศึกษาสามารถเป็นข้อมูล
พื้นฐานในการวางแผนพัฒนาบุคลากรพยาบาลเกี่ยวกับการน าเครื่องมือ  OKRs มาพัฒนางานด้าน             
การพยาบาล และสามารถใช้เป็นแนวทางแก่ผู้บรหิารในการปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ OKRs ให้กับ
บุคลากร สอดคล้องกับเกศินี ประทุมสุวรรณ (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การประยุกต์ใช้แนวคิด 
OKRs กับโครงการสร้างเสริมสุขภาวะ พบว่า อุปสรรคส าคัญ คือ  ผู้บริหารโครงการขาดความรู้              
ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการตามแนวคิด OKRs ไปใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารงาน การวาง
แผนพัฒนาบุคลากร การน าเครื่องมือ OKRs มาพัฒนางาน และความสามารถใช้เป็นแนวทางแก่
ผู้บริหารในการปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ OKRs ให้กับบุคลากร 

พรรณี พิมาพันธ์ุศรี (2563) ได้ท าการวิจัย เรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมเพื่อการคิด
สร้างสรรค์สู่การเพิ่มมูลค่าภูมิปัญญาท้องถ่ินของชุมชน พบว่า กระบวนการสืบค้นข้อมูลโดยการลง
พื้นที่ และการท าค่ายร่วมกันช่วย สร้างปฏิสัมพันธ์ และสามารถสร้างแรงบันดาลใจในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ให้แก่คนในชุมชนสามารถสร้างแรง บันดาลใจในการออกแบบผลิตภัณฑ์แก่เหล่านัก
ออกแบบรุ่นใหม่ นักออกแบบอาชีพในสายงานต่าง ๆ ให้สามารถน าเอาของดี ของเด่น และเรื่องราว
ของชุมชนร้อยเรียงมาเป็นส่วนหนึ่งของการออกแบบ กลายเป็นผลิตภัณฑ์ที่สะท้อนถึงคุณค่าของ
ชุมชนผ่านวัตถุดิบ เรื่องเล่า งานหัตถกรรมได้อย่างลึกซึ้ง จากการเปิดรับกลุ่มบุคคลภายนอกพื้นที่ 
(Outsider) มาร่วมกันท างานในลักษณะสร้างคุณค่าร่วมกัน (Creating Shared Values) กล่าวคือ ไม่
ต้องด าเนินการในสิ่งเดียวกันหรือท างานร่วมกันในทุกกระบวนการของการพัฒนา เพราะแต่ละกลุ่มมี
ศักยภาพและข้อจ ากัดที่แตกต่างกันออกไปแต่สามารถสร้างสรรค์คุณค่าร่วมกัน 

เมตต์ เมตต์การุณ์จิต (2553 อ้างถึงใน วชิรวัชร  งามละม่อม, 2559) ได้กล่าวถึง 
กระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชน พบว่ารูปแบบการมีส่วนร่วม ประกอบไปด้วย 1) การมีส่วน
ร่วมในการค้นหาสาเหตุ  และความต้องการ  2) มีส่วนร่วมในการวางแผน  3) มีส่วนร่วมใน                         
การตัดสินใจ 4) มีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 5) มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 6) มีส่วนร่วมใน
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

ยุวัฒน์ วุฒิเมธี (2526 อ้างถึงใน พีรพงศ์ พูลสวัสดิ์, ดิเรก นุ่นกล่ า, ไพรัตน์ ฉิมหาด, 
สามิตร อ่อนคง, 2564) ได้ศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการมีส่วนร่วมไปในทางของการพัฒนาชุมชนโดย
การบูรณาการแนวทางที่เป็นนโยบายเข้ากับการพัฒนา พบว่า กระบวนการมีส่วนร่วมจะต้องเริ่ม
จาก 1) การมีส่วนร่วมในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร  2) การมีส่วนร่วมในการคิด 3) การมีส่วนร่วมใน             
กา รตั ดสิ น ใ จ  4) ก าร มี ส่ วน ร่ วม ในก าร วา งแผนแล ะด า เ นินกา ร  5) ก าร มี ส่ วน ร่ วม ใน                                   
การประเมินผล 6) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  

วรรณศิลป์ พีรพันธ์ุ (2553 อ้างถึงใน วชิรวัชร งามละม่อม, 2559) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
กระบวนการมีส่วนร่วมในการวางแผนของประชาชน  ประกอบไปด้วย  1) การรับรู้ ข้อมูล
ข่าวสาร  2) การให้ความเห็น 3) การประชุมรับฟังความเห็น 4) การร่วมตัดสินใจ 5) การท างาน
ร่วมกัน  
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Kulachet Mongkol (2021) ได้ศึกษา เรื่อง แนวปฏิบัติในการจัดการเชิงกลยุทธ์ใน
ประเทศไทย พบว่า ผลปรากฏว่าบริษัทส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการเติบโตแบบออร์แกนิกและ
ความยั่งยืนมากกว่าผลก าไรระยะสั้น ในแง่ของเครื่องมือกลยุทธ์ การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT) 
ยังคงเป็นเครื่องมือที่นิยมใช้กันมากที่สุดในบริษัท ในขณะที่ Business Model canvas (BMC) และ
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลัก (OKR) ได้รับความนิยมมากข้ึน 

ทรงวุฒิ เรืองวาทศิลป์ (2550 อ้างถึงใน วชิรวัชร  งามละม่อม, 2559) ได้ท าวิจัย
เรื่อง การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ได้ใช้หลักการที่อิงไปในแนวทางของนโยบาย และได้พบว่า 
แท้จริงแล้วกระบวนการมีส่วนร่วมมีลักษณะที่คล้ายกับการก าหนดนโยบาย เพราะท้ายที่สุดของการ
ก าหนดนโยบาย คือ การตัดสินใจและการตัดสินใจนี้เอง จึงเป็นเหตุเบื้องต้นของการก าหนดนโยบาย 
และเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามาแสดงความคิดเห็นเสมือนหนึ่งเป็นการขัดเกลานโยบาย
ให้มี            ความเหมาะสมกับความต้องการของประชาชน โดยกระบวนการการมีส่วนร่วมน่าจะ
เริ่มจาก 1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม 3) การมีส่วนร่วมใน
การติดตามตรวจสอบการประเมินผล  

ปารณทัตต์ แสนวิเศษ (2555) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา
ข้ันพื้นฐานของโรงเรียนประถมศึกษา : การสร้างทฤษฎีจากฐานราก พบว่า รูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนกับสถานศึกษา ประกอบด้วย (1) รูปแบบการมีส่วนร่วมกับองค์การบริหารส่วนต าบล (2) 
รูปแบบการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน (3) รูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาข้ันพื้นฐานของผู้ปกครอง (4) รูปแบบการมีส่วนร่วมของศิษย์เก่า (5) รูปแบบการมีส่วนร่วม
ของคณะกรรมการภาคี 4 ฝ่าย ผู้แทนครู ผู้ปกครอง ชุมชน กรรมการนักเรียน) (6) รูปแบบการมีส่วน
ร่วมของ องค์กรต่าง ๆ ในชุมชน (7) รูปแบบการมีส่วนร่วมของกลุ่มอาชีพและผู้ประกอบการวิสาหกิจ
ชุมชน (8) รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนทั่วไปในชุมชน (9) รูปแบบการมีส่วนร่วมของ
หน่วยงานราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ (10) รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนและสถาน
ประกอบการ (11) รูปแบบการมีส่วนร่วมของศูนย์อ านวยการเครือข่าย และ (12) รูปแบบการส่วน
ร่วมในการระดมทุน 

พัฒนะพงษ์ สุขมะดัน และเสาวลักษณ์ กมลนาวิน (2552 อ้างถึงใน วชิรวัชร งาม
ละม่อม , 2559) ได้สรุปบทเรียนการด าเนินงาน “โครงการจังหวัดปฏิรูปการเรียนรู้” พบว่า 
องค์ประกอบส าคัญของการจัดการศึกษาเชิงพื้นที่ประกอบด้วย (1) กลไกความร่วมมือของภาคส่วนใน
พื้นที่ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา (2) ข้อมูลที่จะช่วยช้ีปัญหา จัดล าดับความส าคัญ
และติดตามความก้าวหน้าว่า การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายมากน้อยเพียงไร และ (3) แผนและ
โครงการเพื่อพัฒนาการศึกษาในพื้นที่เพื่อบูรณาการความร่วมมือและทรัพยากรในการจัดการศึกษา
ร่วมกัน โดยทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน มูลนิธิ สถาบันการศึกษา 
สถานประกอบการ รวมถึงหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องได้มาร่วมกันจัดเวทีแลกเปลี่ยนข้อมูล รับรู้และ
ตระหนักถึงปัญหาการศึกษาที่ไม่สามารถตอบโจทย์ของคนในพื้นที่ 

ศิริกาญจน์ โกสมุภ์ (2542 อ้างถึงใน อภิชาติ ศรีสารคาม, 2555) ได้ศึกษาวิจัยการมี
ส่วนของชุมชนและโรงเรียน ได้แบบของการมีส่วนร่วม 3 แบบ ประกอบด้วย 

https://www.gotoknow.org/user/apichat521/profile
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                    1) การมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนแบบชายขอบ (Margiral Participation) 
เป็นลักษณะการมีส่วนร่วมมือ หรือการท ากิจกรรมร่วมกันระหว่างโรงเรียนและชุมชนที่มีข้อจ ากัดอัน
ท าให้มีการมีส่วนร่วมไม่เต็มที่ คือมีน้อยนั่นเอง ข้อจ ากัดนี้อาจเกิดจากความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่ไม่
เทียมกันระหว่าง 2 ฝ่าย ฝ่ายหนึ่งรู้สึกว่าตนเองด้อยอ านาจกว่าหรือมีทรัพยากรเชิงอ านาจ เช่น เป็นผู้
มีความรู้น้อยกว่าจึงท าให้ไม่ปรารถนาเข้ามามีส่วนร่วมอย่างเต็มที่ นั้นคือความเข้มข้นของการมีส่วน
ร่วมน้อย 
                    2) การมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนแบบเป็นบางส่วน (Partial Participation) 
การมีส่วนร่วมแบบบางส่วนเป็นการเข้ามาเกี่ยวข้องของประชาชนในชุมชน หรือกิจกรรมการศึกษาใน
ระดับความเข้มข้นมากกว่าแบบชายขอบ กิจกรรมโดยคณะกรรมการโรงเรียนจึงมีความส าคัญที่รัฐถือ
ว่าเป็นนโยบายส าคัญ ซึ่งสามารถสร้างความชอบธรรมในการจัดการศึกษาของไทย 
                    3) การมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนแบบสมบูรณ์ (Full Participation) เป็น                  
การมีส่วนร่วมระหว่างโรงเรียนและชุมชนโดยทั้งสองฝ่ายร่วมกันอย่างเข้มข้น และเทียมกัน ต่างฝ่าย
ต่างมีอิทธิพลต่อกิจกรรมร่วมกัน ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมได้เต็มที่ 
                    จากทั้ง 3 แบบ สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนกับโรงเรียนคงเป็นที่ชัดเจนว่า
ความคาดหวังของทุกคนคงอยากให้เป็นลักษณะการมสี่วนร่วมแบบสมบูรณ์มากทีสุ่ด แต่ความเป็นจรงิ
แล้วความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนจะอยู่ในแบบบางส่วน หรือไม่ก็แบบชายขอบเป็นสว่นใหญ่ 
จึงท าให้ระบบการศึกษาของประเทศประสบกับปัญหาหลายอย่างตามมา  

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2562) ได้ศึกษา รูปแบบและกลไกการมีส่วน
ร่วมและสมัชชาการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ พบว่า การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ
ฟินแลนด์ถูกออกแบบบูรณาการผนวกไว้ในการบริหารจัดการท้องถ่ิน ส่วนแคนนาดามีส่วนร่วมใน    
การจัดการศึกษาของประชาชนผ่านการรวมตัวเป็นสมัชชาการศึกษาเกิดจากการรวมตัวของชนเผ่า
พื้นเมือง (สมัชชาชนเผ่าพื้นเมือง) และเรียกร้องสิทธิชนเผ่าพื้นเมืองเพื่อการจัดการศึกษา ด้านญี่ปุ่นมี
ส่วนร่วมผ่านกลไกคณะที่ปรึกษาโรงเรียน (the school advisors) และผู้ปกครองมักมีส่วนร่วมผ่าน
สมาคมผู้ปกครองและครู เป็นต้น ส่วนการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในประเทศไทย พบว่า มี              
การรวมตัวของภาคประชาชน ภาคประชาสังคมในรูปแบบต่าง ๆ เช่น สมัชชาการศึกษา จังหวัด
ปฏิรูปการเรียนรู้ ภาคปฏิรูปการศึกษา เป็นต้น 

งานวิจัยต่างประเทศ 
จากการศึกษางานวิจัยที่ เกี่ ยว ได้มีนัก วิชาการศึกษา และท าการวิจัยใน

ต่างๆประเทศ ดังนี ้
Le Thi Thu Thao (2564) ได้ท าการวิจัย เรื่อง ช่องว่างในการจัดการห่วงโซ่

อุปทานของบริษัท โกลเด้น ซี พบว่า สาเหตุที่แท้จริงของปัญหาที่บริษัท โกลเด้น ซี ที่ต้องเผชิญ คือ 
ไม่มีโควตาเกินตามระดับที่ก าหนดไว้ และมีวิธีแก้ปัญหาด้วยต้นทุน โดยประมาณที่สมเหตุสมผล ซึ่งก็
คือการใช้แบบจ าลอง OKRs กับฝ่ายขายเพื่อให้พนักงานแต่ละคนสามารถทราบได้ว่าเป้าหมายของ
ตนเองคืออะไรซึ่งถูกก าหนด โดยระดับพนักงานและระดับการจัดการ 

NATHÁLIA LARA FAGUNDES SOUZA CAMILO (2021) ได้ท าการวิจัย เรื่อง                 
การวางแผนเชิงกลยุทธ์และวงจรในธุรกิจสตาร์ทอัพ : กรณีศึกษาบริษัทเพย์ทัวร์ พบว่า การสร้างและ

https://cris6.dspace.vn/browse?type=author&authority=rp03607&authority_lang=en_US
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การทบทวนอย่างต่อเนื่องของวัตถุประสงค์ในการบริหารการเปลี่ยนแปลง และการบริหารความเสี่ยง 
โดยการมีส่วนร่วมของทีมโดยใช้ตัวช้ีวัดที่วัดที่สามารถวัดได้ และการจัดการทรัพยากร ท าให้กลยุทธ์ที่
น าเสนอโมเดลการวางแผน สามารถตอบสนองความต้องการของธุรกิจสตาร์ทอัพ และคาดว่าจะท าให้
บริษัทเพย์ทัวร์ ได้รับผลประโยชน์ที่คาดหวังจากการวางแผนเชิงกลยุทธ์สูงข้ึน และสามารถน ามาใช้
เป็นตัวอย่างส าหรับใช้ธุรกิจสตาร์ทอัพอื่นๆ 

Bianca Trinkenreich, Gleison Santos, MonalessaPerini Barcellos & Tayana 
Conte (2019) ได้ศึกษา เรื่องการรวม GQM+Strategies และ OKR ผลลัพธ์เบื้องต้น กรณีศึกษาการ
มีส่วนร่วมในอุตสาหกรรม พบว่า สามารถใช้ GQM+Strategies และ OKR ร่วมกันได้ โดยท างานใน
ลักษณะที่ไม่เสียค่าใช้จ่าย: OKR ให้ความเรียบง่าย และความคล่องตัวแก่กระบวนการ 

Delancy (2000 อ้างถึงใน เอกพล ดวงศรี, 2563) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครองในกระบวนการการตัดสินใจในหลักสูตรการเรียนระดับเขต พบว่า การมีส่วนร่ว มของ
ผู้ปกครองและชุมชนต่อการก าหนดหลักสูตรการสอนของโรงเรยีนมีผลต่อวิสยัทัศน์นักการศึกษาและมี
ความคิดเห็นแตกต่างกัน การใช้วิธีสื่อสารที่เหมาะสมและการสื่อสารสองทางจะเกิดประโยชน์ใน  
กระบวนการตัดสินใจ และท าให้ไม่เกิดความขัดแย้งในโรงเรียน  

Pryor (2005 อ้างถึงใน เอกพล ดวงศรี, 2563) ได้ศึกษาการระดมก าลังการมีส่วน
ร่วมของชุมชนสังคมเมืองส าหรับการจัดการเรียนการสอนในชนบท กรณีศึกษาประเทศกานา พบว่า 
การมีส่วนร่วมในชุมชนเกิดจากความต้องการของชุมชนเอง โรงเรียนควรจะกระตือรือร้นใน                 
การพยายามสร้างความร่วมมือมากกว่าการหวังพึ่งให้ชุมชนเข้ามา ช่วยพัฒนาโรงเรียน 

สรุปแล้วจากศึกษางานวิจัยต่าง ๆ  พบว่า การพัฒนาองค์การไปสู่ความเปน็เลศิหรือมี
สมรรถนะสูง จ าเป็นอย่างยิ่งจะต้องอาศัยความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายในการร่วมแรงร่วมใจเป็น
ส่วนหนึ่งในการเผชิญปัญหาขององค์การและการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมที่มีความรุนแรง 
และมีการแข่งขันจากภายนอก ดังนั้นเพื่อให้บุคลากรเกิดความพร้อมต่อการแข่งขัน และการก้าวสู่การ
เป็นองค์การที่มีสมรรถนะสูง ภายในองค์การจะต้องมีความเข้มแข็ง ด้วยการน าเครื่องมือการจัดการ
ต่างๆหรือการน าแนวคิดการจัดการต่างๆมาใช้ในองค์การเพื่อมุ่งเน้นการปรับปรุง พัฒนามากกว่า               
การตรวจสอบจับผิดอันจะส่งผลต่อ ขวัญก าลังใจของบุคลากรซึ่งเป็นเรื่องที่ทุกฝ่ายต่างต้องขบคิดค้น
หาแนวทางที่เหมาะสม ที่ท าให้บุคลากรไม่รู้สกึถึงความกดดัน ความเครียด และส่งผลต่อคุณภาพ และ
ประสิทธิภาพในการท างาน 

ส าหรับสถานศึกษาระดับประถมศึกษานั้น เนื่องจากมีความแตกต่างกันระหว่าง
โรงเรียนที่มีขนาดใหญ่โรงเรียนที่มีขนาดเล็กในตัวอย่างการออกแบบ OKRs นี้ จะได้ขอท าให้ครบทุก
หน้าที่หลักๆแต่หากสถานศึกษา มีขนาดเล็ก ผู้บริหารคนหนึ่งอาจจะดูแลในหลาย ๆ เรื่อง ก็สามารถ
น าเอา OKRs ในแต่ละหน้าทีมมาเป็น OKRs ของผู้บริหารได้ตามความเหมาะสม นอกจากนี้                    
การออกแบบ OKRs จะขอออกแบบ ตามผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ในแต่ละข้อดังต่อไปนี้ 

1) ผู้เรียนรู้ (Learner Person) “รักและรับผดิชอบต่อการเรียนรู้เพื่อสร้างนิสัย และ
สุขภาพที่ดี” 

2) ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม (Innovative Co-Creator) “รับผิดชอบในการท างาน
ร่วมกับผู้อื่น มีความรู้ ทักษะ สมรรถนะทางเฟสบุ๊คจิทัล การคิดสร้างสรรค์ ภาษาอังกฤษ การสื่อสาร 

https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-35333-9_7#auth-Bianca-Trinkenreich
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-35333-9_7#auth-Gleison-Santos
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-35333-9_7#auth-Monalessa_Perini-Barcellos


 
102 

 

และความรอบรู้ด้านต่าง ๆ 3) พลเมืองที่เข้มแข็ง (Active Citizen) “แยกแยะผิดถูก ปฏิบัติตนตาม
สิทธิ และหน้าที่ของตนโดยไม่ละเมิดสิทธิของผู้อืน่ เป็นสมาชิกที่ดีของกลุ่ม มีจิตอาสา รักท้องถ่ิน และ
ประเทศ” 

สถานศึกษาสามารถน าเอาแนวคิดการออกแบบ และการน า OKRs ที่ได้สรุปผล
การศึกษาครั้งนี้ ไปทดลองใช้ในสถานศึกษาของตนเอง โดยเริ่มจากการสร้าง OKRs ในระดับของ
สถานศึกษาก่อน และไปถึง ระดับฝ่ายไปจนถึงในระดับของครูและอาจารย์แต่ละคน หากสถานศึกษา
สามารถน าไปใช้ในทางปฏิบัติได ้โดยมี การปรับให้เข้ากับบริบทของแต่ละสถานศึกษา ก็เช่ือว่าแผน
ตามแนวคิด OKRs จะกลายเป็นระบบที่มีส่วนส าคัญในการประกัน และพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในแต่ละระดับได้ในที่สุด 

ดังนั้นการน านโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ มาให้สถานศึกษาแต่ละแห่งก าหนด
ความสามารถในการสร้างระบบคุณภาพได้ด้วยตนเอง จะมีส่วนช่วยแก้ปัญหาที่เคยเกิดข้ึน มีตัวช้ีวัดที่
ออกแบบมาจากส่วนกลางอาจจะไม่ตรงกับบริบทของสถานศึกษาในแต่ละแห่งนั้น เพื่อท าให้
สถานศึกษาได้มีทางเลือก การศึกษานี้ จึงเห็นด้วยกับการน าแนวทางของการตั้งวัตถุประสงค์และ
ผลลัพธ์หลัก (OKRs) มาใช้อย่างเป็นระบบ ซึ่งในขณะนี้ก็ถูกน ามาใช้กันอย่างแพร่หลายในองค์กรช้ัน
น าระดับโลกและองค์กรหลายองค์กรในประเทศไทย 
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บทที่ 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
  การวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) ในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งเป็นงานวิจัยที่จะสร้างแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมีรายละเอียด
น าเสนอดังต่อไปนี้ 
 
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย  
   

ข้ันตอนการด าเนินการวิจัย แบ่งเป็น 3 ระยะ และมีข้ันตอนดังตาราง 1 ดังนี ้
 

ตาราง 1 ข้ันตอนการด าเนินการวิจัย 
ขั้นตอน วิธีด าเนินการ ผลผลิต 

ระยะท่ี 1 น านโยบายทางการศึกษา  สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการ
จัดการ มิติการมีส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อนหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา  (Strategy 
Partnership) รูปแบบการจัดท าแผนตามแนวคิด OKRs มาก าหนดกรอบประเด็น เพ่ือจัดท า
(ร่าง)แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ภายใต้
การมีส่วนร่วม 4 มิติ คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 
(3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยใช้แบบสัมภาษณ์
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 และ 2โดย
แบ่งเป็น 4 ข้ันตอนดังนี้ 
ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาเอกสาร
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง  เ พื่ อ ก า ห น ด
ขอบข่ายเนื้อหา ประเด็น กรอบ
ยุทธศาสตร์ มิติการมีส่วนร่วม
และกลไกการขับเคลื่อนหุ้นส่วน
กลยุท ธ์ทางการ ศึกษา เพื่ อ
จั ด ท า แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ กึ่ ง
โครงสร้าง 

1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด
ทฤษฎี นโยบายทางการศึกษา  
สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัด
การศึกษา กระบวนการจัดการ 
รูปแบบการจัดท าแผนตามแนวคิด 
OKRs มิติการมีส่ วนร่ วมทั้ ง  4 
ข้ันตอนและกลไกการขับเคลื่อน 
โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) แล้วจึง
ด าเนินการ  

แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่
ใช้ส าหรับสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-Depth Interviews)โดยมี
ขอบข่ายเนื้อหา กรอบแนวคิด 
ประเด็นยุทธศาสตร์ หัวข้อ
ค าถามในแบบสัมภาษณ์กึ่ ง
โครงสร้าง ที่ เกี่ ยวข้องกับ
รูปแบบการจัดท าแผนตาม
แนวคิด OKRs แนวทางการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ 
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ตางราง 1 (ต่อ) 
ขั้นตอน วิธีด าเนินการ ผลผลิต 
 2. จัดท าแบบสัมภาษณ์กึ่ง

โครงสร้าง โดยการสนทนากลุ่ม
(Focus Group) เพื่อก าหนด
กรอบแนวคิด ประเด็นในแบบ
สั ม ภ า ษ ณ์ กึ่ ง โ ค ร ง ส ร้ า ง  ที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาใน
สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา  

3. น า แบ บสั มภ าษณ์กึ่ ง
โครงสร้างเสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์เพื่อปรับปรุงแก้ไข 
แล้ว 

4. น า แบ บสั มภ าษณ์กึ่ ง
โครงสร้างที่ปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอ ของอาจารย์ที่ปรึกษาให้
ผู้ทร ง คุณวุฒิ  จ านวน 6 ท่ าน 
ตรวจสอบการใช้ภาษา และความ
ครอบคลุมของเนื้อหาของประเด็น
ข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การ
วิจัย 

ชาติและในจังห วัดสงขลา 
นโยบายทางการ ศึกษาใน
ระดับต่างๆ สภาพแวดล้อม 
ทิ ศทางการจั ดการ ศึกษา 
ก ร ะ บ ว น ก า ร จั ด ก า ร 
การศึกษา และมิติการมีส่วน
ร่วมและกลไกการขับเคลื่อน 
โ ด ยหุ้ น ส่ ว นก ล ยุ ท ธ์ท า ง
ก า ร ศึ ก ษ า ( Strategy 
Partnership)  เ พื่ อ น า ไ ป
จัดท า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในสั งกั ด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่ เ น้ น วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ แ ล ะ
ผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ต่อไป 

ข้ันตอนที่ 2 การเก็บรวบรวม
ข้อมูลเชิงลึก 

1. น า แบ บสั มภ าษณ์กึ่ ง
โครงสร้างมาสัมภาษณ์เชิงลึก  
( In-Depth Interviews)  ผู้ ให้
ข้อมูลส าคัญ ตามประเด็นหัวข้อ
การสัมภาษณ์ 

มีประเด็นยุทธศาสตร์ แนว
ท า ง ก า ร จั ด ท า แ ผ น
ยุทธศาสตร์ตามแนวคิดOKRs 
ที่ เ น้ น วั ต ถุ ป ร ะส ง ค์ ห ลั ก 
(Objective) และผลลัพธ์  
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ตางราง 1 (ต่อ) 
ขั้นตอน วิธีด าเนินการ ผลผลิต 

 2. น าข้อมูลมาจัดท า(ร่าง)
แผ นยุ ท ธ ศาส ตร์ ก า ร พัฒ น า
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสั ง กั ด ส า นั ก ง าน เขตพื้ นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และ
ผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมีมิติ
การมีส่วนร่วม และกลไกการ
ขับเคลื่อนหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
ก า ร ศึ ก ษ า ( Strategy 
Partnership) 

OKRs ที่ เ น้ น วัต ถุประสง ค์
ห ลั ก  ( objective)  แ ล ะ
ผลลัพธ์ส าคัญ (key result) 
มิติการมีส่วนร่วม และกลไก
การขับเคลื่อนหุ้นส่วนกลยุทธ์
ทางการศึกษา  Strategy 
Partnership) ภายใต้ (ร่าง)
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่ เ น้ น วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ แ ล ะ
ผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยใช้
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

ข้ั น ตอนที่  3 ก า รพิ จ า ร ณา
เนื้อหาด้านมิติการมีส่วนร่วม
ข อ ง หุ้ น ส่ ว น ก ล ยุ ท ธ์ ท า ง
ก า ร ศึ ก ษ า ( Strategy 
Partnership) ทั้ ง  3 ระดับ 
ได้แก่ ระดับจังหวัด ระดับเขต
พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า  ร ะ ดั บ
สถานศึกษา 

1. น า ข อ บ ข่ า ย เ นื้ อ ห า
เกี่ ยวข้องทั้ งหมดมาพิจารณา
เนื้อหา วิเคราะห์ ตรวจสอบ ถึง
แนวทาง ก าร พัฒ นา คุณภาพ
การศึกษา นโยบายทางการศึกษา 
สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัด
การศึกษา และกระบวนการจัด
การศึกษา แนวทางการเขียนแผน
ตามรูปแบบ แนวคิด OKRs มิติ
การมีส่วนร่วม ทั้ง 4 ข้ันตอนและ
กลไกการขับเคลื่อนของหุ้นส่วน
กลยุทธ์ทางการศึกษา(Strategy 
Partnership) ทั้ง 3 ระดับ ได้แก่ 
ระดับจั งหวัด ระดับ เขตพื้นที่
การศึกษา ระดับสถานศึกษา ให้มี
ความครอบคลุมในทุก ๆ ด้าน 

มี (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่ เ น้ น วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ แ ล ะ
ผ ล ลั พ ธ์ ส า คั ญ  ( OKRs) ที่
ครอบคลุมมิติการมีส่วนร่วม 
ทั้ง 4 ข้ันตอน คือ (1) การมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) 
ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร
ปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วม
ในผลประโยชน์ (4) การมี
ส่วนร่วมในการประเมินผล
และกลไกการขับเคลื่อนของ
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา  
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ตางราง 1 (ต่อ) 
ขั้นตอน วิธีด าเนินการ ผลผลิต 

 2. จัดท าเป็น (ร่าง)  แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาใน
สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และ
ผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) เน้นเนื้อหา
ด้านมิติการมีส่วนร่วมของหุ้นส่วน
กลยุทธ์ทางการศึกษา(Strategy 
Partnership) ทั้ง 3 ระดับ ได้แก่ 
ระดับจั งหวัด ระดับ เขตพื้นที่
การ ศึกษา ระดับสถานศึกษา 
ร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา 

( Strategy Partnership) ทั้ ง 
3 ระดับ ได้แก่ ระดับจังหวัด 
ระดับ เขตพื้ นที่ การ ศึ กษา 
ระดับสถานศึกษา 

ข้ันตอนที่ 4 พิจารณาหุ้นส่วน
กลยุทธ์ทางการศึกษา(Strategy 
Partnership) 
 

1. น า ข้อมูลที่ ได้จากการ
สัมภาษณ์มาพิมพ์พรรณนาเนื้อหา
ที่ได้จากการสัมภาษณ์ 

2. จัดท า เป็น (ร่ าง )แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา    
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ที่ครอบคลุมมิติ
การมีส่วนร่วม ทั้ง 4 ข้ันตอน คือ 
(1) การมีส่วนร่วม ในการตัดสินใจ
(2) การมี ส่ วนร่ วมในการ
ปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วม
ในการประเมินผลและกลไกการ
ขับเคลื่อนของหุ้นส่วนกลยุทธ์ 

(ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถม 
ศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพ ธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 
โดยมีรูปแบบของการมีส่วน
ร่วม ทั้ ง  4 ข้ันตอน และมี
กล ไกกา ร ขับ เ คลื่ อนขอ ง
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา
(Strategy Partnership)  ทั้ ง 
3 ระดับ ได้แก่ ระดับจังหวัด 
ระดับ เขตพื้ นที่ การ ศึกษา 
ระดับสถานศึกษา 
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ตางราง 1 (ต่อ) 
ขั้นตอน วิธีด าเนินการ ผลผลิต 

 ทางการ ศึกษา  (Strategy 
Partnership)ทั้ง 3 ระดับ ได้แก่ 
ระดับจังหวัด ระดับเขตพื้นที่
การศึกษา ระดับสถานศึกษา มา
พิจารณาด้วยวิธีการสัมมนาอิง
ผู้เช่ียวชาญ (Connoisseurship) 

 

ระยะท่ี 2 จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 
ระดับจังหวัด ภายใต้การมีส่วนร่วม 4 มิติ คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การมีส่วน
ร่วมในการปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
โดยใช้แบบสัมภาษณ์หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership)  เพ่ือตอบ
วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1และ 2 โดยแบ่งเป็น 2 ข้ันตอนดังนี้ 
ข้ันตอนที่ 1 การประเมินเนื้อหา
ในเอกสารแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 
ฉบับร่าง 

1. น า ขอบ ข่ าย เนื้ อห าที่
เกี่ ยว ข้องทั้ งหมดมาประเมิ น 
วิเคราะห์ ตรวจสอบ  

2. น าแนวทางการพัฒนา
คุณภาพการ ศึกษา  น โยบาย
ทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศ
ท า ง ก า ร จั ด ก า ร ศึ กษา  แล ะ
กระบวนการจัดการ และรูปแบบ
การมีส่วน ร่ วมและกลไกการ
ขับเคลื่อน โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์
ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ( Strategy 
Partnership) ร่วมกับอาจารย์ที่
ปรึกษา 

 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่ เ น้ น วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ แ ล ะ
ผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับ
จังหวัด ที่ผ่านการพิจารณา
ร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา 

ข้ันตอนที่ 2 ยืนยันการใช้แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาของสถานศึกษาใน
สั ง กั ด ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่
ก าร ศึกษาประถม ศึกษาใน
จั ง ห วั ด ส ง ข ล า  ที่ เ น้ น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ
(OKRs) ด้วยการประเมินแผน
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

น าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ที่ผ่าน
การตรวจสอบ และพิจารณา
ร่วมกับอาจารย์ที่ปรกึษาเรยีบรอ้ย
แล้ว ไปให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

เ อ ก ส า ร รู ป เ ล่ ม แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร พั ฒ น า
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่ เ น้ น วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ แ ล ะ
ผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับ
จังหวัด 
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ตางราง 1 (ต่อ) 
ขั้นตอน วิธีด าเนินการ ผลผลิต 

 ประเมินแผนฯเพื่อยืนยันการใช้
แ ผ น ฯ จ า น ว น  10 ค น 
ประกอบด้วย 
- ผู้ บ ริ ห า ร ใ น ส า นั ก ง า น

ศึกษาธิการจังหวัดสงขลา 
- ผู้บริหารในสังกัดส านักงาน

เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาสงขลา เขต 1 

- ผู้บริหารในสังกัดส านักงาน
เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาสงขลา เขต 2 

- ผู้บริหารในสังกัดส านักงาน
เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาสงขลา เขต 3 

-  ผู้บริหารสถานศึกษาในระดับ
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 1 

- ผู้บริหารสถานศึกษาในระดับ
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 2 

- ผู้บริหารสถานศึกษาในระดับ
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
เพื่ อพิจ ารณาในประ เด็น
ความเป็นไปได้ความเป็น
ประโยชน์ ความเหมาะสม
และความครอบคลุมของ
แผน โดยการประเมินแผนฯ 
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ตางราง 1 (ต่อ) 
ขั้นตอน วิธีด าเนินการ ผลผลิต 

ระยะท่ี 3 น ายุทธศาสตร์ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) ระดับจังหวัดไปใช้ และประเมินผลการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ี
เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับสถานศึกษา และรายงานผลการวิจัย ภายใต้
การมีส่วนร่วม 4 มิติ คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 
(3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยใช้แบบสัมภาษณ์
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership)  เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 โดย
แบ่งเป็น 2 ข้ันตอนดังนี้ 
ข้ั น ต อ น ที่  1 ก า ร น า แ ผ น
ยุทธศาสตร์ระดับจังหวัดไปใช้
ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส า คั ญ  ( OKRs) ร ะ ดั บ
สถานศึกษา 

1. จัดท าแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ขอ ง ส ถาน ศึกษา ในสั ง กั ด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส า คั ญ  ( OKRs) ร ะ ดั บ
สถานศึกษา  

2. ป ร ะ เ มิ น แ ผ น
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาใน
สั ง กั ดส า นั ก ง าน เ ขตพื้ นที่
การ ศึกษาประถมศึกษาใน
จั ง ห วั ด ส ง ข ล า  ที่ เ น้ น
วัต ถุประสง ค์แล ะผล ลัพ ธ์
ส า คั ญ  ( OKRs) ร ะ ดั บ
สถานศึกษา เพื่อพิจารณาใน
ประเด็นความเป็นไปได้ความ
เป็นประโยชน์ ความเหมาะสม 
และความครอบคลุมของแผน 

3. น าข้อมูลที่ได้จากผู้ให้
ข้อมูลส าคัญมาท าการปรบัปรุง 
เพื่อพัฒนาแผนให้สามารถการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส า คั ญ  ( OKRs) ร ะ ดั บ
สถานศึกษา และแบบประเมิน
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน 
เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส า คั ญ  ( OKRs) ร ะ ดั บ
สถานศึกษา โดยค านึงถึงความ
เป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ 
ความเหมาะสม และความ
ครอบคลุมมากที่สุด 
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ตางราง 1 (ต่อ) 
ขั้นตอน วิธีด าเนินการ ผลผลิต 

  เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา
ต่อไป 

 

ข้ั น ต อ น ที่  2 ส รุ ป ผ ล ก า ร
ประเมินแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส า คัญ  (OKRs)ระดับจั งห วัด 
และระดับสถานศึกษา โดย
ค านึงถึงความเป็นไปได้ ความ
ครอบคลุม ความเหมาะสม และ
ค ว า ม เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ กั บ
สถานศึกษา ครู และผู้เรียนมาก
ที่สุด 

น าข้อมูลที่ได้จากการประเมิน
แผนยุทธศาสตร์ฯ มาสรุปผล 

เอกสารรายงานผลการประเมิน
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
สถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส า คัญ (OKRs)  โดยค านึ ง ถึง
ความ เ ป็น ไป ได้  คว าม เป็ น
ประโยชน์ ความเหมาะสม และ
ความครอบคลุมมากที่สุด 

  
  จากตารางข้างบนสามารถน ามาแจงรายละเอียดได้ดังต่อไปนี้ 

ระยะที่ 1 น านโยบายทางการศึกษา  สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และ
กระบวนการจัดการ มิติการมีส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อนหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) รูปแบบการจัดท าแผนตามแนวคิด OKRs มาก าหนดกรอบประเด็น เพื่อ
จัดท า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ภายใต้การมี
ส่วนร่วม 4 มิติ คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (3) การมี
ส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยใช้แบบสัมภาษณ์หุ้นส่วนกลยุทธ์
ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
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ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อก าหนดขอบข่ายเนื้อหา ประเด็น 
กรอบยุทธศาสตร์ มิติการมีส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อนหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา เพื่อจัดท า
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง มีขั้นตอนในการด าเนินการดังนี้ 

1. น าแนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สถานการณ์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในจังหวัดสงขลา เพื่อน ามาก าหนดกรอบประเด็นร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน  จ านวน 15 
คน เป็นผู้ที่ให้ข้อมูลส าคัญด้วยการสนทนากลุ่ม  (Focus Group) ผู้ร่วมสร้างแบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง ซึ่งประกอบด้วย  

- ผู้บริหารการศึกษา หรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาทั้ง 3 เขตพื้นที่ พื้นที่ละ 1 คน  

- ผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผนหรือเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาทั้ง 3 เขตพื้นที่ พื้นที่ละ 1 คน  

- ผู้อ านวยการสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาที่เป็นโรงเรียนขนาด
กลาง คือมีนักเรียนตั้งแต่ 120-500 คน ทั้ง 3 เขต เขตพื้นที่ละ 3 คน  

โดยทุกกลุ่มเป้าหมายจะต้องคุณสมบัติดังนี้ 
1. ผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มีความเช่ียวชาญทางการบริหารการศึกษา  
2. ผู้อ านวยการกลุ่มหรือเจ้าหน้าที่ในเขตพื้นที่ที่มีประสบการณ์มีความรู้ด้านการ

จัดท าแผน  
3. ผู้แทนที่ยินดีจะเข้าร่วมโครงการ  
4. เป็นผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับการบริหารจัดการการศึกษาข้ันพื้นฐานในจังหวัด

สงขลา  
 โดยน าบุคคลดังกล่าวร่วมกับผู้วิจัย มาจัดท าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่ครอบคลุม
มิติการมีส่วนร่วม ทั้ง 4 ข้ันตอน คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล   

1. น าร่างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสรา้งดังกล่าว น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
เพื่อปรับปรุงแก้ไข  

2. น าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอของอาจารย์ที่ปรึกษา
แล้ว ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 6 ท่าน เพื่อด าเนินการพิจารณา ตรวจสอบคุณภาพการใช้ภาษา และ
ความครอบคลุมของเนื้อหาของประเด็นข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย  

3. น าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างไปใช้สัมภาษณ์เชิงลึก(In-Depth Interviews) 
กลุ่มตัวอย่าง ด้วยวิธีการสนทนากลุ่มผู้ร่วมวิจัย (Focus Group) ให้ครอบคลุมแนวทางในการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ภายใต้มิติการมีส่วนร่วม
และกลไกการขับเคลื่อนโดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership)   

4. น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ไปจัดท า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs)  
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ขั้นตอนท่ี 2 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงลึก โดยการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูล รวบรวม
แนวทาง แนวคิด งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสถานการณ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา 
โดยการน าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างไปใช้สัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน เพื่อ
รวบรวมข้อมูลที่ได้ไปท า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) ตามกระบวนการของการวิจัยแบบกรณีศึกษา (Case Study) (Cresswell, 1998 อ้างถึงใน 
ชาย โพธิสิตา, 2556) ดังนี้ 

1. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ(Key informants) ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างที่
เป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญคือผู้ทรงคุณวุฒิด้านการการบริหารการศึกษาระดับจังหวัด เป็นผู้บริหารระดับ
ก าหนดนโยบายทางการศึกษา โดยมีกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key informants) ครั้งนี้จ านวน 10 คน 
ซึ่งผู้วิจัยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีเหตุผลในการเลือก ดังนี้ 

1.1 เป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการศึกษา ขอบข่ายเนื้อหาเกี่ยวกับแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา 
และกระบวนการจัดการสถานศึกษา แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในจังหวัดสงขลา  

1.2 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจะเป็นผู้ที่ผู้วิจัยเลือกด้วยวิธีการแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) แบ่งผู้ให้ข้อมูลส าคัญออกเป็น 3 ส่วนคือ  

ส่วนที่ 1 บุคคลระดับจังหวัด ซึ่งบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษาซึ่ง 
เป็นผู้บริหารการศึกษาในระดับหน่วยงานต้นสังกัด หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับนโยบาย คือ 
ศึกษาธิการจังหวัดสงขลาหรือรองศึกษาธิการจังหวัดสงขลา จ านวน 1 คน  
 ส่วนที่ 2 บุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษาซึ่งเป็นผู้บริหารการศึกษา 
ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา คือ ผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา หรือผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผน หรือเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้
ความสามารถในการจัดท าแผนการพัฒนาการศึกษา ทั้ง 3 เขตพื้นที่ พื้นที่ละ 1 คน  
 ส่วนที่ 3 ผู้บริหารที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษาในระดับสถานศึกษา 
ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาในสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาที่มี
สถานศึกษาขนาดกลาง คือมีนักเรียนตั้งแต่  120-500 คน ทั้ง 3 เขตพื้นที่ พื้นที่ละ 2 คน รวมผู้ให้
ข้อมูลส าคัญทั้งสิ้นจ านวน 10 คน  

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การวิจัยในครั้งนี้ใช้การรวบรวมข้อมูล โดยใช้เครื่องมือ
ที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ตัวผู้วิจัย และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เป็นเครื่องมือเกี่ยวข้องกับแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา 
และกระบวนการจัดการ สถานการณ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา เพื่อน ามาท า 
(ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญในรูปแบบแผนตาม
แนวคิด OKRs โดยมีมิติการมีส่วนร่วมทั้ง 4 ข้ันตอน และกลไกการขับเคลื่อนของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
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การศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ ได้แก่ ระดับจังหวัด ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ระดับ
สถานศึกษา 

2.1 ตัวผู้วิจัย การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยถือเป็นเครื่องมอืส าคัญทีสุ่ด เพราะเป็นผู้
ที่ต้องเผชิญกับสถานการณ์หรือปรากฏการณ์ในการศึกษาข้อมูลนั้น ๆ (Research as a key 
instrument) (ชาย โพธิสิตา, 2556) 

2.2 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ แนวคิด 
และทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สถานการณ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา โดยมี
วิธีการสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือดังนี้ 

2.2.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และนโยบาย ที่
เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม             
ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สถานการณ์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา โดยแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ไม่มีการน าค าตอบ ซึ่ง
จะเป็นการให้ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์หรือผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้ง 10 คน เล่าถึงสภาพการด าเนินการ แนว
ทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา 
และกระบวนการจัดการ สถานการณ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลาตามสภาพความ
เป็นจริง เพื่อน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาท า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) อย่างมีอิสระ ตรงไปตรงมา โดยผู้วิจัยได้ก าหนดโครงสร้าง
ของกรอบแนวคิดไว้กับผู้วิจัยเอง ดังนั้นผู้วิจัยจึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการท าหน้าที่เ ช่ือมโยง
โครงสร้างทางกรอบแนวคิด และทฤษฎีด้วยตัวผู้วิจัยเอง  

2.2.2 น าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อ
ปรับปรุงแก้ไข 

2.2.3 น าแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอ ของ
อาจารย์ที่ปรึกษา ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 6 ท่าน ตรวจสอบการใช้ภาษา และความครอบคลุมของ
เนื้อหาของประเด็นข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย ซึ่งมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 

2.2.3.1 เป็นนักวิชาการด้านการวิจัยการศึกษา แบ่งเป็น 
2.2.3.2 เป็นผู้บริหารระดับสูง หรือผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา    
2.2.3.3 เป็นผู้บริหารการศึกษา หรือผู้บริหารสถานศึกษา 
2.2.4 ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิให้ได้แบบ

สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่สมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้ในการเก็บข้อมูลต่อไป 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการพรรณนารายละเอียด 

ของสิ่งที่ศึกษา โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interviews) การวิจัย
ครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเก็บข้อมูล ด้วยวิธีการศึกษาเอกสาร มีข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ด้วย
วิธีการด าเนินการวิธีการสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ (Connoisseurship) ติดต่อประสานงานและนัดหมาย
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กับผู้ที่จะเข้าร่วมด าเนินการสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ ได้แก่ พิธีกรด าเนินการ และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักใน
การวิจัย  ดังนี้  

3.1 ติดต่อผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เพื่อนัดวันและเวลาในการสัมภาษณ์ โดยผู้วิจัยเตรียม
วัสดุ อุปกรณ์ที่จ าเป็น และสถานที่ห้อง ประชุมซึ่งต้องใช้ประกอบการด าเนินการสนทนากลุ่ม(Focus 
Group)  ได้แก่ เอกสารรายช่ือผู้ร่วมประชุม กล้องถ่ายรูป เทป  อัดเสียง ผู้บันทึกและสรุปผลการ
ประชุม 

3.2 ขอหนังสือจากคณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์              
วิทยาเขตปัตตานี เพื่อส่งถึงผู้บริหารในส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา ผู้บริหารในส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาทุกเขต หัวหน้ากลุ่มนโยบายและแผนในส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาทุกเขต ผู้อ านวยการสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาทุกเขต ในการด าเนินการนัดหมายผู้ให้ข้อมูลส าคัญตาม
วันเวลาที่แจ้งในหนังสือ 

3.3 ผู้วิจัยเดินทางไปเก็บข้อมูลตามวันเวลาที่ได้นัดหมายไว้ต่อผู้บริหารใน
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา ผู้บริหารในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลาทุกเขต  หัวหน้ากลุ่มนโยบายและแผนในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลาทุกเขต ผู้อ านวยการสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลาทุกเขต โดยเริ่มต้นจากการแนะน าตนเอง บอกวัตถุประสงค์ของการเก็บข้อมูลในครั้งนี้ ขอ
อนุญาต ในการบันทึกเสียงสัมภาษณ์ และการรักษาความลับของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ และจะหยุดการ
สัมภาษณ์ ทันทีที่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญไม่ประสงค์ที่จะให้สัมภาษณ์ 

3.4 ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interviews) ใช้เวลาประมาณ 1.30 
- 2 ช่ัวโมง นอกจากนั้น ผู้วิจัยจะใช้การเก็บข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น แผนพัฒนา
พัฒนาคุณภาพการศึกษา แผนกลยุทธ์ หรือเอกสารอื่นๆ เพื่อหาข้อมูลเพิ่มเติมด้วย 

3.5 การเก็บข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยจะรักษาความลับข้อมูลส าคัญที่เป็นของผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญ เช่น ช่ือ นามสกุล โดยผู้วิจัยจะใช้ช่ือสมมติ เพื่อเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติงานหรือหน่วยงานของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งการรักษาความลับของข้อมูลของผู้ให้ข้อมูล ส าคัญ
ถือเป็นจรรยาบรรณของนักวิจัยเชิงคุณภาพ (นิศา ชูโต , 2551 อ้างถึงใน บุษกร เช่ียวจินดากานต์, 
2561) ทั้งนี้ผู้วิจัยจะเป็นผู้ให้ข้อมูลเท่านั้น และจะท าลายข้อมูลทันทีหลังจากเสร็จสิ้นงานวิจัยน้ี 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล มีแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
4.1 การวิเคราะห์และตีความที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ แนวคิดและ
ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สถานการณ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา  

4.2 น ามา (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) เพื่อด าเนินการตรวจสอบข้อมูลสามเส้า (Investigator Triangulation) เป็นการ
ตรวจสอบจากผู้วิจัยหรือผู้เก็บข้อมูลต่างกันว่าได้ค้นพบที่เหมือนกันหรือแตกต่างกันอย่างไร  ซึ่งถ้า
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ผู้วิจัยหรือผู้เก็บข้อมูลทุกคน พบว่า ข้อค้นพบที่ได้มามีความเหมือนกันแสดงว่าข้อมูลที่ผู้วิจัยได้มามี
ความถูกต้อง (บุษกร เช่ียวจินดากานต์, 2561)  

4.3 ท าการเก็บรวบรวม เพื่อให้เกิดความเช่ือมั่นในด้านความถูกต้องของข้อมูล 
ผู้วิจัยจะใช้เทคนิคการจ าแนก และการจัดระบบข้อมูล (Typology and Taxonomy) และการ
วิเคราะห์สรุปอุปนัย (Analytic Induction) เพื่อให้ได้ประเด็นขอบข่ายเนื้อหาเกี่ยวข้องกับแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ข้อมูลพื้นฐาน ข้อมูลด้านคุณภาพผู้เรียน ข้อมูลด้านการบริหารและ
การจัดการ  ด้านกระบวนการจัดการ แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สถานการณ์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา  

4.4 น าข้อมูลในข้อ 4.3 มาสร้าง (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs)  

4.5 น าข้อมูลทั้งหมด มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษาต่อไป  
ขั้นตอนท่ี 3 การพิจารณาเน้ือหา มีขั้นตอนในการประเมินเนื้อหาดังนี้  
1. พิจารณาเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกบัมิติการมีสว่นร่วมของหุ้นสว่นกลยุทธ์ทางการศึกษา 

(Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับได้แก่ ได้แก่ ระดับจังหวัด ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ระดับ
สถานศึกษา ว่าเป็นประโยชน์ มีความเหมาะสม  และความครอบคลุม หรือไม่ 

2. ผู้วิจัยน าขอบข่ายเนื้อหาเกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ แนวคิดและ
ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สถานการณ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา มาพิจารณา
องค์ประกอบของ (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs)  

3. ท าการวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลพื้นฐานที่
เกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งจะครอบคลุมถึงมิติการมีส่วนร่วม ทั้ง 4 ข้ันตอน คือ (1) การมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบตัิการ (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วม
ในการประเมินผล โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

ขั้นตอนท่ี 4 พิจารณาหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) มี
ข้ันตอนการด าเนินการดังนี้ 

1. ผู้ วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาพิจารณาว่า หุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) จากหน่วยงานต่างๆที่มีการด าเนินกิจกรรมทางการศึกษาใน
จังหวัดสงขลาทั้ง 3 ระดับ ได้แก่ ระดับจังหวัด ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ระดับสถานศึกษา ได้มามี
ส่วนร่วม เป็นส่วนหนึ่งกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 10 คน แบ่งผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญออกเป็น 3 ระดับคือ  
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ระดับที่ 1 บุคคลระดับจังหวัด ซึ่งบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
การศึกษาซึ่งเป็นผู้บริหารการศึกษาในระดับหน่วยงานต้นสังกัด หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับ
นโยบาย คือ ศึกษาธิการจังหวัดสงขลาหรือรองศึกษาธิการจังหวัดสงขลา จ านวน 1 คน  

ระดับที่ 2 บุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษาซึ่งเป็นผู้บริหาร
การศึกษา ในระดับเขตพื้นที่ คือ ผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา หรือผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผน หรือเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้
ความสามารถในการจัดท าแผนการพัฒนาการศึกษา ทั้ง 3 เขตพื้นที่ พื้นที่ละ 1 คน  

ระดับที่  3 ผู้บริหารที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษาในระดับ
สถานศึกษา ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาในสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลาที่มีสถานศึกษาขนาดกลาง คือมีนักเรียนตั้งแต่120-500 คน ทั้ง 3 เขตพื้นที่ พื้นที่ละ 2 คน  

2. เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก(In-Depth Interviews) 
3. ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิด้วยการ

เลือกแบบเจาะจง(Purposive Sampling) (Law et al., 1998) จ านวน 10 คน เพื่อตอบวัตถุประสงค์
วิจัย ข้อที่ 1 และวัตถุประสงค์วิจัยข้อที่ 3 และ 6 คน เพื่อตอบวัตถุประสงค์วิจัย ข้อที่ 2 ดังนี้  

1.1 ผู้ทรงคุณวุฒิโดยเลือกจากผู้มีบทบาทในน าแผนยุทธศาสตร์ไปปฏิบัติจริง 
เพื่อให้สัมภาษณ์ในวัตถุประสงค์ที่ 1 และวัตถุประสงค์ที่ 3 ได้แก่  

- ผู้บริหารในส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา  
- ผู้บริหารในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจงัหวัดสงขลาทกุเขต  
- หัวหน้ากลุ่ มนโยบายและแผน ในส านักง านเขตพื้นที่ การ ศึกษา

ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาทุกเขต  
- ผู้อ านวยการโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ในจังหวัดสงขลาทุกเขต จ านวน 10 คน  
1.2 ผู้ทรงคุณวุฒิใช้ผู้ให้การสัมภาษณ์ 6 คน โดยคัดเลือกจากผู้ทรงคุณวุฒิในข้อ 

1.1 ส าหรับวัตถุประสงค์ที่ 2 โดยมีเกณฑ์ในการเลือก ดังนี ้
1. เป็นผู้ที่ยินดีให้ข้อมูลกับผู้วิจัย  
2. เป็นผู้ที่มีความรู้ด้านนโยบายและแผน  
3. มีความรู้เกี่ยวกับแผนที่เน้นวัตถุประสงค์ (Objectives) และผลลัพธ์

ส าคัญ (Key Results) เป็นอย่างดี  
4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีรายละเอียดดังนี้ 

4.1 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อให้
ได้มาซึ่งข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์ ซึ่งจะครอบคลุมถึงมิติการมีส่วนร่วม ทั้ง 4 ข้ันตอน 
คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ตามแนวคิด OKRs ที่ เน้นวัตถุประสงค์ 
(Objectives) และผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) และเป็นผู้ทรงคุณวุฒิผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 3 ระดับคือ 
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ระดับจังหวัด ระดับเขตพื้นที่ ระดับสถานศึกษา เครื่องมือที่ใช้จะเป็นรายละเอียดที่เกี่ยวกับแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพ เพื่อน ามาท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) และมิติการมีส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อน โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) 

4.2 เอกสารประกอบตามแนวคิด OKRs  
4.3 เทปบันทึกเสียง 
4.4 ตัวผู้วิจัย (Research as A Key Instrument) ทั้งนี้ผู้วิจัยถือได้ว่าเป็นผู้ที่มี

บทบาทที่ส าคัญที่สุดในกระบวนการวิจัย (ชาย โพธิสิตา, 2556) เนื่องจากเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์โดยตรง
ต่อเหตุการณ์หรือสถานการณ์ในสถานการณ์หนึ่งในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการนัดหมายวันเวลากับผู้ทรงคุณวุฒิทุก
ท่าน และขอหนังสือราชการจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
เพื่อส่งถึงผู้ทรงคุณวุฒิพร้อมแนบค าถามสัมภาษณ์ เอกสารสรุปแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา  และกระบวนการจัดการศึกษา
แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สถานการณ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา 
การเขียนแผนตามแนวคิด OKRs และมิติการมีส่วนร่วม 4 ข้ันตอน  เพื่อน ามาสร้างแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs)  ให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาก่อนการจัด
สัมมนา 2 สัปดาห์ ดังต่อไปนี้ 

5.1 ผู้วิจัยท าหน้าที่ด าเนินการสัมภาษณ์ 
5.2 ผู้วิจัยน าเสนอการสัมภาษณ์เป็น 4 ช่วง ดังนี้ 

ช่วงที่ 1 ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ 
ช่วงที่ 2 ท าความรู้จัก และสร้างความสนิทสนมแก่ผู้ให้สัมภาษณ์  
ช่วงที่ 3 น าเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา นโยบายทางการ

ศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัย
ที่เกี่ยวข้อง สถานการณ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา เพื่อน ามาสร้างยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลาที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) มิติการมีส่วนร่วม และหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) ที่เป็นกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership)  
พร้อมแบบข้อค าถามเพื่อการสัมภาษณ์ 

ช่วงที่ 4 สัมภาษณ์ตามล าดับของข้อค าถาม  
5.3 ใช้เวลาในการสัมภาษณ์ 1 ช่ัวโมง ถึง 1 ช่ัวโมง 30 นาที โดยสัมภาษณ์พร้อม

กัน 
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5.4 จัดพิมพ์ข้อความตามเทปบันทึกเสียงของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละคนที่ให้                           
การสัมภาษณ์ทุกคน 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้ วิจัยจัดกระท าข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก                                  
การสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยใช้วิธีการเน้นความถ่ี ร้อยละ และการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการสร้าง
ข้อสรุป แบบอุปนัย (Analytic induction) (ชุมพล  เสมาพันธ์, 2553) 

หลังจากที่น านโยบายทางการศึกษา  สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และ
กระบวนการจัดการ มิติการมีส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อนหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) รูปแบบการจัดท าแผนตามแนวคิด OKRs มาก าหนดกรอบประเด็น เพื่อ
จัดท า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ก็จะไปสู่
กระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับ
จังหวัด ซึ่งเป็นระยะที่ 2  

ระยะท่ี 2 จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด  ภายใต้การมีส่วนร่วม 4 มิติ คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
(2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล โดยใช้แบบสัมภาษณ์หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพ่ือ
ตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 และ 2 

ขั้นตอนท่ี 1 การประเมินเน้ือหาในเอกสารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ี
เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) (ฉบับร่าง) โดยมีรายละเอียดในการด าเนินการดังนี้ 

1. โดยผู้วิจัยน าขอบข่ายเนื้อหาเกี่ยวข้องทั้งหมดมาประเมิน วิเคราะห์ ตรวจสอบ 
ทั้งแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัด
การศึกษา และกระบวนการจัดการ แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องสถานการณ์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา เพื่อน ามาสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs)  

2. จัดท าการร่างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) เพื่อให้ได้มาซึ่ง (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs)  ร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา 
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ขั้นตอนท่ี 2 ยืนยันการใช้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ การศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ด้วยการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ มี
ข้ันตอนการด าเนินการดังนี้ 

1. ผู้วิจัยน าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) เพื่อ
สัมภาษณ์ ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิจากนั้นประมวลค าตอบ จ านวน 10 คน เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อ
ที่ 1 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3  

2.  สัมภาษณ์ ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิจากนั้นประมวลค าตอบ จ านวน 6 คน ตอบ
วัตถุประสงค์ข้อที่  

3. ปรับปรุง เสนอแนะการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 

4. กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างในการให้สัมภาษณ์กลุ่มผู้ร่วมวิจัย ด้วยการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) (Law et al., 1998) ประกอบด้วย  

- ผู้บริหารการศึกษาในส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา  
- ผู้บริหารการศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 

1,2,3 อ านวยการและรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สงขลา ทั้ง 3 เขต  
- ผู้ อ านวยการกลุ่ มนโยบายและแผนในส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา

ประถมศึกษาสงขลาทั้ ง 3 เขต ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลาทั้ง 3 เขต  

รวมทั้งสิ้นจ านวน 10 คน เพื่อตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 และเพื่อตอบวัตถุประสงค์
ข้อที่ 2  

5. ผู้บริหารองค์กรราชการ ที่จะตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 วัตถุประสงค์วิจัยข้อที่ 3 
ประกอบด้วย ผู้บริหารในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1,2,3 จ านวน 10 คน  

6. ผู้บริหารองค์กรราชการ จ านวน 6 คน ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ได้แก่ ผู้บริหาร
ในส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา ผู้อ านวยการและรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา สงขลา ทั้ง 3 เขต โดยสามารถแจกแจงตามตารางด้านล่าง 
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ตาราง  2 แสดงกลุ่มตัวอย่างในการให้สัมภาษณ์ 
ตอบวัตถุประสงค์ จ านวนผู้ตอบ ผู้ตอบ 

ข้อท่ี 1 และ ข้อท่ี 2 10 คน ผู้บริหารราชการ ผู้บริหารการ ศึกษาใน
ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา ผู้บริหาร
การศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ตอบวัตถุประสงค์ จ านวนผู้ตอบ ผู้ตอบ 
  ประถมศึกษาสงขลา เขต 1,2,3 อ านวยการ

และรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา สงขลา ทั้ง 3 เขต 
ผู้ อ า นวยก าร กลุ่ มน โยบายและแผ นใน
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สงขลาทั้ง 3 เขต ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สงขลาทั้ง 3 เขต 

ข้อท่ี 2 6 คน ผู้บริหารในส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา 
ผู้อ านวยการและรองผู้อ านวยการส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สงขลา ทั้ง 3 
เขต 

ข้อท่ี 1 และข้อท่ี 3 10 คน ผู้บ ริ ห ารอง ค์กรราชการ  ประกอบด้ วย 
ผู้บริหารในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 1,2,3 

 
7. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีรายละเอียดดังนี ้

7.1 เอกสารประกอบการสัมภาษณ์ เกี่ยวกับขอบข่ายเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา   
กระบวนการจัดการ และมิติการมีส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อน โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) 

7.2 แบบค าถามการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
7.3 เทปบันทึกเสียง 
7.4 ตัวผู้วิจัย (Research as A Key Instrument) ทั้งนี้ผู้วิจัยถือได้ว่าเป็นผู้ที่มี

บทบาทที่ส าคัญที่สุดในกระบวนการวิจัย (ชาย โพธิสิตา, 2556) เนื่องจากเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์โดยตรง 
ต่อเหตุการณ์หรือสถานการณ์ในสถานการณ์หนึ่งในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

8. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการนัดหมายวัน เวลากับผู้ทรงคุณวุฒิผู้ให้
ข้ อ มู ล ส า คั ญ  จ า น ว น  1 0  ท่ า น  แ ล ะ ข อ ห นั ง สื อ ร า ช ก า ร จ า ก ค ณ ะ ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เพื่อส่งถึงผู้ทรงคุณวุฒิพร้อมแนบค าถามสัมภาษณ์
เอกสารขอบข่ายเนื้อหาเกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา นโยบายทางการศึกษา 
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สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ และมิติการมีส่วนร่วมและกลไกการ
ขับเคลื่อน โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) มีการด าเนินการดังนี้ 

8.1 ผู้วิจัยท าหน้าที่ด าเนินการสัมภาษณ์  
8.2 ผู้วิจัยน าเสนอการสัมภาษณ์เป็น 4 ช่วง ดังนี้ 

ช่วงที่ 1 ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ 
ช่วงที่ 2 ท าความรู้จัก และสร้างความสนิทสนมแกผู่้ใหส้ัมภาษณ์  
ช่วงที่ 3 น าเสนอขอบข่ายนโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศ

ทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ และมิติการมีส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อน โดย
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) พร้อมแบบข้อค าถามเพื่อการสัมภาษณ์ 

ช่วงที่ 4 สัมภาษณ์ตามล าดับของข้อค าถาม 
8.3 ใช้เวลาในการสัมภาษณ์ 1 ช่ัวโมง ถึง 1 ช่ัวโมง 30 นาที โดยสัมภาษณ์พร้อม

กัน 
8.4 จัดพิมพ์ข้อความตามเทปบันทึกเสียงของผู้ทรงคุณวุฒิแต่ละคนที่ให้ 

9. การวิเคราะห์ข้อมูล มีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้ 
9.1 ถอดความจากเทป ผู้วิจัยบันทึกเทปการสนทนากลุ่มผู้ร่วมวิจัย(Focus 

Group) และถอดความจากเทป ตรวจสอบข้อมูลกับผู้บันทึกการสัมภาษณ์ เพื่อยืนยันความถูกต้อง
ของข้อมูล และจัดกระท าข้อมูลของการสนทนากลุ่มผู้ร่วมวิจัย(Focus Group) ด้วยวิธีการจัดกลุ่ม
ข้อมูล (Clustering) จากนั้นหาความคล้ายคลึงของข้อมูล เช่น  ความเหมือน หรือความคล้ายคลึงของ
ข้อเสนอแนะของผู้ร่วมวิจัยแต่ละท่าน เมื่อได้ข้อค้นพบความเหมือน ความต่างจากข้อเสนอแนะ จึงท า
การประมวลข้อมูลเพื่อสรปุประเด็นการพฒันาและท าการปรบัปรุงแผนยุทธศาสตรก์ารพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs)  ให้มีความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม 
และความครอบคลุมมากที่สุด 

9.2 หลังจากที่จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และยืนยันการใช้แผนยุทธศาสตร์แล้ว ก็จะน ายุทธศาสตร์ใน
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัดไปใช้ในการ
จัดท าแผนยุทธศาสตร์ และประเมินผลการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับสถานศึกษา  

9.3 รายงานผลการวิจัย 
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ระยะท่ี 3 น ายุทธศาสตร์ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัดไปใช้ และประเมินผลการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับสถานศึกษา 
และรายงานผลการวิจัย ภายใต้การมีส่วนร่วม 4 มิติ คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) 
การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล โดยใช้แบบสัมภาษณ์หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพ่ือ
ตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 มีขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 2 ข้ันตอนดังนี ้

ขั้นตอนท่ี 1 การน ายุทธศาสตร์ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัดไปใช้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ระดับ
สถานศึกษา โดยมีการด าเนินการดังนี้ 

1. ผู้ วิจัยน ายุทธศาสตร์ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด ไปใช้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับสถานศึกษา  

2. จัดท าแนวทางการประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับสถานศึกษา  

3. ประเมินแผนโดยให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ประเมินแผนด้วยการสัมภาษณ์ โดย
พิจารณาในประเด็นความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม และความครอบคลุมของ
แผน  

4. น าข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างมาจัดท ารายงานสรุปผลการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับสถานศึกษา เพื่อท าการพิจารณา
ในประเด็นความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม และความครอบคลุมของแผน  

5. น าข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างมาท าการปรับปรุง เพื่อพัฒนาแผนให้สามารถ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลาต่อไป โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

6. กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างในการให้สัมภาษณ์ ประกอบด้วย กลุ่มผู้
ร่วมวิจัยด้วยการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Sampling) (Law et al., 1998) ประกอบด้วย 
ผู้บริหารการศึกษาคือ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลาทั้ง 3 เขต 
ผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผนฯ จ านวน 6 คน และกลุ่มตัวอย่างระดับสถานศึกษา คือ ผู้บริหาร
โรงเรียน และครูที่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลาทั้ง 3 เขต โดยกลุ่มตัวอย่าง 
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จ านวน 6 คน เพื่อประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) 

7. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในกระบวนการประเมินแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) โดยใช้แบบประเมินแผนยุทธศาสตร์ เพื่อ
ดูความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม และความครอบคลุมของแผนยุทธศาสตร์ ซึ่ง
ข้ันตอนการสร้างเครื่องมือมีรายละเอียดดังนี้  

7.1 ออกแบบแบบประเมินแผนยุทธศาสตร์ และน าเสนอเสนออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ และปรับปรุงแก้ไข 

7.2 ด าเนินการปรับปรุงแบบประเมินแผนยุทธศาสตร์ แก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ของอาจารย์ที่ปรึกษาให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 6 ท่าน ตรวจสอบการใช้ ภาษา และความครอบคลุม
ของเนื้อหาของประเด็นข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย ซึ่งมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 

7.2.1 เป็นนักวิชาการด้านการวิจัยการศึกษา  
7.2.2 เป็นผู้บริหารระดับสูง หรือผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา    
7.2.3 เป็นผู้บริหารการศึกษา หรือผู้บริหารสถานศึกษา 

7.3 ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิให้ได้แบบประเมินที่สมบูรณ์ เพื่อ
น าไปใช้ในการเก็บข้อมูลต่อไป 

8. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการประเมินแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับสถานศึกษา โดยร่วมกันประเมิน
แผนยุทธศาสตร์ ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเก็บข้อมูล มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลดังต่อไปนี ้

8.1 ติดต่อผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เพื่อนัดวันและเวลาในการประเมินแผนยุทธศาสตร์ 
โดยผู้วิจัยจะขอเข้าไปเพื่อท าการประเมินแผนยุทธศาสตร์ในสถานที่ปฏิบัติงานของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

8.2 ขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เพื่อส่งถึงผู้ให้
ข้อมูลส าคัญ ที่เป็นกรณีศึกษา (Case study) เพื่อขออนุญาตเข้าไปเก็บข้อมูลวิจัย 

8.3 ผู้วิจัยเดินทางไปเก็บข้อมูลตามวันเวลาที่ได้นัดหมายไว้ต่อผู้บริหารการศึกษา 
และผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาทุกเขต โดย
บอกวัตถุประสงค์ของการเก็บข้อมูลในครั้งนี้ ขออนุญาตในการบันทึกการประเมิน และการรักษา
ความลับของผู้ให้ข้อมูลส าคัญเป็นรายบุคคล 

8.4 ด าเนินการประเมินแผนยุทธศาสตร์ ใช้เวลาประมาณ 1.30 - 2 ช่ัวโมง 
นอกจากนั้น ผู้วิจัยจะใช้การเก็บข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) เพื่อหาข้อมูลเพิ่มเติมด้วย 

8.5 การเก็บข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยจะรักษาความลับข้อมูลส าคัญที่เป็นของผู้ให้
ข้อมูลต่อการปฏิบัติงานหรือหน่วยงานของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ซึ่งการรักษาความลับของข้อมูลของผู้ให้
ข้อมูลส าคัญถือเป็นจรรยาบรรณของนักวิจัยเชิงคุณภาพ (นิศา ชูโต , 2551 อ้างถึงใน บุษกร เช่ียว
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จินดากานต์, 2561) ทั้งนี้ผู้วิจัยจะเป็นผู้ใช้ข้อมูลเท่านั้น และจะท าลายข้อมูลทันทีหลังจากเสร็จสิ้น
งานวิจัยน้ี 

9. การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลหลังจากประเมินแผนยุทธศาสตร์ ที่ได้มา
จากการประเมิน เพื่อเป็นข้อมูลประกอบในการปรับปรุงกระบวนการและพัฒนา ให้เป็นแผนให้มี
ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์  ความเหมาะสม และความครอบคลุมมากที่สุด 

ขั้นตอนท่ี 2 การสรุปผลการประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ี
เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับสถานศึกษา   

1. ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการท าวิจัยและการประเมินแผนยุทธศาสตร์ โดย
ค านึงถึงความเป็นไปได้ ความครอบคลุม ความเหมาะสม และความเป็นประโยชน์กับสถานศึกษา ครู 
และผู้เรียนมากที่สุด มาสรุปผลการประเมิน 

2. น ามาจัดท าเอกสารรายงานผลการวิจัย 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
  การวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) ในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลัก เพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา  (Strategy 
Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
ซึ่งเป็นงานวิจัยเพื่อสร้างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมีผลการวิเคราะห์ข้อมูล 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ผลการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่ เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ผลการน านโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการ
จัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ มิติการมีส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อนหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) รูปแบบ การจัดท าแผนตามแนวคิด OKRs มาก าหนดกรอบ
ประเด็น เพื่อจัดท า(ร่าง)แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์มิติความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) และกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 

ตอนที่ 4 การวิเคราะห์ผลการน ายุทธศาสตร์ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัดไปใช้ และประเมินผลการจัดท าแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับสถานศึกษา 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ผลการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 

จากการด าเนินการวิจัยในระยะที่ 2 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด ผลการวิเคราะห์แบ่งออกเป็น 5 ข้อ ดังนี ้

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นเกี่ยวกับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 คน พบว่า เป็นเพศชายจ านวน 6 คน 

คิดเป็นร้อยละ 60 และเป็นเพศหญิง จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 40 วุฒิการศึกษา ระดับปริญญา
เอกจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 20 และระดับปริญญาโท จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 80 ต าแหน่ง
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย รองศึกษาธิการจังหวัดสงขลา รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสงขลา และผู้อ านวยการโรงเรียน และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบไปด้วย
ผู้บริหารที่สังกัด 4  ส่วน ได้แก่ ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 1-3 อายุเฉลี่ยของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 50 ปี ประสบการณ์ในการท างานใน
บริบทการบริหารองค์กร เฉลี่ย 12 ป ี 

2. ผลการสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา  

จากการด าเนินการวิจัยในข้อนี้สามารถวิเคราะห์ผลการวิจัยออกมาดังนี้ 
2.1 ท่านคิดว่า แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา   

ในปัจจุบัน เป็นอย่างไร 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ

ประสบการณ์เกี่ยวกับกรอบยุทธศาสตร์ สถานการณ์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา 
กรอบประเด็น แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม            
ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ  โดยศึกษาธิการจังหวัดสงขลาควรส่งเสริมการจัด
การศึกษาทุกระดับในจังหวัด การจัดการศึกษาของระดับท้องถ่ินในการจัดการศึกษาที่เน้นการจัด
การศึกษาแบบปฐมวัยเป็นหลัก ในภาพรวมการจัดการศึกษามีคุณภาพที่ดี ดูได้จากผล O-NET ด้าน
สมรรถนะของผู้เรียน มีคุณภาพผู้เรียนที่ดี กลุ่มเป้าหมายในโรงเรียนที่สังกัดส านักงานคณะกรรม                 
การการศึกษาข้ันพื้นฐาน ควรพัฒนาคุณภาพการศึกษาควรไปในแนวทางเดียวกันของจังหวัดสงขลา 
แต่ปัจจุบันแนวทางยังมีความแตกต่างกันสืบเนื่องจากการก าหนดผลลัพธ์ของแต่ละหน่วยงาน แต่ละ
ระดับและไม่ตอบโจทย์กับสภาพแวดล้อมโลกและสถานการณ์ปัจจุบัน ในปัจจุบันการพัฒนาคุณภาพ
ในด้านผู้เรียน ให้มีทักษะและสมรรถนะ ยังไม่ประสบความส าเรจ็ และมีคุณภาพมาเท่าที่ควร อาจเป็น
เพราะการพัฒนา  การแก้ปัญหาที่ไม่ตรงประเด็น  รวมถึงการใช้เครื่องมือ การวัดประเมินผลที่ไม่
ครอบคลุม  และยังการขาดการประสานงาน ความร่วมมือจากหลายๆฝ่าย และที่ส าคัญการจัด
การศึกษาแบบแยกส่วนกับวิถีชีวิตจริงการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ควรการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดย
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อาศัยผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทในการจัดศึกษาเพิ่มข้ึน  ในเรื่องของเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
เน้นให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตรของแต่ละสถานศึกษา ยังไม่เป็นเป้าหมาย
เดียวกัน หรือมีเอกลักษณ์ที่ชัดเจน ข้ึนอยู่กับบริบทของแต่ละพื้นที่ ยังไม่ชัดและยังไม่เป็นไปตาม
มาตรฐาน ยังต้องได้รับการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
โดยเฉพาะการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน โดยขาดการติดตามผลของการด าเนินงาน
ของโรงเรียน  และไม่น าข้อมูลผลการประเมินคุณภาพรอบ 2 และ 3 มาใช้ในการแก้ไขปรับปรุง
องค์กร การขาดความร่วมมือกันอย่างจริงจังในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  ปัญหาเหล่านี้มีผลแก่เด็ก
นักเรียนโดยตรง จึงท าให้เกิดปัญหาการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน จ าเป็นต้องได้รับการแก้ไขปัญหา
คุณภาพผู้เรียน   

อีกทั้ งการน านโยบายระดับต่าง  ๆ มาสู่ สถานศึกษา เพื่อ เป็นแนวทางใน               
การสร้างเอกลักษณ์ในด้านต่าง ๆ ซึ่งการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ได้มาตรฐาน เน้นการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วน ใช้ระบบประกันคุณภาพภายใน เป็นตัวขับเคลื่อน และแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษา ให้มองถึงบริบทของโรงเรียนเช่น ปัจจัยภายนอก เช่น ความต้องการทางชุมชน 
วัฒนธรรมชุมชน เศรษฐกิจเทคโนโลยี ปัจจัยภายใน เช่น ความพร้อมของครู วัสดุอุปกรณ์ โดยทาง
โรงเรียนต้องวิเคราะห์ สภาพของสถานศึกษา และก าหนด เป็นนโยบายวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ิ เพื่อพัฒนา
สถานศึกษาของหน่วยงานต้นสังกัด และมุ่งเน้นผลิตนักเรียนให้มีคุณภาพ เป็นไปตามบริบทของ
โรงเรียน เน้นการมีส่วนรวมทุกภาคส่วน  

ดังนั้นทิศทางการพัฒนาสถานศึกษาควรมีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาน้ัน ๆ โดยจะท าเป็น ระยะ 1 ปี หรือ 2 ปี หรือ 3 ปีก็ได้ตามแต่เป้าหมายที่จะให้บรรลุ
และเห็นผลส าเร็จในระยะใด โดยการน าแผนยุทธศาสตร์ นโยบายในระดับต่าง ๆ แนวทางการพัฒนา
ตั้งแต่ระดับชาติ ระดับกระทรวงศึกษาธิการ ระดับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน และ
ระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยมีข้อมูลจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ คณะครู คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผู้ปกครองและนักเรียน มาก าหนดจัดท าเป็นกลยุทธ์ในแต่ละด้าน หรือก าหนด
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) อย่างสอดคล้องกัน  โดยโรงเรียนได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์              
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (Objectives and Key Results: OKRs) ระดับ
สถานศึกษา ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 และเมื่อสิ้นสุดปีการศึกษาโรงเรียนก็สรุปผล                      
การด าเนินงานตามแผน โดยมีการติดตาม และประเมินผล เป็นรายไตรมาศ  

โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1   
“ศธจ. ส่งเสริมการจัดการศึกษาทุกระดับในจังหวัด การจัดการศึกษาของระดับ

ท้องถ่ินในการจัดการศึกษาที่เน้นการจดัการศึกษาแบบปฐมวัยเป็นหลัก ในภาพรวมการจดัการศึกษามี
คุณภาพที่ดีอยู่ ดูได้จากผล O-NET ด้านสมรรถนะของผู้เรียน มีคุณภาพผู้เรียนที่ดี กลุ่มเป้าหมายใน
โรงเรียนที่สังกัด ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ควรพัฒนาคุณภาพการศึกษาควรไปใน
แนวทางเดียวกันของจังหวัดสงขลา ควรมีคุณภาพอย่างไร ควรก าหนดข้ึนมาให้เป็นแนวทางเดียวกัน” 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2 
“แนวทางยังมีความแตกต่างกันสืบเนื่องจากการก าหนดผลลัพธ์ของแต่ละหน่วยงาน 

แต่ละระดับ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3  
“การบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยอาศัยผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทในการจัด

ศึกษาเพิ่มข้ึน  ในเรื่องของเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4  
“ไม่ตอบโจทย์สภาพแวดล้อมโลก สถานการณ์ปัจจุบันและส าคัญจัดการศึกษาแบบ

แยกส่วนกับวิถีชีวิตจริง” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5  
“ในปัจจุบันการพัฒนาคุณภาพในด้านผู้เรียน  ให้มีทักษะและสมรรถนะ ยังไม่

ประสบความส าเร็จ และมีคุณภาพมากเท่าที่ควร อาจเป็นเพราะการพัฒนา  การแก้ปัญหาที่ไม่ตรง
ประเด็น  การใช้เครื่องมือ การวัดประเมินผลที่ไม่ครอบคลุม  การขาดการประสานงาน ความร่วมมือ
จากหลาย ๆ ฝ่าย” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6  
“ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตรของแต่ละสถานศึกษา ยังไม่เป็น

เป้าหมายเดียวกัน หรือมีเอกลักษณ์ที่ชัดเจน ข้ึนอยู่กับบริบทของแต่ละพื้นที่ ยังไม่ชัดและยังไม่เป็นไป
ตามมาตรฐาน ในฐานะที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา ตระหนักถึงความส าคัญในปัญหาดังกล่าว ที่ต้อง
ได้รับการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วน ในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา โดยเฉพาะ                       
การพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน โดยขาดการติดตามผลของการด าเนินงานของ
โรงเรียน  และไม่น าข้อมูลผลการประเมินคุณภาพรอบสองและสาม มาใช้ในการแก้ไขปรับปรุงองค์กร 
การขาดความร่วมมือกันอย่างจริงจังในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  ปัญหาเหล่านี้มีผลแก่เด็กนักเรียน
โดยตรง จากปัญหาด้านคุณภาพผู้เรียน จึงท าให้เกิดปัญหาการพฒันาคุณภาพผู้เรียน จ าเป็นต้องได้รับ                    
การแก้ไขปัญหาคุณภาพผู้เรียน  อีกทั้งการน านโยบายระดับต่างๆ มาสู่สถานศึกษา เพื่อเป็นแนวทาง
ในการ เอกลักษณ์ในด้านต่าง ๆ” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7   
“การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ได้มาตรฐาน เน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 

ใช้ระบบประกันคุณภาพภายใน เป็นตัวขับเคลื่อน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8  
“แนวทางการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ให้มองถึงบริบทของโรงเรียนเช่น ปัจจัย

ภายนอก เช่น ความต้องการทางชุมชน วัฒนธรรมชุมชน เศรษฐกิจเทคโนโลยี ปัจจัยภานใน เช่น 
ความพร้อมของครู วัสดุอุปกรณ์ โดยทางโรงเรียนต้องวิเคราะห์ สภาพของสถานศึกษา และก าหนด 
เป็นนโยบายวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ิ เพื่อพัฒนา สถานศึกษา ของหน่วยงาน ต้นสังกัด พ.ร.บ.การจัด
การศึกษา” 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9  
“มุ่งเน้นผลิตนักเรยีนให้มคุีณภาพ เป็นไปตามบริบทของโรงเรียน เน้นการมีส่วนรวม

ทุกภาคส่วน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10  
“การพัฒนาสถานศึกษาของโรงเรียนเป็นไปตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนในระยะ 3 ปี โดยน าแผนยุทธศาสตร์ นโยบายในระดับต่างๆมาก าหนด แนวทางการพัฒนา
ตัง้แต่ระดับชาติ ระดับกระทรวงศึกษาธิการ ระดับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน และ
ระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยมีข้อมูลจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ คณะครู คณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผู้ปกครองและนักเรียน ได้น าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามาก าหนดเป็น
แผนปฏิบัติประจ าปี โดยโรงเรียนได้จัดท าแผนฯตามปีการศึกษา เมื่อสิ้นสุดปีการศึกษาก็จะมี                    
การสรุปผลการด าเนินงานประจ าปี” 

2.2 ท่านคิดว่า นโยบายทางการศึกษา มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา อย่างไรบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับนโยบายทางการศึกษา มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา พบว่า นโยบายเป็นกรอบก าหนด
ทิศทางในการพัฒนาคุณภาพ และนโยบายทางการศึกษาของแต่ละระดับมีผลส าคัญต่อแนวทาง                      
การขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา ในการจัดการศึกษาในระดับเขตพื้นที่ฯ แนวคิดในการจัดการศึกษา 
ทั้ง 3 เขต ควรให้เป็นในแนวทางเดียวกัน และนโยบายข้างบน เช่น Active learning หรือปัญหาโค
วิด ท าให้การจัดการศึกษาแบบ Active learning จะค่อนข้างท าได้ยาก และเกิด Learning Loss 
นโยบายทางการศึกษาทั้งส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน และกระทรวง  ยังมีบทบาท
ส าคัญ ที่สถานศึกษาต้องด าเนินการในเรื่องของ Active learning และ Learning Loss  แต่หาก
จังหวัดสงขลามีนโยบายไปในแนวทางเดียวกันจะเป็นเรื่องที่ดี   

สภาพแวดล้อมทั้ง 3 เขตพื้นที่มีความแตกต่างกัน เช่น เขต 1 สภาพพื้นที่เป็นทะเล 
ก็จะจัดการศึกษาเกี่ยวกับอาชีพประมง  เขต 3 จะเกี่ยวกับความมั่งคง  เขต 2 จะเป็นเขตเศรษฐกิจ
พิเศษ  หากทั้ง 3 เขต ก าหนดนโยบายไปในแนวทางเดียวกัน จะเป็นการสานรอยต่อความแตกต่าง
ข้างต้น ซึ่งนโยบายต่างๆมีผลต่อการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาอย่างมาก เนื่องจากต้องด าเนินการ
ต่างๆ ต่างฝ่ายต่างต้องตอบสนองนโยบายโดยลืมค านึงถึงพระราชบัญญัติการจัดการจัดการศึกษาและ
หลักสูตรสถานศึกษา ทั้งนี้นโยบายจากกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายจากส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน และนโยบายจากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลามี
จ านวนมาก และมีความหลากหลาย เช่น ด้านอาชีพ ด้านกีฬา คุณธรรม การจัดการเรียนการสอน 
เป็นต้น และนโยบายรัฐบาล นโยบายกระทรวง ศึกษา ธิการ นโยบายรัฐมนตรี ว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ ยุทธศาสตร์สภาปฏิรูปแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ปฏิรูปการศึกษาข้ันพื้นฐาน ที่
ต้องการลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาของจังหวัดสงขลา มี
จ านวนมาก มีผลในเรื่องของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา บางเรื่องก็ตรงกับบริบท บางเรื่องก็
ขับเคลื่อนในภาพรวม  
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จังหวัดสงขลามีจุดเน้นที่ชัดเจนเป็นของสงขลาเอง นโยบายการศึกษาจากเบื้องบน 
เช่น กระทรวง ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน เป็นต้น มีการเปลี่ยนแปลงบ่อย ๆ ตาม
นักการเมือง ท าให้สถานศึกษาจะพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามแนวนโยบายทางการศึกษาที่ได้รับก่อน
เป็นเป้าหมายต้น ๆ 

ดังนั้นนโยบายทางการศึกษา มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
เป็นอย่างมาก เพราะสถานศึกษาใช้แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นตัวขับเคลื่อน และแผนดังกล่าว
เกิดจากนโยบายทางการศึกษา ถ้าหากนโยบายเปลี่ยนทิศทาง การพัฒนาก็จะเปลี่ยนแปลงไปด้วย 
และในท านองเดียวกัน หากนโยบายไม่มีความเป็นเอกภาพ จะท าให้โรงเรยีนเกิดความสับสน และไม่มี
เวลามาปฏิบัติเพื่อตอบสนองนโยบายจากทุกๆหน่วยงานและมีผลต่อการจัดท าแผนยุทธศาสตร์                  
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (Objectives and Key Results: OKRs) ระดับ
สถานศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เช่นเดียวกัน 

โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“นโยบายเป็นกรอบก าหนดทิศทางในการพัฒนาคุณภาพ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2   
“นโยบายทางการศึกษาของแต่ละระดับมีผลส าคัญต่อแนวทางการขับเคลื่อน

คุณภาพการศึกษา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3  
“ในการจัดการศึกษาในระดับเขตพื้นที่ฯ แนวคิดในการจัดการศึกษา ทั้ง 3 เขต ให้

เป็นในแนวทางเดียวกัน หากพูดถึงนโยบายจะมองถึงนโยบายจากข้างบน ขณะนี้ด้วยปัญหาโควิด                
การจัดการศึกษาแบบ Active learning จะค่อนข้างท าได้ยาก เกิด Learning Loss นโยบายทาง      
การศึกษาทั้ง ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. และกระทรวง  ยังมีบทบาทส าคัญ ต้อง
ด าเนินการในเรื่องของ Active learning และ Learning Loss  แต่หากจังหวัดสงขลามีนโยบายไปใน
แนวทางเดียวกันจะเป็นเรื่องที่ดี  ตอนนี้ทั้ง 3 เขต มีความแตกต่างด้วยสภาพของพื้นที่ เขต 1 สภาพ
พื้นที่เป็นทะเล ก็จะจัดการศึกษาเกี่ยวกับอาชีพประมง  เขต 3 จะเกี่ยวกับความมั่งคง  เขต 2 จะเป็น
เขตเศรษฐกิจพิเศษ  หากทั้ง 3 เขต ก าหนดนโยบายไปในแนวทางเดียวกัน จะเป็นการสานรอยต่อ
ความแตกต่างข้างต้น” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4  
“นโยบายมีผลต่อการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาอย่างมาก เนื่องจากต้อง

ด าเนินการเพื่อตอบสนองนโยบายซึ่งไม่ส่งผลต่อพรบ. การจัดการศึกษาและหลักสูตรสถานศึกษา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5  
“นโยบายจากกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายจากส านักงาคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน และนโยบายจากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลามีจ านวนมาก 
และมีความหลากหลาย เช่น ด้านอาชีพ ด้านกีฬา คุณธรรม การจัดการเรียนการสอน เป็นต้น” 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6  
“นโยบายรัฐบาล นโยบายกระทรวง ศึกษาธิการ นโยบายรัฐมนตรี ว่าการ

กระทรวงศึกษาธิการ ยุทธศาสตร์สภาปฏิรูปแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ปฏิรูปการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ยุทธศาสตร์ลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาของจังหวัดสงขลา มี
จ านวนมาก” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7  
“มีผลในเรื่องของการพัฒนา บางเรื่องก็ตรงกับบริบท บางเรื่องก็ขับเคลื่อนใน

ภาพรวม สงขลาก็มีจุดเน้นที่ชัดเจนเป็นของสงขลาเอง” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8  
“มีผล เพราะนโยบายการศึกษาจากเบื้ องบน เช่น กระทรวง , ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, มีการเปลี่ยนแปลงบ่อย ๆ ตาม นักการเมือง” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9  
“มีผล เนื่องจากสถานศึกษาจะพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามแนวนโยบายทาง       

การศึกษาที่ได้รับ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10  
“นโยบายทางการศึกษา มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเป็น

อย่างมาก เพราะสถานศึกษาใช้แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นตัวขับเคลื่อน และแผนฯดังกล่าวเกิด
จากนโยบายทางการศึกษา ถ้าหากนโยบายเปลี่ยนทิศทาง การพัฒนาก็จะเปลี่ยนแปลงไปด้วย และใน
ท านองเดียวกัน หากนโยบายไม่มีความเป็นเอกภาพ จะท าให้โรงเรียนเกิดความสับสน และไม่มีเวลา
มาปฏิบัติเพื่อตอบสนองนโยบายจากทุกๆหน่วยงาน” 

2.3 ท่านคิดว่า ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการจัดการศึกษา 
ในจังหวัดสงขลามีผลต่อคุณภาพการศึกษา อย่างไรบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการจัดการศึกษาในจังหวัดสงขลา 
มีผลต่อคุณภาพการศึกษา พบว่า การยกระดับผลสัมฤทธ์ิและสมรรถนะจะต้องสอดคล้องกับบริบท
ของพื้นที่ และคุณลักษณะที่ต้องการ โดยทิศทางการจัดการศึกษามีผลอย่างมาก เพราะส่งผลต่อไปยัง
กระบวนการขับเคลื่อนคุณภาพน าสู่ผลลัพธ์คือคุณภาพการศึกษาตามเป้าหมายของแต่ละระดับ อาศัย
กระบวนการขับเคลื่อนคุณภาพน าไปสู่วัตถุประสงค์หลักและผลลัพธ์ส าคัญที่ได้ระบุไว้ในแผนระดับ
ต่างๆ คือคุณภาพการศึกษาตามเป้าหมายของแต่ะระดับ โดยอาศัยการมีส่วนร่วม จากองค์กร 
หน่วยงาน และทรัพยากรด้านต่าง ๆ ที่มีอยู่ในจังหวัดสงขลาอย่างมีคุณภาพอย่างเป็นระบบ และมี                  
การประกันคุณภาพการศึกษาในด้านต่าง ๆ โดยการส่งเสริมให้นักเรียนเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม มี
ทักษะอาชีพ มีความสามารถด้านดนตรี กีฬา ส่งผลให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข สอดคล้องกับ
นโยบายรัฐบาลและกระทรวง ควบคู่ไปกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ โดยทิศทางการจัดการทุกสถานศึกษา 
ยึดพระราชบัญญัติการศึกษา มาตรฐานระบบประกันคุณภาพ ส่งผลให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ทุกสถานศึกษาใปในทิศทางเดียวกัน ด้วยกระบวนการจัดการศึกษาที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม และวัดผล
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ได ้ทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เช่น พัฒนาครู พัฒนานักเรียน พัฒนาแหล่งเรียนรู้ มาตรฐาน
โรงเรียน หลักสูตรสถานศึกษา PLC การนิเทศและติดตาม เป็นต้น  

ดังนั้นทิศทางการจัดการศึกษาเพือ่การพัฒนานักเรียนควรส่งเสริมให้นักเรียนเป็นผู้มี
คุณธรรม จริยธรรม มีทักษะอาชีพ มีความสามารถด้านดนตรี กีฬา ส่งผลให้เป็นคนดี คนเก่ง และมี
ความสุข การศึกษาสร้างคน คนสร้างชาติ ให้สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่จังหวัดสงขลา จึงจ าเป็น
จะต้องวางแผนการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลและกระทรวง เช่น การสร้างโอกาส 
การมีส่วนร่วม การส่งเสริมภูมิปัญญา ควบคู่ไปกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ มีโครงสร้างและผู้รับผิดชอบ
ชัดเจน ทิศทางการจัดการศึกษายึดพระราชบัญญัติการจัดการศึกษา มาตรฐานระบบประกันคุณภาพ 
ซึ่งเป็นแนวทางที่ส าคัญที่สถานศึกษาปฏิบัติตาม อาศัยกระบวนการจัดการศึกษาที่ชัดเจน เป็น
รูปธรรม และวัดผลได้ จะท าให้สถานศึกษาสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาได้เป็นอย่างด ี

โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“มีผลต่อการยกระดับผลสัมฤทธ์ิและสมรรถนะที่สอดคล้องกับบริบทของพื้นที่และ

คุณลักษณะที่ต้องการ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“ทิศทางการจัดการศึกษามีผลอย่างมากเพราะส่งต่อไปยังกระบวนการขับเคลื่อน

คุณภาพน าสู่ผลลัพธ์คือคุณภาพการศึกษาตามเป้าหมายของแต่ะระดับ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“การจัดการศึกษาโดยอาศัยการมีส่วนร่วม จากองค์กร หน่วยงาน ทรัพยากรที่มีอยู่

ในจังหวัดสงขลา” 
ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“ทิศทางการศึกษา คือ พรบ.การจัดการศึกษา การประกันคุณภาพ คือ 1. คุณภาพ

ผู้เรียน โดยผู้บริหารวางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาการจดัการศึกษา พัฒนาครู พัฒนานักเรียน พัฒนา
แหล่งเรียนรู้ 2. มาตรฐานของครู ที่จะจัดการเรียนการสอนโดยเน้นนักเรียนเป็นส าคัญ จัดการเรียน
การสอนแบบ Active Leanning 3. โรงเรียนท าประกันคุณภาพเป็นประจ าและสม่ าเสมอ  4. 
หลักสูตรสถานศึกษา ให้มีท า PLC นิเทศและติดตามการใช้หลักสูตรสถานศึกษาในการจัดการเรียน
การสอนอย่างจริงจัง” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“ให้นักเรียนเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม มีทักษะอาชีพ มีความสามารถด้านดนตรี 

กีฬา ส่งผลให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“1) การพัฒนาผู้เรียนด้านการเป็นคนดี  2) การพัฒนาผู้เรียนด้านการเป็นคนเก่ง 3) 

การพัฒนาผู้เรียนด้านการเป็นคนมีความสุข” 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7 
“การศึกษาสร้างคน คนสร้างชาติ จังหวัดสงขลาจะต้องวางแผนการจัดการศึกษาให้

สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลและกระทรวง เช่น การสร้างโอกาส , การมีส่วนร่วม, การส่งเสริมภูมิ
ปัญญา ควบคู่ไปกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ มีโครงสร้างและผู้รับผิดชอบชัดเจน” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8 
“มีผล เพราะทิศทางการจัดการมีการจัดการทุกสถานศึกษา ยึด พ.ร.บ.การศึกษา 

มาตรฐานระบบประกันคุณภาพ ซึ่งเป็น แนวทางที่ส าคัญที่สถานศึกษา ปฏิบัติ ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาทุก สถานศึกษาใปในทิศทางเดียวกัน” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9 
“ท าให้นักเรียนเป็นคนเก่ง ดี มีสุข สามารถปรับตัวอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10 
“ทิศทางและกระบวนการจัดการศึกษา มีผลต่อคุณภาพการศึกษาเช่นเดียวกัน โดย

ทิศทางและกระบวนการจัดการศึกษาที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม และวัดผลได้ จะท าให้สถานศึกษา
สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาได้เป็นอย่างดี แต่ในทางกลับกัน หากทิศทางไม่นิ่ ง เปลี่ยนแปลงบ่อย 
หน่วยปฏิบัติก็จะท าได้ยาก” 

2.4 ท่านคิดว่าบริบท สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก จุดอ่อน จุดแข็ง และ
โอกาส ของการจัดการศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีมีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา อย่างไรบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับบริบท สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก จุดอ่อน จุดแข็ง และโอกาส ของ
การจัดการศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา พบว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา  ต้องด าเนิน                        
การวิเคราะห์ SWOT ทั้งภายในและภายนอก เพื่อน าผลการวิเคราะห์ไปวางแผน เพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา โดยเน้นการสนับสนุนในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ครู และสถานศึกษา ทั้ง 3 เขตพื้นที่
ภายใต้บริบทที่แตกต่างกัน เพื่อให้เอื้อต่อการเรียนรู้ เน้นเรื่องความปลอดภัย ช่วยส่งเสริม กระตุ้น        
การเรียนรู้ ส่งเสริมพัฒนาการผู้เรียนได้ครบทุกด้าน โดยโครงสร้างเศรษฐกิจจังหวัดสงขลา เน้น
ภาคอุตสาหกรรมเป็นหลัก รองลงมา ได้แก่ เกษตรกรรม การป่าไม้ และการด าเนินการการพัฒนา
การศึกษา ต้องมีการบูรณาการแหล่งเรียนรู้ของหน่วยงานต่าง ๆ ในชุมชน ให้เอื้อต่อการจัดการเรียน
การสอน ตามแนวทางที่ต้องการ สร้างความเป็นเอกลกัษณ์ระดับจงัหวัด มีจุดขาย และมีคุณภาพไปใน
ทิศทางเดียวกัน  

ดังนั้นการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) โดยก าหนดยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์ เป้าประสงค์ วัตถุประสงค์หลักและผลลัพธ์
ส าคัญ (Objectives and Key Results : OKRs) ไปในทิศทางเดียวกัน และสามารถด าเนินการได้
อย่างแท้จริง ซึ่งจังหวัดสงขลาเป็นเมืองหลักของภาคใต้ตอนล่าง และเป็นศูนย์กลางการคมนาคม  ท า
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ให้การด าเนินการท าแผนในระดับจังหวัด จ าเป็นต้องมีความร่วมมือของผู้เกี่ยวข้อง ภายใต้เป้าหมาย
ในทิศทางเดียวกัน จะท าให้เกิดคุณภาพเดียวกัน โดยจังหวัดสงขลามีแหล่งเรียนรู้มากมาย ที่เอื้อต่อ                
การจัดการเรียนรู้ ซึ่งบริบทและสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกของการจัดการศึกษาในจังหวัด
สงขลา มีปัจจัยภายนอกที่ค่อนข้างเอื้อต่อการจัดการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ 
สภาพเศรษฐกิจ ความเจริญด้านการศึกษามีสถานศึกษาระดับที่สูงกว่าข้ันพื้นฐานมากมาย  

โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“การพัฒนาคุณภาพจ าเป็นต้องวางแผนในการพัฒนาผลของ SWOT มีความจ าเป็น

อย่างยิ่งในการน ามาใช้ในการวางแผน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างมาก เนื่องจากเป็นปัจจัยสนับสนุนใน

การพัฒนาคุณภาพด้านผู้เรียน ครู และสถานศึกษา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“จุุดแข็งของการจัดการศึกษา ทั้ง 3 เขต  เขตพื้นที่มีบริบทที่แตกต่างกัน มีจุดเด่น 

จุดแข็งที่ต่างกัน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เนื่องจากไม่น าจุดแข็งของชุมชนมาใช้

ขับเคลื่อน พัฒนานักเรียนตามความสามารถ และตามบริบทโรงเรียน และโรงเรียนไม่ให้
คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้ปกครองมามีส่วนร่วมในการพัฒนาการเรียนการสอน” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“บริบท สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายใน แต่ละสถานศึกษามีความแตกต่าง

กัน  แต่โดยภาพรวมทุกโรงเรียนจะให้ความส าคัญกับการพัฒนาสภาพแวดล้อม ให้เอื้อต่อการเรียนรู้ 
สร้างบรรยากาศภายในโรงเรียนให้ร่มรื่น น่าอยู่ น่ามอง น่าเรียน  เน้นในเรื่องความปลอดภัย ช่วย
ส่งเสริม กระตุ้นการเรียนรู้ ส่งเสริมพัฒนาการผู้เรียนได้ครบทุกด้าน” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“โครงสร้างเศรษฐกิจจังหวัดสงขลา ข้ึนอยู่กับภาคอุตสาหกรรมเป็นหลัก มี

อุตสาหกรรมต่อเนื่องจากยางพารา และอุตสาหกรรมแปรรูปและถนอมอาหารทะเล การผลิตที่มี
ความส าคัญรองลงมา ได้แก่ เกษตรกรรม การเลี้ยงสัตว์ และการป่าไม้ และการท าเหมืองแร่ พืช
เศรษฐกิจที่ส าคัญ คือ ยางพารา ปาล์มน้ ามัน ข้าว และ ผลไม้  จากการด าเนินการการพัฒนา
การศึกษา ยังขาดการบูรณาการแหล่งเรียนรู้ของหน่วยงานต่าง ๆ ในชุมชน ให้เอื้อต่อการจัดการเรียน
การสอน โดยไม่ได้ยึดบริบท โครงสร้างเศรษฐกิจจังหวัดสงขลา แต่ละสถานศึกษาต่างคนต่างเดิน ต่าง
คนต่างท า ตามแนวทางที่ต้องการ ท าให้ขาดความเป็นเอกลักษณ์ระดับจังหวัด หาจุดขาย หาคุณภาพ
ระดับจังหวัดที่จะโฟกัสจริงๆไม่ได้เลย การจัดท าแผนครั้งนี้อยากให้จัดท าแผนที่ไปในทิศทางเดียวกัน 
ก าหนดยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์ เป้าประสงค์ ไปในทิศทางเดียวกัน และสามารถด าเนินการได้
อย่างแท้จริง ซึ่งจังหวัดสงขลาเป็นเมืองหลักของภาคใต้ตอนล่างและเป็นศูนย์กลางการคมนาคม  ท า
ให้การด าเนินการท าแผนในระดับจังหวัด จ าเป็นต้องมีความร่วมมือของผู้เกี่ยวข้อง  ในเป้าหมายเรา
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จะไปในทิศทางเดียวกัน จะท าให้เกิดคุณภาพเดียวกันแล้วท าให้เกิดไปในทิศทางเดียวกันในรูปของท า
แผนยุทธศาสตร์ เสมือนมีการท าแผนการด าเนินงานล่วงหน้าแล้วขับเคลื่อนไปด้วยกันระดับจังหวัด” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7 
“มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  สงขลามีแหล่งเรียนรู้มากมาย ชายแดนอยู่

ติดประเทศมาเลเซีย ซึ่งจะเอื้อต่อการจัดการเรียนรู้” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8 
“มีผล เพราะสถานศึกษาต้ังอยู่ในชุมชนแต่ชุมชนมีบริบท ความพร้อม ทางวิชาการ 

ต่างกัน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9 
“มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เนื่องจากสถานศึกษาพัฒนาการศึกษาตาม

บริบท สภาพแวดล้อมฯ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10 
“บริบทและสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกของการจัดการศึกษาในจังหวัด

สงขลา มีปัจจัยภายนอกที่ค่อนข้างเอื้อต่อการจัดการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ 
สภาพเศรษฐกิจ ความเจริญด้านการศึกษามีสถานศึกษาระดับที่สูงกว่าข้ันพื้นฐานมากมาย แต่พบว่า
สภาพแวดล้อมภายในยังเป็นจุดอ่อนอยู่ กล่าวคือ ความรู้ ความสามารถ วิธีคิดในการท างาน และ
คุณภาพของครูยังไม่เท่าเทียมกัน ท าให้คุณภาพของผู้เรียนยังไม่พัฒนาข้ึนในภาพรวม ในบางส่วน
พัฒนาสูงข้ึนมาก แต่ส่วนใหญ่ๆ ยังต้องได้รับการพัฒนา” 

2.5 ท่านคิดว่า หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ท้ัง 3 
ระดับคือ ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนท่ี และระดับจังหวัด มีผลต่อกลไกของการขับเคลื่อนใน
การสร้างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา อย่างไรบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 6 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับคือ ระดับ
สถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่ และระดับจังหวัด พบว่า หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) ทั้ง 3 ระดับ มีผลต่อกลไกของการขับเคลื่อนในการสร้างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา หากมีการวางเป้าหมาย
ร่วมกันเป็นไปในทิศทางจะส่งผลต่อการปฏิบัติงานที่เป็นลูกโซ่ตอบโจทย์คุณภาพตามนโยบายที่
ก าหนดแม้ว่ากระบวนการด าเนินการจะแตกต่างกันตามบริบท โดยจะต้องด าเนินการให้สอดคล้อง 
เช่ือมโยง จะท าให้มีการตอบสนองตามเป้าหมายที่วางไว้  มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนและพัฒนา
การศึกษาข้ันพื้นฐานในจังหวัดสงขลา  

หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับคือ ระดับ
สถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่ และระดับจังหวัดได้แก่ ผู้บริหารในส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา 
ผู้บริหารในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ผู้บริหารในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 ผู้บริหารในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 3 ผู้บริหารสถานศึกษาในระดับประถมศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ผู้บริหารสถานศึกษาในระดับประถมศึกษาในสังกัดส านักงาน
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เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 ผู้บริหารสถานศึกษาในระดับประถมศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 มีผลต่อกลไกของการขับเคลื่อนในการสร้าง
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา รวมทั้งภาครัฐ หรือองค์การต่างๆ ท า
ข้อตกลงร่วมกัน ในการก าหนดนโยบายหรือจุดหมายของภารกิจการศึกษา เพื่อให้การด าเนินงาน
ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีตามวิสัยทัศน์ที่องค์การได้ก าหนดร่วมกัน แก้ไขปัญหาและรับผิดชอบร่วมกัน 
จากทุกฝ่ายทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ในการจัดการศึกษา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการจัด
การศึกษา ลดความเหลื่อมล้ าในด้านความเสมอภาคทางการศึกษา และเกิดประโยชน์สูงสุดให้แก่
ประชาชนในพื้นที่  โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“การวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ถ้ามีความสอดคล้องกันในทุกระดับ จะส่งผล

ต่อการขับเคลื่อนตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนด” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“ผู้มีส่วนร่วมทั้ง 3 ระดับ หากได้มีการวางเป้าหมายร่วมกนัเป็นไปในทิศทางจะสง่ผล

ต่อการปฏิบัติงานที่เป็นลกูโซต่อบโจทย์คุณภาพตามนโยบายที่ก าหนดแมว่้ากระบวนการด าเนินการจะ
แตกต่างกันตามบริบท” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“มีผล เนื่องจากทั้ง 3 ระดับ จะต้องด าเนินการให้สอดคล้อง เช่ือมโยง จะท าให้มี        

การตอบสนองตามเป้าหมายที่วางไว้” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“ผู้มีส่วนร่วมทั้ง 3 ระดับต้องร่วมกันขับเคลื่อนและพัฒนาการศึกษา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“การขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา จะมีผลดีต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัด

สงขลา ให้มีภาพที่ชัดเจนไปในทิศทางเดียวกันและสอดคล้องกับบริบทในพื้นที่จังหวัดสงขลา โดย
ภาครัฐ หรือองค์การท าข้อตกลงร่วมกันในการก าหนดนโยบายหรือจุดหมายของภารกิจการศึกษา 
เพื่อให้การด าเนินงานส าเร็จลุล่วงไป ได้ด้วยดีตามวิสัยทัศน์ที่องค์การมีร่วมกัน โดยอาศัยความร่วมมือ 
ร่วมคิด และรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ของงาน จากทุกฝ่าย มาร่วมกันแก้ไขปัญหาและรับผิดชอบการจัด
การศึกษาในการพัฒนาเขตพื้นที่ เพื่อเพิ่ม ประสิทธิภาพการจัดการศึกษา ลดความเหลื่อมล้ าในด้าน
ความเสมอภาคทางการศึกษา และเกิดประโยชน์ สูงสุดให้แก่ประชาชนในพื้นที่ หุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership)  ทั้ง 3 ระดับ ได้แก่ ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่ และระดับ
จังหวัด มีหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership)” 
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3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวคิด หลักการ วิธีการ หรือมิติของการมีส่วนร่วม 
และกลไกในการขับเคลื่อนการสร้างแผนยุทธศาสตร์ ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(Objective and Key Results: OKRs) 

3.1 ท่านคิดว่า หลักการ วิธีการ หรือมิติของการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยอาศัยรูปแบบ               
การมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอน ตามแนวคิดของโคเฮนและอัพโฮฟฟ์ (Cohen and Uphoff, 1977) 
คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล เป็นอย่างไรบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 6 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับหลักการ วิธีการ หรือมิติของการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) พบว่า หลักการ วิธีการ หรือมิติของการมีส่วน
ร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) โดยอาศัย
มิติการมีส่วนร่วม 4 ข้ันตอน ตามแนวคิดของโคเฮนและอัพโฮฟฟ์ (Cohen and Uphoff, 1977) คือ 
(1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ  (3) การมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยทั้ง 4 ข้ันตอน เป็นรูปแบบที่ดี เหมาะกับ
สถานการณ์ปัจจุบันและความเปลีย่นแปลงทีเ่กิดข้ึน โดยร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์หลกั และผลลัพธ์
ส าคัญ ซึ่งจะท าให้สามารถขับเคลื่อนคุณภาพการจัดการศึกษาเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และจะต้องมี
ส่วนสัมพันธ์กันตั้งแต่ข้ันแรก คือ 1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  เช่น การจัดล าดับความส าคัญของ
ปัญหา วิเคราะห์ปัญหา แนวทาง นโยบาย วิสัยทัศน์ เป็นต้น 2)การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ เช่น 
เข้าร่วมประชุม มีสร้างความรู้ความเข้าใจกับประชาชน สร้างความตระหนัก การท าประชาคม 
ก าหนดการท าประชาคม ให้ความส าคัญของการจัดท าแผน การประชุมประชาคม ในวันและเวลา
ราชการ จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ก าหนดการ ท าประชาคมให้ทั่วถึง กว้างขวางและหลากหลายรปูแบบ 
เป็นต้น 3)การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ เช่น การจัดสรรงบประมาณในแต่ละชุมชน  ควรมีการ
จัดสรรงบประมาณ อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม การจัดสรรงบประมาณ การบริหารจัดการความเสี่ยง 
การแบ่งปัน เป็นต้น 4)การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  เช่น ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตาม และ
ประเมินผลแผนและโครงการต่าง ๆ เจ้าหน้าที่เข้าร่วมประชุม รายงานผลงานตามโครงการต่าง ๆ 
และรับเรื่องราวร้องทุกข์  

ดังนั้นมิติการมีส่วนร่วม 4 ข้ันตอน ตามแนวคิดของโคเฮนและอัพโฮฟฟ์ (Cohen 
and Uphoff, 1977) คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (3) 
การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ส่งผลให้การจดัท าแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) เพื่อก าหนดอนาคตที่มุ่งหวังเป็นอนาคต
ขององค์การร่วมกัน สื่อสารวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือหุ้นส่วนกลยุทธ์
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ทางการศึกษา (Strategy Partnership) และสร้างความผูกพันระหว่างองค์กรที่เกี่ยวข้อง และใช้
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ จัดตามล าดับความส าคัญ ให้สามารถติดตามความก้าวหน้า  สร้าง
ฉันทามติของทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มุ่งสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เช่ือมประสาน
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติ มีทีมหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่เข้มแข็ง ด้วยการสร้างการยึดโยงองค์กร หน่วยงาน
ต่างๆเข้าด้วยกัน  

โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“เป็นรูปแบบที่ดี เหมาะกับสถานการณ์ปัจจุบันและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“น าข้ันตอนทั้ง 4 มาเป็นมิติการมีส่วนร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์

ส าคัญร่วมกันในทุกข้ันตอนจะเป็นผลดียิ่ง ซึ่งจะท าให้สามารถขับเคลื่อนคุณภาพการจัดการศึกษา
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“ทั้ ง 4 ข้ันตอน จะต้องมีส่วนสัมพันธ์กันตั้งแต่ข้ั นแรก คือ การตัดสินใจใน                

การด าเนินงาน  การด าเนินงาน  การได้รับประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“ต้องให้มีส่วนร่วมครบวงจรทั้ง 4 ข้ัน และ ครู นักเรียน ผู้ปกครอง ผู้บริหาร 

คณะกรรมการสถานศึกษา เขตพื้นที่ ต้องมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“การมีส่วนร่วมในการประสานความร่วมมือ การร่วมกันวางแผนพัฒนา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ   เช่น การจัดล าดับความส าคัญของปัญหา 

วิเคราะห์ปัญหา แนวทาง นโยบาย วิสัยทัศน์ 
2.การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ เช่น เข้าร่วมประชุม มีสร้างความรู้ความเข้าใจกับ

ประชาชน สร้างความตระหนัก การท าประชาคม ก าหนดการท าประชาคม ให้ความส าคัญของ                     
การจัดท าแผน การประชุมประชาคม ในวันและเวลาราชการ จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ก าหนดการ ท า
ประชาคมให้ทั่วถึง กว้างขวางและหลากหลายรูปแบบ 

3.การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ เช่น การจัดสรรงบประมาณในแต่ละชุมชน  ควรมี
การจัดสรรงบประมาณ อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม การจัดสรรงบประมาณ การบริหารจัดการความ
เสี่ยง การแบ่งปัน  

4.การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  เช่น ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตาม และ
ประเมินผลแผนและโครงการต่าง ๆ เจ้าหน้าที่เข้าร่วมประชุม รายงานผลงานตามโครงการต่าง ๆ 
และรับ เรื่องราวร้องทุกข์” 
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3.2 ท่านคิดว่า แผนยุทธศาสตร์ ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(Objective and Key Results: OKRs) ควรมีกี่ส่วน แต่ละส่วนควรมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 6 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (Objective and Key 
Results: OKRs) พบว่า แผนยุทธศาสตร์ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (Objective and Key 
Results: OKRs) ควรมี 5 ส่วน และองค์ประกอบ ได้แก่  ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน  ส่วนที่ 2 ผล                
การวิเคราะห์ศักยภาพสถานศึกษา ส่วนที่ 3 ทิศทางการจัดการศึกษา ส่วนที่ 4 กรอบกลยุทธ์ ส่วนที่ 5 
โครงการ/กิจกรรม โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“แผนควรมี 4 ส่วน 1)ข้อมูลทั่วไป 2)วิเคราะห์สภาพแวดล้อม 3)การก าหนด

ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/แผนงานโครงการ 4)การติดตามประเมินผล” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“กี่ส่วนก็ได้ แต่ควรมีองค์ประกอบในเรื่องของ วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ พันธกิจ 

วัตถุประสงค์ ผลลัพธ์ที่ชัดเจนเป็นไปได้” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“แผนควรมี 1. วิสัยทัศน์   2. พันธกิจ  3. ยุทธศาสตร์ 4. เป้าหมาย 5. ผลลัพธ์

ความส าเร็จ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“แผนควรมีผลลัพธ์ส าคัญที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“มี 2 ส่วน คือเป้าหมาย  และผลลัพธ์ส าคัญที่ท าให้เป้าหมายส าเร็จ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“1. ปก 
2. บันทึกการให้ความเห็นชอบแผน 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน  
   ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพสถานศึกษา  

ส่วนที่ 3 ทิศทางการจัดการศึกษา  
ส่วนที่ 4 กรอบกลยุทธ์  

   ส่วนที่ 5 โครงการ/กิจกรรม” 
3.3 ท่านคิดว่าแต่ละองค์ประกอบตามข้อ 2 จะต้องมีรายละเอียดอย่างไรบ้าง 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ

ประสบการณ์เกี่ยวกับองค์ประกอบของแผน จะเป็นอย่างไรก็ได้แต่ต้องสอดคล้องกันในเชิงระบบ 
ดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“ควรก าหนดรายละเอียดที่สอดคล้องกันในเชิงระบบ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
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“ต้องมีความชัดเจน เป็นไปได้ มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“1. วิสัยทัศน์   2. พันธกิจ  3. ยุทธศาสตร์ 4. เป้าหมาย 5. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“นโยบายบังคับบัญชา ->VISION -> MISSION -> Core Value -> Goal ->กล

ยุทธ์ -> กิจกรรม/โครงการ -> แนวทางการขับเคลื่อน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“เป้าหมายที่ชัดเจน ตัวช้ีวัดที่ท าได้จริง บรรลุเป้าหมาย 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“1. ปก  ประกอบด้วย ช่ืองาน ผู้รับผิดชอบ วันเวลาปีที่ก าหนด เป็นต้น 
2. บันทึกการให้ความเห็นชอบแผน ประกอบด้วย ข้อมูล ข้อความที่เกี่ยวกับความ

คิดเห็นของผู้เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
3. ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน  ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของจังหวัดสงขลา ข้อมูล

พื้นฐานการจัดการศึกษา  ข้อมูลสภาพชุมชน นโยบายส าคัญ เป็นต้น 
4. ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพสถานศึกษา ประกอบด้วย ผลการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายใน  ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก สรุปผลการวิเคราะห์สถานการณ์ 
เป็นต้น 

5. ส่วนที่ 3 ทิศทางการจัดการศึกษา  ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป็น
ต้น 

6. ส่วนที่ 4 กรอบกลยุทธ์  ประกอบด้วย กรอบกลยุทธ์ระดับต่างๆ 
7. ส่วนที่ 5 โครงการ/กิจกรรม  ประกอบด้วย โครงการ และกิจกรรม แนวทาง                

การด าเนินงาน ระยะเวลา เป็นต้น 
8. ภาคผนวก ประกอบด้วย ค าสั่งแต่งตั้ง ข้อมูลการวิเคราะห์ SWOT เป็นต้น” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7 
“ต้องมีเป้าหมาย และผลลัพธ์ที่ชัดเจน สามารถวัดและประเมินผลได้” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8 
“ด้านบุคลากร ได้แก่ การพัฒนาวิชาชีพ การมีคุณธรรม  ด้านนักเรียน ได้แก่ 

ผลสัมฤทธ์ิ  คุณลักษณ์อันพึงประสงค์ ด้านการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ Active Learning  ใช้สื่อ
เทคโนโลยีการศึกษา ด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ความพึงพอใจ ของผู้ปกครอง นักเรียน ครู 
ชุมชน” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9 
“ควรก าหนดแผนยุทธศาสตร์ให้ชัดเจนและสอดคล้องกัน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10 
“การระบุแยกเป็นด้านๆ ของแต่ละส่วน เริ่มจากคุณภาพผู้เรียน ด้านคนเก่ง ต้องมี

ทักษะ 3 R 8 C, ด้านคนดี  มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีความสุข” 
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3.4 ท่านคิดว่าหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ท้ัง 3 
ระดับคือ ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนท่ี และระดับจังหวัด ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มี
แนวทางในการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) อย่างไรบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 6 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับคือ ระดับ
สถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่ และระดับจังหวัด ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีแนวทางในการมี
ส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) พบว่า 
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับคือ ระดับสถานศึกษา ระดับเขต
พื้นที่ และระดับจังหวัด มีแนวทางในการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน โดยการบูรณาการในทุกข้ันตอน
ของการก าหนดวัตถุประสงค์ และผลลัพธ์ของคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มีส่วนร่วมใน                  
การวางแผนกลยุทธ์การศึกษาร่วมกันทั้ง 3 ระดับ ทั้งผู้ปฏิบัติ และผู้ก าหนดนโยบาย ร่วมคิด ร่วมท า 
ร่วมก าหนด ของกลุ่มคน องค์การหรือหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อเข้าไปมีบทบาท ได้มีส่วนร่วมด าเนินงาน 
ท าข้อตกลงร่วมกันในการกก าหนดเป้าหมาย ภารกิจ และการด าเนินงานด้านการจัดการศึกษา            
การประเมินผลการบริหารงาน  

ดังนั้นแนวทางในการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) 
ทั้ง 3 ระดับ มีส่วนร่วมในการ การตัดสินใจ มีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ มีส่วนร่วมในผลประโยชน์ มี
ส่วนร่วมในการประเมินผล 

โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“มีส่วนร่วมในเชิงบูรณาการ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“ทั้ง 3 ระดับควรมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการก าหนดวัตถุประสงค์ และผลลัพธ์

ของคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“ก าหนดให้มีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์การศึกษา ร่วมกันทั้ง 3 ระดับ ทั้งผู้

ปฏิบัติ และผู้ก าหนดนโยบาย ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมก าหนด” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“เริ่มตั้งแต่ร่างก าหนดนโยบายร่วมขับเคลื่อน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และมีเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
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“ให้หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษาในระดับต่างๆ มาสร้างความร่วมมือกันระหว่าง
กลุ่มคน องค์การหรือหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อเข้าไปมีบทบาท ได้มีส่วนร่วมด าเนินงาน ท าข้อตกลง
ร่วมกันในการกก าหนดเป้าหมาย ภารกิจ และการด าเนินงานด้านการจัดการศึกษา การประเมินผล
การบริหารงาน ความร่วมมือ ร่วมคิด และร่วมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ของงานจากทุกฝ่าย ภาค
ประชาชน ภาครัฐ และองค์กรต่างที่เกี่ยวข้อง น าไปสู่การปรับปรุงการบริหารภาครัฐ  ให้ประชาชน
ได้รับบริการที่ดี และตอบสนองต่อความต้องการ” 

4. แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 

4.1 ท่านคิดว่า วิสัยทัศน์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด ควรเป็นอย่างไร 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับวิสัยทัศน์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด ว่า “นักเรียนในจังหวัดสงขลาทุกคนได้รับการศึกษา และเรียนรู้ตลอด
ชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ก้าวทัน                      
การเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 อย่างมีส่วนร่วม”  

จากการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับวิสัยทัศน์ของแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) พบว่า การเขียนวิสัยทัศน์ต้องค านึงถึงผล
ที่เกิดกับผู้เรียนเป็นหลัก จะต้องสอดคล้องกับบริบทของจังหวัดสงขลา และจุดเน้นที่จังหวัดสงขลา
ต้องการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของจังหวัดสงขลา ต้องมีความมั่นคง ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของ
โลกศตวรรษที่ 21 เน้นคุณภาพนักเรียน คุณภาพครู ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมที่ดีงาม นักเรียนได้รับ
การศึกษาและเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตสอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ควรมี
ความชัดเจนในเรื่องเป้าหมายและผลลัพธ์ สนองนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัดและต้องตอบโจทย์
ความต้องการ และจุดเด่นของจังหวัดและแต่ละเขตพื้นที่  ทุกหน่วยงาน ทางการศึกษาในจังหวัด
สงขลา ควรมีวิสัยทัศน์ที่สอดคล้องกันกับเป้าหมายหลัก ต้องให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา
และมาตรฐานการศึกษาของจังหวัด วิสัยทัศน์มุ่งเน้นไปที่คุณภาพของผู้เรียนที่เป็นรูปธรรม  โดยมี
รายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“ต้องค านึงถึงผลที่เกิดกับผู้เรียนเป็นหลัก” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“วิสัยทัศน์จะต้องสอดคล้องกับบริบทของจังหวัดสงขลา และจุดเน้นที่จังหวัดสงขลา

ต้องการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของจังหวัดสงขลา” 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“ต้องมั่นคง ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“เน้นคุณภาพนักเรียน คุณภาพครู ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมที่ดีงาม” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“นักเรียนได้รับการศึกษาและเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตสอดคล้องกับหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7 
“ควรมีความชัดเจนในเรื่องเป้าหมายและผลลัพธ์ สนองนโยบายของหน่วยงานต้น

สังกัดและต้องตอบโจทย์ความต้องการ และจุดเด่นของจังหวัดและแต่ละเขตพื้นที่” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8 
“ทุกหน่วยงาน ทางการศึกษาในจังหวัดสงขลา ควรมีวิสัยทัศน์ที่สอดคล้องกันกับ

เป้าหมายหลัก” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9 
“ต้องให้สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษาของจังหวัด” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10 
“วิสัยทัศน์มุ่งเน้นไปที่คุณภาพของผู้เรียนที่เป็นรูปธรรม”  
4.2 ท่านคิดว่า พันธกิจของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด ควรมีอะไรบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับพันธกิจของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด พบว่า  
 1. ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม น้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
มาใช้ในการด ารงชีวิต เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
  2. พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพมีความสามารถเป็นเลิศทางวิชาการ มีทักษะที่จ าเป็นใน
ศตวรรษที่ 21 
  3. พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความเช่ียวชาญทางวิชาชีพบนพื้นฐานหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 4. จัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้เรียนที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมโดยยึดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อสู่เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 5. พัฒนาระบบบริหารจัดการที่เน้นการมีส่วนร่วม เพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบต่อ
คุณภาพการศึกษาและบรูณาการการจัดการศึกษา 
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 จากการแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับพันธกิจของแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) นั้นต้องระบุ วิธีการที่เน้นกระบวน                
การเป็นรูปธรรมที่น าไปสู่วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ การก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนร่วมกัน น าสู่
กระบวนการด าเนินงาน โดยผู้มีส่วนร่วมเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  เพื่อยกระดับคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา พันธกิจต้องสอดคล้องกับเป้าหมาย มีการด าเนินงานโดยผู้มีส่วนร่วมทุกฝ่าย
เป็นไปในทางทิศทางเดียวกัน พันธกิจต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ บอกถึงวิธีการที่จะน าไปสู่ผลลัพธ์
ตาม OKRs ที่ก าหนด โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
 “ระบุ วิธีการที่เน้นกระบวนการเป็นรูปธรรมที่น าไปสู่วัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ” 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
 “การก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนรว่มกัน น าสู่กระบวนการด าเนินงาน โดยผู้มีส่วนร่วม
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน” 
 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 

“1) ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ/ประเภทสู่สากล  
2) เสริมสร้างโอกาสการเข้าถึงบริการทางการศึกษาของประชาชนอย่างทั่วถึง เท่า

เทียม  
3) พัฒนาระบบบริหารจัดการการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“ส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“พัฒนาระบบบริหารจัดการ  พัฒนาคุณภาพผู้เรียน พัฒนาครูและบุคลากรให้มี

คุณภาพ  พัฒนาการมีส่วนร่วม” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“1) พัฒนาระบบการบรหิาร และการจัดการศึกษาที่ตอบสนองความต้องการของ

บริบทเชิงพื้นที ่
2) ยกระดับคุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษาสูส่ากล 
3) พัฒนาผูเ้รียนให้มีความรู้ คู่ คุณธรรมตามหลักปรัชญา ของเศรษฐกิจพอเพียง 

และเรียนรูสู้่อาชีพ 
4) ส่งเสรมิสงัคมแหง่การเรียนรู้ ตลอดชีวิต 
5) พัฒนาระบบบริหาร จัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7 
“1. พัฒนาผู้เรียนให้เป็นเลิศทางวิชาการ  
2. พัฒนาการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม  
3. พัฒนาแหล่งเรียนรู้  
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4. สร้างภาคีเครือข่ายการจัดการเรียนรู้” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8 
“ควรมีพันธกิจที่สอดคล้องกัน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9 
“พันธกิจต้องสอดคล้องกบัเป้าหมาย มีการด าเนินงานโดยผู้มีส่วนร่วมทุกฝ่ายเป็นไป

ในทางทิศทางเดียวกัน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10 
“พันธกิจต้องสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ บอกถึงวิธีการที่จะน าไปสูผ่ลลัพธ์ตาม OKRs ที่

ก าหนด” 
1.3 ท่านคิดว่า เป้าประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ี
เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด ควรมีอะไรบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับเป้าประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด พบว่า ก าหนดเป้าประสงค์นั้นต้องให้ชัดเจนทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ 
เป็นการก าหนดให้เป็นด้าน เช่น ด้านการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร ครู และบุคลากร ด้านยกระดับ
คุณภาพผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ด้านพัฒนาศักยภาพผู้เรียน ด้านพัฒนาทักษะชีวิต ด้านพัฒนาภาคี
เครือข่าย เป็นต้น ควรมีวัตถุประสงค์หลักและผลลัพธ์ ควรให้ครอบคลุมกับคุณภาพการศึกษา ด้าน
ผู้เรียน บุคลากร การบริหารจัดการและความร่วมมือทุกภาคส่วน เน้น คุณภาพประชากรของจังหวัด
ในระยะสั้น และคุณภาพผู้เรียนที่มุ่งไปสู่พลเมืองจังหวัดสงขลา รวมถึงคุณภาพของสถานศึกษา 

ดังนั้นการเขียนเป้าประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด ต้องให้ชัดเจนทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ ควรมีวัตถุประสงค์
หลักและผลลัพธ์ 

โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“ก าหนดเป้าประสงค์ให้ชัดเจน ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“1.การพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร ครู และบุคลากร 2.ยกระดับคุณภาพผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน 3.พัฒนาศักยภาพผู้เรียน 4.พัฒนาทักษะชีวิต 5.พัฒนาภาคีเครือข่าย”   
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“1. พัฒนาศักยภาพผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา 2. พัฒนา

ผลสัมฤทธ์ทางการเรียน 3. พัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้สอดคล้องกบัโลกในยุคศตวรรษที่ 21 4. ยกระดับ
คุณภาพการจัดการเรียนการสอน 5. ส่งเสริมศักยภาพของภาคีเครือข่าย” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“เน้นสมรรถนะตามหลักสูตรอิงมาตรฐาน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีคุณภาพ  พัฒนาผู้เรียนสู่สมรรถนะที่ 21  

พัฒนาครูและบุคลากรสู่มืออาชีพ  พัฒนาการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“1) พัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพ 
2) ยกระดับคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาสู่ศตวรรษที่ 21 
3) พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ คู่คุณธรรมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ

เรียนรู้สู่อาชีพ 
4) พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทพื้นที่ 
5) พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลภายใต้หลักการมีส่วนร่วม 

และบูรณาการการท างานเพื่อให้เกิดความคุ้มค่า” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7 
“1. ผู้เรียนมีความเป็นเลิศทางวิชาการ  
2. ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นครูมืออาชีพ  
3. โรงเรียนมีระบบบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม  
4. โรงเรียนมีภาคีเครือข่ายร่วมพัฒนาการจัดการเรียนรู้” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8 
“ควรมีวัตถุประสงค์หลักและผลลัพธ์” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9 
“ควรให้ครอบคลุมกับคุณภาพการศึกษา ด้านผู้เรียน บุคลากร การบริหารจัดการ

และความร่วมมือทุกภาคส่วน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10 
“1. คุณภาพประชากรของจังหวัดในระยะสั้น  
2. คุณภาพผู้เรียนที่มุง่ไปสู่พลเมืองจงัหวัดสงขลา  
3. คุณภาพของสถานศึกษา” 
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1.4 ท่านคิดว่า วัตถุประสงค์หลัก (OBJECT: O) และผลลัพธ์ส าคัญ(KEY 
RESULT) ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 
ระดับจังหวัด ควรมีอะไรบ้างเพ่ือให้ครอบคลุมภารกิจด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการพัฒนางาน
วิชาการในสถานศึกษา ด้านการพัฒนาผู้เรียน ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการมีส่วนร่วม
จากผู้มีส่วนได้เสีย เป็นต้น 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์ พบว่าวัตถุประสงค์หลัก (OBJECT: O) และผลลัพธ์ส าคัญ (KEY RESULT) ของแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด มี 5 ด้าน 
ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการพัฒนางานวิชาการในสถานศึกษา ด้านการพัฒนาผู้เรียน ด้าน                  
การจัดการเรียนการสอน ด้านการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสีย 

ดังนั้นการเขียนวัตถุประสงค์หลักและผลลัพธ์ส าคัญหรือ OKRs เป็นการก าหนด
กรอบในการ ขับเคลื่อนกลยุทธ์องค์กรที่น าไปสู่การสร้างกฎหรือ กติกาที่ยืนยันได้ว่าบุคลากรในทุก
ภาคส่วนขององค์กร จะสามารถปฏิบัติงานร่วมกันและมุ่งมั่นสู่การบรรลุในผลลัพธ์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เป็นการหลอมรวม ความสัมพันธ์ของบุคลากรให้มีความมุ่งมั่นในการท างาน เพื่อ
ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของ องค์กร การจะน าหลักการบริหารแบบ OKRs มา
ประยุกต์ ใช้ในองค์กรมีกระบวนการที่ส าคัญ 4 ข้ันตอน คือ 

1) มีการตั้งเป้าหมายผา่นการก าหนดวัตถุประสงค์ ที่เป็นตัวช้ีวัดในเชิงคุณภาพในทุก
ระยะขององค์กร ไม่ว่าจะเป็นเป้าหมายรายเดือน รายไตรมาส หรือรายปี ทั้งในระดับองค์กร ส่วนงาน 
และระดับบุคคล 

2) มีการก าหนดผลลัพธ์ในแต่ละเป้าหมายในลักษณะของตัวช้ีวัดในเชิงปริมาณที่
สามารถระบุเป็นจ านวนได้ในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งอย่างเป็นรูปธรรม 

3) การลงมือปฏิบัติตามแผนการด าเนินงานที่วางเอาไว้  
4) มีการประเมินผล โดยการให้ข้อมูลป้อนกลับไป ยังระดับผู้บริหารเพื่อสะท้อน

ศักยภาพและความเป็นไปได้ในการบรรลุในผลลัพธ์ อันจะเป็นการช่วยกันวิเคราะห์ พิจารณาใน                   
การก าหนดทิศทางหรือแก้ไขในรายละเอียดของวัตถุประสงค์เพื่อการตั้งเป้าหมายใหม่ และให้ได้มาซึ่ง
ผลลัพธ์ในระดับที่น่าพอใจของบุคลากรในทุกระดับขององค์กรต่อไป  

โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
วัตถุประสงค์หลัก 1 (OBJECT: O1) 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“ครู และบุคลากรมีความรู้ความสามาถและหลักการในการปฏิบัติงานตาม

มาตรฐาน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาใน               

การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรฐานสมรรถนะ” 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนาตรงตาม

ภารกิจที่ได้รับมอบหมายในสถานศึกษา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“ครูและบุคลากรคือผู้น าทางเทคโนโลยี” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“พัฒนาศักยภาพบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพ มีมาตรฐาน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7 
“พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพ มีองค์ความรู้ มีบุคลิกภาพที่ดี มีความเหมาะสม” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9 
“พัฒนาครู และบุคลากรให้เป็นผู้น าทางวิชาชีพ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10 
“เน้นการพัฒนาคนในหน่วยงาน สถานศึกษา” 
วัตถุประสงค์หลัก 2 (OBJECT: O2) 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“ยกระดับคุณภาพผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
 “ยกระดับเทคโนโลยีดิจิทัล การใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มในยุคโควิด” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“ยกระดับคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาสู่ศตวรรษที่ 21” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8 
“คุณภาพงานวิชาการยุคใหม่” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9 
“พัฒนางานวิชาการสู้ความเป็นเลิศ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10 
“การบริหารเอกสาร งานพัฒนาวิชาการ การจัดการสารสนเทศ” 
วัตถุประสงค์หลัก 3 (OBJECT: O3) 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
 “ยกระดับคุณภาพของผู้เรียนอย่างรอบด้านความถนัดและความสามารถ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“ดี เก่ง มีคุณภาพ” 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่  21 เป็นคนดี คนเก่ง และมี

ความสุข” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“มีสมรรถนะ 5 ด้าน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“ยกระดับคุณภาพผู้เรียน ด้วยหลักสูตรสมรรถนะส าหรับศตวรรษที่ 21 โรงเรียน

ดิจิทัล” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“พัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ คู่คุณธรรมตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ

เรียนรู้สู่อาชีพ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7 
“การพัฒนาผู้เรียน 3R8C” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8 
“ความรู้คู่คุณธรรม” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9 
“ การพัฒนาผู้เรียน ด้วยกระบวนการ PLC ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10 
“ ด้านการพัฒนาผู้เรียนตามจุดเน้นของจังหวัดสงขลา” 
วัตถุประสงค์หลัก 4 (OBJECT: O4) 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“ปรับวิธีเรียน และเปลี่ยนวิธีสอน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
 “ทักษะชีวิตที่ดีของผู้เรียน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
“การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“พัฒนาการเรียนการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษาพอเพียง” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“พัฒนาความเป็นเลิศเฉพาะด้าน เช่น ภาษา กีฬา ดนตรี ศิลปะ อาชีพ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
 “พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาที่เหมาะสมกับบริบทพื้นที่” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7 
“การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8 
“พัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ” 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10 
“Active Learning” 
วัตถุประสงค์หลัก 5 (OBJECT: O5) 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องทุกระดับ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“การมีส่วนจากผู้มีส่วนได้เสียหรือหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา ในการพัฒนา

สถานศึกษา “ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
 “กิจกรรมส่งเสริมความสัมพันธ์ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
“การมีส่วนร่วมในการระดมทุนของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลภายใต้หลักการมีส่วนร่วม 

และบูรณาการการท างานเพื่อให้เกิดความคุ้มค่า” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
“การมีส่วนร่วมในการวางแผนการจัดการศึกษา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7 
“ความพึงพอใจของผู้มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8 
“ด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9 
“ชมรมผู้ปกครอง ชมรมศิษย์เก่า ร่วมคิดวิเคราะห์ หาแนวทางในการร่วมพัฒนา

โรงเรียน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10 
“ผู้ปกครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนงานในโรงเรียน” 
ผลลัพธ์ส าคัญ  (KEY RESULT: kr1.1- kr 5.4) 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
kr1.1 เข้าร่วมอบรม พัฒนาตนเองอย่างน้อย 20 ช่ัวโมงต่อปี 
kr1.2 ได้รับรางวัล และได้รับการยกย่องอย่างน้อย 1 รางวัล ระดับเขตพื้นที่ขึ้นไป 
kr1.3 มีส่วนร่วมในการพัฒนางานวิชาการ 
kr1.4 เป็นแบบอย่างการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี 
kr1.5 ได้รับรางวัลด้านคุณธรรมจริยธรรม อย่างน้อย โรงเรียนละ 2 รางวัลต่อปี 
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kr2.1 ครูในโรงเรียนมีแกนน าในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนตามหลักสูตรฐานสมรรถนะ อย่างน้อย 2 คน 

kr2.2 พัฒนาครูและบุคลากรให้มีสมรรถนะให้สูงข้ึนโดยได้รับการรับรองจาก
หน่วยงานภายนอก 

kr2.3 ครูและบุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาให้มีทักษะที่จ าเป็นและสอดคล้องกับ
ความเปลี่ยนแปลง 

kr2.4 ครูและบุคลากรทุกคนได้รับพัฒนากระบวนการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
kr2.5 ครูและบุคลากรทุกคนสามารถใช้เทคโนโลยี และพัฒนาสถานศึกษาให้มีความ

เป็นเลิศทางเทคโนโลยี 
 

kr3.1 จัดกิจกรรมพัฒนาเด็กให้เป็นคนดีด้วยโครงงานคุณธรรมจริยธรรม 
kr3.2 จัดกิจกรรมพัฒนาเด็กให้เป็นเด็กเก่ง มีความเป็นเลิศเฉพาะด้าน 
kr3.3 จัดกจกรรมให้เด็กทุกคนมีความสุขจากการร่วมกิจกรรมส่วนรวม 
kr3.4 มีทักษะด้านกีฬาอย่างน้อยคนละ1ชนิด 
kr3.5 เด็กผ่านการประเมินให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามเกณฑ์ที่วางไว้ 

 
kr4.1 นักเรียนทุกคนได้รับการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ ACTIVE 

LEARNING 
kr4.2 นักเรียนทุกคนได้รับการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ STEM 

ศึกษา 
kr4.3 โรงเรียนพัฒนาผู้เรียนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
kr4.4 นักเรียนทุกคนได้รับการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ผ่านโครงงานคุณธรรม 
kr4.5 โรงเรียนส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิทย์-คณิตแก่นักเรียนอัจฉริยะ 

 
kr5.1 มีPartnersหลักอย่างน้อย1องค์กรที่มาร่วมสนับสนุน 
kr5.2 หน่วยงานของรัฐอื่นๆมาร่วมเป็นเครือข่ายในการขับเคลื่อนการศึกษาอย่าง

น้อย 5 หน่วยงาน 
kr5.3 ชุมชนให้การสนับสนุนในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอย่างน้อย 5 กิจกรรม 
kr5.4 มีบริษัทเอกชนมาสนับสนุนทุนการศึกษาแก่เด็กอย่างน้อย 2 องค์กร 
kr5.5 มีบริษัทเครือข่ายผู้ปกครอง ชมรมศิษย์เก่ามาสนับสนุนทุนการศึกษาแก่เด็ก 1 

ชมรม 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
kr1.1 ครูทุกคนได้การอบรมพัฒนาและเสริมสร้างสมรรถนะประจ าสายงาน 
kr1.2 ครูร้อยละ 80 เข้าร่วมการอบรมพัฒนาเสริมสร้างทักษะด้านเทคโนโลยี 
kr1.3 ครูร้อยละ 80 เข้าร่วมการอบรมพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพภาษาที่ 3 
kr1.4 ครูร้อยละ 100 เข้าร่วมการอบรมเสริมสร้างมาตรฐานแนวทางจริยธรรม 



 
152 

 

 

kr1.5 ครูทุกคนเป็นผู้น าแห่งนวัตกรรม 
 

kr2.1 สถานศึกษาทุกแห่งผลสัมฤทธ์ิเป็นไปตามหลักสูตร 
kr2.2 สถานศึกษาทุกแห่งจัดการเรียนรู้ตามสมรรถนะตามหลักสูตร 
kr2.3 สถานศึกษาทุกแห่งมีรางวัลระดับชาติอย่างน้อย1รางวัล 
kr2.4 สถานศึกษาทุกแห่ง NTสูงข้ึนร้อยละ2 ต่อปี 
kr2.5 สถานศึกษาทุกแห่งมีผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง 

 
kr3.1 ผู้เรียนทุกคนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
kr3.2 ผู้เรียนทุกคนมีทักษะทางการเรียนโดยใช้เทคโนโลยี 
kr3.3 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรมพัฒนาความเป็นเลิศทางเทคโนโลยี 
kr3.4 สถานศึกษาทุกแห่งมีนักเรียนต้นแบบด้านคุณธรรมจริยธรรม 
kr3.5 นักเรียนทุกคนเข้าร่วมโครงการคุณธรรมในสถานศึกษา 

 
kr4.1 สถานศึกษาทุกแห่งจัดการเรียนการสอนโดยมีนวัตกรรมการเรียนการสอน

แบบใหม่ 
kr4.2 สถานศึกษาทุกแห่งน้อยน าศาสตร์พระราชามาใช้ในสถานศึกษา 
kr4.3 สถานศึกษาทุกแห่งมีการใช้ต่างประเทศอย่างน้อย 1 ภาษา 
kr4.4 โรงเรียนในสังกัดอย่างน้อย 5 เป็นแกนน าการเปิดห้องเรียนพิเศษ 
kr4.5 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรม/โครงการส่งเสริมการยกระดับผลสัมฤทธ์ิ onet 

/nt อย่างน้อย 1 กิจกรรม 
 

kr5.1 องค์กรเอกชนในจังหวัดสงขลาอย่างน้อย 1 องค์กรมีส่วนในการก าหนด
เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

kr5.2 องค์กรเอกชนทั้งภายในและภายนอกจังหวัดสงขลา มีส่วนในการด าเนินการ
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างน้อย 1 กิจกรรม 

kr5.3 องค์กรเอกชนอย่างน้อย 1 องค์กรมีส่วนในการติดตามและประเมินผล 
kr5.4 องค์กรเอกชนอย่างน้อย 3 องค์กร มีส่วนร่วมภาคีเครือข่ายทางการศึกษา

พัฒนาสถานศึกษา 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3 
 kr1.1 สถานศึกษาทุกแห่งมีกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายตรง

ตามความต้องการของผู้เรียน 
kr1.2 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 ส่ งเสริมบุคลากรให้ใ ช้

ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) 
kr1.3 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 ส่งเสริมให้ครูมีทักษะทางเทคโนโลยี 
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kr1.4 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 มีการพัฒนาครูให้มีทักษะในการวัด
ประเมินผลการเรียนรู้ด้วยรูปแบบที่หลากหลาย 

kr1.5 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 ส่งเสริมให้ครูจัดกิจกรรมที่เสริมสร้าง
ทักษะทางอาชีพ 

 
kr2.1 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 น าหลักสูตรสมรรถนะมาใช้ในการจัด

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
kr2.2 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาทุกแห่งมีรูปแบบการประเมินผลการเรียนรู้ที่

หลากหลาย 
kr2.3 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 ส่งเสริมกระบวนการวิจัยในช้ันเรียน 
kr2.4 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 จัดการเรียนรู้ตามศักยภาพ และ

ความชอบของผู้เรียน 
kr2.5 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 พัฒนาระบบเอกสารวิชาการดิจิทัล 

 
kr3.1 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 ส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนรู้ที่เน้น

ทักษะการเรียนรู้ตามหลักสูตรฐานสมรรถนะ 
kr3.2 นักเรียนร้อยละ 80 เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมทักษะอาชีพ 
kr3.3 นักเรียนร้อยละ 80 เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมทักษะชีวิตของนักเรียน 
kr3.4 นักเรียนร้อยละ 80 เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาทักษะกีฬา 
kr3.5 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาทุกแหง่มีกจิกรรมส่งเสริมเยาวชนน้อยวิถีพอเพยีง 

 
kr4.1 ครูในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 เป็นผู้น าทางการวิจัยวิจัย 
kr4.2 เยาวชนร้อยละ 80 ได้เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการเป็นเยาวชนดีเด่น 
kr4.3 ครูและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
kr4.4 ครูในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 เป็นผู้น าทางการศึกษาเทคโนโลยีดิจิทัล 
kr4.5 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 ได้รับการส่งเสริมให้จัดกิจกรรม

โรงเรียนของพ่อ 
 

kr5.1 สถานศึกษาทุกแห่งมีส่งเสริมการภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
kr5.2 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรมส่งเสริมอาชีพในท้องถ่ิน 
kr5.3 โรงเรียนในจังหวัดสงขลา อย่างน้อย 10 ได้รับกการช่ืนชม ยกย่องให้เป็น

โรงเรียนของชุมชน 
kr5.4 มีเครือข่ายร่วมพัฒนาอย่างน้อย 10 องค์กรมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจการ

ของสถานศึกษา 
kr5.5 สถานศึกษาทุกแห่งมีเครือข่ายร่วมพัฒนาอย่างน้อย 10 องค์กรมีส่วนร่วมใน

การระดมทรัพยากรในสถานศึกษา 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4 
kr1.1 ครูและบุคลากรร้อยละ 80 ได้รับการพัฒนาให้มีความรู้ความเข้าใจ และน า

หลักสูตรสู่การปฏิบัติ 
kr1.2 ครูและบุคลากรร้อยละ 80 ได้รับการพัฒนาให้สามารถออกแบบแผนการ

เรียนการสอนแบบ Active Learning 
kr1.3 ครูและบุคลากรร้อยละ 80 ได้รับการพัฒนาให้สามารถวัดประเมินผลรูปแบบ

ที่หลากหลาย 
kr1.4 ครูและบุคลากรร้อยละ 80 ได้รับการพัฒนาให้สามารถแก้ปัญหาการเรียนรู้

ทุกรูปแบบ 
kr1.5 ครูและบุคลากรร้อยละ 80 ได้รับการพัฒนาให้เป็นผู้อ านวยการจัดการเรียนรู้

และสร้างแรงบันดาลใจ 
 

kr2.1 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรม/โครงการเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพทาง
วิชาการในศตวรรษที่ 21 3R8C 

kr2.2 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรม/โครงการเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
เพื่อแข่งขันในเวทีโลกได้ 

kr2.3 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรม/โครงการเกี่ยวกับการพัฒนาการจัดการศึกษา
โดยแพลตฟอร์มดิจิตอลอัจฉริยะ 

kr2.4 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรม/โครงการเกี่ยวกับการพัฒนาให้เป็นสถานศึกษา
ที่มีการบริหารจัดการเอกสารทางวิชาการอย่างมีคุณภาพ 

kr2.5 สถานศึกษาทุกแห่งมีการพัฒนาคุณภาพระบบออนไลน์เป็นปัจจุบัน 
 

kr3.1 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรม/โครงการส่งเสริมการมีทักษะด้านความคิด
สร้างสรรค์ 

kr3.2 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรม/โครงการส่งเสริมให้ เยาวชนคนรุ่นใหม่ใส่ใจ
เทคโนโลยี 

kr3.3 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิ จกรรม/โครงการส่ง เสริม ทักษะการสื่ อสาร
ภาษาต่างประเทศ 

kr3.4 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรม/โครงการส่งเสริมทักษะชีวิตวิถีพอเพียง 
kr3.5 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรม/โครงการส่งเสริมทักษะคอมพิวเตอร์ดิจิทัล 

แพลตฟอร์มการเรียนรู้อัจฉริยะแก่ครูและบุคลากร นักเรียน ผู้ปกครอง เป็นต้น 
 

kr4.1 สถานศึกษาทุกแห่งจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
kr4.2 สถานศึกษาทุกแห่งมีกิจกรรม/โครงการส่งเสริม Active Learning 
kr4.3 สถานศึกษาทุกแห่งมีการวัดผลประเมินผลหลากหลาย 
kr4.4 สถานศึกษาทุกแห่งส่งเสริมการใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้เสริมการเรียนรู้ได้ดีข้ึน 
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kr4.5 สถานศึกษาทุกแห่งมีการส่งเสริมนวัตกรรมแพลตฟอร์มทางการศึกษา 
 

kr5.1 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมกันคิดและวางแผน 
kr5.2 ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ร่วมพัฒนาสถานศึกษา 
kr5.3 ภาคีเครือข่ายร่วมกันติดตามผล วัดและประเมินผลการศึกษา 
kr5.4 ทุกองค์กรร่วม PLC กระบวนการพัฒนาโรงเรียน 
kr5.5 ผู้ปกครอง ชุมชนมีส่วนร่วมในการระดมทุน 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
kr1.1 ครูและบุคลากรเข้าอบรมพัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างน้อย 20 ช่ัวโมงต่อปี 
kr1.2 ครูร้อยละ 80 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรฐานสมรรถนะ 
kr1.3 ครูและบุคลากรร้อยละ 80 ปฏิบัติงานโดยใช้สื่อเทคโนโลยี 
kr1.4 ครู แ ล ะบุ คล าก ร ร้ อ ยล ะ  80  ไ ด้ รั บ ก า ร พัฒ นา ศัก ยภาพครู ด้ า น

ภาษาต่างประเทศ 
kr1.5 ครูและบุคลากรร้อยละ 80 พัฒนาศักยภาพด้านการวัดผลประเมินผล 

 
kr2.1 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรม/โครงการการยกระดับผลสัมฤทธ์ิ 
kr2.2 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรม/โครงการพัฒนางานสารบรรณวิชาการสู่

ความเป็นเลิศ 
kr2.3 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรม/โครงการพัฒนาหลักสูตรฉบับอัพเดท 
kr2.4 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดพัฒนาระบบห้องวิชาการคุณภาพมาตรฐาน                 

การบริการเพื่อประชาชน 
kr2.5 สถานศึกษาร้อยละ 80 ใช้กระบวนการ PLC ในการพัฒนากระบวนการเรียน

การสอน 
 

kr3.1 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรม/โครงการส่งเสริมการอ่านออก เขียนได้ 
kr3.2 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรม/โครงการพัฒนาการคิดวิเคราะห์แก่

นักเรียน 
kr3.3 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรม/โครงการคุณธรรม จริยธรรม 
kr3.4 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรม/โครงการการ เรียนรู้ผ่านกระบวนการ 

ACTIVE LEARNING 
kr3.5 นักเรียนได้รับการยกย่องระดับโรงเรียนข้ึนไปอย่างน้อยโรงเรียนละ 1 คน 
kr4.1 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
kr4.2 สถานศึกษาร้อยละ 80 น้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ใน                   

การพัฒนาสถานศึกษา 
kr4.3 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรม/โครงการส่งเสริมทักษะชีวิต 
kr4.4 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรม/โครงการวิถีพอเพียง 
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kr4.5 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรม/โครงการส่งเสริมนักเรียนแกนน าด้าน
เทคโนโลยี 

 
kr5.1 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการวางแผน 
kr5.2 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
kr5.3 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร 
kr5.4 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการวัดผล ประเมินผล 
kr5.5 ทุกภาคส่วนมีส่ วนร่วมในประเมินผล ติดตามผล รายงานผล และ

ประชาสัมพันธ์ 
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 
kr1.1 ร้อยละ80 ของครูในจังหวัดสงขลาที่จัดกระบวนการเรียนรู้แบบ Active 

Learning 
kr1.2 ร้อยละ80 ของครูที่จัดการศึกษาให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อ                      

การสื่อสาร 
kr1.3 ร้อยละ100 ของครูที่จัดการศึกษาให้ผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยี 
kr1.4 ร้อยละ 80 ของครูส่งเสริมให้นักเรียนเป็นไกด์น าเที่ยว เพื่อส่งเสริม                      

การท่องเที่ยว 
kr1.5 ร้อยละ 80 ของครูส่งเสริมให้นักเรียนเป็นนักจิตกรรม 

 
kr2.1 ร้อยละ50ของสถานศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่มีผลการสอบ O-NET ,N-T 

เพิ่มข้ึน ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
kr2.2 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาทุกสถานศึกษา ที่จัดกระบวนการเรียนรู้แบบ 

Active Learning 
kr2.3 ร้อยละ50ของสถานศึกษาในจังหวัดสงขลา จัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการ 

PLC 
kr2.4 ร้อยละ50ของสถานศึกษาในจังหวัดสงขลา เป็นสถานศึกษาแกนน าทาง

นวัตกรรมและเทคโนโลยี 
kr2.5 ร้อยละ50ของสถานศึกษาในจังหวัดสงขลา เป็นสถานศึกษาต้นแบบทาง

วิชาการ 
 

kr3.1 ทุกสถานศึกษาจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการมีคุณธรรมจริยธรรมอย่างน้อย  5 
กิจกรรม 

kr3.2 นักเรียนทุกสถานศึกษาได้รับการยกย่องด้านคุณธรรมจริยธรรมอย่างน้อย 5 
รางวัล 
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kr3.3 ทุกสถานศึกษาจัดกิจกรรมที่สง่เสริมการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 

kr3.4 ร้อยละ50ของสถานศึกษาในจังหวัดสงขลา จัดกิจกรรม/โครงการ1 คน 1 
อาชีพ 

kr3.5 ร้อยละ50ของสถานศึกษาในจังหวัดสงขลา จัดกิจกรรม/โครงการตลาดนัด
วิชาการ 

 
kr4.1 ทุกสถานศึกษามีแพลตฟอร์มที่ใช้ในการพัฒนาและส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลเพื่อการศึกษาอย่างน้อย 1 แพลตฟอร์ม 
kr4.2 ร้อยละ 80 ของสถานศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่จัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียน

มีความรู้คู่คุณธรรมตามหลักปรัชญา ของเศรษฐกิจพอเพียง 
kr4.3 ร้อยละ 80 ของสถานศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่จัดการศึกษาให้ผู้เรียนมีทักษะ

ด้านอาชีพภายใต้แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
kr4.4 1 โรงเรียน 1 แพลตฟอร์มการศึกษา 
kr4.5 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลา มีโรงเรียนความสามารถพิเศษข้ึนมาใหม่อย่าง

น้อย 5 โรงเรียน 
 

kr5.1 หน่วยงาน องค์กรที่สนับสนุนการศึกษาอย่างน้อย 10 องค์ในองค์กรต่อ 1
สถานศึกษา 

kr5.2 หน่วยงาน องค์กรที่สนับสนุนการศึกษามีกิจกรรมพัฒนาความสัมพันธ์อย่าง
น้อย 1 กิจกรรม 

kr5.3 ระดมทรัพยากรภายใต้เครือข่ายการศึกษา 
kr5.4 โรงเรียนในอุปถัมภ์ 1 โรงเรียน ภายในปี 2566 
kr5.4 โรงเรียนในอุปการะ1โรงเรียน ภายในปี 2566 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7 
kr1.1 ครูร้อยละ 80 ได้รับการพัฒนาศักยภาพด้านภาษาต่างประเทศ 
kr1.2 ครูร้อยละ 80 ได้รับการพัฒนาศักยภาพครูด้านเทคโนโลยี 
kr1.3 ครูร้อยละ 80 ได้รับการพัฒนาศักยภาพครูด้านคุณธรรมจริยธรรม 
kr1.4 ครูร้อยละ 80 ได้รับการส่งเสริมการเครือข่ายพัฒนาการศึกษา/ภาคีครูไทย 
kr1.5 ครูร้อยละ 80 ได้รับการพัฒนาศักยภาพครูด้านสื่อและนวัตกรรม 

 
kr2.1 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีการใช้สื่อการเรียนการสอนออนไลน์/แพลตฟอร์ม 
kr2.2 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีการส่งเสริมการจัดกิจกรรมห้องสมุดออนไลน ์
kr2.3 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีการส่งเสริมกระบวนการวิจัยในช้ันเรียน 
kr2.4 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีพัฒนาระบบสภาพแวดล้อมทางไซเบอร์ 
kr2.5 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีการน ากระบวนการ PLC มาพัฒนางานสารสนเทศ 
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kr3.1 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีพัฒนาความเป็นเลิศ 5 วิชา 
kr3.2 สถานศึกษาทุกสถานศึกษา มีกิจกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม อย่างน้อย 1 

กิจกรรม 
kr3.3 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีการส่งเสริมจิตอาสาเพื่อชุมชน 
kr3.4 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีเครือข่ายอย่างน้อย10องค์กร 
kr3.5 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการ 1 โรงเรียน 1 จุดเน้น 

 
kr4.1 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
kr4.2 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรมบูรณาการกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 
kr4.3 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรมส่งเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการของ

ผู้เรียน 
kr4.4 สถานศึกษาร้อยละ 80 จัดกิจกรรมด้านกีฬา 
kr4.5 สถานศึกษาทุกสถานศึกษา โดยจัดกิจกรรม 1 อาชีพ 1 โรงเรียน 

 
kr5.1 หน่วยงานเอกชน ภาครัฐอย่างน้อย 5 องค์กร มีส่วนร่วมในการส่งเสริม ภูมิ

ปัญญาท้องถ่ิน 
kr5.2 หน่วยงานเอกชน ภาครัฐอย่างน้อย 5 องค์กร มีส่วนร่วมในการ ระดม

ทรัพยากร 
kr5.3 หน่วยงานเอกชน ภาครัฐอย่างน้อย 5 องค์กร มีส่วนร่วมในการประชุม

คณะกรรมการสถานศึกษา 
kr5.4 หน่วยงานเอกชน ภาครัฐอย่างน้อย 5 องค์กร มีส่วนร่วมในการมีหน่วยงาน

ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล 
 kr5.4 ชมรมผู้ปกครอง ชมรมศิษย์เก่า มีส่วนร่วมในการมีหน่วยงานติดตาม 

ตรวจสอบ และประเมินผล 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8 
kr1.1 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการพัฒนาความก้าวหน้าวิชาชีพ 
kr1.2 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการคุณธรรม 
kr1.3 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการพัฒนานักเรียนแกนน าทางวิชาชีพ 
kr1.4 ครูร้อยละ 50 มีโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมนักจัดกิจกรรมดีเด่น 
kr1.5 มีสถานศึกษาร้อยละ 20 มีโครงการครูต้นแบบและได้รับการยกย่อง 
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kr2.1 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการห้องเรียนคุณภาพ เน้นผล O-net /NT 
ก้าวหน้า 

kr2.2 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการมีห้องเรียนคุณธรรม พัฒนาเด็กดี มีจิต
อาสา 

kr2.3 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการมีห้องเรียนจิตอาสา 
kr2.4 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการสถานศึกษาปลอดภัย 
kr2.5 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการห้องเรียนพิเศษด้านภาษา 

 
kr3.1 สถานศึกษาร้อยละ 100 ส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ตามเป้าที่วางไว้ 
kr3.2 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการนักเรียนดี มีคุณภาพ  
kr3.3 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการพัฒนากระบวนการเรียนรู้แก่ครู 
kr3.4 สถานศึกษาร้อยละ 100 มีโครงการพัฒนาวิชาชีพ 20 ช่ัวโมงต่อปี 
kr3.5 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการครูดีศรีโรงเรียน 

 
kr4.1 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการการเรียนการสอนที่หลากหลาย 
kr4.2 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียน                 

การสอน 
kr4.3 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการห้องพอเพียง 
kr4.4 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการโรงเรียนยุคใหม่ 
kr4.5 สถานศึกษาร้อยละ 50 ส่งเสริม ยกย่องให้นักเรียนได้รับรางวัล เยาวชนคนเก่ง 
kr5.1 ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการพัฒนาสถานศึกษา 
kr5.2 ตัวแทนนักเรียนมีส่วนช่วยในการพัฒนาสถานศึกษา 
kr5.3 ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสถานศึกษา 
kr5.4 ชุมชนร่วมในการจัดกิจกรรมระดมทุน 
kr5.4 ภาครัฐและเอกชนอย่างน้อย 5 องค์กรร่วมจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา 
 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9 
kr1.1 ครูร้อยละ 50 ในจังหวัดสงขลา มีความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
kr1.2 ครูร้อยละ 50 ในจังหวัดสงขลา ได้รับพัฒนาด้านการจัดการเรยีนการสอนด้วย

วิธีที่หลากหลาย 
kr1.3 ครูร้อยละ 1 ในจังหวัดสงขลา ได้รับรางวัลด้านความสามัคคี จิตอาสา 
kr1.4 ครูร้อยละ 1 ในจังหวัดสงขลา ได้รับการพัฒนาศักยภาพให้มีความสามารถ

ด้านเทคโนโลยีดิจิตทัล 
kr1.5 ครูร้อยละ 1 ในจังหวัดสงขลา ได้รับการพัฒนาศักยภาพครูด้านวิถีพอเพียง 
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kr2.1 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการห้องเรียนช้ันน า มีผลสัมฤทธ์ิสูงกว่าเกณฑ์ 
kr2.2 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการเว็บไซต์ของโรงเรียนที่มีมาตรฐานตามที่

ก าหนด 
kr2.3 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการจัดกิจกรรมตามกระบวนการ PLC  
kr2.4 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการห้องเรียนเสมือน/ห้องเรียนดิจิทัล 
kr2.5 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการพัฒนาระบบวิชาการออนไลน์ 

 
kr3.1 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเป็นคนดี คนเก่ง มี

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
kr3.2 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะชีวิต 
kr3.3 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมการมี คุณธรรมและ

ค่านิยมอันพึงประสงค์ตามที่วางเป้าไว้ 
kr3.4 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้ก้าวหน้าทัน

เทคโนโลยี 
kr3.5 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการเยาวชนไร้ยาเสพติด 

 
kr4.1 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการส่งเสริมทักษะชีวิต 
kr4.2 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการส่งริมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการเศรษฐกิจ

พอเพียง 
kr4.3 สถานศึกษาทุกสถานศึกษา มีโครงการจัดกิจกรรมส่งเสริมความเป็นเลิศทาง

อาชีพ กีฬา ดนตรี 
kr4.4 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนตาม

เป้าที่วางไว้ 
kr4.5 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีโครงการพัฒนากระบวนการสอนให้มีความทันสมัย 

 
kr5.1 องค์กรภาคเอกชนอย่างน้อย 2 องค์กร มีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษาของ

ทุกภาคส่วน 
kr5.2 องค์กรภาครัฐอย่างน้อย 2 องค์กร มีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาการศึกษา 
kr5.3 หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา มีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร 
kr5.4 ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมประเมินด้วยภาคีเครือข่าย 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10 
kr1.1 ครูร้อยละ 1 ในจังหวัดสงขลา ได้รับการพัฒนาให้เป็นครูมืออาชีพ 
kr1.2 ครูร้อยละ 100 ในจังหวัดสงขลา มีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียน

การสอนและการปฏิบัติงาน 
kr1.3 ครูร้อยละ 10 ในจังหวัดสงขลา ได้รับการพัฒนาศักยภาพครูด้านงานวิจัย 
kr1.4 ครูร้อยละ 10 ในจังหวัดสงขลา ได้รับพัฒนาศักยภาพครูด้านเทคนิคการสอน 
kr1.5 ครูร้อยละ 80 ในจังหวัดสงขลา ได้รับการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านบุลคิก

ภาพ 
 

kr2.1 สถานศึกษาทุกแห่ง มีการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
kr2.2 ครูในสถานศึกษาร้อยละ 50 มีใช้กระบวนการ PLC 
kr2.3 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับโรงเรียนต้นแบบ 3r8c 
kr2.4 สถานศึกษาร้อยละ 50 ได้รับการพัฒนาให้เป็นโรงเรียนดิจิทัล 
kr2.5 สถานศึกษาร้อยละ 50 ได้รับการพัฒนาระบบฐานการประเมินผลแบบดิจิทัล 

 
kr3.1 ครูในสถานศึกษาร้อยละ 50 เป็นผู้น าทางวิชาการ  
kr3.2 ครูในสถานศึกษาร้อยละ 50 ส่งเสริมนักเรียนให้เป็นคนเก่ง 
kr3.3 ครูในสถานศึกษาร้อยละ 50 มีการใช้ชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
kr3.4 ได้รับการยกย่องอย่างน้อย 3 คนเพื่อส่งเสริมการเป็นเด็กดีศรีสงขลา 
kr3.5 SMART STUDENT 

 
kr4.1 ใช้ Active Learning, PLC 
kr4.2 การนิเทศติดตามการเรียนการสอน 
kr4.3 การประเมินตามสภาพจริง 
kr4.4 พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลในช้ันเรียน 
kr4.5 สถานศึกษาร้อยละ 50 ส่งเสริมนักเรียนให้เป็นคนเก่ง เป็นครูต้นแบบ 

 
kr5.1 องค์กรภาครัฐ และเอกชนมีส่วนร่วมในการคิด การท า แก้ปัญหา น าโดย

คณะกรรมการสถานศึกษา 
kr5.2 ทุกภาคส่วนมีการประเมินโดยภาคีเครือข่าย 
kr5.3 สถานศึกษาร้อยละ 50 ได้รับประโยชน์ร่วมกัน 
kr5.4 สถานศึกษาร้อยละ 50 มีเครือข่ายทางการศึกษา 5 เครือข่าย 
kr5.4 ผู้ปกครองนักเรียนร่วมด าเนินกิจกรรมระดมทรัพยากร 
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5 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินองค์ประกอบของแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และ
ระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) 
ท้ัง 3 ระดับ 

5.4 ท่านคิดว่า การประเมินองค์ประกอบแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ี
เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความ
ร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ท้ัง 3 ระดับ ควรมีแนวทาง                
การประเมินแผนอย่างไรบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับการประเมินองค์ประกอบแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์
ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการประเมินผลและ
ครอบคลุมทุกด้าน การประเมินแผน ต้องระบุวิธีการประเมิน และเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินให้
ชัดเจน โดยให้หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษามีสว่นร่วมในการประเมิน โดยใช้หลักการมีส่วนร่วมในการ
ประเมิน และต้องก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจน โดยประเมินตามองค์ประกอบของแผนยุทธศาสตร์ การ
ก าหนดคณะกรรมการ คณะท างาน หรือระบบในการประเมินองค์ประกอบของแผนยุทธศาสตร์ 
สามารถใช้ PLC ร่วมประเมินผลสภาพจริงเป็นระยะและต่อเนื่อง น าผลการประเมินมาวางแผน
ด าเนินการ PDCA ต่อไปการมีส่วนร่วมในการประเมินผล และการประเมินเอกสารองค์ประกอบของ
แผนยุทธศาสตร์ เช่น 1) ความถูกต้องเหมาะสมของปก 2) ความถูกต้องเหมาะสมของบันทึกการให้
ความเห็นชอบแผนพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐาน 3) ความถูกต้องเหมาะสมของส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน 
4)ความถูกต้องเหมาะสมของส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพสถานศึกษา 5)  ความถูกต้อง
เหมาะสมของส่วนที่ 3 ทิศทางการจัดการศึกษา 6) ความถูกต้องเหมาะสมของส่วนที่ 4 กรอบกลยุทธ์ 
7) ความถูกต้องเหมาะสมของส่วนที่ 5 โครงการ/กิจกรรม 8)  ความถูกต้องเหมาะสมของภาคผนวก 
เป็นต้น  

ดังนั้นรูปแบบการประเมินองค์ประกอบแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษานั้น เป็นการประเมินที่
เน้นประเมินเป้าหมายและผลลัพธ์ที่ตรงกัน เพื่อสร้างการรับรู้ร่วมกัน ในการจะน าไปปรับปรุงพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษา และการประเมินแผน ต้องระบุวิธีการประเมิน และเครื่องมือที่ใช้ใน                  
การประเมินให้ชัดเจน และค านึงถึงความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม และความ
ครอบคลุมมากที่สุด 
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โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี ้
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“ใช้หลักการมีส่วนร่วมในการประเมิน/ก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“ประเมินอย่างรอบด้านโดยทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3  
“การประเมินตามองค์ประกอบของแผนยุทธศาสตร์ การก าหนดคณะกรรมการ 

คณะท างาน หรือระบบในการประเมินองค์ประกอบของแผนยุทธศาสตร์” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4  
“ใช้ PLC ร่วมประเมินผลสภาพจริงเป็นระยะและต่อเนื่อง น าผลการประเมินมา

วางแผนด าเนินการ PDCA ต่อไป” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5 
“การมีส่วนร่วมในการประเมินผล” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6 กล่าวว่า  
1)  ความถูกต้องเหมาะสมของปก 
2) ความถูกต้องเหมาะสมของบนัทึกการให้ความเห็นชอบแผนพัฒนาการศึกษาข้ัน 

พื้นฐาน 
3) ความถูกต้องเหมาะสมของส่วนที ่1 ข้อมูลพื้นฐาน  
4) ความถูกต้องเหมาะสมของส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพสถานศึกษา  
5) ความถูกต้องเหมาะสมของส่วนที่ 3 ทิศทางการจัดการศึกษา  
6) ความถูกต้องเหมาะสมของส่วนที่ 4 กรอบกลยุทธ์  
7) ความถูกต้องเหมาะสมของส่วนที่ 5 โครงการ/กิจกรรม  
8) ความถูกต้องเหมาะสมของภาคผนวก 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7  
“ต้องเป็นรูปแบบการประเมินที่เน้นการมีส่วนร่วม เป้าหมายและผลลัพธ์ที่ตรงกัน 

เพื่อสร้างการรับรู้ร่วมกัน ในการจะน าไปปรับปรุงพัฒนาต่อไป” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8  
“เน้นการมีส่วนร่วม และเป้าหมายเน้นแผนยุทธศาสตร์และการพัฒนาคุณภาพ

สถานศึกษา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9  
“ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการประเมินผลและครอบคลุมทุกด้าน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10  
“การประเมินแผน ต้องระบุวิธีการประเมิน และเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินให้

ชัดเจน โดยให้หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษามีส่วนร่วมในการประเมิน” 
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5.2 ท่านคิดว่า เกณฑ์การพิจารณาความถูกต้องเหมาะสมของแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับ
สถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ท้ัง 3 
ระดับ ควรเป็นอย่างไรบ้าง 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับเกณฑ์การพิจารณาความถูกต้องเหมาะสมของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือ
ของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ พบว่า เกณฑ์การพิจารณา
ความถูกต้องเหมาะสมของแผนยุทธศาสตร์นั้นต้องมีความเหมาะสม ถูกต้อง และสอดคล้อง ให้มี                 
การก าหนดเกณฑ์การประเมินตามผลลัพธ์ส าคัญ มีความสอดคล้องตามเป้าหมายและผลลัพธ์อย่าง
เป็นรูปธรรมตาม OKRs โดยเป็นการหาความร่วมมือที่จะเป็นจุดเน้นของจังหวัดสงขลา  โดยผู้ที่
เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้น ๆ  มามีส่วนในการจัดท าแผนฯ ตลอดจนการประเมินแผนฯ และเป็นเนื้อเดียวกัน 
เข้าใจตรงกันถึงวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ที่วางไว้ ต้องก าหนดเป็นหน้าที่ต้องขับเคลื่อนไปในทิศทาง
เดียวกัน เหมาะสมกับบริบท สถานการณ์ และชุมชน สถานศึกษา และยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา สอดคล้องกับเป้าหมาย  ตรงตามบริบท เกณฑ์การประเมินให้สอดคล้องในหน่วยงานต้น
สังกัดและบริบทของสถานศึกษา ควรให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้มีการตรวจสอบว่าเกณฑ์การประเมินมีความ
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของจังหวัดหรือไม่  

ดังนั้นเกณฑ์การพิจารณาความถูกต้องเหมาะสมของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) คือ ถูกต้องเหมาะสม มีความเป็นไปได้ มเีป็นประโยชน์ 
มคีวามเหมาะสม และมีความครอบคลุม หรือไม่  

โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์ดังต่อไปนี้ 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“ความเหมาะสม ถูกต้อง และสอดคล้อง” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“ให้มีการก าหนดเกณฑ์การประเมินตามตัวช้ีวัดที่มีความสอดคล้องตามเป้าหมาย

และผลลัพธ์อย่างเป็นรูปธรรมตาม OKRs” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3  
“โดยเป็นการหาความร่วมมือทีจ่ะเป็นจุดเน้นของจังหวัดสงขลา โดยผู้ที่เกี่ยวข้องกับ

เรื่องนั้น ๆ มามีส่วนในการจัดท าแผนฯ ตลอดจนการประเมินแผนฯ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4  
“เป็นเนื้อเดียวกัน เข้าใจตรงกันถึงวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ที่วางไว้ ต้องก าหนดเป็น

หน้าที่ต้องขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน” 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5  
“เหมาะสมกับบริบท สถานการณ์ สอดคล้องกับเป้าหมาย” 
ผู้ให้ข้อมลูส าคัญคนที่ 6  
“1) เกณฑ์การพิจารณาความถูกต้องเหมาะสมของแผนยุทธศาสตร์ ระดบัจงัหวัด   

คือ ถูกต้องเหมาะสม ไม่ถูกต้องเหมาะสม 
   2)  เกณฑก์ารพจิารณาความถูกต้องเหมาะสมของแผนยุทธศาสตร์ ระดบั
สถานศึกษา คือ  ถูกต้องเหมาะสม  ไม่ถูกต้องเหมาะสม” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7  
“ควรตรงตามบริบท และสถานการณ์” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8  
“ตรงตามบริบท และชุมชน สถานศึกษา และยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9  
“ก าหนดเกณฑ์การประเมินให้สอดคล้องในหน่วยงานต้นสังกัดและบริบทของ

สถานศึกษา” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10  
“การพิจารณาเกณฑ์การประเมิน ควรให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้มีการตรวจสอบว่าเกณฑ์

การประเมินมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของจังหวัดหรือไม่” 
 

6. แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนร่วม 
6.1 ท่านมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือ
ของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ท้ัง 3 ระดับ อย่างไรบ้าง 
  ผู้ให้ข้อมูลส าคัญจ านวน 10 คน ได้แสดงทัศนคติและแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์เกีย่วกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับ
จังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา ( Strategy 
Partnership) ทั้ง 3 ระดับ สรุปได้ว่า แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ ควรมีการบูรณาการในทุกระดับและทุกภาคส่วน ทั้ง 
3 ระดับต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์และผลลพัธ์ร่วมกันในทุกขั้นตอนเพื่อน าสู่การปฏิบัติที่เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน จะต้องเป็นแผนที่เป็นรูปธรรม มีองค์ประกอบที่ชัดเจน และให้เขตพื้นที่ สถานศึกษา 
ไปประกอบการจดัท าแผนระดับเขต ระดับสถานศึกษา ซึ่งจะได้เป็นการตอบสนอง ทั้งนโยบายของต้น
สังกัด และเป็นการตอบสนองแผนจัดการศึกษาของจังหวัดสงขลาด้วย ควรมีการก าหนดแผน
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ยุทธศาสตร์เป็นดังนี้ แผนที่ 1 พรบ.การศึกษา หลักสูตร ประกันคุณภาพ แผนที่ 2 นโยบายของรัฐ 
กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. สพท. โรงเรียน  แผนที่ 3 
นโยบายโรงเรียน ก าหนดวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ แผนที่ 4 การจัดการเรียนรู้ การพัฒนาครู 
สถานศึกษา และนักเรียน อาศัยกระบวนการโดยมีส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมท า และเป็นใน
ทิศทางเดียวกันในทุกระดับ  

ทั้งนี้เป็นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานทุกสังกัด ทั้งใน  สังกัด
กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงอื่น เพื่อด าเนินการแปลงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตามแผนพัฒนา
การศึกษา (พ.ศ. 2562 - 2565) จังหวัดสงขลา ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องได้น าไปเป็นกรอบในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ซึ่งประกอบด้วยโครงการ/
กิจกรรมหลัก เพื่อน าไปสู่ เป้าประสงค์ที่ชัดเจน และน านโยบายรัฐบาล นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 
นโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ  ยุทธศาสตร์สภาปฏิรูปแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ปฏิรูป
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ยุทธศาสตร์ลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา
ของจังหวัดสงขลา มีจ านวนมาก การที่จะท าให้ประสบความส าเร็จเป็นไปตามนโยบายที่เกี่ยวข้อง
จ าเป็นต้องโฟกัสโดยล าดับความส าคัญจ าเป็นเท่านั้นแล้วเลือกน ามาด าเนินการก่อน โดยการก าหนด
แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในยามวิกฤติ ในสภาวะที่ไม่ปกติเข้าไปด้วย ในการเตรียมคน 
เตรียมอุปกรณ์ โดยอาศัยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ของจังหวัดสงขลาอย่างเป็นรูปธรรม และ
ควรมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ให้มีการพัฒนาในแนวทางเดียวกันทุกระดับ
สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน และที่ส าคัญแผนยุทธศาสตร์ ควรจะได้สอดคล้องกับการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา อาจจะเป็น Subset ของการประกันคุณภาพ เพื่อมิให้โรงเรยีนต้องท างาน
ซ้ าซ้อน หรือเพิ่มเติมมากยิ่งข้ึนกว่าที่เป็นอยู่ โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการให้ค าสัมภาษณ์
ดังต่อไปนี้ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 1  
“แผนควรมีการบูรณาการในทุกระดับและทุกภาคส่วน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 2  
“ทั้ง 3 ระดับต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ร่วมกันในทุกข้ันตอนเพื่อ

น าสู่การปฏิบัติที่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 3  
“ก าหนดเป็นแผนยุทธศาสตร์ ของจังหวัดสงขลา ที่เป็นรูปธรรม  มีองค์ประกอบที่

ชัดเจน และให้เขตพื้นที่ สถานศึกษา ไปประกอบการจัดท าแผนระดับเขต ระดับสถานศึกษา ซึ่งจะได้
เป็นการตอบสนอง ทั้งนโยบายของต้นสังกัด และเป็นการตอบสนองแผนจัดการศึกษาของจังหวัด
สงขลาด้วย” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 4  
“ก าหนดแผนยุทธศาสตร์เป็นดังนี้ แผนที่ 1 พรบ.การศึกษา หลักสูตร ประกัน

คุณภาพ แผนที่ 2 นโยบายของรัฐ กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน. สพท. โรงเรียน แผนที่ 3 นโยบายโรงเรียน ก าหนดวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ แผนที่ 4                       
การจัดการเรียนรู้ การพัฒนาครู สถานศึกษา และนักเรียน” 
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ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 5  
“การร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมท า และเป็นในทิศทางเดียวกันในทุกระดับ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 6  

   “1.  สร้ างเครือ ข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานทุกสังกัด ทั้ ง ใน  สั งกัด
กระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงอื่น เพื่อด าเนินการแปลงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์  ตามแผนพัฒนา
การศึกษา (พ.ศ. 2562 - 2565) จังหวัดสงขลา ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องได้น าไปเป็นกรอบในการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี  ซึ่งประกอบด้วยโครงการ/
กิจกรรมหลัก เพื่อน าไปสู่ เป้าประสงค์ที่ชัดเจน 
   2.นโยบายรัฐบาล นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ นโยบายรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ ยุทธศาสตร์สภาปฏิรูปแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ปฏิรูปการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ยุทธศาสตร์ลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนาของจังหวัดสงขลา มี
จ านวนมาก การที่จะท าให้ประสบความส าเร็จเป็นไปตามนโยบายที่เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องโฟกัสโดย
ล าดับความส าคัญจ าเป็นเท่านั้นแล้วเลือกน ามาด าเนินการก่อน” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 7  
“อยากให้มีการก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในยามวิกฤติ ในสภาวะ

ที่ไม่ปกติเข้าไปด้วย ในการเตรียมคน เตรียมอุปกรณ์ โดยอาศัยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ของ
จังหวัดสงขลาอย่างเป็นรูปธรรม” 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 8  
“ควรมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ให้มีการพัฒนาในแนวทาง

เดียวกันทุกระดับ” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 9  
“ควรมีการก าหนดแผนยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน” 
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญคนที่ 10  
“แผนยุทธศาสตร์ดังกล่าว ควรจะได้สอดคล้องกับการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา อาจจะเป็น Subset ของการประกันคุณภาพ เพื่อมิให้โรงเรียนต้องท างานซ้ าซ้อน หรือ
เพิ่มเติมมากยิ่งขึ้นกว่าที่เป็นอยู่” 

 
ตอนท่ี 2  การวิเคราะห์ผลการน านโยบายทางการศึกษา  สภาพแวดล้อม ทิศ

ทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ มิติการมีส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อนหุ้นส่วน
กลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) รูปแบบการจัดท าแผนตามแนวคิด OKRs มา
ก าหนดกรอบประเด็น เพ่ือจัดท า(ร่าง)แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 
  จากการด าเนินการวิจัยในระยะที่ 1 น านโยบายทางการศึกษา  สภาพแวดล้อม ทิศ
ทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ มิติการมีส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อนหุ้นส่วนกล
ยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) รูปแบบการจัดท าแผนตามแนวคิด OKRs มาก าหนด
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กรอบประเด็น เพื่อจัดท า(ร่าง)แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) พบว่า  

1. มีการศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี นโยบายทางการศึกษาสภาพแวดล้อม ทิศ
ทางการจัดการศึกษา กระบวนการจัดการ รูปแบบการจัดท าแผนตามแนวคิด OKRs มิติการมีส่วนร่วม
ทั้ง 4 ข้ันตอนและกลไกการขับเคลื่อน โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) มี
การด าเนินการอย่างมีกระบวนการโดยการพิจารณาความสอดคล้องกันระหว่างปัจจัยน าเข้าตั้งแต่
นโยบายทางการศึกษา  สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ มิติการมี
ส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อนหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) รูปแบบการ
จัดท าแผนตามแนวคิด OKRs ไปสู่ปัจจัยกระบวนการตัดสินใจ เพื่อพิจารณาขอบข่ายเนื้อหา กรอบ
แนวคิด ประเด็นยุทธศาสตร์ เพื่อก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ไปสู่ปัจจัยด้านผลผลิตของนโยบายหรือปัจจัยต่างๆ โดยค านึงถึงความเป็นไปได้ ความ
เป็นประโยชน์ ความเหมาะสม และความครอบคลุมมากที่สุดทั้งทางตรงและทางอ้อม ส่งผลต่อปัจจัย
ที่เป็นผลลัพธ์ของนโยบายและปัจจัยที่เกี่ยวข้อง และสามารถส่งผลย้อนกลับ ไปสู่การพัฒนา แก้ไข 
ปรับปรุง หรือก าหนดยุทธศาสตร์ระดับสถานศึกษา หรือยุทธศาสตร์ใหม่ในครั้งต่อไปได้  

2. นโยบายที่น ามาศึกษา วิเคราะห์ และพิจารณา โดยการมีส่วนร่วม 4 ข้ันตอน คือ    
(1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ  (3) การมีส่วนร่วมใน
ผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล และกลไกการขับเคลื่อนของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) ของผู้มีส่วนร่วมทั้ง 3 ระดับได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ป ี
(พ.ศ. 2561- 2580) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2561 - 2580  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 
2566 - 2570)นโยบายรัฐบาล จุดเน้นนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ แผนพัฒนา
จังหวัดสงขลา ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานต้นสังกัด ยุทธศาสตร์หรือแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาข้ันพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา  

2.1 โดยมีการน ายุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561- 2580) ที่มีวิสัยทัศน์ 
คือ “ประเทศไทยมีความมั่นคงมั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วย การพัฒนาตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยศึกษา วิเคราะห์และพิจารณาประเด็นทางยุทธศาสตร์ที่เน้นการศึกษาใน
ด้านการศึกษา คือ ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แผนยุทธศาสตร์ชาติ  

2.2 ในส่วนของแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2561 - 2580 ที่ต้องด าเนินการ
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญประกอบด้วย ประเทศชาติมีความสงบเรียบร้อย 
มีความสามัคคี สังคมมีความสงบสุข เป็นธรรม และมีโอกาสอันทัดเทียมกัน เพื่อขจัดความเหลื่อมล้ า 
มีคุณภาพชีวิตที่ดี และมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ โดยมีแผนงานเพื่อการปฏิรูป 7 เรื่องได้แก่        

1) การปฏิรูประบบการศึกษาและการเรียนรู้โดยรวมของประเทศ โดย
พระราชบัญญัติการศึกษา แห่งชาติฉบับใหม่ และกฎหมายล าดับรอง  

2) การปฏิรูปการพัฒนาเด็กเล็กและเด็กก่อนวัยเรียน                  
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3) การปฏิรูปเพื่อลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา  
4) การปฏิรูปกลไกและระบบการผลิต คัดกรอง และพัฒนาผู้ประกอบ

วิชาชีพครู และอาจารย์  
5) การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงใน

ศตวรรษที่ 21   
6) การปรับโครงสร้างของหน่วยงานในระบบการศึกษา เพื่อบรรลุเป้าหมาย

ในการปรับปรุง การจัดการ เรียนการสอน และยกระดับคุณภาพของการจัดการศึกษา                    
7) การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้โดยการพลิกโฉมด้วยระบบดิจิทัล 

(Digitalization for Educational and Learning Reform)  
 ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ  
(OKRs) ครั้งนี้จากการร่วมกันศึกษา วิเคราะห์และพิจารณา เห็นควรเน้นในแผนงานที่เกี่ยวกับการ
ปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  และการปฏิรูป
การศึกษาและการเรียนรูโ้ดยการพลิกโฉมด้วยระบบดิจิทัลการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้โดยการ
พลิกโฉมด้วยระบบดิจิทัลการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้โดยการพลิกโฉมด้วยระบบดิจิทัลเป็น
ที่สุด 

2.3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) มี
วัตถุประสงค์เพื่อให้คนไทยทุกช่วงวัย มีทักษะ ความรู้ความสามารถ และพัฒนาตนเองได้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิตและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) มี
วัตถุประสงค์เพื่อพลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่า อย่างยั่งยืน” ดังนั้นผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องทุกส่วน ทุกระดับ เน้นน าแนวทางการจัดการศึกษา และจัดการเรียนรู้ให้เป็นไปตาม
กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 และให้ความส าคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
โดยใช้การศึกษาเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อน ไปใช้ในการก าหนดกรอบ ประเด็น ในการก าหนดเป็น
วัตถุประสงค์หลัก จุดเน้นนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ  โดยน าการสร้างโอกาส
และความเสมอภาคทางการศึกษาต้ังแต่ระดับปฐมวัย การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนสู่การเรียนรู้
ฐานสมรรถนะ เพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงใน ศตวรรษที่ 21 การปฏิรูปกลไกและระบบการผลิต
และพัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพมาตรฐาน รวมทั้งนโยบายและจุดเน้นของ
กระทรวงศึกษาธิการ ทั้งนี้ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน มุ่งมั่นในการพัฒนา
การศึกษาข้ันพื้นฐานให้เป็น“การศึกษาข้ันพื้นฐานวิถีใหม่วิถีคุณภาพ” มุ่งเน้นความปลอดภัยใน
สถานศึกษา ส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเทียม และบริหารจัดการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ  
(OKRs) ครั้งนี้ 
  2.4 ในส่วนของพระบรมราโชบายด้านการศึกษาในหลวงรัชกาลที่ 10 เน้น
การมีพื้นฐานชีวิตที่มั่นคง – มีคุณธรรม และการมีงานท า – มีอาชีพ  
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2.5 และแผนพัฒนาจังหวัดสงขลา โดยน าจุดเน้น 5 จุดเน้นในการพัฒนา
เด็กในจังหวัดสงขลา คือ ใฝ่เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพียง มีทักษะอาชีพ รักษ์ถ่ินฐาน แหลงใต้ รักถ่ินฐาน 
เล่นกีฬาเป็น 1 อย่าง ของจังหวัดสงขลา มาเป็นแนวทางในการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 

2.6 ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานต้นสังกัด  และยุทธศาสตร์หรือแนวทางการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา จะเป็นมีทิศทางเดียวกัน โดยเน้นนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 

3. การมีส่วนร่วมของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership)ใน
พื้นที่ เน้นการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ทางการศึกษา ภายใต้การมีส่วนร่วมของหลายภาคส่วน ไม่ว่าจะ
เป็นหน่วยงานรัฐและชุมชนควรมีบทบาทช่วยเหลือครอบครัวและส่งเสริมให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษา สนับสนุนให้สถานศึกษาท าหน้าที่เป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับนักเรียน การประสาน
หน่วยงานต่างๆ เพื่อให้ความช่วยเหลือนักเรียน ครูและโรงเรียน  โดยอาศัยมิติการมีส่วนร่วม 4 
ข้ันตอน คือ ข้ันการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการวางแผน สิ่งที่ต้องท าในกระบวนการตัดสินใจ 
ประการแรก คือ การก าหนดความต้องการและการจัดล าดับส าคัญ จากนั้นจึงก าหนดนโยบายและ
กลุ่มเป้าหมาย การตัดสินใจเป็นสิ่งที่ต้องดาเนินการต่อเนื่องตั้งแต่ระยะเริ่มต้นระยะวางแผนและระยะ
ด าเนินการตามแผน ข้ันการมีส่วนร่วมใน การด าเนินงาน ซึ่งองค์ประกอบหนึ่งของการด าเนินงานโดย
พิจารณาว่าใครจะท าประโยชน์โดยวิธีใดได้บ้าง เช่น การสนับสนุนทรัพยากร การบริหารงานรวมทั้ง
การประสานงานและขอความช่วยเหลือ เป็นต้น ข้ันการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ซึ่งจากจะ
พิจารณาความส าคัญของผลประโยชน์ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพแล้ว  ยังควรพิจารณาถึงการ
กระจายผลประโยชน์ทั้งผลที่เกิดในทางบวกและทางลบ ซึ่งเป็นประโยชน์และโทษต่อบุคคลและสังคม
ด้วย ข้ันการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ซึ่งมีสิ่งที่ต้องค านึง คือ ความเห็น (Views) ความชอบ 
(Preferences) และความคาดหวัง (Expectations) ซึ่งมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคล
ในกลุ่มต่างได้สอดคล้องกันกับโคเฮนและอัพโฮฟฟ์ (Cohen and Uphoff, 1977, ) 
  4. รูปแบบการจัดท าแผนตามแนวคิด OKRs เป็นการจัดท าแผนยุทธศาสตร์มีแนวทาง
กระบวนการจัดการที่ชัดเจน และมีเทคนิค แนวทางการด าเนินการหลายแนวทางที่จะช่วยให้                  
การพัฒนาการศึกษาน าสู่ผลที่ชัดเจนในการพัฒนา หรือการยกระดับคุณภาพอย่างรวดเร็ว โดย
เครื่องมือที่ได้รับความนิยมในปัจจุบันใช้ในการขับเคลื่อนองค์กรได้ประสบความส าเร็จได้นั้น คือ 
OKRs  ซึ่งถือเป็นเครื่องมือวัดและพัฒนาองค์กรรูปแบบหนึ่ง โดยย่อมาจากค าว่า Objective and 
Key Results โดยการก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective) ควรก าหนดวัตถุประสงค์ 3-5 ข้อ ต่อ
หน่วยงานและองค์การ และการก าหนดผลลัพธ์ (Results) ภายใต้วัตถุประสงค์แต่ละข้อควรก าหนด
ตัวช้ีวัด 3-4 ตัวช้ีวัด โดยแต่ละตัวช้ีวัดควรก าหนดเป็นข้อมูลเชิงปริมาณ 

จากการศึกษาเอกสารข้างต้นให้ผู้ วิจัยสามารถที่จะจัดท าแบบสัมภาษณ์ โดย                  
การสนทนากลุ่ม โดยก าหนดกรอบแนวคิด ประเด็นในแบบสัมภาษณ์ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
และน าแบบสัมภาษณ์เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อปรับปรุงแก้ไข แล้วน าแบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้างที่ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอ ของอาจารย์ที่ปรึกษาให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 6 ท่าน 
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ตรวจสอบการใช้ภาษา และความครอบคลุมของเนื้อหาของประเด็นข้อค าถามกับวัตถุประสงค์                    
การวิจัย น าไปสู่การสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interviews) ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ตามประเด็นหัวข้อ
การสัมภาษณ์ ไปสู่การจัดท า(ร่าง)แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) และประเมิน วิเคราะห์ ตรวจสอบ ถึงแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการศึกษา แนว
ทางการเขียนแผนตามรูปแบบ แนวคิด OKRs มิติการมีส่วนร่วม ทั้ ง  4 ข้ันตอนและกลไก                       
การขับเคลื่อน ของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ ให้มีความ
ครอบคลุมในทุกๆด้าน 

 
ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์มิติความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 

(Strategy Partnership) และกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 

จากการด าเนินการวิจัยในระยะที่ 1 ในข้ันตอนการพิจารณามิติการมีส่วนร่วมและ
กลไกการขับเคลื่อนหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) โดยการน าขอบข่าย
เนื้อหาเกี่ยวข้องทั้งหมดมาพิจารณาเนื้อหา วิเคราะห์ ตรวจสอบ ถึงมิติการมีส่วนร่วม 4 ข้ันตอนและ
กลไกการขับเคลื่อนของหุน้สว่นกลยุทธ์ทางการศึกษา(Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ ให้มีความ
ครอบคลุมในทุกๆด้าน และทุกขั้นตอน เพื่อมาก าหนดกรอบประเด็น บุคคล ผู้มีส่วนร่วมในการจัดท า
(ร่าง)แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) พบว่า  

1. มีการศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี มิติการมีส่วนร่วมทั้ง 4 ข้ันตอนและกลไกการ
ขับเคลื่อน โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership)  

2. มีการด าเนินการอย่างมีกระบวนการโดยการพิจารณาความสอดคล้องกันระหว่าง
มิติการมีส่วนร่วมและกลไกการขับเคลื่อนหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา  (Strategy Partnership) 
น าไปสู่ปัจจัยกระบวนการตัดสินใจ เพื่อพิจารณาขอบข่ายเนื้อหา หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ ได้แก่  

1. ระดับจังหวัด 
2. ระดับเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
3. ระดับสถานศึกษา 

3. หุ้นส่วนกลุยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ คือผู้ที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องกับการด าเนินการจัดท า (ร่าง) แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ทั้ง 4 ข้ันตอนได้แก่ 

1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  
2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 
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3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ 
4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

ดังนั้นผลการด าเนินการในข้ันตอนน้ี เป็นการด าเนินการที่ต้องค านึงถึงความเป็นไป
ได้ ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม และความครอบคลุมมากที่สุดทั้งทางตรงและทางอ้อม ส่งผล
ต่อปัจจัยที่เป็นผลลัพธ์ของนโยบายและปัจจัยที่เกี่ยวข้อง และสามารถส่งผลย้อนกลับ ไปสู่การพัฒนา 
แก้ไข ปรับปรุง หรือก าหนดยุทธศาสตร์ระดับสถานศึกษา หรือยุทธศาสตร์ใหม่ในครั้งต่อไปได้  

4. การมีส่วนร่วมของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 
ระดับ ได้แก่ ระดับจังหวัด ระดับเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ระดับสถานศึกษา โดยมีข้ันตอน
การมีส่วนร่วม 4 ข้ันตอนได้แก่ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ การมี
ส่วนร่วมในผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ท าให้พบว่า กลไกการขับเคลื่อนของ
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 
2561- 2580) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2561 - 2580  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 
2570) นโยบายรัฐบาล จุดเน้นนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ แผนพัฒนาจังหวัด
สงขลา ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานต้นสังกัด  เป็นกลไกส าคัญที่ส่งผลต่อการจัดท า (ร่าง) แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs)  

5. ผู้วิจัยมีข้อค้นพบจากการด าเนินการในข้ันตอนนี้ คือ การที่หุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ ได้แก่ ระดับจังหวัด ระดับเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ระดับสถานศึกษา มีการด าเนินการผ่านข้ันตอนการมีส่วนร่วม 4 ข้ันตอนได้แก่ การมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ การมีสว่นร่วมในผลประโยชน์ การมีส่วนร่วม
ในการประเมินผล ท าให้พบว่า กระบวนการมีส่วนร่วมนั้น มี 2 รูปแบบ คือ การมีส่วนร่วมอย่างเป็น
ทางการ และการมีส่วนร่วมอย่างไม่เป็นทางการ ซึ่งเปน็กระบวนการที่มีกระจายอ านาจจากทกุ ๆ ฝ่าย 
มาพูดคุย สื่อสาร แบ่งปัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ร่วมกันคิด ร่วมกันวางแผน ร่วมกันตั ดสินใจ 
ร่วมกันปฏิบัติการ ด าเนินการ ร่วมกันแก้ไขปัญหา ร่วมกันพิจารณารูปแบบ มีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการด าเนินการ เพื่อให้ได้รับผลประโยชน์ร่วมกัน เพราะจะช่วยให้หุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) เกิดความรู้สึกความเป็นเจ้าของ และจะท าให้ผู้มีส่วนร่วมหรือผู้มี
ส่วนได้ ส่วนเสียน้ัน ยินยอมปฏิบัติตาม และรวมถึงตกลงยอมรบัได้อย่าง สมัครใจ เต็มใจ และสบายใจ 
จะช่วยให้สามารถขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษาด้วยกระบวนการการมีส่วนร่วม อย่างมีคุณภาพต่อไป 
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ตอนท่ี 4 การวิเคราะห์ผลการน ายุทธศาสตร์ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัดไปใช้ และประเมินผล                
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ท่ีเน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 
ระดับสถานศึกษา  

จากการด าเนินการวิจัยในระยะที่ 3 การน ายุทธศาสตร์ในแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัดไปใช้ และประเมินผลการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับสถานศึกษา และ
รายงานผลการวิจัย ผลการวิเคราะห์มีดังต่อไปนี้ 

โดยการน าแผนยุทธศาสตร์ระดับจังหวัด ไปใช้ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์                    
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับสถานศึกษา แล้วจึงประเมินแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับสถานศึกษา โดย
พิจารณาในประเด็นความเป็นไปได้ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม และความครอบคลุมของแผน 
และน าข้อมูลที่ได้จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญมาท าการปรับปรุง เพื่อพัฒนาแผนให้สามารถการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา
ต่อไป และสรุปผลการประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs)ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยค านึงถึงความเป็นไปได้ ความครอบคลุม ความ
เหมาะสม และความเป็นประโยชน์กับสถานศึกษา ครู และผู้เรียนมากที่สุด 
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ตาราง 3  ผลการวิเคราะห์เพื่อจัดหมวดหมู่(typology) เกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 

ความรู้/ความเข้าใจ หลักการ วิธีการ ความถี่ 
แนวทางในการพฒันา
คุณภาพการศึกษาในจังหวัด
สงขลายังไม่ตอบโจทย์
สถานการณ์ในปจัจบุัน 

  3 

โรงเรียนในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน ควรพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาควรไปในแนวทาง
เดียวกันของจงัหวัดสงขลา 

  3 

 แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า
คุณภาพสถานศึกษา ให้
มองถึงบริบทของโรงเรียน
เช่น ปัจจัยภายนอก ปัจจัย
ภาย ใน  ม า เ ป็ น ข้ อมู ล
พื้นฐานในการวิเคราะห์ 
สภาพของสถานศึกษา 
เ พื่ อ น า ม า ก า ห น ด 
วิสัยทัศน์  กลยุท ธ์ เพื่ อ
พัฒนาสถานศึกษา และ
มุ่งเน้นผลิตนักเรียนให้มี
คุณภาพ เป็นไปตามบริบท
ของโรงเรียน 

เน้นการมีส่วนรวมทุกภาค
ส่วน 

8 

การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ควรเน้นการมีส่วนร่วม 

การมสี่วนร่วม เน้นการมีส่วนร่วม 10 

การก าหนดเป้าและผลลัพธ์
ของการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ยังแตกต่างกัน ไปคนทิศทาง 

  4 

ผลการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาในจงัหวัดสงขลายงั
อยู่ในระดบัพอดียังไม่โดดเด่น 

  2 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
ความรู้/ความเข้าใจ หลักการ วิธีการ ความถี่ 

แผนยุทธศาสตร์ ทีเ่น้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (Objective and 
Key Results: OKRs) 

  10 

  ด้านบุคลากร 10 
  ด้ า น ง า น วิ ช า ก า ร ใ น

สถานศึกษา 
10 

  ด้านผู้เรียน 10 
  ด้านการจัดการเรียนการ

สอน 
10 

  ด้านการมีส่วนร่วมจากผู้มี
ส่วนได้เสีย 

10 

ความร่วมมือของหุ้นส่วนกล
ยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) 
ทั้ง 3 ระดับ  ระดับจังหวัด 
ระดับเขตพื้นที่ ระดบั
สถานศึกษา 

  10 
 
 
 
 

ความร่วมมือของหุ้นส่วนกล
ยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) 
จากภาคีเครือข่าย ได้แก่  
หน่วยงานภาคเอกชน 
หน่วยงานภาครัฐ 

 ความร่วมมือของหุ้นส่วนกล
ยุ ท ธ์ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า 
(Strategy Partnership) 
จากภาคีเครือข่าย ได้แก่  
ห น่ ว ย ง า น ภ า ค เ อ ก ช น 
หน่วยงานภาครัฐ 

8 

ข้ันตอนกระบวนการมสี่วน
ร่วม มี 4 ข้ันตอน 

  10 

 การพัฒนาสถานศึกษาของ
โรงเรียนเป็นไปตาม
แผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียน 
โดยน าแผน ยุทธศาสตร์ 
นโยบายในระดบัต่างๆมา
ก าหนด 

แ น ว ท า ง ก า ร พั ฒ น า
การศึกษาตั้งแต่ระดับชาติ 
ระดับกระทรวงศึกษาธิการ 
ร ะ ดั บ ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้ น ฐ า น  แ ล ะ ร ะ ดั บ
ส านักงานเขตพื้นที่ 

10 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
ความรู้/ความเข้าใจ หลักการ วิธีการ ความถี่ 

  ก า ร ศึ ก ษ า ค ว ร ที่ จ ะ
สอดคล้องกัน 

 

ยุทธศาสตร์ที่จะน ามาเขียน
เป็นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (Objective and Key 
Results: OKRs) ควรมีอย่าง
น้อย 5 วัตถุประสงค์ ในแต่
ละวัตถุประสงค์ มี 5 ผลลัพธ์
ส าคัญ 

การเขียนเป็นวัตถุประสงค์
แ ล ะ ผ ล ลั พ ธ์ ส า คั ญ 
(Objective and Key 
Results: OKRs) ควรมี
อย่างน้อย 5 วัตถุประสงค์ 
ในแต่ละวัตถุประสงค์ มี 5 
ผลลัพธ์ส าคัญ 

 10 

ก า ร จั ด ท า รู ป เ ล่ ม แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ก า ร พั ฒ น า
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ป ร ะถ ม ศึก ษา ใ นจั ง ห วั ด
สงขลา ที่ เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 
ระดับจังหวัดและสถานศึกษา 
ต้องท าแบบง่ายๆ ไม่ซ้ าซ้อน 

การ จั ดท า รู ป เ ล่ ม แผ น
ยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของ
ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่
การศึกษาประถมศึกษาใน
จั ง ห วัด ส ง ขล า  ที่ เ น้ น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส า คัญ (OKRs) ควรมี  5 
ส่วน 

 10 

การประเมินแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในสั งกั ด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ป ร ะถ ม ศึก ษา ใ นจั ง ห วั ด
สงขลา ที่ เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 
ควรพิจารณา ความเป็นไปได้ 
ประโยชน์ ความสอดคล้อง 

ก า ร ป ร ะ เ มิ น แ ผ น
ยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของ
ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด
ส า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่
การศึกษาประถมศึกษาใน
จั ง ห วัด ส ง ขล า  ที่ เ น้ น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส า คั ญ  ( OKRs) ค ว ร
พิจารณา ความเป็นไปได้ 
ประโยชน์ความสอดคล้อง 

 10 
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สรุป 
 
 การศึกษาในบทที่ 4 เพื่อตอบวัตถุประสงค์หลัก เพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และวัตถุประสงค์เฉพาะข้อที่ 1 
เพื่อน านโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการ มา
จัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความ
ร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
วัตถุประสงค์เฉพาะข้อที่  2 เพื่อศึกษามิติความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) และกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs)  วัตถุประสงค์เฉพาะข้อที่ 3 เพื่อประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่ เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของ
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ที่เกิดกับสถานศึกษา ครู และผู้เรียน 
 กล่าวโดยสรุปการวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ในครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกส่วนที่มีความเหมือนหรือคล้าย หรือเป็นประเด็นที่อยู่ในหมวดหมู่
เดียวกัน มาดูความซ้ ากันของข้อมูล ตามหัวข้อในแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เพื่อจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของ
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership)  
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) ในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่งเป็นงานวิจัยที่จะสร้างแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมีรายละเอียด
น าเสนอดังต่อไปนี้ 
 
1. วัตถุประสงค์การวิจัย 

 
 วัตถุประสงค์หลัก 
           เพื่อจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 วัตถุประสงค์เฉพาะ 
 1. เพื่อน านโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และ
กระบวนการจัดการมาจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 2. เพื่อศึกษามิติความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) และกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs)  
 3. เพื่อประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) ที่เกิดกับสถานศึกษา ครู และผู้เรียน 
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2. ขอบเขตของการวิจัย 
 

   การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งศึกษาถึงการสร้างยุทธศาสตร์การจัดการการศึกษาที่สามารถ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ระหว่าง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษา และสถานศึกษาที่จัดการศึกษาข้ันพื้นฐานในจังหวัด
สงขลา และสร้างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) น าไปใช้
ในการปฏิบัติระดับจังหวัด  และระดับสถานศึกษา โดยมีขอบเขตเนื้อหา ดังนี้ 

2.1 ขอบเขตด้านเน้ือหา 
2.1.1 ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561- 2580) 
2.1.2 แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2561 - 2580  
2.1.3 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 

2564) 
2.1.4 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 

2570) 
2.1.5 นโยบายรัฐบาล 
2.1.6 จุดเน้นนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ  
2.1.7 แผนพัฒนาจังหวัดสงขลา  
2.1.8 ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานต้นสังกัด 
2.1.9 ยุทธศาสตร์หรือแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
2.1.10 การมีส่วนร่วมของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษาในพื้นที่ 
2.1.11 แนวทาง หรือยุทธศาสตร์ที่ เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 

(OKRs) 
2.2 ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 

 ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลส าคัญด้วยการสนทนากลุ่มผู้ร่วมวิจัย ซึ่งประกอบด้วย 
ผู้บริหารการศึกษา หรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา
ทั้ง 3 เขตพื้นที่ที่ละ 1 คน ผู้อ านวยการกลุ่มนโยบายและแผนหรือเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาทั้ง 3 เขตพื้นที่ละ 1 คน ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือระดับ
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาที่เป็นโรงเรียนขนาดกลางทั้ง 3 เขตพื้นที่ละ 3 คน โดยทุกกลุ่มเป้าหมาย
จะต้องผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มีความเช่ียวชาญทางการบริหารการศึกษา ผู้อ านวยการกลุ่มหรือ
เจ้าหน้าที่ในเขตพื้นที่ที่มีประสบการณ์มีความรู้ด้านการจัดท าแผน หรือผู้แทนที่ยินดีจะเข้าร่วม
โครงการที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับการบริหารจัดการการศึกษาข้ันพื้นฐานในจังหวัดสงขลา เพื่อความ
ร่วมมือทางวิชาการกับผู้วิจัย รวมทั้งสิ้นจ านวน 15 คน โดยวิธีการสนทนากลุ่มผู้ร่วมวิจัย (Focus 
Group) เพื่อออกแบบประเด็น แนวทาง หัวข้อในการจัดท าแบบสัมภาษณ์ เพื่อใช้ในการสัมภาษณ์ผู้ที่
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เกี่ยวข้องในการบริหารการศึกษา เพื่อน าข้อมูลไปจัดท า(ร่าง)แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ซึ่งผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างการสนทนากลุ่มผู้ร่วม วิจัยด้วย
การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผู้ที่มีความความสามารถ ความเช่ียวชาญด้าน             
การบริหารการศึกษา การด าเนินงานตามนโยบายในระดับต่างๆ และการบริหารสถานศึกษาที่มี
ผลงานเชิงประจักษ์และเป็นที่ยอมรับของสังคม 

ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลส าคัญ(Key informants) ครั้งนี้จ านวน 10 คน ซึ่งผู้วิจัย
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมีเหตุผลในการเลอืก คือ เป็นผู้ที่มีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการศึกษา ขอบข่ายเนื้อหาที่เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
นโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อมในจังหวัดสงขลา ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการ
จัดการสถานศึกษา โดยศึกษาค้นคว้ารวบรวมแนวคิดและทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา รวมผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้งสิ้นจ านวน 10 คน ซึ่งผู้วิจัยเลือกผู้ให้
ข้อมูลส าคัญด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) แบ่งผู้ใหข้้อมูลส าคัญออกเป็น 3 ส่วน
คือ ส่วนที่ 1 บุคคลระดับจังหวัด ซึ่งบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษาซึ่งเป็นผู้บริหาร
การศึกษาในระดับหน่วยงานต้นสังกัด หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับนโยบาย คือ ศึกษาธิการจังหวัด
สงขลาหรือรองศึกษาธิการจังหวัดสงขลา จ านวน 1 คน ส่วนที่ 2 บุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับ                 
การพัฒนาการศึกษาซึ่งเป็นผู้บริหารการศึกษา ในระดับเขตพื้นที่  คือ ผู้อ านวยการหรือรอง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา หรือผู้อ านวยการกลุ่ม
นโยบายและแผน หรือเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ความสามารถในการจัดท าแผนการพัฒนาการศึกษา ทั้ง 3 
เขตพื้นที่ละ 1 คน และส่วนที่  3 ผู้บริหารที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษาในระดับ
สถานศึกษา ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือในสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลาที่มีสถานศึกษาขนาดกลาง คือมีนักเรียนตั้งแต่ 120-500 คน ทั้ง 3 เขตพื้นที่ละ 2 คน เพื่อ
จัดท า(ร่าง)แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมีมิติความ
ร่วมมือและกลไกการขับเคลื่อนของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) 

ขอบเขตด้านผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาความเหมาะสม ตรวจสอบความสอดคล้อง
ของขอบข่าย ตัวแปร ให้ข้อเสนอแนะ และความเป็นไปได้ทางทฤษฎีของตัวแปร ด้วยวิธีการคัดกรอง
ตัวแปร จากผู้ทรงคุณวุฒิด้านการก าหนดนโยบาย ด้านการน านโยบายการพัฒนาการศึกษา ผู้น า
ระดับสูง ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา จ านวน 6 คน ซึ่งผู้วิจัยเลือก
ผู้ทรงคุณวุฒิด้วยการเลือกแบบเจาะจง(Purposive Sampling) ด้วยวิธีการสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ 
(Connoisseurship)  

ขอบเขตด้านผู้ทรงคุณวุฒิในการพิจารณาหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) ระหว่างหน่วยงานทางการศึกษาในจังหวัดสงขลา และมิติความร่วมมือของหุ้นส่วนกล
ยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) และกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) ด้วยวิธีการสัมภาษณ์ โดยใช้แบบสัมภาษณ์ เป็นบุคคลที่
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มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพื้นฐานในระดับหน่วยงานต่างๆ หน่วยงานต้น
สังกัดของสถานศึกษา ผู้บริหารการศึกษา หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับนโยบาย คือ ศึกษาธิการ
จังหวัดสงขลา หรือผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา หรือรอง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ผู้อ านวยการกลุ่มนโยบาย
และแผนในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี              
ความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐานในจังหวัดสงขลา ประกอบด้วย  ผู้อ านวยการ
สถานศึกษาในสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา จ านวน 3 เขตพื้นที่การศึกษา โดยมี
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญทั้งสิ้นจ านวน 10 คน ซึ่งผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญด้วยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)คัดเลือกจากความเช่ียวชาญ ความเกี่ยวข้อง ความรู้ความสามารถ และ
ผลงานเชิงประจักษ์และเป็นที่ยอมรับในสังคม 

ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่างการสนทนากลุ่มผู้ร่วมวิจัย เพื่อติดตามผลการน าแนว
ทางการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ไปใช้ในระดับสถานศึกษา ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาใน
จังหวัดสงขลา จ านวน 6 คน และครูผู้สอนในจังหวัดสงขลา จ านวน 6 คน ที่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ทั้งเขต 1,2,3 รวมทั้งสิ้น 12 คน โดยวิธีการสนทนากลุ่มผู้
ร่วมวิจัย (Focus Group) โดยใช้แบบติดตามผลการด าเนินงาน ซึ่งผู้วิจัยเป็นเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
ด้วยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยคัดเลือกจากความเช่ียวชาญ ความเกี่ยวข้อง 
ความรู้ความสามารถ และผลงานเชิงประจักษ์และเป็นที่ยอมรับในสังคม เพื่อให้ได้ผลการน าแนวทาง
ในแผนยุทธศาสตร์ไปปรับใช้ในสถานศึกษา อีกทั้งขอรับข้อเสนอแนะ ข้อปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์   
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 
 
3. สรุปผลการวิจัย 
 

1. ผลการศึกษาการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา  (Strategy 
Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบว่า แผนยุทธศาสตร์ฉบับนี้เป็นแผนระยะ 1 ปี คือ 
ปีงบประมาณ 2566 มีการจัดท าแผน 2 ระดับ คือ ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา  รวมทั้งหมด 
7 เล่ม โดยแผนระดับจังหวัด คือ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด จ านวน 1 แผน และแผนระดับสถานศึกษา ประกอบไปด้วย แผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โรงเรียนบ้านขนุน 
โรงเรียนวัดปะโอ โรงเรียนคลองนกกระทุง โรงเรียนบ้านโคกเมา โรงเรียนบ้านเก่า โรงเรียนบ้าน
ทรายขาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สงขลา เขต 1,2,3 จ านวน 6 แผน ในเล่ม
ประกอบไปด้วย 5 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพสถานศึกษา 
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ส่วนที่ 3 ทิศทางการจัดการศึกษา ส่วนที่ 4 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ส่วนที่ 5 
โครงการ/กิจกรรม โดยมีการวัตถุประสงค์หลัก (Objectives) 5 วัตถุประสงค์ โดยแต่ละวัตถุประสงค์
หลัก (Objectives) ประกอบไปด้วยผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ในแต่ละวัตถุประสงค์หลัก มี 5 
ผลลัพธ์ส าคัญ รวมทั้งสิ้น 25 ผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้ข้อมูลส าคัญ 
ประกอบไปด้วยผู้บริหารองค์กรของแต่ละระดับ จ านวน 10 คน โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) มาจากการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ซึ่งผู้ทรงคุณวุฒิมีความ
คิดเห็นว่า แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด
และระดับสถานศึกษา มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ มีความเหมาะสม และมีความครอบคลุม และ
เป็นแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่ได้รับความร่วมมือของหุ้นส่วนกล
ยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) และมีแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันในการก าหนดเป้าหมายและขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ และใช้
เป็นแนวทางในการก ากับทิศทางของการด าเนินงานที่มีเป้าหมายร่วมกันในทุกภาคส่วนและทุกระดับ 
โดยมีการตั้งวัตถุประสงค์หลัก (Objectives) และก าหนดผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) เพื่อให้
บรรลุผลตามวัตถุประสงค์หลัก (Objectives) และก าหนดผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ได้ในทุก
ระดับ ดังปรากฏในเอกสารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา ซึ่งอยู่ในภาคผนวกในเล่มเอกสารนี้ 
 2. ผลการศึกษาการน านโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัด
การศึกษา และกระบวนการจัดการ มาจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา  (Strategy 
Partnership) พบว่า มีการน านโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และ
กระบวนการจัดการมาจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ไดม้ีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ และความครอบคลุม 

3. ผลการศึกษามิติความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) และกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) พบว่า องค์กรต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา มีการน าหลักการ วิธีการ หรือมิติ
ของการมีส่วนร่วม 4 ข้ันตอน คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การมีส่วนร่วมใน             
การปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล สอดคล้องตาม
แนวคิดของโคเฮนและอัพโฮฟฟ์ (Cohen and Uphoff, 1980) เป็นรูปแบบที่ดี เหมาะกับสถานการณ์
ปัจจุบัน และความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน คือ 1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  เช่น การจัดล าดับ
ความส าคัญของปัญหา วิเคราะห์ปัญหา แนวทาง นโยบาย วิสัยทัศน์ เป็นต้น หรือการก าหนด                 
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ความต้องการและการจัดล าดับความส าคัญ จากนั้นจึงก าหนด นโยบายและกลุ่ มเป้าหมาย                   
การตัดสินใจเป็นสิ่งที่ต้องด าเนินการต่อเนื่องตั้งแต่ระยะเริ่มต้น ระยะวางแผนและระยะด าเนินการ
ตามแผน 2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ เช่น เข้าร่วมประชุม มีสร้างความรู้ความเข้าใจกับ
ผู้ เกี่ยวข้อง สร้างความตระหนัก การจัดท าแผน การก าหนดยุทธศาสตร์   การมีส่วนร่วมใน                        
การวิเคราะห์ข้อมูล ให้ความส าคัญของการจัดท าแผน การประชุม ในวันและเวลาราชการ จัดท าสื่อ
ประชาสัมพันธ์ให้ทั่วถึง กว้างขวางและหลากหลายรูปแบบ เป็นต้น ซึ่งองค์ประกอบหนึ่งของการมี
ส่วนร่วมในการด าเนินงาน เช่น การสนับสนุนทรพัยากร การบรหิารงาน รวมทั้งการประสานงาน และ
ขอความช่วยเหลือ เป็นต้น 3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ เช่น การจัดสรรงบประมาณแก่ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง  ควรมีการจัดสรรงบประมาณ อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม การจัดสรรงบประมาณ การบริหาร
จัดการความเสี่ยง การแบ่งปัน เป็นต้น 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล เช่น ชุมชน องค์กรภาคี
เครือข่าย ภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการติดตาม และประเมินผลการใช้แผนแผนและโครงการต่าง ๆ 
รายงานผลงานตามโครงการต่าง ๆ และรับเรื่องราวร้องทุกข์ เป็นต้น  

จากการศึกษาท าให้วิเคราะห์ได้ถึงมิติการมีส่วนร่วม เป็น 2 ลักษณะ คือ การมีส่วน
ร่วมอย่างเป็นทางการ และการมีส่วนร่วมอย่างไม่เป็นทางการ ควรมีหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) ที่หลากหลาย เช่น ศึกษาธิการจังหวัดสงขลา ผู้อ านวยการส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1,  2, 3 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสงขลา สตูล ผู้อ านวยการสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สงขลา เขต 1, 2, 3 ผู้อ านวยการส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา ผู้อ านวยการศึกษานอก
ระบบและตามอัธยาศัยจังหวัดสงขลา  ผู้อ านวยการกองการศึกษาเทศบาลต าบลนครสงขลา            
ผู้อ านวยกองการศึกษาเทศบาลนครหาดใหญ่  ผู้อ านวยการกองการศึกษาองค์การบริหารส่วนจังหวัด
สงขลา และอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อนงานทางการศึกษา โดยสามารถสรุปดังแผนภาพต่อไปนี้ 
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ภาพประกอบ 3 มิติการมสี่วนร่วมอย่างเป็นทางการ 

 
 

 
ภาพประกอบ 4 มิติการมสี่วนร่วมอย่างไม่เป็นทางการ 
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4. ผลการประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) พบว่า แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ มี             
ความเหมาะสม และความครอบคลุมต่อสถานศึกษา ครู และผู้เรียนโดยตรง และสอดคล้องกันอย่าง
ต่อเนื่องทั้ง 2 ระดับ  
 
อภิปรายผล 
 

จากสรุปผลการวิจัยมีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายผล ดังนี ้
1. ผลจากการวิจัยตามวัตถุประสงค์หลัก พบว่า มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์                     

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้งนี้อาจเป็นเพราะแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของ
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็นแผน
ระยะ 1 ปี คือ ปีงบประมาณ 2566 มีการจัดท าแผน 2 ระดับ คือ ระดับจังหวัด และระดับ
สถานศึกษา  โดยในเล่มแผนยุทธศาสตร์ ประกอบไปด้วย 5  ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน ส่วนที่ 
2 ผล การวิเคราะห์ศักยภาพสถานศึกษา ส่วนที่ 3 ทิศทางการจัดการศึกษา ส่วนที่ 4 แผนยุทธศาสตร์                 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ส่วนที่ 5 โครงการ/กิจกรรม และมีการก าหนดยุทธศาสตร์ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของทอมป์สันต์ และคณะ (Thomson, et.all, 2012) ที่กล่าวว่า กลยุทธ์ที่ดีและ
การด าเนินกลยุทธ์ที่ดี เป็นสัญญาณที่บ่งบอกเกี่ยวกับการจัดการที่ดีได้มากที่สุด ซึ่งจะต้องมี                   
การสร้างจุดมุ่งหมาย กลยุทธ์แบบจ าลอง การด าเนินงานรวมถึงข้ันตอนการด าเนินงานที่ก่อให้เกิด
ความส าเร็จโดยผ่านการวางแผนกลยุทธ์ของหน่วยงาน (strategic plan) โดยให้ครอบคลุมเงื่อนไข 
บริบทของหน่วยงาน วิธีการเอาชนะผู้แข่งขัน การบรรลุเป้าหมายผ่านการด าเนินงานจากวิสัยทัศน์
ของหน่วยงานเป็นหลัก และยังสอดคล้องกับแนวคิดของณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์ (2552) ที่กล่าวว่า    
การจัดการเชิงกลยุทธ์ช่วยให้ผู้บริหารสามารถด าเนินงานภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยให้
องค์กรสามารถก าหนด ทิศทาง สร้างความสอดคล้องในการปฏิบัติงาน สร้างความพร้อมให้เกิดข้ึน
ภายในองค์กร และยังสามารถสร้าง ประสิทธิภาพในการแข่งขันโดยผ่านกระบวนการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม การก าหนดทิศทางขององค์กร การก าหนดกลยุทธ์การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และ                
การควบคุมรวมถึงการประเมินกลยุทธ์ รายละเอียดในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาน้ัน มีรายละเอียดดังนี้ 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน เป็นข้อมูลที่ประกอบไปด้วยตัวเลขและตัวอักษรที่เป็นข้อมูล
เกี่ยวกับผู้จัดท าแผน หรือองค์กร หน่วยงานที่จัดท าแผนหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง (ทรงศักดิ์ โพธ์ิเอี่ยม, 
2565) เช่น ข้อมูลทั่วไปของจังหวัดสงขลา ข้อมูลพื้นฐานการจัดการศึกษาในจังหวัดสงขลา ปัญหาการ
จัดการศึกษาของจังหวัดสงขลา  และนโยบายส าคัญ เป็นต้น  

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพสถานศึกษา ประกอบไปด้วย ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลภายในและภายนอกของจังหวัด  

ส่วนที่ 3 ทิศทางการจัดการศึกษา ประกอบไปด้วยข้อมูลเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์ กลยยุทธ์ เป็นต้น  

ส่วนที่  4 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประกอบไปด้วย
วัตถุประสงค์ (Objectives) 5 วัตถุประสงค์ ที่ก าหนดไว้ในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น 
ระดับจังหวัด (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) และผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ของแต่ละวัตถุประสงค์
จ านวน 25  ผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results)  

ส่วนที่ 5 โครงการ/กิจกรรม ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยอาศัยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) ทั้ง 3 ระดับ คือ ระดับจังหวัด ระดับเขตพื้นที่ และระดับสถานศึกษา โดยระดับจังหวัด
ได้แก่ ผู้บริหารในส านักงานศึกษาธิการจังหวัดสงขลา ระดับเขตพื้นที่ ได้แก่ ผู้บริหารในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ผู้บริหารในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 ผู้บริหารในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สงขลา เขต 3 และระดับสถานศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สงขลา เขต 2 ผู้บริหารสถานศึกษาสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สงขลา เขต 3 สอดคล้องกับแนวคิดของลัดดาวัลย์ บุญเลิศ และประเสริฐ อินทร์รักษ์ ที่กล่าวว่า               
การวางแผนกลยุทธ์กับประสทิธิผลของโรงเรียนในภาพรวม มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยยะส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01และเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์เป็นรายข้ันตอนและรายด้าน พบว่า การวางแผน    
กลยุทธ์ทุกข้ันตอนมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียนทุกด้าน 

ผลการวิจัยเกี่ยวกับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์ส าคัญ (Objectives and Key Results) ระดับจังหวัด (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) มี
ดังต่อไปนี้ 

วัตถุประสงค์ (Objectives) O1: ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นบุคลากรยุค
ใหม่ มีศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรฐานสมรรถนะ มีทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และ
พัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง ประกอบไปด้วย 5 ผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ได้แก่  

Kr1.1 ครูในจังหวัดสงขลา ร้อยละ 100 มีทักษะในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตร
ฐานสมรรถนะภายในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  
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Kr1.2 ครูในจังหวัดสงขลาทุกคน มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน                  
การจัดการเรียนการสอน ภายในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

Kr1.3 ครูในจังหวัดสงขลา ร้อยละ 80 ผ่านการพัฒนาศักยภาพทางวิชาชีพ ไม่น้อยกว่า 
60 ช่ัวโมง ภายในปีงบประมาณ พ.ศ.2566  

Kr1.4 บุคลากรทางการศึกษาในจังหวัดสงขลา ร้อยละ 80 ผ่านการประเมินทักษะ                
การจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพผ่านโปรแกรมการเรียนรู้ทางสื่อออนไลน์  

Kr1.5 บุคลากรทางการศึกษาในจังหวัดสงขลา ร้อยละ 80 มีความสามารถการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ในโทรศัพท์มือถือเพื่อพัฒนางานในสถานศึกษา ดังปรากฏในเอกสารแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 
  จากการศึกษาพบว่า วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (Objectives and Key 
Results) ในยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (Objectives and 
Key Results) ระดับจังหวัดข้อนี้ มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ มีความเหมาะสม และความครอบคลุม
ต่อสถานศึกษา ครู และผู้เรียนโดยตรง ซึ่งแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ฉบับนี้ มีการน านโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการ
จัดการมาจัดท ายุทธศาสตร์ จ าเป็นอย่างยิ่งที่ศึกษาธิการจังหวัดสงขลาจะส่งเสริมการจัดการศึกษาทุก
ระดับในจังหวัด โดยมีกลุ่มเป้าหมายในโรงเรียนที่สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันทั้งจังหวัดสงขลา มีการก าหนดผลลัพธ์ของแต่ละหน่วยงาน แต่ละระดับ
ให้ตอบโจทย์กับสภาพแวดล้อม และสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน ในการพัฒนาคุณภาพในด้าน
ผู้เรียน  ให้มีทักษะและสมรรถนะ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เครื่องมือการวัดประเมินผลมี                
ความครอบคลุม  มีการประสานงานและความร่วมมือจากหลายๆฝ่าย มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
โดยอาศัยผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีบทบาทในการจัดศึกษาเพิ่มข้ึน เช่น เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาจาก
บริษัทเอกชน ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตรมีเอกลักษณ์ที่ชัดเจนเป็นไปตาม
มาตรฐาน มีการติดตามผลของการด าเนินงานของโรงเรียน  มีการน านโยบายระดับต่างๆ มาสู่
สถานศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ได้มาตรฐาน เน้นการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วน มีระบบประกันคุณภาพภายใน ด้วยการวิเคราะห์สภาพของสถานศึกษา และก าหนดเป็น
นโยบายวิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ เพื่อพัฒนาสถานศึกษาของหน่วยงานต้นสังกัด และมุ่งเน้นผลิต
นักเรียนให้มีคุณภาพ เป็นไปตามบริบทของโรงเรยีน เน้นการมีส่วนรวมทุกภาคส่วน และโครงการที่จะ
เป็นตัวช่วยในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์นี้ให้ประสบผลส าเร็จ เช่น พัฒนาศักยภาพครู และบุคลากร
ทางการศึกษาให้สามารถจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรฐานสมรรถนะและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน                   
การจัดการเรียนการสอนภายในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรทาง
การศึกษาให้สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ผ่านโปรแกรมการเรียนรู้ทางสื่อออนไลน์ พัฒนา
ความสามารถของบุคลากรในสถานศึกษาให้สามารถใช้โทรศัพท์มือถือเพื่อพัฒนางาน เป็นต้น  
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ดังนั้นการก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives) O1: ครู และบุคลากรทางการศึกษา
ให้เป็นบุคลากรยุคใหม่ มีศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรฐานสมรรถนะ มีทักษะการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล และพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่องนั้น ตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่ เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (Objectives and Key Results) ระดับจังหวัด (ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566)สอดคล้องกับงานวิจัยของพรสุข กลับส่ง ณ พัทลุง นพรัตน์ ชัยเรือง และจ าเริญ ชูช่วยสุวรรณ
(2563) ได้ศึกษาเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผลการวิจัย พบว่า ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ S - CoMP 
ประกอบด้วย 4 ประเด็น คือ 1) ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนทุกช่วงวัยอย่างทั่วถึงและมี
คุณภาพ (S = Student) 2) สร้างความร่วมมือในรูปแบบของเครือข่ายในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา (Co = Cooperation) 3) พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ (M = 
Management) 4) ส่งเสริมและพัฒนาครูและบุคลากรให้มีศักยภาพและสมรรถนะตามมาตรฐาน
วิชาชีพ(P = Personal) และ 3) ยุทธศาสตร์ S – CoMP  

ดังนั้นการก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives ) และผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) 
ด้านครู และบุคลากรทางการศึกษาข้อนี้ มีความเหมาะสมและช่วยให้มีประสิทธิภาพในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของนัฐกานต์ บกสกุล เรชา  ชูสุวรรณ นพดล นิ่มสุวรรณ 
และชวลิต เกิดทิพย์ (2565) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารด้วยแนวคิด Objective and Key 
Results: OKRs เพื่อพัฒนาความสามารถด้านการอ่านออกเขียนได้ของนักเรียน ระดับประถมศึกษาปี
ที่ 1, 2 โรงเรียนอนุบาลบ้านสมถวิล อ าเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส พบว่า ผลการใช้รูปแบบการ
บริหารด้วย แนวคิด Objective and Key Result: OKRs มีนักเรียนสามารถอ่านออกเขียนได้ตาม
ช่วงวัย สูงข้ึนอย่างก้าวกระโดดที่ 35.5 % และนักเรียนที่ต้องส่งเสริมลดลงอยู่ที่ 51.5 %  มีความ
เป็นไปได้มีความสอดคล้องและมีความเป็นประโยชน์ทุกข้อ โดยน าแผนยุทธศาสตร์ นโยบายในระดับ
ต่าง ๆ มาวิเคราะห์บริบท สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก จุดอ่อน จุดแข็ง และโอกาสของการจัด
การศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา แนวทางการพัฒนาตั้งแต่ระดับชาติ ระดับ
กระทรวงศึกษาธิการ ระดับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน และระดับส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษา โดยมีข้อมูลจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ผู้ปกครองและนักเรียน ได้น าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามาก าหนดเป็นแผนปฏิบัติประจ าปี โดย
โรงเรียนได้จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามปีการศึกษา หรือปีงบประมาณ และเมื่อสิ้นสุดปี
การศึกษาก็จะมีการสรุปผลการด าเนินงานประจ าปี 

 วัตถุประสงค์ (Objectives) O2: ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการงาน
วิชาการของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ประกอบ
ไปด้วย 5 ผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ได้แก่  
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Kr2.1 สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา จัดการประชุมโดยอาศัยเทคโนโลยี
ดิจิทัลได้ ภายในปี 2566  

Kr2.2 สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา ใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลในการปฏิบัติงาน
ในสถานศึกษา อย่างน้อย 3 แพลตฟอร์ม 

Kr2.3 เว็บไซต์ของสถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา มีผู้เข้าเยี่ยมชมเว็บไซต์ 
อย่างน้อย 100 ครั้ง ต่อเดือน 

Kr2.4 สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา มี ระบบเทคโนโลยีดิจิทัลในด้าน                    
การบริหารจัดการสถานศึกษา และด้านการจัดการเรียนรู้ที่ทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์ 

Kr2.5 สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา มีการเผยแพร่สารสนเทศสู่ระบบออนไลน์ 
อย่างน้อย 20 เรื่อง ภายในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 ดังปรากฏในเอกสารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 

ดังนั้นการก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives) และผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ข้อ
นี้ มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ มีความเหมาะสม และความครอบคลุมต่อสถานศึกษา ครู และผู้เรียน
โดยตรง เน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการงานวิชาการของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา สอดคล้องกับงานวิจัยของสุกิจ อัครมหา
เสนาวงศ์, สุวดี อุปปินใจ, ไพรภ รัตนชูวงศ์ และประเวศ เวชชะ (2565) ได้ศึกษา เรื่อง แนวทางการ
บริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านดิจิทัล ในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่า แนวทาง                   
การบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะครูด้านดิจิทัลในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก มีดังนี้  1) 
พัฒนาระบบบริหารจัดการสถานศึกษาดิจิทัล PDCA+TPM (Technology, Participation, Moral) 
2) พัฒนาสภาพแวดล้อมและระบบสารสนเทศดิจิทัล 3) พัฒนาครูเพื่อการจัดการเรียนการสอนยุค 
ดิจิทัล ผลการประเมินความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุดผลการประเมินความเป็นประโยชน์อยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้อนี้ มีการน านโยบายทาง        
การศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการมาจัดท ายุทธศาสตร์  
เป็นกรอบก าหนดทิศทางในการพัฒนาคุณภาพ และนโยบายทางการศึกษาของแต่ละระดับมีผลส าคัญ
ต่อแนวทางการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา  ในการจัดการศึกษา แนวคิดในการจัดการศึกษา ทั้ง 3 
เขตพื้นที่ ให้เป็นในแนวทางเดียวกัน ปัจจุบันปัญหาสถานการณ์โควิดมีผลต่อการจัดการศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา ทั้ง 3 เขต มีความแตกต่างด้วยสภาพของพื้นที่ 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 สภาพพื้นที่เป็นทะเล ก็จะจัดการศึกษา
เกี่ยวกับอาชีพประมง  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 จะเกี่ยวกับความมั่ง
คง ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 จะเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ  หากทั้ง 3 
เขต ก าหนดนโยบายไปในแนวทางเดียวกัน จะเป็นการสานรอยต่อความแตกต่างข้างต้น รวมทั้งน า
บริบท สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก จุดอ่อน จุดแข็ง และโอกาส ของการจัดการศึกษาใน
จังหวัดสงขลา ที่มีผลต่อ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลามาช่วยในการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการจัดท า
ยุทธศาสตร์ทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาร่วมกัน โดยอาศัยหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
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การศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับคือ ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่ และระดับ
จังหวัด มาใช้ขับเคลื่อนในการสร้างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

วัตถุประสงค์ (Objectives) O3: ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ได้อย่างมืออาชีพ 
ประกอบไปด้วย 5 ผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ได้แก่  

Kr3.1 สถานศึกษาในจังหวัดสงขลาร้อยละ 80 มีการจัดท าแผนการสอนโดยน า
หลักสูตรฐานสมรรถนะ มาใช้ในการพัฒนาความสามารถที่จ าเป็นของผู้เรียน ภายในปีงบประมาณ 
2566  

Kr3.2 สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา เป็นองค์กรแห่งความเป็นในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมทางการศึกษา  

Kr3.3 ครูในสถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา มีความสามารถในการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 
Community: PLC)  

Kr3.4 สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา มีการจัดกระบวนการเรียนรู้ 3R x 8C 
ให้สอดคล้องกับทักษะของคนในศตวรรษที่ 21  

Kr3.5 สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา สามารถพัฒนาเด็กในจังหวัดสงขลาให้
เป็นเด็กใฝ่เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพียง มีทักษะอาชีพ รักษ์ถ่ินฐาน แหลงใต้รักถ่ินฐาน เล่นกีฬาเป็น 1 
อย่าง ตามจุดเน้นของจังหวัดสงขลา ดังปรากฏในเอกสารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 

ซึ่งการก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives ) และผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ข้อนี้ 
มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ มีความเหมาะสม และความครอบคลุมต่อสถานศึกษา ครู และผู้เรียน
โดยตรง เป็นการเน้นครูจัดกระบวนการเรียนรู้ได้อย่างมืออาชีพสอดคล้องกับงานวิจัยของสิดารัศมิ์ 
สิงหเดชาสิทธ์ิ,และสุชาดา บวรกิติวงศ์ ได้ท างานวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวบ่งช้ีความเป็นครูมืออาชีพ 
พบว่า 1) ผลการพัฒนาตัวบ่งช้ีความเป็นครู มืออาชีพประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบ 
คือ เป็นครูต้องรู้คิด เป็นแบบอย่างการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการสอน เป็นแบบอย่างครูดี เป็นผู้เรียนรู้ไม่
หยุดเพื่อพัฒนาตนเอง และ 16 ตัวบ่งช้ี คือ มีความรู้ด้านวิชาครู มีความรู้ด้านการสอน เนื้อหา มี
ความรู้ด้านการบูรณาการเทคโนโลยีกับการสอน มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ทักษะการคิด 
ทักษะการจัดการเรียนรู้ ทักษะการใช้เทคโนโลยีในการสอน ทักษะการวิพากษ์ผลงานของผู้เรียน 
ความตั้งใจสอน ประพฤติตนเป็น แบบอย่างที่ดี ความยุติธรรม ฆราวาสธรรม 4 รู้จักตนเอง ใฝ่รู้เท่า
ทันโลก มุ่งมั่นพัฒนา และสร้างสรรค์นวัตกรรม 2) ผลการ ตรวจสอบความตรงของโมเดลด้วย                    
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง ตามโมเดลการวัดที่ใช้ในการพัฒนาตัว บ่งช้ีความเป็น
ครูมืออาชีพ  

วัตถุประสงค์ (Objectives) และผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ข้อนี้ มาจาก            
การวิเคราะห์บริบท สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก จุดอ่อน จุดแข็ง และโอกาสของการจัด
การศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ด้วยการน านโยบายทางการศึกษา มีผลต่อ                 
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การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา มาจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อเป็นทิศทางการจัดการศึกษา  
และกระบวนการจัดการจัดการศึกษาในจังหวัดสงขลาอย่างมีคุณภาพต่อไป การจัดการศึกษาและ
หลักสูตรสถานศึกษา เน้นความหลากหลาย และตรงตามความต้องการ เช่น ด้านอาชีพ  ด้านกีฬา 
คุณธรรม การจัดการเรียนการสอน เป็นต้น และนโยบายรัฐบาล นโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 
นโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ยุทธศาสตร์สภาปฏิรูปแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ป ฏิรูป
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ยุทธศาสตร์ลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา นโยบายและยุทธศาสตร์การพัฒนา
ของจังหวัดสงขลา ดังนั้นนโยบายทางการศึกษา มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
เป็นอย่างมาก เพราะสถานศึกษาใช้แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นตัวขับเคลื่อน หากแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลพัธ์ส าคัญ (OKRs) ดังกล่าวเกิดจากนโยบาย
ทางการศึกษา และมีความเป็นเอกภาพ จะท าให้โรงเรียนไม่เกิดความสับสน สามารถปฏิบัติเพื่อ
ตอบสนองนโยบายจากทุกๆหน่วยงาน 

วัตถุประสงค์ (Objectives) O4: ผู้ เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่
หลักสูตรสถานศึกษาก าหนด ประกอบไปด้วย 5 ผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ได้แก่  

Kr4.1 นักเรียนทุกคนในจังหวัดสงขลา มีคุณภาพ ความสามารถตามมาตรฐาน             
การเรียนรู้ผ่านกระบวนการ ACTIVE LEANING ภายในปีงบประมาณ 2566  

Kr4.2 สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา เป็นองค์กรแห่งโลกเทคโนโลยีดิจิทัล 
ผู้เรียนมีทักษะตามสมรรถนะส าหรับศตวรรษที่ 21  

Kr4.3 สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา ส่งเสริมการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง Kr4.4 สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจาก                  
การทดสอบระดับชาติ (O-NET) กลุ่มสาระหลัก เพิ่มข้ึนเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 3  

Kr4.5 สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา มีหลักสูตรความเป็นเลิศทางด้าน
วิชาการมาใช้ในกระบวนการจัดการเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศทางวิชาชีพ อย่างน้อย 1 ด้าน (ด้านดนตรี 
ด้านกีฬา ด้านศิลปะ ด้านวิชาชีพ) ภายในปีงบประมาณ 2566 

ดังปรากฏในเอกสารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 
   ซึ่งการก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives ) และผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ข้อนี้ 
มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ มีความเหมาะสม และความครอบคลุมต่อสถานศึกษา ครู และผู้เรียน
โดยตรง  โดยเน้นด้านผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่หลักสูตรสถานศึกษาก าหนด 
สอดคล้องกับงานวิจัยของเพียงตา กิจหิรัญวงศ์ (2561) ได้ศึกษาเรื่อง รายงานวิจัยการพัฒนาคุณภาพ
มาตรฐานการศึกษา ของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดนนทบุรี: กรณีศึกษาโรงเรียนวัด
เสาธงหิน พบว่า 1) โรงเรียน วัดเสาธงหินเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก สัดส่วนครู : นักเรียน คือ 1: 8 โดย
พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทาง การเรียนของนักเรียนอยู่ในระดับดี 2) กิจกรรมการพัฒนาครูประกอบด้วย 
จ านวน 4 แผนงาน 7 โครงการ ที่มีระยะเวลาในการฝึกอบรมทั้งหมด 10 วัน ผลการประเมินจ าแนก
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รายด้านพบว่า ด้านความรู้ที่ได้รับจากการอบรมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านความพึงพอใจต่อ
สื่อ/กิจกรรมโดยภาพรวมในระดับมาก และด้านความ  เป็นประโยชน์ในการน าความรู้ไปใช้โดย
ภาพรวมในระดับมาก 3)ผลการพัฒนาโรงเรียนมีดังนี้ 3.1) มีการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารและระบบ
การบริหาร ซึ่งมีการด าเนินการเสร็จแล้วทั้ง 10 ด้าน โดยพบว่า ผู้บริหารคอยให้ขวัญและก าลังใจแก่
ครู ในการท างานและการบริหารงานของผู้บริหารมีความเป็นระบบข้ึน 3.2) การเปลี่ยนแปลง ของครู
และระบบการจัดการเรียนการสอน โดยภาพรวมพบว่ามีการด าเนินการเสร็จแล้วทั้ง  11 ด้าน       
3.3) การเปลี่ยนแปลงระบบสภาพแวดล้อมของโรงเรียนพบว่า ศูนย์การเรียนรู้  ของชุมชนมีการ
ด าเนินการเสร็จแลว้ ส่วนการพัฒนาสิ่งแวดล้อมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ ตามอัธยาศัยและอาศรมครูอยู่
ระหว่างด าเนินการ 3.4) การเปลี่ยนแปลงของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สมรรถนะ และคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ของนักเรียนพบว่ามีการเปลี่ยนแปลงดีข้ึน 4) ผลกระทบของการพัฒนาทีม่ีต่อกระบวนการ
เรียนรู้และวิถีชีวิตในโรงเรียนและผลกระทบต่อ ชุมชนพบว่ามีการออกเสียงตามสายเพื่อให้ความรู้แก่
ชุมชนและครูจัดการเรียนการสอนแก่  ชุมชนเพื่อให้มีความรู้ในการประกอบอาชีพ ชุมชนให้              
ความร่วมมือกับโรงเรียนในด้านต่าง ๆ เพิ่มข้ึน  
   วัตถุประสงค์ (Objectives) และผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ข้อนี้อาศัยมิติของ
การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยอาศัยมิติการมีส่วนร่วม 4 ข้ันตอน คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การมีส่วน
ร่วมในการปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
สอดคล้องกับตามแนวคิดของโคเฮนและอัพโฮฟฟ์ (Cohen and Uphoff, 1980)  สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของไตรทศ คูนิอาจและวิวัฒน์ ฤทธิมา (2555) ท าการศึกษาเรื่อง พบว่า การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการพัฒนาชุมชน หมู่บ้านน้ ากระจาย ต าบลพะวง อ าเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา 
มี 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการ
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้าน
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์มีส่วนร่วมในระดับมากเป็นอันดับแรก รองลงมาด้านการมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจมีส่วนร่วมในระดับมาก ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานมีส่วนร่วมในระดับ
มากและสุดท้ายด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผลการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับน้อย   
   และการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อขับเคลื่อนนโยบาย และ
น ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ เพื่อเป็นทิศทางการพัฒนาการศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน
ที่เกี่ยวข้องเพื่อร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ความส าเร็จ 
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ และกลยุทธ์ในการพัฒนาการศึกษาที่มาจากการวิเคราะห์ สังเคราะห์
ข้อมูลสภาพทั่วไปของสถานการณ์ และแนวโน้มด้านเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ข้อมูลพื้นฐานด้านการศึกษา สถานการณ์และแนวโน้มการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับ
ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ป ี(พ.ศ. 2560 – 2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) นโยบาย รัฐบาล (พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี) 
นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. 2558 – 2564 แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 – 2579) 
จุดเน้นเชิงนโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ  
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 วัตถุประสงค์ (Objectives) O5: ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เป็นหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) เพื่อร่วมพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประกอบไปด้วย 5 ผลลัพธ์
ส าคัญ (Key Results) ได้แก่   

 Kr5.1  สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา มีหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) ที่เป็นภาครัฐ(อบจ. เทศบาล อบต.) องค์กรเอกชน (บริษัท ห้าง ร้าน 
โรงงาน ปตท.) มูลนิธิ (มูลนิธิครูดีศรีสงขลา มูลนิธิสานอนาคต มูลนิธิมูบาดาลา มูลนิธิท่งเซี่ยงตึ้ง 
กองทุนโรงไฟฟ้าจะนะ และมูลนิธิอื่นที่สนับสนุนการศึกษา)  และภาคีเครือข่าย ร่วมสนับสนุน
การศึกษาอย่างน้อย 10 องค์กร  

 Kr5.2 ผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยและ หุ้ นส่ วนกลยุท ธ์ทางก าร ศึกษา  ( Strategy 
Partnership) อย่างน้อย 5 องค์กร มีส่วนร่วมในการวางแผนการการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา  

 Kr5.3 สถานศึกษาทุกแห่งในจังหวัดสงขลา ได้รับการส่งเสริมการจัดการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ไม่
น้อยกว่า 5 องค์กร  

 Kr5 .4 ผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยและ หุ้ นส่ วนกลยุท ธ์ทางการ ศึกษา  ( Strategy 
Partnership) อย่างน้อย 5 องค์กร มีส่วนร่วมในการหาแนวทางแก้ไขและร่วมพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอย่างหลากหลาย 

 Kr5.5 ผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยและ หุ้ นส่ วนกลยุท ธ์ทางการ ศึกษา  ( Strategy 
Partnership) อย่างน้อย 10 องค์กร มีส่วนร่วมในการประเมิน ติดตามการด าเนินการจัดการศึกษา
ระดับประถมศึกษา  

 ดังปรากฏในเอกสารแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 

ซึ่งการก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives) และผลลัพธ์ส าคัญ (Key Results) ข้อนี้ 
มีความเป็นไปได้ มีประโยชน์ มีความเหมาะสม และความครอบคลุมต่อสถานศึกษา ครู และผู้เรียน
โดยตรง เน้นการมีส่วนร่วมร่วมของผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย มาเป็นหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership) เพื่อร่วมพัฒนาคุณภาพการศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของ Delancy (2000) ได้ศึกษา
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในกระบวนการการตัดสินใจในหลักสูตรการเรียนระดับเขต พบว่า การมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนต่อการก าหนดหลักสูตรการสอนของโรงเรียนมีผลต่อ  วิสัยทัศน์
นักการศึกษาและมีความคิดเห็นแตกต่างกัน การใช้วิธีสื่อสารที่เหมาะสมและการสื่อสารสองทางจะ
เกิดประโยชน์ใน กระบวนการตัดสินใจ และท าให้ไม่เกิดความขัดแย้งในโรงเรียน โดยหุ้นส่วนกลยุทธ์
ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับคือ ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่ และระดับ
จังหวัด มีผลต่อกลไกของการขับเคลื่อนในการสร้างแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยการมีส่วนร่มในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
Camilo, Nathalia Lara Fagundes Souza (2021) ได้ท าการวิจัย เรื่อง การวางแผนเชิงกลยุทธ์และ
วงจรในธุรกิจสตาร์ทอัพ : กรณีศึกษาบริษัทเพย์ทัวร์ พบว่า การสร้างและการทบทวนอย่างต่อเนื่อง
ของวัตถุประสงค์ในการบริหารการเปลี่ยนแปลง และการบริหารความเสี่ยง โดยการมีส่วนร่วมของทีม

https://www.google.com/search?rlz=1C1CHWL_thTH1022&q=%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%95%E0%B8%B6%E0%B9%89%E0%B8%87&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwi53KK9r4n6AhW7RmwGHdpeAoIQkeECKAB6BAgCEDs
https://repositorio.ufrn.br/browse?type=author&value=Camilo%2C+Nath%C3%A1lia+Lara+Fagundes+Souza
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โดยใช้ตัวช้ีวัดที่วัดที่สามารถวัดได้ และการจัดการทรัพยากร ท าให้กลยุทธ์ที่น าเสนอโมเดล  การ
วางแผน สามารถตอบสนองความต้องการของธุรกิจสตาร์ทอัพ และคาดว่าจะท าให้บริษัทเพย์ทัวร์ 
ได้รับผลประโยชน์ที่คาดหวังจากการวางแผนเชิงกลยุทธ์สูงข้ึน และสามารถน ามาใช้เป็นตัวอย่าง
ส าหรับใช้ธุรกิจสตารท์อัพอืน่ๆ และถ้ามีความสอดคล้องกันในทุกระดับ จะสง่ผลต่อการขับเคลื่อนตาม
ยุทธศาสตร์ที่ก าหนด ผู้มีส่วนร่วมทั้ง 3 ระดับ หากได้มีการวางเป้าหมายร่วมกันเป็นไปในทิศทางจะ
ส่งผลต่อการปฏิบัติงานที่เป็นลูกโซ่ตอบโจทย์คุณภาพตามนโยบายที่ก าหนดแม้ว่ากระบวนการ
ด าเนินการจะแตกต่างกันตามบริบท เนื่องจากทั้ง 3 ระดับ จะต้องด าเนินการให้สอดคล้อง เช่ือมโยง 
จะท าให้มีการตอบสนองตามเป้าหมายที่วางไว้ ผู้มีส่วนร่วมทั้ง 3 ระดับต้องร่วมกันขับเคลื่อนและ
พัฒนาการศึกษา การขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน ส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา จะมีผลดีต่อ                 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในจังหวัดสงขลา ให้มีภาพที่ชัดเจนไปในทิศทางเดียวกันและสอดคล้อง
กับบริบทในพื้นที่จังหวัดสงขลา โดยภาครัฐ หรือองค์การท าข้อตกลงร่วมกันในการก าหนดนโยบาย
หรือจุดหมายของภารกิจการศึกษา เพื่อให้การด าเนินงานส าเร็จลุล่วงไป ได้ด้วยดีตามวิสัยทัศน์ที่
องค์การมีร่วมกัน โดยอาศัยความร่วมมือ ร่วมคิด และรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ของงาน จากทุกฝ่าย 
มาร่วมกันแก้ไขปัญหาและรับผิดชอบการจัดการศึกษาในการพัฒนาเขตพื้นที่ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การจัดการศึกษา ลดความเหลื่อมล้ าในด้านความเสมอภาคทางการศึกษา และเกิดประโยชน์ สูงสุด
ให้แก่ประชาชนในพื้นที่ หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership)  ทั้ง 3 ระดับ ได้แก่ 
ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่ และระดับจังหวัด มีหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy 
Partnership)สอดคล้องกับงานวิจัยของแสงเดือน  อาจหาญ (2560) เรื่อง กลยุทธ์การมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา
ของชุมชนในการจัดการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี เขต 2 จ าแนกตาม สถานภาพของผู้ให้ข้อมูล พบว่า 1) ผู้ปกครองนักเรียนมีส่วนร่วมในด้าน
การตัดสินใจ  และมีส่วนร่วม ในการปฏิบัติการน้อยที่สุด  2) ประธานกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
มีส่วนร่วมในด้านการประเมินผล และมีส่วนร่วมในผลประโยชน์น้อยที่สุด 3) ครูมีส่วนร่วมในด้านการ
ประเมินผลมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ  และมีส่วนร่วมในการผลประโยชน์มากที่สุด และ 4) 
ผู้อ านวยการโรงเรียนมีส่วนร่วมในด้านการตัดสินใจมากที่สุด  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ               
วรรษมน จันทร์โอกุล และคณะ (2561) พบว่า ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ของกลุ่ม
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ คือ 1) การพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการ 2) การพัฒนาระบบการเรียนการสอน 3) การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและการจัดการเรียนรู้ 
4) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษา 

ดังนั้นการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(Objectives and Key Results) ระดับจังหวัด (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566) นี้ข้ึน สามารถขับเคลื่อน
นโยบาย และยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ เพื่อเป็นทิศทางการพัฒนาการศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วนที่พรรณี พิมาพันธ์ุศรี (2563) ได้ท าการวิจัย เรื่อง มิติการมีส่วนร่วมเพื่อการคิดสร้างสรรค์
สู่การเพิ่มมูลค่าภูมิปัญญาท้องถ่ินของชุมชน พบว่า กระบวนการสืบค้นข้อมูลโดยการลงพื้นที่ และ        
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การท าค่ายร่วมกันช่วย สร้างปฏิสัมพันธ์ และสามารถสร้างแรงบันดาลใจในการพฒันาผลิตภัณฑ์ให้แก่
คนในชุมชนสามารถสร้างแรง บันดาลใจในการออกแบบผลิตภัณฑ์แก่เหล่านักออกแบบรุ่นใหม่ นัก
ออกแบบอาชีพในสายงานต่าง ๆ  ให้สามารถน าเอาของดี ของเด่น และเรื่องราวของชุมชนร้อยเรียงมา
เป็นส่วนหนึ่งของการออกแบบ กลายเป็นผลิตภัณฑ์ที่สะท้อนถึงคุณค่าของชุมชนผ่านวัตถุดิบ เรื่องเล่า 
งานหัตถกรรมได้อย่างลึกซึง้ จากการเปิดรับกลุม่บคุคลภายนอกพื้นที ่(Outsider) มาร่วมกันท างานใน
ลักษณะสร้างคุณค่าร่วมกัน (Creating Shared Values) กล่าวคือ ไม่ต้องด าเนินการในสิ่งเดียวกัน
หรือท างานร่วมกันในทุกกระบวนการของการพัฒนา เพราะแต่ละกลุ่มมีศักยภาพและข้อจ ากัดที่
แตกต่างกันออกไปแต่สามารถสร้างสรรค์คุณค่าร่วมกัน  โดยการจัดท ายุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (Objectives and Key Results) ระดับจังหวัด (ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566) เกี่ยวข้องให้สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาล (พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี) 
นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. 2558 – 2564 ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 
– 2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) แผนการศึกษา
แห่งชาติ (พ.ศ. 2560 – 2579) จุดเน้นเชิงนโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ  

2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ เฉพาะข้อที่  1 น านโยบายทางการศึกษา 
สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการมาจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบว่า มีการน านโยบายทางการศึกษา 
สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการมาจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่
เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้งนี้อาจเป็นเพราะแผนยุทธศาสตร์               
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด มีความเป็นไปได้ มี
ประโยชน์ มีความเหมาะสม และความครอบคลุม และเป็นแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาที่ได้รับความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา ( Strategy 
Partnership) และมีแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่เป็นไปในทิศทางเดียวกันในการก าหนด
เป้าหมายและขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ และใช้เป็นแนวทางในการก ากับทิศทาง
ของการด าเนินงานที่มีเป้าหมายร่วมกันในทุกภาคส่วนและทุกระดับ โดยมีการตั้งเป้าหมาย 
(Objective) และก าหนดตัววัดผลหรือผลสัมฤทธ์ิที่ส าคัญ (Key Results) เพื่อให้บรรลุผลตาม
เป้าหมายและสัมฤทธ์ิผลได้ในทุกระดับ สอดคล้องกับประเสริฐ อินทร์รักษ์ (2560) มีความเห็นว่า การ
วางแผนกลยุทธ์เป็นรูปแบบการวางแผนที่ ช่วยให้หน่วยงานสามารถพัฒนาตนเองทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง เพราะการวางแผนกลยุทธ์  ให้ความส าคัญกับการศึกษาวิเคราะห์บริบทและ
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ช่วยให้หน่วยงานเป็นตัวของตัวเอง นอกจากนี้แผนกลยุทธ์เป็น
แผนที่ท้าทายความสามารถของผู้ปฏิบัติ สามารถเปิดโอกาสให้ทุกคนมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
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สามารถตัดสินใจ เลือกทางเลือกที่ดีที่สุดให้กับหน่วยงานได้ ส าหรับ ไอร์แลนด์ และฮอสคิสสัน
(Irreland and Horkisson, 2005) ได้กล่าวว่ากลยุทธ์เป็นชุดข้อตกลงที่ได้รับการบูรณาการ ประสาน
จุดเด่นด้านความสามารถและข้อได้เปรียบของการวางแผนกลยุทธ์จึงเป็นองค์ประกอบที่ได้ผ่านการ  
วิเคราะห์มาครอบคลุมทุกด้านในองค์กร สอดคล้องกับ แนวคิดของกลิกแมน กอร์ดอน และรอส กอร์
ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon, 2010) ที่ให้ทัศนะว่าแผนกลยุทธ์เป็นแผนที่
หน่วยงานพัฒนาข้ึน เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ตามที่หน่วยงานก าหนดบนพื้นฐาน จากการวิเคราะห์
สิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของวีลเลน และฮัง
กอร์ (Whellen and Hunger, 2002) ที่กล่าวว่ารูปแบบพื้นฐานของการบริหารเชิงกลยุทธ์จะ
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ การวิเคราะห์ สภาพแวดล้อมขององค์กร การจัดท ากลยุทธ์และการ
ปฏิบัติตามกลยุทธ์ ยังซึ่งสอดคล้องกับBianca Trinkenreich, Gleison Santos, Monalisa Perini 
Barcellos & Tayana Conte (2019) ได้ศึกษาเรื่อง การรวม GQM+Strategies และ OKR ผลลัพธ์
เบื้องต้น กรณีศึกษาการมีส่วนร่วมในอุตสาหกรรม พบว่า สามารถใช้ GQM+Strategies และ OKR 
ร่วมกันได้ โดยท างานในลักษณะที่ไม่เสียค่าใช้จ่าย : OKR ให้ความเรียบง่าย และความคล่องตัวแก่
กระบวนการ และหากพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
 การน านโยบาย และยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ เพื่อเป็นทิศทางการพัฒนาการศึกษา 
โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเพื่อร่วมก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์ ความส าเร็จ วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ และกลยุทธ์ในการพัฒนาการศึกษานั้น มา
จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลสภาพทั่วไปของสถานการณ์ และแนวโน้มด้านเศรษฐกิจ สังคม 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ข้อมูลพื้นฐานด้านการศึกษา สถานการณ์และแนวโน้มการจัด
การศึกษาให้สอดคล้องกับร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 – 2579) แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) นโยบายรัฐบาล (พลเอก ประยุทธ์ 
จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี) นโยบายความมั่นคงแห่งชาติ พ.ศ. 2558 – 2564 แผนการศึกษาแห่งชาติ 
(พ.ศ. 2560 – 2579) จุดเน้นเชิงนโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ  
 การน าทิศทางและกระบวนการจัดการศึกษา ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ความส าเร็จ วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ และกลยุทธ์ในการพัฒนา
การศึกษาในแผนยุทธศาสตร์ นั้นมีผลต่อคุณภาพการศึกษาเช่นเดียวกัน โดยทิศทางและกระบวนการ
จัดการศึกษาที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม และวัดผลได้ จะท าให้สถานศึกษาสามารถขับเคลื่อนการพัฒนาได้
เป็นอย่างดี แต่ในทางกลับกัน หากทิศทางไม่นิ่ง เปลี่ยนแปลงบ่อย หน่วยปฏิบัติก็จะท าได้ยาก 

การน าบริบท สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก จุดอ่อน จุดแข็ง และโอกาส ของ
การจัดการศึกษาในจังหวัดสงขลา มาก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 
ความส าเร็จ วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ และกลยุทธ์ในการพัฒนาการศึกษานั้น มีผลต่อ                 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาใน
จังหวัดสงขลา การพัฒนาคุณภาพจ าเป็นต้องวางแผนในการพัฒนาผลของ SWOT มีความจ าเป็น
อย่างยิ่งในการน ามาใช้ในการวางแผน มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างมาก เนื่องจากเป็น
ปัจจัยสนับสนุนในการพัฒนาคุณภาพด้านผู้เรียน ครู และสถานศึกษา อีกทั้งบริบทและสภาพแวดล้อม
ทั้งภายในและภายนอกของการจัดการศึกษาในจังหวัดสงขลา มีปัจจัยภายนอกที่ค่อนข้างเอื้อต่อการ

https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-35333-9_7#auth-Bianca-Trinkenreich
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-35333-9_7#auth-Gleison-Santos
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-35333-9_7#auth-Monalessa_Perini-Barcellos
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-35333-9_7#auth-Monalessa_Perini-Barcellos
https://link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-030-35333-9_7#auth-Tayana-Conte


 
197 

 

จัดการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ สภาพเศรษฐกิจ ความเจริญด้านการศึกษามี
สถานศึกษาระดับที่สูงกว่าข้ันพื้นฐานมากมาย แต่พบว่าสภาพแวดล้อมภายในยังเป็นจุดอ่อนอยู่ 
กล่าวคือ ความรู้ ความสามารถ วิธีคิดในการท างาน และคุณภาพของครูยังไม่เท่าเทียมกัน ท าให้
คุณภาพของผู้เรียนยังไม่พัฒนาข้ึนในภาพรวม ในบางส่วนพัฒนาสูงข้ึนมาก แต่ส่วนใหญ่ๆ ยังต้อง
ได้รับการพัฒนา 

การน าจุดแข็งของการจัดการศึกษา ทั้ง 3 เขต มาก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ความส าเร็จ วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ และกลยุทธ์ในการพัฒนา
การศึกษาน้ัน เขตพื้นที่มีบริบทที่แตกต่างกัน มีจุดเด่น จุดแข็งที่ต่างกัน มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา เนื่องจากไม่น าจุดแข็งของชุมชนมาใช้ขับเคลื่อน พัฒนานักเรียนตามความสามารถ และ
ตามบริบทโรงเรียน และโรงเรียนไม่ให้คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้ปกครองมามีส่วนร่วมใน               
การพัฒนาการเรียนการสอน บริบท สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายใน แต่ละสถานศึกษามีความ
แตกต่างกัน  แต่โดยภาพรวมทุกโรงเรียนจะให้ความส าคัญกับการพัฒนาสภาพแวดล้อม ให้เอื้อต่อ       
การเรียนรู้ สร้างบรรยากาศภายในโรงเรียนให้ร่มรื่น น่าอยู่ น่ามอง น่าเรียน  เน้นในเรื่อ งความ
ปลอดภัย  

การน าโครงสร้างเศรษฐกิจจังหวัดสงขลา มาก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ความส าเร็จ วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ และกลยุทธ์ในการพัฒนา
การศึกษานั้นข้ึนอยู่กับภาคอุตสาหกรรมเป็นหลัก มีอุตสาหกรรมต่อเนื่องจากยางพารา และ
อุตสาหกรรมแปรรูปและถนอมอาหารทะเล การผลิตที่มีความส าคัญรองลงมา ได้แก่ เกษตรกรรม     
การป่าไม้ และการท าเหมืองแร่ พืชเศรษฐกิจที่ส าคัญ คือ ยางพารา ปาล์มน้ ามัน ข้าว และ ผลไม้  
จากการด าเนินการการพัฒนาการศึกษา ยังขาดการบูรณาการแหล่งเรียนรู้ของหน่วยงานต่าง ๆ ใน
ชุมชน ให้เอื้อต่อการจัดการเรยีนการสอน โดยไม่ได้ยึดบริบท โครงสร้างเศรษฐกิจจังหวัดสงขลา แต่ละ
สถานศึกษาต่างคนต่างเดิน ต่างคนต่างท า ตามแนวทางที่ต้องการ ท าให้ขาดความเป็นเอกลักษณ์
ระดับจังหวัด หาจุดขาย หาคุณภาพระดับจังหวัดที่จะโฟกัสไม่ได้ การจัดท าแผนควรไปในทิศทาง
เดียวกัน ก าหนดยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์ เป้าประสงค์ ไปในทิศทางเดียวกัน และสามารถ
ด าเนินการได้อย่างแท้จริง ซึ่งจังหวัดสงขลาเป็นเมืองหลักของภาคใต้ตอนล่างและเป็นศูนย์กลาง                 
การคมนาคม  ท าให้การด าเนินการท าแผนในระดับจังหวัด จ าเป็นต้องมีความร่วมมือของผู้เกี่ยวข้อง  
ในเป้าหมายเราจะไปในทิศทางเดียวกัน จะท าให้เกิดคุณภาพเดียวกันแล้วท าให้เกิดไปในทิศทาง
เดียวกันในรูปของท าแผนยุทธศาสตร์ เสมือนมีการท าแผนการด าเนินงานล่วงหน้าแล้วขับเคลื่อนไป
ด้วยกันระดับจังหวัด มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา สงขลามีแหล่งเรียนรู้มากมาย ชายแดนอยู่
ติดประเทศมาเลเซีย ซึ่งจะเอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ มีผล เพราะสถานศึกษาต้ังอยู่ในชุมชนแต่ชุมชนมี
บริบท ความพร้อม ทางวิชาการ ต่างกัน มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เนื่องจากสถานศึกษา
พัฒนาการศึกษาตามบริบท สภาพแวดล้อม 

3. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 มิติของการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยอาศัยมิติการมีส่วน
ร่วม 4 ข้ันตอน ตามแนวคิดของ Cohen and Uphoff (1980) คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
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(2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมใน                
การประเมินผล โดยการมีส่วนร่วมของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 
ระดับคือ ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นที่ และระดับจังหวัด เป็นรูปแบบที่ดี เหมาะกับสถานการณ์
ปัจจุบันและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึน การมีส่วนร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ
ร่วมกันในทุกขั้นตอนจะเป็นผลดีย่ิง ซึ่งจะท าให้สามารถขับเคลื่อนคุณภาพการจัดการศึกษาเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน ทั้ง  4 ข้ันตอน จะต้องมีส่วนสัมพันธ์กันตั้งแต่ ข้ันแรก คือ การตัดสินใจใน                         
การด าเนินงานการด าเนินงาน  การได้รับประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล ต้องให้มี
ส่วนร่วมครบวงจรทั้ง 4 ข้ัน และครู นักเรียน ผู้ปกครอง ผู้บริหาร คณะกรรมการสถานศึกษา เขต
พื้นที่ ต้องมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง การประสานความร่วมมือ การร่วมกันวางแผนพัฒนา ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะ 1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  เช่น การจัดล าดับความส าคัญของปัญหา วิเคราะห์ปัญหา 
แนวทาง นโยบาย วิสัยทัศน์ เป็นต้น หรือการก าหนดความต้องการและการจัดล าดับความส าคัญ 
จากนั้นจึงก าหนด นโยบายและกลุ่มเป้าหมายการตัดสินใจเป็นสิ่งที่ต้องด าเนินการต่อเนื่องตั้งแต่ระยะ
เริ่มต้น ระยะวางแผนและระยะด าเนินการตามแผน 2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ เช่น เข้าร่วม
ประชุม มีสร้างความรู้ความเข้าใจกับผู้เกี่ยวข้อง สร้างความตระหนัก การจัดท าแผน การก าหนด
ยุทธศาสตร์  การมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ข้อมูล ให้ความส าคัญของการจัดท าแผน การประชุม ใน
วันและเวลาราชการ จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ให้ทั่วถึง กว้างขวาง และหลากหลายรูปแบบ เป็นต้น ซึ่ง
องค์ประกอบหนึ่งของการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน เช่น การสนับสนุนทรัพยากร การบริหารงาน 
รวมทั้งการประสานงาน และขอความช่วยเหลือ เป็นต้น 3)  การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ เช่น                    
การจัดสรรงบประมาณแก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรมีการจัดสรรงบประมาณอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม 
การจัดสรรงบประมาณ การบริหารจัดการความเสี่ยง การแบ่งปัน เป็นต้น 4) การมีส่วนร่วมใน                  
การประเมินผล เช่น ชุมชน องค์กรภาคีเครือข่าย ภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการติดตาม และประเมนิผล
การใช้แผนแผนและโครงการต่าง ๆ รายงานผลงานตามโครงการต่าง ๆ และรับเรื่องราวร้องทุกข์ เป็น
ต้น สอดคล้องกับประสิทธ์ิ ตาตินิจ และล าปาง แม่นมาตย์ (2556) ได้กล่าวว่า ปัจจุบันหน่วยงาน
ภาครัฐ และหน่วยงานภาคเอกชน มีบทบาทในการพัฒนา  พื้นที่ เทศบาลตามภารกิจประจ าที่
หน่วยงานได้ด าเนินการอยู่แล้ว ดังนั้นรูปแบบของภาคีหุ้นส่วนในการบริหาร เทศบาลต าบลท่าพระจึง
เป็นในรูปแบบการบริหารไม่เต็มรูปแบบ (Half) มีกระบวนการท างานเพียงบางกิจกรรม ที่เป็น
กิจกรรมร่วมกันในพื้นที่ การริเริ่มแนวคิด เพื่อสร้างรูปแบบภาคีหุ้นส่วน 

4. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 การประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา 
ที่เนน้วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือ
ของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ที่เกิดกับสถานศึกษา ครู และผู้เรียน 
พบว่า มีการประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ระดับ
จังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา ( Strategy 
Partnership) ที่เกิดกับสถานศึกษา ครู และผู้เรียน ทั้งนี้อาจเป็นพราะแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่
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เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ทั้ง 2 ระดับ เป็นแผนที่สามารถน าไปใช้ได้จริง สอดคล้อง
กับนโยบายระดับต่างๆ อีกทั้งยังมีหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ส่งผลต่อ
สถานศึกษา ครู และผู้เรียนโดยตรง สอดคล้องกับณัฏฐา  เกิดทรัพย์ วณิฎา ศิริวรสกุล และปฐมชนก  
ศิริพัชระ (2559) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในกระบวนการแผนยุทธศาสตร์ ศึกษาเปรียบเทียบเทศบาล 
เมืองลาดสวายกับเทศบาลเมืองบึงยี่โถ พบว่า พฤติกรรมในองค์กรที่ประกอบไปด้วย การมีส่วนร่วมใน 
การก าหนดแผน ได้แก่ การรวบรวมปัญหา การวิเคราะห์ปัญหาการจัดเวทีประชุมการ แสดงความ 
คิดเห็นก่อนการตัดสินใจก าหนดแผน การมีส่วนรวมในการน าแผนไปปฏิบัติ ได้แก่ จัดล าดับความ 
ต้องการในการก าหนดวันด าเนินงาน และให้อ านาจในการยุติการด าเนินงานหากพบปัญหา การมีส่วน
ร่วมในการประเมินแผน ได้แก่ การเป็นคณะกรรมการประเมินแผนการก าหนดด้วยตัวช้ีวัด (KPI)ใน
การประเมินและเพื่อพัฒนาแผนในปีต่อไป และการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงแผน ได้แก่ การ
วิเคราะห์แผนและแนวทางแก้ไข ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่แสดงออกทั้งในระดับระดับองค์กร ระดับกลุ่ม 
และระดับบุคคลมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ของเทศบาลเมืองที่มี
ประสิทธิภาพ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Nathalia Lara Fagundes Souza Camilo (2021) ได้
ท าการวิจัย เรื่อง การวางแผนเชิงกลยุทธ์และวงจรในธุรกิจสตาร์ทอัพ : กรณีศึกษาบริษัทเพย์ทัวร์ 
พบว่า การสร้างและการทบทวนอย่างต่อเนื่องของวัตถุประสงค์ในการบริหารการเปลี่ยนแปลง และ
การบริหารความเสี่ยง โดยการมีส่วนร่วมของทีมโดยใช้ตัวช้ีวัดที่วัดที่สามารถวัดได้ และการจั ดการ
ทรัพยากร ท าให้กลยุทธ์ที่น าเสนอโมเดลการวางแผน สามารถตอบสนองความต้องการของธุรกิจ
สตาร์ทอัพ และคาดว่าจะท าให้บริษัทเพย์ทัวร์ ได้รับผลประโยชน์ที่คาดหวังจากการวางแผนเชิงกล
ยุทธ์สูงข้ึน 

ทั้งนี้การประเมินเล่มแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา มีผลการประเมินองค์ประกอบของแผนของแผน
ยุทธศาสตร์ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (Objective and Key Results: OKRs) คือ   

1. ประเมินปก   
2. ประเมินการบันทึกการให้ความเห็นชอบแผนพัฒนาการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

3. ประเมินส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน (ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียน ข้อมูลพื้นฐานการจัด
การศึกษา ข้อมูลสภาพชุมชน ข้อมูลการด าเนินงาน นโยบายส าคัญ) 

4. ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ ศักยภาพสถานศึกษา (ผลการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายใน ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก สรุปผลการประเมินสถานการณ์ 

5. ส่วนที่ 3 ทิศทางการจัดการศึกษา ( วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์) 
6. ส่วนที่ 4 วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (Objectives and Key Results : 

OKRs) (วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (Objectives and Key Results : OKRs) ที่ 1-5) 
7. ส่วนที่ 5 โครงการ/กิจกรรม (โครงการและกิจกรรม) 
8. ภาคผนวก 

 



 
200 

 

ผลการประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา  ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
ส าคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยใช้เกณฑ์การพิจารณาความถูกต้องเหมาะสม 
มีประโยชน์ และครอบคลุม ซึ่งแผนดังกล่าวพบว่า มีความเหมาะสม ถูกต้อง และสอดคล้อง 
ครอบคลุมตามเกณฑ์ก าหนดทุกรายการการประเมิน 

 สรุปได้ว่า แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ เป็นแผนที่มีการบูรณาการในทุกระดับและทุกภาคส่วน  โดย
ร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ มีส่วนร่วมในทุกข้ันตอน เพื่อให้การพัฒนาไปสู่การปฏิบัติที่
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ส่งผลต่อคุณภาพของการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลาเป็นอย่างยิ่ง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 

1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
1.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ ผู้วิจัยได้เสนอแนะเพื่อน าไปใช้และน าไป

พัฒนาการด าเนินงานวางแผนยุทธศาสตร์ เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา หรือ
ระดับอื่นๆ 

1.2 ผู้บริหารระดับสูง หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรก าหนดนโยบายในการน าแผน
ไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจัง  

1.3 การด าเนินงานจัดท าแผนยุทธศาสตร์เรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) ของโรงเรียน ควรให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอ
ปัญหาและความต้องการของท้องถ่ิน อย่างหลากหลาย 

1.4 เห็นควรขยายผลไปสถานศึกษาอื่นๆ สังกัดอื่นๆ และจังหวัดอื่นๆ เพื่อ
แนวทางในการด าเนินงานวางแผนยุทธศาสตร์ของโรงเรียน 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) มีประเด็นข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

2.1 ควรศึกษาสภาพการด าเนินงานวางแผนเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) เพื่อพัฒนาการบริหารการศึกษาของโรงเรียน 
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2.2  ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการด าเนินงานวางแผนเรื่อง ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) 
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               ด้วยนายประสิทธ์ิ หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ก าลังท าวิจัย เรื่อง 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 

ในการนี้ เพื่อให้การด าเนินการท าวิจัยของนักศึกษามีความสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชาการและ
การวิจัย หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ได้พิจารณาเห็นว่า
ท่านเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิใน
การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย รวมถึงให้ ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางการปรับปรุงเครื่องมือที่ใช้ 
ในการ เก็บ ข้อมูลเพื่ อการท า วิจัยต่อไป  โดยคณะศึกษาศาสตร์  มอบหมายให้  นายประสิท ธ์ิ  หนูกุ้ ง 
หมายเลขโทรศัพท์ 089-8772981 เป็นผู้ประสานงาน 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

       ขอแสดงความนับถือ 
 

 
 
 

                                     (ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 
                รองคณบดีฝ่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสมัพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
                                     คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 

หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
โทรศัพท์ ๐๗๓-๓๑๓๙๒๘-๕๐ ต่อ ๑๖๒๗ 
โทรสาร  ๐๗๓-๓๓๗๓๘๔ 
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ที่  อว 68202/65-857              คณะศึกษาศาสตร์       
                                                                                                        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์   
                                                                                                  ต าบลรูสะมิแล อ าเภอเมือง  
                                                                                                  จังหวัดปัตตานี 94000 

   2 สิงหาคม 2565 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหเ์ป็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เรียน  ดร.เกศทิพย์ ศุภวานิช 

สิ่งทีส่่งมาด้วย    เครื่องมือวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาฯ                  จ านวน 1 ชุด 
 

               ด้วยนายประสิทธ์ิ หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ก าลังท าวิจัย เรื่อง 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 

ในการนี้ เพื่อให้การด าเนินการท าวิจัยของนักศึกษามีความสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชาการและ
การวิจัย หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ได้พิจารณาเห็นว่า
ท่านเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิใน
การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย รวมถึงให้ ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางการปรับปรุงเครื่องมือที่ใช้ 
ในการ เก็บ ข้อมูลเพื่ อการท า วิจัยต่อไป  โดยคณะศึกษาศาสตร์  มอบหมายให้  นายประสิท ธ์ิ  หนูกุ้ ง 
หมายเลขโทรศัพท์ 089-8772981 เป็นผู้ประสานงาน 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

       ขอแสดงความนับถือ 
 

 
 
 

                                     (ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 
                รองคณบดีฝ่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสมัพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
                                     คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 

หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
โทรศัพท์ ๐๗๓-๓๑๓๙๒๘-๕๐ ต่อ ๑๖๒๗ 
โทรสาร  ๐๗๓-๓๓๗๓๘๔ 
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ที่  อว 68202/65-857              คณะศึกษาศาสตร์       
                                                                                                        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์   
                                                                                                  ต าบลรูสะมิแล อ าเภอเมือง  
                                                                                                  จังหวัดปัตตานี 94000 

   2 สิงหาคม 2565 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหเ์ป็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เรียน  ดร.พรีศักดิ์ รัตนะ 

สิ่งทีส่่งมาด้วย    เครื่องมือวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาฯ                  จ านวน 1 ชุด 
 

               ด้วยนายประสิทธ์ิ หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ก าลังท าวิจัย เรื่อง 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 

ในการนี้ เพื่อให้การด าเนินการท าวิจัยของนักศึกษามีความสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชาการและ
การวิจัย หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ได้พิจารณาเห็นว่า
ท่านเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิใน
การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย รวมถึงให้ ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางการปรับปรุงเครื่องมือที่ใช้ 
ในการ เก็บ ข้อมูลเพื่ อการท า วิจัยต่อไป  โดยคณะศึกษาศาสตร์  มอบหมายให้  นายประสิท ธ์ิ  หนูกุ้ ง 
หมายเลขโทรศัพท์ 089-8772981 เป็นผู้ประสานงาน 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

       ขอแสดงความนับถือ 
 

 
 
 

                                     (ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 
                รองคณบดีฝ่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสมัพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
                                     คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 

หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
โทรศัพท์ ๐๗๓-๓๑๓๙๒๘-๕๐ ต่อ ๑๖๒๗ 
โทรสาร  ๐๗๓-๓๓๗๓๘๔ 
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ที่  อว 68202/65-857              คณะศึกษาศาสตร์       
                                                                                                        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์   
                                                                                                  ต าบลรูสะมิแล อ าเภอเมือง  
                                                                                                  จังหวัดปัตตานี 94000 

   2 สิงหาคม 2565 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหเ์ป็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เรียน  ดร.สังคม จันทร์วิเศษ 

สิ่งทีส่่งมาด้วย    เครื่องมือวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาฯ                  จ านวน 1 ชุด 
 

               ด้วยนายประสิทธ์ิ หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ก าลังท าวิจัย เรื่อง 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 

ในการนี้ เพื่อให้การด าเนินการท าวิจัยของนักศึกษามีความสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชาการและ
การวิจัย หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ได้พิจารณาเห็นว่า
ท่านเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิใน
การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย รวมถึงให้ ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางการปรับปรุงเครื่องมือที่ใช้ 
ในการ เก็บ ข้อมูลเพื่ อการท า วิจัยต่อไป  โดยคณะศึกษาศาสตร์  มอบหมายให้  นายประสิท ธ์ิ  หนูกุ้ ง 
หมายเลขโทรศัพท์ 089-8772981 เป็นผู้ประสานงาน 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

       ขอแสดงความนับถือ 
 

 
 
 

                                     (ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 
                รองคณบดีฝ่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสมัพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
                                     คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 

หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
โทรศัพท์ ๐๗๓-๓๑๓๙๒๘-๕๐ ต่อ ๑๖๒๗ 
โทรสาร  ๐๗๓-๓๓๗๓๘๔ 
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ที่  อว 68202/65-857              คณะศึกษาศาสตร์       
                                                                                                        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์   
                                                                                                  ต าบลรูสะมิแล อ าเภอเมือง  
                                                                                                  จังหวัดปัตตานี 94000 

   2 สิงหาคม 2565 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหเ์ป็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เรียน  ดร.อุดม ชูลีวรรณ 

สิ่งทีส่่งมาด้วย    เครื่องมือวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาฯ                  จ านวน 1 ชุด 
 

               ด้วยนายประสิทธ์ิ หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ก าลังท าวิจัย เรื่อง 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 

ในการนี้ เพื่อให้การด าเนินการท าวิจัยของนักศึกษามีความสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชาการและ
การวิจัย หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ได้พิจารณาเห็นว่า
ท่านเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิใน
การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย รวมถึงให้ ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางการปรับปรุงเครื่องมือที่ใช้ 
ในการ เก็บ ข้อมูลเพื่ อการท า วิจัยต่อไป  โดยคณะศึกษาศาสตร์  มอบหมายให้  นายประสิท ธ์ิ  หนูกุ้ ง 
หมายเลขโทรศัพท์ 089-8772981 เป็นผู้ประสานงาน 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

       ขอแสดงความนับถือ 
 

 
 
 

                                     (ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 
                รองคณบดีฝ่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสมัพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
                                     คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 

หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
โทรศัพท์ ๐๗๓-๓๑๓๙๒๘-๕๐ ต่อ ๑๖๒๗ 
โทรสาร  ๐๗๓-๓๓๗๓๘๔ 
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ที่  อว 68202/65-857              คณะศึกษาศาสตร์       
                                                                                                        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์   
                                                                                                  ต าบลรูสะมิแล อ าเภอเมือง  
                                                                                                  จังหวัดปัตตานี 94000 

   2 สิงหาคม 2565 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะหเ์ป็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

เรียน  นายมงคลชัย รัตนอ่อน 

สิ่งทีส่่งมาด้วย    เครื่องมือวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาฯ                  จ านวน 1 ชุด 
 

               ด้วยนายประสิทธ์ิ หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ก าลังท าวิจัย เรื่อง 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
สงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
 

ในการนี้ เพื่อให้การด าเนินการท าวิจัยของนักศึกษามีความสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชาการและ
การวิจัย หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ได้พิจารณาเห็นว่า
ท่านเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิใน
การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย รวมถึงให้ ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางการปรับปรุงเครื่องมือที่ใช้ 
ในการ เก็บ ข้อมูลเพื่ อการท า วิจัยต่อไป  โดยคณะศึกษาศาสตร์  มอบหมายให้  นายประสิท ธ์ิ  หนูกุ้ ง 
หมายเลขโทรศัพท์ 089-8772981 เป็นผู้ประสานงาน 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

       ขอแสดงความนับถือ 
 

 
 
 

                                     (ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 
                รองคณบดีฝ่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสมัพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
                                     คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 

หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
โทรศัพท์ ๐๗๓-๓๑๓๙๒๘-๕๐ ต่อ ๑๖๒๗ 
โทรสาร  ๐๗๓-๓๓๗๓๘๔ 
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ที่ อว 68202/65-ว1156      คณะศึกษาศาสตร์ 
         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

วิทยาเขตปัตตานี  อ าเภอเมือง 
จังหวัดปัตตานี  94000 

             28 กันยายน 2565 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบแผนยุทธศาสตร์ 

เรียน   

สิ่งที่ส่งมาด้วย    1. แบบตอบรับยืนยันการใช้แผนยุทธศาสตร์             จ านวน ๑ ฉบับ  

             2. แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาฯ               จ านวน ๑ ฉบับ   

  ด้วย นายประสิทธ์ิ หนูกุ้ ง  นักศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ก าลังท าวิทยานิพนธ์ เรื่องยุทธศาสตร์การพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา 

  ในการนี้ เพื่อให้การด าเนินการท าวิจัยของนักศึกษามีความสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชาการและ
การวิจัย หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ได้พิจารณาเห็นว่า
ท่านเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาฯ โดยขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย รวมถึงให้
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางการปรับปรุงเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเพื่อการท าวิจัยต่อไป  โดย 
คณะศึกษาศาสตร์ มอบหมายให้ นายประสิทธ์ิ หนูกุ้ง หมายเลขโทรศัพท์ 089-8772981 เป็นผู้ประสานงาน  

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณาให้ความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ดร.วรภาคย์  ไมตรีพันธ์) 
รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
โทร. ๐๗๓-๓๑๓๙๒๘-๕๐ ต่อ ๑๖๒7 
โทรสาร 073-348322 
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ส ำเนำเรียน 

1. รองศึกษาธิการจังหวัดสงขลา 
2. รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 
3. รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 
4. รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
5. ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านขนุน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 
6. ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดปะโอ  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 
7. ผู้อ านวยการโรงเรียนคลองนกกระทุง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 
8. ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านโคกเมา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 
9. ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านเก่า  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
10. ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านทรายขาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
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ที่  อว 68202/65-ว881      คณะศึกษาศาสตร์          
                         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
         181 ถนนเจรญิประดิษฐ์  
         ต าบลรสูะมิแล อ าเภอเมือง 
         จังหวัดปัตตานี 94001 

    4 สิงหาคม 2565 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ์บุคลากรเพือ่ประกอบการท าวิจัย 

เรียน   รองศึกษาธิการจังหวัดสงขลา 

สิ่งทีส่่งมาด้วย แบบสมัภาษณ์ส าหรับการวิจัย            จ านวน 1 ฉบับ 

ด้วยนายประสิทธ์ิ  หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ก าลังด าเนินการท าวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เปนอาจารยที่ปรึกษา 

 

ใ นก า ร นี้  คณะศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาส ตร์  มห าวิท ย าลัย ส ง ขล านครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี  พิจารณาแล้ว เห็น ว่าท่ านเป็นผู้ที่มี ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในเรื่ องนี้ เป็นอย่าง ดี 
จึ ง ใคร่ขอความอนุ เคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ประเด็นดั งก ล่าว ตามเอกสารที่แนบมาพร้อม
นี้  โดยผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ท่ าน เพื่ อ เก็บ ข้อมูลประกอบการท า วิจัย  ในวันที่  10 สิ งหาคม 2565  
เวลา 13.00 - 15.00 น.  ณ ห้องประชุม โรงแรมสยามออเรียลทัล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ และขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

 
(ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 

รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
โทร. 073-331301 
โทรสาร 073-348322 
ผู้ประสานงาน 082-9592546 
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ที่  อว 68202/65-ว881      คณะศึกษาศาสตร์          
                         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
         181 ถนนเจรญิประดิษฐ์  
         ต าบลรสูะมิแล อ าเภอเมือง 
         จังหวัดปัตตานี 94001 

    4 สิงหาคม 2565 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ์บุคลากรเพือ่ประกอบการท าวิจัย 

เรียน   รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 

สิ่งทีส่่งมาด้วย แบบสมัภาษณ์ส าหรับการวิจัย            จ านวน 1 ฉบับ 

ด้วยนายประสิทธ์ิ  หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ก าลังด าเนินการท าวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เปนอาจารยที่ปรึกษา 

 

ใ นก า ร นี้  คณะศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาส ตร์  มห าวิท ย าลัย ส ง ขล านครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี  พิจารณาแล้ว เห็น ว่าท่ านเป็นผู้ที่มี ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในเรื่ องนี้ เป็นอย่าง ดี 
จึ ง ใคร่ขอความอนุ เคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ประเด็นดั งก ล่าว ตามเอกสารที่แนบมาพร้อม
นี้  โดยผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ท่ าน เพื่ อ เก็บ ข้อมูลประกอบการท า วิจัย  ในวันที่  10 สิ งหาคม 2565  
เวลา 13.00 - 15.00 น.  ณ ห้องประชุม โรงแรมสยามออเรียลทัล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ และขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

 
(ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 

รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
โทร. 073-331301 
โทรสาร 073-348322 
ผู้ประสานงาน 082-9592546 
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ที่  อว 68202/65-ว881      คณะศึกษาศาสตร์          
                         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
         181 ถนนเจรญิประดิษฐ์  
         ต าบลรสูะมิแล อ าเภอเมือง 
         จังหวัดปัตตานี 94001 

    4 สิงหาคม 2565 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ์บุคลากรเพือ่ประกอบการท าวิจัย 

เรียน   รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 

สิ่งทีส่่งมาด้วย แบบสมัภาษณ์ส าหรับการวิจัย            จ านวน 1 ฉบับ 

ด้วยนายประสิทธ์ิ  หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ก าลังด าเนินการท าวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เปนอาจารยที่ปรึกษา 

 

ใ นก า ร นี้  คณะศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาส ตร์  มห าวิท ย าลัย ส ง ขล านครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี  พิจารณาแล้ว เห็น ว่าท่ านเป็นผู้ที่มี ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในเรื่ องนี้ เป็นอย่าง ดี 
จึ ง ใคร่ขอความอนุ เคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ประเด็นดั งก ล่าว ตามเอกสารที่แนบมาพร้อม
นี้  โดยผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ท่ าน เพื่ อ เก็บ ข้อมูลประกอบการท า วิจัย  ในวันที่  10 สิ งหาคม 2565  
เวลา 13.00 - 15.00 น.  ณ ห้องประชุม โรงแรมสยามออเรียลทัล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ และขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

 
(ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 

รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
โทร. 073-331301 
โทรสาร 073-348322 
ผู้ประสานงาน 082-9592546 

234



  
 
 
 
 
ที่  อว 68202/65-ว881      คณะศึกษาศาสตร์          
                         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
         181 ถนนเจรญิประดิษฐ์  
         ต าบลรสูะมิแล อ าเภอเมือง 
         จังหวัดปัตตานี 94001 

    4 สิงหาคม 2565 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ์บุคลากรเพือ่ประกอบการท าวิจัย 

เรียน   รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 

สิ่งทีส่่งมาด้วย แบบสมัภาษณ์ส าหรับการวิจัย            จ านวน 1 ฉบับ 

ด้วยนายประสิทธ์ิ  หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ก าลังด าเนินการท าวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เปนอาจารยที่ปรึกษา 

 

ใ นก า ร นี้  คณะศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาส ตร์  มห าวิท ย าลัย ส ง ขล านครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี  พิจารณาแล้ว เห็น ว่าท่ านเป็นผู้ที่มี ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในเรื่ องนี้ เป็นอย่าง ดี 
จึ ง ใคร่ขอความอนุ เคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ประเด็นดั งก ล่าว ตามเอกสารที่แนบมาพร้อม
นี้  โดยผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ท่ าน เพื่ อ เก็บ ข้อมูลประกอบการท า วิจัย  ในวันที่  10 สิ งหาคม 2565  
เวลา 13.00 - 15.00 น.  ณ ห้องประชุม โรงแรมสยามออเรียลทัล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ และขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

 
(ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 

รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
โทร. 073-331301 
โทรสาร 073-348322 
ผู้ประสานงาน 082-9592546 
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ที่  อว 68202/65-ว881      คณะศึกษาศาสตร์          
                         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
         181 ถนนเจรญิประดิษฐ์  
         ต าบลรสูะมิแล อ าเภอเมือง 
         จังหวัดปัตตานี 94001 

    4 สิงหาคม 2565 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ์บุคลากรเพือ่ประกอบการท าวิจัย 

เรียน   รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 

สิ่งทีส่่งมาด้วย แบบสมัภาษณ์ส าหรับการวิจัย            จ านวน 1 ฉบับ 

ด้วยนายประสิทธ์ิ  หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ก าลังด าเนินการท าวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เปนอาจารยที่ปรึกษา 

 

ใ นก า ร นี้  คณะศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาส ตร์  มห าวิท ย าลัย ส ง ขล านครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี  พิจารณาแล้ว เห็น ว่าท่ านเป็นผู้ที่มี ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในเรื่ องนี้ เป็นอย่าง ดี 
จึ ง ใคร่ขอความอนุ เคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ประเด็นดั งก ล่าว ตามเอกสารที่แนบมาพร้อม
นี้  โดยผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ท่ าน เพื่ อ เก็บ ข้อมูลประกอบการท า วิจัย  ในวันที่  10 สิ งหาคม 2565  
เวลา 13.00 - 15.00 น.  ณ ห้องประชุม โรงแรมสยามออเรียลทัล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ และขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

 
(ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 

รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
โทร. 073-331301 
โทรสาร 073-348322 
ผู้ประสานงาน 082-9592546 
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ที่  อว 68202/65-ว881      คณะศึกษาศาสตร์          
                         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
         181 ถนนเจรญิประดิษฐ์  
         ต าบลรสูะมิแล อ าเภอเมือง 
         จังหวัดปัตตานี 94001 

    4 สิงหาคม 2565 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ์บุคลากรเพือ่ประกอบการท าวิจัย 

เรียน   ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านขนุน 

สิ่งทีส่่งมาด้วย แบบสมัภาษณ์ส าหรับการวิจัย            จ านวน 1 ฉบับ 

ด้วยนายประสิทธ์ิ  หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ก าลังด าเนินการท าวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เปนอาจารยที่ปรึกษา 

 

ใ นก า ร นี้  คณะศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาส ตร์  มห าวิท ย าลัย ส ง ขล านครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี  พิจารณาแล้ว เห็น ว่าท่ านเป็นผู้ที่มี ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในเรื่ องนี้ เป็นอย่าง ดี 
จึ ง ใคร่ขอความอนุ เคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ประเด็นดั งก ล่าว ตามเอกสารที่แนบมาพร้อม
นี้  โดยผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ท่ าน เพื่ อ เก็บ ข้อมูลประกอบการท า วิจัย  ในวันที่  10 สิ งหาคม 2565  
เวลา 13.00 - 15.00 น.  ณ ห้องประชุม โรงแรมสยามออเรียลทัล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ และขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

 
(ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 

รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
โทร. 073-331301 
โทรสาร 073-348322 
ผู้ประสานงาน 082-9592546 
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ที่  อว 68202/65-ว881      คณะศึกษาศาสตร์          
                         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
         181 ถนนเจรญิประดิษฐ์  
         ต าบลรสูะมิแล อ าเภอเมือง 
         จังหวัดปัตตานี 94001 

    4 สิงหาคม 2565 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ์บุคลากรเพือ่ประกอบการท าวิจัย 

เรียน   ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดปะโอ 

สิ่งทีส่่งมาด้วย แบบสมัภาษณ์ส าหรับการวิจัย            จ านวน 1 ฉบับ 

ด้วยนายประสิทธ์ิ  หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ก าลังด าเนินการท าวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เปนอาจารยที่ปรึกษา 

 

ใ นก า ร นี้  คณะศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาส ตร์  มห าวิท ย าลัย ส ง ขล านครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี  พิจารณาแล้ว เห็น ว่าท่ านเป็นผู้ที่มี ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในเรื่ องนี้ เป็นอย่าง ดี 
จึ ง ใคร่ขอความอนุ เคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ประเด็นดั งก ล่าว ตามเอกสารที่แนบมาพร้อม
นี้  โดยผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ท่ าน เพื่ อ เก็บ ข้อมูลประกอบการท า วิจัย  ในวันที่  10 สิ งหาคม 2565  
เวลา 13.00 - 15.00 น.  ณ ห้องประชุม โรงแรมสยามออเรียลทัล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ และขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

 
(ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 

รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
โทร. 073-331301 
โทรสาร 073-348322 
ผู้ประสานงาน 082-9592546 
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ที่  อว 68202/65-ว881      คณะศึกษาศาสตร์          
                         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
         181 ถนนเจรญิประดิษฐ์  
         ต าบลรสูะมิแล อ าเภอเมือง 
         จังหวัดปัตตานี 94001 

    4 สิงหาคม 2565 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ์บุคลากรเพือ่ประกอบการท าวิจัย 

เรียน   ผู้อ านวยการโรงเรียนคลองนกกระทุง 

สิ่งทีส่่งมาด้วย แบบสมัภาษณ์ส าหรับการวิจัย            จ านวน 1 ฉบับ 

ด้วยนายประสิทธ์ิ  หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ก าลังด าเนินการท าวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เปนอาจารยที่ปรึกษา 

 

ใ นก า ร นี้  คณะศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาส ตร์  มห าวิท ย าลัย ส ง ขล านครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี  พิจารณาแล้ว เห็น ว่าท่ านเป็นผู้ที่มี ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในเรื่ องนี้ เป็นอย่าง ดี 
จึ ง ใคร่ขอความอนุ เคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ประเด็นดั งก ล่าว ตามเอกสารที่แนบมาพร้อม
นี้  โดยผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ท่ าน เพื่ อ เก็บ ข้อมูลประกอบการท า วิจัย  ในวันที่  10 สิ งหาคม 2565  
เวลา 13.00 - 15.00 น.  ณ ห้องประชุม โรงแรมสยามออเรียลทัล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ และขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

 
(ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 

รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
โทร. 073-331301 
โทรสาร 073-348322 
ผู้ประสานงาน 082-9592546 
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ที่  อว 68202/65-ว881      คณะศึกษาศาสตร์          
                         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
         181 ถนนเจรญิประดิษฐ์  
         ต าบลรสูะมิแล อ าเภอเมือง 
         จังหวัดปัตตานี 94001 

    4 สิงหาคม 2565 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ์บุคลากรเพือ่ประกอบการท าวิจัย 

เรียน   ผู้อ านวยการโรงเรียนคลองนกกระทุง 

สิ่งทีส่่งมาด้วย แบบสมัภาษณ์ส าหรับการวิจัย            จ านวน 1 ฉบับ 

ด้วยนายประสิทธ์ิ  หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ก าลังด าเนินการท าวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เปนอาจารยที่ปรึกษา 

 

ใ นก า ร นี้  คณะศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาส ตร์  มห าวิท ย าลัย ส ง ขล านครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี  พิจารณาแล้ว เห็น ว่าท่ านเป็นผู้ที่มี ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในเรื่ องนี้ เป็นอย่าง ดี 
จึ ง ใคร่ขอความอนุ เคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ประเด็นดั งก ล่าว ตามเอกสารที่แนบมาพร้อม
นี้  โดยผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ท่ าน เพื่ อ เก็บ ข้อมูลประกอบการท า วิจัย  ในวันที่  10 สิ งหาคม 2565  
เวลา 13.00 - 15.00 น.  ณ ห้องประชุม โรงแรมสยามออเรียลทัล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ และขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

 
(ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 

รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
โทร. 073-331301 
โทรสาร 073-348322 
ผู้ประสานงาน 082-9592546 
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ที่  อว 68202/65-ว881      คณะศึกษาศาสตร์          
                         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
         181 ถนนเจรญิประดิษฐ์  
         ต าบลรสูะมิแล อ าเภอเมือง 
         จังหวัดปัตตานี 94001 

    4 สิงหาคม 2565 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ์บุคลากรเพือ่ประกอบการท าวิจัย 

เรียน   ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านโคกเมา  

สิ่งทีส่่งมาด้วย แบบสมัภาษณ์ส าหรับการวิจัย            จ านวน 1 ฉบับ 

ด้วยนายประสิทธ์ิ  หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ก าลังด าเนินการท าวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เปนอาจารยที่ปรึกษา 

 

ใ นก า ร นี้  คณะศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาส ตร์  มห าวิท ย าลัย ส ง ขล านครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี  พิจารณาแล้ว เห็น ว่าท่ านเป็นผู้ที่มี ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในเรื่ องนี้ เป็นอย่าง ดี 
จึ ง ใคร่ขอความอนุ เคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ประเด็นดั งก ล่าว ตามเอกสารที่แนบมาพร้อม
นี้  โดยผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ท่ าน เพื่ อ เก็บ ข้อมูลประกอบการท า วิจัย  ในวันที่  10 สิ งหาคม 2565  
เวลา 13.00 - 15.00 น.  ณ ห้องประชุม โรงแรมสยามออเรียลทัล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ และขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

 
(ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 

รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
โทร. 073-331301 
โทรสาร 073-348322 
ผู้ประสานงาน 082-9592546 
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ที่  อว 68202/65-ว881      คณะศึกษาศาสตร์          
                         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
         181 ถนนเจรญิประดิษฐ์  
         ต าบลรสูะมิแล อ าเภอเมือง 
         จังหวัดปัตตานี 94001 

    4 สิงหาคม 2565 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ์บุคลากรเพือ่ประกอบการท าวิจัย 

เรียน   ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านเก่า  

สิ่งทีส่่งมาด้วย แบบสมัภาษณ์ส าหรับการวิจัย            จ านวน 1 ฉบับ 

ด้วยนายประสิทธ์ิ  หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ก าลังด าเนินการท าวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เปนอาจารยที่ปรึกษา 

 

ใ นก า ร นี้  คณะศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาส ตร์  มห าวิท ย าลัย ส ง ขล านครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี  พิจารณาแล้ว เห็น ว่าท่ านเป็นผู้ที่มี ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในเรื่ องนี้ เป็นอย่าง ดี 
จึ ง ใคร่ขอความอนุ เคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ประเด็นดั งก ล่าว ตามเอกสารที่แนบมาพร้อม
นี้  โดยผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ท่ าน เพื่ อ เก็บ ข้อมูลประกอบการท า วิจัย  ในวันที่  10 สิ งหาคม 2565  
เวลา 13.00 - 15.00 น.  ณ ห้องประชุม โรงแรมสยามออเรียลทัล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ และขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

 
(ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 

รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
โทร. 073-331301 
โทรสาร 073-348322 
ผู้ประสานงาน 082-9592546 
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ที่  อว 68202/65-ว881      คณะศึกษาศาสตร์          
                         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
         181 ถนนเจรญิประดิษฐ์  
         ต าบลรสูะมิแล อ าเภอเมือง 
         จังหวัดปัตตานี 94001 

    4 สิงหาคม 2565 

เรื่อง   ขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ์บุคลากรเพือ่ประกอบการท าวิจัย 

เรียน   ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านทรายขาว  

สิ่งทีส่่งมาด้วย แบบสมัภาษณ์ส าหรับการวิจัย            จ านวน 1 ฉบับ 

ด้วยนายประสิทธ์ิ หนูกุ้ง นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
บริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ก าลังด าเนินการท าวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ 
(OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เปนอาจารยที่ปรึกษา 

 

ใ นก า ร นี้  คณะศึกษาศาสตร์  คณะศึกษาศาส ตร์  มห าวิท ย าลัย ส ง ขล านครินทร์  
วิทยาเขตปัตตานี  พิจารณาแล้ว เห็น ว่าท่ านเป็นผู้ที่มี ความรู้  ความเ ช่ียวชาญในเรื่ องนี้ เป็นอย่าง ดี 
จึ ง ใคร่ขอความอนุ เคราะห์จากท่านในการสัมภาษณ์ประเด็นดั งก ล่าว ตามเอกสารที่แนบมาพร้อม
นี้  โดยผู้ วิจัยจะสัมภาษณ์ท่ าน เพื่ อ เก็บ ข้อมูลประกอบการท า วิจัย  ในวันที่  10 สิ งหาคม 2565  
เวลา 13.00 - 15.00 น.  ณ ห้องประชุม โรงแรมสยามออเรียลทัล อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา    
 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาอนุเคราะห์ และขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 
 
 

 
(ดร.วรภาคย์ ไมตรีพันธ์) 

รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
โทร. 073-331301 
โทรสาร 073-348322 
ผู้ประสานงาน 082-9592546 
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ภาคผนวก ข  
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ  
 

1. นายการุณ สกุลประดิษฐ์  อดีตปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
2.ดร.เกศทิพย์ ศุภวานิช   รองเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
3.ดร.พีรศักดิ์ รัตนะ   เลขาธิการคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
4.ดร.สังคม จันทร์วิเศษ  ผู้อำนวยการกลุ่มวิจัยและพัฒนาการบริหารทรัพยากรบุคคล 
5.ดร.อุดม ชูลีวรรณ   ผู้อำนวยการโรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัย 
6.นายมงคลชัย รัตนอ่อน   ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  

เขต 3 
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ภาคผนวก ค 

แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ 
 

หัวข้อการวิจัย   :  ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs) 

ผู้วิจัย   : นายประสิทธิ์  หนูกุ้ง นักศึกษาหลักสูตรปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาสาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

อาจารย์ท่ีปรึกษา : ดร.เรชา  ชูสวุรรณ 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 วัตถุประสงค์หลัก 
           เพื่อจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือ
ของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 วัตถุประสงค์เฉพาะ 
 1. เพื่อนำนโยบายทางการศึกษา สภาพแวดล้อม ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการ
จัดการมาจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs) โดยความร่วมมือของ
หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) เพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 2. เพ่ือศึกษารูปแบบความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) 
และกลไกการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs)  
 3. เพื ่อประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs) ระดับ
จังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ที่
เกิดกับสถานศึกษา ครู และผู้เรียน 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
ข้อมูลผู้ให้สัมภาษณ์............................................................................................................................... 
ตำแหน่ง ............................................................................................................................................... 
สังกัด ..................................................................................................................................................... 
เพศ........................................................................อายุ........................................................................ป ี
ประสบการณ์ในการทำงานในบริบทการบริหารองค์กร........................................................................ป ี
วันเดือนปีที่สัมภาษณ์ .......................................... ................................................................................ 
เริ่มสัมภาษณ์เวลา...............................................น. จบเวลาสัมภาษณ์...............................................น. 

 
ตอนที ่2  แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา  
 

1. ท่านคิดว่า แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในปัจจุบัน เป็นอย่างไร 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 

2. ท่านคิดว่า นโยบายทางการศึกษา มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา อย่างไรบ้าง 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 

3. ท่านคิดว่า ทิศทางการจัดการศึกษา และกระบวนการจัดการจัดการศึกษาในจังหวัดสงขลามีผลต่อ
คุณภาพการศึกษา อย่างไรบ้าง 
.................................................................................. ..............................................................................
............................................................................................................................. ................................... 

4. ท่านคิดว่าบริบท สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก จุดอ่อน จุดแข็ง และโอกาส ของการจัด
การศึกษาในจังหวัดสงขลา ที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา อย่างไรบ้าง 
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 

5. ท่านคิดว่า หุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา(strategy partnership) ทั้ง 3 ระดับคือ ระดับสถานศึกษา 
ระดับเขตพื้นที่ และระดับจังหวัด มีผลต่อกลไกของการขับเคลื่อนในการสร้างแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา อย่างไรบ้าง 
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................................................ .... 
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ตอนที่ 3 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวคิด หลักการ วิธีการ หรือรูปแบบของการมีส่วนร่วม และ
กลไกในการขับเคลื่อนการสร้างแผนยุทธศาสตร์ ที่วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ  (Objective and Key 
Results: OKRs)  

1. ท่านคิดว่า หลักการ วิธีการ หรือรูปแบบของการมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่
เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs) โดยอาศัยรูปแบบการมีส่วนร่วม 4 ขั้นตอน ตามแนวคิด
ของโคเฮนและอัพโฮฟฟ์ (Cohen and Uphoff, 1977) คือ (1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (2) การ
มีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ (3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ (4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล 
เป็นอย่างไรบ้าง 
...................................................................................................................... ..........................................
............................................................................................................................. ................................... 

2. ท่านคิดว่า แผนยุทธศาสตร์ทีว่ัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objective and Key Results : OKRs) 
ควรมีกี่ส่วน แต่ละส่วนควรมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ................................... 

3. ท่านคิดว่าแต่ละองค์ประกอบตามข้อ 2 จะต้องมีรายละเอียดอย่างไรบ้าง 
............................................................................................................................................... .................
.................................................................................................................. ............................................. 

4. ท่านคิดว่าหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับคือ ระดับสถานศึกษา 
ระดับเขตพื้นที่ และระดับจังหวัด ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีแนวทางในการมีส่วนร่วมในการ
จัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs) อย่างไรบ้าง
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 4 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา  ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
สำคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด 

1. ท่านคิดว่า วิสัยทัศน์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา  ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ 
(OKRs) ระดับจังหวัด ควรเป็นอย่างไร 
..................................................................... ...........................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
 

2. ท่านคิดว่า พันธกิจของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา  ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ 
(OKRs) ระดับจังหวัด ควรมีอะไรบ้าง 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................ 
 

3. ท่านคิดว่า เป้าประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา  ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ 
(OKRs) ระดับจังหวัด ควรมีอะไรบ้าง 
............................................................................................................................. ...................................
........................................................................................ ........................................................................ 

4. ท่านคิดว่า วัตถุประสงค์หลัก(OBJECT : O) และผลลัพธ์สำคัญ(KEY RESULT) ของแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด ควรมีอะไรบ้างเพื่อให้
ครอบคลุมภารกิจด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการพัฒนางานวิชาการในสถานศึกษา ด้านการพัฒนา
ผู้เรียน ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสีย เป็นต้น  
 
วัตถุประสงค์หลักด้านการพัฒนาบุคลากร 
O 1............................................................................................................................ ....................... 

Kr 1....................................................................................................... ............................. 
Kr 2............................................................................................................................ ........ 
Kr 3..................................................................................... ............................................... 
Kr 4............................................................................................................................ ........ 
Kr 5................................................................... ................................................................. 
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วัตถุประสงค์หลักด้านการพัฒนางานวิชาการในสถานศึกษา 
O 2............................................................................................................................ ....................... 

Kr 1............................................................................................................................ ........ 
Kr 2............................................................................................................................ ........ 
Kr 3...................................................................................................................... .............. 
Kr 4............................................................................................................................ ........ 
Kr 5.................................................................................................... ................................ 

วัตถุประสงค์หลักด้านการพัฒนาผู้เรียน 
O 3............................................................................................................................ ....................... 

Kr 1....................................................................................................................................  
Kr 2............................................................................................................................ ........ 
Kr 3....................................................................................................................................  
Kr 4............................................................................................................................ ........ 
Kr 5............................................................................................................................ ........ 

 
วัตถุประสงค์หลักด้านการจัดการเรียนการสอน 
O 4............................................................................................................................ ....................... 

Kr 1....................................................................................................... ............................. 
Kr 2............................................................................................................................ ........ 
Kr 3..................................................................................... ............................................... 
Kr 4............................................................................................................................ ........ 
Kr 5................................................................... ................................................................. 

 
วัตถุประสงค์หลักด้านการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสีย 
O 5............................................................................................................................ ....................... 

Kr 1............................................................................................................................ ........ 
Kr 2...................................................................................................................... .............. 
Kr 3............................................................................................................................ ........ 
Kr 4.................................................................................................... ................................ 
Kr 5............................................................................................................................ ........ 
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ตอนที ่5 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินองค์ประกอบของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์
และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ 

1. ท่านคิดว่า การประเมินองค์ประกอบแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธส์ำคัญ 
(OKRs) ระดับจังหวัด ระดับเขตพ้ืนที่ และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทาง
การศึกษา (Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ ควรมีแนวทางการประเมินแผนอย่างไรบ้าง   
............................................................................................................................. .................................
.................................................................................................. ............................................................ 

2. ท่านคิดว่า เกณฑ์การพิจารณาความถูกต้องเหมาะสมของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs) ระดับจังหวัด ระดับเขตพื้นที่ และระดับสถานศึกษา โดย
ความร่วมมือของหุ ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา (Strategy Partnership) ทั ้ง 3 ระดับ ควรเป็น
อย่างไรบ้าง   
.............................................................................................................. ................................................
............................................................................................................................. ................................. 

 
ตอนที ่6  แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะของผู้มีส่วนร่วม 

1. ท่านมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ 
(OKRs) ระดับจังหวัด และระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือของหุ้นส่วนกลยุทธ์ทางการศึกษา 
(Strategy Partnership) ทั้ง 3 ระดับ อย่างไรบ้าง 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................... .............................................................................................  
............................................................................................................................. ...................................
.............................................................................................................................. ..................................  
............................................................................................... .................................................................
............................................................................................................................. ...................................  
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ภาคผนวก ง 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวดัสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs)  

ระดับจังหวดั 1 แผน และระดับสถานศึกษา 6 แผน  ประจำปีงบประมาณ 2566 
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สแกนคิวอาร์โคดนี้เพื่อเปิดไฟล์ 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาในจังหวดัสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (OKRs)  

ระดับจังหวดั 1 แผน และระดับสถานศึกษา 6 แผน  ประจำปีงบประมาณ 2566 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบแผนยุทธศาสตร์ 
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ที่ อว 68202/65-ว1156      คณะศึกษาศาสตร์ 
         มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

วิทยาเขตปัตตานี  อ าเภอเมือง 
จังหวัดปัตตานี  94000 

             28 กันยายน 2565 

เรื่อง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจสอบแผนยุทธศาสตร์ 

เรียน   

สิ่งที่ส่งมาด้วย    1. แบบตอบรับยืนยันการใช้แผนยุทธศาสตร์             จ านวน ๑ ฉบับ  

             2. แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาฯ               จ านวน ๑ ฉบับ   

  ด้วย นายประสิทธ์ิ หนูกุ้ ง  นักศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ก าลังท าวิทยานิพนธ์ เรื่องยุทธศาสตร์การพฒันา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้น
วัตถุประสงค์และผลลัพธ์ส าคัญ (OKRs) โดยมี ดร.เรชา ชูสุวรรณ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา 

  ในการนี้ เพื่อให้การด าเนินการท าวิจัยของนักศึกษามีความสมบูรณ์ถูกต้องตามหลักวิชาการและ
การวิจัย หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ ได้พิจารณาเห็นว่า
ท่านเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญในเรื่องนี้เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาฯ โดยขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาและความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย รวมถึงให้
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อเป็นแนวทางการปรับปรุงเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเพื่อการท าวิจัยต่อไป  โดย 
คณะศึกษาศาสตร์ มอบหมายให้ นายประสิทธ์ิ หนูกุ้ง หมายเลขโทรศัพท์ 089-8772981 เป็นผู้ประสานงาน  

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพจิารณาให้ความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ดร.วรภาคย์  ไมตรีพันธ์) 
รองคณบดฝี่ายบัณฑิต นวัตกรรมและวิเทศสัมพันธ์ ปฏิบัติการแทน 

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
 
หลักสูตรศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
โทร. ๐๗๓-๓๑๓๙๒๘-๕๐ ต่อ ๑๖๒7 
โทรสาร 073-348322 
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ส ำเนำเรียน 

1. รองศึกษาธิการจังหวัดสงขลา 
2. รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 
3. รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 
4. รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
5. ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านขนุน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 
6. ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดปะโอ  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 
7. ผู้อ านวยการโรงเรียนคลองนกกระทุง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 
8. ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านโคกเมา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 2 
9. ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านเก่า  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
10. ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านทรายขาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 3 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบประเมินแผนยุทธศาสตร์ 
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แบบประเมินแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา  

ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results) ระดับสถานศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 

ชื่อผู้ประเมิน ..................................................................................... ตำแหน่งการทำงาน...........................  
สถานที่การทำงาน.............................................................................................................. ..........................  
คำชี้แจง  

แบบประเมินฉบับนี้เป็นแบบประเมินเพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและรับรองความถูกต้องของแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results) ระดับสถานศึกษา
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และแก้ไขให้เกิดความสมบูรณ์ ขอให้ท่านได้โปรดตรวจสอบความเป็น
ประโยชน์ ความเหมาะสม  และความครอบคลุมของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
สำคัญ (Objectives and Key Results) ระดับสถานศึกษาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พร้อมทั้งให้แนว
ทางการแก้ไขเพ่ือให้แผนกลยุทธ์ดังกล่าวเกิดความสมบูรณ์มากท่ีสุด  

เกณฑ์การพิจารณาความถูกต้องเหมาะสมของแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
สำคัญ (Objectives and Key Results) ระดับสถานศึกษาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

-1 หมายถึง เป็นประโยชน์ เหมาะสม และความครอบคลุม 
0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าเป็นประโยชน์ เหมาะสม และความครอบคลุม 
1 หมายถึง ไมเ่ป็นประโยชน์ ไม่เหมาะเหมาะสม และไม่ความครอบคลุม 
 

ดังนั้นในแต่ละข้อ ผู้วิจัยใคร่ขอให้ท่านได้โปรด ทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความเห็นของ
ท่านและหากท่านมีความเห็นอื่นเพ่ิมเติมสามารถแสดงความเห็นลงในช่อง “ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม” ได ้ 
 

ขอขอบคุณทุกท่านในการให้ความร่วมมือในการตอบแบบประเมิน  
 

นายประสิทธิ์  หนูกุ้ง 
                                                                                     รหัส 6220130002 
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องค์ประกอบของแผนของแผนยุทธศาสตร์ที่เน้นวัตถุประสงค์และผลลัพธ์
สำคัญ (Objective and Key Results: OKRs) 

ความถูกต้อง
เหมาะสม 

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

-1 0 1  
ปก     

บันทึกการให้ความเห็นชอบแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน     

ส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน      

ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียน     

ข้อมูลพ้ืนฐานการจัดการศึกษา     

ข้อมูลสภาพชุมชน     

ข้อมูลการดำเนินงาน     

นโยบายสำคัญ     

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพสถานศึกษา     

ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน     

ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก     

สรุปผลการประเมินสถานการณ์     

ส่วนที่ 3 ทิศทางการจัดการศึกษา     

วิสัยทัศน์     

พันธกิจ     

กลยุทธ์     

ส่วนที่ 4 วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results : 
OKRs) 

    

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results : OKRs) ที่ 1     

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results : OKRs) ที่ 2     

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results : OKRs) ที่ 3     

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results : OKRs) ที่ 4     

วัตถุประสงค์และผลลัพธ์สำคัญ (Objectives and Key Results : OKRs) ที่ 5     

ส่วนที่ 5 โครงการ/กิจกรรม     

โครงการและกิจกรรม     

ภาคผนวก     
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ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
............................................................................................................................. .................................................
.................................................................................. ............................................................................................

..................................................................................................................ขอบคุณทุกท่ านที่ให้ความร่วมมือ 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ สกุล   นายประสิทธิ์  หนูกุ้ง 
รหัสประจำตัวนักศึกษา 6220130002 
วุฒิการศึกษา  ปริญญาศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 

วุฒิ ชื่อสถาบัน ปีท่ีสำเร็จการศึกษา 
ประกาศนียบัตรการศึกษา
ชั้นสูง สาขาการพัฒนาชุมชน 
 
ปริญญาตรี สาขาสังคมศึกษา 
 
ปริญญาโท สาขาการบริหาร
การศึกษา 

วิทยาลัยครู สงขลา 
 
 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรฒ 
สงขลา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี 

2528 
 
 

2530 
 

2536 

 

ตำแหน่งและสถานที่ทำงาน  
ครู สปช. 

โรงเรียนบ้านวังใหม่ ประชาอุทิศ อ.เบตง จ.ยะลา 
โรงเรียนบ้านพิเทน อ.ทุ่งยางแดง จ.ปัตตานี 
โรงเรียนบ้านตือเบาะ อ.ทุ่งยางแดง จ.ปัตตานี 

นักวิชาการศึกษา 
สำนักงานศึกษาธิการอำเภอทุ่งยางแดง จ.ปัตตานี 
สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดปัตตานี 

ผู้ช่วยศึกษาธิการอำเภอ 
อำเภอไม้แก่น จ.ปัตตานี 
อำเภอมายอ จ.ปัตตานี 

ศึกษาธิการอำเภอ 
อ.เฝ้าไร่ จ.หนองคาย 
อ.ไม้แก่น จ.ปัตตานี 
อ.มายอ จ.ปัตตานี 

หัวหน้ากลุ่มนโยบายและแผน 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปัตตานี เขต 2 
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ผู้ตรวจราชการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปัตตานี เขต 1 

ผู้ช่วยผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปัตตานี เขต 1 

รองผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศีกษา (ค.ศ.3) 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปัตตานี เขต 1 

ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศีกษา (ค.ศ.4) 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาปัตตานี เขต 3 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา สงขลา เขต 3 วิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
รองศึกษาธิการจังหวัดสงขลา ตามคำสั่ง คสช. 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 
ผู้อำนวยการลูกเสือเขตพ้ืนที่การศึกษาสงขลา เขต 1 

ตำแหน่งในปัจจุบัน 
 ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสงขลา สตูล 

 
การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน 

บทความทางวิชาการเรื่อง การวางยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาNext normal : ความปกติ
ถัดไปของการจัดการศึกษาเพื ่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนStrategies for Education Management 
Next normal:The Next normal of Education Management to Developthe Quality 
ofLearners โดยตีพิมพ์ในวารสารสหวิทยาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ปีที ่ 5 ฉบับที ่ 3 
(กรกฎาคม–กันยายน2565) 
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